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OCOBWVHE NIMYHOCTW KAO KOPEJNIATU MOTUBALUWJE
3A PAO N CTIPEMHOCTU 3A NEPMAHEHTHO
OBPA30OBAKE

PE3VIME

IIpobGriem MoTMBaIIuje 3a pap je HyOOKO Be3aH 3a OpraHM3alNjy U HeHO
dyHKIIMOHMCare, ¥ MHOra WCTpaXyuBarba yKasyjy Ha TO Jla MOTMBMCAHOCT
3Ha4YajHO yTWYe Ha HOpomyKTMBHOCT. Llwep MoTMBUCcarsa JbyAM jecTe
MHTerpallja IJbeBa M MOTMBa y KoOjoj Tpeba o0e3beguTyt ga ce Jbyau
MOHAaIllajy Ha HauMH Koju he HOImpMHOCUTN HpPOAYKTMBHOCTYM OpraHMu3alyje,
all y3 VCTOBPEMEHO 3a/loBOJberbe II0Tpeba M MHTepeca 3arocjIeHMX. 3aTo
MeHalIMeHT MMa 3aJlaTak Ja ONTMMM3Mpa OBy MHTerpanujy Kako 0um Owin
OCTBapeHV VI MHAVBUAYaIHV VI OpraHM3alVoOHN wbeBn. MoTuBamyja 3a pap,
ce nedpvHMIIE pa3INMINUTO, ajIil, Y OCHOBY, OHa IoKkpehe, opranmsyje, ycMepasa
VI yTUde Ha VHTeH3UTeT U TPajHOCT pajHe aKTMBHOCTAL.

Ca npyre cTpaHe, cBako m3BoDere aKTMBHOCTM 3axTeBa ofpebeHa 3Harmba.
Ajn, ToceGHO y yCJI0BMMa JJaHallllhe TeXHOJIOIMje, je[THOM CTeueHO 3Hake Koje
ce He pasBija Kpo3 XMBOT He MOXe JIOIIpMHeT yHarpebermy Halller nssobersa.
YO6p3aHu TexHOJIONMIKM Harlpegak MOJIEpHOT /100a TOTOBO JHEBHO Mema yCJIoBe
VI HaulHe I0CJIOBamha, IIITO 3aXTeBa Iplarobasame IojeAnHIa. 300r Tora HaM
ce IIpoliec IlepMaHeHTHOr o0pa3oBarba YMHM Of] BeJIMKe BaKHOCTM Y KOHTeKCTY
OMIITer yba ONTUMaJIHVX ITlepdopMaHcK 1 edpMKacCHOCTH Ha pajly.

Y oBOM mcTpaxuBamy UCIIUTHUBAH je yTHIlaj OcCOOMHa JIMYHOCTH U ColLjasiHe
OITOBOPHOCTM 3aIIOC/ICHOT IIOjefMHIIa IIpeMa opraHusaluju y Kojoj paay, Kao
He3aBVICHMX BapujaOiM, Ha MOTMBAIIMjy 3a pal, OFHOCHO CIPEMHOCT Ha
IlepMaHeHTHO oOpasoBambe. [loslasHa Tauka mMcnmTMBaE-a MOTMBAaIlMje 3a pajl
6wia je Tumosornja MoTUBAIIMOHMX M3BOpa Kojy npemiaxy Jleonapn, bose n
[Ty (Leonard, Beauvais, School, 1999), a koja mpeTrocras/ba IOCTOjarbe IIE€T
MOTMBAIIVIOHVX M3BOPa- MHTPUH3MYKIM MOTVBALIVIOHV ITPOIIeCy; eKCTPUH3MYKa-
VIHCTPyMeHTaJIHa MOTVBallMje; CIojballliba MOTMBaIlija 3acHOBaHa Ha

caMOOIlaXarby; YHyTpallliba MOTT/IBaI_U/Ija 3aCHOBaHa Ha cCaMOOIlaXakby;



MOTMBall¥ja VMHTepHaJIM30BaHMX IvwbeBa. Haima mperrnocraska je Owmia na
ofgpebene ocoOuHe MUYHOCTM (eMOIMOHa/IHE ¥ KOHATMBHe), MOTy OuTHu
roBe3aHe ca ojpebeHVM MOTMBAIIMIOHVIM U3BOPVIMA, a €BeHTyaTHO OTKpVBambe
OBe II0OBe3aHOCTV MOIJIO Ov OuTM o HmoMohu MeHalIMeHTY y MOTHMBUCAIbY
3artocsieHnx. Takobe cMo ITpeTHoCTaBWIM Jla MCIIUTUBaHEe OCOOMHEe JIMYHOCTU
MOIy yTHULATM ¥ Ha CIPeMHOCT IIOjefIMHIIa Ha IIpolleC IlepMaHEeHTHOTr
oOpasoBama, MMajyhm y Buiy [a caM IIpollec HoipasyMeBa Heke OCOOMHe
TIOITy T PaflO3HAJIOCTV, VICTPajHOCTVI, OTBOPEHOCTY 3a HOBA VICKYCTBA W CJ1.

ConyjayiHa OArOBOPHOCT 3aIlOCJIEHOr IIOjefIMHIIa IpeMa OpraHu3aluju y
KOjoj pajii, Kao peslaTMBHO HOB KOHIIEINT, I1oipasyMeBa OOJIMK IIPOCOIMjaIHOT
MOoHalllakka Koje je HJ0OpOBOJBHO M IIpeBaswiasy (OpMaIHO IIPOIMCAHO
NoHaIame y opranmsanuju. Hame wcrpaxmBarse je 3acHOBaHO Ha [Be
AVIMeHs3uje, Koje Cy ce JI0CJIeHO IIOTBpbuBaie Kpo3 pasInyinTa MUCTpaXiBamba
Kao (akTopm OBe OATOBOPHOCTM, U TO Cy aJTpyM3aM WM CaBeCHOCT. 3a oBe
AVMeH3Mje je TakoDe IIpeTIIOCTaB/beHO Jla MOTy OuTM IIoBe3aHe U ca
crpemHoIhy Ha IIlepMaHeHTHO oOpasoBarbe.

VcTpaxmBarbe je M3BPIIEHO Ha IIPUTOAHOM Y30pPKY Kora je caummbaBao 401
VCIIUTAaHMK. Y30paK je o0yxBaTMO MCHOUTaHMKe pPas/IMUUTOr I10J1a, CTApOCTH,
CTelleHa oOpa3oBarba, €KOHOMCKOI ¥ OpayHOI cTaTyca, pas/iMauTe 1yXXUHe
pagHOr cTaXka, pPas/IMUUTOr PpajHOr MecTa (PYKOBOAMOIM W W3BPIIVIOLIN),
3arocjieHe y TNpMBaTHUM M JOpXaBHUM mpenysehmma. Takobe, yzopkom cy
obyxsaheHm 3amociieHn y 00s1acTyi 37IpaBCTBa, IIPOCBeTe, OaHKapCTBa, ApKaBHe
aJIMMHICTpallije, Kao 1 Kareropuju "npyro' (cyacTso, ajiBokaTypa, KaboBcka
TeJyleBU3Yja U 1p.).

3a ucnmTHBarbe MOTHUBalVje 3a paj, KoHcTpymcaH je M3P ynmTHUK Koju je
cauuibeH Off IIeT IOACKaJa 3a VICHUTHBarbe HaBedeHWX IeT MOTMBALVIOHVIX
u3BOpa. 3a WCOUTMBaMKe CIIPeMHOCTM Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBame
KoHcTpymcaH je C3I1O ynuTHUK Koju je nipeasubeH Kao jeHOAMMeH3MOHaslaH
ynuTHUK. Takobe je koncrpymcan m OCO ynuTHMK, 3a moTpebe oBor
VICTpaXVBarba, a KOjUM je WCIUTMBaHa COLVja/lHa OOTOBOPHOCT 3aIlOCIIeHOr
HojequHIIa IIpemMa opraHm3auuju y Kojoj pagm. OBaj YOUTHMK cafgpXu [Be
HofcKajie, KoOjIMa cCe WICHWUTYjy OVMeH3Mje alaTpyu3Ma M caBecHOCTH. 3a

VICOUTVIBaEbe ocoOmHa jmraHocTy Kopuithenu cy Tectosu KOH-6 (Mommposuh,



K., Bond, b., Llamoma, 3., 1992) 1 agantupana sepsuja Tecta IIVE, xora cy
koHcTpyucarm  Inyumk, P. u Kenepman, X., a 3a morpebe Owusiie CDP],
npwiaromyum bammkosar-Mwmrakosuh, Berte-ITorounmk, Xpymesap m Pojirex.

PesynraTy wcTpaXwuBarba ITOKas3yjy IIOBe3aHOCT KOHATVBHVX [IVIMEH3Wja
JIMYHOCTY ca MOTMBAIIMjOM 3a pajl, ¢ 0O3MpoM [a cBaKa AVMeHs3Nja IIOKasyje
CBOjy IIPeIMKTMBHOCT 3a jeJlaH WIN BUIlle MOTVBAIMOHMX M3Bopa. Hajoorsym
MpeAVKTOPOM MOTMBallMje 3a pajl, ¥ CIIPeMHOCTH Ha IIepMaHeHTHO oOpasoBarbe
IIOKasyje ce opraHM3allMiOHa COLMjaJIHa OATOBOPHOCT. Takobe, KoHaTWBHU
dakrop EIICWJIOH xoju Mepwm AMMeH3Mjy eKcTpaBep3uja-MHTpaBep3uja ce
IIOKa3yje HajIpeIVKTUBHUjUM 3a MOTMBAILNMjy 3a paz, ¢ 003MpoOM Ha TO [a je
IoBe3aH ca CBMM MOTMBAallMOHVMM W3BOpMMa, Te ce MOXe cMaTpaTu
HpeaVIKTOpOoM MoTuBalyje yornre. OcTaym KOHaTUBHU PaKTOpWU Cy, TaKobe,
HNPeIVIKTVIBHY 3a 110 HeKy MOTMBalVoHM M3Bop: XV dakTop 3a eKCTPUH3UYKY
MotuBanyjy; AJIPGA dakrop 3a ekcrpuHsmuky motusanyjy; CMI'MA dakTop
3a MHTpUH3MYKY MoTuBanyjy; HEJITA dakrop 3a yHyTpallmy MOTUBALIV]y
3aCHOBaHy Ha caMoOONlaXarby, eKCTpuH3MuKy Motusanyjy; ETA daxrop 3a
VIHTPUH3WMYKY W eKCTPUMH3MYKY MoTuBalyjy. EmonuoHaiHe [nyMeHsuje
JIMYHOCTV Ce IIOKasyjy HajMarbe IPeOuKTIVMBHVMM 3a MOTMBalLVjy 3a paj
(DempmuBalija 3a YHYTpallllby, Kao ¥ CHOJballllby MOTMBAIIMy 3acHOBaHY Ha
caMooIiaXxarby).

CoumjastHa  OATOBOPHOCT — 3aIlOCJIEHOr  IIpeMa OpraHwsamyju  IIoKasyje
IIOBe3aHOCT ca MOTMBAIIMOHVM WM3BOpUMa, jep ce y LeJVHU, WK Oap jemHoM
AVIMEH3MjOM, O[TrOBOPHO IOHalllame II0Kasyje IIpeAMKTMBHMM 3a CBe
MOTHMBAIIVIOHE W3BOpe, OCUMM CIIOJballllbe MOTHMBaIlMje 3acHOBaHe Ha
caMOOIaXKarby.

ITIITo ce TuYe CIpeMHOCTM Ha IlepMaHEHTHO oOpa3oBarbe, ca MM IIOKa3yjy
nose3aHocT cBu KoHaTuBHU dakTopy, ocuM ETICVIJIOH daxkropa (X1, AJIDA,
HEJITA, ETA cy neratmsHOo, a CMI'MA daxrop je y HO3UTMBHO] Be3u ca
copemHorihly Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe). EmoloHasiHe OyMeHs3uje
JIMYHOCTYI  TIOKa3yjy ¢1aly HMpeOMKTMBHOCT 3a CIPEMHOCT Ha IIepMaHEHTHO
oOpa3oBame (pelpoayKiiyja, OMO3MIMOHAIHOCT M Omac ckop). CoryjasHa
OIITOBOPHOCT 3allOC/IEHOT IIOjefMHIIa ce y IIeJIMHM, ca obe CBOje IMMeH3Uje,

TaKoDe IoKas3yje IPeanKTUBHOM 3a OBy CIIPEMHOCT.
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PERSONALITY TRAITS AS THE CORELLATES OF WORK
MOTIVATION AND READINESS FOR PERMANENT
EDUCATION

ABSTRACT

The problem of work motivation is deeply connected to the organization and
its functioning, and many research show that the motivation has the significant
influence on productivity. The aim of motivating is the integration of goals and
motives in which one should ensure that people behave in the manner which
will contribute to the organizational productivity and to the satisfaction of
employee’s needs and interests, in the same time. That is why the management
has the task to optimize this integration in the aim of realizing individual and
organizational goals. There are different definition of work motivation, but
basically, it activates, organizes, directs and influences the intensity and the
duration of work activity.

On the other side, performing of any activity demands certain knowledge.
Especially, in the circumstances of the modern technology, once acquired
knowledge, not developed during the life span can not contribute to the
promotion of our performing. Fast technological development of the modern

age changes daily the conditions and the manners of working, which requires



the adaptation of an individual. That is why, the process of the permanent
education seems very important to us, in the context of the general goal of
optimizing work performances and efficiency.

In this research it was investigated the influence of personality treats and
Organizational Citizenship Behavior, as independent variables, on work
motivation and readiness for permanent education. The base of work
motivation’s investigation was the Typology of Motivational Sources, proposed
by Leonard, Beauvais and School (1999) which assumes existing of five
motivational sources- intrinsic motivational processes; extrinsic- instrumental
motivation; extrinsic motivation based on the self-concept; intrinsic motivation
based on the self-concept; internalized goals. Our hypothesis was that certain
personality treats (emotional and conative) can be correlated to some
motivational sources, and eventually recovering of this connection could be
helpful to the management in motivating of the employees. Also, we presumed
that investigated personality treats could influence the readiness of the
individual on the process of permanent education, because that process
includes some treats like curiosity, persistence, openness for new experiences
ect.

Organizational Citizenship behavior, as relatively new concept, is the form of
prosaically behavior which is voluntary and goes out of formal prescribed
organizational behavior. Our research is based on two dimensions which have
been permanently confirmed as the factors of Organizational Citizenship
Behavior through many research, and they are altruism and conciseness. These
dimensions are also presumed as connected to the readiness for permanent
education.

The investigation has been conducted on the sample of 401 investigates. The
sample was consisted of investigates of different gender, years of ages,
educational level, economical and marriage status, different duration of years
of working, different work place (managers and workers), employees in private

and public enterprises. Also, the sample was consisted of employees from the



field of health institutions, education, banking, state administration and the
category “others” (judges, lowers, cable television ect.).

For researching of work motivation it has been constructed the Questioner
MZR which includes five subscales for measuring of mentioned five
motivational sources. For researching of the readiness for permanent education
it has been constructed the Questioner SZPO which had been meant as the one-
dimensional Questioner. For the need of this research, it has been, also,
constructed the Questioner OSO, by which the Organizational Citizenship
Behavior was investigated. This Questioner is consisted of the two subscales for
measuring the dimensions of altruism and conciseness. For measuring of
personality treats there were used the following tests, KON-6 (Momirovic,
Wolf, Dzamonja, 1992) and adapted version of PIE, mase by Plucik R. and
Kellerman H., and adapted by Baskovac-Milinkovic, Bele-Potocnik, Hrusevar
and Rojsek, for needs of ex SFR].

The results of the research show the correlation between conative personality
dimensions and work motivation, considering that each dimensions shows its
predictively for one or more motivational sources. As the best predictor of work
motivation and the readiness for permanent education, Organizational
Citizenship Behavior has been shown. Also, the conative factor EPSILON which
measures the dimension extraversion- introversion has been shown as the most
predictable for work motivation, considering that it is correlated to all
motivational sources, so it can be viewed as the predictor of the motivation in
general. Others conative factors are also predictable for some motivational
sources: Hi factor for extrinsic motivation; ALFA factor for extrinsic motivation,
also; SIGMA factor for intrinsic motivation; DELTA factor for intrinsic
motivation based on the self-concept, extrinsic motivation; ETA factor for
intrinsic and extrinsic motivation. Emotional personality dimensions are shown
as the least predictive for work motivation (deprivation for intrinsic and

extrinsic motivation based on the self-concept).



Organizational Citizenship Behavior shows the correlation to the
motivational sources, because in the wholeness, or in particular dimension, it
shows as predictive for all motivational sources, except the extrinsic motivation
base on self-concept.

With consideration of readiness for permanent education, all conative factors
show their correlation to it, except EPSILON factor (HI, ALFA, DELTA, ETA are
negatively correlated, and SIGMA factor is positively correlated to the readiness
for permanent education). Emotional personality dimensions show week
predictability for the readiness for permanent education (reproduction,
oppositionality, bias scor) .

Key words: work motivation, motivational sources, permanent education,
readiness for permanent education, Organizational Citizenship Behavior,
emotional personality treats, conative personality treats.

Scientific field: Psychology

Specific scientific field: Organizational Psychology
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yBO[I

Y KOHTeKCTy caBpeMeHOT II0CTIOBaba, PAas/IAINTe TeMe MOTy OUTi pasMaTpaHe
Kao eJIeMeHTM Ofl, CYIITMHCKOI 3Hadaja 3a edMKacHOCT pajHor Ipolieca. Meby
pVIMa [eHTPpaIHN 3Havaj 3ay3/Ma MeHaIIMEeHT ¥ Pas3/IInTYL IIpo0JIeMy ITOBe3aH
ca UM, KOjU Ce MHTeH3VBHO pasMaTpajy, ¥ TeOPpUjcKM 1 IIpaKTniHo. MoTusariija
3a pam IpedcTaB/ba yIIpaBO jedaH of TuxX IIpobrema. MoTuBucati 3Haum
noricrahy1, TTIOKpeHy TV VMITYJIC 3a JejloBarbe. MeHallepyt ImocMaTpajy MOTUBaLVjy
Kao cacTaBHU J1eo IlepdpOpMaHCH Ha CBMM HMBOVIMA, aJIi M Kao 3Ha4ajaH [1e0 CBOT
pafa, OK je WCTpaXuBauM TpeTHpajy Kao TpafViBHVM eJleMeHT Yy pasBujarby
Teopuja MeHallepcke mpakce. MoTuBanuja 3a paj ce HIMPOKO ITPOTeXe KpPo3
HMTaka JINIepCcTBa, TUMOBa, pajiHe eprKacHOCTY, MeHallepcke eTVKe, JOHOIIIeha
OIUIyKa, CIIpOBODeH-a OpraHw3allMIOHMX IIpOMeHa, Te WHTepecoBalbe 3a OBaj
po0OsieM He M3HeHabyje.

On, xpaja meBeTHaecTOr BeKa IO JlaHAC, JIOIUIO je 10 3Ha4yajHMX IIpOMeHa Y
CxXBaTarby ITpo0ileMa MoTvBalvje jbyam 3a pap. [loues om Ppenepmka Tejiopa,
KOjVI M3HOCU HapafgurMy ,Hay4dHOT yIIpaBibarba”, MicTi4ayhi fa je mpoyKTMBHOCT
IJIaBHW LIWb OpraHu3aliyje, a HoBall IIpeTIocTaB/ba Ka0 OCHOBHO MOTMBAIVIOHO
CpeZICTBO, MICa0 O MOTMBaLWjU IIOXVB/baBa BeJlMKe TpaHcdopmariije. Mejo, y
nosHaroj XOTOPH CTyOwju, TpuaeceTux TroAyHa MPOIUIOr BeKa, WCTHUJe
IPBEHCTBeHV MOTVBALIIOHVM YTUIIAj IPYIITBeHMX akTopa " HedOpMaIHMX
rpylla y opraHusaiijy, yKasyjyhm Ha BaXHOCT ocehaja IpuIiagHOCT M yTHUIIAja
rpyne Ha nojeguHiia. IToroM xymaHwmcTMuKa IIKosja, Ha 4deiny ca MaciosoMm,
VICTMYe TeXIby JbYAM 3a peajlM30BarbeM BJlacTUTMX IoTeHIMjala. Ha kpajy ce
T10jaBJbyjy KOHIIENTV KOjiI Y IIPBU IUIAaH MICTMYY O4eKVBar-a JbyIu /1a he HuxoB
rocao OWTHM 3HayajaH, Ja MMa CBPXy U BaKHOCT, KaO ¥ KOHIIEITU KOjU Yy IPBU
IUIaH CTaBJbajy KOMIIeTeHIIVje VI ay TOHOMHOCT.

Jomr jenan ycIOB yCHENIHOCTV y MOAEPHOM IIOCIIOBAFbY jecTe CTJIHM pas3Boj U
ycaBplllaBarbe JbY[ACKMX MOTeHIjasla. [IoXMBOTHO WM IlepMaHeHTHO
oOpasoBarbe jecTe mMIlepaTVB Ilpahera CTaJIHO HacTymajyhmx TeXHUUYKUX U
TeXHOJIOIIKMX IIPOMeHa Koje yOp3aHO Memajy CTPYKTYpy ¥ OMHaMUKY I10CIIOBa.
300r TOra je BeoMa BaXKHO pasBUjaTy JbYACKe pecypce, LITO je, Takobe, y OJIMCKO]

Be3lM Ca MOTT/IBaLH/IjOM. qu}be, IIOroTOBO OHO KOje HT/le OG&BQSHO, a IIepMaHEHTHO



ydeme jecTe JOOPOBOJBHO, He MOXe ce oppujaTi Oe3 MoTusaiyje. IlosHaBarse
JBYACKMIX ITOTpeDa, JkeJba, 1beBa, ajlvi M IIOCTUTHyha je pesleBaHTHO 3a ,3HaTU
Kako” Hekora MotuBucaT. IIpm ToM, OcoOwMHe JIMIHOCTM ca CBOjUM jaKVM
MOTMBAIIVIOHVIM €JIeMeHTVMa yTWU4y, KaKO Ha CTPYKTypy ¥ HauuH [eJloBarba
Heulje MOTMBallyje, Kako 3a obaB/barbe IIOCJIa, TakO WM 3a ydelithe Yy
KOHTMHYVPaHOM 00pa30BHOM ITPOLIeCy.

Ha Ou 6w ITpoAyKTUBHY, HEKVM JbYVMa je IToTpeOHO Boberse Kpo3 3afaTak,
HeKMMa Cy [eJIOTBOpPHe Harpage ¥ KasHe, HeKM IIPeBacXOJHO TeXe CBOjUM
cnerypvaHMM  IwbeBnMa. OuekyBarmsa Cy pasIMydnTa, HeKuMa je J0BOJbHa
Ieplerifa paBHOIIPABHOCTM, [IOK he HeKM TeXWUTU KOMIIeTeHIIWjH,
ayTOHOMHOCTM ¥ CJI000AM 3a IejioBarbe OTBOpeHOr yma. OcuM pasimamTix
CUTYyaIlMOHMX eJleMeHaTa, KOHTeKCT CKJIOIa JIMYHOCTM he yTuilatm u Ha
CTPYKTYpPy MOTMBaLlVje II0jeIMHIIA.

Jou1 jenan dpakTOp KOjU je off, 3Haudaja, KaKo 3a OCHOBY M HMBO MOTVBVCAHOCTY,
TaKO ¥ 3a CIPEeMHOCT 3a IIepMaHeHTHO oOpasoBaibe, jecTe ¥ coOLVjajIHa
OIIFOBOPHOCT KOjy IojedyHal oceha IpeMa opraHm3aliji y Kojoj je 3ariocjieH.
OpranmsanyoHa collyjajiHa OATOBOPHOCT 3aIlOC/IeHOr, Kao Y Kpajiboj JIMHUjU
CBOjeBPCHM OJIpa3 MOPaJIHOCTV, a IIpe3eHTOBaHa ITPeBaCcXOIHO KpO3 OCHOBHE
AVIMeH3Vje caBeCHOCTY M aJITPyM3Ma, jecTe Off BeJIMKOI OpraHM3aliOHOr 3HaJaja,
jep IpercTaBba CBOjeBPCHO CaMOperysaTMBHO NoHamambe. CTalHy MOHUTOPVIHT
Ol CTpaHe MeHalIMeHTa jecTe CKYIl M HeeKOHOMMYaH IIpollec, Te ce cTora
,KOMIIaHMje OCJIarkajy Ha pajHMKe Koji pajle OHO IITo Tpeda, 11 Oe3 Ja MM ce TO
Kake, 4aK ¥ OHZla Kajla je MajJIo BepoBaTHO Jla Cy IpoBepaBaHl, VIV TO HMKaja
Hycy. Paguuim he Outy oBako KoomepaTwBHM CaMO aKO MMajy BMCOK MoOpaI”
(Bewley, 1999: 3). OBo ympaBo roBOopM O BUCOKO pasBUjeHO] OpraHM3alIOHO]
COLMjaJIHO] OrOBOPHOCTY KOja je ofipa3 INPUBPXKEHOCTU 3allpTaHVIM LI/beBVIMa, V1
He Tpeba joj Hamzop. OBakBM 3arI0CiIeHN HUCY 3afaTak, Beh momMoh MeHalIMeHTYy.
ITpetniocTaB/baMo [ja je OBaKBa OJTOBOPHOCT, TaKobe, ¥ WHIVKATOP BWCOKe
MoTmBMcaHOCTY. OHO IIITO HaM ce MOoCTaB/ba Kao ITUTakbe jecTe Aa JI pasjIndinTe
AVIMEH3Vije OArOBOPHOCTY — CABECHOCTY W aJITPyM3Ma — VIMajy pa3IMIuTOr yIUIMBa

Yy pasimminTe MOTVBallIOHE OCHOBE.



1. TEOPUJCKO-KOHULEIITYAJIHU ITPEITIE]

1.1. HOBEK Y KOHTEKCTY CABPEMEHE OPTAHM3ALIVJE

Opranmsaiiyjy, ocuM MH@PPACTPYKType ¥ MaTepujaIHUX pecypca, YmHe
pymn. Capuh (mpema @pannemko, M, Mupxosuh, b, cTp.16) mnctiae ga pagHa
opraHmusalyja MMa TPWU ejleMeHTa M TO Cy: KOJIeKTMB WIM JbYOU KOjU CY
aHT@XOBaHM Ha IIOjedMHMM 3ajalliiMa, CPe[CTBa, Kao CKYIl MaTepujaTHMX
pecypca Koju y4YecTBYjy y pagHOM IIpollecy WM oOpraHmusalyja Koja cIiaja
IpeTXOfHa [Ba ejleMeHTa. 3Hadvaj JbYACKMX pecypca 3a OpraHM3alVIOHO
nocturHyhe je orpoman. Jour op Enmora Meja v merosor, Ha MCTpaXXyBarmbMa
3aCHOBAHOM KOHIIEIITy XyMaHMX OJHOCa, Y KOMe ce MHCHUCTMpa Ha HOoTpeOm
3aJIloBOJbaBakba COLMjAJIHMX IIOTpeda, ycCIoCTaB/bamy HOOpuX MebyrbyncKmx
onHoca m ocehamy ma cy 3amocjieHM BaXaH cyOjekaT y opraHmsanujy,
3amounmbe Apyraduje IocMaTparbe JbYICKUX pecypca, Apyraduje of, CTPOTro
PALVIOHAIVICTVYKOT TejJIOPUCTIYIKOr IIOKpeTa Hay4YHOT yIIpassbarka. dytapn u
[TTo (Delery and Shaw, mpema, Lucas, R, Lupton, B, Mathieson, H, 2006, ctp. 38)
VICTUYY [1a JaHac IIOCTOjV OIIIITa CaryIacCHOCT O TOMe Jia JbYICKN pecypcu MOTy
OuTM M3BOp KOMIIapaTVBHE M KOMIIETUTWMBHE IIPEeIHOCTV OpraHm3alvje; aa
IesioBambe JBYICKMX pecypca HajaupeKkTHuje ompebyje KaKaBUM JbYHACKUM
KaIlMTaJIOM pacIosiaXke jeqHa OpraHm3anyja; Ja KOMIUIEKCHA IIPMpoda CrCTeMa
yIlpaBJbarba JbYACKUM pecypcuma, [1a, Kao U HIXOB HauMH JeIoBakba, MOXe [1a
yHaIpeay OpUrMHaIHOCT U jeIMHCTBEHOCT HeKe KOMIIaHVje.

Ca craHoBMINITA JBYACKMX pecypca, ycIex opraHmsalyje IIpeBacXxOgHO
3aBUCKM Off CIIOCOOHOCTM, 3Hara W BelITMHA 3alolUbeHunX, IIpaheHMx
MOTVBAIIjOM 3a JIajbe ycaBpiIaBarke. bose ca capagumiimma (Bovee, L.C, Thill,
V.J, Wood, B.M, Dovel, P.G, 1993, 2001: 436) xaxe: ,, YKOIMKO 3aIlOCJIeHU MIMajy
HEeOIIXOJIHe CIIOCOOHOCTY, YKOJIMKO Cy IIOAp>KaHM Off CTpaHe OpraHM3alMIOHOr
OKpyXera ¥ YKOJIMKO Cy aJeKBaTHO MOTMBUCAHM, OHZa IIOCTOje Hajoosbe
IIIaHCe Ja IIOCTUTHY CBOje LyubeBe. YKOJIMKO HeKM off oBUX ¢dpaKTopa HemocTaje

v je c1ad, oxpa he TpreTn opranmsanmone mepdopmarce”.



QDyHKIIMOHNMCabe OpraHusallyje MofpasyMeBa CTaJHy WHTepaKIjy
MeHalIMeHTa 1 OHMX Koju rtocao m3sope. Kaksa he Ta maTepaxiimja Ovry 3aBucu
O71 JBYZIV VI EbVIXOBE IPUPO]IEe, a O B0j ITocToju Behn 6poj pasmmuamnTiix cxBaTamba o
Kojuma he kacHMje 61T peunt. Y ocHOBM opraHmsaiyja nma ase dpyHkiyje (Katz,
Kahn, 1966): nsspIiaBame I1ocTaB/beHNX 3aJaTaka, 300r KOjux OHa ¥ IIOCTOjU, U
Opwura o JpyaMMa U 3a10BOJbeEbY HUXOBUX IToTpeba. Opranmsaiiyje cy mogesbeHe
y omHocy Ha daBopwmsallijy jemHor of oBux 3agaTtaka. Tako Cropu (Storey:
Lucas, R, Alupton, B, Matheison, H, 2006, cTp. 39) roBopu o ,,MmekoMm” 1 ,, TBprom”
HRM-y. V ,mexoM” yIpaB/baukKoM CHCTEMY HarjlallleHa je ped ,JbyACKU”,
OIIHOCHO IIOCMaTparbe, IIpe cBera, 4yopeka Kao Omha ca emolmjaMa, TeXraMa
Koje Tpeba IIOIIITOBATH, I1a je OBAaKBO YyIIpaBJbarbe IIOBEe3aHO Ca BPeIHOCTMMA U
oMmoryhasameM Jby/yMa fla ce pasBujajy M yHarpede cBOj KpaiaureT. , TBpan”
yIlpaB/badukKy CHUCTEM HarJlalllaBa ped ,pecypcu” Koja IIOMajlo JeBajIBupa
JbYJICKYy CTpaHy M IIocMaTpa 3alloc/leHe Kao MalllHe Koje Tpeba yIIoCIuTu
KOJIMKO Tofi je To Moryhe, a cTpareruje yrpasjbarba y3MMajy y 003up camo
noTpeby cMamera 1 MMHUMaJI3aliyje TPOIIKOBa 3a OpraHu3aljy.

[aHac Heku ayTopu Wy W Aajbe, ImpaBehm pasimky msMeDy TpeTupama
Jby¥I Kao JbYACKMX pecypca WIN JbYICKOr KanuTaia. [JoK cy JbyIcKu pecypcu
IocMaTpaHM Kpo3 IleHy ¥ Kao TpoIlak, JbYACKM KanuTasl je BubDeH Kao
BpelHOCT, Oylaro kojum opraHmsanyja pacrosnaxe. KupHc (Kearns, mpewma,
Armstrong, M, 2009, ctp 30-31) muctnue ma 3a XPM - ymnpasbarbe JbYACKUM
pecypcuma - JbYOM IIpeJICTaBbajy OIepaTVBHM CePBUC KOjy KOIITa, KOju je
rocMaTpaH Kpo3 YHKIIMy (IIocao) Kojy obaBiba M HhVIMa, Ha OCHOBY TOTa,
TpeOa m ymopasmatv. XLIM - ymopasbame JbyOCKMM KallUTaJIOM - Jby[e
rocMaTpa Ha JpyTv HauMH, KaO BeOMa BPeIHOr M paBHOIIPaBHOI ITOCJIOBHOT

IapTHepa Kora Tako Tpeba 1 TpeTupaTil.



1.1.1. Onpebeme opranusanmje

YxoimKo ce ocBpHeMO Ha mperJief] pasInunTux gedrHuIija opraHusanyje,
JaTuX y JIUTepaTypy, MOXeMO IIPUMEeTUTH [1a IOCTOj/ HeKOJIMKO 3ajeTHIMUKIX
eJleMeHaTa KOju ITpeJicTaB/bajy OCHOBHe KapaKTepUCTVKe OpraHusallyje:

- opraHmsallyja IpescTaB/ba BPCTy Ipyle, U To dopMaiHy (yHyTap Koje

nertyjy vi HedpopMasiHe), I Kao TaKBa jecTe COLMjaJIHU CUCTeM;

- Yy oOpraHmsanuju IOCToje pasnunTe QYHKIVje WIM OArOBOPHOCTH,
pas/IMYnTI 1I0JIOXKAjM U 3a HbMX Be3aHe yJIore, a Y OJHOCY Ha 3ajeHUYKe
1wbese. OBO IpuIlajia OpraHM3alyjy Kao TeXHUYKOM CHUCTeMY, IITO HeKM
ayTopu Hasubajy mnoperoM mocia, Kam n Kan cucremom mebysasucHe
akTuBHOCTY, a IllejH , pariMoHaIHO KOOpAMHMCAHUM aKTUBHOCTMMa Beher
6poja seynu”(Wren, Voich,1994);

- TI0CTOjarbe Bobe 1 Xujepapxuje ayTopuTeTa.

Moxemo 3aKpyunTn fAa je opraHmusalyja CUCTeM Yy KOMe Cy IIOCJIOBU
rnojgesbeHy, MebycoOHO KOOpAMHMCAHM, TeXe OCTBapuBaky II0CTaB/beHOT
3ajeqHUYKOr IVba, INTO Ce Hajrlefa IIPpeKo Xujepapxujcke HOvipaMuze.
Kputukyjyhu nocmarparse opraHmsalmje Kao MexaHWUYKOr cucrema, Kosu
(Covey, RS, 2000: 234-235) HaryaiiaBa Ja OHa IIpeJcTaB/ba XMBU OpraHM3aM
KOji1 ce pa3Buja M KOjy CTaJIHO TpaXki IpwilarobaBarme, Memarbe 1 yIIpaBbambe
,BODEHO JIOrMKOM”, OJTHOCHO Ha OCHOBY IIO3HaBaiba CpeficTaBa 1 Jby[IM KojuMa
ce yIpaB/ba. YKOJIMKO Ce y OpraHM3aluju mecu IIpo0OjieM, OH ce He MOXe
pelmMTI  3aMeHOM IIOKBapeHOr fdejla MalnmHe, Beh  ocMuITbeHOM
VHTepPBEHIIMjOM KOja y3MMa y o03up IIOHeKas, BelIMKu Opoj dakTopa Koju
Heiyjy y matoM KoHTekcTy. Takobe, xkama Amvokec (Apvokec, 1994) rosopu o
dasama Kpo3 Koje opraHmusalyja Iposiasy TOKOM CBOT pa3Boja, o4es of, case
,II0BOja”, a 3aBpIIHO ca ,cMphy”, TOHOBO HOOMjaMO CJIMKY OpraHM3alyje Kao
XMBOT CHUCTeMa KOjii CTaJIHO IIpojiasyM Kpo3 WCKyIlerma W IoTpebe
npwiarobaBarka, KaKO HOBVM CIIOJBAIIIFGMM YCJIIOBVIMA, TaKO ¥ YHYTPAIIEUM
pasBojauM norpebama. IloueTHm oOMmMIIM OpraHMsalVoOHe CTPYKType

BpeMeHOM II0CTajy HeaJleKBaTHM ¥ IOYMIbY [la OMeTajy Hda/bu pasBoj. Tama



HacCTyIIajy Kpuse Koje, ako ce He mpepasuby, IIpeTe HecTajareM opraHusalyje.
IToTpeba 3a ompebeHOM OpraHM3aIMOHOM CTPYKTYpPOM 3aBUCK Of CTAPOCTU U
BeJIUMHe Ipefys3eha, FeroBux TeXHUYKMX CUCTeMa, OKpy>XKera y KoMe Jieyje,

o0mka BJIaCHMIITBA, KAaO ¥ OIIITUX KYJITY POJIOIIKMX KapaKTePUCTUKA.

1.1.2. In3ajaupan-e 110cjI0Ba y ABageceT IIPBOM BeKY

Y ycrioBrMa pmaHarieer ImocijioBarka IIPUMpOIa MocCiIa ce Op30 m 3HA4ajHO
Mera. Crapuje Teopuje peansajHMparba YIJIaBHOM Cy Owile OKpeHyTe
MYIIKapIl¥Ma, pagHUIIMMa Y MaHy(aKTypHOj MHIYCTpUji. Al Y OTHOCY Ha
BpeMe Of IIpe IIe3eceTak TOAMHA, Opoj 3alloCIeHMX >KeHa je 3HadajHo
nopacrao. OcuM TOra, HaHac je BuUINe YCIYKHUX Hero MaHydaKTypHUX
II0CJIOBa, a TeXHOJIOIMja je rocTajia 3HaTHO coducTuimpanmja. CIipeMHOCT Ha
HeIIpeKMIHO yuelbe 1 CTaJIHa pa3MeHa MHQoOpMallMja ca IpyrmuMa je, Takobe,
3axTeB MoepHor noba. PagHa MecTa KapakTepuile pacTyha pasmamuTocT
BIICOKO AVBEPTeHTHMX ITOTpeba 1 3axTeBa. VIHoOpMaIlOHe TeXHOJIOTHje Cy
IIpoMeHWIe ¥ HauuH M3BoDera M JIOKallMjy pagHMX aKTUMBHOCTHU. ,/laHaiime
pamHO MecTO KapakTepwmie pacTyhm KpaTkopouHu ¢OKyc, BpeMe IIOCTaje
KpUTHUYKa Bapujabia m3Bobersa, yKbydyjy ce adeKTMBHI OATOBOPY Ha pafHa
VICKYCTBa, pacTy KOH(IIVKTY BPeIHOCTHM VI MOTMBA KOJI 3allOCJIEHVIX U jaCHO ce
IIpero3Haje TpaH3UTOpHa Ipupona Kapujepe” (Steers, Mowday, Shapiro, 2004:
384). Heku ce yak 3aj1aXy 3a TO [Ia He Tpeba yroTpe0bsbaBaTyi TEpMIH I10Ca0, jep
oH oOyxBaTa cBera ceT HeKVX AY>KHOCTV, IIITO je ITaHac peTKa cuTyariuja, seh
yMeCTO Hera TpeOa KOPUCTUTY TEPMIUH Pafl.

Y nusajauparsy nociosa oTpeOHO je pasMarpaTy Behnt Opoj dakropa Hero
IIITO je TO uMibeHO 110 cafa. Ilapkep (Parker: Arnold at al, 2005:345-346) mictirue

cinenehe:

- Y BpeMe KaJja Cy MHOTM IIOCJIOBU Mam-e jacHO AedVHMCaHM, a HeMa HU
MHOTO HeIloCpelHe CyIlepBu3yje, BaXKHO je IIPeTIOCTaBUTY Jla I0cao MMa
KapaKTepUCTHKe Koje ocTajy dUKcupaHe cBe JOK HeKO He Ipoba ga mx

penvsajHupa;



- JaHac VMa BHIIIe KapaKTepucTuKa IIOCJIoBa Koje HO0BOJie JI0 IpOMeHe
CTaBoBa U MoHallara. OBe KapaKTepuCTVKe Cy BepoBaTHO Owvle BakHe U
paHuje, camo je To cama ouumiegHuje. OBO yK/byuyje CTeNeH [0 Kora je
II0cao KOMIIaTMOWIaH ca MHOpOOVYHMM obaBe3aMa, Kao ¥ pasjIndnTe
KOTHUTVBHE 3axTeBe Kao IITO je HIIp. pelllaBambe IHpobdsema. [lpyra
KapaKTeplCTHMKa je [a JIM I10cao 3axTeBa eMOlVIOHa/IHe Hallope, Kao IITO
je, pelmmMo, morpeda 3a eMIaTHjoOM ca IOTpoIIadnMa;

- IIpollecM He MOpajy OWMTM caMO MOTMBALVIOHe IIpMpode, Kao IITO
TpaguIVIOHaJIHe Teopvje penysajHuparba TO IIpeaItocTasbajy. Ha doBeka
U BbeTrOBY IMPOAYKTMBHOCT yTude 1 Op3MHa pearopara Ha jorabaje, kao 1
CIIOCOOHOCT [1a MCKOpUCTe NocTojehe 3Hambe y pellaBamy IIpobieMa Kako
OHV HapacTajy.

- pesyiTaTe peamusajHMparka II0cIa Tpebajo Owm IIpollermuBaTH Ha
VIHAVIBU/IyaJIHOM, TPYIIHOM M OopraHmsanyoHoM Husoy. Kosmko rop ma cy
Ba)KHIM MOTVBAIIMja, 3aJ0BOJBCTBO IIOCTIOM ¥ IIPOPUTAOWIIHOCT, He Mambu
3Ha4aj MMajy KpeaTMBHOCT, WHOBaTVBHOCT, 3aJJ0BOJbCTBO KOPVICHWKA,
ydecTaJIoCT He3roja Ha pajly WIN OJICyCTBO ca I10CjIa;

- yTHUlaj KapakKTepucTuKa IIocjla Ha pe3yiTaTe papa feduHMUIIEe MHOIO
daxropa. Tu dpakTopm Mory Ouru u crenien MebysaBuCHOCTM 3ajiaTaka y
OopraHmsalujy, Kao ¥ CTeleH JI0 Kora opraHusalnyja pyHKIVOHWIIe Yy
aMOMBaJIeHTHOM TUIM OP30 IIPOMEHIBIBOM OKPYXKEHbY;

- 10TpeOHO je HOOpO IpOIeHUTH KajJa pedausajHUparbe IocIoBa TpeOa
paauTy Ha MHAMBUIYyaJIHOM, a Kajla Ha TpyIIHOM HUBOY, a 3a Ty OIJIYKYy

cTerieH Meby3aBIICHOCTM 3a7jaTaka y OpraHM3aIIijiI MOXXe OUTY IpecyaaH.

1.1.3. Vuemwe y opraHM3aIM0HOM KOHTEKCTY

KoHr1lent opranmsanyoHor MoHalllaltbha 3aCHOBaH je yIJIaBHOM Ha JleJIOBaiby
nBa cucrema: HRM - ympasmame jbyackuMm pecypcuma m HRD - passoj
JbYIICKMX pecypca. Y ocHOBM 0ba cucTeMa J100pMM J1eJI0M CTOjU yuerbe. [Iok ce
MeHaIIMeHT JbyACKMX Ppecypca 3acHMBAa Ha KBby4YHMUM KaTeropujama
OpraHM3allIOHOT IIOHAIllalba Kao IINTO Cy MOTUBHCAFbe, OpraHM3aliioHa

colyjaIi3anyja, opraHM3alMOHa KyJITypa, ogHOcu MeDy spyamMMa M CI. U



3axTeBa KpeaTMBHOCT ¥ CTaJIHy OOYyKy MeHallepa, [OT/Ie Pas3BOj JbYACKMX
pecypca 3axTeBa CTaJlHy OOyKy KoOja je pe3ysITaT TPeHYTHUX OIlepaTVBHIX
rorpeba opraHmsanyje.

Yueme mpercrasba peslaTMBHO TpajHY IIPOMeHY MHIMBUMYye, HacTaly II0]]
yTullajeM MCKyCTBa, a Koja BOMAM IPOMeHM IIOHalllarka. 3a MHOI'O TOra IITO
jecMo 1 cBe OHO IIITO 3HaMO OITOBOPHO je yUere U ca VM II0Be3aH TpaHcdep.
Xay (Howe, J.A.M, 1998: 3-4) kaxe: ,Ydeme nyOoKOo yTude Ha HauMH Ha KOjU
IOXXMBJ/baBaMO CBOj CBaKOAHeBHM XMBOT. OHO dpopmupa:

- Harle mpedepeHIIyje 1 CBe IIITO BOJIMMO VIV He BOJIVIMO;

- Hallle CTaBOBe, MHTepecoBamba U yKyC;

- HalIl CMICa0 3a XyMOP 1 CIIOCOOHOCT [a pa3yMeMo ¥ CMejeMO ce IIajlaMa;

- Halll HaulMH KOMYHMKaIlije 1 KOHBep3allyje ca IpyIriuma;

- Ham 1300p ¢rIMOBa, My3VKe, Kibura, HoBiHa v TB xanasa.”

Hakite, yuere yBeJIMKO ydecTByje y dopmupamy wHausuaye. ITocroje
BeJIIKe pas3inke MeDy JbyAyMa y IIOIJIedy Tora INTa Cy HaydwiIu, a OHe Cy
pe3yJITaT HadylMHa Ha KOju IIOje[IMHall OIlaka CBeT OKO cebe, KaKBO 3Hauerbe U
CMMcao raje cBaKOOHeBHMM porabajuMa ¥ Kako pearyje Ha pasjIndinra
VICKYCTBa.

Jomr jemanm mpoOsieM, BeoMa 3HadajaH 3a yuele, jecTe MOTHMBaIllja.
YomrreHo, MoTuBallMja 3a ydere MOXe OUTM YHyTpallllka ¥ CIIOJballlHa.
ITpema Pajcy (Rice, F.P, 2001: 480) maTpMH3MYKa WIN YHYyTpallllba MOTVBalIMja
Iosiasy U3 caMe ocobe, 11a he Ha oBaj HauMH OUTKU MOTUBUICaHe 0coDe Koje Texe
CaBpPIIIEeHCTBY, M3BaHPETHOCTY WM HOCTU3amy craryca. OBlle je y LIeHTpY ero
catucdaxiiija ¥ 0BaKBM Jby[IM YilaXxy BuUllle Hariopa ofl JbYAU uuje Cy Xejbe U
norpebe Hmke. OHpa Kajga MOTHMBalMja MMa W3BOPHMILNTE Y CIIOJballlHbOj
CpenuHM, IIPVUCyTHa je CIOJbHA WIM eKCTpUH3MYKa MoTuBauuja. Osbu
CHIOJbAIIIEbY IHCEeHTMBY MOTY OUTH OodeKuBarbe yHarpebema, roseharse miare
VIV Ipyre (PMHAHCHjCKe Harpase, 9ak 1 BepOasiHe rmoxsaste. [la 611 ocoba Owta
MOTMBICaHa /ia yilaxe Behe Hallope, OHa MOpa 3HaTW Jia je Io)XeJbHa Harpasa

noctiokHa. VicTpaxuBama I10Kasyjy (MCTU M3BOp) a 4ak M MeDy yueHuIIMMa



BPJIO BUCOKMX CIIOCOOHOCTV HeMa 3HavajHe pasiiiKe Y IIOCTUTHYNy y cuTyalmju
KaJla Harpaay A0XMBJbaBajy Kao HeIOCTVDKHY WIN Kajla OHa IOTIIYHO M30CTaje.
MotuBauyjy yHampebyjy m oHM 3agany Koje cMaTpaMO BaKHUM WJIU
CMMCJIEHVIM VI CBPCUCXOTHVIM.

Beh je peueno na moxxemo HacitenuT ofgpebeHe crtocOOHOCTM VWV TaJIeHTe,
@I aKo 3a aKTMBHOCTM Be3aHe 3a X HeMaMO MHTepecoBarba ¥ HUCMO
MOTMBUCaHM, OHU ce Hehe HUM pasBUTH. JegHaKo M edeKTU yderba YBeJIMKO
3aByuce Of, TOra KOJIMKO CMO MOTWBHMCaHM, a OBO je YCJIOBJbeHO HallM
eMOILIVOHaJIHMM OJHOCOM IIpeMa [aToj aKTMBHOCTY, HaIMM CTaBOBMMa,
ocoOMHaMa JIMYHOCTY, aMOVIIVjOM 1 [Ip.

ITpoGsieM oBoOr pajia ycMepeH je Ha IIpoliec IlepMaHeHTHOT oOpa3oBamba, Koje
je pe3yiTaT OpraHM3aIMOHMX IMOoTpeba y CBe IIPOMEHJbUBUjEM OKPYXKemy.
Yupaso norpeba 3a mpriarobaBarbeM opraHm3alyje TMM IIpOMeHaMa Meba U
CTPYKTYpPY 3axTeBaHMX 3Harba M BellITyHa. 300r Tora je 3HadajHO OaBUTI ce U
MoryhHOCTMMa ¥ MOTMBAIMjOM 3a IIepMaHEHTHO oOpasoBame, O ueMy he

KacHuje OUTH BUIlle peydn.

1.1.4. KoHuenTt M1 KOHCTPYKTM JIMYHOCTY peJIeBaHTHM 3a IIpoy4daBarbe
O0HOCa II0jeAVMHIIA 1 OpTaHM3aIije

1.1.4.1. Camoona>kame " MIeHTUTEeT

Cend mpencras/ba CKyIl HaIIMIX yBepra O caMMMa ceOul, IaKjie OHO IITO
MVC/IVIMO ¥ 3HaMO O Bj1acTUTO] jtmaHOoCcT. OH Cce ofipa’kaBa KPo3 CaMOOIIaKarbe
WM celIP-KOHIIENT.  JeqHOOVMMEH3VOHATHY  HPWCTYIM  CaMOOIIaKarby
TpeTMpajy ra Kao craOwiHu, aguTvBHM WU ommTu ocehaj cebe, mok
MYJITVAVIMEH3VIOHAIHY IIPVUCTYIIM CaMOOIIaXKarbe BUe Kao MYJITU(aKTOPCKU
deHOMEH KOra uMHe IepHeniyje, CIVKe, IIeMe, BPEIHOCTV, OCOOWMHE,
KoMrleTeHIvje, McKycTBa, Muciau uth. (Leonard, Beauvais, Scholl, 1999: 974).
dopMmuparbe caMoolaXara je TIIOH YyTWUIlajeM pasInmauTux ¢akropa, a

Hapo4uTO collMjajIHe CpeluHe, jep ce dopMmupa y Hpollecy colujaansalyje.



Hexka Harma mckycTsBa MOIy ce MHTepHaIM30BaTV M IIOCTaTVl 3Ha4ajHM acIeKTu
camMooIaXkama, a peakliyje OPYIMX JbyAM Ha Hac MMajy CBOjy pedJieKcujy 13
KOje y4urMo o ceOmt.

Camoornaxkambe IpeJicTaB/ba VI OCHOBY HallleI CaMOIIOIIITOBaa, Kao IIpolleHe
o cebm cammma. Bucoko camormomrToBame je Be3aHO 3a Bepy Yy CBoje
CITOCOOHOCTM, TIOCTaBJbak-e OfiroBapajyhux Iwbesa, Kopuinhere ITOBpPaTHMX
nHdopmMalja y mpasily caMoyHarpebera, JOK je HMCKO CaMOIIOIITOBambe
IIOBe3aHO ca JIOIIOM CJIMKOM O ceOu, IecMMM3MOM, ITOCTaB/bathbeM HepeaTHMX
IWbeBa, eMOLIVIOHAJIHMM pearoBarmeM Ha KpWUTHKe W  IIOBpeJbUBOIIhyY
(Heatherton, Vohs: Taylor, Peplay, Sears, 2003: 100).

Onaxarme Bj1acTuUTOr cejidpa MMa Be JauMeHsMje: HMBO U cHary (Leonard,
Beauvais, Scholl, 1999:976). Hu6o camooriakara ce OIHOCH Ha CTelleH y KoMe
VHVBUIya OIlaXa Ja Ilocellyje JiaTe aTpubyTe (IIpe cBera y OAHOCY Ha
vgeasHM cejid) M OH MOXe OUTM OpAMHaIHK, Kaja je pedepeHTHM OKBUP
onpeben nopebemeM cebe ca Apyrnma, Wi PUKCHU Kajla ce CaMOBpeIHOBabe
BpIIM Ha OCHOBY jaCHOI KpWTepjyMa ITPOVSMIIUIOr W3 WMHTepHaIM30BaHMX
nwbesa. Hexn ayTopm oBo HasmBajy He3aBUCHUM WM Meby3aBucHVM cejihoM.
Chaea ce ogHOCM Ha TO KOJMKO jaKO MHOVBHMAya OfpXaBa IepleNniujy o
BJIaCTUTOM HMBOY aTpuOyTa, Te CHaXXHO OIlakeHU ceJid offpakaBa CUTYPHOCT Y
HaTy nepiienujy, 1ok he cj1abo onaxenu cesid OUTH HecUrypaH y HUBO CBOjUX
atpubyra. IlomenyTn wupmearHu cesid Moxe OWTM ycMepaBaH W3HYTpa
(Bandura, 1986), y ciiy4ajy MHTepHaJIM30BaHMX IIpTa, BPEIHOCTY UTH,. YKOJIMKO
Cy IoBpaTHe MHQOpMaIlije 0 akKTMBHOCTVIMa TOKOM pa3Boja Ovle ITO3UTUBHE U
HeycJIOBJbaBaHe. AJIM akKo cy oBe uHopmalyje Owile HeraTuMBHe WU
IO3UTUBHE, ajl yCJIOBJbaBaHe, OHZla 10 MHTepHam3aluje Hehe mohu, wm he
Outu pemMMMuYHa, Te WHeaJlHO ja, Kao CTaHAapy IIOHalllama, IIoCTaje
ycMepaBaHO O]l CpeJiiiHe.

Jbynu He nocenyjy camo jerad maeHTuTeT, Beh Buie mux. Pasimka ce Mmoxe
HarpaBuTN m3MeDy uunoe udeHmumema, KOju IIpelcTaB/ba OIpa3 ToTa KaKo

BUIMMO ceOe y OIHOCY Ha JIpyre y WCTO] COLMjaJIHO] TPYIN, U COUUJAAHO2
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udenmumema, Koju oOyxBaTa OHe acIleKTe caMOOIaXkara 3a Koje MUCIIVIMO J1a Cy
HaM 3ajeJHNYKM Ca WIAaHOBMMA WCTe Tpylle, aju KOju Hac pasjIvKYyjy Off
wiaHoBa Apyrux rpyma (Arnold at al, 2005: 333). Mu mmamo pasmianTe jIMaHe
U CcoLMjajIHe WAEHTUTETe, 3aBMCHO Of TOora Koja HaMm je colujajlHa Tpyla
Haj3HaydajHMja y ofpebeHOM TpeHyTKy, a MOTMBIMCAaHM CMO Jla ce IIOHalllaMo Ha
HauMH KOjM je KOH3WCTeHTaH ca HallMM wgeHTuTeToM. Vsmiema 1a
caMoolaXare, MHIVBUIyaJIH! U COLVjaJIHM MAeHTUTeT MebycoOHO 0b6mKyjy
jenHu mpyre.

ComnyjajyiHu MIeHTUTET IMpeJicTaBlba ,1e0 VHAVBUIYaIHOr cejid-KOHIleITa
KOju IIoOTMYe W3 WIaHCTBa y HeKOj Ipyny, yKbydyjyhm BpemHocT u
eMOIMOHaIHM 3Havaj rpynHor wiaHcTBa” . (Tajfel: Taylor, Peplay, Sears, 2003:
105). I'pymie xojuMa mpumagaMo ycCIOCTaBsbajy OueKNBamba, HOpMe, IIpoIlicaHe
OHOCe KOju BOfe IIOHalllakbe WHOVBUIYe Y OKBUPY HeHOI COLVjaIHOT
ugeHtutera. Ilocroje OGap 1nBe BpcTe comyjayiHor wupaeHTUTeTa (Roberts,
Donahue: Leonard, Beauvais, Scholl, 1999: 979): rnobaymu win reHepajiHU U
VAeHTUTeT crenudvaamux yiora. I1obatnu coyujarnu udenmumem ce dpopMupa
paHo, joII y IIOpOoAUIIM Kao IIPUMapHOj colujayiHoj rpynu. Fbera vnnusumye
V3paXkaBajy y CBUM CHUTyallyjaMa, KpoO3 pasIiduTe yjore W y OJHOCY Ha
pasimunTe  pedepenTtHe rpymne. CaummbaBajy Tra BpegHOCTW, IIpTe,
KOMIIeTeHIIVje T, Koje Cy NOTKpeIUbMBaHe y 1aToj cpeauHu 1 Kyarypwu. 1to
CMO cTapuju, Beh ycBojeHe BpeHOCTM Hac Boje jla OupamMo OHe rpyle Koje
nojipXaBajy Te BpegHocTU. IJ100aiiHM WMAeHTUTET je OCHOBa udeHmumema
cneyugpuunux yaoea. To cy MaeHTUTETN KOjyU ce YCIIOCTaB/bajy y CcrelraHM
pedepeHTHVM TrpylamMa WIM 3a cHellMduUyYHe colujajiHe yJiore, IIOMYT
VIIeHTUTeTa poawuTesba, CyNPY)XKHMKa, pagHor wpeHtuTera wtha. ITo cy
pedepenTHe rpyne crenudwudHMje, TO Cy CHeUUPUUHMYM VIeHTUTeTH WU
aTpuOyTM T1OBe3aHM ca MMMa. 3Ha4ajHOCT IIOje/IMHAaYHOr  YJIOTOBHOT
VIJIeHTUTeTa 3aBVICU Of] COLMjaJIHe ¥ eMOIIMIOHaJIHe ITPUBPKeHOCTV VHIVBILYe

maToj yisosu. MoxeMo, Oakie TOBOPWUTU W O Xujepapxwjul WOeHTUTeTa Koja
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rnoumse IIO0aIHMM IIpeMa BaXHUjUM W Make BaXHUM YJIOTOBHUM
VIIeHTUTeTMa.

BpemeHowM, jeyam nounisy fa ce nueHTUUKYjy ca pedepeHTHUM rpynama,
OHe TIIOCTajy pedepeHTHM OKBMP 3a CaMONpPOIeHy, a ColujasIHa
IeHTUdMKaMja jecte Ieprenyja IpuiagHocT pedepenTHo] rpymm. OBa
MPUIIAAHOCT je pes3ysITaT IIpolleca caMoKaTeropwmsalivje, Koja je onpebeHa
TpagVLIVIOHAJIHVIM JeTepMUHaHTaMa MHTePIlePCOHATHOT ITIOHAIIarba.

ITojam 1 deHOMEH JIMUHOCTY Hajlase ce Y IIeHTPy MHTepecoBarka Beher Opoja
Teopuja, a TOTOBO Jla HeMa objalllFerba pasHMUX ICUXWYKMX IIpolleca U
dyHKIIMja, a 7ma He ysumajy y o03up, m3sMeby ocrasior, yTuiiaj ocobmHa
yaHocTn. Te Teopwmje mostase ca pasmunTx craHosunTa. ONIopT pasivKyje
ABe BpcTe JeduHMIIMja: OrocolyjasiHe, Koje ToBOpe Ja JIMYHOCT IIOCTOj/ caMO 'y
VIHTepIIePCOHAJTHOM CMUCITY I MaHMUeCTyje ce Kpo3 pearoparbe JpyIrvx Ha Iby;
1 6uodusnuKe Koje roBope O YHyTpalllH0j, OpraHCKOj CTpaHM JIMYHOCTH, Koja
rocToju BaH onaxajHe. OmmopT, Takobe, HaBoIM 1 OMHUOYC TedrHMITIje Koje
JIMYHOCT OINCYjy HaOpajarbeM OHOra IITO je IIO3HATO M 3HadajHO O H0j.
HedurHuiyje xoje McTUYy MHTErpaTuBHY PYHKIIM]jy JIMIHOCTU ofpebyjy je kao
YCTPOjCTBO  KOje WMHTerpullle pasjndyuTe IIOjeMHauYHe peakiyje je[He
VIHOVIBUZTY€.

OHO MWITO je 3ajemHMYKO CBUM TeopujaMa JIMYHOCTU jecTe VMHTepecoBarbe 3a
nuTarke MOTMBaLVje JbYACKOr ITOHAIIaka, Kao VI CTaB /1a Ce JbYJICKO IOHAIIambe
MOXKe pasyMeTV caMoO IIpOydaBarbeM YnTaBe JIMYHOCTL.

IToctoju Behm Opoj pasmmumTux nedmHMITMjA JIMYHOCTY M CBaKa Off HbUX
IoJIa3y ca pasIMYInUTIIX TadakKa, ajy Kako Hasozxe Xoi m JInansu (Hol, Lindzi,
1983) ,,a9HOCT HeKOr MOojefIMHIIa IIPOLeryje ce y OJHOCY Ha Herose, VIn
IbeHe YCHeITHOCT [Ja KOf, pas/iMuuTyX JIMIAa M IOJ, pasIMuUTuM YyCJIOBMMa
V3a30Be O3UTMBHE peakiiyje(...)llocMaTpad Ovpa Ipuies Wi OCOOMHY Koja je
BeoMa CBOjCTBeHa J1aToM Cy0jeKTy, a Koja je, KaKo ce IIpeTIIoCTaBjba, BaXkaH 1e0
omITer yTVCKa KojiI OH OCTaB/ba Ha JIpyre Jbyze, TaKo Ja Ce Fheroba JIMYHOCT

niouictoehyje ca oBuM nspasom”.
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V1 IIzajonep n Cmut (Schneider, Smith: 2008: 5-6) mctuay pa ce, meby
PpasIMuUTIIM, MOTY M3OBOjUTH Be rpyne gedvHuiyja. [Ipsa rpymna pasmarpa
JIMYHOCT Ca CTaHOBMINITA ITOCMaTpaya, Tj. KaKO JaTy JIMYHOCT OIlaXkajy Ipyru.
IHenTpastnn nojam je pemnyrauyja. Hajoorsm mpepguxrop Oynyher moHarrara
VIHAVIBUlye jecTe H-eHO IIOHalllakbe y IIPOIUIOCTM, a KakKo je peryTanyja
3acHOBaHa Ha paHUjeM IIOHalllakby, OHa je M Hajoosby ykasmsad u Oymyher.
Hpyra rpyna gedvHMIMja 110/1a3U Of MO3MIIVMje caMor aKTepa, HadunHa Ha KOju
ocoba omaxka camy ceOe 11 OHe ce, y cTBapy, OaBe IUTameM MaeHTUTeTa. Hamr
veHTUTeT ofpebyje Hallle colMjaJIHO ITOHAIllake, yTuayhu Ha To y Koje hemo
vHTepakiyje yhu 1 koje hemo ysiore 1 kako urparu. VmeHTuTeT u pemnyraiiyja
He Mopajy OuTm mnosesaHn. CTelleH mVXOBe IIOBE3aHOCTU jecTe QyHKIIMja
COLVjaJIHMX BeIlTYHA - INTO Cy OHM IIOBe3aHWjii, TO Cy COLVjaJIHe BelluTuHe
pasBujeruje. [TocebHa colmjaiHa BeIITHHA ce OIvIefla Y CIIOCOOHOCTHM OvyBarba
BJIACTUTE perryTanyje.

3a Ajsenka (Eysenc: Fulgozi, 1985) smuHOCT mIpencTaBiba peJIaTVBHO
CTaOWIHY M TpajHy OpraHusallljy KapakTepa, TeMIlepaMeHTa, VHTeJIeKTa U
JusmyuKe KOHCTUTYLIMje jefHe MHOVBUIYe Koja ofpebyje leHO mpuiarobaBarme
okoymHM. 3a KaTesa ,siM9HOCT ce MOXe AeduHMCATH Kao OHO LITO HaM Kasyje
mrra he yoBek yumHUTHM Kaja ce Oyae Hamao y maToj okoiHocTi” (Katel, 1978).
Jbyncko noHarame je y pyHKIIMjU IpUpoie, 0COOMHA, CUTYyallije ¥ TPeHyTHOT
pacIiosioxerba, a MOTUBallMja je K/by4YHM KOHIIEIT 3a objalllrberba CBUX Teopuja
JIVTYHOCTL.

Behmna peduHuimja jmyHOCT IocMaTpa y OJHOCY ca OKpyXereM. 3a
®dpojra, HaAIPOTUB, JIMYHOCT je HeTepMUHUCTUYKM ofpebeHa, Kao HecBecHO
O6uhe unje je moHaIame yIpaB/baHO WMHCTUMHKTVMA, Te He MOXe JIOHOCUTH
CBeCHe OIJIyKe, M uMja je IeJIOKyIIHa eHepruja HaroHckor nopeksa. Temmko ma
ujerHa JedVHMUIMja Y TOTIyHOCTH ofpebyje JIMYHOCT, ajii je y JMTepaTypu
Hajuenthe HaBobena OrmoproBa, Koja miacu: ,JIndHOoCT je nOMHaMMUKa

opraHmsanyja OHMX IICMXOU3MUKMX CHUCTeMa yHyTap WHIOUBUAYe KOju
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ozppebyjy FbEHO KapaKTEPVCTMYHO ITIOHAaIllIarbe VM Fb€H KapaKTeprCTYaH HauH

Munvbera” . (Olport, prema Hrnjici, 1984, str. 63).

1.1.4.2. Opre nuaHOCTH

Kagma ce rosopm o mprama JMYHOCTM, Y CTBApyM Ce IIOCTaB/ba IIUTarbe
CTPYKType JIMYHOCTY, KOjy 4UMHe Heke OcOOMHe Kao TpajHe KapaKTepucTuKe
noHamama. LlpTe He mpesicrasbajy HeszaBucHe KaTeropuje, Beh cy mebycobno
IoBe3aHe W OpraHmsoBaHe Yy IlenuHe. llpTe JjmYHOCTM HpencTaBIbajy
NpenuCHO3nIIVje [1a ce TIIOHAIIaMO Ha oppebeHM, pociaenaH HaduuH Y
pasmunTuM cutyanyjama. O BiMa ce 4ecTo TOBOPM Kao OuMeH3ujaMa Koje
Bapupajy y OJHOCY Ha CTeleH VCIIOJbeHOCT KOJ, PasIvunTUX VHAVBUAYa.
Hexke 1ipTe cy Kop HeKux Jby[ Mak-e WIN Bullle, jade WM cjlaOuje MCIIoJbeHe.
Ilpre juyHOCTM MOry OWTHM PpaszInuMUTe, IIa ce TaKO TOBOpM O IIpTama
TemMIlepaMeHTa,  CIIOCOOHOCTM,  BPeJHOCTM,  IpTamMa  MHTepecoBama,
VIHT€PIIePCOHAJIHVIM WUTH,

Metonom cpakTOpcke aHaiIM3e, II0YeJIO ce TparaTyi 3a OHMM OcoOMHaMa Koje
ce Hajlase y KopeJlallyjyi, YrMe pasJInduTy ayTopu JoJ1ase 0 pas/imauTor Opoja
daxTopa Koju JIeXxe y OCHOBU JIMYHOCTU 1 ofpebyjy mweHO mnoHamrame. Tako,
Karenn mHajmpe yTBpbyje mocTojarbe pBajieceT jefHe, a IIOTOM IIleCHaecT
AVIMEH3Vja JIMYHOCTY, ¥ TO Cy M3BOPHE LIPTe JIMYHOCTH, KOje TeK [eJI0BarbeM
AVHaAMIMKe II0CTajy MaHMdecTHe IpTe Koje ce oOIlaXajy y IOHalllamby
VHAVBYIYe. YHMBEp3aJIHOCT OBMX IIpTa IOTBpbeHa je y BeJMKOM Opojy
eMIOMPUjCKMX WCTpaXkuBarka. UuraBa aHaim3a je KpeHysna on 4500 peum
eHIJIECKOI peYHMKa Koje OICYyjy ocoOmHe JIMYHOCTH, /1a Ou ce HOIUIO JI0
koHauHMx 1mecHaecT (Chamoro, Furnham, 2005:15), a Bemmku 0Opoj
KoMOMHalIMja IpTa, H-MXOBOI VMHTeH3WTeTa, YMHM pasimke Meby spynmma.
Ynopkoc mmpoKoM acmekTy IOHallama Koja Cy IOKpuBeHa ca Jarmx 16
daxTopa, BrcoKe Kopesaluje n3MeDy HeKMx of1 0BUX AVIMeH3Mja urHe Moryhom
penykuwjy Ha  HeKouKo  dakropa Apyror pepa:  eKCBMa-MHBUA,

NpWIarobeHoCT-aHKCMO3HOCT Cy IOpeamBu ca Aj3eHKOBUM OVIMeH3VjaMa
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eKCTpoBep3Mje M HeypoTMIW3Ma, CHara cCyrep era oarosapa Aj3eHKOBUM
npTraMa IICMXOTMIIM3Ma, a OJHOCK Ce Ha CHary era, OQVCHUIUIHOBAaHOCT WU
caMooIIaXKarbe.

Hexn ayrtopu, mnHacrojehm pa 1ojemHOCTaBe oOOjalllFere JIMYHOCTH,
IOKyIIaIM Cy Aa KOHLIMIIMpajy TUIIOBe JIMYHOCTU Yy Koje Ou ce JbyIu MOITIU
cBpcTaTi. Jomr je XWIIOKpaT TOBOPMO O YeTUPM BpCTe TeMIlepaMeHTa
(caHTBMHMK, MeJIaHXOJIMK, KOoJjlepuK, dJlerMaTuk), ajlu Kao Haj3HauajHUja ce
vicTde Aj3eHKOBa TUIIOJIOTMja JIMYHOCTM, [0 KOje OH, Takobe, moiasu
daxTopckoM aHaM30M. Y HeroBoj TeOpuju Ha HajHVDKeM HUBOY (Of 4eTupu
Xyjepapxujcka HMBOa Ha KojMa JIMYHOCT PYHKIIMOHMIIIE) Hajlaze ce
crenyduyHe peakiiyje, Tj. HOCTYIILN II0jeIVHIIa Y CBaKO] II0jeIVTHO] CUTyalVjiL.
Ha npyroMm HuBOy Hajlase ce HaBMKe Kao ITOHaB/baHa IOHAIIAkba y VICTUM VIJIN
CIMYHMM cuTyanyjama. Ha Tpehem HuBOy Hasasze ce IipTe JIMYHOCTM KOje
caunrbaBa HEKOJIMKO HaBMKa, a Ha 4YeTBPTOM HWBOY Cy, Kao HajoIlTHju,
TUIIOBY JIMYHOCTU. Aj3eHK OTKp¥Ba TpU TUIla JIMYHOCTU 1 pacnopebyje mx 1o
OVIMeH3MjaMa: eKCTpoBep3uja-MHTpoBep3ija (joIl je JyHT ToBOpMO O OBUM
TUIIOBMMa TeMIlepaMeHTa), HeypOoTUIIM3aM-eMOIlMOHa/IHa CTabWIHOCT U
MICVIXOTUITM3aM-HOPMaIHOCT. TUIIOBM IIpeficTaB/bajy CHMHIpPOMe OCOOMHa.
IIpema Ajsenky, mocToje Owmosiolke, HacjlegHe pasiuke wusMeDy Jsbynm,
NPBEHCTBEHO y HMBOY akKTuBamuje. Tpyv OCHOBHe AVIMeHW3Mje OHOCe ce Ha
TeMIlepaMeHT, Te OMOJIOIIKe OCHOBe TeMIlepaMeHTa MOTy Jia objacHe yTHMIIaj
LpTa JIMYHOCTY Ha OIlaKeHe ¥ HeollakeHe VHIVBYIyaJIHe acIleKTe.

Fopoorn Ommoprt, jemaH of HajUCTaKHYTUjUX TeopeTndapa JIMYHOCTY,
KpUTHKYjyhut THIIOI0THjy, jep alicTpaxyje HeKe cerMeHTe JIMYHOCTY, Ipuaajyhm
VIM OIIITY BaXXHOCT, W 3aTO IITO IIpeJCcTaB/ba BelllTadke IIOfesle, TOBOPU O
IIOCTOjaksy OIIITIX, HOMOTeTCKMX IIpTa Koje ITOCToje Kof, CBUX, Wwin Ko, BehuHe
JBYZIU, VI TI0 KOjuMa ce MojeAnHI Mory Mebycobno nopeautn. C ipyre cTpaHe,
IIOCTOje II0jeAVHavYHe VIV IIepCOHAIHe OVICIIO3UIIMje KOje KapaKTepuIly caMo
jenHy WVHOAVBUAYY W = IIpeAcTaBba)y ,TeHepaM3oBaHe HeyPOICHXIYKe

CTPYKType Koje MMajy MOTyhHOCT [1a MHOTe Iofpaxaje yunHe QyHKIMOHAJITHO
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eKBVBaJICHTHVM U [1a MHUILIVMPAjy " Bofe KOH3VCTeHTHe O0JIMKe aJalTHBHOT U
crvwmcTvakor roHamaa” (Ollport, 1961, str. 373).

VicTpakuBaum Koju cy ce OaBuiIM CIIMYHOCTMMA M pasjiMKama Aj3eHKOBOT,
KaresroBor m pgpyrmux Mopesna IIpTa JIMYHOCTM [OUUIM Cy JI0 3aK/bydKa O
IOCTOjarby IIeT OCHOBHMX AVIMEH3Vja JIMYHOCTI 1 OBaj Mofel Ha3BaH je Big Five
(Costa, Mc Crae: Arnold at al, 2005: 119). On cTpyKTypy JIMYHOCTM HOCMaTpa
Kpo3 cienehe numMensuje: excmpoBepsuja — oBa IVIMeH3Mja OIVICYyje OTHOC IIpeMa
apyrumMa. EkcTposepTut cy npykesbyOuBM, acepTUBHM, COIMjaOMIHM, aKTUBHIY,
CKJIIOHU y30ybemy 1 HO3UTMBHMUM eMouujama. Mumpobepmu cy pe3epBUCaHM,
TUX 1 OojaxspuBu. Emoyuonasna cmabusmnocm omHOCKM ce Ha KallallUTeT 3a
HOHOIIee cTpeca. EMOIMOHaIHO CTaOWIHM Cy MUPHHM, CaMOIOYy3HdaHW,
CUTYPHMU, IOK CYy HecTaOVTHV HepBO3HM, aHKCMO3HY, IelIpeCcBHY, HeCUTYPHY,
VIMITYJICMBHM ¥ TOBpembuBu. Cabechocm IIpeAcTaB/ba Mepy IIOY3HaHOCTIL
Buicoko caBecHe ocobe cy oAroBopHe, opraHusoBaHe, VICTpajHe, KOMIIETeHTHe,
ca pas3BUjeHOM TeXHOM Ka IIocTUrHyhy w camomucumiuiMHoBaHe. Ha
CYIIPOTHOM TI0JIy HaJla3e ce JIe30praHM30BaHy, HeIloy3IaHy, CMarbeHe ITaXibe U
J1aKo mux je oMmectu. Ilpujamuocm ce OmHOCUM Ha CKJIOHOCT MHAVIBUIYye Ha ce
npuxionn apyruma. OHM ca M3paXeHOM [OVIMEH3VjOM IIPUjaTHOCTU jecy
KOooIlepaTMBHM, TOIUIM W TOBEpJbUBY, MpPelyCpeT/bUBY, aJITPyUCTUYHH,
ckpoMmHM. OHM ca HUCKMM CKOPOM Ha OBOj AVIMEeH3Ujy Cy XJIallHV, HelIpujaTH!
v aHTaroHucTuaHuM. Omboperocm 3a HOBa WCKYCTBa OIHOCKM ce Ha
VHTepecoBalbe MHIOMBYAYe 3a HoBMHe. EKcTpeMHO OTBOpeHM Cy 3HATVDKeTbHY,
KpeaTVBHY, YMETHWYKIM CEH3UTMBHM, CKJIOHM Cy daHTasuju, TeXe aKUuju U
vMajy yHo mpeja. Ha cymmpoTHOM Hosly Halase ce KOHBEHIIMOHaIHe 0ocobe Koje
ce HajOoosbe ocehajy y ITI03HaTOM OKpPYXKemy.

Kama je peu o 1praMa JIMYHOCTM Y KOHTEKCTY OPraHM3allIOHOI IIOHAIllamba,
Poburc (Robbins, P.S, 2003: 32-33) mHaBOmM jomIl IecT LpTa Koje Cy
VIeHTNMKOBaHe Kao IIPeAVKTOpM OpraHmsalmoHmx nepdopmancu. To cy:
A0KYC KOHMpoAe, MAKujabeausam, camonouimobatrse, ceAh-MOHUMOpPUHE VI CKAOHOCH

pusuxy. VicTpakuBarba IOKa3yjy J1a Cy JbY[M Ca CIOJballlFbVM JIOKYCOM Marbe
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3aJOBOJbHM IIOCJIOM WU Makbe ce y era yKbyuyjy. Makujabesusam Kao
TeH/IeHIVja Ka MaHWITyJIaTMBHOCTV, eMOLVIOHA/IHO]j IVICTaHI M YBeperby J1a
IWb OIpaBJaBa CpeJCcTBa, YMHW OBaKBe Jby/ie CIIPeMHVM Jia Ce aHTaxyjy y, He
HapOYNUTO eTMYK/M aKTUBHOCTMMA. FbrixoBa IIpomyKTUBHOCT je Bullla TaMo e
ce 1mo0efta IocTaB/ba Kao OCHOBHWM cTaHmapp. Camonowimobaree je AVPEKTHO
IOBe3aHO ca O4YeKMBarbeM ycrexa. Brcoko camoromrosarbe IIOB/Iauy Bepy Y
BJIaCTHTa 3Hama ¥ cIocobHocTy, Te he oBakBe WHAMBHMAye JaBaTy Oorbe
nepdopmaHce y OJHOCY Ha OHe ca HVDKMM camonomroBarbeM. Ceadp-
MOHUMOpUHE Kao CTeleH OCeT/bMBOCTY Ha CIIO/balllibe 3Hake omoryhasa
PasiMuUTO pearoBarbe y pasIMunTiM CUTyaljama, HeKy BPCTy KaMeJIeOHCTBa.
Oso, mebyTum, mogpasymMesa 1 aganTUOMIHOCT, jep Bullle obpahajy naxmy Ha
MOHaIllak-e JIPyTVX ¥ IIpujlarobasajy ce jbyJyMa ¥ OKOJIHOCTMMA IIITO MX YMHU
panHo edukacHuUjuM. CrkioHocm pusuxy BOOM OpkeM JIOHOIIeHY OjIyKa Ha
OCHOBY Marbe MHpopManuja, Te pagHa edUKacHOCT OBfe 3aBUCK Of, BpCTe
rocia. Y pauyHOBOJCTBY HIIp. HUje IOXeJbHa, ajl Ha Oepsu, rjae Op3o Tpeba
OIUTYUMUTV O KpeTamy aKiluja, pU3MK je morpedaH. JIngrocT Tnia A je ommcaHa
Kao OHa Koja TeXWM Jia IIOCTUIHe INTO BuIlle y INTO Marse BpeMeHa. Obakse
VHIVBUYye Cy HeCcTpIUbMBe, aMOMIIMO3Ha, came ceOM ToOCTaBibajy Kpajibe
poxose. Hucy kpearusHm, jep He ry0e BpeMe OKO HajlaXkerba HOBUX pellersa,
Beh ce ocambajy Ha crapo McKycTBo. Yecto kBaymTeT moppebyjy Opsunu, Te

HVCY I0OpY Ha MeHallepCKIM HOo3UIIMjaMa.

1.1.5. Heke Teopmje IMIHOCTH

One hemo oOparmTy mHaxsy Ha [OBa Mofela AVIMEH3Mja JIMIHOCTY Ha
Kojuma he Oty 3acHOBaHO Harlle McTpakuBarbe. V13abpann Momemt omHOCe ce
Ha eMOIMOHaJIHe ¥ KOHaTMBHe IVMeH3Wje JIMYHOCTU IIOf] IIPeTIIOCTaBKOM
bVIXOBOT 3Hayaja 3a MOTMBAIMIOHe Ipollece yomnTe. EmMoriije cy rortoso
HepasBojuBe O MOTWBallMje, y JIMTepaTypy TpeTupaHe Kao CaMOCTaIHU

IOKpeTauy IIOHalllamha WIM Kao CyOjeKTMBHU HO0XMBIbaj MOTVBa (XpmbuIia,
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1984: 182). KonaTBHI €JIMEHT ca CBOjOM KapaKTepPUCTUKOM CIIPEMHOCTU W

YIIOPpHOCTW, Takobe Ou Morao OuTV moBe3aH ca MOTT/IBaLU/IjOM.

1.1.5.1. IItyunkoBa ,OMIIITa IICVXOEBOJIyLIIOHA” Teopuja eMoLja

Mopen PoGepra IDiyumka cmama y CTpyKTypasiHe, MYyJITUIVIMEH3MOHE
Mopeste. OcHOBHa IIOCTaBKa OBOT MoOfeJla jecTe Ja LpTe JIMYHOCTV MOXXeMO
CMaTpaTu pe3yJITaHTOM MelIaBy/He IIPVMMapHMX eMolyja U IIPOM3BOLOM
€MOLIVIOHAJTHVIX CTarba.

ITosmasehn opy Tora fa eMoIlyje MMajy eBOJIYLIMOHM KapakTep U aJallTUBHY
dyHKUMjy (YHYTpallmby - PU3MoSIoNIKa IIpuIIpemMa 3a akiyjy, 1 CIoJballlby —
IOHalllak-e), OH WCTWYe Jla IIpMMapHe eMolIluje CJIyXe IIpeBJlafjaBarby
npobsema, a y nwby orcranka. OcHoBHU mpobsieMu oricradka 3a IInyumnka cy:
Xyjepapxuja, Koja ce OQHOCH Ha BePTUKaIy y COLMjaJIHOM XVBOTY, a OICTaHaK
XUjepapXujcKux OFHOCa JI0BeO je 1O pas3Boja IBe BpCTe peakiyje: OopOy 3a
HarpesoBambe (YK/bydyje eMOLMjy JbyTH-e 1 peakliujy Harajga) v nogpebusame
(ywpydyje eMolMjy cTpaxa M peakilyjy IIOBJaverba); TepUTOPUjaJIHOCT, Koja
O3HayaBa IIOTpedy 3a IPOCTOPOM, a HaMa je 1oceOHO 3HauajHa IICHXOJIOIIKA
TepUTOpUja KOja 03Ha4YaBa pasfabMHYy 10 Koje ce J03B0JbaBa IIPUCTYII IpyTrMa
(ocHOBHe eMoIlyje OBJle Cy WCTpaXuBame Koje omoryhasa KOHTpOIIy W
opujeHTaIlMja Kao Iocjlefinila I'y0rTKa KOHTposle Kajl ce u3abe u3 Tepuropuje);
VUIeHTUTeT je Be3aH 3a IIpello3HaBamhe CBOje TIpyle U oOyxBaTa eMmollje
MHKOpIHopanyje (IpuxBaTama) M ofdallMBarba; TeMIIOPaJIHOCT je Be3aHa 3a
OrpaHMYEHOCT Tpajarba XXMBOTa M oOyXxBaTa eMollyje TyTe 300r ryOmMTKa min

PazoCcTn 30o0r craca o1, OITaCHOCT.

I D1y4yuk nsaBaja ocaMm IpyIMapHMUX AVMMeH3Mja:
- VMHKOpIIOpallyja — oOpasall IIpuxBaTarba CIIOJbILVX APaXy Y OpraHu3aM;
- 3allITUTa - OKYIIlaj OparHu3Ma Jja ce CKJIOHU Off OIIaCHOCTV;
- OpwmjeHTalMja - KpaTKOTpajHa peakilyja IIpy CpeTarby HOBOI OpraHM3Ma VIV

TepuUTOpje, KOjoM OLierYyjeMO KOPUCHOCT WJIM IITeTHOCT 00jeKTa;
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- JIMIIIEHOCT — peaklyja Ha r'yOMTaK Heder 3Ha4ajHOT;

- ombanmBarbe - peakiiyja ocsiobabarsa o1 Heder HIKOBVBOT 3a OpraHm3aMm;

- arpecuja - peakiyja yHMINTaBarka Ipelpeka Ha IIyTy 3a70BOJbeFba HeEKe
rorpebe;

- VICTpaXXuBarbe — peakiiyja MCIIUTYBarba OKOJIVIHE, MaHMdecToBaHa KOf, JbyIN
Kao IUTaHVparke, Paflo3HAIIOCT, UT'pa WV CUMOoITIKe (PyHKIMjE;

- pempomyKiyja - peakdyja IIpuO/IVDKaBarba W OIpKaBarba KOHTAKTa,

IICVIXOJIOIIIKM ITOBe€3aHa Ca ITOJIHVIM Cje,HVII-BaBaI-BeM.

CrpykTypajHu MoOIe] eMollija OINCyje OpHOoce W3Meby IpuMapHMX
emoriyja. OBaj Mofies1 oOyxBaTa TpU IVIMeH3je:

- TIOJIApHOCT - IpVMapHe eMoLyje TpeTupa Kao mnojapHe. CynpoTHe emonyje
Hajla3e ce Ha KpajHMM IIOJIOBMMa IyMeHsuje. Tako I1iocroje numeHsuje:
arpecuja-cTpax; OueKuBarbe- W3HeHabere; pagoCT-XasloCT; IIpuXBaTabe-
onbanmBame. C 0o03MpoM Ha TO Ja eMollMje Ha CYHPOTHUM II0JIOBMMA
M3a31Bajy CacBUM pasjIuuTe [I0XKWBJbaje, IOHAIlarba W VIMajy pasjIndure
dyHKIIMje, aKo ce WCTOBpeMEHO jaBJbajy, OHe Y3pOKyjy KOHQJIVKT,
ambuBasteHIMjy. OBe emolyje Y KOHIIMKTY Cy M3BOP pasHUX HeypPOTCKUX
cTarba.

- CIMYHOCT - MemareM MeDycoOHO CIIMUHMX IIpUMMapHUX eMolyja HacTajy
KOMIUIeKCcHe eMolyje. OBfie II0CToje NpuMapHe aujaje, Kao MelllaByHa IBe
emMonyje ynajbeHe 3a jefqHO MeCTO W cafpke KOHQJIMKT Yy WM3BECHOj Mepw;
TepLyjajiHe yjasle, MellaByHe JIBe eMoLyje yaa/beHe 3a JIBa MecTa y MOZely.

One Beh yxspydyjy mocta KoHIIMKaTa.
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Crmika 3. ITDIy9rKoB CTPYKTY paIHM MOEIT eMOIlyje
(M3Bop: JTamoserns T, EMonimje 11 ogbpambenn mexanmnsmu, crp. 17)

V3 mopena ce Buay Ja IIpyIMapHe aujajie dmHe:

- pamocT + IpuxBartame = jby0aB, IpujaTesbCTBO;

- IpuxBarTame + cTpax = [IOTYMH-aBaIbe;

- CcTpax + m3HeHabeme = yXac, OIIpe3, CTPaxOIIOIITOBabE;

- WM3HeHaDberbe + JKaJIoCT = pasovaperse;

- JKaJIOCT + rabeme = caxasberbe, Kajambe;

- rabeme + rHeB = HellpUjaTeIbCTBO, Of0aITVIBabe, IIOFICMeX;

- THeB + OueKlBarbe = arpecBHOCT, TBPOIJIaBOCT;

OoYeKmBame + PanocCT = OIITVIMM3aM, OIBa’>XHOCT.

CexyHpapHe nujazie 4mHe:

- pagocT + cTpax = ocehame KpuBuIIe;
- CTpax + XaJIOCT = Ovajare;
- JKaJIoCT + 'HeB = 3aBVCT;

- rabeme + oueKkmBarbe = IMHM3aM;

OuYeKuBambe + IIprIXBaTame = CpaTaJIT/I?)aM.

Tepuyjanne nujase unHe:

- cTpax + rabeme = cpaMoOTa;
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m3HeHabeme + raues = Oec;

- JKaJIOCT + OUYeKMBarbe = reCcuMmsam;

rabeme + pagocT = MOpOMIHOCT;
- OueKMBarbe + CTpax = aHKCMO3HOCT.

VuTesuter - je Tpeha aumeH3uja Moperla Koja ce O4MTaBa IO H-erOBO]
BepTUKam (Buay amky). I1ITo cy eMornimje HiDKe, Marber Cy MHTe3UTeTa Y Mambe
nndepeHLpaHe.

EmMorije mMajy m cBOjy KOTHUTMBHY cTpaHy. KorHuimja je y ciyxb6u
eMoIyja, CIIy>XXM IIpOIleHM OKOovHe ¥ TnMe mosehaBa aganTmBHY QyHKINjY
emornyja. Ha ocHOBy mpolleHe okoyiMHe, OHa Ilpeasuba ejleMeHTe KOju Cy
€MOIIVIOHAJIHO ¥ MOTMBAIIOHO 3Ha4YajHV 3a VHAVBUIYY.

Kao mro ce Moxe BumeTr wu3 IIperjiefia IIpUMapHNX, CEeKYHIApHUX W
TepUMjaIHUX OVjafa, KOMOVHAIIMje IIpUMapHUX eMollyja 11ajy 1ipTe JIMIHOCT.
3a IDmyumka 1pre JIMYHOCTM Cy peIaTMBHO TpajHe OUCIIO3UIIVje 3a
KOH3VICTeHTHe 1 JTOCJIe/He eMOLMIOHAJIHe peakllyje Koje ce I10jaBJbyjy y pasHuM
cutyanujama. OHe ce ITpelio3Hajy y IIOHaB/baky ofpebeHmx KoMmOmHalwmja
eMollyja y CJIMYHUM CHUTyalyjaMa. PasHOIMKOCT 1IpTa JIMYHOCTY HacTaje KakKo
MeIllaBMHOM OcaM IIpVMapHMX eMOIlVja, TaKO ¥ FbMXOBVM MeIllarbeM IIO
nHTe3uTeTy. Tako ce Mory, o IT1yunky oOyxBaTuT cBe pTe JIMIHOCTHA.

Ospa Teopmja, Takobe, ycmocTaBba penanuje wmsMmeby  epuBara
eMOIIMOHAJIHOCTV: ~ IIpTa  JIMYHOCTYM,  ofbpamMOeHMx  MexaHM3aMa U
AVjarHOCTMYKMX KaTeropuja (y3 HallOMeHY Jla AMjarHOCTMYKe KaTeropuje He
3Haye HY)XHO IICHIXOIIATOJIOIMjy, Beh M HpuUCyCTBO OBaKBUX TeHAeHIMja). O

OTHOCVIMa OBYMX ejleMeHaTa Ouhe BuIlle roBopa y ONmCy He3aBUCHMUX Bapujaldiim.

1.1.5.2. KubepHeTnukm Mozes1 CTPYKType KOHaTUBHMX paKTopa

KubepreTtmukm momen crpykrype KoHatmBHMX daxTopa K. Momuposuha
BOIV IIOPEKIIO M3 HeroBe Teopwuje IaTOJIOMIKMX KOHaTMBHUX ¢akTopa. Kako
ayTop KacHMje INMPYM WHTepecoBarba 3a INVpa IOApyYja JIMYHOCTY, OH

objenumbyje oBy Teopujy ca KarermosoMm, AjsenkoBom u I'miidpopmosom
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TeOpujoM, ¥ CTBapa [OVIMEH3VOHaJIHW, XWjepapXUjcKy MOJeJI CTPYKType
KoHaTuBHMX dakropa. OBaj Momenn mpensuba QyHKIIMOHaIHe Bese Meby
HOjeITHVIM JIaTeHTHUM [VMeH3MjaMa Wi dpaKTopyMa, Kao 1 HUX0Be Bese ca
KOTHUTMBHUM HcuxudkmM dyHKIujama. OBaj Momesl ce m najbe paspabyje,
Majla ayTop O HeMy Kaxe ,HHUje JajeKko OJl HeKe KOH3VCTeHTHe Teopuje
mvraaocT” (Momuposuh, Xopra, bocaap, 1984).

ITocste jemHe ocMoaMMeH3MOHaJIHE BapujaHTe OBOI MoOJesla, IOC/IeIrha
Bep3uja cacToju Cce of BuUIle KOHATMBHMX [VMEH3Mja, Koje Cy

ollepaloHaJIM30BaHe y K1OepHeTN4IKoj OaTepujut koHaTmBHIX TectoBa KOH 6:

CHCTeM 3a peryJialyjy akTuBuTeTa (eKcuTallyje v MHXuOuIIuje);

- CyCTeM 3a peryJanujy v KOHTPOJIy OpraHcKux dyHKIMja;

- CHICTeM 3a peryJiallijy v KOHTpOJIy peakiiija ogopaHe;

- CUCTeM 3a peryJianyjy v KOHTPOJIy peakiyje Hallaaa;

- cucTeM 3a KOOpAMHAIMjy peryjaTMBHUX QyHKIIMja (XOMeocTaTudKa

peryaiyja);

- CHCTeM 3a MHTerpalyjy peryjaaTuBHuX pyHKIImja.

Osgaj mopen npensuba xujepapXujcKy opraHmsalyjy cucreMa 3a perysanyjy
VI KOHTPOJIy PasJIM4uUTVX KOHATMBHUX AVIMEH3Mja, IpY 4eMy je edUKacHOCT
dyHKIIMja BUIIMX peryjaTopa ycCJIOBJbeHa OOMMOM 1 CTaOWIIHONINY HVDKMX
peryimaropa. C  pgpyre cTpaHe, BMIIM  peryjaTopui  KOHTPOJIVIITY
dyHKIIVOHVICare HVYDKMX IIOfICHCTeMa, a e(PUKACHOCT IIOfICHCTeMa 3aBVCH KaKo
o7l ypobeHUx U3MOIOMIKMX YMHWIAlA Koju oppebyjy obmm m crabwiHocT
dyHKIMOHMCaa ~ peryjaropa, Tako M O ~ IporpaMa  HUXOBOT
dyHKIIMOHMCaa, KOj/ ce BepoBaTHO pOpMIUpPajy Y MHTEPaKIUjy CIIOJbaIIIbIX,
colMjaJIHMX YMHWIAIa M (U3MOIIONIKe OCHOBe peryJaTuBHMX cucreMa. Kox
PpazIMUUTUX CUCTeMa PasIMuuTU Cy W yTulaju ypobeHMx, U3MOIIOMIKMX

dakTopa 1 dpakTopa cpenuHe.
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Ciuxa 4. KnbepHeTnukm Mofiesl CTPYKType KOHaTUBHMX paKTopa
(M3Bop: Mommposuh K, Wond b, Ilamoma 3, KOH 6 xnbepHeTtuka GaTepuja

KOHATMBHMX TecToBa, 1998, cTp. 12).

Jlerexma:
KorHuTneHM npoiecopu KonaTnBHM peryaTopm

I - y11a3Hu mporiecop epsilon - peryyaTop aKTMBUTeTa
G - LeHTpaTHM TIPOLIECOP hi - perynarop OpTaHCKVIX PyHximja
M - neHTpayHa MeMopuja a?fa - peryJiaTop peakiyja 9116}73}19
K - m3ma3am mporecop Sigma - peryJiaTtop peakiiyja Halasia

delta - KoopAMHATOP peryiaTuBHMUX PyHKIIMja
eta- IHTerpaTOp peryIaTuBHUX PyHKIMja

Kao mro ce 3 nmpmkasa Buay, HajHVDKY IIO3UILN]Y Y XVjepapXijcCKOM MOLeTy
3ay3MMa peryJiaTop akTusuTeTa (PYyHKIIMja eKcIiuTanyje v nHxubumje). OH je
OIrOBOpaH 3a aKTMBalMjy M MOAyJlalujy akTuBupajyher pgerna perukyriapHe
dopmalimje 1 Mepa je ¥eHe edUKACHOCTV M H-€HOT 3Hauaja 3a OMIITY HUBO
eKclIuTalje Ha KOM ce OfBujajy CBM IIPOLleCH Y IIeHTPaIHOM HepBHOM
cucreMy. C 0631poM Ha TO a OBaj perysaTop ogpebyje HMBO ekcIuUTalVje, fAa
BEpOBAaTHO yTuUe Ha Op3MHY IpoToKa MHopMalimja, oH onpebyje 11 HUBO Ha
KOM (PYHKIIVOHMIITY OCTaIV CHICTeMH, YK/bYy4yjyhn 1 KOTHUTUBHE 11 MOTOPIUUKe

nportecope. EKcTpoBepTHM ¥ WMHTPOBEPTHNM OOJMIIM IIOHAIIarka, KOji CY
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yKibydeHn y AjseHkose 1 KaTesose nuMeHs3uje eKCTpoBep3uje-MHTpaBep3je 1
exBye-rHBMe, Takobe [eIMMMYHO 3aBuce ©Off (PYHKIMOHMCAka OBOT
peryinaropa. Ilopemehaju oBor perynatopa Mory mpomsBecTyi abOynujy,
JIeTipecyjy Wivi XuIloMaHujy .

Cucrem 3a perynalyjy OpraHckux (yHKIIMja HacTaje CIIperom
CyOKOpTMKaIHMX IIeHTapa 3a peryjalyjy OpraHckux @yHKIMja ¥ HUMa
HajpebaHMX KOPTUMKaJIHMX CHUCTeMa 3a KOHTpOIy W peryjauujy, mHa u
rnopemehaju crcrema 3a peryjanyjy opraHckux pyHKIIVja, BepOBaTHO, 3aBuce
ozl mopemehaja KOPTUKaJIHMX CHCTeMa 3a perysanyjy u KoHTposry. OcHOBY oBOT
daxTOopa UMHM KOHBEpP3MBHWM CHUHIPOM, W Herosu mnopemehaju Bome
rcuxocoMaTckumM Iopemehajumva, nmopemehajuma crcremMa 3a KOHTpPOIy, IIpe
cBera VMHXMOWIIMjY OCHOBHMX OWMOJIOIIKMX IIpolleca, W CeKyHJapHO
XVUTIOXOHIIPUjCKM nopemMehajuma.

CucreMm 3a peryianujy peakiija omOpaHe MOAyJIpa TOHUYHO y30yberse,
KaKO Ha OCHOBY ypobeHmnx dakropa (Ilporpama), Tako ¥ Ha OCHOBY IIporpamMa
CTeYeHMX VCKYyCTBOM MHAuBuye. [JoOpuM mertom, oBaj dakTop je 3acuheH u
Karermopum daxropom ,ocehama Kpusuie”, M OH peryjauile HUBO
aHkcmosHocTr. OBaj dakTop oprosapa m Aj3eHKOBOM (PaKTOpy TeHepasIHOr
HeypoTuimsMa. /IucdyHKiMja oBOr cucTeMa OJrOBOpPHa je, IlpeMa TOMe, 3a
BehuHy HeypoTckux mopemehaja y 4mjoj je OCHOBM aHKCMO3HOCT, Kao IIITO CY
OTICeCVBHOCT, KOMITYJI3MBHOCT, (POOMUYHOCT, eMOIMOHaJIHa IIPeoCeTIbUBOCT.
HucdyHkimja oBor peryjgaTopa MOXe ce jaB/baTu VCTOBPEMEHO W ca
aucyHKIMjaMa HeKMX APYTMX CHUCTeMa, Ila TaKo akKo ce KOMOMHYyjy ca
AcdyHKIMjOM perysjiatopa akTuBallyje CTBapa JiellpecVBHe peakiiyje. AKo ce
OBOMe NPUAPYXM OUCPYHKIMja CUCTeMa 3a KOOpAMHAILMY peryJIaTBHMX
dyHKIIMja, jaBibajy ce TeXWM JIeNpecuBHM, OIICeCMBHM W KOMIIYJI3VIBHU
CMMIITOMM, a aKO ce OBOMe Jofja M AucdyHKIIMja cucTeMa 3a peryJiamjy
opraHcKmx (yHKIMja, [Oodasu [0 mopeMehaja OCHOBHUMX —OMOJIOIIKVIX
dynkouja. OBoM cy cucremy HagpebeHM cucTeMu 3a KOOpAMHALMY W

VHTeTpalyjy peryjiatusHuUX PyHKIIMja.
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CucreM 3a peryjamyjy peakilyje Hallafga peryjuile ¥ KOHTpOJIVIIIe
arpecusHe peakxiyje. OH je ToBe3aH ca ocTtaimM cuctemmMa. [logpeben je
CUCTeMMMa 3a KOOpHOMHAIMjy M WMHTerpalujy peryjlaTuBHUX QyHKIMja, U
erosa e@uKacHOCT IIPeBacXOHO 3aBWUCK Of CUCTeMa 3a KOOpAMHAalVjy
peryiatuBHUX QyHKIMja. FberoBo HemocpeHo akTuMBUpare [JOBOAV 10
HIpVMapHe arpecuMBHOCTH, [IOK IOCpefHa aKTvBallMja, Ha OCHOBY CUTHaJla W3
cucreMa 3a peryjnanujy (QyHKIMja onxOpaHe, IPOM3BOAM CeKyHAApHY
arpecusHoOCT. IToBe3aH je u ca perysiaTopoM akTMBUTeTa, C 003MPOM Ha TO fia
HMBO eKCIUTallije ¥ MHXMOUIIMje CUTYPHO YyTU4Iy Ha peain3aliyjy arpecrBHIUX
peakiija. Ilopemehajut oBux perynaTopa [0oBofe MO arpecMBHMX peakliyja
(ywpydyjyhm m opajiHy M aHajIHy arpecuBHOCT), Kao 1 [0 cj1abe KOHTpoile
HeIIOCpelHMX VIMITyJIca, INTO He Mopa HYXHO BOAWUTU HAeCTPYKTUBHVIM
peaxkuujama.

CucreM 3a KoOpAMHAIIMjy peryjatuBHuX QyHKIMja y Hajsehoj mepu je
3acuheH MepaMa IapaHOWIHOCTY U HIM30UIHOCTH. Iberos je 3amaTak KOHTpoIIa
u perynaumja nopgpebenmx cybcucremMa  Koja  oMmoryhaBa  HeMXOBY
KOOpAVHAINjy, a CUMITOMM [MCOLMjallyje VHIVKATOpYU Cy HeedVKacHOCTU
oBux cybcucrema. OsBaj dakrop oprosapa Aj3aHKOBOM  (aKTOPYy
ncuxornysMa. OH  je AuMpeKTHO HagpebeH cucTeMuMa 3a  peryJiamyjy
opraHckux (pyHKIIMja, PyHKIIMja ogdpaHe 1 PYHKIIMja Halajla, a IOCPeIHO 1
CcuCTeMy 3a peryjiauujy akTusalwuje. Iberosu mopemehaju mosome 1o
Ie3opraHusalyje v gucoryjalyje KOHaTMBHVIX Y KOTHUTUBHUX (PyHKIIMja, Kao
u niopeMehaje MoTopmukmx dpyHKIMja. IlapaHouHM, MaHWUYHY U IIU30UTHU
CUMIITOMM JIVMpeKTHa Cy Iocienmiia IucdyHKIMje OBOI CUCTeMa, a H-eroBU
Texxu rtopemehaju y3pokyjy u nopemehaje ceux nopgpebennx cydcucrema, mma cy
VI TeXW OOJIMIIM CeH30-MOTOPHMX KOHBep3uja, dpuKcupane dobuje, orcecuje u
KOMITyJI3Mje ocjiefiniia AucdyHKIIMje OBOI CrcTeMa.

Cucrem 3a wuHTerpauwjy perynaTtuBHuX @QyHKIja dopMmmupaH je
yIJIlaBHOM IIOf], yTWUIlajeM COLVjaJIHMX 4YMHWIalla, M 3acuheH je Mepama

IaTOJIOMIKMX O0JIMKa IIOHaIllakba Kojui ce MaHM@eCTyjy y OfHOCy IpeMa
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apyrvm JbyayMa. OcHOBHa My je (pyHKIIMja MHTerpanyja KOHaTMBHIX ITpolleca
y CTPyKTypw conmjasHor mosba. OBaj crcreM je IIpeTeXHO HaydeH TOKOM
BaCIIUTHOT IIPOIleca yCJIOB/baBarbeM, ITIOTKPeIUberheM, VHTePHAIN3aLVjoM, 1 Off
Ibera 3aBVICH CTelleH colyjaysanyje. OH vIMa HajBUILN II0JIOXKA] Y XujepapxXuji,
Uy CIIpe3N ca CCTeMOM 3a KOOpAMHalNjy peryjiaTuBHuX pyHKIIMja, HajgpebeH
je cBUM ocTaJiuM peryiatopuMa. IFberosa d¢yHKIIMja Boau colmjasIHO
Ae3afganTypaHoM IIOHAIIarby .

Osaj Momen y cebu objenubyje AjseHKOBY Teopujy, jep ce HeKM HeroBu
daxTopm moxanajy ca AjseHkosa Tpu ¢akropa. Takobe, n Heku Katesiosu
daxTopu npyror perma ykKbydeHU Cy y KMUOepHeTWYKM MOfel CTPYKType
KOHaTMBHMX aKTopa (exBMa-MHBMA M aHKCMO3HOCT), a Kako ce I'muidoprosu
daxTopu cBope Ha AjsaHkoBe u KatesioBe, oBaj Mopesr objenuibyje M OBY
Teopujy, JHOK Cy (akTtopum oOpaJlHe WM  aHaJHe  arpecuBHOCTU
onepanyVoHa/IM3anyja IICUMXOAaHAIMTUYKNX KOHCTpykaTta. Hexku kpuriaapw,
MebyTumM, cmaTpajy a ce oBMX IIecT ¢akTopa KuOepHeTMUYKOr Mojesia
CTPYKType KOHaTUBHIX (paKTOpa MOTY, y HeKOM IIPOCTOPY BUILET pefia, CBeCTu
Ha AjseHKOBe (aKTOpe eKCTpaBep3uje-MHTpaBep3Vje, HeypOTUIIM3Ma-

eMOLMMOHaJITHe CTaOVJTHOCTYU U TICXOTMLM3Ma-HOPMaJIHOCTU.

1.2. KOHLEIIT MOTVIBALIVJE Y CABPEMEHO] OPI'AHV3ALIV]JI

Jenan on, OCHOBHMIX IIVJbeBa IICUIXOJIOTVje jecTe KOHTPOJIa IIOHAalllamka, a Kako
Ou ce TO ocTBapwWIO, 3HaYajHVM IIOOIVUBEBN jecy OOjalllrberbe, pasyMeBarbe,
ycMepaBambe 1 IIpefiBubarbe IOHalllatba. Besikn 6poj cnmTiBama 1okasyje ga
je MoTHMBalIMja CJIOKeH CHCTeM KOji je MyJITJaKTOPCKM YCIIOBJbeH U He MOXe
Ce HaIpaBUTM jacHa NOWUCTUHKIIMja M3Meby MoTuBalije M HeKUX IOPYIuX
ICMxXMIKMXx (PyHKIMja, Kao emoryja. Hmop. Besa MoTmBammje ca ocobmHaMa
JIMYHOCTY WJIV eMOoLijaMa je HepacKMayBa U BPJIO CJIOKeHA. YIUIalleH 4OBeK
VIMa jaKy MOTMBaLMjy Aa 0exut u3 fate curyanyje. MoTusaiiyja je, Takobe, ycko

Beé3aHa 3a Hepuenumjy. KomiieTHO Hallle IIOHaIIam-€ 3aBVICU O Ha4yVHa Ha
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KOjUI BUOVIMO W JIOXXMB/baBaMO CTBapW, a Taj Ha4UMH je yBeJIMKO YCJIOBJbeH
HAaIIIOM MOTVBAIIVjOM.

MoTuBu cy mokperaun noHartarka. OHM Cy pa3jior 300T KOT HEIIITO PayiMo.
Motusu nokpehy, ycmepasajy 1 3aycTapibajy Hallle roHamame. Ilcuxoromkm
peunuk (Kpcruh, I, 1996) HaBoIM fa je MOTMBaLIMja ,,CBe OHO IIITO JUHAMWYKNA
onpebyje HeKy BpcTy HoHarlarka”, [JOK MOTMBU IpPeCTaBibajy ,CBECHN VI
HecBeCHU IIOBOJ, M IofcTpek Ha onpebeny pemarHoct”. Cama mpupopa
MOTHMBallMje je yHyTpallla, JOK je HeHO MaHMd@ecToBarbe CIOoJballlber
KapakTepa.

Muorn ayropm pasmmuuTo gedVHMUINY KOHIeNT MoTuBanuje. JInnamHep
Hasogu citefiehe nedmuunmje (Lindner, R.J, 1998): To je mcuxostorkm mporiec
KOj/ IIOHAIllakby IIpWjaje Mpasall M CBPXY; TO je IIpeducrosuiyja ga ce
IIOHAIIaMO Ha CBPXOBUT HAauMH KakO Ow 3amoBOJBWIIN CHelM@IYIHe, jOII
He3aJ/loBOJbeHe II0Tpebe; TO je yHyTpallllby WMIIYJIC Jla ce 3a70BoJbe
He3a/]0BOJbeHe IIoTpede; To je Bosba 3a mocturHyhem. Xjymr (Huitt, 2001),
cymupajyhu nedumnmIMje MoTHUBaIIMje Koje ce HaBoe Y JInTepaTypy, 3aKbyuyje
Ila je MOTVBallMja YHyTpalllihe CTarbe (IIOHeKasl OIycaHo Kao noTpebda, Xy/rba,
XKesba) Koje CJIy KM Jla akTVBMpa, eHepru3yje U yCMepy IOHaIlambe.

Ommopt pedwHMIIe MOTMBE Kao CBaKM YHyTpalliby YCJIOB KOjU HaBOAU
yoBeKa Ha akIVjy WiV pasMHUIUbare, ¥ OH je yHyTpalllba TeHJeHIVja 3a
CBeCHY WIVM HeCBeCHy, HaMepHy WIM HeHaMepHy akTuBHOCT. 3a Kpeua u
Kpaudwmima, MoTus mpencrasba HOTpedy WM XKeJby YIAPYXKeHy ca HaMepoM fa
ce nocturte oxgpebenn mwe (Kpeu, I, Kpaudwin, P, 1976: 28). [lakite, oun
VICTVYy KOHATVBHY KOMIIOHeHTy MoTuBanuje. Ho, MoTuBanmja je riosesaHa u ca
octayimMm cpepama, Tj. ICUXMUKMUM Iipoliecma. Taxko, AcmiimutHep (Astlleitner,
H, 2000: 169) kaxe: ,[1o6po je mozHaTO Aa (...) Cy KOTHUTUBHM, MOTVBAILIVIOHN U
eMOIIVIOHaJIHM IIpollecy IIOBe3aHM Ha pas3mmuuTe HaduHe. KorHuTMBHU
npomecu ce TUYy yCBajarba M pelpe3eHTanyje 3Harba M MMajy
peripe3eHTaTVBHM OJHOC IIpeMa CIIO/balllibiiM OOjeKTMa ¥ YMibeHUIlaMa.

MOTT/IBaIIT/IOHT/I IIponecr ce ogHoce Ha HubeBe OpraHV3Ma M OOHOC IIpeMa
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OKOJIMHM WM je akKOMOHW. EMomyoHayHM mpomecu cy 3acHOBaHM Ha
NpuxBaTamby WIM offanyBamy objekara M UMibeHMIla U VMajy eBalyaTUBHU
OIIHOC IIpeMa OKOJIVIHM .

Hwuren (Nuttin: Xpmuma C, 2005: 301) nctude fma je 3a pasyMeBarbe Heuwje
MOTMBallje IIOTPeOHO aHaIM3MpaT OHOC M3Meby MHOVBUIYe Koja [deilyje U
o0jekaTa IpeMa KojiMa WIN CpefuHe y Kojoj mestyje. OpraHusaliyja oHalllarmba
y [1aToj CUTyallujyu 3aBUCH Off JIOMMHaHTHe IoTpebe Tor TpeHyTKa. [J1ejsep
UCcTUYe ja MOTMBallMja pe3yJITHpa IoHalllaMa Koja Tpeba /1a cMarbe pasiivKy
v3Meby OHoOra IITO MMaMO ¥ XKeJIIMO WIN M3MeDy OHora IITO jecMO ¥ JKeJIIMO
outn. On kaxe: ,Paszmika nsmeby ciiKe Kojy XeJIMMO M CJIVKe KOjy OIaKaMo
CTBapa CUTHaJI KOju Hac Iokpehe Ha IToHaIlame, a OHO Tpaje CBe /0K IT0CTOjU
CUTHajI. 3aIlpaBo, OBaj CUTHaJI JOXMB/baBaMO Kao IIOPMB 3a ITOHaIlareMm.”
(Glasser, W, 1997: 35). OBaj cTaB MMa KOpeH y IIO3HaTOM CykoOy msmeby
peaIHOT 1 MIeaIHOT Ja Koju Byde ocoOy Ka HaIlpe oBamby.

IIpoGiiem, MebyTum, HacTaje YKOJIMKO je Ta Ppa3iMKa IIpeBeliKa U

HeIOoCTVDKHa, Te ocoba cTaJTHO HOXVBJbaBa HeycClIexe.

1.2.1. IIpucTtynu MoTMBaUuje

PacrrpaBa 0 MOTMBaLMjy 3aIl0UMIbe jOILI Y CTapa BpeMeHa M yMa KOpeHe y
dwio3oduju Koja je yIIIaBHOM OBaj KOHIIENT TpeTupasia XeJOHMCTUYKMN.
Kpajem mneBeTHaecTor 1 IIOYeTKOM [ABafleceTOr BeKa IIpo0JIeM MOTHMBaIyje
npejiasy Ha ICUXOJIOIIKM TepeH. PasimmuuTy  NCHXOJIOMIKM  IIpaBLV
o0bjarbaBajy MOTMBaIlMjy Ha pasiunTe HaumHe. [lon CanTpok (Santrock, W.J,
2001: 394-396) HaBogu TpM MpaBlla y TyMadery MOTMBAIje M TO CY:
OVIXejBMOPUCTIUKY, XyMaHUCTUYKY ¥ KOTHUTMBHM ITpaBall.

Buxejbuopucmuuxu npucmyn Harialuasa JieJIoBarbe CIIOJballlFbMX MHCEeHTMBA,
NOIlyT Harpage W KasHe, Kao KBby4YHUX JAeTepPMUHAHTV MOTMBaLyje.
3acTynmHMIIM OBe Te3e HarJlallaBajy [1a MHCEHTMBV yCMepaBajy IOHAaIllarbe Y
KeJbeHOM mpaBlly. IIpm ToM, wWHCeHTMBM Cy NO3WTMBHA WIV HeraTuBHa

JelllaBarba KOja MOr'y CTMYJIMCaTl1 Heque ITOHAaIlIame. HpT/IMeHa ITIO3UTVMBHOTI
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MOTKpeIUbelha MMa 3a IIb Jla YUBPCTM HeKO HoHallarme. IIpumeHa kasHe je
ycMepeHa IIpeMa cjla0Jberby 1 HecTajarby HeXXeJbeHOr ITOHalama. OJImopT oBo
HasvBa XeIOHM3MOM Iipouuiocty, TopHIajk 3akoHOM edekTta, a Xai
npomsBogoM HaroHa u HaBuka (Allport, Thorndike, Hull: Steers, Mowday,
Shapiro, 2004:380).

VHCeHTMBM MOTry OWTM pas3IM4IMUTH, IIONYT IIOBpaTHe WHQOpMalyje o
HeuujeM [IeJIOBarby, MCTUIIaFbeM Heuljer IIocTUrHyha, JaBambeM 3HadajHe yJiore
nojequHIly.  VIHceHTMBM MOTry OWTW ¥ [O3BOJbaBarke JbyAVMa [da pase
crelyjajiHe, Jke/beHe aKTMBHOCTY Kao Harpajle 3a HOCTUIHYTY MUHYJI pafl.

Xymanucmuuky npucmyn HaIvlalllaBa JIMYHe pa3BojHe KaralluTeTe, cJI000y
n3bopa 1 IO3UTMBHe KBasmTeTe. TummyaH IIpeACTaBHMK OBOT IPUCTYIA je
AbGpaxam Macios. Ilpema MaciosbeBoj xujepapxujui, pemociern IoTpeba je
crrepgehn: dpmsmonorike norpebe, moTpebe CUTYPHOCTH, JbyOaB M IIpUIIaarbe,
caMOIIOIITOBame, caMoakTyaymsanuja. [Ipse Tpu norpebe crajajy y morpebe
HeJlocTaTKa Koje Jbyau Tpeba da 3a70BoJbe KaKo O ce pasBWIM y 3[paBy
JIMYHOCT, [OK IIOC/Ie[iibe IIBe jecy IIoTpebe pacTa Koje Cy IIOBe3aHe ca
nocTurHyheM mojenyHIia 1 pa3BojeM HeroBUX IIoTeHIIMjala.

Hajiipe mopajy 6uTn 3amoBosbeHe moTpebe HVDKer HUMBOA, 1Ia OM Ha peq
JOIUIO  3a70BOJbaBalbe  BUIIMX  IoTpeba. MHoOrm  JjbyauM  ocTajy
HecaMOaKTyaJIM30BaHW, jep y CBOM pa3Bojy 3acTajy Ha HEKOM Ol HVDKMX HUBOA
norpeba, Koje oOcCTajy He3aloOBOJbeHe, Te Ce BUIIM HWUBOM IIOTpeba 1 He
T10jaBJbYjy.

Koenumubnu npucmyn xao ycMepwBada MOTMBallMje BUIW JbYJICKe MUCIIN.
Osaj npucryn ysonm Bajr (White, mpema Santrock, 2001, ctp. 396) ysomehn
KOHIIEIIT MOTMBallMje KOMIIeTeHIIMje, Koja IofpasyMmeBa Waejy a Cy JbyOu
MOTMBICaHM J1a MMajy edMKacaH OJHOC ca OKOJIMHOM, J1a OBJIajlajy OKpYKereM
” Ja edurKacHO pasMerbyjy mHPopMaliyje. Y LeHTPY je YHyTpallliba JbyJICcKa
MOTMBalMja 3a e(PeKTUBHY MHTePaKIIjy ca OKOJIVIHOM.

Y mnocnente BpeMe Bilafia BeJIMKO MHTepecoBarbe 3a OBaj IPUCTYIL, a Y

LIEHTPY MHTepecoBarba Cy YHyTpallllha MOTVMBaIMja 3a IIOCTUTHYyhe, momprHOC
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HOje[IVHIIa BJIaCTUTOM YCIIexXy WIM Heycllexy, cCXBaTarba I10je/I/HIIA JIa je Harlop
oIl IIpecyAHe BaXXHOCTM 3a HOCTUTHYhe, yBepema [a ce OKpyXeme MOXe
KOHTpOJIVICaTM, BaXXHOCT IIOCTaB/balba IMJb€Ba, IUIAaHMparka, HaArleame
Ipolleca OcTBapuBama IWbeBa WUTH. 3a pasiMKy oOfl OuxejBropusMa, Koju
HarJlalllaBa CIIOJballllby MOTMBAIIV]jy, KOTHUTUBHU IIPUCTYI ce okpehe meju 11a

JbyaViMa Tpe6a IIPYXUTN MOI’YhHOCTI/I 71 OATOBOPHOCT 3a BJIaCTUTE pe3yJITaTe.

1.2.2. MotuBanmja nocrurHyha

VIaTepecoBarbe 3a MOTMBAlIMjy IOCTUTHyha IIpowmsuiiasu M3 KOTHUTUBHOT
npuctyna. Mexk Kmwienn m Mapmu (McClleland, Murray: Huitt, 2001) y
KIacuduKalyju MOTHBaIMje IIpaBe pa3ivKy m3Mmeby mnocturayha, mohm m
conmjayTHMX MoTvBa. Teopuja IocTaBbarba MUbeBa IIpaBy pas3INKy usMmeby Tpu
THUIIA I[JbeBa: MacTep IIWbeBN (VWIV IVUBEBU yUerba) OMHOCe ce Ha CTUIIAFbe
KOMITeTeHITja WIM OBJIaflaBatbe HOBUM 3HAarblIMa ¥ BellITMHAaMa; IIWbeBU
usBobemwa (WIM ero-MHBOJIBMpPaHWM IIWbeBM) OIHOCe ce Ha IIOCTU3ame
IIOCTaB/beHNX CTaHAapia, Ha TeXby [a pagnMo Oorbe O OPYyIMX WM [Ia
ycrieMo y ocity 0e3 IIpeBeJIMKIMX Harlopa; ¥ COLVjaIHM IWbeBU KOji ce OfTHOCe
Ha Be3e ca Ipyrum jbyanma. batsep (Butler: Rabideau, T.S, 2008) objamimsasa ma
CTaBOBM O MOCTUTHYNy mHpeTHocTaB/bajy YK/bYUYE€HOCT Y 3aJaTak W ero-
YK/bY9eHOCT. YK/bYUeHOCT Y 3aflaTak IIpeCcTaB/ba MOTMBALIVIOHO CTakbe KOMe je
IJIaBHU I[Jb CTUIIAFbe BEIITVHA M pasyMeBarbe IIpobiieMa, MOK je IIaBHM LWUb
€ro-yKJbY4eHOCTN IeMOHCTpUpae CyIepropHMX criocobHocti. Emmor 1 Mek
I'perop (Elliot, McGregor, 1999), mosnasehu op Tora ga mwe mnocTurHyha
IpericTaB/ba KOTHUTUBHY peIlpe3eHTalljy MHOUBUAYye IpeMa CHIelpUuIHOM
Wby, UCTUYY Ia IIOCTOje TPW TuIla IOCTUTHyha IIvyba: OPUCTYIAke LVUbY
Koje je poKycmpaHO Ha oIpKaBarbe KOMIIeTeHIMje y nopebemwy ca gpyrmma;
m3beraBarbe I1Jba, YCMEPEHO Ha V30eraBarbe HEKOMIIETEHTHOCTM Y OIHOCY Ha
Apyre; Wb MacTepcTBa, (POKyCMpaH Ha pas3BOj KOMIIETeHIIMja 3a cebe m
oBJIajlaBambe 3amaTkoM. MoTuBy nnocturHyha nMajy MHOVpeKTaH yTuIlaj, JOK je

TUI TIocTUrHyha Ika y IMpPeKTHOj Be3u ca pesynratnMa. Mek Kimwiann u
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Erkmuacon (Mc Kliland, Etkinson: Mwojesuh, 2004: 87) pedpwnwmmry
MoTVBaNyjy mocturayha Kao ,CTaIHM IOKYIIaj IIOojeqyHIIa 1a ce TaKMUYN ca
CTaHOApOVMa WM3BaHPETHOCTH, Kao IINTO Cy ycIex, moOemna, IpeBasUIaKerbe
nocrojeher pesynraTta”. Behnt 6poj Teopuja ce 6aBu MOTMBaIMjOM IIOCTUTHYha,

a HEeKe Of1 IbUX CYy:

Teopuja ampubyyuje Koja HarIalllaBa Ja JbyAM HacToje Ja OTKPUjy Y3poKe Koju
CTOje y OCHOBM IIOHalllarba Kako Ou My ofmpenwm cMmucao. ATpuOyiiuje cy
omaxkeHU ys3poIlM pesyiTaTa. IloTpara 3a yspolmma Koju cToje 1M3a HeEKOT

norabaja ripe he 6uty MHMIIMPaHa Kajga ce gorabaj 3aBpIiy HeyCIIeXOM.

Bajuep (Weiner: Santrock, 2001) munenTndukyje Tpu OuMeHsuje Kays3aiHe
aTpuOyIIMje: JIOKyC KOHTpOJIe — KOj/ ce OJTHOCHU Ha TO Jia JIU IIOojeMHall y3poKe
BUIM Kao yHyTpalllibe WIN CIIOJballlihe; CTaOVJIHOCT, Tj. CTelleH 10 Kora he
y3pOK ocTaTu McTu win he ce MemaTs; 1 MOryhHOCT KOHTpOJIMCama — CTelleH
710 KOra VHAVBUJIya MOXe Ja KOHTPOJINIIIe y3pOoKe.

VHpuBunyanHa mnepreniyja yclexa WIM HeycleX KOju ce IIPUIINCY]y
YHYTpallllb¥IM ~ WIW  CHOJbAlllFbMM  paKTOpMMa  yTudy  Ha  JIMYHO
CaMOIIOIITOBame. YKOJIMKO ce ycIex WIM Heyclex IIPUINCYjy CTaOvIHOM
y3poKy, odekmsahe ce u Oymyhu ycmecn, 1j. Heycnecu. Kana sbyay mpummcyjy
HeycIlex HecTaOVWIHMM y3poliMMa, Kao IITO cy Jiolla cpeha i HegoBOJBHO
yJlarame Haropa, Moryhe je ma pesynrat Oyme BepoBarbe y MOryhHOCT ycriexa y

OyayhnocT, jep je 1 y3pok HeycIiexa orakeH Kao IIpOMeHJbVB.

Momu6ayuja 3a macmepcmbo. [IBex (Dweck: Santrock, ], 2001) je ca
capaJHUIMMa II0Kas3ao Ja Jby[IW WCIIO/baBajy [IBe pasmuuTe peakmyje y
M3a30BHMM ¥ TeIIKMM CHUTYyallijaMa: opjeHTallija MacTepcTBa (OBJIajlaBarba)
WM opjeHTanmja OecrioMmohrocTi (M30eraBarpa). OpjeHTIICAaHM Ha MacTepPCTBO
ce pe dOKycCHpajy Ha 3ajlaTaK Hero Ha CBOje CIIOCOOHOCTY, MMajy IO3UTUBHE
eMol1je, IITO CyrepuIle Ha TO J1a Y KMBajy y M3a30By 1 CTBapajy cTpaTeruje Koje
Cy OpjeHTVcaHe Ha pelllersa, IIITO CBe 3ajeJHO yHallpeDyje HIXOBO M3BODbembe.
Opjentncann Ha OecriomohHOCT (poKycupajy ce Ha JIMYHe HeycIlexe, UecTo
y3pOK HeycIlexa BUe Yy CBOjOj HeCIIOCOOHOCTM ¥ WCIOJbaBajy HeraTMBHe

emonje, yKbydyjyhm mocamy m aHKcmosHocT. OBa oOpjeHTaIlMja oOTeXXaBa
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usBobeme. Jbynu oBe gBe opjeHTallMje ce TreHepaJlHO He PpasIUKyjy Y
ClocoOOHOCTMMa, ajli MIMajy pasInduTe CTaBoBe O cIlocobHocTmMa. Macrtep
OpjeHTMCaHM CMaTpajy Ja HMXO0Be CIIOCOOHOCTM MOIy Jla ce IIpOMeHe U
yHarrpeze, 10K OecrioMOhHM cMmaTpajy H1a cy CIIOocOOHOCTM PUKCHpaHe U He
MOTY ce MerbaTu.

Macrep opjeHTamMja je IIpe OpjeHTalMja Ha pesysTare, IZe je BaXHO
robenuTyt 1 ycreTy, a modema pesyirupa ocehamweMm cpehe. A, cymTuHa je y
3a7l0BOJBCTBY 300I pasBoja BellITHA, a He mopebera ca Apyruma. 3a mMactep
opjeHTMCcaHe BaXHO je ocehame Ha cy y edeKTUBHO] WMHTepakIIji ca

OKOJIMHOM.

Teopuja  camoepuxachocmu.  Ilpema  Bammypm  (Bandura,  1997),
caMoepMKaCHOCT  IIpeACTaB/ba  CaMOIIPOIleHy  TIIOjelIMHIIa O  CBOjUM
criocobHOcTMa M3BODera HEKOr 3ajjaTKa y HeKOj crelnmndnyHoj o0sacTi.
Bucox creprien camoedwukacHocTHM |y jemHOj oOsacti, Mebyrtum, He
rofpasyMeBa ¥ IpeHOC Ha Apyre oOsactm. OHa caMO ITO3UTMBHO yTHUUe Ha
usBobere y jemHoj WMAeHTMEUMKOBAHOj 00JIacTM, a YCIeIIHOCT ejloBama
nospatHo he gertoBatyt Ha jorir Behn mopact camoeKacHOCTM.

Ha camoedukacHocT, mpema baunypu, ytiay ciienehn dpeHomeHm:

- MacTep MCKyCTBO, OOHOCHO MCKYCTBO IIOjedVHIIa Ca BJIACTUTMM yCIIecrMa

1 HeyCIlecuMa;

- BUKapWjcKa OYeKMBarka, Koja ce OfHOce Ha To J1a he Ha caMoedmKacHOCT
TI0jeMHITa YTUIIATV IIOCMaTpakbe e(pUKaCHMX UCKyCTaBa APYIVIX by,

- BepbayHO yOebuBarbe, Koje ce OITHOCY Ha TO /ia ce JbyIV MOTY MOTVBWCATH
11 BepOaJTHVMM M3BeIlITajuiMa Koji MMajy 3a Wb fa Ux oxpadbpe u yOerne fga
MOTY J1a M3BpIlle HEeKM 3aaTakK, IIpY YeMy HeTaTVBHe IIOPyKe MOy JIaKIIle
CMaFUTI OYeKMBarbe e(PUKACHOCTY, HO IIITO Ta MO3UTUBHE IIOPYKEe MOTY
monvhu;

- (PU3MOJIOIIKO CTakbe;

- yHanpebusame  camMoedMKaCHOCTM:  IIOBpaTHOM  MHMOpPMAaIjoM,

yIjlelakbeM Ha MOMAell WIM  WCKYCTBOM YycIleXxa y W3a30BHUM, ayIn

IOOCTVDKHVIM 3aalliMa.

32



Teopuja camopeeysayuje. Camoperyiiamyja peacTaB/ba KarlallUTeT KOjuI BOAN
MIOHAIllaFbe VIHAMBUIYe KpO3 BpeMe W pas/IMduTe IIPOMeHJbVBEe OKOJIHOCTU
(Kanfer: Kanfer, Cen, Pritchard, 2008: 153). Perymanmja ce omHOCHM Ha
HNPpONyKIMjy MUCIM, oceharba M pasIvumMTHUX IIOHAIlarka KOja BOJe HEKOM
mwby. VcrpaxkuBama bannype un gpyrux (Bandura, Schunk, Ertmer: Santrock
W.J, 2001: 405) noka3syjy aa ce nocturuyhe 1 camoedmkacHocT nosehasajy oHma
Kazla JbYOV II0CTaBjbajy crelndudHe, IIPOKCYMaIIHe U 113a30BHE IVUbeBe, KOju
Cy KOHKpeTM30BaHV MHOTO IIpe Hero Kajia ce IIOCTaBsba OIIITH I/Jb, Kao IITO
je, HIIp. , KeM ma OymeM ycreras” .

Jbynoy Mory mocTaB/baTM KpaTKOpPOUHe M HOyropouHe IwbeBe. Mebytmm,
rmoceOHy maxmy Tpeba 1ocBehmBaTi KpaTKOpOYHMM IVJBEBMMA, Kao
KOopallMa Ha IIyTy IIoCTU3aka ayropounmx. Takobe, 3Ha4ajHO je ITOCTaB/baTH U
M3a30BHe IVUbeBe, jep OHM Oyle MHTepecoBarse KOI JbYAM, &I § CKIaAy ca
CIIOCOOHOCTMMa MHAVBUZYe. JelHOM Kajla ce IIMJbeBV II0CTaBe, BPJIO je BaXKHO
HaIIpaBWUTY ¥ IUIaH Kako he ce onm moctrhn. [1oOpo 1wtaHMparse mogpasyMeBa
ofpebuBarme mpuopuTeTa, HOOPY OpPraHM30BaAHOCT M e(dPUKACHO yIIpaBlbarbe
BpeMeHOM. YcIIocTaB/beH! IUIAaHOBY, TaKobe, Tpake M HaIleflarse IIpolieca
peaym3alivje IUIaHa, Te HarperIoBame Tpeba KOHTPOIMCATH ¥ IPOIleHUBaTU

pesyjirate Kako O ce oapenniie 6}7)1}71’—16 AKTVMBHOCTL.

1.2.3. Jbyncka npupona y dyHKIMjMU paga

CymITrHa TpaguIIMOHAIHOT HoIVIefla Ha TIOHAIIIakbe JbYAM Ha paHOM MeCTy
MOXKe ce TIOTPaXXUTV y CXBaTarbVMa eHIIeckor ¢dwwiozoda Llepemuja benrama,
KOj¥ CBOje Mjieje pasBuja y paHMM TofMHaMa VHIyCTpujcKe pesoiyiuje (Shah,
K, Ashah, ].P, http//www.launetworks.com). benram cmarpa pga cy sbyau
yCMepeHI Ha BJIACTUTE VMHTEpece VI OHO IITO MX MOTWBUIIIE jecTe XXejba IIa
n3berHy KasHy u [o0Oujy Harpagy. OBaj mpucTym ,InTana M Inaprapere”
vctude fa he sbymym paguTy caMo YKOJIMKO Cy Harpase AOBOJBHO BeJIVKe, a
KasHe VICyBMIIle HeTIpyjaTHe. MHOre Teopwje MOTHMBaIIVje IIpey3esie Cy KOHIIEeIT
Harpazie " KasHe KaO OCHOBHVIX MOTMBATOpPa, Ca IIWbeM yCMepaBarha KeJbeHOT

ITOHAaIlIamba. HpT/I TOM Ce ,,mapraper[a” By KaoO HOBaLl WIM Opyre
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6enedurije. IIpobiieM je y ToMme IIITO MHOTM MOTY O4YeKMBaTH Iapraperny y
BUIy IOpacTa 3apaje, yHarpebema, mocebHmMXx Oeneduinja, a Ja IIpu TOM He
BOJle padyHa O CBOM 3aJiaramy. ,llltan” je BubeH Kao cTpax of ryouTKa I10cia,
ryOuTKa cpefcrasa 3a XMBOT, Ofy3MMara OeHeduIIMja WM HeKe BpcTe Kas3He.
OBo, MebyTum, He MOpa pe3yITHUpaTH XKeJbeHUM WCXOMVMa ca CTaHOBUIIITa
opraHusanmyje, seh Moxe mponsBecTy gedaH3MBHO WIM OCBETHIUKO ITIOHAIIIa e
Koje he moBecTn 10 HMCKOT KBaJIUTeTa paja, OOjKOT 1a ce mpey3Me OWIO KakaB
PU3VIK Y JOHOIIIEHY OfjTyKa, HEeIIOLITeH OJHOC IIpeMa OpraHmM3alvji UT/I.

Mexk I'perop, Apumpuc un Illeju ( McGregor, Arguris, Schein: Arnold J. at al,
2004:311-312) wumpeHTHMdUKOBAIIM Cy TpU  3OpaBopasyMcKa IIPUCTyIa
MOTMBaLVj/1 OJHOCHO CXBaTamby Jby/cKe npupoae. Mek I'perop y cBojoj Kibumsu
Jbyncka crpaHa npenyseha maje Teopujy X 1 Y, a Illeju 1988. rogute nipugonaje
coumjastHy OpucTyIl. Teopuja X roBOopM O TOMe Aa ce JbyAMMa He MOXe
BepoBaTy, jep Cy MpalMOHaIHK, Helloy3gaHu u jiersu. OHU He BoJle [a pajie 1,
Kap rof je To moryhe, Hactojahe fa m30erHy mocao 1 OArOBOPHOCT. 300T Tora
X Tpeba KOHTpoJyMcaTM M MOTMBMCATV WHCEHTMBMMa KaKBWU Cy HoBall U
IpeTHa Ka3HOM. Y CYIIPOTHOM, Jbyay he TeXUTN ocTBapMBamy CBOjUX IMJbEBa,
a OBII Cy Y Hecarylacjy ca LivbeBMMa opraHmsauuje. Teopuja Y jbype TpeTypa Kao
He3aBVICHe, KpeaTwBHe, aJalTHOMIIHE Ha HOBE OKOJIHOCTY, MOpaJlHE W
onrosopse. [TpoceuHo jbyzcko O6vhe 1IMa caMOKOHTPOITy, ycMepaBa camo cebe 1
CIpeMHO je [a pellaBa IIpoOsemMe opraHmsamyje. YKOIMKO Cy U O
opraHusalyje TaKO TpeTHMpaHW, OHM he ysaraTM Hamope 3a HA0OpoOUT
opraHmsanyje. Y mpBoM ciay4dajy (X) opraHmsaiiuje he ce IoHamaTu
ayTOpUTapHO IIpeMa 3allollUbeHVMa, TpeTupajyhu 1x kao nogpebene, 1ok he y
apyrom (Y) ogHOC ITpeMa JbyAuMa 01T JajIeKo apTUIIAIATVBHjIA.

Mex I'perop je BepoBao (McGregor: Bovee et al, 1993: 439) na he, nox nipasum
yCJIOBVIMa, 3aroCiIeHV [OOPOBOJBHO CBOjUIM CIIOCOOHOCTMMA W TaJleHTMMa
OOIpUHOCUTU 100pobuTu opranmsamyje. OH caBeTyje MeHallepe [1a 3aIlloC/IeHe
MOTMBUIILY IIpyXKarbeM MOTyhHOCTM 3a pas3Boj M JaBambeM CjI00oIe Hda caMu

n3abepy MeTore KojuMa he pamuTy m OOHPMHOCUTM OpraHM3aluji. Yiiora

34



MeHallepa Huje Aa MaHWMITyJIMIIe 3arocjieHrMa, Beh 1a muxose mHoTpebe
IpunOIVDKY IoTpebaMa opraHusaliyje.

Y oBoMm koHTekcTy, bpamepron (Brotherton: Furnham: 2005: 50) mpasu
pasiuky wsMmeby ,TBpmor XPM-a” koju HarjamiaBa paulmo, cTpaTerujy,
KaJIKYJIaTVBHM OM3HMC, epUKacHO yIIpaBbarke JbyAMMa Kao MalllMHaMa, KOjiu
Jbyfe  mocMarpa  Kpo3  IeHy — KOIITarba,  eKCIUIOATaTOPCKM — Ha
HajipoduTabwiHmMjn HaumH n ,Mekor XPM-a” koju Jbyme TpeTupa Kao
HajBa’KHUjI OpraHM3alMIOHN pecypc KOjuM Tpeba yIpasbaTy HaXX/bUBO 1 KOjU
3acIIyKyje IOIITOBakke 1 3aXTeBa OpUry 1 pasBo;.

Coyujarnu  npucmyn TpeTIIOCTaB/ba [1a OCHOBHM yTUIA] Ha JbYACKO
MOHalllakbe MMajy WMHTepakuuje. OgHOC ca OPYyrMM JbyauMa yTUde M Ha
dopMupame JIMUHOT MAEHTUTeTa M Ha ocehaj MpWUITaJHOCTY OpraHM3alLVji.
Jbyayma Bullle 3HaUV OYeKMBam-e HIIXOBe OKOJIVIHe Hero caM HoBall,

AyTOpu HaBOJIe Ja FMXOBO MCKYCTBO Ca MeHallepyMa r'OBOPU a, YKOJIMKO
cy nnpuHybeHM [1a ce M3jacHe 3a HEKM OfI, OBMX IPUCTYIIA, OKO IIOJIOBMHA HUX Ce
V3jallmbaBa 3a colyjastHy npuctyIl, oko 40% je mpwucraimiia Teopuje Y, IOK ce
oko 10% mux msjammasa y npwior teopuje X. Illejn cmaTpa 1a ce Kop jbyau
BpEMEHOM, Yy IIpollecy OpraHu3alioHe conyjayin3anyje, MOTy pasBUTH CTaBOBU
0 MOTMBallMj/ KaKBe 3acTylla FlIXOBa OpraHmsalyja. YocTajoM, I MeHalIMeHT
MOXKe yTUIATV Ha 3alollUbeHe J1a MOTMBAllMjy CXBaTe Ha FheroB HauWH, VIV
yHarper ogadpaTi Jbyze 3a OpraHu3alyjy ca CJIMYHUM BUbermeM MOTMBalyje.
HwjenaHn of, oBux IpucTyIla He MOXe ce TpeTupaTu Kao YHUBep3aJIHO Jobap 1

NPUIMEHJBVB Ha CBe Jby/le, OpTraHu3alyje VI Y CBaKOj CUTyallVijA.

1.2.4. Jbyncka mpupoaa v AM3ajHUparbe 1ocjia

Hemrro mmipu npersien spyzncke npupore gaje Hleja (Schein: Weichbrodt, J,
2007). On m3HOCK uYeTHMPU KaTeropuje y Koje ce JbYAM MOTY CBpPCTaTH, Kao U
BVMa oArosapajyhe mpeTmocTaBke O oOpraHWM3alVjy, HaudMHe Au3ajHUpamba

II0CJIa, OpTaHM3AlMOHY CTPYKTYPYy M KpUTepjyMe IpolieHe M3Boherba.
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Konrenr Tejrmopuctimuka Mebyisymckmu .
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OV3ajHMparba palvoHaM3anyja OJTHOCU
eHTpa/IM30BaHa: eHTpa/IM30BaHa:
OpranamsanyoHa Henrp Henrp HelieHTpasymsoBaHa:
CTPYKTypa ViHavBuyamem Tpyro VHOouBMIyaTHM v TPYITHU 3a1ariu
yRTY 3amarm opjeHTVCcaHa Yy Py
K ) 3a10BOJBCTBO:

UTEePUjyM . .
prrepry EdnkacrocT Ilcmxomomka JIvraau pasBoj JIvranu pasBoj
IIpolieHe

mobpobut

Cimxa 1. Jbyacka nipupona y pagHOM Hporecy
Mssop: Ulich, 2001, (Weichbrodyt, J, 2007)

IIpBa mpeTnocTaBKa roBOpM O TOMe Ia je 4oBeK eKOHOMCKO Ouhe koje je
IPeBaCXOJHO MOTVBMCAHO €KOHOMCKVMM VMHCEeHTUBUMA 1 ypaauhe OHO IITO My
HoHOCK Hajsehy MaTepujasiHy HOOWT. 3ariociieHM Cy y IIacMBHO] IO3ULIVU U
bVIMa ce MOXKe MaHWUIyJIVcaTW, jep je opraHmsalnmja Ta Koja KOHTPOJIVIIe
eKOHOMcKe mMHceHTHBe. OBJle je opraHmsaliija cxsaheHa Kao TeXHWUYKM CHUCTeM,
y KOjOj ce Hamlacak CTaB/ba Ha TeXHOJIOTMjy W pajiHe Ipolleflype, a uuja je
CTPYKTypa CTpPOro IleHTpajM30oBaHa, y KOjoj Cy 3ajanm jacHO pacriopebenn
HOjeIVHITMMA, a jeVHM KPUTEePWjyM YCIIeIITHOCTY jecTe e(pMKaCHOCT.

HnsajHnparse 1ocjia y opraHusanyjy Koja I10j1asy ofl, OBaKBe IIPeTIIOCTaBKe
3aCHOBAHO je Ha HeyTpaJlVicarby M KOHTPOJIMCarby JbYICKMX eMOLVja 1 Ha et
NPVHONIIA TEeJIOPUCTUYKE palioHaIM3alije: OArOBOPHOCT 3a IUIaHUparbe,
Bobere 1 pesysTaTe je Ha MeHAIIMEHTY; IIOCTOjU ,jeflaH HajoobM HaumH"
obaBsparba 110CI1a, a AedHICamkhe TOI HajedMKacHMWjer HaulMHa je 3aCHOBaHO Ha
Hay4HOM MeTOJ1y, PV YeMy CBaKM paJHVK M3BpIllaBa caMo je/IHy orepaumujy y
LIeJIMKYITHOM 3aJIaTKy; 3a CBaKy pajHy oIllepallujy Tpeba msabpaty Hajoosber
JoBeka uuju mpodwi Tpeba la ofrosapa 3axTeBMa KOHKPETHOT 3a/iaTKa;
panHuKe Tpeba BexxbaTy 3a edprKacHMjM HauMH obaBlbarba I0C/IA, a y CIIydajy
cy1abujux pesysiTaTta 3aMeHUTH; pajHNKe TpeOa KOHTpoJIVCcaTy, Tj. HaarleqaTu

FpVIXOBO M3BPIIEHHE 11 HOCTMFHYhe.
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Hdpyra mnpermocTaBka II0jIa3u Of Tora ja je 4oBeK colyjayiHo Owuhe
(3acHOBaHO Ha 1o3HaTUM XOTOPH CTyJMjaMa) KOMe Cy IIpMMapHV MOTUBaTOPY
colyjajiHe I0Tpebe, a MHTepIIEpPCOHAIHM OIHOCK jecy OCHOBa dopMupara
vpgeHTuTeTa. MexaHu3anyja IPOU3BOAGE VI TeXHOJIOWIKM PasBoj OOpasmIn Cy
ce Ha IPUpPOAYy paja ¥ Ha CoLyjajlHe OJHOCe Ha IIOCIy, 3aIlOC/IeHU BUILe
pearyjy Ha coOyjaJiHy Tpylly Hero Ha WHCeHTMBE ¥ KOHTPOJIy, a TIpyIlHa
Koxesuja oppebyje IpOIyKTMBHOCT KpO3 yCIIOCTaB/beHe TIpyIlHe HOpMe.
Opranmsaiiyja je cxsaheHa Kao cOITMjaIHM CMCTeM Y KOjoj Cy HarjlallleHV JbYAu
VI FbVIXOBO 3a[J0BOJBCTBO, U Ca CTPYKTYPOM KOja je LieHTpaJIM30BaHa, ajivt ce IIpu
AofenV 3ajaTaka BOAM padyHa O TPyIHOM Yyuelnmhy U Koxes3uju, JIOK je
KpuUTepujyM IpolieHe ocehame 3a710B0JbCTBa 3aII0CIIeHIX.

30or HaBezeHOr, IpM [W3ajHUpary IIocjla Tpeba BOOAUTM padyHa O
MebyJbyCKMM OHOCKMMa ¥ IpOHaJaKeHy HauMHa 3a FbMXOBO ITOOOJBIIaMse.
PagHuiy pearyjy Ha MeHAaILIMEHT, 3aBVCHO OfI TOra KOJIMKO OH MOXe [a yOuu
norpebe jbyau 3a npunagamemM, npuxsahenomhy 1 ocehameM maeHTUTeTA.

Tpeha mnperrnoctaBka O Jby/ICKO] IPUPOIM HaBOAM ja je yoBek Owuhe
caMoaKkTyasM3alyje M Ja Jbyau Texe ocehajy McIymeHOCTM Ha IIOCIy U
caMOpeaJI30BaHOCTH, IT0CeOHO aKo Cy ocTajle HVDKe ITOTpebe 3a/10BOJbEHe.
Jbynu cy y mpupony caMOMOTMBUCAHM M CAMO-KOHTPOJIVICAHV, a IIPEBeJIKO
u3Jlarame CIIOJballliboj KOHTPOJIM WM WMHCeHTMBMMa IoBehaBa BepoBaTHOhy
omagarka MoTuBalwmje. Jbyanma je morpeOHa ayToHOMMja, y OKBUpPY Koje he
caMy pasBujaTu IOTpeOHe BemTMHe ¥ drleKcMOMWIHO ce mpwiarobasaTn
ycimosuma. Opranmsanpja ce cxBaTa KaoO COLVIO-TeXHUYKM CUCTeM KOju
yCIIOCTaB/ba CKJIafl, M3Meby TexHosoruje u mpolueaypa ca JbyICKUM pecypcrMa
Kako Ou, M jeqHM u [Apyru, OwIM ONTMMAaJIHO WCKOpUIITheHM, peryuiie
nosuiyje KoHTposie M oprosopHoct. CTpyKTypa je [OeleHTpaJIu30BaHa, a
KpUTePjyM IIpOLIeHe jecTe JIMYHU pa3Boj IOjeIMHIIA.

[wvzajaupame Iocjla y OKBUPY OBaKBe ITpeTIIOCTaBKe Tpeba /1a YK/bydm
HaBarbe ayTOHOMUje, y CMUCITy cJ1000/e 3a IocTaBjbare IibeBa 1 ogpebrBarba

IIpaBmwia " Ha4MHa Ha KOje he ce ™i ObeBN peajyin3oBaTu. PanHe CVITyaHMje
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Tpeba 11a Oyny TpaHcIapeHTHe U pensumbuse. [lakie, KoHIenT oborahmsama
nocsia he monpuHeTn na 3arociieHn Jo0OpOBOJBHO MHTETPUIITY CBOje IVJbeBe ca
IbEeBVIMa OpraHu3anyje.

YeTBpTa mpeTriocTaBKa rOBOPYM O YOBEKY Kao KOMIUIEKCHOM Omhy koje mMa
pasianTe 1 OpojHe TToTpebe Koje Bapmpajy y OMHOCY Ha XXVBOTHY CUTYaLVjy,
IaTy TPeHYTaK ¥ OIIIITH CTeleH HuxoBe passujeHocTn. [ToTpebe 1 Ha mUMa
3aCHOBaHM MOTVBU Ce MHTETPUIILYy y CjIoKeHe MOTMBallIOHe obpaciie, a HOBU
MOTVBM OVBajy yueHM KaKO KpoO3 XXMBOTHA VICKYCTBa, TaKO M KPO3 MICKyCTBA Y
opramvsanyju. IlocitoBu cy, Takobe, KOMIUIEKCHM M OHM Ce cacToje Off
PazIMUNTIIX OIlepaliyja Koje 3axXTeBajy pasymanTe BellTiHe. Tako v pa3mmanTi
MOTVBY MOTY AeJI0BaTi y pas/IindnTa BpeMeHa U 3a pas3IManTe 3a7aTke.

OBakaB KOHIIENIT MM3ajHMparba IIOCJIa 3axTeBa y3MMame Y 003up
VHOVBUOYaJIHMX pasinka MeDy sbyamMa. 3ariocjieHM MOTy pearoBaTyl Ha
pasianTe cTpaTervje MeHarIMeHTa 3aBVCHO Off JIMYHMX MOTMBA, CLIOCOOHOCTH,
3Harka ¥ Ipuporne 3amaTka. OBakBO IM3ajHMparke KOPUCTM TPU CTparervje:
NapTUOMIATUBHU WU AudepeHUMjaTHO-IMHAMWYKM OWU3ajH IMociIa -
YK/bYYEeHOCT Yy [IOHOIeHe OmIyKa u Hybeme m300opa, jep je H03BOJBEHO
y3uMame y 0031p JbyACKNX ITOoTpeda 1 KOMIIeTeHIIMja: IIpy>Kambe MoryhHocTn
3a caMoO-IeTepMMHWCAHO IpwiarobaBame mocIa y OTHOCY Ha IIPOMEHY
JIMYHVIX TI0Tpeba 1 KOMIIETEeHIIMja; Ofp’kaBarbe MOTMBallMje Kpo3 MoryhHocr
npmiarobaBama IMybeBa ceOM 1 HauylMHA FMXOBOT ITocTu3arka. CyIITHHCKa
IIOCTaBKa jecTe [a IIOHOpIIKa MeHalIMeHTa Tpeba ma Oyle WMHOVBUIYaIHO

npwiarobeHa u TO je KOHTEKCT y KOMe ce pasMaTpajy MHAVBUAYAIIHEe pasjIiKe.

1.2.5. MotuBaumja 3a pag u ¢pakTopm MOTMBaIIMje 3a paj

On kpaja meBeTHaecTOr BeKa /0 JlaHac JOIUIO je A0 3HadajHMX IIpoMeHa Y
cxXBaTamy IIpobsieMa MoTMBalwuje jbyau 3a pan. [loues on @peneprka Tejmopa
KOjVI [laje TapaaurMy ,Hay4HOT yIIpaBibara’, MCTUIyhn [a je IpOmyKTVBHOCT
OCHOBHM IIWb OpraHusaliyje, a HoBal y3MMa Kao QakTop Koju uMa

IPBEHCTBeHy MOTMBAIIVOHY CHary, Mycao 0 MOTMBAIIMjI1 JbYAM IPOIIlIa je KPo3
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3Ha4ajHe rpomeHe. Enton Mejo, y cB0joj uyBeHOj XOTOPH CTYOMj1, TPUIAECeTUX
rogiHa IIpONUIOr BeKa, WCTWYe IIPBeHCTBEHO MOTVBALVIOHW  YTWIIAj
ApPYIITBeHNX paKTopa M HedOpMaIHMX T'pylla y OpraHmsanuji, ykasyjyhmu Ha
TO J1a JbY[IVI HUCY MOTMBICAHM CaMO HOBLIEM M YCJIOBMMa pajia, 71a M je ocehaj
HNPUIIaJHOCTY BPJIO BaKaH, Kao M J1a Cy FbMXOBM CTaBOBY IpeMa II0CIIy IIOf,
CHaKHIMM yTHIIajeM TpyIe Kojoj nmpunanajy. Ilorom xymaHucTiyka mkosa, Ha
yelly ca MacIoBoM, WCTMYe TeXIby JbyAM 3a pea30BarbeM BJIacTUTUX
noTeHIMjasia ¥ nocturHyha. V1 Ha Kpajy, jaB/bajy ce KOHIIENITU KOjUI Y IIPBU
IUIaH MCTUYY OdYeKMBarba JbyAy Jda he HMXOoB Iocao OMTM 3HavajaH U Ja MMa
cepxy. OHO IIITO je JbyAMIMa HajiioTpeOHMje jecTe TO Ja MMajy ocehaj 3Hauema.

Ca cranoBuIITa JBYACKMX pecypca, ycIlex opraHusalyje 3aBycy, IIpe cBera,
071, CITOCOOHOCTW, 3Harba U BelllTHa 3anocsieHnx. Ho, ykormko ose dakrope He
IpaTy MOTWMBVCAHOCT pajHMKa, OHxa oHM Hehe Owrtn wckopmitheHm Ha
onTuMasiaH HaumH. Heku oBie nipuiomajy 1 okpyxeme. bose ca capagaumyMa
Kaxe: ,YKOJIMKO 3alloCc/IeHM WMajy HeOIIXOHe CIIOCOOHOCTM, YKOJIMKO CY
NOApPXKaHM Of CTpaHe OpPraHM3alMIOHOT OKpyXXerha W afeKBaTHO Cy
MOTVBMCaHM, OHJIa IIOCTOje HajOo/be IIaHce Ja IIOCTUTHY CBOje IIMbeBe.
Yxomko Hekm on oBmx ¢pakTopa HemocTaje win je <1ab, oHma he Tprern
opranmsarone rnepdopmance”. (Bovee, L.C, Thill, B.J, Wood, B.M, Dovel, P.G,
1993: 436)

MortuBariyja Moxke OUTH CIIOJballlkba, Tj. M3a3BaHa CIIOJbHUM daKTopuMa Kao
IITO Cy HauMH HarpabuBama, IpeTHe KasHaMa, IUlaTe Win yHarpebema, vwimn
MOXKe OMTHM YHyTpalllFba Koja je pesysTaT ¢dakTopa Kao ITo cy ocehaj jmaHor
ocTBapera, 1o0po obaBibeH OCA0 WINM 3a/J0BOJbCTBO ITOCTUTHYTUM YCII@XOM.
MomepHo mociioBarbe TeXM Kako IIpoduTy, TakKo ¥ XyMaHM3alWju paja.
MatepujasiHa cTMMysalja Huje BUIe HM IIPBM, HU HajBaXHUjU ¢aKTop
MoTVBMCcama 3a paj. IlofcTuiiame ce momepa ca , peripecMBHIUX” Ka XyMaHWUM —
»passojanM” daxTopmma. (Mmxajrosuh [, Puctuh C, 2006: 123). Hojt (Doyle,
E.C, 2002: 81)uctuue na mocToje 4YeTHMpPM OCHOBHa IHpobjleMa Be3aHa 3a

MOTT/IBaI_H/IjYI aKTVBMpaTN MOTT/IBaHT/ij - KaKoO HOJ]',CTaI’_lT/I 3aJiararbe;, OO pennTIL
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AUPeKIMjy - Kako noctuhm fa 3ajiarame Oyze ycMepeHO Ka OpraHM3alyiOHUM
IWbeBMMa; MarHUTY/la — KakKo IocThy MaKCMMasTHO 3ajlarambe; OffpKaBame —
KaKo OfIp>KaTy BUCOK HMBO 3aJlararba.

IToctoju Buie pedpwHmIMja MoTUBaLvje 3a pazn. Ilo jennoj medunumiMjn
MoOTMBallMja 3a paj, mnokpehe, opraHusyje, ycMepaBsa 1 yTude Ha MHTEH3UTET U
TpajHocT pagHe akTuBHOCTU. [Ipema Bpeny n Bonuy ,,MoTuBammja je oHO unme
obe3bebyjemo 11a ce jbyaM IIOHaIIajy Ha IOXe/baH HauMH KOjUIM Ce ITOCTVDKY
IIWbeBM OpraHm3alyje ¥ VCTOBPEMEHO 3aJloBOJbaBajy COIICTBeHe IToTpebe”
(Wren D, Voich D, 1994: 391). 3a Apmcrponra (Armstrong: Tomson R, 2000: 78)
»300p0o MoTMBUCcaHa ocoba MMa jacHO oppebeHe 1ybeBe U IIpedy3vMa aKijyje
oIl Kojux o4eKkyje fa he mosectu mo octBapmBarka Tnx mbeBa”. [labun (Dubin:
Byjuh I, 1995: 340) moTmBaryijy 3a paz meduHMIIe Kao KOMIUIEKC CiIa Koje
VHUIIVPAjy U 3a7p)kaBajy ocoOy Ha pagy y opraHmsaiuju. 3a Castaca u mp.
(Salas, Wilson, Lyons: Kanfer, Chen, Pritchard, 2008: 569) moTusIMja 3a pan
jecTe MHAVMBUIyaJIHU IOKpeTay, HaIlop M YCMEepPeHOCT fa ce IOCTaHe BeIIT y
Kopuimtherwy 3axTeBaHMX CpeJicTaBa ¥ CUCTeMa Kako Owm ce oJakinaa
VMHTerpallija 4oBeka U CUCTeMa y IPUPOAHOM OKpyxXemy. ITpema PoGumcy
(Robins, 1998: 213) moTuBaIiyja je pesysTaT MHTepakIiuje nsmMeby 3amocsieHnx n
OKpyXema y Kome ce oHM Haase. Oclamajyhm ce Ha ONIITM Mol

MOTMBallVje, OH Jiaje IeMy MOTuBalluje.

Mopen porleca MoTMBaryje

HesamoBospena ) . 3amoBosberbe | CMmarberbe
Tensuja | Axnuja | Tparame .
rorpeda rorpebe TeH3Vje

Crmmka 2. Moger nmpolieca MOTVBaLyje

(n3Bop: Robbins, Organizational Behavior, cTp. 213)

ITomro He3zamoBOIbeHa ITOTpeba CTBapa TeH3Mjy, OHa IOJICTHYe Ha aKIWjy U
ycMepaBa Ty aklujy y ofgpebeHoOM IpaBIly paay ocTBapera Ivba Koju he, ako

ce IIOCTUTHe, 3aJI0BOJBUTU MHOTpedy M TuMe pemyKosaTy TeH3ujy. OHO mITO ce
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Hpuaodaje OIIITeM MOIeIy MOTHMBallVje jecTe WMHCHUCTUparke Ha TOMe [Ia
norpebe wWiaHOBa oOpraHuW3allyje Mopajy OwuTwm carjlacHe ca IIMJbeBUMA
opraHusanyje.

Yapuau (Charney, 1996) naBogu ga je MOTMBalMja CIIOCOOHOCT 1a ce W3
MIPOCeYHOTr pamHmKa M3Byde MakcumyMm. CymporHo ooMme, Puuapp Porrepc
(Pomtepc: Ilerxkosuh, M, Josanosuh, M, 2001: 90), npencemHUMK jemHe
KO3MeTM4YKe KOMIIaHMje, HaBOOM Ja MeHallepy He MOTY ypaauTy MHOIO 3a
MOTVBHCae Jbyy, Beh MOry camMoO CTBOPWUTHM OKpPYXere y KOjeM pagHUIIN
MOTHUBMIIy camm ceOe, y KoMe ce gobpo ocehajy m Koje mMx HaroHu ga Oymy
ycremHn Ha rnocity. YmHu ce ma osa 1Ba onpebersa mosase ca pasimamnTHX
cragoBuiTa. [lok YapHM wcTtuue oOmHOC IOBOCTpyKe KOPUCTU wu3Meby
HojedMHIIa ¥ OpraHW3alyje, ¥ IIPEBACXOIHO eKCTPUH3MYKY MOTMBaLWjy,
Poriepc mpeBasmasy 9MCTy MHCTPYMEHTTHOCT VI MOTMBAIIV)Y JbYIM IIOCMaTpa
KaO WHTPMH3MYKY ¥ YyCMepeHy Ka IoTpeOaMa caMOaKTyaJn3oBama U
HaJIa)keHa CMICJla M 3Havaja y cTBapyMa Koje paiyiMo.

[IpoGriem MoTMBalMje 3a pal Be3aH je 3a OpraHmsamjy u HeHO
dyHKMOHMCare. MHOTa McTpakuBarba yKa3yjy Ha TO Ja MOTMBVICAHOCT 3a pajl
3HAYajHO yTWde Ha IPOAYKTMBHOCT. YMHM ce Ja je ommTe cjararbe MHOTIMX
aytopa caxeo Typos (Thurow: Steers, Mowday, Shapiro, 2004:383) xaza je
pekao fa he y BeJMKoj KOMIIETUIIV}Y YCIIEITHNIX KOMIIaHMja, MOTMBICaHa palHa
CHara ITOCTaTM CTpaTelllka OCHOBa 3a OCTBapuBaibe KOMIIapaT/BHe IIPeTHOCTH.
Motusucana ocoba he yraratu suitie Hartopa, pagyhe myske 1 Texxnhe BUCOKMM
craHgapavma. Hapashao, cTBap ce He MoXe ITocMarpaTy jemHoOCTpaHO. Yak m
BIICOKa MOTVBUCAHOCT Hehe pesyiTupaTt HpomyKTuBHOIINY YKOJIMKO HeMa
noOpe opraHms3aliyje Iocja, JOBOJbHe KOMIIETEHTHOCTH, O0yUeHOCTM PalHMKa,
aJleKBaTHVX CpeficTaBa 3a pa Uth. Ll MoTuBIMCcama Jbyay jecTe MHTerpalyja
IWwbeBa ¥ MOTMBa Y KOjoj Tpeba 00e3benuTit ma ce Jbyau IOHAIIAjy Ha Ha4MH
Koju he pompuHeTM IwBEBMMa OpraHm3alyje, aI Y3 WCTOBPEMEHO
3a7l0BOJbeH-e FbMXOBUX BJIACTUTMX IIOTpeba M MHTepeca. 3aTo je 3ajaTak

MeHalIMeHTa /ia OITUMI3Yje OBY MHTepaKIIMjy Kako Ou IIWbeBU 1 IIOojeAVHIIa U
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opranmsanyje Owm ocrBapeHn. OBo JOOPMM JI€JIOM 3aBUCK Off TOTa KOJIMKO
MeHalIMeHT pasyMe JbyJ/icKe MOTpeOe, Kao ¥ Of TOra KOJIMKO 3aIlOIUbeHU
pasyMejy mwbeBe opranmsanyje. OBaksa MHTerpaiyja u ysubarmbe ofl cTpaHe
3arocJIeHNX Ha KOjM HauyMH Cy HMXOBM LWbeBM IIOBe3aHU ca IWbeB/Ma
opraHmsaiyje, jecte OHO INTO UMHW ,AyX 3ajeSHMUINTBA” VI HEOIIXOIaH yCJIOB
MoTwBaIyje 3a paj.

Kanern n Tomcon (Katzell, Thompson: Doyle, E.C, 2002: 82-83) HaBoge cemam
MMIlepaTyBa Koje MeHalIMeHT Tpeba Jla IIpMMeHM Kako Ow IojcTakao
MOTMBICAHO 3aJlarame:

1. ocurypatu Ja MOTUBM ¥ BPeJHOCTM 3allOCJIeHMX OAroBapajy Moy Koju

oHU 00aBJbajy;

2. yYMHWUTW TI0CA0 INpPUBJIaYHMM TaKo IITO he OH OUTM KOH3MUCTeHTaH ca
MOTVBVIMA U BPeTHOCTVIMA 3aIlOCIIeHIX;

HeduHMCaTV jacHe, M3a30BHe, IIPUBJIa4YHe ¥ JOCTVDKHE IIVJbeBe;
00e30enTH 3aI10ciIeHIMa MaTepujajiHe pecypce 3a oOaBJbakbe I10CI1a;
Kpeupary rojpxasajyhe colmjaiHo oKpykerbe;

Harpabusatu 7oOpe riepdopmaHce;

N S kW

XapMOHM30BaTV CB€ €JIEMEHTE Y KOH3MCTEHTAaH COOMO-TEXHMYKN CUCTEM.

Iwb opraHmsalyje HUje CTaJlHa IIpoMeHa Kagposa. OBakBa cuTyaluja ou
BOIWJIa CTaJIHOM OOydaBarby HOBUX JbY[IM, FbVIXOBOM afallTMparby WTH. IIITO
OJITHOCH BpeMe U pe3yiITupa cMarbeHoM npoaykrusHoiihy. [Tocao meHariMeHTa
je Ja mpumoOuje Jpylle 3a OpraHu3alMjy yTUlamkeM Ha BIX Ja ce IOHalllajy Ha
HauuH Koju he OuTM mponyKTuBaH M Kpo3 Koju he m oHU ocTBapuBaTH CBOje
vHTepece. IloyeTHO mIegminTe Ja ce YoBeK IIPUHYIOM MOXe HaTepaTu Ha paf,
MeHajIo Cce CBe /IO caBpeMeHNX KOHIIeraTa ja je moTpeba 3a pajoM JbyjicKa

rorpeba Kpo3 KOjy OH Tpakui IIOTBP/Ly CBOT 3HadeH-a ¥ cBor Ouha.

@axmopu momubayuje 3a pad. Bemuku Opoj dakropa Koju yTudy Ha
MOTVBAIV]jy 3a paf, a KOjui Cy HaBeleHW Yy JINTepaTypy, OUNITIEIHO ce He MOTY

jeHHOCTpaHO IIocMaTpaTu. brio da Cy Yy IInTakby WHAOVMBUAYaJIHE VUIN
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CUTyalioHe Bapujabsie, WUXOBM VHTEH3UTETH, HUXOBO MebycobHO
HpervInTame, YIUIMB OPYIMX JKMBOTHMX OKOJIHOCTM M IPyru ¢akTopu Ha
CJIOKeH HauMH ofpeDyjy Kako HMBO MOTHMBaIlMje, TaKO U pPagHM ydMHaK
nojeayHIia. JIMHaMIUKy OCHOBY MOTMBalLyje YiHe IoTpebe, ajlit OHe JeJlyjy Ha
j1laTeHTHOM HMBOY. OHO IIITO ce MaHMQECTHO IIOjaBJbyje Kao pe3ysTupajyhe
TOHallIarke, I10/], 3Ha4YajHVM je yTHuIlajeM IIpolieca colyjaimsalyje.

Comyjaymmsanyja je mpoliec IpuxBaTamba Bakehnx OpPyIITBEHUX HOPMMU,
Ipoliec ,yKiIanarma y ApymTso”, amm v popmmpamsa mmaHocTi. Kako ce 11 Hamr
JKVMBOT OfiBMja IIO IOjeAMHMM CerMeHTVMa, TaKO W coljajin3alijy MOXXeMO
paciojuT Ha pas3In4duTe HUBOe ¥ TOBOPUTU O paJHOj, VHTeIeKTYaJIHOj,
HOJIUTUYKO] conyjaymsanyjut uth. OHO IITO Hac OBJle IIPeBacXoHO MHTepecyje
jecTe yK/byunBarbe II0jeIVHIIa y cdepy paja.

Jenna on moperna daxkTopa MOTMBallMje jecTe Ha pellpecUBHe W pa3BOjHe
dakrope (Mmuxajiosuh [, Puctuh C, 2006: 177). Kako MHora mcTpaxubarmba
IOKa3yjy [Ia [OMMHAHTHe MOTMBAaIlMOHe CHare HHUCY Yy HOpUHYAU U
MaTepujasiHOj 3aBMCHOCTM, Beh y caMopeaymsanmjy, HpodecroHaTHOM U
OIIIITeM Pa3BOjy M IeJIOKYIIHOM aHraoBary JIMYHOCTY, TO 3HauM Jia
MOTMBallMja 3a pajl IIpeBacxXoqHO IIpuIlaza pa3BojHuM dpakropmuma. MebyTim, n
O[ITOBOp Ha IIWTalbe ca CTAaHOBMIITA II0jedMHIIA, KOju Ta (paKTOpM HajBUIIIe
MOTMBUIIY, HaJla3W C€ y HerOBOM JIMYHOM WHOVBUAYaTHOM >KMBOTHOM
KOHTEKCTY.

PenipecuiBHM (pakTOpM Hmpumiagaan 611 OHOMe IIITO Ce YecTO O3HadaBa Kao
MarepujatHM paKTOopM, IOK Om pasBojHM HIpuUIIafaIM HeMaTepUjaHUM. Y
MaTepujajiHe QaKTope cHajJa AMPeKTHO MaTepujajlHO HarpabuBame (IUIaTa,
wiahare mpema y4MHKY, XOHOpapy, IIpeKoBpeMeHU pajl, Iulahame IIpolieHTa
IIpeKo yTBpDeHe HOpMe), ajiu U IIOCpedHe, HeHOBYaHe Harpaje, Kao IITO je
3ApaBCTBeHa HaKHaIa, IIeH3VjCKO OCUTYparbe, OecIuIaTHO XMBOTHO OCUTYparbe,
HOBOTOAUIIIGY ITOKJIOHM, OpraHM30BaHa McXpaHa, AOJaTHW OAMOp, IulaheHm
ci1yxOeHu TesledpOoHM, KpeOuTM ca CHIVDKEHOM KaMartoM, IulaheHm w3jeTw,

wiahene HJHEBHUIIE 3a ITyTOBarba UTI.

43



PenpecnBHM pakTOopm. Vako ra MHOra ucTpaXkmpara He CTaBJbajy Ha 4eJio
JIVICTe MOTMBaTOpa, HOBall, y CBaKOM CJIy4ajy, ¥MMa 3Ha4ajHy MOTWBaIIOHY
yiory. ,Jbyau moxxaa He page caMmo 300r HOBIIA, ajIlvt HEMO]jTe VIM JaBaTi HOBAIl
v Koimmko he mux gohm ga pagn?” (Robbins, 1986: 239). MHoro myTa y mpakcu
Kasa je Tpebasio mosehaTnt MoTMBanMjy, 3a To je KopuirtheH HoBall. [Itahame je
OVPEeKTHO MOBe3MBaHo ca IPpOayKTUBHOIINY pafa MHAVWBYUAYaA U rpyna. PobuHc
HaBOIIM pe3ysITaTe WcTpaXuBarba Ha 2500 pagHMKa Koju yKasyjy Aa, MakKo
palHUIM He MOI'y Ja ce JOTrOBOpe OKO HajBaKHMjer MOTMBAILMOHOr (aKTopa,
CBU Cce CJIaXy y TOMe Jla HoBall 3ay3¥Ma I103ulujy Opoj 11Ba.

PasymumTe Teopuje MOTMBaIMje pasMaTpajy IO3UIIM]y HOBLIA Y XUjepapxXuju
MoTuBaTopa. 3a MacsioBa, HOBall MMa HpMMaT caMO KOJ, OHUX JbYIAW KOju
PYHKIMOHMINTY Ha HWKMUM HMBOMMA Xujepapxuje IoTpeda. 3acTyIHUIIN
MOTMBallMje IOCTUIHyha mMcTMdy 1a HOBall M OCTajle MaTepujaJlHe Harpase
4ecTo IIpeiCTaBsbajy MHAMKATOP YCIIeNIHOCTV MHAMBMAYye, Te he HoBal, 6uTH
3HaydajaH MOTMBATOp OHJA Kajfa 0colOy pellpe3eHTyje Kao IIOCJIOBHO YCIIEIIHY.
IIpema Teopuju odekmBarba, HoBall he 3a mojeguHIla OUTY MOTUBATOP Yy OHOj
Mepu y KO0joj ra oBaj Xein. Y ToM ciIydajy, ocoba maeHTH@VKYje ITOHalllamba
Koja he je BonuTy mo moOpe 3apaze 1 YKOJIKO ce oceha 11 crtocoOOHOM [1a M3BPIIN
3aj1aTKe, HoBall he joj OuTn 3HauajaH MoTmBaTOp. Ilo Teopuju jemHaKOCTM M
IUIaTa HaM, IOpef] OCTaJIor, CIyXXM 3a Iopebeme ca mpyruma. Jbynm xese
HpaBUYHY IIpepacHofeny 3apaja ¥ HadMH Ha KOjU Cy 3apaje pacliofe/beHe
4ecTo je BaXKHMjM Of] caMe BVCKHe 3apajie y MOTMBAaIMIOHOM cMucity. Jbyam cy
BpJIO OCeT/bUBY Ha MeDycoOHe pa3ivike y IpUMarsIMa, HAPOUMUTO aKo ce pamu
O CJIYHVIM ITOCJTOBVIMA.

bener (Bennett: Byjuh [I, 2003: 220-222) HaBoam apryMeHTe Koju WAy VY
HPWIOT HOBIly Kao HajjaueM MOTMBaTOpy, Kao M OHe IIPOTUB paBOpM30Barba
HOBIIa KaoO MOTMBaTOpa. Y HOpBOj rpylM apryMeHaTa HaBOIM ce Ja: BMCOKa
3apaga oMmoryhaBa BMCOK >XMBOTHWM CTWI W IIpMBJIa4M IaXiby ¥ IOIITOBaH-e
OKOJIVHE; BMCOKa 3apaja WMCTOBpeMeHO 3a/0BoJbaBa pasiumuTe I10TpeOe;

BVICOKa 3apaia je 3HaK IIOCJIOBHOT' YCIIeXa, a yCIIex je, caM IIO Ce6T/I, MOTMBAaTOP,
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BIICOKa 3apajia IpaBu pas3MKy MeDy mojenmHIMMa, jep je IIoKas3aTesb HIIXOBUX
CIIOCOOHOCTM ¥ yCIeITHOCT. [Ipyra rpyma apryMmeHara ucTude fa: JbYIAu MOTY
VIMaTV CTPax Of, BMICOKMX 3apasa, IoBe3yjyhm 1x ca BUCOKMM CTaHOapAyMa U
BVICOKVM OYeKMBAambVIMa Of EbVIX CaMVIX; JbYOV PasIMInTO BpeHYjy HOBaIl U
OHO IIITO je 3a HeKora JoOpa 3apaja 3a HeKOT IPyror Huje; JbyaMMa je HeKaza
OuTHMja JIMYHA He3aBVICHOCT Of BUCMHE 3apajle; HOBall TeHepaJlHO HeMa VICTY
BpeIHOCT 3a CBaKOI 4YOBeKa, HWUTW 3a jedHOr dYoBeKa VY PpasIM4uUTUM
cuTyauyjama.

MebyTiM, Bermkm Opoj mcTpaXkmBarba HOBIy He [aje IPUOPUTET Kao
vHceHTUBY. I'panT 1 @pumiennep (Grant, Fridlander: Muxajinosuh I, Puctith
C, 2006:174) HaBOIe Ha je y MHOIMM WCTpaXVBarbVMa YMeCTO IOMUHaIVje
HOBYaHOI (pakTopa IpoHabeHa OVMHaMIYKa Xujepapxuja MOTMBATOpa, Koja je
BapuMpaja O CTapOoCTVI WCOWTAaHWKA, BUXOBUX KBaMUKaumja, pamgHe
YCIIENITHOCTY, WHAVBUAYaJIHMX KapaKTepucTuka wurd. Hosail je BaxHMju
MyIIKapIMa Hero )KeHaMa, OKeFbeHVIMa Hero HeOoXKereHVIMa, JbYAVMa HVDKET
oOpasoBama Hero OHMM ca BUCOKMM. Jbyne ca BucokoM moTpeOoM 3a ycriexoMm,
HoBall Hehe MoOTUMBHMCcaTH, JIOK OHe KOju OBy HOTpeOy HeMajy HOBaI] MOXe
MOTWMBVCATI.

Bpen n Bowu (1994: 399) HaBome ma, kako Ou HoBall cTMMYyJIMcao Ha Behy
IIPOAYKTMBHOCT, MOpa J1a Ce VCITyHe HeKV yCJIOBUL: [1a Oyile IVMPeKTHO IIOBe3aH
ca MPOAYKTMBHVM paJHMM IIOHAIIarkeM; 3a TO palHO IIOHAlllarbe Harpaza
Tpeba ma cilemyje opgmax; Harpabusare Tpeba ma Oyde mociemro (Bennett:
Byjuh 1, 2003: 220-222).

Hajzan, Mopa ce mMaty y BUIy M TO Ja BPeOHOCT HOBIIa KaO MOTMBATOpa
pacTe y BpeMe eKOHOMCKe Kpu3e, jep €KOHOMCKa YTPOXKeHOCT ItoBeheBa
3aBVICHOCT OJi HOBYAHWIX IIpMMarka. AV M37IaCKOM W3 OBVIX JIOIIMX HEPUOa,

PpaHI’ HOBIIA IIOYNMEbE [1a I1alla VI APYTM MOTUBATOPU HO0JIa3e 10 Mspa>1<aja.

Paspojan ¢akTopm MoTmBammje. PasBojum daxTopmM MOTMBaluje
HpuIiagajy MHTPUH3MYKO] MOTUBALIVjI VI OCHOBA VIM je Yy IIpaBVJIHOM Ofxadupy

II0CiIa 'y OOHOCY Ha ocobuHe JIMYHOCTW, CHOCO6HOCTT/I, HTepecooBarba 1 CJI.

45



Xepubepr (Hercberg: Davidmann, M, 2008) cmarpa na cy ocehama
caMoIoTBpbuBama, rmocturauha u Xesbe 3a ImpuxpaTrameM Behe oAroBopHOCTHI
BakHMje Of] HOBIla 3a yOebwmBame jbyam ma nosehajy mpomykTusHOCT. OBO je
HeOIIXOIHa OCHOBa 3a HaJIaKere 3al0BOJbCTBA Y 00aBJbarby HEKOT IT0C/Ia Koje je
pe3yJiTaT HO3UTWMBHOI OfHOCAa pagHMKa IpeMa cBoM mociay. OHo mTo je
3Ha4ajHO jecy MHAVBUAya/IHe KapaKTePUCTUKe JbYAM U HBUXOBO YKIallakbe Y
3axTeBe I10CJIa, a 3a7J0BOJBCTBO IIPOM3IIa3y U3 BUCOKe afallTPaHOCTV pagHMKa
IIOCTTy.

Mopc u Jlopm (Morce, Lorsch: Wren, Voich, 1994: 351) uctuday ma mocroju
IoBe3aHOCT u3MeDy mpupopge T1ocida, mHoTpeba JbyOAM WM CTPYKType
opranmsanyje. OBo ce OmHOCKM Ha yKIallarbe paJHMX 3a7aTaka, JbyOU U
opranmsanyje. OHM Cy y CBOM WCTpaXMBamy IIPOHAIUIM 1 JbYAU KOjU CY
pamwm y pOpMaTHOM OKPYXKerY, ca MajIo ydenrha y JOHOIIEHY OmIyKa jecy
6w moTusucanm. Ca gpyre cTpaHe, APYTY KOj/ CY y4eCTBOBaJIN Y [JOHOIIIEHY
OIUTyKa HMUCY OMIM HapoumuTO MOTUBMCAaHW. AyTOpU 3aK/bydyjy Aa JbYIAU VMajy
LIeHTpaJIHy TI0TpeOy Oa IOcTUTHy oceharbe crocoOHOCTM, Tj. Ha IIOCTOjU
MOTWVBalIMja CIIOCOOHOCTY M 10 Hbe Ce 10jIa3u YKOJIVIKO IIOCTOj| YKJIallame JbYAu
Y pagHMX 3agaTaka. Jbynm mMajy pasmranre morpebe 1 Hajoosbe pame Kaga ce
pafHM 3aJamy U CTPyKTypa opraHm3alyje ykiamnajy y Te morpede. bes o03mpa
Ha BapujeTeTe oOpraHwm3allije Hajoosbe (PYHKIMOHWMIINY OHIA Kaga IIOCTOjU
MOAYyHapHOCT pagHMX 3aJaTaka ¥ jbyau. Jbyau rpasutupajy opraHmusaiyjaMa
KOje OZIroBapajy HVXOBVM JIMYHOCTMMA U 3a10BOJbaBajy HIXOBe IoTpebe.

Hdpyrn 3HadajaH pas3BojHM ((aKTOp jecTe HampeoBame Y CIyXOm.
MoryhsaocT HampenoBara 3aBUCKH O VHAVBUAYJTHUX ¥ OpPraHM3AIIOHVIX
dakTopa, a Iipe cBera ofi CTpy4YHe OCIIOCOOJBEHOCTN OHOTa KO Harlpenyije. I1ITo
je Bumla cTpydHa crpema, sehe cy m moryhaoctn Hampenosarba. OcHOBHU
MOTVBAIIVIOHV €JIEMEeHT jecTe BUILV CTaTyC KOjy HOBVI, BUIIIM I10CA0 MMa.

V1 nHTeprIepcoHAIHM OgHOCK MOTYy OuTn dpaxTopm rosehare MoTuBanMje 3a
pan. Jomr o, XOTOpH MCTpakuBama, KJIMa y OpraHu3allyjii IIOCTaje 3HavajaH

daxTop npopykrmsHOocTH. IloBe3aHocT Meby wiaHOBMMa I'pylle YMHM fa Tpylia
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ycreniHuje pyHKIMOHMIIE., YKOJIMKO KOXe3VBHa pajHa I'pyla Kao CBOj IWb
nocrasy mnosehare mpomykTusHOCTM, TO he Hajuemrhe mosecT 1O F-eHOT
noseharba. Asmni, ako Cy MHTepecHe HOpMe IpyIle y CYIIPOTHOCTM Ca IIMbeBUMa
opraHmsanmuje, Tajga he ce KOXe3sMBHOCT pa/iHe IrpyIle HeIIOBOJbHO OIpasuTy Ha
nponykrusHocT” (bojarosuh P, 1980, cTp. 22).

Kao dakropm MoTmBalmje 3a paj] 4ecTo ce ucTude rpyria mbux:

- VHOWBUAYyajIHe KapakKTepuCTMKe IIOjelMHIIa, Kao INTO Cy OcoOuHe
JIMYHOCTY, CLIOCOOHOCTV, CTaBOBY, BPETHOCTV UT/I.

- KapaKTepucTMKe IIOCjIa, Kao INTO Cy BpCTa IIOCJIa, OOTOBOPHOCT,
ayTOHOMMja, KpeaTVBHOCT, CJIOKEHOCT I10C/Ia UT/,.

- KapakTepuCTMKe oOpraHmsaiyje, Kao IITo cy Mebybyacku opmHOCH,
OpraHusallioHa KJIMMa, CTpPyKTypa oOpraHusamyuje, TeXHOJIOIIKa
OIIPeMJbeHOCT, PyKOBODere, KOMyHVKarIyja U,

- KyJATypoJIOmIKM (pakTopy, Kao IITO Cy peuruja, CUCTeMU BPeTHOCTH,
JAPYIITBEHO-eKOHOMCKM OJTHOCU WT/I,.

Kocek m Mucpa (Kossek, Misra: Kanfer, Chen, Pritchard, 2008: 472-499)
UCTUYYy yTUIlaj akTopa KoOji ce Hajlase BaH oOJacTM pazga Ha pamgHy
MoTuBanyjy. VIHmyBuayasHe akTMBHOCTM BaH IIOCjIa MOTY yTUIIATM M Ha
VIHOVBUyaJIHy MOTHMBaIMjy 3a paj. Y oBe BaH pagHe daKTope CIIaiajy
IOpoAVYHa CUTYyallyja, 3ajeJHulla, CollyjajlHe aKTMBHOCTW, TOAVHe, IOJI WT/H.
Hajyemthe je pasmarpana ysiora mopoauiie. Heku MOMeHTH, Kao IIITO je HIIp.
Opura o crapujuMm WIaHOBMMa WWIM Hely, MOTy YMamWUTW KaraluTeT 3a
yJjlaramse Haropa Ha mocity. Takobe, ysiora >keHe Koja TpaIWIIMOHaJIHO, Y
MHOI'MIM KyJITypaMa, MMa BuIle KyhHMX 1 ITIOpOAMYHIX IT0CJIOBa MOXKe YTUIIATH
Ha FeHO pajIHO aHTaXoBarbe. Jbynu Koju ce Hajlaze y OBakBMM CHUTyallujama
BepoBaTHO he Mame HampernosaTu y3jiasHUM JiectBaMa. lllTo je mMHOmBUAYya
O[ITOBOPHMja 3a pelllaBake BaH paJHVX 3axTeBa, IIOIIyT IOPONIle, TO je Marba
panHa MoTmBanyja. EHepruja koja ce Tpolm Kpo3 mM3BpllaBarbe ITOPOAVYHE
yJiore IIpeficTaB/ba Oapujepy 3a pajHe akTuBHOCTU. IlocTapibarse BUCOKMX

obeBa BeE3aHVX 3a IIOPpOANYHE aKTVMBHOCTV ouhe y KOHq)HT/IKTy Cca BUVICOKVM
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acniupalljamMa Ha pajgHoM MecTy. OBakBe cTaBOBe W3HOCe Teopuje Koje
3acTymajy Te3y o KOHIMKTY Ha pesanyju mocao-riopoamiia (Hobfol, 1989) Te
IpeyIaxy Jla ce opraHM3allvje IMOOPMHY 3a pelllaBarbe IPUBATHUX oObaBe3a
3anociieHunx. Hpyre teopuje (Greenhaus, Powel, 2006) mosase op Tora ma
KyMyJlaTVIBHe yJIore MOTY MMaTM IIO3UTVBaH edekar 1 /ia 3aJ0BOJbCTBO Y jelIHOj
yJI031, Kao IITO je IOpOoIaNYHa, MOXe oboraTuTi u Apyry, pagHy ysory. Croj
oBe JIBe yJIore jaje CMHeprujcku edekaT M yHarpebyje criocobHocT 3a Ooibe
yKjIamname ¥ JerioBame y obe yiore. IlosuTmBHa MCKycTBa y jeHO] YJIO3U
TpaHcdepoM MOTY IIPOM3BECTH 1 IIO3UTMUBHA VCKYCTBa Y IPYTroj.

Epes (Erez, M: Kanfer, Chen, Pritchard, 2008: 501-538) rosopm o yTuIiajy
KyJITypoOJIOImKNx ¢aKkTopa Ha MOTMBalIVjy 3a pajl. JeqaH of OKBMpa y KOMe ce
MOXXe IIocMaTpaTV OBaj OHHOC jecy XodcTemose OAVMeH3Mje, IO KojuMa ce
KyiType MebycoOHO pasiukyjy. [dumMeHnsuje cy: unoubudyarusam. korexmubusam
KOja ce OJHOCK Ha TO KaKo MHAuBMAYye oppebyjy cBoje omHOce ca Apyruma,
IPBEHCTBEHO ca TpyllaMa M KOJIeKTMBMMa KOjuMa IIpuIlajajy M CyIITHHA je Y
CTaBbakby y IPBU IUIAH JIMYHUX WIM TPYIIHMX aKTMBHOCTV WM pe3yJITaTa;
ducmanya moliu ce OFHOCU Ha HUBO Xujepapxuje y ApPYIITBY, AUCTPUOYIIVjY
Mohu 1 mpuxBaTame pasiivKa y IocefoBarmy Mohw; usbeeabarve HecueypHocmu —
IpesicTaB/ba HMBO KOH(OpMUparma Ha HeCUTYPHOCT M aMOMBaJIeHTHOCT, Ifie
OHMU Ca BMICOKOM TeHIeHIIIjoM M30eraBarba HeCUI'YPHOCTH pa3Bujajy yBeperma 1
MoHaIllaka KOHOpMM3Ma Koju 00e30eDyjy CUTypHOCT,  MACKYAUHUSAM.
pemunuszam oppebyje HUBO AudepeHnMjanMje M3MeDy MosioBa y IpPyIITBY U
JOMMHAaIVje MYIIKMX WIV JKeHCKMX BPeOHOCTH. Y TOM CMWCILy, Ileplieniiyja
camMoedMKacCHOCTM MMa pasanunre opme, U pasImunUT PakTOpyU yTUUy Ha
By Y pasIMunUTUM KyJITypaMma. Tako HIIp. y KOJIEKTMBUCTUYKMUM KyJITypaMa
camoolaxarme je ofgpebeHo rpynmHOM IpurajgHoInhy, Ila je ¥ Ieplieriiyja
edpukacHOCTM IIOBe3aHMja ca TpPYIOM, Hero ca WHAMBUAYOM, IITO J100uja
dopMy KoJsleKTMBHe edwmKkacHOCTH. BaxHo wMecto 3ay3mmajy 3ajeqHMYKa
yBepema wiaHoBa. OBakBa, KOJeKTVMBHa e@dWMKaCHOCT, OIJIMKYje TpyIlle WJIu

VHAVBULIYe Koje cy dopmupaie (Meby)saBucHM cesid, HOK je camMoedKacHOCT
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HNPUCYTHA Y MHAVBULYJIMCTUYKMUM KyJITypaMa Wi Kof ocoba ca M3paXKeHUM
He3aBucHUM cesipoMm. Takobe, KysiaType ca HMCKOM MOMCTaHIIOM Mohu u
TOJIEPAHLMjOM HECUTYPHOCTV BHILE pasBujajy IIOHaIlarba Y  CMUCITY
OTBOPEHOCTY 3a IIpOMeHe ¥ IMHaMWYKOT aKTMBHOT caMO-TIOTBpbuBamba.
Kynryposonike BpemHoOCTM Cy IpefcTaB/beHe y cejidy Kpo3 IIpoliec
couyjayMsanyje, v JbyOU y pasHUM KyJlaTypama pasBujajy Marbe WIV BUILIe
MebysaBucaH win HesasucaH cesid. JIok He3aBUCHM cejid TeXM ayTOHOMWU)jH, a
MOHaIllalhe je peryjMcaHo JIMYHVUM yBepemlMa, BpPedHOCTMMa, CTaBOBUMA,
noTiie MebysaBucHU ceid HpelcTaBba J1e0 pedepeHTHe Ipyle UMM ce
BpeHOCTVMa ¥ HOpMaMa BOIM Y IIOHalllakby KaKo OM MCIIyHMO OuYeKMBarba
rpyme n 6uo npuxsahen ox we. CyIITHHCKY, y KyJITypaMa Koje UCTU4y TPyILy,
¥ aKTMBHOCTM M 3acjIyre npunaaajy 1woj. Kynrype y kojuma je MHOouBuaya Ha
IIPBOM MeCTY MCTUYY 3Hadaj JIMIHe OATOBOPHOCTY VI IIOCTUTHYha.
3HauvajaH dakTOp MOTUBallMje 3a paJi IIpeficTaB/ba ¥ JIMIHOCT. AKO CMO PeKIn
da Cy pasBojHM akTopu MOTMBallMje IIOBe3aHM ca VHTPUH3UMYKOM
MOTMBAIIVjOM, OHJIa JIMYHOCT MOXe IHpuMagaTy M pasBOjHUM VI PellpecBHUIM
daxropuma. Heke wmamBumye he ca cBojuM CTpyKTypaMma JIMYHOCTHU
IpeBacXOHO TeXWUTM JIMYHOM pa3Bojy, caMOOCTBapemy, IIOCTU3amy
YHYTpallllbVX CTaHAapAa, AOK he Opyru Jbyau TeXWUTH [T0OUTH, JIMYHO]
mpoMouujy, mo3uiyjamMa mai. Jbynu mMajy BeoMa pasiamumTe 1H0TpeOe,
pasMunTa MHTepecoBarba, IIpefpacyze, XUBOTHe UCTOpUje UTH., U cBe he To
yTULIATV Ha JIMYHM MOTMBAaIMOHM CKIomn. VlcTpakmBarba IOKa3yjy MOBe3aHOCT
HeKIMX OCOOVMHA JIMYHOCTY TOIyT CaMOIIOIITOBaKa, Pa3BUjeHOCTM CaMo-
MmoHuTopuHra (Robbins, 2003), caBecnocT (Barick, Stewart, piortrowski, 2002),
crenieHa yimuHe ayroHoMuje (Latham, Pinder, 2008), mosutuBHe vwin HeraTuBHe
adextmBHOCTM (Cron et al, 2008) wrm. ca pasmMUUTIM MOTMBAIIMOHUM
MaHudecranmjama. Kandep n Axkpman (Kanfer, Ackerman: Arnold et al,
2005:334) ropopehn o yTuiiajy 1pTa JIMIHOCTM Ha MOTUBaLMjy VICTHUYY, U3Meby
octajmx, ocehaj = KOMIEPTHTHOCTM,  KOMIIETUTMBHOCT,  aHKCMO3HOCT,

OprKBMBOCT, eMolMoHaIHOCT. Teopuja commjasiHor wuaeHTnTera (Turner,
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Onorato, 1999) Takobe mcTM4ye ga CMO MM MOTMBMCAHM [a Ce IOHAIIaMO Y
CKJIaJly ca CBOjUM MIOEHTUTEeTOM (WUIM MAEHTUTeTVMa, JIMYHUM ¥ COLVjaJTHUIM),
a pagHM MAEHTUTET 3aBVICK Off HauMHa Ha KOj/ OIlakaMo ce0e Kao CIIMYHe VI
pasimunte of, apyrux. XonaHzn (Holand: dpanrerniko, Mupkosuh, 2008: 35)
TOBOPY O IOCTOjakby PasIMUNUTIIX TUIIOBA JbYAN- PeaJICTUYKM, UCTPaKMBAUK,
COlLlMja/IHV, KOHBEHIIMOHAJIHV, IIPely3eTHWYKM ¥ YMEeTHWYKM TUIl- Koje
OIUIMKYjy pa3IndynTe KapaKTepuCTUKe W KOju, II0 TOMe, OAroBapajy
pasmauTIM BpcTaMa Iocia. HapaBHo, 1 MoTMBaIMja oBakBuX Jbyay Owhe

pas4aunTa.

1.2.6. Teopuje MoTHBauuje

ITocToje pasmmunTe KilacuduKalyje Teopuja Koje IOKyIIIaBajy ia OAroBope
Ha OMTama Koja IIoCcTaB/ba IIpobiieM MoTMBaIIMje 3a pafd. 3a moTpebe oBor pana,
ocBpHyhemMo ce Ha Teopuje caipikaja, IIpolleca ¥ Teopuje Koje WCTUUY
AVIMEH3Mjy eKCTepHa/IM3aM-VHTepHaI3aM.

IIpsy rpymny umHe Teopuje Koje IIOCTaB/bajy IIUTarbe 3alllTO ce HeKO ITOHaIla
Ha oxpebeny HaumH Ha pany (Ymsmmh C. n gp, 1995: 70) Oso cy Teopuje
campxkaja. Hexm om oBmx wMoperma 0asupanm cy Ha IPeTHOCTaBIM O
TIICMXOJIOIIKOM pasBojy, AOK Cy Ipyru oKycupaHu Ha crHeruduyaHe moTpeode.
Y oBoM pamy, ommcaHy rpylly Teopuja HasaheMo TeopwjaMa CTPYKType, C
0031poM Ha TO J1a ce CyIITUHCKM OaBe TVMe IIITa YMHY MOTUBaLIVjy.

Hpyra rpyma caBpeMeHMX Teopwja WCTUYe KOTHWUTUBHY IPUPOILY
MoTuBanyje. LieHTpasiHM IOjMOBM Cy IIOjJMOBYM IOIYT VHCTPYMEHTAIHOCTU U
ouekmBarba. OHe IIOCTaB/bajy IMTarka IIPOLeHe IIojeAVHIIa O TOMe KakKo ce
IOHaMIaT 1 YuMe he pes3yITupaTii BUXOBO IOHalllare Ha pamy. PesysraT Ou
Tpebasio ga Oyze 3amoBosbaBajyhu Mo BUX JIMYHO. Y HEHTPY OBUX Teopwuja je
Ipollec ycJIoB/beH KOTHUTMBHIMMA MexaHM3MIMMa Koju Iokpehy 3ariociieHe jia
ce 3aj1aXy Kako Om oGasmm 1mmocao. OBo cy Teopwje Ipolieca Koje IIOCTaBIbajy
nuTama Kako ce Jbyam Iokpelly Ha akimjy m Ty Ipyly Teopuja Haspahemo

TeopHujaMa JMHaMMKe, jep TIOKyIIIaBajy fga objacHe Kako ce MOTMBallMja OfIBYja.
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Takobe, omsojuhemo m Tpehy rpyrny HOBMjUX Teopwja Koje ce pasBUjajy
JeBefieceTX TOAMHA IIPONUIOr BeKa, a Koje TOBOpe O eKCTPUH3WUYKO] U
VIHTPVH3MYKO] MOTMBaLVjI W HUBOY ayToHOMwmje. OHe y LeHTap CTaBsbajy
IpoLleC MHTepHa/IM3alyje Of 4Yujer CTelleHa 3aBUCKH MeCTO IIOjedVHIIa Ha
AVIMEH3MjUI  eKCTPUH3MYKa-MHTpUH3MYKa MoTuBalja. OBe Teopuje hemo

Ha3BaTm TeopmjaMa 3aCHOBaHVIM Ha HVIMGHSVIjT/I €KCTepHaJIM3aM-VTHTEPpHaJIVI3aM.

1.2.6.1. Teopuje cTpykType

IIpBa rpyna Teopuja, Koja IIpuiiajga paHujIM TeopujaMa MOTHBalVje, 6asvpa
ce Ha KJIaCMYHOM CTaBy IpeMa MOCIy M paJHWM Jby[VMa, ¥ 3aCHOBaHa je Ha
JBYIICKMM IToTpebama Koje jiexxe y ocHoBM MoTusatnje ,[lorpeda je yHyTparime
PU3MYKO 1IN eMOIIMOHAJIHO CTare HepaBHOTexXe win fgerpusaryje” (Wren D,
Voich , J, 1994: 392). Be3 0063upa Ha TO Aa M cy mnoTpebe OasuuHe W
CJIOXKeHMje, yBeK IOCTOj/ TeXHba Ja ce OHe 3aJl0BOJbe, YlMe ce IIpeBasilasiu
niocrojehe oceharpe jmIIeHOCTN.

Teopuja xujepapxuje nompeba

TBoparr ose Teopuje je Abpaxam Macios (1943). OBa Teopuja IIpeBacXomHO
crajia y JOMeH XyMaHVUCTUUYKMX Teopuja JIMYHOCTY, aJl je He3ao0wIasHa U y
npobiieMaTui MoTuBalluje 3a paj. CBe ocTasie Teopuje By KOpHUCTe Kao CBoje
nosasuirre. MacjioB M3HOCH xujepapxujy moTpeba Koja IofpasyMeBa fa Kaja
ce jemHa moTpeba 3a70BOJBM OHa IIpecTaje [a Oyae MOTMBAToOp, a YJIOTY
MOTMBaTOpa IMpey3nMa HapegHa He3amoBosbeHa mnorpeba. Ilo 3amoBorpemy
rorpebe HYDKer HUBOA, [JOMMHaIN]y IIpeysuMa mHotpeda ca cieneher. Macios
IpeTIIocTaB/ba Jia CBeYKyIlHa Jby/CKa aKTMBHOCT IIPeJICTaB/ba CTpeMJbere
Harope, y3 XujepapXWjcKy JIeCTBUIy, Ka BpXOBHOj IIOTpeOu  3a
caMOaKTyasI3alijoM, OCTBaperheM BIaCTUTVX IIOTeHIIVjasIa.

Takobe, ©He Mopajy cBm Jpyam crmhm 10 TIOCHenmser  HMUBOA
camoakTyanmsanyje. MoTuBaloHM pasBoj ce MOXKe 3ayCTaBUTW VI Ha HEKOM

H1oKeM HuBoY. [Toues of1 mHa xujepapxuje, mocroje ciepehn HuBom:
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Dusuosouike nompebe Koje Cy HeOIIXOHe 3a XMBOT Kao IIITO Cy XpaHa, BOJia, CaH,
cexcyastHy HaroH uthd. Kama one O6yay 3amoBosbeHe [0 onpebeHor HuBoa Koju

VHAVBUIya CMaTpa IOTpeOHIIM, OHIa HACTYIIAjy:

[lompebe 3a cueypHowhiy Koje moppasyMeBajy noTpedy mojenuHiia ga ce oceha
6e30enHo0 1 3amTheHo, Ia XMBU y pely, MOCTOjaHO M YCTaJbeHo, 11a n3berHe

CTarba YI'POXEHOCT. Haxkon 3a10BOJbeha OBUX HOTpe6a, HaCTyrIanI

[lompebe 3a npunadarem u nYybabsy y KojuMa je WM3pakeHa YOBEKOBa
adpwINjaTMBHOCT, Xejba Ha Oyde y IIpujaTesbcKMM OTHOCKMA Ca OPYIUM
JbyauMa, Oa Oynde mpuxsaheH, BOJbeH U Ja MMa HaKJIOHOCT OPYTMX JbyAu. AKO

ce 3a10BOJbE, 3a OBVIM HOTpe6aMa aileage:

[lompebe 3a nowmoBarwem Koje ce omHOce Ha HOoTpeOy mojeqmHIla da Oymae
HOIITOBaH, yIJleJlaH, Ja MMa JXeJbeHW CTaTyC M yBakaBambe OfI CTpaHe IPYyIMX
JbyOM, a OBO BOAM ¥ Ka camomnomrosamy. OBO yk/byuyje M moTpebe 3a
IIOIIITOBakeM JApYyrux. Tek ako cy cBe oBe IOTpebe 3a10BOJbeHe, OHIIA HACTYyIIA
HajBUIIN pef IoTpeda 11 TO je:

Ilompeba 3a camoaxkmyaiusayujoM WJIVM CaMOOCTBapereM Koja YKbydyje
MoryhHocT peajmsanyje CBUX HammMxX IIOTeHIIMjasla. Jbymm ca oBakBuUM
rorpebama HacToje [1a IIOCTUTHY CBe OHO IIITO MOTY Ja IOCTUTHY U Aa yIoTpebe
CBe CBOje CITOCOOHOCTM KaKo OM MaKCMMaJIHO peain3oBaiin cebe.

OBaj xujepapxujcku HM3 MacjioB fiei y ABe Ipyle u To HoTpebOe HVDKeT
pena, y Koje criajajy dmsmosionike u norpede 3a curypHolhy, ok y morpebe
BUIIIET  pela CIHanajy couujajiHe, 1oTpebe 3a  IIOIITOBameM U
CaMOAKTyaJI3allVijOM.

Macyos, Takobe, mpensuba da JbyIM KoOju Cy AOCTUIVIM BUIlle HUBOE
MOTMBaIlVje, YKOJIMKO y ofipebeHoOM TpeHyTKYy Oyay yrpoXXeHu MOTy CIIacTy Ha
HeKI of HIVDKMX HIMBOa, a KaJa ce CUTyallMja CTaOwiIn3yje IOHOBO Ce MOTY
BpaTUTW Ha BuUIlle MOTMBalMoHe pemose. IIpema Tome, moryhe je kperame
nsmeby HuBoa. Takobe, yciienn pasHux KpuTHKa, MacioB y KacHUjUM pajioBMa

J03BOJbaBa MOIYhHOCT camMoakTya/Msallyje M y CHUTyalljjaMa Kajla CBU
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IIPeTXOIHY HUBOVI HIUCY IIOTIIYHO 3a/J0BOJbEHM, I1a YeCTO BPJIO YCIeIITHU JbYAN
IoJIase M3 CpeIyHa y KojiMa je ofpacTare OMyIo IPYUINYHO TEIKO.
ViMiummkanyje 3a MeHalIMEHT OBe Teopwje CBOZe ce Ha TO Ja PYKOBOAVIOIN
TpeOa Ja 3Hajy Ha KOM Cy MOTMBALIVIOHOM XMjepapXWUjcCKOM HVBOY HbVIXOBU
3arocjIeHy, a YKOJIMKO TeXe KBaJIUTeTy, OHAa Owu Tpebasio ma mopajge Ha
aKTUBHpamy IoTpeba 3a caMoaKTyaIn3allijoM, jep IITO Cy BUIIle 3a70BOJbeHe,
TO IbUXOBa BaXHOCT IocTaje Beha. OBo, MebyTuM mompasymesa ma je

opraHm3anyja Beh 3amoBosbiIIa cBe IOTpede HIDKET HYBOA CBOjUM paIHVIIIMA.

Mex Kauaendoba meopuja

MsyuaBajyhu Jjbyncke morpebe y pasmmumTiM KynTypama, Mek Kmwienn
pesunupa MaciiospeBy Teopujy (1961) m saxk/bydyje mda IIOCToje TpM BpCTa

rorpeOa:

Ilompebe 3a ycnexom uau OdocmueHyliem - TIpefcTaB/bajy TEXHY Ja HEIITO
paayuMo ca ycIIlexoM ¥ HICy Be3aHe 3a MaTepujaJIHO OoraTcTso. YcIex je BaXkaH
caMm 110 cebu. YKo/mKo ra IpaTy MaTepujajiHa Ha/IOKHajla, TO je CUTYyaliOHO
yCJIOBJbeHO, aJli Huje OwIo Ik ocobe Koja Texwu ycrexy. CymTuHa je y
eMOTMBHO] KOMIIOHEHTH, Tj. ocehamy 1a cMo y Heuemy Oosbu o gpyrux. To je
TeXrba kKa BehvM Jocturayhima y ogrocy Ha nocrojehe cranmape.

OBe ocobe kapakTepuille CIIPeMHOCT 3a BejIMKa 3ajlararba, aHaJIUTUYHOCT,
CIPEMHOCT Ha PW3MK, IIpUXBaTarbe IIOTIIYHe OArOBOPHOCTV 3a [JOHOIIeH-e
omiyka. OnHe cy camonoysgaHe 11 He3aByicHe. OHO IITO VX BOAY jecTe M3a30B Ja
ce ycIle 1 cTpax off Heycrnexa. buhe MoTuBuMCcaHe 3a akuujy oOHIa Kajga Bupe
Owio kakBy maHcy 3a ycrnex. OHe Cy KOMIETUTWMBHeE, IIOCTaBsbajy TeIlIKe

LWbeBe 1 XeJle a 1001jy roBpaTHe MH@OopMaliyje o 00aB/beHOM IHOCITy.

[Tompeba 3a Opyxerem Orvcka je oHOMe IITO MaciioB HasmBa norpebama 3a
7pyOaBiby. OBakBe ocobe XeJle [Ta ce ApyXKe ca IIpHjaTebiiMa M KapaKTepuIle
OHe Koju1 BoJIe [1a OyIy WwiaHOBY HepOpMaIHMX pagHMX rpyna. FbrMa je ycrrex
CIIOpeHa CTBap, IIPEBACXOMHO TeXe IIPMjaTesbCKUM ¥ OIcKmM MeDyrbyacKimM

ogHocyMa. OHO IITO MX BOfIM jecy jby0aB u Bepa. Hajbosse ce ocehajy y Torom
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NpujaTeJbCKOM OKPYXXeHy U TO yIpyXuBame ux MoTuswuie. ITorpebro v je
ofoOpaBare OKOJIVHE, a VI caMM Cy 3aiHTepecOoBaHM 3a TO ITa JbY/IM OKO HbMX
ocehajy. IlorpebHm cy MM mocyioBn Ha KojuMa he pamuTnt ca IpyrMMa u Ha

KojuMa he pasBujaTit YBpcTe MHTEpIIepCOHAJIHE OJHOCE.

Ilompeba 3a 6aawhy v Mohwm KapakTepulle Jbyde KOjU JKejle Ja VMajy
yTullaja Ha Jipyre Jbyjle KaKo OM ce OHM IIOHAIlajIM OHaKO Kako O MM TO
XKeJleJI M OCTBapvBa/lM IWbeBe M 3ajarke opraHmsanuje. Haxiomenu cy
KOHTPOJIV, 3aXTeBHU II0 HIPUPOMM, UecTo HoOpwm oparopu, mMMajy MaHUpe
MOhHMKa ¥ aMOMIMO3HM Cy y >XMBOTy. YKOJIMKO Cy IMXOBe IIOTpebe
KOHTpOJIVICAaHe ¥ YK/bY4dyjy W IOIITOBAaFke HPYIMX JbyAyu 300T HHUIXOBUX
yJIOKeHMX HaIlopa, OHJa pe3yJITaT MoXKe OuTM Bpsio HponyKTvBaH. Jbymm
MHade IIOIITYjy OHe KOju TeXe Ka BJIACTV YKOJIMKO ce TO He 3JI0yHoTpebsbaBa,
Beh yK/bydyje Opury 3a oHe HaJl KOjuMa ce 1Ma BJIacT.

3a pykosopgehn kagap Ipe cBera cy KapaKTepuUCTUUHe IIoTpede 3a ycIiexoM 1
rorpebe 3a Biamhy. YcmenrHy MeHallepu ce paHTVIpajy BUCOKO y IIOTpeOu 3a
Mohm M HMCKO y HOTpeOM 3a yApyXuBameM, OOK edeKTMBHM MeHallepw,
Jepy, MMajy BUCOKY IOTpeOy 3a ycIleXoM M BHUCOKY HOTpeOy 3a Mohm.
(Josanosuh M, Ilerkosuh M, 2001: 100).

Hwjenna o oBux norpeba cama 1o ceOv Hema HeraTuBHYy KoHoTayjy. OHe
Cy pe3yiITaT pa3/IMaUTIIX CTaBOBa M BPEIHOCTHM, Kako Meby KyiTypama, Tako ”
Meby mnojenmHnmma. Hexkm Jpyam mMajy Benmke 1oTpebe 3a  ycriexowM,
mocturHyheM m mpeBaswiaxemeM 1ocTojehmx craHmapaa. Mek Kimiens
3aKJbyuyje da JbyOM BUCOKMX IlepdOopMaHCH MMajy U BUCOKe KpuTepjyMe,
CIIPeMHO IIpey3uMajy JIMUYHY OATOBOPHOCT, CIIPEMH Cy 3a IIpey3uMarbe pr3uKa
U XeJle TIOBpaTHe MHMopMalimje o obas/beHOM nociry. OBo mompasyMeBa U TO
7la OBaKBU JbY[IV He BOjle PYTUHCKe IIOCJIOBe, CTaJIHy KOHTpoiry. MebyTuMm, Hu
IpeTelIKM 3ajall y KojiMa BepoBaTHO He Ow ychnelm wux, Takobe, He
VIHCOVIPUIILY, jep Kpo3 HbUx He Ov JoOWIM HOTBPAY BIaCTUTOT ycIlexa.

Jbynm ca uspasuroM norpebom 3a Mohu yXuBajy y MoryhHocTM yTullaja Ha

Apyre Jbyze ¥ Xejle da nx KonTponuily. bose 1 capaguuum (bose n np, 1993,
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cTp 445) uctude gBe BpcTe moTpebe 3a MOhN: JIMYHA M MHCTUTYLMOHAIHA MOh.
Onu koju Texxe JIMUHOj MOhM UMHe TO 3a BJIAaCTUTO J00pPO, TOK OHM KOju Texe
VHCTUTYIIMOHAIHOj] MOhM jecy OKpeHYTM OpraHM3allViOHUM IHpo0iieMuMa u
yTULalby Ha [Opyre JbyJde Ja IIOCTVDKYy OpraHu3alyoHe IwbeBe. Y
opraHmsanujama, edexkTuBHUjM he  OuTM  MeHallepy  KOju  Texe
VHCTUTYLVIOHAJIHOj, O OHMX KOjV TeXe JIMYHOj Mohm.

[0k je moTpeba 3a Mohu BakHa 3a PyKOBOAMOLIe, adwIrjaTuBHa HoTpeda je
Ba)KHA ¥ 3a pyKoBoamole ¥ 3a pgpyre 3amocieHe. OHa je ycMepeHa Ha
IpujaTeJbcKe OHOCe, capadrby, MebhycoOHO IoBeperbe U pasymeBambe. Mek
Kimtenp cmaTpa fa je jbyfe Moryhe HayunTy fa pasBijy BUCOK HUBO IIOTpebe
3a nocturHyhem. MeHarlepriMa ce MOXe caBeTOBaTH Jla 3a M3a30BHe II0C/IOBe

Oupajy Jpyse ca M3pakeHM MOTMBOM 3a IIOCTUTHYheM.

Andepcpepoba meopuja momubBayuje

OBa Teopwmja y IpBM IUIaH MCTHYe PPyCcTpaTvBHO-perpecuBHN Moperl. OHa
pasMaTpa Kako JbYAM Ppearyjy Kajga He MOIY Ja 3alloBojbe CBOje IIOTpeOe.
[Tpunin 1o KoMe JbyAM Hampedyjy Kpo3 —Xujepapxujy moTpeba
3a710BOJbaBalbeM IIOTpeba HIDKer pera Asmepdep HasmBa caTMC@aKIMOHO-
nporpecvsHMM IpuHITUIIOM (Alderfer: Bovee at al, 1993: 441). Ainepdep (1972)
VCTVYe TI0CTOjerbe TPY BpCTe MoTpeba 1 TO cy: 1) ersucreHnyjaiHe oTpede; 2)
norpebe 3a mosesaHorthy u 3) morpebe passoja. Aymepdep Ipasy pasInKy
msMmeby morpeba Hyoker u Buler pena. Ersucrennyjaise norpebe cy oHe 6e3
KOjUX ce He MOXe IpeXWBeTV ¥ OAroBapajy MaciiosibeBuM (U3MOIIONIKIM
norpedama 1 norpedama 3a curypnorrhy. [lorpebe 3a mosesaHomhy omHOCe ce
Ha yCIIoCTaBJbakbe MeDysbyIcKMX ofHOcCa, Kao IITo cy MaciosibeBe moTpebe 3a
HnpumagameM ¥ IIOIITOBamkeM oOf cTpaHe npyrux Jbyau. IlorpeGe passoja
IIPeCTaBIbajy JKeJby 3a JIMYHMM HallpeIoBarbeM, ycaBpIllaBarbeM VI pasBojeM U
ogrosapajy =~ MacioBbeBM ~— moTpebamMa  3a  CaMOIIOIITOBaFeM U

caMOaKTyaJI3allVjoM.
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3a pasnuky op Macnosa, Ainepdep mpensuba ga, mako morpebe Burier
HVBOA HVICY 3a7l0BOJbeHe, ITI0Tpebe HYDKET HMBOA MOTy OuTv 3HadajHe. Pamu ce
o ToTpebamMa pasIMINUTOr HMBOA KOHKPETHOCTV, IIPU YeMy Cy HajKOHKpeTHUje
er3VCTeHIIMjaIHe, 0K Cy BuIlle, ITOTpebe 3a pa3BojeM M KpeaTMBHOIIIhY, Marbe
KoHKpeTHe. Moryhe je m mcroBpeMeHO 3amoBospaBaTy Behu Opoj morpeba.
Yxomko mobe no dpycrpanmje 36or HemoryhHoCTI 3a0BOJBerba TIOTPeda Ha
jemHOM HMBOY, HOTpebe Opyror HMBOA IIpey3MMajy IIpVMaT 1 I1ojadaBa ce Xejba
3a BBVIXOBVM 3a[I0BOJbEFbeM. Tako ce MOXe HOecuTM [a OHOa Kaj, HIUCY
3a7l0BOJbeHe II0TpeOe BuUIIer perda, J0be [0 WHTeH3MBMpama XeJbe 3a
3a7]0BOJbebeM IOoTpeba HDKer pema. Tako HemocTraTak JbyOaBM WU
IIOIIITOBaFka MOJKe II0javaTy JKeJby 3a HOBIIEM KO, ITOjeIVHIIA.

VIMIrMKariyje 3a MeHalIMeHT MOTY Ce OIpeINTH, IIpe CBera, Kpo3 IoTpedy Ia
OCHOBHE eT3VICTeHITMjaJTHe JbyicKe oTpebe Tpeba fa ce 3a710BOJbe, jep YKOJIVKO
ce 3aroCJIeHM ycMepe Ha BUX (a To he M yuMHWTM yKOJIMKO je CUTyaimja
JI0OBOJBHO KpW3HAa), OHJIA Ce Off FbIIX He MOXKe OueKVBaTV HMKaKBa MHUIIMjaTVBa
HV KpeaTMBHOCT Of KOjuX OpraHmsamnuje ¥ Te Kako 3aBuce. IloTpebe 3a
roBe3aHoIIy pyKOBOAMOIM MOTY PeIINT IIPaBVUTHOM CeJIEKIIVIjOM, TPV YeMy
he 1 MHTpOBEpPTN M eKCTpOBepTM OUTM pasMeITeHM Ha oarosapajyha pamgHa
MecTa, Kao ¥ KpO3 OpraHm3oBame TMMCKOr papga. IloTpeGe passoja mory ce
3a710BOJBUTY OBJIAIINMBaEEeM JbYAN Y OpraHM3allijil ¥ JIaBambeM cIo0ore ma
Oynmy xpeatnBHM. CBe ce 0BO, HApaBHO, OIHOCK Ha CJTy4ajeBe Kazia je To Moryhe,

Tj. Kalla BpCTa HeJIaTHOCTM TO OMOI’YhaBa.

Xepybepeoba meopuja 08a gpaxmopa

Openepuk Xepubepr (1966) ca capagHuIIMMa pasBuja CBOjy Teopwujy,
nostasehnt of mpernocTaBke fa cy IoTpede HYDKeT pefa yIJIaBHOM 3aJ0BOJbeHE
y pa3BUjeHMM 3allaJHVM JpYIITBMMa (He ocriopaBajyhn Hy)XKHOCT 3a/10BOJberba
HIDKMX 10TpeOa), Te Ja HaXmy Tpeba ycMepUTH Ka 3a70BoJbaBaiby IOTpeba
BUIIIET HIMBOA, KOje IIpeAcCTaBibajy IpaBy MoTuBauyjy. Moaudukyjyhn

MacsioBpeBy Teopujy, OH 3aK/bydyje [1a IHOCToje ¢paKTOpu KOju yTWYy Ha
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3a7l0BOJBCTBO M HE3aJ0BOJBCTBO MOCIOM. IIpy ToM ¢y MHTpuUH3MYKM daKTOpU
IIOBe3aHM Ca 3al0BOJBCTBOM, a EKCTPUH3WYKM Ca He3aJOBOJbCTBOM IIOCIIOM
(Shah K, Shah L.P.).

Mertopornoruja meroBor McTpaxipara cacTojajla ce y TOMe IITO je Of JbyAu
TPpaXk1o J1a OIIMIILy pajiHe CUTYyaluije y KojumMa cy ce ocehasmi m3yseTHO 1106po u
OHe y KojuMa cy ce ocehasm BpsIo j1011Ie.

ITo memy mocToje gBa dakTOpa MOTHMBALVje, IIPU YeMy Cy IPBU XUeujeHcKU
UAU hakmopu KoHmexcma Iocja y Koje cragajy Mebyibyacku ogHocu, dU3MUKM
yCJIOBU pajia, agMMUHUCTpaTHBHe IIpolleype, 3apajia, MHOJIUTHKA KOMIIaHWMje,
CUTYPHOCT II0CJIa, HaZl30p, pyKoBobeme, uT/. XurujeHckn dakTopy oOyxsarajy
KOHTVMHYYM OJI He3aII0BOJbCTBA 0 OJICYCTBa He3a0BOJbCTBA.

Hpyry rpyny dakropa umHe Mmomubamopu v dpaKToOpu cafpikaja mocjia u
oHM 0OyxBaTajy ycriex, Ilpu3Ham-e 3a IIOCTUTHyhe, oIroBopHOCT, MOryhHocT 3a
JIMYHM Pa3Boj, M3a30BHOCT Iocia uth. OBe je IMOKpMBEH KOHTMHYYM Off
3a10BOJBCTBA J10 M3Pa3TOr 3aJ0BOJbCTBA IIOCIIOM.

Iljy n Xukcon (Pew, Hickson: Tomson, R, 2000: 86) HaBoge ma Xepiibepr
MOTMBaTOpe carjlefiaBa y CIIpe3) ca MHOTpeOOM 3a caMOaKTyaIn3aliyjoM, IIOK
xurujeHcke ¢akrope IIoBe3yje ca IIOTpeOoM [a ce wm3berny dwusmuka u
ApyLITBEeHa JIMIIIaBamba.

XurujeHckt dakropu He MOTUBMINY pagHuke. OHM Cy ONTOBOPHM 3a
eJIMMIMHICalbe He3aloBOJbCTBA U Iellyjy IIpeBeHTMBHO. OHM Cy yCJIOB 3a
aKTUBVpame MOTUBaTOpa. YKOJIMKO Cy oBU paKTOpM He3anoBosbaBajyhu, oHIa
HAaCTyTIa He3aI0BOJbCTBO ITOCiIoM. OHO IIITO MOTVMBUIIIE je caM paf, VI IIpM3Hambha
u ymien Koju ra mpare. CaMo Kpo3 mera 4osek jojiasu 10 ocehama ycrexa,
onrosopHocTy 1 MoryhHocTu 3a passoj u Harmpenosare (Wren D. A, Voich, J.R.
1994:401). Crrano Mex Kimienzy, n XeprOepr cMaTpa fJa HoBall IIo ceOu Hije
MoTMBaTOp, Beh je mmocenmIia paja v 3aj1arama.

Ha On pamamim Owm MoTuBMcaHM, XeplOepr IIpemiaxe IIOCTYIIKE 3a
oOorahmBame mocia M TO Kpo3: IloBehare OJrOBOPHOCTM paJHMKa 3a

IUIaHVpambe, obaBbarke II0CjIa 1 KOHTpoJly ypabeHor; nosehame ayToHOMUje
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pagHuKa; oMmoryhasame pagHuIMMa J1a, Kaj je To Moryhe, obase mocao y
LIeJIVIHY, YMMe ce ITOCTVDKe MoryhHocT passoja kpos paj. Osa Teopuja y feity o
MOTVBaTOPVIMa, OYMIVIEIHO Ce ITpeBacxXOJHO OIHOCH Ha BMCOKO oOpasoBaH
Kajap, Ha CJIOKEHWjyM, KpeaTVBHUM IIOCJIOBMMA, Ca Pa3BUjeHVM MOTMBOM 3a
nocturuyhe.

Kpuriuapu gosope y mmramy MeTOHONIOIMjy KOjy je Xepiioepr KOpUCTHO Y
CBOjUIM VICTpaXkKuBarbyMa. Pamy ce o ToMe Ja MHTepBjyucare 3alocJIeHMX O
KPUTUYHVM CUTyallyjaMa TOKOM PaJHOI BeKa HaBOAM Jby[e Jia JVUXOTOMHO
pasMMUIIUBajy Y CMUCIY IOTIYHO KoHTpacHUx curyanuja. lexrron (IexiTos,
LI. B, Hejsuc, P. I, 1979: 93) nperniocrasiba 1 BepoBaTHONY 11a he sbyam, kaza
VIM ce TpaXkul OIVIC CUTYyalluja y KojyMa Cy OwIn jako 3a/10BOJbHY, TEXXUTH J1a TO
NpVIKaXy Y HajIIoBOJbHMjeM CBeTITy, oK he 3a n3y3eTHO HellpujaTHe CUTYyalyje,
1oj, yTUIlajeM MexaHW3Ma MOpojeKluje, KPUBUTW Apyre Jbyde M OKOJIHe

dakTOpe Koju HICY AMPEKTHO MO/, FbUXOBUM yTHUIIajeM.

Teopuja Boagpa u Corumana

3a pasmmky ox Xepubepra, Bod 11 Commman 3a0B0OIBCTBO 1 HE3aIOBOJBCTBO
He TpeTupajy Kao pasInumnTe KOHTMHYyMe, Beh Kao jeqHy AMMeH3Mjy Koja Ha
jeITHOM II0JIy cafip KV He3aJl0BOJbCTBO, a Ha JIPYTOM 3a/10BOJBCTBO. VI XurmjeHckm
dakTOopm M MOTMBATOpPVM MOIY W3a3BaTU M 3aJOBOJBCTBO W HE3aJ0BOJHCTBO
ITOCJIOM.

Onu mucrtnuy omtydyjyhm yTuiiaj opranmsanyje M pajgHe cpefuHe, Kao U
XUTUMjeHCKX ¢aKTopa ¥ MOTMBATOpa 3a MOTMBaIMoHe BpenHocTn. Kama
CpelVHa He 3aJl0oBOJjbaBa IOTpebe, OH/a je jaum yTuUIlaj XUIMjeHCKMX dpaKTopa
Ha He3a/loBOJbCcTBO IocioM. Kama cpenyHa 3amoBosbaBa OCHOBHe IIOTpeOe,
MOTMBaTOPW IOCTajy Ba’kaH M3BOP 3all0BOJbCTBA ITOCIIOM, VI IIITO Ce BUIIIE OBe
noTpebe 3a/10BOsbaBajy, TO je Behe m 3amoBosbcTBO. MebyTuM, y HeyTpasIHOj
CpeIVHM Koja oMoryhaBa camo JleJIMMW4YHa 3a/l0BOJbeHba, jaBjba ce ,Cperba
mHMja” ¥ JIMHeapHa IOBe3aHOCT ITOTpeDa 1 OIINTer 3a70BOJBCTBA IIOCIIOM.

CymtuHckM, 3a pas3nmky of XeplOepra, oHu Ipensubajy MoryhHoct na
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XUTMjeHCKM pakTopy M He MOpajy OwTw 3a/10BOJbeHM Ja Oum ce IojaBuIn

MOTMBaTOPII.

1.2.6.2. Teopuje nuHamMuKe

Kako Teopmje o MoTuBanmju Koje Cy y HpBM IUIaH CTaBjbajle IIOTpebe
HojeflMHIIa HNUCY Jlajle OfrOBOpe Ha CBa 3ajlaTa IIMTamba, II0jaBJbyje ce HOBa
rpyla Teopuja Koja IIOKyIllaBa la OATOBOPM Ha IIMTambe KakKo eilyje IIpoliec
MoTmBanmje. OBy rpymy Teopuja Ctupc ca capamauymMa (Steers et al: 2004: 381)
HasuBa ,3J1aTHUM Ao0oM” Teopuja MoTuBaIvje. Y OCHOBM VMM je IIUTambe
MexaHM3aMa KojuMa ce MOoTuBallMja ITokpehe, 111Ta je ycMepaBsa, ofipkaBa 1 KakKo
npecraje. OHe MCTUYY KOTHUTVBHE eJleMeHTe 1 HacToje J1a OTKPUjy Kpo3 KaKaB
Ipoliec Jby[y IIposiase Py JOHOIIeHhY OIIyKe KaKo [Ia ce IIOHAIIajy Ha MOCITy.
LleHnTpasHu II0jMOBM Cy IIOjMOBU BaJIeHCe, MHCTPYMEHTAIHOCTU VI OYeKMBarba
rocjieivIia  pesyJirata ofgpebeHor pajHOT ITOHaIlIamba.

PapHo 1noHarame ce TpeTupa Kao n3bop jenHe oxg MoryhHocTH, a nsabpahe
ce OHO IIOHAlllalbe KOje je HajMHCTPyMeHTaJIHMje 3a IIOCTM3arbe JIMYHMX

mweesa. [Tpema ToMe, IToKpeTare MOTHBaLVje je Y KOTHUTVUBHO] cpepu.

Modes nomxpenersa

OBaj Mopenn 3acHOBaH je Ha XeHOHVCTUYKOM HPUHIMITY Ja JbyAu TexXe
IIOCTU3aky 3a/J0BOJbCTBA ¥ M30eraBamy Oosta. OH He IpefcTaB/ba IOCEOHY
Teopujy, Beh mpe HpUCTyII Koju IpuMelbyje KiIacuuHe OMXejBUOPUCTIUKe
HNpuUHIMIIe y Hpakcu pyKosobema. Opaj mpucrtyn ce Besyje 3a CkuHepoBy
TeOPUjy OIlepaHTHOT y4Yera, 10 K0joj ITOHalllare Koje JIOBOIV 10 Harpae TeXn
Jla ce TIOHaBJba, [JOK OHa IIOHaIllaka Koja ce KaKibaBajy Texe J1a ce n3berny. Ilo
OBOMe, WIaHOBU opraHmsaiivje he MematTyt cBoje oHalllarbe, HallyITajyhy oHa
MOHaIllarka Koja MMajy HeraTMBHE ITOCIIe[INIIe M 3aMerbVBaTy VX IOHAaIlambeM
Koje he mpaTuTi 11osUTMBHE KOHCEKBeHIIe.

MexaHnnsMy Koju 110cpeftyjy jecy HO3UTMBHA VM HeraTuBHa IIOTKpeIUbersa y

BUy Harpage u KasHe. CkunHep kaxe (Skiner: Lindner R.J, 1998) na he ona
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IOHAIIakka 3aIl0C/IeHNX Koja BOfe IMO3UTMBHOM MCXOy OWTM ITOHaB/baHa, ITOK
IOHalllarka KOja BOIe HeraTMBHOM wcxomy To Hehe Owrn. OH, Takobe,
CAOIIIIITaBa [a AM3ajHUpambe OKpy>XKerha MOoXKe IToahyt MOTUBAIINjy MHOVBULIYE.
OHO mTO mpeBacxomgHO WHTepecyje Jbyje jecTe INTa ce JellaBa OKO MbUX.
CkuHep mncTude 1a OKpyXeme Tpeba la ofiroBapa JbyAMMa, a Jla KaXmaBarbe
Heiyje dpycTpaTuBHO, VI IIpeMa ToMe, JleMoTuBaloHo. Crora je jeAVHY HaulH
ollp>kaBarba MOTMBalLVje CTBaparbe IMO3UTUBHMX IPOMeHa Y OpraHM3alyiIOHOM
OKpYXemy.

Harpabusana nonamara rioHassbahe ce cse 10k He peby y HaBuke. CTasHO
IIO3UTMBHO IIOTKpeIUbMBare JaTor IIOHallarka caMo ra yuspirhyje. Ilto ce
THUJe IIOHalllarka Koje HUje HarpabmBaHO, WM ce KaXibaBa, MHOTO je Mamha
IIaHCa 3a F-eroBO II0HaBJbalbe, a aKo Harpajia YIOPHO M30CTaje 1 Ioper], HOBUX
IIOKYIIIaja, OHMa ce rToBehaBa ITaHca 3a FHeTOBO Talllerbe.

Kama ropopuMo o Harpagy m KasHM, OHA VICTMYEMO OCHOBHE IIPVHIIVIIE
yuerba. [IprMemeHO Ha OpraHmsalMOHO IIOHAIllarbe, TEXMNIITe je Ha HeroBoj
IIpOMeH), Ha yuely paay HIpwiarobaBarba IIOHAIlamba. Y CKIady ca OBUM
HPUCTYIIOM, ITOCIeVIIe paHMjUX MOHAalllama 3allolUbeHNX YTUYy Ha HbUXOBe
KacHUje aKuyje.

VMMiummkanyje 3a MeHalIMEHT Cy yCMepHe Ha TO Ja je IIyTeM IIpoMeHe
HoCJIeINIIA U OKpY>Keka Moryhe yTuiiaTy Ha IIOHallIarke 3arolubeHnX. Takobe,
wiahame camMo IO YUMHKY, He y3uMajyhut y 003up u KBaJIMTeT Ipom3Bofda, He
BOIM 00poj mponyKTuBHOCTH. CTpeMsberbe KBJIUTeTy, o [leMIMHTy, 3axTeBa
eJIMIMMHVICaIbe ITKapTa, Te he HarpabuBame OHVX KOjiI BOIe padyHa O OBOMe
BOOWTU U BbMX0BOj IToBehaHoj MOTHBaLIVjIL.

V3 osor mpucryna ciieny Hekomko 3akbydaka (Umsmmh, C, Kongwuh, B.
2003: 80):

- Jbyau cy cKJIOHM OHUM palirkaMa Koje he 6urtni Harpabene;

- Jbynw nsberasajy oHe pajirse 300r Kojux he OuUTY KaKreH;

- VKoMKOo wM ce aKTMBHOCT WIHOpHUINE, JbyAM IpecTajy pa Oymy

MOTMBMCaHU 3a 1Yy,
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- Ykomnuko je 605p11 yunHak nipaheH Harpagom, MoTuBalivja he ce moseharus;

- YKonmKo yumHak He IIpaTyi Harpazja, MOTuBalyja 3a pas he ce cMambuTL.

IlerkoBh 1 Joamosuh (2001) m3HOCe mmecT mpaBwIa 3a Kopuihere

TeXHVIKA 3a IIPOMeHY ITOHAIIarba:

- He narpabuBaTu rmonjenHako cBe nojenmHIe;

- Ul Hepmocratak pearoBarma MOXe [OIPVHETV IIPOMeHN IIOHalllarba
rojeMHIIA. YKOJIMKO HeKOMe M30CTaHe 3aciIy’)keHa Harpaza, OBO MOXe
pe3yITrpaTi MakVM 3aJIararbeM TOT IojeanHIla y oOyayhaocTys;

- 3amocieHnMa Tpeba OCTaBUTH CTaHIApPe U jacHo M pehn mra Tpeba ma
pazie ma O6u Ovumm HarpabeHw;

- Pap Tpeba na 6yne mpahen nmospaTHOM MHQOpPMAaIIjOM, Te aKO ce HeKoMe
Harpaza yckpahyje, TpebGa My o0jacHUTM U 3aIlITO;

- Ykonuko je moTpeOHO menoBaTy KaXmbaBameM, TO He Tpeba pamuTy Iper,
OpyTruMa;

- Tpeba ce Tpymutm ma ce Oylme MakCMMaJIHO KOpeKTaH, y CMUCIY 1a
rocjlefiuiile IIOHAIllakba 3allOUbeHMX Tpeba  ameKBaTHO MHa Iipare
MaHV@eCcTOBaHO ITOHAaIIIabe.

IIpu ToMm, mrTa he 3a Hekora IpesicTaB/baTy Harpaay pejlaTuBHa je ctBap. To

IIPeBACXOIHO 3aBMCK of JmaHocTH. Huje cBejemHO mma i cMO HeCUTYPHNO U
TPaXMMO jacHO ompebmBarbe 3ajjaTaka M KOHTPOJIy Haj aKTMBHOCTMMA, VIV

CMO KpeaTViBHU V1 J)KEJIMMO CaMOHAaI30p 1 CJIO60)1y Y Ha4MHY M3BpIIEHa I10CJIa.

Teopuja ouexuBaroa

Hacrojehn nma opgrosopm Ha nmrame 300r uera jemHa mcTa ocoba mpyxka
pazIMuMTO 3ajlarare y pasIMuuTUM CUTyalljamMa, oBa Teopuja pasBuja
CUTyallIOHV MOfeJl MoTuBaIuje, mctuayhm ma he ce mojemmHIIM BMCOKO
3aj1araTy Ha II0CJIy OHJIa Kaja cMaTpajy fa he To 3ajmarame moBecTyt 4o 1oOpumx
pesyiiTaTa, a OBM pe3yJTaTy [0 O4YeKMBaHWMX Harpajga Koje he 3aq0BO/bUTU

JINMYHE I1JbeBe HOje):[T/IHLIa.
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Y ocHOBU Teopuje ouekmnBamba 11os1asu ce of, cienehnx mpermocrasku (Stoner,
1997): IIOHAIIIabe TOjeIMHIIa ompebeno  je FHETrOBUM JIMYHUM
KapaKTepucTMKaMa ¥ KapaKTepuCTMKaMa OKpYXKeHa; JbyOy Cy cBecHa Owha
KOja CBECHO Ojjly4dyjy O CBOM IIOHAalllalby y OpraHmsanujy; JbyOV WMajy
pasianTe Xesbe, HoTpebe 1 MHTepece; jbyan he nsabpaTyt oHa IoHalllamka Koja
OZIrOBapajy HUXOBUM OYeKMBarblMa 1 Koja he vix ogsecTut 1o 1yba. Ycrex Ha
IIOCITy 3aBWICK Ofl MOTWMIBMCAHOCTW JbYIW, FbUXOBMUX CIIOCOOHOCTM, aji M Off
MOAPIIKE KOjy VIMajy Off, OKPY Kerba.

Poburc (Robbins, 1998) mctude ma MOTMBMCAHOCT 3aBUCK Off IIPOIleHe
HojeAMHIIa y TpU BpCTe OIHOCA: OOHOC W3Meby yJIokeHMX Haropa u
OCTBapeHMX pesyJiTaTa - OdYeKMBame Ia he yJIOXXeHM Harop JOBeCTU [0
KeJbeHOI' pesyJsiTaTa; ofHoC M3Meby ocTBapeHMX pesyiTaTa M Harpabusama -
oudeKmBame 11a he ocTBapeHM pesysTaT HOBECTV A0 Harpase; OmgHOC m3Meby
Harpaje v JIMYHMX LWbeBa - OdYeKMBame Ja he goOmjeHa Harpaga OuTwh
VIHCTpYMeHTaJIHa 3a I/JbeBe I10je/IVHIIA.

IIpBy Teopujy odekmsama meduHucao je Buxkrop Bpym (1964). Hasusa ce
VHCTpyMeHTaTHOM TeopujoM win BUE (BajeHca, WHCTpyMeHTaJIHOCT,
oueKVBame) ¥ HacToju fa objacHM KaKo Jby[Iu BpIie n3bop y Tome Koju he of
Moryhux nipasaria akumje caeauri. OHa nojceha Ha Teopujy HOTKpeIUbera, jep
IpeTIIOCTaBsba Ja ce JbYIM IIOHalllajy Ha ofpebenn HaumnH, ouekyjyhu na he mx
TO JIOBECTU J10 JKeJbeHOI pe3yJITaTa. YJIoKeH! Hallop BoAM Ka IepdopMaHcama,
a oBe Ka Harpagama. IIpm ToMm, HOTKperUbera MOIy OWTHM IIO3UTMBHA U
HeratusHa. IIITo cy mocieauile noHamara NO3UTUBHMjE, TO je BepoBaTHMje 1a
he samociienn 6urm Brcoko Motmsucanu. IlITo cy Te mocienuile HeraTuBHUje,
Matba je BepoBaTHONa 3a FIIXOBY MOTMBWCAHOCT.

Osa Teopuja ce pokycupa Ha:

- OIHOC M3Meby yIioXeHOr Hartopa 1 rrepdopMaHCy;

- onHoC n3Meby nnepdpopmMaHcy 1 Harpajaa;

-  OIHOC T/ISMeBy Harpada M JINYHUX IIJbeBa.
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Yosek Oupa jemHo ox Moryhmx IoHamrama, a MOTMBaluja 3a m30op je
IpOM3BOJ], BaJIeHIle Kao BPeIHOCTH Ioc/Ieflnila MTOHalllamka, OJHOCHO Jo0ujeHe
Harpase. Bajieniia Moxxe OuTH HmosuTMBHa Kaja ocoOa ITO3UTMBHO BpeHYyje
pesyiTare IOHAIIarka W HEIITO JKeJIV, W HeraTuBHa Kajga IIOCIIeAuIIe
IOHalllakka BpeHyje HeraTuBHO 1 HACTOjU Ja UX 130erHe; MHCTPYMeHTaIHOCT
rojipasyMeBa uBpCTy Be3dy u3MeDy fABa Iwba WM JIBe IIOCiIeuIle HeKMX
aKTMBHOCTY, IIpU YeMy cy0jekaT Ipolleryje 10 Koje Mepe OCTBapeH-e jelHOTr
owba MOXe JIONPUHETH OcCTBapermy clefeher; odekmBare IIpelCcTaBlba
VIHIVIBUJIyaJIHO Ollakambe CTelleHa BeposaTHohe j1a he onpebeHo monamame
pesyJITupaTi XXeJbeHIM 3a70BoJberbeM ItoTpeba. IIpema ToMme, mporiec nsbopa
IOHAIlIakba TPeTpaH je Kao pe3ysITaT KOTHUIIVje ¥ KaJIKyJalyje IojeVHIa O
MoryhvmM Harpasama.

IIIta he OGuTy MHOVMBUIYaJHM IIWBEBUM IIOje[IMHIIA 3aBUICU Off, JIMYHOCTYU
vaauByaye. Heko Ko Xerm HoBall, a IIpollelyje Ja he ra mnojadaHuM
3ajlararbeM 1 J100uTy, Omhe MoTwBHMCaH fa ce MOHalla Ha HauuH Koju he
JAOTIPVHETN MPOAYKTUBHOCTM. 3a HEKOT KO ITpeBacXOHO XeJ OJIMCKOCT U
NpuIiajiare, IIpuXBaTalke HOpMI Hherose HedpopmasiHe rpynie Ouhe m3zabpano
noHarmare. OH he yuecTBoBaTM y aKTMBHOCTMIMA Koje ofoOpaBa Ta IpyIia, jep
My je IIpyXBaTams-e Of] CTpaHe Te rpyIle Harpaja.

Xohe 51 pagHVK OUTY MOTMBICAH VIV He 3aBUCK Off heroBe ITpolieHe Ja JIn
je Harpajga KOjy Od4eKyje IIOBOJBHO Bpe[jHa yjlararba Haropa KOju ce Off Hbera
ouekyje. CHara MoOTHMBaIlVje jecTe IIPOWM3BOJ, CyMe BaJIeHCH, Tj. BPeIHOCTU
rocsieSIvIla IOHalllaka Vi CHare odyekuBara O TOMe J1a he Ta moHallama JJ0BecT
[0 XKeJbeHMX mocjienuia. Ao OmiIo Koju of, dakTopa MOTHMBallVje M30CTaHe,
MOTMBallVja je paBHa HYJIN.

KemmiGerr 1 op. (Campbel: Scheclton J.V, Davis P.J1. 1979: 94) npetmiocTasiba
Ja II0CToje JIBe BpPCTe OYeKNMBarba: OueKuBambe Jla he y3 yiarame JofgaTHUX
Hariopa Owty Moryhe ycrentsHo o6aBuTM HeKM II0cao M odeKuBarbe 7a he oBaj
yCIIeIHO 00aBJbeH I10cao M JOBeCTU A0 JKelbeHor mcxopa. ITpBo ouekmBame

Be€3aHO je 3a yBeperme pagHVKa [a he, YKOJIMKO €€ JOOaTHO 3aJIa’Ke, OCTBapUTH
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v Behy IIpOyKTMBHOCT, IOK je APYTO OueKMBa-e Be3aHO 3a BeJIMUMHY Harpase
Koja he mpaTuty oBaj mmopact mpopykTusHOCTH. IlocToje 1 mBe BpcTe mcxopda.
IIpBa BpcTa mcxoma OHHOCKM cCe HIIp. Ha HOBall ¥ HalpeoBame, HO0K Cy
napyrocrerienn cxoam oxeha, o0yha, xpana, craryc n 1. IlpBocTerienn mcxoam
HWCY 3HadajHM caM¥ II0 ceOu, ajyll OHU jeCy MHCTPYMEHTHU 3a OCTBapyBarbe
A PpyrocTereHmXx.

OBa Teopuja mperrocTas/ba Ja he ce 4YoBeK IMOHAIIATV PaIlMOHAJIHO Y
m300py cBor pamHOr moHammama. OH M3padyHaBa 30Mp BajleHCUM U VHIEKC
BepoBaTHONe 3a cBaKM O] IOTeHIMjaJIHMX MCXOJa, ¥ Ha OCHOBY Tora Kpehe y
aKuujy.

I'pun (Green: Muxajinosuh [, Puctuih C. 2006: 160) naje agarraryjy Bpymose
Teopwuje, cucreMaTusyjyhu mmsbese y nse Kateropuje. [Ipsa kareropuja nybesa
Be3aHa je 3a pajiHe yJiore, Kao O4eK/BaHa IIOHalllarka Ha HeKOM pajlHOM MecTy,
a Ipyra 3a Harpaje win KasHe 3a IIOHalllarba Koja Cy IT0XKe/bHa VIV HelloXXeJbHa
3a Hekora Ko mma ozxpebeHy ysiory. BasieHily mmba 3aMemsyje IIpMBIIauHOCT
pazHe yJIore, a OHa 3aBVICK Off, IIpOlleHe OIHOca M3MeDy >keJbeHOT IIOIITOBaHa
yJore m IIOCTM3amba IwbeBa. PagHa edwmkacHOCT 3aBuCK Of IIpOlleHe
BpeIHOCTH yJIoTe U IIpolleHe oueKrBama Ja he ce aTviM MoHaIllamkeM Ta yJiora
VI OCTBapUTM.

Kpurnmuapu oBe Teopuje mocrassbajy HuUTama CUTyalyja y Kojy/Ma I10jeiHall
HeMa jacaH aJITepHaTVMBHU W300p, 3aTMM IIUTarke MOIyhHOCTM Mepema
BpeTHOCTM HEeKMX IIWbeBa, OHJia KOJIMKa je pasjiMKa Yy ITpOlleHM BPeIHOCTU
beBa IOTpeOHa Ta OrcMo ce OITydwuIn 3a jemaH of, ux. Takobe, 3amepa ce
¥ TO IIITO OBa Teopuja TpeTrpa YoBeKa Kao IpeBullle palroHaHo 6uhe koje ce
yBeK OaBu IIpolleHaMa ITocjIefiyiia M OfyIyKe JOHOCH MCKJbYUMBO palliOHaJIHO.
3aHeMapyjy ce eMOILMOHaJIHe ¥ KOHaTUBHe AVIMeH3Mje MOTBaIyje.

Ose Teopwuje He yJla3e y IMTamba 300T yera ce jellHa MHAVBUIYya oIperesbyje
3a jellaH, a Ipyra 3a JpyTu Wb, OAHOCHO KOjii Cy TO PaKTOpU Y JIMYHOCTY KOjU

onpebyjy BpegHOCT LbeBa.

64



Moodes ITopmepa u Jlabpesa

Ocrnamparsyhnt ce nHa BpymoBy Teopujy ouekmBamsa, Iloprep u Jlabnep
(Porter, Lawler: Gagne M, Deci L.E, 2005: 331) majy mMomesl eKCTpUH3MYKe U
VHTpUH3MYKe MoTuBaluje. VIHTpMH3MYKa WM yHyTpallllba MOTHBaIVja
OIIHOCH Ce Ha JbyZe KOj/ pajle 3aTo IITO Cy MM MHTepecaHTHe Te aKTMBHOCTY,
3aTO IITO y HWUMa YXWBajy M Hajlase 3a70BOJBCTBO. EKCTpuH3MUYKa WM
CHIOJpalllba MOTHMBAIVMja IIOpa3yMeBa MHCTPYMEHTAIHOCT ITOHAIIama Koje he
Hac JJOBeCTM 10 XKeJbeHUX Harpaja. Y oBoM cjlydajy, U3BOp 3all0BOJbCTBa HUje
aKTUBHOCT caMa I10 cebu, Beh meHe Iocsieiuiie y BUILy KeJbeHUX Harpaa.

Osa Teopmja mpemiaxke ga pagHO OKpyXeme Tpeba fa Oyde cTpyKTyupaHO
TaKo JIa yCIlelltHe nepdopMaHce JOBOE M 10 YHYTPAIIBMX U 10 CIIOJbAIIIEbIX
Harpaga. OBO ce MOXe OCTBAPWUTW IIPOIIVIPMBAFGEM I UMEbEHEM IOCIIa
VHTepeCaHTHUjVIM, IIITO je BaXKHO Ca CTAHOBUIIITA yHYTpalllthe MOTUBAIVje, Kao
VI HOBYaHUM HarpabuBameM 1 yHarpebusareM Koje he 61T cTpMKTHO Be3aHO
3a edwuKacHe panHe pesyiTare. Y CYILITMHIM, OCHOBHA IIPeTIHOCTaBKa OBOT
MoJIeJia jecTe [Ja ce YHyTpallllhba ¥ CIIOJballllba MOTHMBAIVja AONYYjy, unHehn
TOTAJTHO 3a/J0BOJBCTBO ITOCTIOM.

Monein IMoprepa u Jlasnepa (Porter, Lowler: Yusmuh n np, 1995: 78-79) je
IIPBEHCTBEHO HaMeHeH MeHallMeHTy. ITo oBom Mopesy, moueTHa MOTHMBaIVja
he mosecTn Mo M3BpIIIEHa 3aaTKa YKOJIMKO PaJHMK OIaXka J1a 3a/iaTak IIoCTOjU
U IIa je criocobaH fa ra m3Befe, a 3al0BOJberbe HaCTyIla TeK ako je IPUCYTHa,
Ipe CBera, yHyTpallllba Harpajga 4uje [ejCTBO MOTY Ja Il0jadajy M CHOJballlibe
Harpaje. CHara MoTuBanuje he 3aBucuTH 071 BpeJHOCTY Harpaje 3a I10je/IMHIIa,
o7l KOJIM4MHe eHepruje Kojy Tpeba yJIOXWUTHU U Heplieniiyje BeposaTHohe fa he
ce Harpaja v JOOUTIL.

Tpu daxropa koja onpebyjy osaj Mozes cy:

- OueKVBabe paJHMKa JIa je criocoOaH Ja M3BPIINM 3a7aTak;

- OueKMBalbe paJiHMKa Ja he msBpIeme 3ajlaTKa MMaTy HeKM pesyJITar y

BUIy Harpaje;
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- OueKMBalbe paJHMKa Jla je Taj pe3yJTaT 3a Fera 3HadajaH, IIOBOJbaH U
IIpVIBJIaYaH.

Yxomnko 6w10 Koju Of1 OBMX eJleMeHaTa M30CcTaHe, Tj. paBaH je HyJIM, OHJa U
MOTMBallMja M30CTaje, Tj. O1Ba paBHa HYJIN.

OcHoBHM (pakTOpM KOjM yTMUYy Ha OYeKVBarba IIOjeflMHIA Ja F>eroBO
3aj1ararbe MOJXKe JIOBeCTH /10 JKeJbeHOT MCXoa Cy: 0bjeKTMBHa cUTyaluja; JIMJHa
Heprerniyja Te CUTyalluje; MUIIUberba APYTVIX JbYIV O JaTOj CUTYaLjy; JIMIHO
IPeTXOIHO WMCKYCTBO y HaTMM CUTyallujaMa; JIMYHe OcOoOMHe 1 CIIOCOOHOCTU
HOjeIVIHIIA.

OBaj Mopen1 He mpeTIIOCTaB/ba Ja Cy MHpolleHe JbYIM YBeK WCIpaBHe.
OuexmBara MOTy OUTH 1 HepealHa, a IIpolieHe IIOrpellHe, IIITO OIeT 3aBUCH
Ol JIMYHOCTY, FeHNX KapaKTepuCcTHKa, eMollrja, yBeperba, ncKycraBa ut,. Osa
Teopuja yKasyje MeHallepmMa fa 6u Tpebasio jacHo ma AedpunmIy obasese u
OZIFOBOPHOCTY 3aIlOCJIeHMX KpO3 JOOPO OpraHM30BaHy CTPYKTYPY U CUCTEM Y
KOMe Tpyj, pe3yJITMpa y4YMHKOM, a oBaj Oyme HarpabeHn, mro je mpaheno
3aJ0BOJECTBOM PaJIHMKA.

VIMmikanyje 3a MeHalIMEeHT ce yIJIaBHOM CBOZe Ha TO Jla PYKOBOLMOLIN
Tpeba ma obe3berte ycsiose y Kojuma 1nosehasajy BeposaTHONy 3a 3aj1arame, Kao
IITO Cy aJleKBaTaH W300p KaJpoBa, IWUXxoBa JJoOpa o0OOydYeHOCT, jacHO
IOCTaBJ/beHV IWbeBY, CTaHAApAW paja, aJMVHVCTpaTMBHe ITpollefype WTAH.
Onu Tpeba 1a Bofe padyHa M O TOMe Jia JIOOpM MCXOIM IIOC/Ia pe3yJITUpajy
KeJbeHVM Harpajiama, Ipu yeMy Te Harpaje Tpeba ja Oy/y 3HadajHe yIIpaBo 3a
Tor mnojenmuIa. OBo mompasymeBa A0OpO IIO3HaBarke JBYOM O CTpaHe

pyKoBogmIIana.

Xenoujeba meopuja kaikyiayuje

Xenam (1985) mpemitaske cBOjy TeOpUjy, Y HaCTOjarby Jda OTKJIOHM HeIOCTaTKe
nocrojehmx xoruuTueHMX Teopuja (Hmsmumh C, Kornuh B, 2003: 79). OcHoBHa
IOCTaBKa je Ta Jla Jby[M caMy KOHTPOJIMIIY CBOjy CyAOMHY u Oupajy cBoje

LHWbeBe M HadMHe KaKo Jla mx ocTBape. Tako uoBek koju mMa oxpebene
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roTpele, 1 y CKJIajly ca H-MMa OoueKyje M3BecHe pesyJsiTaTe, caM OfjIydyje O ToMe
KoyIMKo he Hamopa yJIOXWUTH y HMXOBO ocTBapuBame. JoBek, y cTBapy, yBeK
KajiKyamie wsMmeby cHare moTrpeCe, ouekuBarka la he merosu Hamopu
IIOBOJbHO Pe3yJITUpaT W WHCTPYMEHTAJIHOCTM Ppe3ysiTaTa 3a CMarberbe
oceharba HelmpujaTHOCTY ycilell He3aloBobeHe IToTpede. YKOIMKO OmyIo Koju of1
OBVIX UMHWIAalla HeflocTaje, Hehe 6uTy HU MOTUBaIlyje.

Hexn daxTopm Kajikyaiyje cy WHAMBUAYaJHO YCJIOB/beHM, ITOIYT TOra
Koymko he morpeba y my OuTtn yKbydeHo, KOJMKo he ce 3pesio oHa ofiBujaTH,
Koimko he ocoba mMaTyi 0OjeKTMBHOI yBUa y CBOja IpeTxofHa ItocTurayha
UT/I.

OBa KaJIKyjallja HUje YMCTO pallMioHaJIHa M onMepeHa. OHa ce Moxe
OIBMjaTV CBECHO, aJli M HeCBeCHO, MIpM YeMy HeCBeCHOM KaJIKyJlalllfjoM
TojefIMHAlL TeXM HeIOoCpeIHOM 3al0BOJbaBarby IIPMMapHMX MHCTUHKTa. Hu
BpeMeHCKa JVIMeH3Mja KajKyslaluje Huje nedmHucana. OHa MoXe MMaTu
TPeHyTHO, aJIii VI BUIIIETO[IUIIIEbe Tpajatbe.

Cama MoTHMBaIIMOHa KaJIKyJlallyja IIOje[IMHIIa IIoCMaTpa ce y OBOj Teopwjiu
KPO3 IICVXOJIOIIKM YTOBOP KOj MOjeMHal] CKilalia ca IojeMHIIMMa U rpyraMa
KOj¥ II0CTOje y Fer0OBOM ITpodpecroHaTHOM XXMBOTY. OBY IICHXOJIOMIKM YTOBOPU
caZlp)XaHM Cy Of] O4eKMBarba IOjeflMHalla Be3aHMX 3a 3aJ0BOJbeHe HeroBMX
rnorpeba, a 3a mTa OH Tpeba Hda YJIOKM 3Hambe, TaJleHAT, eHeprujy, Kao u
oueKkVBara OpraHusalyje Koja Harpabyje mojeguHIa YKOJIMKO OH OCTBapyje
weHe Iwbese. OHO IITO je IIOXE/BHO TO je Jla Cy IICUXOJIOHNIKM YrOBOPWU
IojeIVHIIa ¥ OdYeKMBame OpraHu3allije KOMIATUOWIHM, J1a cajpXke CIIMYHe
eJleMeHTe, M OBaKaB CJIy4aj XeHAM Ha3uBa KOOIepaTUBHMM OOJIVIKOM yroBopa.
OsBo, MebyTnm, Huje yecTa cuTyanuja, Beh dernrhe mocroje IyKy KajIKysIaTUBHM
yTOBOpM y KOj/Ma je Ha Jiejly IIpocTa pasMeHa M3MeDy 3ajiarama IojequHIIA Y
3aMeHy 3a JKeJbeHy Harpajy.

3a npaBrbere KaJIKyJlallyje je 3Ha4ajHo Jla palHMKOBa OuYeKuBarba Oy/1y jacHa
Y ycMepeHa Ha edUMKacHy IPOAyKTMBHOCT Koja he Owrtm m Oospe m Buile

Harpabena. Ykosmmko Beha 3aytarama He Ou mpatwie u Behe Harpasne, oHza je
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oso gemotusuiryhe. Menatlepu Ou 300r Tora Tpebajio pagHUIIMMA [Ia IPYXKajy
noppaTHe MHQOpMalyje o obaBbeHOM IIOCITy, jep 4YaK M Kaja IIocao Huje
KBaJINTeTHO ypabeH, oBakBe wHdOpMalyje ce cxBaTajy Kao HpujaTesbCKU

CaBeTN V1 BOe IIOBEPEIhY.

Teopuje npaBuunocmu (paBromexe)

IIpema Teopuju mpaBMUYHOCTY, II0je[IMHAL] OUeKyje a he 3a ys1oxeHu Harop
A00UTY MCTy Harpajly Kao M HeroB Kojiera KOjyi pajiy MCTM I110Cao y MCTO]j WIN
apyroj opranmsauuju. Kaga jbyam cmaTpajy ga IOCTOjU HejeIHaKOCT U MIMajy
ocehaj Hempasre, jaBba ce TeH3mja. IIpema oBum Teopujama, moTusuiTyhe
OKpYyXembe Tpeba Jla YKIbyul IOpes] HOBIIa U JIpyre MOTMBaTOpe Kao IITO CY
dusmukm  ycJIoBM  paja, CTaTyC Ha IIOCIy, TeXHW4Ka OIIpeMJbeHOCT,
yKIby4duBarbe JbyAu Y IIpOoLlec OfjTyduBarba UT/.

Pobwrc (Robbins, 1998) micTirue gBe BpcTe MpaBITIHOCTA:

e aucTpuOyTMBHA NPaBUYHOCT KOja Ce OJHOCK Ha 3axTeB Jla 3allONUbeHV
Oyay mpaBenHO MO3UIIMOHMPAHN Y CUCTeMY pacIiofiesie, U Jja Harpajie Koje
noOujajy Oymy ajeksaTHe HaropuMa Koju cy yinoxenu. OHa yTude Ha
3a7I0BOJBCTBO Ha IOCITy M IOKpehe jbyJie Ha akiujy;

e mpouenypajHa IPaBMYHOCT yKasyje Ha TO Ja JI Cy JbYAW YKIbyYeHU Y
Ipollec yTBpbuBama U pacrofejle Harpajga wIM O ToMe OijIydyje
VICKJbYYMBO PYKOBOACTBO. IlocTojarbe IpollemypasiHe ITpaBUYHOCTU
ropehaBa 0JaHOCT 3aIlOCJIeHVX OpraHM3aljy ¥ JOIPVHOCK TOMe Jla OHU
KOjiI HICYy He3aJ0BOJbHIU II0Behajy cBoja 3ajlaramba, IITO Ha Kpajy
pe3yJTupa 00Jb0M 1 e(peKTUBHUjOM IIPOyKTUBHOIIIhY IIpeayseha.

PobuHc HaBOOM M pe3ysITaTe UCTpaXXMBarba O pearoBamblMa 3allOIUbeHVIX
Kaga ce Haby y yoloBMMa HejelHaKOCTHM, IIpy dYeMy je mIpumeheHo mrect
pasunTiX peaknyja: 1) cMambyjy ce yiarama Haropa; 2) mosehasajy ce
pe3yiaTaTy, YKOJIMKO Cy HIIp. IHOjedVHIM IUIaheHM II0 Y4YMHKY, OHU MOTY

nosehatn pesynrate; 3) pOpyraumje Hepiumnuparbe cebe; 4) npyraumje
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HepLUIMpare OpPYyrux; 5) ompaBHaBarbe cebe pallMOHaIM3ALMOM U
HaBobereM CBOjVX IIPeIHOCTY; 6) HallyIlITare OpraHus3alyije.

IIpBy Teopujy mpasemHocTi popmyrmcao je Bumjamc (Wiliams: Wren, D,
Voich, D, 1994: 406-407) nBageceTnx rogmHa npouuior seka. OHa 1Ma ejleMeHTe
penatuBHe, ppaTepaiiHe fHenpusayje. OCHOBHa Te3a je J1a IUIaTa cama I10 ceOm
HeMa TOJIVIKM 3Hauaj, KOJIMKO ra MMa nopeberse Te 1iaTe y 0oIHOCY Ha OHO IIITO
apyru npuMajy. Haumn Ha Koju mojeamHali By CBoja IpyMarba 3aByCcaH je off
IpolieHe IberoBe IUIaTe y OAHOCY Ha IUIATy APYIMX, Kao WM Of IIpolieHe
BJIaCTUTOI ,MHIIyTa” Yy CMMCIIy YJIOKEHOr Haropa, rofauHa o0pa3oBarmka,
UCKyCcTBa, 3Hama wuTha. CymruHa je y mnopebermy HaImx IpuMama ca
HpuMamVMa OPYIMX Y OOHOCY Ha TeXWHy IIocjla, HWBO KBajmduKallyja,
CTelleH 3Hamba, OOpasoBamka MUTH. Jbynu he 6GuTn He3amoOBOJBHM aKO IIPOLIEHYY
Jla HeKO ApYyT¥ KO je II0 CBVIM OBMM IapaMeTpVMa jeJHaK uMa 3apabyje Buile.
ITpu Tom, Behe 3apajie oHMX Koje IIpolieryjeMO Kao oOpa3oBaHuMje, CLIOCOOHje,
ca BUIIIe VICKYCTBa, CJIOXKEHWMjV M II0CJIOM UTI. Hehe niestoBaTy genpuMupajyhe.

Hox je dokyc ose Teopuje Omo Ha 3apany, Amamc (1965) (Amamc, mpema
Yusmuh u gp, 1995: 82-84) mctmde fa je pertaTuBHA CTBap, MHOVBULYaIHO
yCIIOBJbE€Ha, INTa IIOjedMHAll IIOApasyMeBa IION yjlararuMa M A0oOWTMMAa.
Cymrtuaa je, Takobe, y ogHOCy mpema ApyrMMa ¥ IIPOLleHWM IIPaBUYHOCTU
HarpabuBama y opraHmsanyji. YKOIMKO ocoba Ipoliemyje fa je HheH OIHOC
yJlarama M JoOuTaka jeHaK yJaramiMa 1 Io0uimMa Opyrux, oHa he Gurtu
MOTMBIMCaHa 3a 3ajarame 1 obpaTrHo. Ocoba He3aIOBOJbHA OBOM ITPOIIEHOM,
MOXe CMambWUTU KBaJIUTeT pada WM HalycTuTu opranmsauyjy. Kako he ce
ofIpearoBaTV y OBOM CJIy4ajy 3aBucCH of, IojeavHIla. Hekn cy TonepanTHUjU 1
Ioy’Ke MOTy IIOHeTV Taj IO0XWBJbaj Hellpaslle, HEeKU MMajy ,KpaTtak purusp”.
Mosxxemo mpetriocrasuTit fa he mpolieHa ofjTyke 0 HalyIITamby 3aBVICUTHU U O
peastHOCTV MOTyhHOCTM HajlaKera Ipyror Iocja.

Yxomko ocoba mpolemyje IOCTojarbe OHOCA PaBHOIIPABHOCTY, OHZA OHA
HacTaB/ba Ca yJlaralkbeM Hallopa, YaK MX MOXXe VI VHTEeH3MBUpaTu YKOJIVIKO

IpolleHN fla Cy Harpaje Koje gobuja Behe o mweHux yiarama. OBo uIak He

69



Mopa O6uTM obaBesaH CjIy4aj, TOCeOHO 3aTo IITO JbYyAM MOTY OUTM CKIIOHU I
Hpereryjy CBoje 3ajlararbe VWIN IITO HVCY PeTKM CIydajeBu fa Cy HOjeVIHIIN Y
opraHM3alyjy IIpUBUIIETOBaHM Oe3 IToceOHOr pasjiora, Yak Jla TO MOYMIbY [Ia
CMaTpajy HOpMaJIHVM ¥ HMMaJIo HellpaBeIHVIM.

Xaycmat (1987) (Huseman: Arnold J. At al, 2004: 322-333) Ha citenehm HaumH
omICyje IPOIIo3NIIVje Teopuje MPaBUYHOCTY (jeHAaKOCTH):

VanuBugye mpollemyjy CBOj OOHOC ca [OpyrMMa, Ipouemyjyhm HuBO
BJIACTUTVIX VIHITyTa M ayTIyTa y OJJHOCY Ha VHITyTe U ayTIIyTe JPYTUX JbY .

YKkosmmko ce oiHOC MHITyTa 1 ayTiyTa y nopebemy MHAMBUAYe ca gpyruMa
ona’ka Kao HepaBHOIIpaBaH, OHJ/la HepPaBHOIIPABHOCT U IIOCTOjIA.

IIITo ocoba BuIle omaxka [a je y HepaBHOIIPaBHOM MHojIoXajy (0mio ma je
Ipelier-eHa WIN MOTIeHeHa) To je Behe ysHemupeme Koje oceha.

[IITo Behe ysuemupeme nuamBumya oceha, To he Ourm Texe na ce ycocrasu
jemHakocT. TexHmKke 3a IIOHOBHO YCIIOCTaBJbalse IIPaBeJHOCTU YKIbYUYjy
Apyrauvjy KOTHUTMBHY IIpepacIiofielly MHIIyTa ¥ ayTiyTa, Itosehame wmim
CMamberbe yjlararma Harlopa, IIpOMeHy HauMHa Haier Iopeberma ca gpyrnmMa
VIV IIPEKWJ], O HOCA.

Hdpyrum peunma, ocoba je MOTMBMCAaHa [la Op’KaBa PaBHOTEXY CBOjUX
Haropa y oJJHOCy Ha Harpaje, y OJJHOCYy Ha HeHO Buberbe Te 1cTe KoMITapallyje
KaJla Cy y IUTary APYTU JbYIIN.

MsHocehn cBojy Teopwjy paBHOTexe, KopmaH mosasm of MOTHBaIMIOHE
yJIore IICMXOJIOIIKe paBHOTeXe M CJIMKe O ceOu, Kao KIby4HNUX ejleMeHaTa 3a
o0jarmere YOBeKOBOTI TIOHaIIama Ha paay. Paguuk he 6utm MoTuBuMCaH 3a
CBOj II0CAa0 YKOJIMKO je Taj IIocao KOH3MCTeHTaH ca CIMKOM O cedu Kojy OH
rocezlyje M yKOJIMKO je Taj II0cao carjlacaH ca FherOBVMM CaMOIIOIITOBAaH-eM.
IIpema TOoMe, mBa dpaxTopa ompebyjy MoTMBamIujy 3a pan; cimMkKa O ceOu u
CaMOIIOIIITOBakbe VIV CaMOIIpoIieHa.

PagHo aHra)koBarbe II0jeIMHIIA ¥ HAIIOpM KOje OH yJjIaXke 3aBuce OfI FberoBe
cimKe o cebr. YKOIMKO OH cMaTpa Aa je 00sby 1 CITIOCOOHM I 07T OCTasIMX, OHZA

he m meroso 3ajlarame Ha nocory Owrm ehe. Tume mITO TOCIIOBEe OOaBIba

KOMIIETEHTHO M YCIIENTHO, YOBEK Y3BPaTHO HOTXpaI-BYje CJIMIKY O CaMOM cebm.
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Taxko ce omgpxaBa paBHOTeXa M3Meby yHyTpallllber yBepera U CIOJballlFblX
MaHUecTamja JImaHOCTH. TeXrba Ka offpXKaBarby OBe paBHOTeXe ITpeficTaB/ba

MOTVIBalIMIOHY CHary JIMYHOCTMN.
CaMOHpOHeHa JIMGHOCTM  3aBUCKM O TpM THIla KOMIIETEHTHOCTV:

KOMITETEHTHOCTV Kao peJIaTMBHO TpajHe OCOOVIHEe JIMYHOCTM; KOMIIETEeHTHOCTU
BesaHe 3a cHenudwyHe CUTyallje M CIIOCOOHOCTM Koje Cy IIoCiIeduIiia
IOHaB/baHMX CJIVYHMIX WCKYyCTaBa, KOMIIETEHTHOCTV Be3aHMX 3a YJIOIY KOjy
HojeAVHal, MMa M y CKJIajly ca TUM O4YeKMBarbiMa Koje Opyru mmajy. Ilpema
TOMe, M COLlMjaJIHa CpeAVHa Jejlyje Ha MHOVBUIAYY KpO3 OuYeKuBarba Koja joj
IocTaB/ba M KOja WMHAMBMAya OIlaka. Y OJHOCY Ha OBe KOMIIeTeHTHOCTV,
dopmupajy ce KpuTepjymMm IIOHalllarka, a Ha Ioau3ame oceharba
CaMOIIOIITOBarba ¥ KOMIIETEHTHOCTY YyTUYY U CJI00ofa ofjIydnBama, OJACYCTBO
CTaJIHe KOHTPOJIe U CTelleH IoBepera Koju ce paJHMKy ykasyje. ITpema Tome,
erobe VMIUIMKAIIMje 3a MeHalIMeHT Wy y IpaBlly objalhmBarka JbYOU 3a
JOHOIIIe e OIJTyKa.

beprapn (Barnard: Mwuxajnosuh [, Puctuh C, 2006:154) Harmacak crasba Ha
ycIiocTaBJbarbe paBHOTeXe m3Meby mojenyHiia u opranmsanyje. Opranmsanyja
je Bubena xao cucrtem MebycoOHO TmOBe3aHMX IIOHalllakhba WIaHOBA
opranmsanyje. OpraHmsainyja IpyXka IIOACTPeK CBOjUM WIaHOBMMa, OHWM cCe
3ay3BpaT 3aJaxy 3a by M THUMe AOIpuHOce PYHKIIMOHVCAIy OpraHusalyje.
Jbyau he omryunTt 1a octany y opraHusalmyjii caMo YKOJIMKO Cy VIM yJjlarakba
opraHmu3alyje jeqHaKa yWiv Beha off, FbMXOBUX BJIacTUTHX JonpuHoca. ITporena
oBOI OfHOCa je, MebyTuM, cyOjeKkTMBHa CTBap ¥ 3aBUCKH Ofl VMHTepeca U
BpeQHOCTV IIOjedMHIIA, KaOo ¥ Of MOTyhHOCTM KojMa OH pacIojiaxe.
AKTVBHOCT IIOjeIHIIa 3aBWUCK Of], IberoBe Ilepliemnilyje Harpaga Koje My
opraHu3anyja Impyxa.

Ospe ce, mebyTuM, He pagy o ToMe Ja IIOje[IMHAl] HACTOjU Jla HalpaBu
paBHOTexy m3Meby mpumMamsa 1 TaBara, Beh HacToju Ja ycroctasu IITo Behy
pasimky m3Meby BrracTuTHX yiarama u goobuTn. Oso nonceha Ha ueje Teopuje

npocura y objanmery MebysbyAcKMx ofgHoca. Ajlvi OBO pas/iKoBambe He cMe
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npehu KpuTHYHY TauKy M3Ha, Koje IojemmHari Beh mocraje mHandepeHTaH Ha
HofICTpeKe yciell xaduryarnuje.

Vivmmkanuje 3a MmeHarmmeHT, 1o Pobuacy (1998) cBome ce ma moryhe
peakilyje 3arocjIeHMx Kajla ce oceTe IOTIEHeHVM WiIN IipenemeHnM. OHU
Mory 11a n3abepy jenHy ox ciegehmx moryhHocti: 1) 1a cMarbe yiarama; 2) Ia
nosehajy pesysirare; 3) na npyraumje nepimmvpajy camu cede; 4) ga gpyraduje
HepUUIMpajy Apyre; 5) Oa palMoHaJIM3allMjaMa oIlpaBrajy cebe, Oupajyhm
IIOKa3aTesbe KOji MYy Y EMXOBY KOPUCT; 6) Ia YKOJIMKO He MOTY Jia IOIHEeCY
nocrojehe crame HamycTe opraHusanyjy, najyhm orkas. Osa Teopuja Bullle je

IIpVIXBaTibViBa 3a KOJIEKTVBVICTIIYKE, HETO 3a MHIAMBUIYAJIVICTUYKE KYJIType.

Teopuja nocmabaarea yueba

YkonmKo mnocmaTpaMo Jbylle Ha FbUXOBMM paHVM MeCTVMa, MOXKeMO
IPVIMETUTH [a ce HeKV Off FbMX IOHallajy 0e3B0JbHO, JIeTapIrMIHO, CBOj II0CA0
He pajie 00po, flenyjy HeomIy4uHo. 'eHepasiHO ocTaBibajy yTHUCAK JbYAM KOji CY
6e3 mwra. pyru geyjy aKTMBHO, €HepIrMYHO, AVMHAMUYHO, OPraHM30BaHO U
OIIMYHO 0baBibajy cBOj mocao. OHM Aeiyjy Kao JbYAM Ca jaCHUM IIWJbEM U
KOHIIEIITOM.

OcnmBau oBe Teopwmje je JIok m Hacrana je KpajeM IIe3geceTViX TOMVHA.
[Tpema merosom mymubery (Locke, 1981: 126), 1wsb je OHO IITO MHAMBUIYA
HacTOji Ja ocTBapy, OWIo [a je TO HeKM oOjeKaT Win cTpeMJbelbe Ka aKILVjiL.
OBaj KOHIIENT je cIMYaH KOHIIENTYy cBpxe wint HaMepe. KapakTepucTyke 1mba
VI CTaBOBa O TOM IWJbY Cy IIOJI yTHUIlajeM VHCeHTVBa, caMoIleplielliyje 1 HauMHa
Ha KOju ce ImubeBu mocrasrbajy. Ca mpyre cTpaHe, IVBEBU W CTABOBU O FbMIMa
IeTepMMHNIITYy IIOHAIIArke M BOoAe IepdopMaHcamMa y OKBUPY CIIOCOOHOCTM
Koje nojenuHari moceryje. Ha 6yayha nonamama Hagasee, yTuijahe mosHaBambe
pe3yJiTaTa 0 OHOMe IIITO je paHUje pabeHo.

ITocTaB/barbe IMJbeBa IIpefcTaB/ba Mpollec JledrHNcama paJHNX 3aJaTaka.
3ariocjieHe y opraHm3alyji, IIpeMa OBOj Teopuji, MOTUBUILLY cilefeha yeTnpm

MeXaHM3Ma.:
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- Temkmu mm/beBH, YKOIMKO Cy IIpMXBaTaHW Off CTpaHe pajHMKa, Bofe
6obuM nepdopMaHIlamMa Hero Jjaku IwbeBn. OBO ITpousmwIasy W3
uMIbeHMIIe Ja JbyAV CBOje IOHAIllarbe YIpaBbajy IIpeMa IOCTU3arby
LIVUbeBa U IpeMa bVMa I'a 1 OfMepaBajy, Tako [1a TeIlK! LbeBU I0BOIe
1o edeKTMBHMjer MOHaIlarba Hero JIaku. Y KX ce yjlaXke BUILe HaIlopa.
ITIpema TOMe, OHO IITO MOTMBWIIIE Cy TELIKM, aJIii JOCTVDKHW LVJbEBY, jep
je y JbYICKOj IIpUpOM J1a TpaXy M3as30B M camorioTspbusame. OBo, y
CTBapy, NPeTIIOCTaB/ba WM  IIOCTOjarbe  YHyTpallllbe  MOTHBaLje,

KapaKTepUCTUYHe 3a Jby/ie KOji TeXe yCIexy.

- Cnemmdnuam nubeBu Boie O0o/beM 13BODeHY Off YOIIITeHMX IbeBa
110 IPUHINILY ,ypamu Kako Hajoosbe moxemnr . CrienmduyaHM IIMbeBU
BOIle IO IpelM3HO oxpebeHMx HaMepa, IITO JbyAMMa IIOMaXxe Ja CBOje
IIOHAIIake 1 OOJMKYjy mpermsHo. Hecrenmmdpnanm 1wbeBn, ca mgpyre
CTpaHe, HICY KOHKPeTHU, J1I0BOJIe y 3a0yHy, I1a 3aTO ¥ He MOy Jia OfpXe

IIaXEpY palHVIKa HUTU Ta MY yCMepe ITIOHalIarbe.

- IloBpaTHe MHJOpPMaIMje 0 OCTBApEHOM IIWJbY (M3BPIIEHOM 3aIIaTKy) CY
BPJIO 3Ha4ajaH MOTMBATOP, jep Jbyam Xejle 11a O0yny MH@opMIcaHM O TOMe
KOJIMKO Cy A00po pamwin M KakBe Cy pesyiTaTe nocturim. Jbynm,
MebyTyM, pasamMunTo pearyjy Ha IoBpaTHe mHopmaryije. Hecuryphe
JbyIle IIO3UTMBHA IOBpaTHa MHGOpMaIlMja yIJIaBHOM CTUMYJIMIIe, ITOK
curypHn y cebe y oOBakBOM CJIy4ajy 3Hajy da ce omycre. HerarusHa
roBpaTHa MHQOpMalja HecaMOIIOy3aHe Jbyde MoXe [1a obecxpabpu u
rokosieba, AO0K he camomoysmaHwu, yIJIaBHOM, pearoBaTyl YJlararmbeM
JOaTHOI Halopa He Ou JIM IIOIIpaBWIM pes3ysiTaTe, jep WX YecTo
CTUMYJIMIIIe TeXHba Ka ycIiexy. 300r Tora ce Iperopydyje fa cy Hajoosbe
roppaTHe MHQOpMaIlije OHe KOje Cy OUMITIeHe, M 3aTO JbyauMa Tpeba

oMmoryhuru ga camu mpate CBOj Halrpeax.

- YdecTBOoBame 3amocjIeHMX Yy MOCTaB/balby IMJbeBa je, Takobe,

MOTHBaTOp, jep he oHn 61Ty mocBeheHUju IVUBY Y uMjeM cy AedUHMCAIY
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M camMu ydecTBoBayM. Pamy ce o Tome ga ocTBapuBarbe ITOCTaBJbEHWIX
IJbeBa 3HavajHo 3aBVCK OfI Tora KOJIMKO CY MM ce Jby/iu obaBe3aIn, a ako
cy mux camu gedmHMCaIN, OHAa Cy HwbeBu 1 Ipuxsahenu. Pesysrrar je Taj
Ja Ccy Jbyayu OHpene/beHM Ka IIOCTU3arby IWbeBa, a He Ka FbXOBOM
HaITyIITarby.

JIok 3axspyuyje (Locke: Arnold, J, 2004: 327): , IlocTaBrbambe InsbeBa KOjii CY
cienuUUHM M TelIKM (ajl He ¥ HeocTBapuBM), U IIpeMa KojuMa ce ocoda
obaBesyje, BepoBaTHO he yHampeauUTyi F-eHO WIN HeT0BO M3BODeme cBe JJ0K OH
W OHa [00ujajy mnoBpaTHe wHEOpPMalMje O BJIaCTUTOM HaIIpeTKy .
ObGasesuBarbe 1wy mocseheHOCT HWBY, TPeTUpaHa Kao HeCIlepMHOCT fia ce IIb
HamycTu, [obuja mocebaH 3Hayaj y OBOj Teopuju. Yak M ako je LWb
cienmdryuaH M TeXakK, YKOJIMKO My ocoba Huje mocsehena, oHa Hehe Hu
YJIOXKWUTH Harope y meropy peaymsanyjy. [Tocsehenoct urpa yiory mopgepaTtop
Bapwmjabsie Koja rocpenyje n3MeDy LvbeBa 1 M3BODema.

OBa Teopuja je AOHeKJIe KYJITypOJIOUIKM YcCJIOB/beHa. Heku pesynraTn
IIOKas3yjy [1a je OHa IIpuMerbNBa y 3allagHuM Kysrypama, oyt CAJL 1 Kanaze,
BUIIIe VHOVIBUIYaJIVICTUYKOT TUIIA, JOK Yy KOJIEKTMBUCTUUYKIMM KyJITypaMa faje
ci1abuje pesysTaTe, jep OCHOBHe BpPeIHOCTM TaKBMUX KYJITypa HIUCY
KOMITaTHOWIHe ca BpeHOCTMMa Koje IpoMoBuilie oBa Teopuja. (Iletkosuh, M,
Josanosuh, M, 2001:101-102). Tpeba mcrahm n TO ma IpuxBararme IWbeBa
3aBuCK of, Buime akTopa, Kao INTO je CTeleH IIOBeperha 3aIloOCJIeHMX Y
MeHaIIMeHT, ITPaBUYHOCT 3a/aTKa, CTaB O JITUTVMHOCTYM CTaBOBa MeHAaIIMeHTa,
a CUTYPHO U IpoIleHe BJIaCTUTMX CIIOCOOHOCTY Y OJHOCY Ha TeXXMHY 3a7laTKa.

ViMimikanyje 3a MeHaIIMEHT ITpou3iula3e M3 OCHOBHMX IIOCTaBKM OBe
Teopuje ¥ cacToje ce y yKasuBamy Ha MHOTpeOy IIOCTaB/bakba jaCHUX IMJbeBa,
YyKJbYyuMBama Jby/IV Y OfjIyumBam-e O IbeBMa, MHQOopMIcamba 0 00aB/beHOM

II0CIIy 1 HanabT/IBaH)a 3a OCTBapeHe pesyJjIraTe.

74



Teopuja momubayuje cneyupuunux sadamaxa

OBy Teopujy najy Kandep m Axepman 2004. ronuae (Kanfer, Ackerman:
Gagne M, Deci, L.E, 2005) nona cniama y momMeH KOrHUTUBHUX Teopuja. OBie ce
VcTMde  WMHTepaKija MOTHMBalVje W  MHOVMBUOYJIHUX  pasIuka Yy
ciocoOHOCTMMa w3Meby TIIojeMHalla Kao OCHOBa 3a IIPpeAVIKIIVY pajHe
ycrlemHOCTY. MoTmBamuja je OKapakTepucaHa [ABaMa IIpollecMa 4uje je
VI3BOPUMINTE Yy KOTHULIVM M KOjU Cy Has3BaHM HNPOKCMMaJIHU M JAVICTaJIHW.
Auctayan  daxTopm TUYy ce MexaHW3aMa IIOINYT KOPMCHOCTU W3Bobema
3azlaTaka 3a 0coOy Koja X M3BOIM, Kao M IIpoIleHe O ToOMe KOJIMKO he yroxeHM
HaIopu ca IwbeM edeKTMBHOr M3Boberma OUTM MHCTPyMeHTaJIHU 3a 0coOy.
Kama cy 3agany pesraTmBHO CJIOKeHM M 3aXTeBajy TpajHV HaIlop, IIPOKCVMAaIITH
dakTopm Kao mTO cy cejld-MOHUTOPUHI W caMoperysamyja II0CTajy Off
Ipecy/JHOT 3Hadaja 3a M3Bobherbe 1 pa3Boj KoMIIeTeHIyje.

W oBaj mpucTyn, Kao 1 Teopuja perysanyje akiyje, IocMaTpajy MOTUBaLVjy
Kao jeIHCTBEH eHTUTEeT Ha KOjy yTU4y ¥ IIPOKCHUMaJIHW U AUCTAJIHN PaKTOPU.
OcHoBa je y MexaHM3MMMa KOjU OIp>XaBajy Jbyae POKyCcHpaHVM Ha M3BoDerbe

3alaTaKa "1 pasBoj BellITVHa.

Teopuja peeysayuje axyuje

Ocrnamajyhn ce Ha KnOepHeTUYKN HIPUCTYIL, U KopucTehn KOHIIENT IbeBa
VY MexaHM3aMa KOjii JbyAe ofgpXKaBajy (POKycMpaHMM Ha IM/BHO yCMepeHe
akiyje, @pus ca capagumimma ( Frese, Sabini, Hacker: Gagne, M, Deci, L.E,
2005: 341-342) majy Teopujy peryiainyje akiyje. Opa Teopyja yKJbyudyje KOHIIEIIT
mmpuHe c10001e ofyIydnBara, IITO je eKBMBaJIeHTHO ayToHOMMju (0 ueMy he
KacHMje OuTn peun y Teopuju camopeTepmuHaiyje). Teopuja caommrasa fa je
MoTvBaIja Hajseha, a pagHmM pesyiTaT HajOOJBM, Kaja IIOCTOjU 3HavajHa
csiobofia oIyuMBama, IITO JbyArMa oMoryhasa fa Imoctase BJIacTUTe IMJbeBe.
Xakep vak TBpam na he Beha wi00oma omryumBama goBecT M 110 Behe
VHTPUH3MYKe MOTMBallMje, Maja Teopuja y LeJIMHM He IIpaBU pasjIuKy Y

Hpe,H,T/IKTI/IBHOj BpeITHOCTV €KCTPUMH3MYKE VM MHTPUH3NYKE MOTT/IBaLU/Ije. CDpI/IS
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CaoIlllTaBa Ja KOHTpOJIa Heuujer IIOHalllaha, KOMOMHOBaHA Ca ONTMMAaTHOM
ciiokeHoIhy 3a7aTka, Koja IIofpasyMeBa Ja VCTY Hje IIpeBuIlle KOMIUIMKOBaH,
BOIV ONTVIMAJIHOM WM3BODemy, Kao M mobpoburm mojemuHIa. basupaHo Ha
opoMe, Ppus maje Momesl y KOMe pas/IMuMTV MHOVBUIOYyaJIHM ¢aKTopy,
BellITVHe ¥ IIOfpIlIKa OKOJIMHe OmMBajy TpeTupaHM Kao BOOWYM JIMUHE
VHUIVjaTuBe, KOja Y OCHOBU IIpelCTaBba jeqHy MOTMBAIMOHY Bapujaliy Ha

OCHOBY Koje je Moryhe ripefipuieTyt pesysitaTe paja.

Teopuja konmpoae

Teopwuja KoHTpoOJIe HacTaje Kao peakiiija Ha HeJIOBOJBHO y3VMarbe y 003up
KOTHUTVUBHUX IIpolleca KOjU JIeXXe y OCHOBM MOTHMBaIuje y Iiocrojehmm
TeopujaMa MoTHBalyje 3a pajd. OBa Teopuja MHade IIpeJicTaB/ba OKBUP KOjU ce
MOJXe IPUMEeHUTH Y pa3InduTiM obJiacTiMa. 3acHOBaHa je Ha KOepeHeTUUIKOj
XWUIIOTe3M IO KOjoj IMoBpaTHa MHQOpMallija IIpefcTaB/ba OCHOBHU I'pafgVBHU
eJIeMeHT akIyje. Y HajjefHocTaBHMjeM 00MKy, duabek ce cacToju off, YeTupu
ejleMeHaTa " TO Cy: pedepeHTHU CTaHAapAd WIV IIWb, CEH30p Wwin PyHKIIMja
VIHITyTa, KOMITapaTop u edeKTop wiv PyHKIIMja ayTITyTa.

Maxko je jbyIcKM KOHTPOJIHM CUCTEM CIJIOXKeHVjU Off MeXaHWYKOT, jep Y heMy
IWbeBM HWCYy (PUKCUPaHWM, CTaHOApaW Cy INPOMEHJbVBM, ONaKarbe OKOJIVHE
HUje MexaHW4YKO, a IIOHalllame je dpieKcuOwIHO, MIIaK M JbYAu Nelyjy Ha, Yy
OCHOBU, VICTM Ha4yMH Kao ¥ MalluHe, kopucrehn ¢pumabex kako Ou ocurypaim
IOCTU3ambe 1IVbeBa.

Kpejsep u Hlutep (Craver, Sheler, 1981) caominrasajy a Teopuja KOHTpoOJIe
CaZlp)XM [Ba OCHOBHa eJleMeHTa: KOTHUTMBHM U adekTusHM. KornmrmsHa
KOMIIOHEeHTa CacTOjui  ce Of YHYTpallibMx IJbeBa, Ipolecyrparba
nHOpMalja 0 HeKOM IlocTojehem cTarmby M KoMIapalyje TUX CTamba ca
VHOVIBUIyaJIHUM IwbeBuMa. AdekTuBHa KOMIIOHEHTa IHpowsilasyu U3
orakeHe [IMCKperaHIle W3Meby Heuujer mnocrojeher m XXe/beHOr CTama

(craTyca), a mHoHalllameM yIIpaB/ba JXeJb€HO CTambe, pady paspellaBamba
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nocrojehe pguckpemanie. (ClokeHa IIOHAIIakka MOTy ce  ODjacHUTHU
XyjepapxujoM MojedrHavYHIX Prmdexa.

Y cBoMm pany , VIHTerpaTmBHM MOIIeTI Teopuje KOHTPOJIle MOTVBalIuje 3a pax’
Kiaju (1989) wmsHOCM Moperl Teopuje KOHTpoOJle KOjU MHTerpullle pajose
Kapsepa, Iwiepa, Jlopma, Tejiiopa, XoseHOeka m Apyrmx, a y KoMe CY
pedepeHTHM cTaHOAPAY IpeAcTaB/beH! beBMa, KOMITapaTop je IIoBe3aH ca
BVIMa, IOHalllalbe IIpeficTaB/ba edekTope, a ¢uubek ceHzope. OcHOBHa
pasmMKa y OOHOCYy Ha KMOepHeTMYKNM MOAell je YyKbyduBarbe HeKMX
KOHUTWBHUX ITpolleca n3Meby KoMmapaTopa 1 edekTopa, Tj. HoHamama. Osu
JOaTHM ITPOLleCcu OfpakaBajy YMH-eHVYHO CTarbe Ja KO/, JbYIV HY CTaHgapau,
HU ceH3opu, Hu edekropu, mro he pehm HU HwbeBn, HU ¢dumdex, HU

MOHAallIaka, HUCY PuKcupaHe, Beh mpoMemiBe KaTeropuje.

[[umebu Jlox mpeMa Teopuju IOCTaB/babba IIVWbeBa, LVBEBU IIPETXOo[e
IOHAIllakby, [OT/Ie IIpeMa Teopujyi KOHTpOJle, IHOoHalllame ITokpehe omaxarme
nuckpenaHile. Takobe, Hamepa He Mopa yBeK IIpepacTV y IIOHaIllale, a
IOHalllakhe KOoje opaXkaBa jauMHY W IIpaBall yJlarama Hallopa jecTe caMoO
HaplyjajiHa AeTepMMHaHTa IlepdopMmaHcK. Y Teopuju KOHTpOJIe, OHOC
nsMeby TeXuHe IybeBa M HepdOpMaHCH IIOCMaTpaH je caMoO Kpo3 IIpuU3My
rnorpebe 1a ce 3a OcTBapere TeXNX IbeBa yilaxy Behu Haropu kako 6u ce
nsberia AuCKpenaHIa.

Osa Teopuja oOjarrrmaBa 11 OIHOC CIIEHV(PUUHOCTY IIJbeBa 1 IepdOpMaHCH.
Hejacan mmwweBn cTBapajy ciabe pedpepeHTHe cTaHOaphe, jep MMa MHOTO
cuTyanuja y Kojuma Hehe OmTm cTBOopeHa Amckpenaniia, Te Hehe Hu Ourtn
rnorpebe 3a kopekTvBHOM akiyjoM. CrienmdraHM IIMbEeBM Cy IIOBe3aHMU ca
MamOM AMCKpenaHIIOM usMeby mmwbeBa u nepdopmancu. Ilomrro HejacHU
LWbEBN [103BOJbaBajy pas3INdnTe HMUBOe M3BODera y HUXOBOM IIOCTU3amby,
orna he oo yruiaT Ha BapujaOwmTeT mepdopMaHCK KOI, PasIMIUTIIX
VIHAVIBUIya, JOK CIIeIVPVYIHM IVBEeBY He I03B0JbaBajy BeJIVIKV BapyjaOvmiTeT

y usBobemy.
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Pudbex IloppaTtHa MH@OpPMaIIMja 0 U3BPIIEHOM 3a/1aTKy AeduHMIIe ce Kao
Hopyka Kojy MHOMBMAya IIpyMa M3 HeKOr M3BOpa, Koju MMa MHbopMalyje o
TOMe KaKO Ta MHAVBMya M3BpIllaBa 3ajaTak. 3aBMCHO OfI M3BOpa, IOBpaTHa
VH@OpMalja ce MoXe 100ujaTy CTaJIHO, IOBPEMEHO I TeK 110 M3BPIIeHOM
3agatky. OBe wmH@OpMalije MOry 1ohu o HeKor Ipyror Ko Ipollemyje
NOHAIllakbe WM3BPIIMOLA 3a7aTKa, W3 pagHOr OKpyXerba WIM Of came
VIHOVIBUJIye KOja M3BpIIaBa 3aaTax.

IIporecynpare mospaTHMX MH@POpMallMja MOXe ce JlelllaBaTi CBeCHO U
HecBecHO. HaunH Ha Koju je moBpaTHa MH@OpMallyja IIpoliecyrpaHa 3HadajaH
je 30or Tora IITO Off Hera 3aBUCHU Hajbe IIpollecyrpare MHdopMaliyje 1 300r
TOra INTO HeCBeCHO IIpollecyupaHe IIOBpaTHe WHdQOpMallje MOry Ourtu
ycMepaBaHe odekuBarbiMa mpumaona. Illra suime, mospaTHe mHboOpMaiyje
MOTY OWTHM M3 pa3IM4YUTHX pasjiora UrHopmcaHe (ycjieq Tora INTO MX ocoba
onaxka Kao HeTauHe, HeBakHe 1 cJI). [IBa ycjioBa Koja JIOIIPMHOCe CMarbVBarby
BepoBaTHOhe 11a he mospaTHe MHpOpMalije OUTH UTHOpUCaHe jecy BaskKHOCT
mwbeBa M caMo- dokycupame. Ocole koje cy ycMepeHe Ha came cebe cy
CBeCHMje HecarJIaCHOCTM M3Meby peasHOr M WleaIHOT ja, ¥ OBa HWXOBa
cBecHOCT rtopeheBa moTpely 3a KOH3MCTeHTHOIINY.

[Ipema Teopujuu KOHTpOJIe, ycMepeHOCT Ha ceOe W BUCOKM CTaHAapAU
nosehasajy BepoBaTHOhy 1a he 6uTH ona’keHa AVCKpenaHIla, Kao 1 XeJby Jla ce
oHa penyKyje. Xoibek 1 Burmjamc m3Hoce [oKase 1a je IIOBe3aHOCT TeXMHe
nwbeBa 1 epdopmancy Beha Kajia cy IbeBU 3Ha4ajHU 3a MHIVBUYY U Kajla
cy cyOjektn Bucoko camodokycupanu ( Hollenbeck, Williams: Klein, J.H,
1989:155). Hajzan, mopebema Koje nHOuBMye mpase n3Meby 3amaTix HyubeBa U
noppaTHUX MHoOpMalija yTuilahe 11 Ha HUXOBY CeJIEKTMBHOCT IIpU M300py
nHOpMalMja Koje ce mobujajy M3 pasaMyuMTUX W3BOpa, a TeXWHa TUX
nHdopmartyja 6uhe mpoliemeHa IpeMa HbIX0BO] BaXKHOCTIA.

V1 mwpeBn 1 moppaTHe MHGOpMallMje MMajy CBOj 3Hadaj 3a yHarpebeme
nsBobera. Teopuja KOHTpoOJIe OBY MHTepaKII1jy objaliraBa Ha ciiefehy HaumH.

PaHuje mepdopMaHce y ofHOCY Ha HeKM I/Jb YTUUY Ha KOJIMYMHY HaIlopa Koju
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he O6utn ynoxen. Cem Tora, Hu IIWbeBY, HU IOBpaTHe MHQOpMalIMje caMi 3a
cebe HeMajy BelMKy BaxHOcT. Kama ce moGuja mospaTHa wmH@OpMaiiija o
o0aB/beHOM TIOCITY, a HeMa AeduHMCcaHOT Mywba, oHAa he n Ta madOpManmja
Outn OesHauajHa m wrHopucahe ce. Ay, MOXe ce JeCUTH U Jla TaKBa
vH@OpMallija HaroHM MHAVBUIYY Ja CIIOHTaHO IlocTaBu Iwb. Takobe, Kama
VHOVBYIya ¥Ma IIOCTaB/beHe IlWbeBe, ajlM HeMa CIOJballllbil  U3BOP
nHdopMalyja, oHa he cama HacrojaTi 1a Habe mospaTHy MHPOPMAIIIjy KaKo
Ou MorIJIa IpaTUTM HaIlpenoBame y IMOCTM3amy mybeBa. [la Ou cuctem Morao
edrKacHO 1a PYHKIIMOHMIIIe, IIOTpeOHa je KOHIPyeHTHOCT M3MeDy mibeBa u
IOBpaTHMX MHMOpMalyja.

Teopuja xoHTposle cyrepuinle He caMO TO [a ILWbeBM W IIOBpaTHe
nHdOopManyje Tpeba ga Oyay mMHTerpucanu, Beh 11 To 1a cy OHU HepasaBojUBY,
Ia Cy TO ABa ejleMeHTa jeJHOI WCTOI MOTMBAIIMOHOI Iiporleca. [loBparHe
nH@OpMalje MOry OUTH eBalTyaTUBHe U Jia ce OJJHOCe Ha HUBO IlepdopMaHCH,
VWIV JeCKpUIITHBHE, 1 Y TOM CJIy4ajy OIIHOCe ce Ha oHnuc HoHamlama. CJIIMYHO
TOMe, LIVWUbeBM Ce MOIY OIHOCUTW Ha XKeJbeHe pesyJITaTe WIM Ha 3axTeBaHa
NoHamama. VI mwbeBn M moBpaTHe MHQOpMalyje IIOMaXy Ila ce pasjacHe
OoJeKVBaba OJI HeKe yJjiore, VI IIpeMa TOMe, UYecTO ce HaBoJe Kao KOPVUCHWjI 3a
penykiujy amOuBasieHTHOCTHM yiora. Oba oBa dpakTopa ciryke ga ce nosehajy
VHTepecoBakba 3a 3a/laTak 1 VICTpajaBambe y leMy.

IIITo je Texxu b, TO je Beha BepoBarHOha ga he mospaTHa MH@OpPMalMja
KOja ce OOHOCH Ha HallpedaK y IIOCTM3alby TOT I[Jba OWTM HeraTvBHa, a
HeraTuBHe moBpaTtHe wHopManuje he Owrn Texe mnpuxsaheHe Hero
nosutusHe. Takobe, IITO je TeXu Wb, TO je Mare BepoBaTHO fa he yormmre

O6uty mpuxsaheH.

Komnapamop Kana nospatHa nHdopMaiirja Oyze orrakeHa, OHa ce TeCTupa y
OIHOCY Ha IWb MHpeKOo IICHUXOJIOIIKOr IIporeca Koju je IIpelcTaB/beH
koMmapaTtopom. IIpema Kapsepy n llejepy (Carver, Scheier, 1981), mocroje Tpu

pesyJjiTaTa OBOI IIpoLeca KOMnapaque.
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YKommxko je MHAMBUIOYa y LIEHTPY, OHMa Ipemika Hehe Ot npumehena u
ocoba he HacTaBuUTM ca paHUjUM IMOHAIIaFbVMa, jep HeycIleX Y OTKPUBamby
Tpellike paHUje akilje YMHMU je oxrosapajyhom, m, xao TakBa, oHa he ce
noHassbaTy. HapasHo, Moryhu cy wmsysery, Kao HOp. YKOJIMKO WHOIVBUIYU
IocTaHe JI0CaJlHO, WIM aHTHMIMIIMpa 1a he gohm 1o mpomeHe yciioBa, cBoje
IIOHAIIake MOXKe MemaTV KaKo Ov YKJIOHWIa HOcaly WIN ce IpuIlpeMmIa 3a
norasehe mpoMeHe. YKOJIKO ce y IIpollecy KOMIIapaliyje OTKpuje Ipelllka, OHIa
he Owtm mnpenmysero KopekTmBHO mnoHamlarbe. Kao m xom dumbeka, u
Hpollecynpame Ipelllke He Mopa O0uty cBecHo. CTuijamse M Ipoliecyuparbe
nHpopMalnja MoXe BapupaTi Ol BUCOKO KOHTPOJIVICAHUX JO ayTOMAaTCKMX
cepuja MOHaIlIamba.

Momenr Teopuje KOHTpoJle HpeTIIOCTaB/ba aJITepHATWBY y OIHOCY Ha
nepueniyjy rpemke. Ose gBe MOryhHOCTM mIpeficTaBibajy IapajlelHe HUBOe
Hpollecyrpama, a He caMo aJITepHaTHBHe obpaclie 3a pefyKIujy gVCKperaHIile.
IIpema Kapsepy u Illejepy, mporec mpuOimkaBarka CTaHZAPIY YeCcTO ce
IelllaBa ayTOMAaTCKM ¥ HecBecHO. be3 o03upa Ha To Ha M ce AMCKpenaHIA
oIra’ka CBeCHO IV He, OHa he BepoBaTHO 3aBUCUTV OfI BeJIMYMHE I'pellike, Kao
VI OfI TOTa Ja JIu je IoBpaTHa MHQOpMallrja Koja BOON 10 Ieplieniiyje Iperike
IpollecyrMpaHa CBeCHO Wi HecBecHO. Taxkobe, m onropop Ha OwiIo Kojy
omaXkeHy TIpeIlKy MoXe OwWTM cBecTaH WM HecBecTaH. KonTposmcaHo
Ipollecynpame, ¢ 003MpOM Ha TO [a 3axTeBa CBeCHY IIaXiby, CIIpedaBa
VICTOBpEMEHO KOHTPOJIVICAaHO IIpoliecyuparbe Ha IpyruMm HusovMa. CyIrpoTHO
TOMe, ayTOMAaTCKO IIpoIlecyMparbe, KO Kora je MMHMMM3MpaHa HoTpeda 3a

CBeCHOM IIaXH0M, JJ03BOJbaBa Jda CBeCHa ITa’Kiba 6}7):[8 yCMEep€eHa Herjge Opyrie.

Cybjexmubro ouexubarve ymusumaprocmu Vlako cy paHMju Mozie/Iv O4eKyBamba

VICTUIIAJIN YJIOTY O4eKMBarba pe3yJiTaTa, Teopyja KOHTpoJIe UCTHYe Jla 3Hadaj U
BpeIHOCT IbeBa mrpa nocebny ysory. Tejiop (Taylor, Klein: 1989) je nctmiiao
Ja je ICTpajaBarbe y M3BpIIaBary 3a/laTKa JleTepMIHICaHO haKTopyMa KOju Cy
IOBe3aHM ca IIpUBJIaYHOIINY ITocTH3amka Hywba. Yamrmon 1 Jlopz cy uctmimam

Jla BaJIeHCa MO)Ke MMaTW yTHullaja Ha MOTMBaIMjy Kpo3 yTullaj Ha nocseheHoCT

80



HWBY WIV HeroBy IIpOMeHYy. YTWINTapHOCT jecTe PYHKIIMja IIPVBIIAYHOCTI
IoCcTH3aa yba M O4eKMBarka Off IIoCTU3ama Tor wwba. Jbynu he, BeposaTHo,
octaT nocseheHM IWby Kajla WMajy BUCOKa OYeKMBarba Off HberoBOT
IOCTM3ara M KajJla je FbMXOBO OYeKMBarbe BPEJHOCTM ITOCTM3arba TOT IIvba
BICOKO. ako BepoBaTHOha HocCTH3ama IWba MOXe OWTM Mara Kaga Cy Y
NUTarby TeIIKM IWbeBM, TO C€ YeCcTO KOMIIeH3Mpa IBUXOBOM BUCOKOM
BajleHcoM. CyJ o0 OuYeKMBaHMM pe3yjTaTMMa jecTe KpWUTWYHA Tadka Yy
IOHOIIEeY OIyKe KoOja MOXe IBOCTPYKO pe3yiITupaTi: OOHOB/BEHVM

HaTiopvMa WJIV ITOBJIaYE€hEeM.

UnoubBuoyasnu u cumyayuonu gaxmopu CyJ Kojyu JeTepMUHUIIe CyOjeKTUBHO
oueKkVBame yTWINTAPHOCTU jecTe IOf, yTullajeM OpOjHMX VMHAVBUIYaJTHUX WU
CUTyallIOHMX KapaKTepUCTMKa, Kao INTO Cy CIIOCOOHOCTM WM paHuja
OUeKVBarba, y CIy4dajy WVHOVBUOYAIHWX, WIM COLMjaJIHa KOMIIapalyja W
npucwbaBarbe Ha pafgHy aKTUBHOCT, y CjIy4dajy [eIoBarba CUTYalVIOHMX
dakropa. Takobe, 1 Ha IIpPMBIAYHOCT MOCTHU3aH-a LWbeBa MOTY [IeJI0BaTU
Opojun wvHOMBUAYyaIHU WM cuTyaryoHn dakropu. OBu  daxTopu mMajy

AVIPEKTHOT miuaja Ha ITOHalIame "1 Hep(popmaﬂce VHOVBUYE.

Ooayka o peaxyuju YKOIMKO je CyOjeKTMBHO OYeKMBarbe YTWINTaPHOCTU Of

IOCTM3aka Inba BICOKO, OHa he 0BO pe3ysITHpaTyi KOHTMHYVPaHVM yJlarambeM
Hariopa. YKOJIVIKO je oueKuBare YTWINTapHOCTY HUCKO, oHJIa he ce MHaMBIIYa
HajsepoBatHUje ntoByhu. Jlesun, [Jem60, @ectunrep 1 Cupc (Lewin, Dembo,
Festinger, Sears: Klein, 1989) caommrasajy ma mako omjlyka o ToMme fa jii he
HEeKO HaCTaBUTWM WIM 3ayCTaBUTM aKTMBHOCT 3aBUCHU O BeJIMKOT Opoja
daxTopa, oo he mpeBacXOgHO 3aBUCUTWM Ofl CHare Iwhba. YKOJIMKO je
OoueKMBaHa yTWINTApPHOCT HIUCKa, II0Tpeda 3a IIOBJIauerheM MOXe ce M3pasuTu
OuxejBropasIHO WM KOTHUTMBHO. JlabopaTopujcka McTpaXxuBaka II0Kasyjy ja
he ce dwusmuko moBIaderme W3 CUTyallfje BepOBaTHO JOTOAMTH Kaja Cy
AUCKpellaHIle IIWBHMX IlepdopMaHc KOMOWHOBaHe ca HeraTMBHUM

OueKMBambVIMa, IToceOHO KoJ1 0co0a Koje cy BUCOKO caMO-OKyCHpaHe.
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VHanmBumya ce MoXe TIoByhvt ca HeKoOr cIielpIIHOT 3ajaTKa KOji y3POKyje
AVCKpeIlaHIly IV ca II0C/Ia YOIIITe. YKOIMKO ce ocoba He Moxe cHahm ca
HeKIM acIleKTOM 3ajlaTKa, BepOBaTHO je ma he moTpaxmTy Heunjy momoh u
nopyhm ce caMo y Be3u ca TMM CHeIMPUIHUM 3aaTakoM. AJv, YKOJIMKO je
npobrieMaTNYHN 3aJaTak K/bydaH 3a I0Cao y IenHY, OHIa he BepoBaTHO
HarycTuTy mocao. Kama je ¢dpusmuko mosiraverse 3 CUTyallvje HeOOITyCTVBO,
OHIIa ce oTpeba 3a IOB/IaUerbeM MOXKe JOXMBETV MeHTaTHO. OBO KOTHUTVIBHO
HOBJIaYerhe YKbydyje OfycCTajarbe, IOMIpPEre ca HEYCIIEXOM VI HeaHTaXXOBakbe Y
cutyauuju. On MHOVBUAYe Koja ce MEHTaJIHO IIOBJIaulM MOXKe ce O4eKMBaTH Jia
CMamM Harope " Ja m30eraBa HnospaTHe MHopMalyje Koje Ou mosehasie

BeJIMYNMHY OVICKPEIIaHIIe.

Koenumubro peazoBarse Tlpensubare moHallama MHAMBYIYe Koja OIydn J1a
VICTpaje je TeIIKO, jep MCTpajaBarbe MOXe Pe3ylITHMpaTui M KOTHUTUBHVIM W
OnxejsropayiHiM rpomeHama. Koruurmishae peakuwmje Mory 3apgoburu dpopmy
IIpoMeHe y ITocBeheHOCTH IMybeBuMa, IIpOMeHe Y HUBOY Iiba WIM IIpOMeHe
camor nwhba IlocBeheHoCT Wby MOXe IIOpacTH, OCTaTH MCTa WIM OIAaCTU.
Onpa xaga ce oueKMBaHa yTWJIMTAPHOCT IOCTU3arba IWba Mekba, alii CHara
yIpaB/beHa Ka HeMy OcCTaje JJOBOJbHO BMCOKa fa Om ocoba mcTpajasia, M joIr
YBEK je jaua of cHare aJITepHaTMBHOTI 1IWJba, OHAA HemMa IIpOMeHe CaMOT L1ba,
Beh pomnasu fo mosehama mocseheHocTM JaToM Wby (JOAATHO Yilarambe
Hariopa). Y cjlydajy Kaja ce odeKuBaHa YTWIMTApHOCT Mema JI0 Te Mepe Jia
CHara HeKOI' aJITepHaTVMBHOI IWba IlocTaje Beha oy cHare akTyesHOr, ocoba
HaIlyInTa akTyeJlHM IDUb WM 3aMerbyje ra ApyIMM, uuje je O4YeKMBarbe
yTwmTapHocTr Behe. [Ipyra moryha KorHuMTMBHa peaknuja jecTe Ta [a
VIHOVIBUlya IIOpUYe WIV VICKPUBIbyje IOBpaTHy MHOpMalyjy, Tako 1a, y
CTBapW, ONlaXKeHY I'PelIKy palyoHaIm3yje.

MebytnM, mame je BepoBaTHO pa he ce jecuTy KOTHUTMBHE HeTro
OuxejsropasiHe mpoMeHe. Jbyau he ce moTpyauTy 1a mpomMeHe IloHallIame, fia
pasBujy HeKM OporpaM YCHeIIHOr M3Bobera Ipe Hero IITo he mpoMeHWUTH

nmibeBe. OBo ce BEpPOBAaTHO [ellaBa 300r Tora IITO je BpeITHOCT IIOCTVM3akba
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ompebeHor mwba HNpWIMYHO CTabwiaH @aKTOp y HEKOM KpaTKOPOUYHOM
nepuony. Takobe, 1 oueknBama pesysITara II0Kasyjy IPWINIHY CTaOMTHOCT U
TeXke Jla OCTaHy KOHCTaHTHa CBe 10 OHa [OK MHIVBUIya Bepyje Ja ce HeK/M
HOBVM ITOHAIlIaFbeM MOXKe IToIIpaBuUTy cuTyaliuja. OBa peJiaTviBHa CTaOMIIHOCT
CyOjeKTMBHOI OdYeKMBarba YTWIUTAapPHOCTU Cyrepuille M TO Jla Cy IIpOMeHe y

nocBeheHocTm oby BepOBaTHI/Ije Hero IITo je IIpoOM€eHa LMba.

buxej6uopasnu_odeoBopu buixejsuopasiHe peakiiyje MOIy ce AecUTV OWIO Kao
pe3yJyTaT KOTHUTVMBHIMX IIPOMeHa, OWIo y BiuxoBoM oxacycTBy. To 3Haun ma he
npoMeHa y ItocBeheHOCTM LW/by WIM IIpOMeHa caMor IIWba BepOBaTHO
3axTeBaTV ofrosapajyhe mpomeHe moHamama. OfCYyCcTBO KOTHUTMBHIMX
IIpoMeHa WIIaK yKasyje Ha MCTpajaBarbe OuxejBMOpa/IHMX IIpoMeHa Koje Cy
rnorpebHe ma 6u ce pemykoBasia onakeHa AMcKpenaHiia. Ilocroje mBa ocHOBHa
Ha4dMHa 3a IIPOMeHY IIOHAIlaFrka: MOXe OUTM IIpOMeeH MHTEeH3UTEeT Haropa
WIN ce MOXe IIPOMEHWTM IIpaBall IIOHalllakba. Takobe, MHOMBUOYya MOXe
IIPOMEHUT W WHTeH3UTeT W IIpaBal] Hamopa. Jomr jegHa woryha
OuxejBuopasiHa peakiiyja jecTe pearoparbe IIPOTUB CHCTEMA.

V1360p n3meby mmpomeHe MHTeH3MTeTa WIM AVpeKIIyje TTOHalIIabha 3aBVICH O]
MCKycTaBa w3 mperxonHmx m3Bobema. Tejmop (Taylor, mpema Klein, 1989)
caomTasa: ,IIpoMeHe gupekiiyje noHamiama geche ce caMo Kaja MHAVBUIIYa
paHUjUM IepdopMaHcaMa IIPUIINICYje TIorpelliHe OuxejBropaiHe cTpaTervje” u
Ja ,aKo ce paHWju Heyclecu HOpuImmcyjy dakTroprma Koju ce He MOry
KOHTpOJIMCaTM OHJa ce IIpoMeHa IIOHAlllakka He MOXe BuaeT Kao

MOTeHITMjaTHO edeKTuBHa” .

Peaxyuja na nosumubny duckpenanyy Kopm sbyam oOMYHO je IpeBaswIaKerbe

CTaHapia >XeJjbeHM wucxof. Peakiiyje Ha mo3uTuBHe rpeike Hehe OwmTm
eKCTpeMHe, WIN AMpPeKTHe Kao IITO je cIydaj ca HeraTMBHMM IpelllkaMa 300r
TOra IITO Ce He3aJI0BOJLCTBO, KOje pe3ysITupa 13 Heyclexa Ja ce OCTBapu Wb,
Moxna Hehe Hu gecuTn. Vlako peakilvja Ha IO3UTUBHY OMCKpeIraHIy He Mopa

OuTM Tako jaka, KOTHUTMBHM IIpollecu AeTepMMHUIINY Aa he opgrosopm OwuTu
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VICTU. Y3 TIO3UTMBHY OMCKpeIlaHIly, ako nojeanHar oceha ma ce moxe mocrmhu
BUIIIV HVBO M3BODersa, 1 YKOJIMKO je Taj HMBO OIaKeH Kao IIPUBJIaYHIjI, MOXe
ce OYeKMBaTW 3aMeHa BUILIVM IIbeM. YKOJIVMKO IIpOoIeHa yTWINTapHOCTH OBOT
BUIIIET HMBOA M3BODera Huje Beha Hero 3a mocrojehm Wb, OHIA je OBaKBa

IIpoM€e€Ha Makbe BepOBaTHa.

Xujepapxujcka npupoda kapuka konmpose CBaka CJIOKeHa aKTMBHOCT 3axTeBa

Behn Opoj momohHuX dyHKIMja, 1 KaKo OpojHM TeopeTMdapu CyrepuIiy,
MOHAIIAIbe je XMjepapXMjCKM OpPraHM30BaHO y OIHOCE MVJLEBU-TIONLIVUIbEBL.
Kama vmpvBuaya vMa IwbeBe IIpeMa HeKOM 3ajaTKy, oHa he rocTaButut u
MOJIIIUbeBe TIpeMa FbVIXOBOj OIaKeHOj WMHCTPYMEHTAJTHOCTM 3a ITOCTM3arbe
Kpajier 1wha. Hamop 3a moctusame Kpajmer Iba Tpeba, Ilpema ToMe, J1a
Oyne moBe3aH ca HallopUMa ycMepeHMM IipeMa noauwbsesnMa. LTo cy Hyokn
nonwbeBy, To he maAMBUAYa Outy priekcOWIHMja y HUXOBOj 3aMeHM Kao
OIrOBOP Ha oOIaXxeHy JaucKpernaHily. Hawume, 13 mmbeBa HWDKer HMBOA
rpovisuhm he 1 Huke cyGjeKTMBHO OuekMBambe yTWINTApHOCTY, jep je HhUXoBa
aTPaKTMBHOCT INMPOKO 3acHOBaHa Ha IbUXOBO] WHCTPYMEHTaJIHOCTU Y
IoCTH3amby IwbeBa Builler HyBoa. OBa Xujepapxujcka CTPyKTypa, Takobe,
cyrepuilie /ia Kajia je HaIrpeoBame y IIOCTM3amy Iiyba 3ayCTaB/beHO I Kajla
je 1B IIpOMers-eH, IPYTHU IbeBU Y Xujepapxuju he TpaxuTtu npuiarobasarse.

Jbynu vimajy pasHe xujepapxuje IybeBa 3a pasHe IIOCJIOBHE U HeIloCJIOBHe
ysore. Onepalje BesaHe 3a XHjepapxujy LWwbeBa Ha IIOCJly He MOy ce
MOTIIYHO pasyMeTy He3aBUCHO O]l XujepapXija IybeBa BaH I10CjIa, a 3a OBO je

3HauajHO ¥ KaKBa je 0coba, je i1t KOMIIETUTMBHA, I7le ycMepaBa IaXiby UT/I.

Unmeepamubru modea momuBayuje

Opranmsanuje IIpefcTas/bajy CJIOXKeHe CHUCTeMe Yy KojuMa paje Jbyau
PpasIIMYNUTOr TI0JIa, CTApPOCTHM, CTelleHa oOpa3oBarba, PasIMUMUTIIX OCOOMHa
JTIMYHOCT UTH. IbruixoBe morpebe, MHTepecy, cTaBoBM, BPeIHOCTH Ce, Takobe,

pasnukyjy. VI cTpykType pasHUX HOCI0OBA Cy pas/IunTe, Kao ¥ pagHW YCIOBL.
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300r Tora ce PyKOBOAMOIIM y ITpaKCH He MOTY JpXKaTu caMo jefHe Teopuje
MOTUBaIyje.

[da 6u opranmsanuja ycremnHo QyHKIMOHMCaIa, HeHM PyKOBOAMOINM Ou
Tpebajio fa y pas/iMuuTVM CUTyallyjaMa ¥ IIpeMa PpasInduTVM JbyAuMa
IpuMeHe ¥ pa3InJduTe IIOCTyIIKe MOTMBHMCama. 300r Tora ce mperjiaxe
VIHTeTpaTVBHI MOJIeJI MOTHBaLyje.

Pobunc (Robbins, 1998: 233) m3HOCM Mopmesl KOMe je y OCHOBM Teopwja
ouekuBama. JuTaB TMpollec TouUMIbe ca MoryhHocTMma (IMUHMM U
opraHmM3allMOHMM) Koje MoOry jda Iiosehajy wiM ga cMmame JIMYHM Harop
pamaMKa. O MHOVBUIYJIHMX Harlopa ITyT BOAM JI0 pe3yJsITaTa paja M Harpajga
KOj/Ma ce OCTBapyjy JIMYHMU IvwbeBn. Teopuja mywbeBa HaM TOBOPU J1a LIWbEBU
yIIpaBbajy MOHAaIlaeM.

Ha cBakm op errlemMeHara Teopuje oudeKuBarba (YJIOKeHW HaIlOp-pesyJIrar
pafa-odeKMBame Harpaje-rnocTusame JIMYHUX IbeBa) yTU4dy oppebeHn
daxTopn. [da i he ysioxkeHu Hamop pesyaTuparyt 7o0poM IepdopmaHCOM
3aBUCK Of], crtocobHoCcTM nojeuHIIa. IToTpebHo je 1a u o1 cTpaHe opraHusalyje
rnocroju dep cucTeM OllelbMBarba paja paclofele Harpaga Mpema HbuMa.
burHa je 1 mepuenmja onHOca n3Meby Harpame M ocTBapuBamka LVUbEBA O
CTpaHe IOje/INHIIa, Tj. FeroB CTaB O TOMe J1a JI je TO OnmJla keJbeHa Harpasa.

Bunm ce nma oBaj momenr oOyxsara u  AsiepdepoBy Teopujy Koja
IpeTIiocTaB/ba Jla he cHara MoTuBallMje 3aBUCUTHU Of] CTelleHa 3a0BOJberba
JMYHUX I[WbeBa OpraHM3allViOHVMM Harpagama. lakobe cy yxbydeHU U
eJIeMeHTV Teopuja MOCTaBbarba LJJbeBa W jeIHAKOCTV, KOje VICTUYY Aa JbyAu
BUICOKMX JIOCTUTHyha H1Cy MOTUBMCaHM OpraHM3allMoHM HarpabusameM, eh
CBe JIOK pajle IIocao KOju MM JOHOCK 3aJ0BOJECTBO W JIMYHY OATOBOPHOCT,
M3a30Be U 3a Koje MMajy IoBpaTHe MHdopMalyje, oHu he GuTu yHyTpalime
MoTvBucaHu. Ha muxoBo 3ajarame He yTude opHoc wmsMeDy yrioxeHMx
Hariopa, pesyiTara paga ¥ Harpabusama. Ibux Bome mocTaBbeHM BUCOKMU

IIMIbEBII. Ca Aapyre crpaHe, HEKVIM JbyAdVIMa je KIbYYHO HanaBT/IBaHne " IbXOBa
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neprerniyja 0 TOMe KOJIMKO Cy PpaBHOIPaBHO TpeTHpaHM ca Kojlerama Koju
obassbajy mctu rocao. OHM ce yKilaliajy y Teopuje IpaBUIHOCT.
IIpema Tome, pykoBommony O6m yBek Tpebasio [a MMajy Ha yMmy dakTop

CTPYKType€ JINMYHOCTY, Ib€HIIX CTaBOBa, HOTpe6a, BpEeIHOCTN.

1.2.6.3. Teopwuje nyMeH3Mje eKCTepHaJIM3aM-MHTepHaJIV3aM

Ose Teopwje 1os1a3e of, IIOCTOjarba JBe BPCTe MOTMBallMje, eKCTPUH3WYKe U
VIHTPUH3WUKe, IIpY YeMy ce II0je[IMHIIM Hajla3e Herje Ha OBOj IVMeH3Uju, a y
3aBUcHOCTM of, oceharma ayToHOMMje M KomileTeHImje. OBuM IIporiecu cy
pesyJITar mpotieca MaeHTUdMKaIje 1 MHTepHAIM3aIlMje, a carylacCHOCT m3MeDy

JIMYIHNX BpeOHOCTU V1 aKTMBHOCTU JOIIPVHOCU KBAJIMTETY HepCIJOpMaHCT/I.

Teopuja unmepHaiusayuje u KoHyenm udenmugpuxayuje

OBy Teopujy npesenryje Kermman 1958. ronuse (Kelman: Gagne, M, Deci,
L.E, 2005: 344-345) u oHa TOoBOpPM O WHTepHaJIM3allMj/i IIpOMeHe CTaBOBa,
rnoctynvpajyhm [a INoHallame jegHe MHIOVBHMAYe, Koje je pe3ysTaT HbeHUX
CTaBOBa, MOXKe OWTWM KpaTKOTpajHO WIM JyroTpajHO IIOf, yTHUIIajeM IIpyrux
Jbyau yKoimko: 1) ce ocoba mueHTHMdUKYje ca ApyruMa wint 2) yKOJIUKO je
IOHalllakbe carjlacHO ca BpegHocTuMa uHAuBUAye. OBge je y ILeHTPY
vaeHTUdUKaIMja ca OPYrMM JbyAuMa Kao IIOjedMHIIMMA, a OHAa Kaga ce
VHAVBUAya WAeHTUdUKyje ca ApyrMMa oOHa he TeXWUTM WCIOoJbaBamky
IOHalllakba Koja TV OPYTU Jbyay 0100paBajy.

Enemepc, e Twinep mn Xacmam (2004) Taxobe y3mmajy KoHIIeIT
veHTUdMKaIMje Kao IeHTpaJHU 3a Teopuje MOTMBaIlMje 3a pajl. 3a pasjIuKy
on Kemmana, oHm mnpeBacxogHO wWCTM4Yy WAeHTUMKAIMjy ca IpyHama,
ykasyjyhu Ha To [a jaka maeHTHdMKalMja ca TpynoM yHarpebyje MoTuBammjy,
y CMUCIIy TeXH-e Ka OCTBapuBaiy I'PYIHUX LWbeBa, I1a TVMe I100oJbIlIaBa U
rpymHe repdpopmaHce.

Hw jenHO of1 oBa 11Ba cTaHOBWUIIITa, TPV TOM, He pa3MaTpa IIUTambe Ja JIn ce

pany 0 yHyTpalllib0j VIV CIIOJballlFb0j MOTMBALIV]j .
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Modes xapaxmepucmuka nocaa

Ogaj MoieJ1, Koju1 TOBOPY O MHTPMH3MYKO] MOTMBALIVjV, M3HEJIN Cy XeKMaH U

Osnxam (1980). Orn noeHTUMKYjy T CYIITMHCKIX KapaKTepUCcTHKa IIocya:

- BapujeTeT 3aJaTKa - CTelleH [0 KOra je II0cao 3axTeBaH Y IIOIJIe[y
BeITIHa;

- WMOEHTWUTeT IO0cJIa - CTeleH 0 Kora JaTy I0cao IIPOM3BOAM LIeJIOBUTE U
IIperio3HaT/bVBe pe3yJIrare;

- 3HAYajHOCT IIOCJIa - CTelleH JI0 Kora JaTy II0cao yTude Ha Jbyje OmiIo y

opraHm3aIuju OMIo BaH mbe;

- ayTOHOMMja - CTeIleH 0 KOra I10Ccao J103BOJbaBa PalHVIKY OVCKpenujy

1300p MeTo/Ia y U3BpIlIaBamy TOT I10CIIa;

- TIOBpaTHa MH(OpMaIMja o MOCIy — CTelleH /IO Kora caM I10cao pagHUKy

omoryhasa nHdopMalje 0 KBaJIMTeTy HeroBor obaBsbarba.

AyTopu cmaTpajy ga IHpBe TpU KapaKTepuCTuKe II0cIa YTu4y Ha
TICVIXOJIOIIKO CTarbe JJOXVBJbaja CMUCIEHOCTVM II0CjIa, ayTOHOMWja yTude Ha
HOXVBJbaj OArOBOPHOCTM 3a pe3yjTaTe paja, a IoBpaTHe MHdopMmalyje o
IOCJTy yTUYYy Ha 3Hame O aKTyeJIHWM pesysTaTéMa pajHe akTvBHoOcTH. CBa
TPU IICUIXOJIOIIKA CTakka 3ajeJHO yTudy Ha TpW pesyiTaTa: MoOTMBallvja,
3a7l0BOJBCTBO  TIOCJIOM ¥ ITPOIyKTMBHOCT (mepdopmance). Osaj Moper
IpeBacXOJHO VCTUYe 3Hauaj IoTpeba pasBoja, Te je HMPUMEH/bMBUjM Ha OHe
ocobe Koje 1Majy BICOKO M3pakeHe IIOTpebe pasBoja.

Xakmax n Omaxam (Halckman, Oldham: Gagne M, Deci L.E, 2005: 342)
cMaTpajy [a je HajedMKacHWjM HadMH MOTMBHMCArba JbyaU ONTUMAJIHO
Ou3ajHUparbe IIocjla. IbuxoBa Teopwja je okycupaHa Ha oOjauaBambe
YHyTpalllle pajHe MoTuBanyje. VIHnVBuIyaiHe pasjvKe y CHa3y MOTHBaIlVje
ofpebyjy crenen y kome he KapakTepucTuke IOCjIa IIO3UTMBHO yTUIIATH Ha
u3BODbembe 1ocIa.

Behmn Opoj mcrpaxuBama je mokasao ma oBaj MOAesI BMCOKO KOpeimpa ca
MOTHMBAIIVjOM ¥ 3a0BOJbCTBOM IIOocJIoM. Heka on mux mcTudy popgaTtHe
KapaKTepucTuKe I10cIa, Ha Tako Bap (Warr: Arnold J. At al, 2004: 343), xao

BaXHe€ 3a 3aJ0BOJbCTBO, Msmsaja HOCTYIIHOCT HOBIIQ, CPT/IST/ILIKY CUTYPHOCT
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pagHOr MecCTa, WHTepllepCOHaJIHe KOHTaKTe 1 IIOLITOBaHy COLVjaJIHY
nosuiyjy. Yemmmon n Mek Kimnernp, (Champion, McClelland: Arnold J. At al,
2004:345) HaBOme Ha yTwllaj peldy3ajHUparka I10CJIa Ha CTaBOBe M IIOHAIllarba
BpeMeHOM MoXe paa ci1abm. Takobe, 1 IIOCJIOBM KOju IIOCTaHy WCYBMUIIIE
KOMIUIEKCHM MOTY HocTaTy HemoTusuinyhw, jep sbyam Bume citabe msriiesne ma
VIX YOIIIITe MOTY V3BPIINTIA.

Y naHammeMm mocsioBamy, HOTpeOHO je oOpaTuTy BuIlle IaXKke Ha YJIOTY
TeXHOJIOTVje, Ha 3axTeBe 3a epVKacHy IIPOM3BOMIbY M Ha PaIHM KOHTEKCT, Kao
LITO je CTPYKTypa 3apaga WM (PUNMUIKO OKpYyXKere, aJl MCTO TakKo M Ha
CTUIMYJIATMBHOCTY camor rnocia. OCHOBHM 3axTeB je IM3ajHupaTyl II0CJIOBe KOoji

Cy MCTOBpPEMEHO " MOTVIBVIH.IYhT/I, aJIr X je MOTYhe n eCpVIKaCHO V3BplIaBaTw.

Teopuja xoenumubne ebaryayuje

Teopuja xoruuTIBHe eBastyaliuje, monasehn oxn mopesta [loprepa u Jlasiepa,
rOBOpM O TOMe Ja IIOCTOje JBa MOTMBAIMIOHa CUCTeMa: VHTPUH3WYKM U
eKCTPMH3WYKM, VI OHV OAroBapajy iBeMa BpcTaMa MOTHBaTopa:

- VBETpuMH3MYKM  MOTMBATOpM  HOOYT IOCTUrHyha, OATOBOPHOCTH,
KOMIIeTeHIIVje, KOju IIpom3wIase M3 aKTyeJHOr M3Bobema 3ajaTaka Ha
II0CITy M YKas3yjy Ha JIMYHO MHTepecoBakbe 3a I10Cao;

- ExcrpuH3MukmM MoTMBaTOpM, MHONYT IUlaTe, yHamIpebera, HOBpaTHe
nHdoOpMallMje, yoIoBa pafa, Koji ce OJHOCe Ha OHO IITO ITPOUCTIYEe Of
OKOJIVIHE ¥ IIITO Ta OKOJIVHA KOHTPOJINIIIE.

Koxm pasmumumTx Jpyau MoXe HOOMMHMpATH jelaH WIM OPyruM BUL,
MoTuBalnyje. VIHTpuH3MUYKa MOTMBallMja IIOJpasyMeBa 3ajlararbe IIOjefVHIIa
KOje je pe3yiTaT BjIaCTUTe XXeJbe 3a NocTurHyheM mwim 3a10B0/bcTBOM. OBaKBU
Jbyay TyOe MOTMBALMjy 3a pafl, ako 1M ce Hamehe fa paje 300r HOBIIA, paTHMIX
yCJIOBa WIV HEeKVIX APYIVIX CHOJbAIIEbIIX MOTVIBA.

ITo oBOj Teopuju, HPUCYCTBO MONHMX CIOJBAIIEGMX MOTHBATOpa IIOMIYT
Harpajia, poKoBa, Ha/J[30pa, IIpollerBara UT/, MOXe [la yMambV yHyTpallkby

MoTuBalyjy. Ca mpyre crpaHe, HeKM CHOJballlFbM PaKTOpY Kao HITO je HIIp.
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HaBare MoryhHocTy nsbopa pagHUKy O HauMHY Ha Koju he v3BpimTy 3a1aTax,
Moxe pa moseha ocehame ayToHOMUje, /1a ce CHOBAIILM JIOKYC KOHTpOJIe
3aMeHM YHYTpalllibVM, ¥ Ha Taj HauuH yBeha MHTpUH3MYKa MOTUBalLIVja.

Osa Teopuja mctude ga cy oceharma KoMmIeTeHIIMje ¥ ayTOHOMMje BaXKHU 3a
yHyTpalmy MoTusalyjy. OHa je OasupaHa Ha ITpeTIIOCTaBLIM J1a JbyV MMajy
rorpebe 3a oBM oceharmMa (ayToHOMUje ¥ KOMIIeTeHIje), Tako /la paKTopu
coIlMjaJIHOT KOHTeKcTa Koju yHarpebyjy ocehame ayToHOMUje 1 KoMIIeTeHIyje
nopehaBajy MHTPUMH3MYKY MOTHBAIIVjy, JIOK je paKTopu Koju yMarbyjy OBa
oceharma ymarmyjy, ocTaBibajyhut jbysie ca ocehameM fa cy KOHTPOJIVICAHU VJIN
HeMmoTuBMcaHMM. Vicrpaxusamwa Hernuja ns 1971. u danepa u Jlonnja mn3 1981.
(Deci, Daner, Lonku: Gagne M, Deci, L.E, 2005) nokasaia cy ma cy mu3a3oBHe
aKTMBHOCTV WHTPVH3WYKM MOTWMBIMCAHe, Kao W [la IO3UTUBHE IIOBpaTHe
nHdopMalije oJlaKillaBajy MHTPWMH3MYKY MOTMBaNujy, mcTuayhm oceharme
KOMITeTeHIIyje, jep Cy Taja Jby[y CBeCHM CBOT ycIlenrHor msBobema. Ca npyre
CTpaHe, HeraTuBHe IIOBpaTHe WHdQOpMaluje, Koje yMamyjy ocehame
KOMITIeTeHITje, OcIalibyjy WHTPUH3WYKY MOTMBAIIMjy W OCTaBJbajy Jbyge
aMOTVBVICAHVIM.

Henyjepe anaymse w3 1999. mokasyjy [ma, Kaga Cy ONMIUBbMBE Harpage
Joe/brBaHe He3aBMCHO off edeKaTa pajia, Wi Kajla Cy HeodeKrBaHo J1001jaHe,
OHJla Harpajge HuCy cjalwile yHyTpallllky MoTuBalyjy. Vicrpaxusama oBe
Teopuje Cy, Takobe, IoKasajla Ja BepoBaTHoha /100ujarba Harpajga M ApPyTUX
CIIOJbAIllIbUIX MOTMBATOpa, HOIYT TaKMUUeHa WIM eBajlyaliije, MOry OuTu
IITETHN 10 KpeaTUBHOCT, KOTHUTWUBHY ¢JIeKCUOWIHOCT WIM pelllaBambe
npobJieMa Koju Cy MHaue IIOBe3aHM ca yHyTpallllkhoM MoTuBamujoM. Tako cy
Mexk I'poy 1 Mek Kynep (McGrow, McCullers: Ryan, Deci, 2000) Hanum na
HOBYaHe Harpajie yMamyjy KOTHUTMBHY (JIEKCUOMIHOCT Yy pelllaBaky
npobiiema, a Epn, I'ydpep n Apsu (Erez, Gopher, Arzi: Gagne, Deci, 2005) na
HOBYaHe Harpaje ocjaa0ibyjy w3Bobere CIOXKeHMX 3afaTaka ca TeITK/M

OMJbeBIVIMa.
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Wneja Teopuje KOrHUTMBHE eBajlyallyje, Ja €KCTPUMH3MUYKe Harpajae MOry
yMarUTV VHTPUH3WYKY MOTMBaLVjy, IPUBYKIIO je MHTepecoBare OHVX KOjU CY
ce GaBWIM OpraHM3alljOM ceflaMIIeceTVX ¥ OcaMieceTux TOIMHa IIPOIUIOT
BeKa. Hekn cy je, uak, yOpajaymn y jeqHy of cefaM TpaaMLMOHAJIHUX Teopyja,
aJIvl IHTepecoBakbe 3a by yOp30 Iounibe /1a ornasa.

Hajiipe, BehmHa cTyamja o Teopujuu KOTHUTHMBHe eBajlyalyje BobeHa je y
eKcIlepyMeHTaJIHUM yCJIOB/Ma, a He y caMMM opraHmsanyjama. Hasee, 6wio je
TEIIKO VHKOPIIOpMpaT OCHOBHe IIOCTaBKe OBe Teopwje y Beh 1ocrojehe
OuxejpuopasiHe ¥ Teopuje oOueKMBama. I[loTomM, MHOre aKTMBHOCTM Y
opraHmM3allvjyi HWUCY WHTPUH3WYKM VHTepecaHTHe, a Kopuilhere pasHMX
cTpaTrervja 3a ysehame MHTpUH3MUKe MOTMBalIMje, IIOIYT IIapTHULIUIIaIlMje, Hije
yBek moryhe. Ocum Tora, MHOTM JbyAy KOjU pajie Tpeba 1 Ja 3apajie, Tako Jia ce
Kopuiherme HOBYaHMX Harpajia Kao OCHOBHA MOTMBAIMIOHA CTpaTervja 4yiHU
npaktiaauM. Hajsam, msrmema ga oBa Teopwja mmompasyMeBa [Ja MeHallepul U
Teopuje MeHalIMeHTa Tpeba /a ce dOKycupajy wiv Ha pas3Boj MHTPUHCHUUKE
MOTVBaIMje Kpo3 TNapTuUlMHanujy ¥ osjlamhusame, MuUHUMM3MPajyhn
Kopuitherme eKCTPUMHCUMYKMX dakTopa, Wi Ja dopcupajy Kopultheme
CHIOJbAIlIIbMIX Harpajga Kako OM pasBwIM eKCTPUH3MYKY MOTUBAIN]Y,
3aHeMapyjyhu Ba)KHOCT MHTPUH3MUKe.

Vak, osa Teopuja rpepsuba fga, YKOJIMKO CIIOJballlby MOTUBATOPY HeCTaHy,
yHyTpatsbu 1 gasbe Mory ocratu (Sash K, Sash J.P, 2008). 360r Tora criosparisse
dakrope, nonyT 1wiahama, yHampeberma WUTH. ¥ yHyTpalllibe, IIOIYT JIMUHOT
MHTepecoBara 3a I10cao, He Tpeba mocMarpaTi Kao AujaMeTpaiHO CYIpPOTHe,
Beh Kao ¢pakTope Koju cy IpuBpeMeHOr KapakTepa 1 cMeHsbuBuU. OHa he n
KOTHUITMja OUTM TakBa [la ¥ Kaja CIOJballlFbii MOTMBATOPW HICY IIPUCYTHW,

YHYTpaIIbU U Jajbe OCTajy.
Teopuja camodemepmunayuje

Kpurukyjyhu teopujy xoruutmsHe esastyanivje, Pajan, Konen u e najy

audepeHLIMjaJIHY aHaJIM3y eKCTPUH3MYKe MOTHUBalluje, KopucTrehy KoHIIemnT
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vHTepHanm3anyje. Ha ocHOBY mcTpaXuBarba O MHAVBUAyaJIHUM pasjiKama,
Be3aHVM 3a OpjeHTallujy Y3POYHOCTM, W TeOpeTwcama O TOMe KaKo
eKCTPMH3MYKa MOTMBaIlMja MOXe ITOCTaTV ayTOHOMHA, ayTopu (pOpMyJIIITY
Teopujy caMojleTepMMHallMje Koja MHKOpIOpupa, ajyii v HpoIIupyje Teopujy
KOTHUTVBHE eBajlyaliuje.

OcHoBHa IIpeTrioCTaBKa TeOpwje caMojeTepMMHaIlije jecTe pas/IMKOBake
ayTOHVMMHEe ¥ KOHTpOJMcaHe MoOTMBanyje. AyTOHOMMja YKJbydyje BOJbHO
JeJioBarbe, Kao 1 IocTojarke MoryhuocTy nsbopa. VIHTpuH3MYKa MOTUBAIIja je
jenaH npuMep ayToHOMHe MOTVBalyje, jep Kaga JbyaV paje HellITo 3aTO IITO TO
BOJIe 1 Yy TOMe YXWBajy, OHfa OHU TO paie mobpososbHO. Ca mpyre cTpaHe,
eKCTpVMH3MYKe Harpajie [JoBoje A0 KOHTpoJIVcaHe MOTMBaIyje, jep Kaz JbYAu
paze HeIITO KOHTPOJIMCAHWM Of CTpaHe HPYyrux, TO IIpomsBoau oceharme
npuTHCcKa 1 Moparbka. Teopuja camomeTepMmHalije HpeTHOCTaB/ba Jla ce
ayTOHOMHA WM KOHTpOJIMICAaHa MOTHMBallMja PasIMKyjy Yy peryJaTopHUM
IpoliecrMa, Kojii UM JIeXXe y OCHOBU, U HpaTehmM McKycTBMMa, Kao M TO Jia
IIOHAIlIake MOXKe OUTV OKapaKTepucaHO CTeIIeHOM JI0 KOTa je OHO ayTOHOMHO
WM KOHTposmcaHo. MebyTuM, 1 ayToHOMHa ¥ KOHTpoJIicaHa MOTHBalyja Cy
BOJbHE W 3ajedHO CTOje HaCyIpoT aMOTMBMCAHOCTM KOja IIOApasyMeBa
HEeIIOCTOjarhe BOJbe 1 MOTHBAlluje.

[TomTo cy MHTPMH3MYKM MOTHMBMCAHaA IIOHaIllakka TUIIMYHO ayTOHOMHA,
OHJIa eKCTPVH3WYKa MOTMBallMja MOXKe BapupaTy 3aBUCHO Of], CTelleHa Y KOMe je
OHa ayTOHOMHa, OJHOCHO KOHTpoJMcaHa. AKTMBHOCTM KOje HUCY
MHTepecaHTHe 3axTeBajy eKCTPUMH3MYKY MOTUBAIIMjy, I1a he HB1UXoBO M3BODeme
3aBUCUTH Of] Hepllellliyje BepoBaTHOhe HobOujarba XXKeJbeHMX Harpaja 3a JaTo
NoHalIame. 3a Tepopujy caMmoleTepMMUHallvje, Kajla je MoHalllarke MOTUBUCaHO
Ha OBaj HauMH, OHJA ce paAy O eKCTepHOj peryJjalujy, IOTO 3Ha4dM Jla TO
IOHallIamke TToKpehy 1 ofpikaBajy CUTyallMoHM, criosbaiimby dakropu. Oso je
KJIaCMYHV IIpUIMEp eKCTPUH3MYKEe ¥ IIPOTOTMII KOHTPOJIVCaHe MOTHMBAalVje.
Kama xop miojenyHIia JoMyHMpa eKCcTepHa perysianyja, OHA je FberOBO Jeslarbe

YCOIOBJb€EHO HaMe€pOM [Ia OCTBapM JKeJjbeHe IIodlennie I Oa m30erte
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HeXejbeHe, U, IIpeMa ToMe, TIIpefysehe akiujy oHJga Kajga je OHa
VIHCTpYMEHTaJIHa 3a FbUX.

ExcTpuH3uuka MoTUBallMja HacTaje OH/la Kajla ce OuxejBropasiHa perysialyja
VI BPEIHOCTM KOje Cy ca FbOM IIOBe3aHe MHTepHaym3yjy. VIHTepHaimsanyja ce
OHOCH Ha IIpey3VMarbe BPeIHOCTY, CTaBOBa VIIM PeryyalyiOHiX MeXaHu3aMa
o7l CTpaHe MHAVBUIYye M oOyxBaTa TpuU pasjMuuTa Ipolleca: MHTPOjeKLNjy,
nneHTUdUKanjy M umHTerpanyjy. Tako, ako ce criopallllba peryJarnyja
MOHalllakka TpaHCOpMMINIe y VHYyTpallllby, OHJa BuIlle HUje IIOTpeOHO
IIPUCYCTBO eKCTepHMX, cuTyauuoHux dakropa. Teopuja camopgeTepMuHanyje
IOCTYyJIVipa KOHTYHYYM KOHTPOJIMCAaHOCT-ayTOHOMMja KaKo O oIlicaia cTelleH
II0 Kora je eKCTepHa peryialija MHTepHaim3osaHa. IlITto je obOyxsarHuja
VHTepHa/IM3alja, TO he eKCTPUH3MUYKM MOTMBMCAHO IIOHaIllake OuTu
ayTOHOMHUje.

ITocToje Tpu Tuma perysamuje Koja cy OasupaHa Ha Tpu IIpolleca Koja

Y4ecTBYjy Y HTepHaI3allViji:

- Perysnarmuja xojy ocoba mpeysrMa, ajiit je UIlaK He JOXMB/baBa Kao cebu
CBOJCTBEHY, jecTe WHTpPOjeKTOBaHa peryjamnyja. Y OBOM CJIy4ajy, Ta
perysainyja KOHTpOJIMIlle VMHAVMBUAYY ¥ oHa he nematm Ha oppebenm
HauMH II0[, OPUTMCKOM Jla Ce OCeTM BpeqHOM WM pga obe30enn
CaMOIIOIITOBak:-€ UT/I;

- [Jla ©6m Heko 3amcTa 610 ayTOHOMHO eKCTPUH3MYKY MOTVBMCAH, TO 3aXTeBa
Ja ce JbYAU UIOeHTUdWKYjy ca BpeJHOCTVMMa Be3aHVM 3a IIOHalllara Koja
Cy y Be3u ca IwbeBMMa Koje cy camu opabpam. Ca oBom
UIeHTUdUKOBAaHOM peryiianyjoM Jpyan ocehajy sehy ciobomy m mmajy
BUIIIe BOJbE 3a pajiHe aKTMBHOCTY, jep je Y TOM CJIy4ajy HMXOBO ITIOHaIllambe
carJlacHO ca FbVXOBUM JIMYHMM IIWbeBrMa u upgeHTtuTeroM. OHa cBoje
ITIOHAIIarbe JOXXMBJbaBajy Kao acleKarT BJIaCTUTe JIMYHOCTV;

- HajoOyxsaTHujm  Tum  umHTepHaimM3aluje, Koju  omoryhasa 1a
eKCTpMH3MYKa MOTMBaIMja 3aicTa IIoCTaHe ayTOHOMHA WIM BOJbHA,

yKbydyje MHTerpaiyjy waeHTUdMKallMje ca OCTaJIMM acleKTHMa

92



JIMYHOCTY, OJHOCHO ca APyIMM WaeHTUdMKaljama, MHTepecuMa W
BperHocTMa. Ca OBOM MHTerpmcaHoOM perysianyjoM jbyam ocehajy na je
IbVIXOBO IIOHAIIArbe€ VHTEerpaIHM Je0 IBbUX CaMIMX, J1a MM je IIOTIIyHO
VMaHeHTHO ¥ IIpeMa ToMe caMofeTepMuHuinyhe. Y ToMm cyyajy,
3aHVMatbe Jo0Mja [IeHTpaIHO MeCTO MeHTUTeTa MHINBI/Ye, Te he ce oHa
y JKMBOTY IIOHAIIATY carjlaCHO BPeJHOCTMMA Be3aHVIM 3a FbeHO 3aHVMarbe.

VaTerpucana perynanuja je HajpasBUjeHUj OOMMK eKCTPUH3MUKe
MOTHMBallje M OHa WMa 3ajeJHNYKe TadykKe ca APYyIMM TUIIOM ayTOHOMHe
MOTHMBallVje — MHTPUH3MYKOM MOTHBanujoM. VIIlak, oHa ocTaje eKCTpuH3MJIKa
MOTHMBallVja, jep je M Jajbe He KapaKTepuille MHTepecoBarbe WHAVBMIya 3a
ofpebeHy akTMBHOCT, Beh MHCTPyMeHTaIHOCT Te aKTMBHOCTM 3a JINYHe I/JbeBe
vHAVBYUOYye. IpyruM pednMa, MHTPUH3MYKA M MHTerpyucaHa eKCTPUH3MYKa
MOTMBallVja IIpeACTaB/bajy JgBa TUIla ayTOHOMHe MOTHBaLVje.

Iaxie, Teopwja camoperyianyje IIpe[CcTaB/ba KOHTMHYyM Ha 4YujeM ce
jeTHOM Kpajy Hajla3y aMOTMBVICAHOCT, a Ha JpyroM MHTPUH3MYKa MOTUBAaIVja.
V3meby oBe f1Be KpajHOCTH, Hajla3e ce YeTHpY THuIla eKCTPUH3MYKe MOTHBallje:
CIIojba KOHTPOJIVICaHe, WVHTpPOjeKTOBaHe, WAeHTU(MUKOBaHe U MHTerpucaHe
MoTuBanyje. [ly)k OBOI KOHTMHyyMa, Y KOMe aMOTMBMCAHOCT WCKbydyje
IOTIIYHO caMofeTepMMHallyjy, OHa IIPOIPeCHMBHO Harpenyje cBe [0 Ipyre
KpajHOCTV, MHTPUH3MYKe MOTUBallMje Koja je IIOTIIyHO caMojeTepMuHMIITyha.

3aj10BOJbee OCHOBHMX IICHXOJIOIIKMX ITOTpeba Ipexparbyje MHTPUH3WYKY
MOTMBallMjy ¥ WHTepHaim3anujy. Beh je peueHo mna cy morpebe 3a
KOMIIETEHIVJOM M ayTOHOMWjOM Y OCHOBV WVHTPUH3WYKe MOTUBaLVje, ajiv
nocroju u Tpeha morpeba, moTpeba 3a yapyXuBameM, Koja je, Takobe, of
BeJIVIKOT 3Haydaja 3a MHTepHa/M3allMjy. 3aoBojbelbe OBe IoTpebe ma ce Oype
IOBe3aH ca JpyruMa u edeKTrBaH y COLMjaJIHOM OKPYXKerby IoAp KaBa Jbype
Ja VHTepHaJIN3Yjy BPeJHOCTU ¥ peryJanyoHe IIpollece IIPVUCYyTHe y FbUXOBO]
oxkoymmHM. OBakBa MHTepHaM3alija, MebyTrM, He rapaHTyje da he noHarmarme
OuTi ayTOHOMHO. 3a/10BOJber-e IoTpede 3a ayTOHOMMjOM je TO Koje ofpebyje na

y he ce gecutn naeHTUdMKaLIMja, MHTETpallyja MV MHTPOjeKIIVja.

93



Y nocrojehvm opraHusalnioHM TeopujaMa, IoTpebe ce TpeTUpajy y cMUCITy
VIHOVBUIyaJIHUX pasiivka, a Jbyau ce m3Meby ceOe pasimkyjy II0 cHasu
orpebene morpebe. Tako ce mpolleHa cHare MOTMBa KOPWUCTU VIV AUPEKTHO
WIY Y VMHTepaKIIMjX ca KapaKTepucTMKaMma I10cjIa, Kako O ce IpenBuiiesn
MOTMBalIlVja, 3aJ0BOJBECTBO IIOCIIOM WJIV PajHV pe3yJITaTu.

Teopwuja camonieTepmiHalMje 1IoTpebe cxBaTa Jipyrauduje, Kao yHUBep3aIHe
HY>KHOCTM, Kao IIpexparbyBade KOju Cy CYIOTMHCKM 3a JbYJICKM pPa3Boj U
uHTerputet. Ilpema oBoj medurHMITM KM, TOTpeda MOCTOjII CaMO Y 3aBUCHOCTYU
OfI CTelleHa y KOMe FbeHO 3aJ0BOJberhe JTOIPVHOCK IICUXOJIOIIKOM 3[paBiby, a
BeHo ocyjehewe ra ocwtabibyje. /[laxite, moTpeba 3a KOMIIETEHIIVjOM,
ayTOHOMWMjOM ¥ TIOBe3aHOIINy 3HauajHe Cy 3a CBe JbyZle, I1a HU MCTPaKMBama
Teopuje camopeTepMyuHalvje HUCY OKycMpaHa Ha IIOCIeduIle CHare OBUX
roTpeba Koy, pa3IMunTHX MHAMBUIYa, Beh Ipe Ha IocIenIle CTelleHa y KoMe
VIHOVBUJlye MOTY Ja 3a/ioBOJbe CBOje IIOoTpebe y OKBUPY CBOI COIIVjaJIHOT
OKpYyXKera.

Jeman opn  HajBaXHMjUX  pasjora IOCTyJIMparka TpUjy  OCHOBHUX
TICUIXOJIOMIKMX I10Tpeba, JleduMHMCAHMX Ha OBaj HauMH, jecTe IITO OBO
o0e3bebyje ocHOBe 3a mperBubarbe acriekTa COIMjaIHOI KOHTeKcTa Koju he
NOApXaT  VMHTPUH3WYKY MOTMBALUWjy W OJaKIlaTy VHTepHaIM3alujy
eKCTpMH3MYKe MoTuBalyje. HekonmMko wcTpaxwusama je TIOTBPAWIO I
VHTepIIepCOHAJIHO OKpyXeke Koje TIoApXKaBa ayTOHOMMjy yHarpebyje
VHTepHaJIM3allMjy ¥ MHTerpalujy eKCTpUH3MUIKe MOTHBallMje U JJOHOCK J1o0pe
pajHe pesyJITare.

Ucrpaxusama nokasyjy (Gagne M, Deci L.E, 2005: 337) na he pagna xmma
Koja 00e30ebyje 3a/10B0beHbe TPU OCHOBHE IICHXOJIOIIKe IIOTpede yHaIlpeauTu
VIHTPUH3WUYKY MOTMBALMjy 3allOCJIeHNX, Kao WU IIyHy WHTepHaI3alujy
eKCTPUH3MYKe MOTUBaluje, ITo he 3a y3Bpar JOIpUHeTV 3HadajHUM paJHUM
pesyiTaTMMa M TO Y BUy: Tpajarba IpOMeHe IIOHalllama; edeKTUBHMX
nepdopmaHcy, IToceOHO Be3aHMX 3a 3afJaTKe KOjiI 3axTeBajy KpeaTMBHOCT,

KOTHUTVBHY CPJ'IEKCT/I6T/IJ'IHOCT " KOHIECIITYaJIHO Ppa3yMeBarbe, 3a10BOJBCTBO

94



IIOCJIOM; TIO3UTMBHMX CTaBOBa O TIIOCJIY; OpraHM3alMOHMX TIpabaHcKmx
MIOHAIIIakka; U IICVIXOJIOIKOT IIpriarobasarsa 1 106 poOuT.

Crynmje moxasyjy (Deci, 1994, Kirkpatrick, 1985, Gagne, Koestner,
Zuckerman, 2000) ma 3amoBoJbere TPUjy OCHOBHMX IICMXOJIOIIKMX IIOTpeba -
ayTOHOMUje, KOMIIeTeHIIMje, OBe3aHOCTV - OJIaKIllaBajy VHTepHaJIu3alujy U
VHTerpalyjy eKCTpMH3MYKe MOTuBaluje, ¢ TUM IITO je ayToOHOMMja
Haj3HadajHUju daxTop wmHTerpamuje. Tpeba, Takobe, mMmaTnt y BuUAy Ha je
ayTOHOMHA eKCTPMH3MYKa MOTMBallMja HeKajga NpedVKTMBHMjAa y OJHOCY Ha
VHTPUH3WUYKY, HIIp. KajJa Cy y IWTamy IIOCJIOBM KOjU HUCYy I10ceOHO
VIHTepecaHTHU VI 3aXTeBajy OUCIUIUIMHY VIV IToceOaH Harop.

Haxiie, Teopuja camofeTepMmHalyje faje ardepeHInjaiH KOHIeNT TUIIoBa
ayTOHOMHe W KOHTpOJIiCaHe MOTWBallyje paay IIpeduKije edrKacHOr
v3Boberba 1 IICHXOJIOIIKOT 3/1paBba. 3a pasjMKy Off paHuje IIOMeHyTe Teopuje
perynanmje akiiyje, ope ce cjiobofa oiyIydnBama TpeTupa caMo Kao jeflaH off
dakTOopa 3HauUajHMX 3a ayTOHOMM]y, KOjiI MMa WCTM 3Hayaj Kao U APYIu
dakTOpW, IIOITYT, pelIMO, MHTepIepPCOHAIHOT CTWIa MeHallepa.

OHO mTO OEeIMMWYHO HpeJcTaB/ba OrpaHNYerha Teopuja MOTHUBalyje je TO
IITO OHEe YIJIaBHOM IIOPeKJIO BOJe W3 3alaJmaukyux JpyllTaBa y KojuMa
AOMVIHVPajy MHAVBUIYJIV3aM VI MAacCKyJIMHOCT Kao KYJITYPOJIOIIKE BPEeIHOCTA.
Texrwa Ka ocTBapuwBamy WHAVBUAY&JIHNUX IWbeBa W  VHAVBUIYaJIHOTD
3a7l0BOJbCTBA, TeXFbe Ka JIMYHOM YCIlexy M MOhu ofpas Ccy OBaKBOI CTarba.
Teopwuija jeqHakocTy, ca fipyre cTpaHe, IIpmlarobeHuja je KOJIeKTUBUCTUYKMM U
deMMHMHMM KyJITypaMa HoayT JanaHa, Kuxe mry.

Taxobe, mocroje n Benuke wHAMBUIYaHe pasnuke. Vako sehmna jpyan
TeXu fa Oyne BosbeHa M npuxsaheHa, WiN J1a pagy MHTepecaHTaH I10Cao KOju
VIX VICIIyHbaBa, UIIaK He >KeJle CBU [1a OIJIydyjy, Aa MMajy objalrhera, HUTH J1a
cHoce ofropopHoct. CyOMucHBHe 11 HeCUTYpHe, aHKCIO3He 0cobe HIICY CKIIOHe

PM3VIKY KOj/ HaBelleHe CUTYyarIlyje JeJIoM Hoce ca cCoOoM.

lamupoba meopuja momubayuje 3acHobana HA CAMOONAXALY
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CmaTpajyhm MoTwBaIIMjy jeqHMM Off LeHTpaJHMUX IIpo0OjieMa Be3aHMX 3a
IoHalame, ucrumuyhu ga oHa oppebyje Haml HMBO OYeKMBarba, KOJIVKO
BpeMeHa heMo mOCBeTUTM MOCITy, 030M/BHOCT ca KOjoM ITpMyIa3syMO 3ajialiyiMa,
CTelleH A0 Kora IIOKyIllaBaMO Ja yHamIpeauMmo IlepdopMaHce U CI. U
KpuTuKyjyhm 1ocrojehe Teopuje MoTmBalyje Kao XeHOHUCTUYKE U
UTHOPAHTCKe Yy OTHOCY Ha JbYZCKe BpelHOCTM M ocehaj 3a MopasHe obasese,
[MTammp (Shamir: Doyle, E.C, 2003: 104-107) roguse 1996. dopmysmiiie Teopujy
MoTuBanyje. I1o meroBoM MMIUbLEHY, y OCHOBM MOTHMBAaIVje jecy collyjajiHa
vneHTUdMKaIMja 1 MHTepHaM3amyja speqHocTr. OBa Teopuja ce 3acHMBaA Ha
IeT IPeTIOCTaBKIA:

Jbyau Hucy camo opjeHTMcaHM TIpema IwbeBuMa, Beh cy wu
caMOeKCIIpecMBHM, a IOHalllakbe HKje CcaMO WMHCTPYMEHTaJIHO U
MaHUIyIaTMBHO, Beh ce y meMy onpaxasajy u ocehara, cTaBoBU U
camoonaxame. Jbynu ce dyecto mnoHamiajy yckiabeHo ca cBojuM cesd-
KOHIIETIITOM, Te aKo, HIp. cebe BMAMMO Kao MOpasHy ocoby, Hehemo ce
IOHAIIATH Y CKJIajly ca CBOjM JIMYHMM MHTepecoM, Beh oHaKo Kako cMaTpaMo
71a je VICIIpaBHO.

Jbynm cy MoTuBMCcaHM [a YyHampede CBOje CaMOIIOIITOBame W
camMoBpenHOBame. [loKk je caMmomomToBame 3acHOBaHO Ha ocehamy
KOMIIeTeHITuje ¥ MoTurHyha, camMoBpe/jHOBambe je 3aCHOBaHO Ha YeCTUTOCTH,
MOPaJIHOj BPeOHOCTVI ¥ yTeMe/beHO je y HOopMaMa Koje Hac Bomge. MHora
JbyJICKa IIOHalllara OvBajy BobeHa yHyTpallllMM CTaHAApAMMa, a CBoje aKilyje
BpeHyjeMO IIpeMa byMa.

Jbynu cy MoTuMBHMcCaHM [1a OZp>Ke ¥ yHalpede cBoje ocehame
camokoH3McTeHTHOCTH. Cesidp-KOHIleNT Jeslyje Kao Wieosoruja Kojy Jbyau
HacToje Ja CIpoBeldy Yy CBOM IIOHAIlamby, a CaMOKOH3VICTEHTHOCT BOAW
KOpeKTMBHOM IIOHAIllatby OHJAa Kajia ce omasy JucKpemnaHia. V3 oceharpa
jeIVIHCTBEHOCTV CBOT ceJIp-KOHIIeIITa M FheroBe CarylaCHOCTH ca ITOHaIlamkeM U
KOHTMHYWTeTa IIOHalllaka Kpo3 BpeMe, Jbyau dopmupajy cBoje ocehame
,3Hadema”.

Cennd-koHIIeNIT je AejloM cacTaB/beH U Of waeHTUTeTa. VimeHTuTeTn
nojeguHIla cy Opojan, a npema Crpukepy (Stryker: Doyle, E.C, 2003) onu cy

OPTaHM30BaHM XMjepapXVjcKK, IIpeMa BaKHOCTH IOjeIMHAYHOT UIEeHTUTeTa, Y
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nopebemy ca gpyrvM msrpabeHnM MaeHTUTeTHMa, 3a JeduHMCame ceida. 3a
pamHy eJUKacHOCT 3HadajaH je W3pakeHU pagHU WIOeHTUTeT, alu W
opraHmsalyja wMa CBOjy OITOBOPHOCT Jla IpPeBeJIMKMM aHTa’KOBarheM
3aIl0CJIEHMX He yIrpo3y H-erose JIpyre MEeHTWUTeTe KOju ce Tudy IIOpOofuile,
IpujaTesba ¥ IPYyTUX XUBOTHMX CeTMeHaTa BaH I10CjIa. Y TaKBUM CUTYyallujaMa,
YKOJIMKO IIOjefIHall He MO)Ke ja HaIlyCTM OpraHu3allvjy, TpIM OH caM, a
opraHm3allvjyi HAaHOCH IIITeTY.

Jbynm cy moTuBucaHM BepoM. [lejToBarbe y CKIIa/ly ca CBOjUM yBeperlMa
noTBpbyje BIacTUTV MHTerpuTeT M oMmoryhyje MOTIYHO CyjieloBame Yy pajy.
IToceroBarse UBPCTMX yBepera Off IoceOHOT je 3Hauaja 3a Jmjepe Kako Ou
MOTJIV [1a 113a30By €MOIIVIOHaJTHV OJITOBOP CiiefI0eHKa M3pakaBakheM yBeperba
y cBoje npeje. [la Ou 3a001111 Bepy rpylle, OHM caMyi MOPajy OUTH yBepeH.

OBa Teopwuja mpeBacXogHO IIpaBU pasIuKy mnsMeby OHUX JbyaM Kof, KOjux je
M3pakeH pagHM WIEHTUTET ¥ OHMX KOjuMa II0cao CIIyXKM Kao CpPerCTBO 3a
OCTBapeme JIpyIrux acrekaTa cesd-konienTta. Ocobe KojuMa II0ca0 MHOTO
3HauM, Koje cy yOOKo ,yKibydeHe” y mera, TocebHO y TofMHaMa IIOBOJbHYM 3a
yuerse m ca rocrojehoM skespoM 3a rasbe MpodecoHaIHO ycaBpIllaBarbe, jecy

oco0e 3a pa3BujeHNM ITOTpebaMa pacTa.

1.2.6.4. Turonoruja MoTVBallMje 3aCHOBaHa Ha MOTVBAlIIOHVIM M3BOpVIMa

TFoguae 1999. Jleonapn, bose u Illon (Leonard, Beauvais, Scholl, 1999), y
IOKyIIajy /1a o0jeyiHe MOTMBAIIVIOHe M3BOpe KOjyi Cy HaIMPOKO ITpuxBaheHU
KOfl pasIMuUTUX WUCTpaXyuBayda, M3HOCe MeTaTeopwjy WMHTerpucaHUX W3BOpa
MoTmBanyje. OcHOBHe mpeTnocTasBke cy cienehe (mcTm m3Bop, 988):

- IlocToju meT oCHOBHMX MOTMBAIIMOHMX M3BOpa: MHTPUH3UYKY IIpOLIecy,
eKCTPUH3MUYKe-MHCTPYMeHTa/IHe Harpaje, CIIOJballllbyl  cesld-KOHIIeT,
YHYTpallby cesIdp-KOHIIeIT, MHTepHaIM30BaHN [IJbeB;

- Pasmmunre MHAMBUIYe MOIy KapaKTepucaTyl MOTMBAIMOHWM IPOdIIn
KOjV1 oflpakaBajy peJIaTVBHY CHary CBaKor Of HaBe[eHVIX U3BOpa;

- Cpaxka vHOuBMIOya I0oceAyje JTOMVMHAHTHVM MOTMBALIVIOHM W3BOP KoOju je

OCHOBAa OOHOIIIea OAJIyKa VI KaHaJIViCarba IIOHalllakba,
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- Kapma y vHousumym mocroju KOH(IIMKT ABa WUIVI BUIIEe MOTVMBAIVIOHMX
13BOPa, Ipeossiagahe JOMVMHAHTHY M3BOP;
- VmguBuaye wmajy pasimunre npodwie MOTMBALMIOHMX W3BOpa Yy

Pa3iiMmanTM CT/ITyaHT/IjaMa Wiy OOHOCY Ha pa3jindnTe MMOeHTUTEeTe.

Unmpunsuuxu momubayuonu npoyecu TPUCYTHM Cy OHAa Kama ocoba
y4ecTBYyje y akKTMBHOCTIMMA, jep joj je To 3a0aBHO, a M3BOp OBe MOTUBAlIVje je pas
caM 1o ceOw1, TIOIITO MHAMBYAYA y ¥eMy yxuBa. OBY IIporiec ce pasyivKyjy Of
KJIaCMYHOI KOHIIeIITa MHTPUH3MYKe MOTHBalyje KOju WCTUYe 3a0BOJbCTBO
VIHAVIBUye ycjlell OCTBapeHMX IbkeBa W 3ajaTaka. oK yHyTpallmba
MOTMBallMja yK/bydyje YHyTpallllbe 13a30Be U 3a[0BOJbCTBO 300r 1mocturHyha,
A0oT/Ie VHTPUH3WYKM IIpolecy IIOTUYy W3 HelocpelHe VYHyTpalllikbe
rpaTuduKalyje ¥ yKbydyje 3aloBOJbCTBO TOKOM oOOaBjbarba aKTMBHOCTML.
VlHCceHTMB je aKTMBHOCT cama II0 cebu " yXuBare Yy F0j, He3aBUCHO O]l
3a7l0BOJBCTBA IOCTU3ama pesynTaTa. Kama cy nmpen moryhim msdopom Hekor o7
BUIIIe 3a7jlaTaKa, OBaKBe MHAMBUAYe he m3abpaTn oHaj Koju MM je 3a0aBHMjU U
aKTUBHOCTYU he TpajaTu JIOK je 3afaTak 3a0aBaH.

buxejsropasin  nokasaTtesbu  oBakBe MoTuBanuje (Barbuto, 2002) jecy:
VHVBYILya JIaKo ofballyje 3ajaTke y KOjuMa He YXKMBa; 4YeCcTO FOBOPM O TOMe
KOJIVIKO jOj ce JoMeIbeHN 3ajaliyl J0IIajIajy WiVt He [JOoazajy; Pajao BOJIOHTHpPA Y
aKTMBHOCTMMA Yy KOjuIMa HajBUIIle Y)KMBa; YKOJIMKO jOj ce Iocao He JIoIaja,
BepoBaTHO Hehe HI Oty JOOpa y HeroBoM oOaBJbarby.

IToBesyjyhu oBaj MOTMBaIIMOHM M3BOP Ca OMNMCHMa Pa3BOjHIUX TeopeTHyapa 1
TeopeTndapa Koju ropope o rorpebama, bapbyTo ca capamammma (Barbuto at
al, 2001) HaBOIM 1a je oBakBa MoTMBaIMja Osvcka Kosibeprosoj xeTepoHOMHO]
MOPaJIHOCTM M Yy HeITo Maroj Mepu IlujakeoBoMm mpeonepalyioHaIHOM
cranujymy, AsmepdepoBuM  ersucTeHHMjaJIHMM — IIoTpebama, Mapejesoj
noTpebn 3a yxmBarbeM 1 MaciiossbeBuM (pusmoronikim mmorpedama. V1 et
rOBOPM O MHTPMH3MYKO] MOTMBAIIMjII Jla ce JIOCTUTHe YXUBare y obaBibarby

3aJ1aTKa Koja je MOTIYHO ITOABOjeHa Of, CIIOJballlibe KOHTPOJIe WIN Harpaze.

Uncmpymenmasna momubayuja TIOCTOjU OHA Kajla VHOVIBUIIya O4YeKyje HeKe

MO3UTWBHE WICXOHde CBOI IIOHAmama ImonyT Imosehara 1wIaTe, OoOHyca,
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yHampeberwa 1 ci1. OBa MoOTMBalIMja ce pas3IMKyje Of KIaCMYHOI KOHIIeITa
eKCTPMH3MYKe MOTMBallMje y TOMe IIITO OBaj WMCTUYe 3Hayaj COLMjaJTHMX
Harpaja W OJHOCa, JOK WHCTPYMEHTaJIHOCT IIOTHMYe W3 OHUIUBUBUX
CHOJBAlIbMX IOACTUIIAja, KaJIKyJIaTMBHA je M TeXM Ka, 3a WHAUBUIYY,
HajIIOBOJbHUjVM pe3yJsITaTviMa.

CyoueHe ca aJITepHaTMBHMM 3ajlalliMa, oOBakBe WHAuBHUAye he ce
aHTaXkoBaTM Y OHOM KOjI1 J1aje Hajsehu1 IToTeHITMjasl 32 eKCTPUH3IUIKe Harpaze, 1
HOK BepoBaTHOha TMX Harpajga IIOCTOjM, OBaKBO IIOHalllalbe he TpajaTiu.
buxejsuopanau nokasaressu (Barbuto, 2002) cy: muamusumya gyecto nmra ,Illta
OBle MMa 3a MeHe?”; odeKyje KOMIIeH3allWjy 3a CBaKM JOJaTHM pajl; 4ecTo
roBOpM O TOMe KOJIMKO 3apabyje, a Koimmko Om Tpebasia; yecTo ToBOpM O
peJIaTMBHOj IIPeIHOCTN U JOOpOoOUTY APYTUX.

OBa ce MoTMBaIlVja MOXe YHOPeIWUT! ca pa3BOjHMM CTaljyMuMa KaKBU CY
IImjaxkeoB cTaljyM KOHKpeTHUX omepalivja, Kosibeprosa nHcTpyMeHTaHa MIn
JIoBuHreposa onopryHucTndka dgasa passoja. Ha cyimuan nauns, Mapej 1 Mek
Kimten,  ommcyjy  notrpeOy 3a  mohu, Asmepdep Buille cTereHe
ersucTeHIjaIHMX IoTpeba wim Maciios norpebe 3a curypsomrhy. OBsaj
KOHIIenT je Ommsak m bepnaposoj Teopuju pasmene m Kanosum n Kanosum
HaBOJIVIMa O 3BaHNYHOM IIPUXBaTamby.

Cnosawra momubBayuja sacnobana Ha camoonaxkarsy (cejidp-KOHIIENT) IIOCTOju
OHJa KaJa VHIOVBUIya Tpara 3a admpMamijoM CBOjUX KOMIIeTeHIIMja W
BPeIHOCTV CBOje JIMYHOCTY, IIPU YeMy je ,MleaIHo ja” yCMepeHO CPpedVHOM U
dopMupaHO Ha OCHOBY OuYeKMBama pedepeHTHe rpyre. llwp nonamama je
3a7l0BOJbeH-e WIaHOBa TIpyIle pajay IpuxBaTarma ¥ IOCTM3amba cTaTyca, a
MOTVBalIMIOHA CHara 3aBycy off, pradeKa OKOJIMHe.

Kaga ce Hamase mpeq ajTepHaTWMBHMM 3ajaliiMa, OBe WHAuBUIye he
n3abpaTtn oHaj Koju he mm 00e3benmTn admpMaTUBHY COIMjaJIHY IOBPATHY
vHpOpMalMjy O HUXOBMUM IpTama, KOMIIeTeHIIMjaMa ¥ BpegHOCTUMa, U
HpuKasaTn nx 6ospuM y nopebemy ca gpyruma. Ilonamame he Tpajati mok
VMa TIO3UTMBHe HoBpaTHe mHopMaryje n3 cpeaune. Kao Ouxejsropainmu

nokasatesbu (Barbuto, 2002) jaBrpajy ce: mHAMBMUIOya 4UecTo TpaXy IOBpaTHe
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vH@OpMalyje of OPYIMX; TPaXN Ja ce HheHa M3Bobera 3araxajy v BpemaHyjy;
YecTo rOBOPYU O CBOjUIM OCTBaperlMa 1 ,,HajlyBaBa” 1x; BOAM padyHa O TOMe KO
nobwuja IIpu3HaKbe 110 3aBPIIeTKY I10cIa.

Osaj MoTuBaLIMOHM cTagujyM je camdaH Kobeprosom mHTepriepcoHasIHOM,
IIujaxeoBM paHuM dopMasiHMM  onepaumjama Wi JIoBuHreposoM
KOHpOpMMUCTMUYKOM  cTagjyMy, Mek Kmwiengosum u MapejeBum
adpwirjaTuBHUM HoTpebama, AsepdepoBrM HoTpebaMa 3a IOBe3UBareM U
MacosbeBM  moTpebama 3a  JbyOaBlby W IpunagameM. lerujesa
eKCTpMH3MYKa WHTepllepcoHaJIHa MoOTHuBallvja, bepHapmos conyjayHu
IOJICTpeK U KOHOpMMpare TPyIIHMM cTaBoBuMa 1 3ajeqHuiy, Karos u
Kanos omic 3amociieHmx Koju Tparajy 3a HpUIIagHUIITBOM OpTaHM3alji 1 3a
orobpaBameM of], CTpaHe Ipylle 1 PyKoBo[wIalla, Takobe IIpescTaBsbajy OImce

OJs1vicke OBOM MOTVIBAlIMIOHOM M3BOPY.

Vuympawwa momubayuja  3acnobana wHa  camoonaxary — (ceridp-KOHIIEIIT)
IIPUCYTHA je KO, caMOyCcMepeHNX VHAVBUIYya duje je , uaeaaHo ja” dpopmupano
Ha OCHOBY YHYTpallllbMX CTaHAapAa KOMIIeTeHIIMja ¥ BpeJHOCTH Koje Cy OHe
came 1tocraswie. OBe MHAMBUIYe KOpHCTe PUKCHe CTaHAap/le y CaMOIIPOIIeH.
[loHatmame, ynpasibeHO IIpeMa THUM YHYTpalllbUM KpUTepjyMuMa, JOBOAU
HajIpe 10 HOTKpeIUbera caMoleplieniiyje KOMIIeTeHTHOCTU IITO pe3ysITupa
pasBojeM BUIINMX HMBOAa KOMIleTeHIMja. MoTmBammona cHara nortude off
HoBpaTHe MHQOpMallje M3BpIIeHor 3a7aTKa.

Y curyaumju ajirepHaTMBHMX 3ajaTaka, OBaKBM JbYAM Oupajy 3apaTke Koju
he mM kpo3 moBpaTHy wmHOpPMaIMjy O 3adaTKy HOTBPAUTU CIMKY O
BJIaCTUTUM IIpTaMa, KOMIleTeHIIMjaMa 1 BpeHocTMa. Tonammame he TpajaTtu
ook mMa adupmarusHOr dunabeka. buxejpmoparan mokasaressu (Barbuto,
2002) oBakBe MOTHMBaIlMje Cy: MHAMBMAYya TeXM Ja ce aHTaXyje y HajTeXUMm
3afjalyiMa Ha IIOCJTy; HajOoJbe paiiy OHJa Kajla Cy YIIpaBO HeHe HajuspaxeHUje
criocoOHocT TIoTpebHe 3a obaB/barke 3ajlaTKa; 3aMHTepecoBaHa je 3a pasBoj
CBOjUX BeIITMHA; HajBaXHMUje 3a7aTKe obaB/ba y3 MaJlo CyllepBusuje U

KOHTpOJIe.
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Iujaxeos cragujym dpopmanamx omnepanmja, Koiabepros macTUTYIMIOHAIHNA
v JlosuHrepos cragujym ceecHocty, Mek Kimiengosa 1 Mapejesa mmoTpeba 3a
nocturayhem, Asgepdepose mnorpebGe passoja, MaciiosbeBa moTpeba 3a
HoIToBameM 1 Xeplioeprosu MoTusaTopy, enyjesa yHyTpallisba MOTHBaIIja
na ce pgocturay msasosu u Karosa n KaHosa mHTepHasM3oBaHa MOTUBAIIVja,
KOja WCTHUYe caMoM3pakaBarbe W3 YJIore W3BODema, CJIMYHU Cy OBOM

MOTVIBalIlMMIOHOM VM3BODPY.

Momubayuja unmepnaiusobanux yusefa IMOCTOjM OHAA KaJa MHAMBUIYa yCBaja
CTaBOBe ¥ IIOHAaIllaFka KOji Cy, II0 CBOM caJipKajy, carjlaCHM ca BPeIHOCHVM
cucteMoM JaTte mHawBuaye. OcHOBa Cy My jaKu WaeaJi M YBpPCTa yBepema.
OBpme Huje moTpebaH HMKaKaB IIOACTUIIAj, OCMM yBepera Ha ce IbeBU
opranmsauyje Mory mnoctuhm y3 Biaacturto yuemthe w momoh. Pamno
aHTakoBakbe HacTyIla ycJjlefl JIMYHOT yBepera Y CBpXy, 300r uera ce pasBuja jak
ocehaj my>XHOCTM, Ha OCHOBY KOTa ce Jiejlyje y IIpaBlly IJybeBa KOJIeKTVBa, a He
ycCJlesl ITyKOT y>KVBarba, CIIOJballlFbViX Harpaja, ColVjaIHMX ITOTKpeIUberba VI
YHyTpallFb/X WM3a30Ba, Kao INTO je «JIy4daj ca APYyrMM MOTVBALVIOHVIM
VI3BOpYIMA.

CyoueHe ca ajTepHaTMBHMM 3a/jalliMa, OBaKBe MHAVBUye he orabpaty oHe
Koju he, HajsepoBaTHUje, [ONPUHETM OCTBApMBaKYy TIPYIHUX WIU
OpraHM3allMOHMX IWhbeBa ¥ TaKBO IIOHalllalbe he ofpkaBaTu cBe JIOK ce
Harpeqyje IpeMa HUXOBOM oOcTBapery. Kao OuxejmopayiHM MHOMKATOPU
(Barbuto, 2002) jaBrpajy ce: mHAMBHMIYa Ce pacluUTyje O CBpcU 3azaTka (,3arIro
0BO pammmMo?”); pacIpasiba O CTpaTeIIKOM LWbY aKTMBHOCTY; CIIpeMHa je Ha
HAITOPHO pajiyl YKOJIMKO Bepyje y CBPXy 3aJjaTKa M J1a yOIIITe He paay YKOJIVKO
y CBpXy He Bepyje; XWuBU IIpodecroHa/IHM XMBOT BobeHa CTPUKTHUM
NPVHLINIIVIMA VI BPeIHOCTVIMA.

OpakBa MoTuBanuja je com4uHa IInjaxeosom moct  dpopmasHO
omnepaloHaJIHOM  cTragujymy, Konbeprosoj mnpuHUMIIHO] —OpjeHTaLNj,
JIoBuHreposoj ayroHomMHocT, MaciioBibeBoj camoakTyanmsanyj, KerimanosoMm
BPETHOCHOM cumcTeMy, [lelmjeBoj yHyTpalmboj BajieHcH mcxona, Kamosmm m

KanosumMm VHTEPpHaJIM30BaHVM BPEITHOCTVIMA.
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1.3. [IEPMAHEHTHO OBPA30BALGE Y ITPOMEHIBIIBOM
OPI'AHM3ALIVIOHOM OKPYXEY

Vneja o yuery Kao TpajHOM ITpOllecy HacTaje IOYeTKOM JIBaJleceTor BeKa y
oOnacTu obpasoBarka OIpaciINX, Hajlipe Kao KOHIeNT JI0XXMBOTHOT
obpaszoBama (lifelong learning- LLL). Jakci (Yeaxlee) 1929. rogune o0jasibyje
KEbUTY 1071 Ha3uBoM ,,J10XX1MBOTHO oOpa3oBarbe” y K0joj IIOKyIIaBa fa YjeaHU
cucreMe popmatHOT, HedpopMasTHOT U MHQOpPMaIHOT oOpasoBama. IloToMm ce
JIvapgepmaH, KpUTUKyjyhm IIKOJICKM ,aiWTVBHM CTWI 3ajlake 3a KOHIIEIT
VICKYCTBEHOT y ydema, Y KOMe ce yUYeHMK TpeTupa Kao ,XKuseha umranka”
(Canteno, V, 2011: 136-138). I'ommue 1967. Caser Espome mnpomosuiie
IlepMaHeHTHO obOpasoBame (permanent education- PE) xao cBojy obpasosHy
IOJINTUKY KOja je TIOCITYXIIa Kao OKBUP 3a pedopMy Esporckor oOpasoBHOT
CUCTeMa, yCMepeHYy Ha IIOCTM3ambe COLMjajIHe jeIHAKOCTM ¥ eKOHOMCKOT
Harpetka. [Torom, EBporickit Caset y JIncabony 2000. romyHe nocrasba LWb
na Eepomna o 2010. mocTaHe HajKOMIIETUTUBHUje IPYIITBO Oa3upaHO Ha 3HambY
(Becermh b, 2008, cTp.151-154). Kommcuja EBporicke YHUje Ha KoHpepeHIIMjI Y
bpuceny, oppxanoj 2007. rommHe, HOHOCHM ceT K/by4YHMX eJjleMeHaTa 3a
ecdpkacHO obOpasoBarbe OfpacVX: MpeyIor IpaKTU4He IOJIUTUKe - pamau
3a710BOJbaBakba JPYIITBEHNX 1 eKOHOMCKMX II0Tpeda; CTPYKType pyKoBobemba —
YK/bY4dyjy KBaJIUTeT, epUKacHOCT ¥ IIOY3[IaHOCT CuCTeMa yderba Ofpaciux;
CUCTeMM WICIIOPYKe - VK/by4dyjy aKTMBHOCTM y4elba, HOHPIIKY VdUerby,
IIperio3HaBalbe pesysiTaTa yuera, a IWwbajy Ha IOoTpebe 1 MOTMBAIIMy OHMX
KOju yue.

[aHac ce y jmrepaTypy, Mako Ilelarosu IipaBe WM3BeCHe TepMMHOJIOIIKe
pasiiMKe, YecTo Kao CUHOHVMMM yIHOTpeOsbaBajy TepMMHM JOXMBOTHO
oOpasoBambe, IepMaHEHTHO 00Opa3oBakbe 11 KOHTMHYVPaHO yueke-o0pasoBambe.

ITokymmaj muctuHKIMje osux mnojmosa naje Casuhesuh (Casmhesuh, 2003:
218-223). Ilomasehn om Tora ma ce mMOXMBOTHO OOpa3oBarke MOXKe CXBATUTU Y
yXeM - TO je obpasoBarme Koje ce jelllaBa IIOCJIe YHMBEpP3UTETCKe JUIIOMe

(CA n Kanana), wiv oHO KOjuM ce IIpyXa Apyra win Tpeha Im1aHca fga yoBek
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nobuje obpasosame (PpaHilycka), M y IIMpeM CMUCIy - Kao IIpaBy Ha
oOpasoBame CcBUX Jbyay, Oe3 003mpa Ha cTapoCT, 00pa30BHM HMBO, KJIaCHY VI
HAI[MOHAJIHY MPWUIIAAHOCT. Y TOM CMWCIY, HOXMBOTHO OOpasoBame jecTe
CcuCTeM KOju ce OfiBMja yIIOpelo ca IIKOJICKMM CHCTeMOM, IIOPOAVYHUM
cucreMoM, obyxBaTa M dopMasiHM U HedopMasiHe pakTope obOpasoBarba, a
OCHOBHV HPVHIIUIIN Cy My KOHTUHYUTeT 1 MHTerpanyja. OTya ce Herzie jaBiba
U II0jaM KOHTMHYVMpaHOI oOpa3oBamba, a KOHTMHYUTET ce oIjlefla y CTULAY
oOpasoBarba y CBMUM XXVMBOTHMM II€pMOAMMA, 3aBUCHO Of yJIora ¥ IIOTpeOa
nojeauHIla. VIHTerpaiuja ce oriesia y II0Be3MBary pasHMX HMBOA M OOJIMKa
oOpasoBamba, IIpeBaswiasy oOpa3oBHe MHCTUTYIIMje U IIoBe3yje obpa3oBarbe ca
KysinTypoM. Vspas nepmanenmuo obpasobare TIOTIIYE M3 PYCKOT je3MKa, U TaKobe,
TpeTupa obpasoBame Kao IIpollec KOj/ ce OfBlja HeIpeKMIHO y IBe eTalle -
oOpasoBame melle M omIagMHe ¥ oOpasoBame oppacimx. IlosesuwBarbe
IlepMaHeHTHOI WIN JIOKMBOTHOI oOpasoBarka ca ofjpaciyMa IIoTude Off Tora
IITO je OBa WJeja HajBuIlle M3ydaBaHa y oOiacTu obpasoBarka OfpaciIuX.
Taxobe, mocroju pasmmka n3meby moXnBOTHOT 0OpasoBamba U yUera, jep yueme
HpezicTaB/ba ,caMOoycMepaBaHM pacT. To je mpoliec pasymeBarba cebe 1 cBeTa,
CTULIaFbe HOBUX BellTMHa W cHare” (uctm wmsBop, 221). Vako je yueme,
BepOBaTHO, IIVPY IIPOLIeC, jep ce ofBuja M BaH OOpa3sOBHMX aKTMBHOCTM, OBa
JiBa IIOjMa Cy BeoMa MCIIpeIUIeTaHa, jep Ccy oba IIpolleca ycMepeHa KaKO Ha

CTULIabb€ 3Hatba, TaKO M Ha CTVIIab€ MOPaJIHVX Hadela.

1.3.1. JednHnIinja nepMaHeHTHOT 00pa3oBamba

IlepmaneHTHO OOpa3oBarbe y OCHOBM IIpelCTaB/ba ITpOIleC ydera KOju ce
OIIBMja TOKOM YMTaBOI paJHOT BeKa. MomepHo 100a, ca yOp3aHMM ITpoMeHaMa
u ca mnoseharseM CJIOXKEHOCTM pagHMX MeCTa, IOCTaB/ba MHOTpedy 3a
IIepMaHeHTHVMM oOpa3oBarbeM Kao HEOIIXOOHOCT. Y  pacmpaBama O
IIepMaHEeHTHOM oOpa3oBamy Harjlacak ce CTaB/ba Ha TPY TUIIa aKTMBHOCTH Koje

y meMy yuecTByjy (Prmmmosuh, [1, 1980, ctp.149):
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1) cBOj mompwmHOC dajy ycTaHOBe Yy KojuMa ce oOpasyjy ompacin; 2) came
opraHm3alyje Cy YKJbyueHe Yy OBaj IIpollec; 3) CpelCTBa jaBHOT MHMOpMICcarba
VIMajy yAela y IlepMaHeHTHOM obOpasoBarby. IlepmareHTHO oOpasoBame ce
neduHMIIIe Kao IpoayxkeTak dopMmaHOr obOpasosama (Cropley, 1980) xoju
yKJ/bydyje ydere Koje ce olIBUja y MHCTUTYIIjaMa, Ha paJlHOM MecTy, Kof Kyhe,
y 3ajemHmim u goobpososbHO je (Jackson, 2003), mox mepMaHeHTHO yderbe
HpeJicTaBsba IIpoliec y KOMe MHVBUye HacTaBlbajy Jla pas3Bljajy CBOje 3Harbe,
BellIT/He VI MHTepecoBarba TOKOM XusoTta. Hekn ayropu (Hiemstra: Kungu, K,
2010:17) momajy ma oBaj IIpoliec 3aBUCK O, MHAMBUAYaIHMX IIOTpeda, MHTepeca
Y CIIOCOOHOCTM 3a ydeme. Y CBaKOM CJIy4ajy, OBO yK/bydyje CBeCHY OIUIYKY
IojeIHIIA [1a Ce aHTaXyje y aKTMBHOCTVMA y4derha ¥ KOPUCTY MoryhHocTu 3a
wera. CBI cucTeMy, Kao IITO CYy YHUBEP3UTeTH, jaBHe IIKosle, OMOIMoTeKe,
npenyseha, OpymTBeHM IIeHTpW, KoJjlere WTH. CHOCe OATOBOPHOCT 3a ITomoh
oflpacyIvMa Jia ce Jajbe o0pasyjy.

Y HoBUje BpeMe popMumpaH je KOHIIENT ,OpraHM3almja Koje y4ue”. 3amaTak
MOJIepHIX OpraHM3allyja jecTe [1a ce pasBujajy y ,OpraHmsaiiyje koje yde”, Koje
IIperio3Hajy [la 3Hambe 3alloCJIeHMX Wrpa OmIydyjyhy yIiiory y mmBIiXoBOM
eKOHOMCKOM pasBojy. Opranmsamnmono yuerme CuMmoH geduHUIe Kao
,TIpOHaJIaXKeHe 1 YCIIeIIHO PecTpyKTyMpame OpraHu3allMOHMX IIpolsiema ofl
CTpaHe WHIWBUIya, IITO ce OfpaXaBa y CTPYKTypaJIHUM eJIeMeHTVMa WU
pesynraruma opranmsanuje” (Simon: Dierkes at al, 2001; 398). Kao mTo
HOjeIMHIIM, KOju Cy [aBHO HaOyCTWIM IIKOJICKe KIIyIe, Yy IIpolecy
IIepMaHEHTHOI oOpa3oBama yde KaKo ce y4i, TO MCTO YMHe VI OpraHm3aryje
Kpo3 IIVpere KOMIIeTeHIIWja ¥ HaIllyllTame CcTapux M ¢dopMupare HOBUX
oOpasarla opraHmsaiyoHe Kyiarype. Kama ce craHpmapau y  ycjioBuMa
IocjIoBakba IIpOMeHe, OHJIa ce dellthe Merbajy 3axXTeBV pagHOr MecTa, Hero IITO
ce Memajy jbyan. OpraHusanyje cy AVMHAMWUYIHN Cy0OjeKTr y KojuMa ce CTaJIHO
HeIIITO Mema, I1a Cy ¥ OATOBOPHOCTY 3a I10cao y cTayiHoj mpomeHnu (Bee, F, Bee,
R, 2007, crp. 55). Bypummh-bojanosuh 1 Caskosuh (Djurisic-Bojanovic,

Savkovic, 2010: 22), Takobe, n3Hoce Te3y fa (preKCMOWIHOCT, KOja je Y OCHOBM
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OpyIITBa 3aCHOBAHOI Ha 3HAamYy, CYIITMHCKM IIOJpasyMeBa CIIPeMHOCT Ha
IIpoMeHe.

OBo 3axTeBa M CHOCOOHOCTM ¥ MOTHMBALWjy JbyAM [a IIpoMeHe cele,
ycaspItasajyhut cBoje BelrTiHe Kpo3 yueme. Vako je opraHmsaiiyja TpeHHra u
oOyke uYecTO WHBeCTUIIMja OpraHusaluje Yy JbyACKe pecypce, Hajsehu
HOOUTHUIIN Cy YIIPaBO 3aIlOCIIeHY, jep IIOCTajy aTpaKTUBHUjI U JIaKIlle MeHajy
rocsiose. Y HEKOM WleaTHOM IPYIITBY, Jbyau Ou mocsehmBaii 3Ha4ajHO BpeMe
VI eHeprujy Ha camMopasBoOj BaH paJHOI BpeMeHa, ajlil UCTpaKuBarba IIOKas3yjy
(Vignoles, Galindo-Rueda, Feinstein: Kanfer, Chen, Pritchard, 2008:403) na ce
BpJI0O MaJl0 BpeMeHa ¥ HOBIa TpOIIM Ha OBe aKTUMBHOCTU Of CTpaHe
sanocstenmx.  Hekm ayropm (Yeung, Ulrich, Nason, Glinow, 1999: Chen,
2006:141) rosope o mocrojamy omIyuyjyher dakropa Koju yTude Ha edexTe
TPpeHWHTa ¥ OPYrux OoOpasoBHMX MeToma, a KOjui YK/bydyje BOJbY 3a yderbe
OHOTa KOj! y4M ¥ KBaJIUTeT OpraHusalyje oOpa3soBHMX cagpKaja.

Kao ocHOBHU b mepMaHeHTHOT oOpasoBarba Prmmosuh (Pwvmmmosuh,
27) BUOM KOHTMHYWMpPaHWM pas3BoOj aKTMBHOCTM Y CTUIIAlby 3Harka Koja ce
oCjIarbajy Ha HajHOBMja TexXHWYKa ¥ TeXHOJIOIMIKa HOCTUTHyha m jauarbe
KpeaTVBHIX CIIOCOOHOCTH, a OpraHm3alyje Tpeda fa IIperto3Hajy Aa Cy BEIITH U
oOyueHM pagHuUIM OcHOBa eKoHoMcKor passoja (Chen, Y.F, Wang, C.M, Lin,
H.J, 2006: 141). Jakite, mepMaHeHTHO oOpa3oBame IIpeficTaBiba IIpoIiec KOju je
OIl M3y3eTHOI 3Havaja M Ha MHOVBUAYa&JIHOM U Ha OpPraHM3alllOHOM HWUBOY.
VanuBugye cTdy HOBe KOMIIeTeHIINje, 3aBVICHO Off IToTpeba, yJiora u 3agaTaka
Koje obamspajy. Opranmsanuju oo omoryhasa fa ce mIpwiarofy HOBUM
yCJIOBMMa M JOIPMHOCK Pa3Bojy HeHe KOHKYpPeHTCKe ITpefHocTu. MonepHu
IIOCJIOBV YecTo 300r cBoje CJI0KeHOCTH 3axXTeBajy BUCOKO oOpasoBarbe, ajlil CTO
TaKo 1 ayToHOMMjy. VI ayToHOMMja ce MOXKe Hay4dnTH Kpo3 00JIKe caMopasBoja
U caMoyuema. [laHac ce [ocTa TOBOpM O 3aMeHM KOHIleIITa oOpa3oBamba

yuemeM. Yuerse je mpe, dpriekcnbwiHmje, Opke v eKOHOMUYHMje.
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C o03mpoM Ha ommcaHy IIOBe3aHOCT ITpolleca ydera 1 oOpasoBarba, OBIIe
hemo pehm ma mocrtoje Tpm BpcTe KOHTMHYMPAHOI ydUera, IepMaHEHTHOT
ydema - oOpasoBama (Sessa, 1.V, London, M, 2006):

- adanmubHo ydeme je BUI HpwiarobaBara WMHAVBUAYye Ha HOBOHAcCTaJIe
OKOJIHOCTM, Tj. Kopuiihere IocTojehrix 3Hama y HOBMM CHUTYyallijama.
OHO MoOXe OwWTM HeHaMepHO (IIOIYT CIIOHTAaHOI y4Yera O TOMe IJie
TpaXuT MHOpMalyje, Kako Aohm 10 MX, KOra OUTaTU WTH.) WIN
HaMepHO, KpO3 IM3ajHMparke OKpYyXema Koje he moBecTm [0 XeJbeHNIX
peakuyja. Kipyuna crtBap je medwHmcarse oOsvKa apamnTalyje Kojii ce
TpaXy of] 3alloCJIeHMX U IIpoBepa Ja JIM je OBaKBO IIpwiarobaBarbe Y
CKJIa/ly ca MICHjOM, Bpe[ITHOCTMMa, CTpaTerjoM opraHusaliyje.

- eeHepamuBHO yuelbe IIpelCTaB/ba HONATHO yK/byduBambe 1 Kopuirhere
HOBUX 3Harba, BeINTMHA ¥ NoHamarka. OBaj KOHLENT je KOTHUTVBHE
opujeHTalyje ¥ II0JIasy Of Tora Ja je YOBeK BuIle Off HeCBeCHOT
aJanTVBHOL CVICTeMa, M Jla OH MHTepHpeTupa mHbopManyje  aaje um
3Haverbe. OBaKBO y4YeHe je 3aCHOBAaHO Ha YyHyTpalllFbVM MeHTaJIHVM
IpoliecrMa MeMopuje, Ileplelluje, mpollecyrparma MHdopMalja n Ha
IbVIXOBOM PeCTPYKTyVparby.

- mpancopmayuoHo ydere IIpeicTaBba CTUIlakbe IIOTITYHO HOBMX oOpasalia
MUIIUbEeH-a, ITOHalllaka, HOBMX 3Harba M BeIlITVHA VI FbVIXOBY IIPUIMEHY Y
pasmMuuTUM  (HOBMM) CHUTyalljaMa. Y OBOM ydYewy VHOVBUIYye
(pe)KOoHCTpyMIIly peasIHOCT U 3Haderba CTBapy Ha OCHOBY CBOT MCKYCTBa U
y KOMyHUKaluju ca gpyrima. Ha gpyraunju HaunH nounsse 1a ce pasyme
u ,ja” n okoimmHa. [lakile, MHTpOCIIeKIIMja ¥ MHTepaKiiija jecy OCHOBa
TpaHcOpPMaIMIOHOT yYerba.

Yuemwe renepasiHO mpencTaBba HpOHAyO/bUBalbe pasyMeBara y KoMe

VIHAVIBYye Tpaje, IIpOIIMPYjy M TpaHCPOPMUIIY CBOja 3Harba, BEIUTHMHE WU

HoHalame. Heka oy oBux ydema cy afalnTvBHa, a HeKa TpaHcdopMalioHa.

Vuewe odpacaux je camoycmepabano yuewe. Axo Ov HempeKumHO obOpasoBasie

KaJlpoBe, OpraHmsanyje 6u To IIyHO KOIITaJIO, Te ce IaXma mnocsehyje yuemy
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3aloc/IeHnX KakKo Jla yde, KaKO Jla IIOCTaHy He3aBVCHM, CaMOIIOYy3[aHW W
HNpedVKTUBHN y opHocy Ha Oynmyhe morpebe m aktuBHOCTM Yyuewba. Of
3arocJIeHNX ce TpaXky caMOyCMepaBaHO ydere y KoMme caMy JledVHWIIY IITa
Tpeba fa yde, KOju Cy MM LIWbeBM, KaKo Ja MX IIOCTUTHY ¥ KakBe he mM 6uTn
Oynyhe morpebe 3a ydemem. CamoycMepaBaHO yueme je U II/b M METOf
IepmaHeHTHOT oOpasosama (White, 2001), a nepmaHeHTHO 0Opa3oBarbe I1oUMBa
Ha VJiejui 1a JbYAU jecy 1 Mory roctatu camoycmepenu (Tight, 1998).
CamoycmepaBaHO ydeme ce ofpebyje Kao mpolrec y KoMe WHAVBUILya
npefys¥Ma WHUIIMjaTUMBY, y3 wiu 0e3 mnoMmohm [Apyrux Jmia y
AvjarHOCTUUKOBay IOTpeba 3a yuereM, popMysMcamy ILbeBa yuera,
VIeHTUPUKOBay JbYICKUX U MaTepujaIHMX pecypca 3a yudelbe, y M300py u
IpuMeHM oaroBapajyhmx cTpareruvja ydera M eBajlyalldjii pe3yiITaTa yuea
(Fisher, M, King, ], Tague, G, 2001: 517). Hekn ayTopm camoycMepaBaHO yderse
onpebyjy Kao cTwI yuera, Ha OCHOBY KOTa OHaj Koju yum cam ofpebyje Kako 1

mira he yanuTy, T] TO je caMoperyjmcadm 1M caMOHaIIVIeNaHVI CTVUI y4Y€lba,

yK/bydyje ~ayTOHOMM]Y ¥ CaAMOKOHTPOJIy; IIpeTIIOCTaB/ba  CIIOCOOHOCT

IUIaHWpaka " OJp’KaBarba MOTT/IBa”T/Iie; IIPETIIOCTaBJba CII0COOHOCT Ja ce

IujarHocTndMKYjy BlacTuTe norpebe vuerba, IIWHEBU VUerba, CIIOCOOHOCT

ogabupa onrosapajyhe crpaTeruje ydema u eBalyallje edekaTa IIporieca
yderpa; MpeTHoCcTaB/ba CIIOCOOHOCT IUIaHMpara ¥ CIpoBoberma aKTMBHOCTHU

ydJerba.

CnpeMHOCT 3a caMoycMepaBaHO Yydueme je AedwHMcaHa Kao ,CTeleH Yy
KOMe MHIOVBUIya II0cefIyje CTaBoBe, CIIOCOOHOCTN M KapaKTepUCTVIKe JIMIHOCTU
Koje cy noTpeOHe 3a camoycmepasaHo yuere” (Wiley, 1983: Fisher, M, King, J,
Tague, G, 2001: 517). CamoycMepaBaHO ydeme ce, JaKjle, MOXe CXBaTUTWU Kao
OVIMeH3Mja, IIpV YeMy je Kop, ofgpebeHe MHAMBUYe 3acTyIUbeHa y ofpebeHoM
CTelleHY, 3aBUCHO of HapeleHMX ¢akrtopa. Okmpaum Koju mokpehy mporiec
ydema MOTy Oty Heku morabaji 13 mIpomnuIocTy WM aHTUITMIIaja Oymyhnx
IIpoMeHa Koje he 3axTeBaTy HOBa 3Harba U BeIITMHE. Y TOM CMUCIIY, y4erme Ma

VIHCTPYMEHTAIHY BPEeOHOCT 3a HOje)IT/IHHa Yy by HEroBor npt/marobaBaH,a "
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CHaJIa)kerba Y HOBMM YCJIOBMMA XMBOTa M pajia. Ydere ofpacianx 3alloduibe
Kaza cy nocrojeha 3Hama 1 BeIlITHHe HeOOBOJbHM Y HOBUM OKOJIHOCTMMA W Y
oueKkvBamy Ja he HaM HOoBa 3Hama romMohn y pemasamy mpodsiema (Kungu, K,
2010: 34).

Hexa mncrpaxmsama (Grow, 1991) mokasyjy ma ocobe ca HICKOM
crpemHoIhy 3a caMoycMepaBaHoO yuere ocehajy BIUCOKY aHKCMO3HOCT Kajia Cy
V3JI0OKeHe TTOTpeOu 3a BUM, Kao 1 Ja ocobe cIipeMHe 3a 0BaKBO yuerbe ocehajy
aHKCMO3HOCT KaJa Cy WM3JIOKeHe MHCTpyMpamy Of cTpaHe HacTaBHMKa. Kao
OCHOBY caMoOycMepaBaHOT yuemsa, 'osteman (I'oseman, [, n gp, 2002:140) suam
CBECT O CBOM , M/leaJTHOM ja”, 0 ToMe IIITa ocoba eJIu [1a TIOCTUTHe Y XVUBOTY U
pany. To 3HauM ma y mpollecy mepMaHeHTHOT oOpasoBarba Tpeba MOACTUIIATH
camMopedIIeKCUBHOCT, jep yBubarmbe BJIacCTUTMX XKeJba 1 aMOuIIyja IIpy>ka ocooun
VICKpeHYy CTpacT Jla ce oHe mu gocerHy. OBakBO ydere 3axTeBa YHyTpalllibe U
crospalllibe IIOJICTHUIIaje, Kao M conmpaH (POoHJ Mpe3Hama M3 jare oOJIacTu.
[loTpebHa je m ym4yHa BOJba 3a ydemeM, aJl M Kpeupame BojbHe ydehe
aTMocdepe, pasyMeBarbe JIMUHIX KapaKTepUCTUKa 1 oTpeda 1 3axTeBa OHOTa
KOji y4M, IUIaHMpaHe MeTole yderba, oArosapajyhm xypukynymm mrh. YeH
msHOCK pesynTaTe mcrpaxmsama (Tough, 1989: Chen, Y.F, 2006:141) na 73%
OlpacyIvIX y4u Ha OCHOBY MHAVBUIYaJIHUX IUIaHOBA, 7 % y4u y3 IHoMoh ApyTuX,
nok camo 20% ompacamx yum y3 mnomoh dopMasHMX HacTaBHUYKMX

VIHCTPYKILIVja.

1.3.2. CBpx0BMUTOCT IepMaHEeHTHOT 00pa3oBama

Konnenr yuema n passoja (Learning and Development - L&D) notuye m3
KOHIIeTlaTa MeHalIMeHTa JbyAckux pecypca (Human Recources Management -
HRM) u passoja spynckmx pecypca (Human Resources Development - HRD).
Yuerme je mmporec cTuiama 3Hamba Kpo3 VCKYCTBO KOjU BOOVM TPajHO] IIPOMeHM
IOHalllakka, a TO 3Ha4l, 3Ha4ajHOM IIOMaKy y TOMe KakBe Cy IepdopmaHce
panHuKa Ha pagHoM Mecty (Lucas, R, Lupton, B, Mathieson, H, 2006, cTp.149).

qurbe "3 UCKYCTBa, O IIKOJIE OO padHOI' MeCTa 3aXTeBa O, OHIX KOjT/I ce
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oOydaBajy na yHampene cBoje mocTtojehe BemrruHe. TpaguionaiHa
pasMaTparba IIpolleca yderba WCTMIIa Cy ycBajarbe 3Harba, JOK [JaHallrba
pasMmaTparka  yCBajarby — OPWUAONAjy — IapTUIMIIALNjy,  IOTeHLwpajyhy
CIIOCOOHOCT WMHAMBUMAYE Oa WCTOBpeMeHO M yuu u pagu. OCHOBHUM LWb
pasBujarba 3Harba ¥ BEIITMHA jecTe IOCTU3arbe U JIMYHUX W OPTraHu3alyIOHMX
nybeBa.

Orre je 1I03HATO Ja ce JeTUILCTBO M MJIAJIOCT CMaTpajy IeprofoM yderba.
V1 unmeHNMIIA je [a je y OBOM IlepHrojly ydere HajuHTeH3uBHMje. Ho, Takobe je
IIO3HATO U Ja BexxOarbe y CMIUCITy CTaIHOT ycaBpllaBarba IIoMaXe Ja Ce OfpXKNu
,KOHIOUIIMja” y yuemy, Tj. onajare KOTHUTUBHUX CIIOCOOHOCTY je MHOI'O Make
y CJIy4ajy OHMX KOjyi yde KpoO3 XXMBOT Y OJHOCY Ha OHe KOji ce 3a/p)KaBajy Ha
HVBOY jeZTHOM CTeueHMX 3Hamba. Tako CreHbepr (Stenberg, Himstra, R, Sisco, B,
1990) cmaTpa fa HOCTOjM CHOJBHWM WUIV COLMj/IHWM acIeKT VHTeIUTeHTHOT
MOHaIllama Koju HaMm oMoryhasa mpuiarobasarbe v 00IMKOBar-e Halller CBeTa,
U acIIeKT Koju O3HavaBa Kao ,VICKyCTBeHY MHTeJIUTeHIIjy” 11 OHa ce OJJHOCU Ha
yJIOTY KOjy MOXe WIpaTy MCKYCTBO y Pa3BOjy CIIOCOOHOCTM JIMYHOCTH Jla ce
HOCM ca HOBMM 3ajanmma. VI wmHade, yueme OIpacaMx WMa CBoOje
criennUUHOCTU Y OJTHOCY Ha yuere jelle 1 MjIaaux, o yemy he KacHuje 6utn
peun. Crapuju cucTeMaTudHMje Npwiase OpoOiieMy, MMajy BUIe MCKYCTBa,
cTabwIHMje pajiHe HaBVKe, TeMeJbHUjV Cy U CTPIUBMBUjU y OTHOCY Ha MJlajie.

C mpyre cTpaHe, jelTHOM CTeueHO 3Harbe, Koje ce Kpo3 XXMBOT He pas3Buja He
MOXKe JOBOJbHO TOIPWHOCUTY yHarpebery HaIler msBoberba, YKOJIMKO Cy ce
yCoI0BM paja 3HadajHo mpomeHwm. IlocebHo y yciioBuma MopepHor fo0a,
V3y3eTHO yOp3aHOr TeXHOJIONMIKOI HaIlpeTKa, KOjii Ja TOTOBO CBaKOIHEeBHO
MeH-a ycjIoBe ¥ HadMHe II0CjIoBarbka, IIpollec IepMaHeHTHOr oOpa3oBarba
3aysuMa Bopehe mecto. CurypHo ga CTpyKTypa pajiHOI MecTa M JIMMeH3uja
jeIHOCTaBHOCTM-CJIOKEHOCTV II0CJIa ITpaBy  pasjiMKe y CMUCIy KOMe je
IlepMaHeHTHO oOpa3oBare IIOTpeOHIje, HO CBe je Mambe IIOCjIoBa Koju Ou
3axTeBaJIVi CyMy PeleTUTUBHIX, ayTOMaTM30BaHMX Paliby 3a Koje je rmorpebaH

PeIaTMIBHO CKY4Y€H CpOH):[ 3Hakba. CTOFa, CIIPEMHOCT 3a II€EpMaHEHTHO
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oOpasoBambe 1Ma BeJIMKM 3Haudaj y KOHTEKCTy OIIIITer IJba OITMMAaJIHVIX
nepdopMaHcy 11 epUKacCHOCTU Ha pajy.

MonepHo BpeMe M HOBe TexHOJIOTHMje Cy ca cobom [oHenM M pacTyhy
1oTpedy 3a BMCOKO KBaJIM(PUKOBaHMM KaJIpoBMMa, IT0ceOHO 3a OHMMa KOju CY
HajCIIlpeMHMj1 [a ce Ipuiiarobasajy HOBMM 3axTeBUMa ¥ ycCBajajy HOBa 3Hamba.
OBo HaM WIyCTPYjy pe3ysITaTu jedHOr WCTpaXuBarba pabeHor y Amepuiin
(McMahon, W.W, 2009: 74) koje mokasyje, ¢ 0031poM Ha TO Ha cy norpebde 3a
BIICOKO ODOpasoBaHMMa Behe o MOHy#de, [a je EIXOBa IIpOCceYHaA 3apama y
nepuony 1980-2007. roguae peasiHo nopacia 48%, Iipu yemy je 3apajga OHMUX ca
CpelhOM IIKOJIOM WIV Make ocTaja mucra. lakie, TeXma Ka oOpasoBamby
YOIIIIITe ¥ IepMaHEeHTHOM 00pa3oBary IOHOCK IBOCTPYKY HOOWT: IIOjeIHITY
KOMe OJIaKIllaBa pa3Boj, HallpeIoBame, 00Jby 3apaiy 1 OpraHu3alyjy Kojoj faaje
KomreTuTuBHy npenHocT. Esenpen (Epenpen: Tomcon, P, 2000: 130) xaxe
,JIMYHY PaKTOPY He caMo Jla yTU4y Ha CTUIlake KOHKPeTHMX BelllTuHa Beh
AVPEeKTHO yTUYy Ha MOTHMBalN]jy, IIPUBP>KEHOCT, CIIOCOOHOCT BpIllera n3bopa 1
oCTBapMBarbe JIMUHMX IybeBa”.

Ca craHoBMINITa OpraHu3aliyje, MMa MHOI'O IIpyMepa KOojui IT0Ka3yjy Aa Cy oHe
VMajle  KOPWCTM  Off yJjlararka Yy yd4eme W  pas3Boj  3alloC/IeHMUX
(Learning&Development). OBo je 3HauajHO yTHUIIAJIO Ha AM3ajHMpPabe JbYACKIX
pecypca 1 yHanpebere opraHmsaiyone criocobHoctu. Poc ca capagHuIIMMa
(Roos et al, 1997: 27) uctnue fa ce MHTeNIEKTYaIHM KamnTal HeKe KOMIIaHWMje
MOXe JeduHMcaTH Kao CyMa 3Harma FeHMX WiaHOBa M IIpaKTU4YHe HpVMeHe
OBMX 3Hama. A WMHTepaKIMja JbyACKOr (MHTEJIeKTyaIHOT, 0Opa30BHOT)
KallTajla, OpraHW3allMOHOI KaluTaJa M KaluTajla TPXUINTa (KOpVCHMKA
npousBoAa WIM YoIyra jaTe opraHusaliyje) pesyirupa QUHAHCHUCKUM

KaluTaJIOM, IIITO je Kpajiby IVJb KOMIIaHja.

Qopmarno  u  Hepopmasnwo  obpasobawe PactpaBa o dopMaTiHOM U
HedOpMaTHOM ydYemy ¥ OOpa3oBarby 3alloumibe KpajeM IIe3aeceTyX TOfAyHa
Kajla je OwiIo jgocra ropopa o Kpusu y obpasosamy. I'oBopwio ce ma je

O6paSOBHT/I CUCTEM pPUITIIaH, YCMEPEH IIpe€BacXOOHO Ha HajMJ'Iabe " Ia Kao
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TaKaB He MOXe ITOKPUTY IToTpebe IIpOMeHJbUBOT JIPYIITBa. 300r Tora Iounmbe
na ce riocsehyje naxmma HedopMaTHOM 0Opa3oBarby.

ITon popmariHUM oOpasoBareM Mo pasyMeBa ce MHCTUTYIIMOHAIHM 00K
oOpasoBarba, KOji ce IIpeBacxoHO OfiBMja y IIIKOoJIaMa M Ha YHUBep3UTeTVMa.
Fbemy Hemoctaje ¢iiekcMOMIHOCT, yIJIlaBHOM ce 0OaBu TeopwjoM U
VIHOVIBUIyaJIHUM PajoM, IOCTOjU jacHa IIOfesla YJjIora y4YeHVK-HacTaBHUK U
OmoKe je KOHIENTy IIOfy4yaBakka Hero yuema, IITO je IIpeBacXO[HM 3axTeB
rocsiopHe edmkacHocTi. Jlocra HaydeHor Ham Hehe Owtm moTpeOHO, a
BeXXOame ITpaKTM4YHe aKTMBHOCTM wm3ocTaje. Ha oBaj HaumH ce cTuuy
KBaymMduKalyje, aji y JaHallllbeM ITOCJIOBHOM CBeTy KBalnduKalyje He 3Haue
MHOI'O aKo HUCy ITpaheHe JIpyrvMM IOTpeOHMM 3HamVMa ¥ BemrTMHaMa. Hrp.
YKOJIMKO €KOHOMMCTa y TPrOBMHCKO] KOMIIaHMjM KoOja IIOCIyje ca
MHOCTPAHCTBOM He TI03Haje HeKM CTpaHM je3uK, TO My MoXKe OuTHM 3HavajHa
npernpeka y obap/barby IIOCJIa. Y 3aIlajHoOj JIMTepaTypu OBlle ce yOpaja u e-
learning - yuere Ha IajbMHY Koje, Takobe, 11aje dopmaiiHe KBasmdukalyje. 3a
OBO MIMa OIlpaB/iaksa, jep OHO MoXXe OuTK cxBaheHO Kao BUpTyeIHa oOpa3oBHa
VIHCTUTY1IVja.

Kana rosopumo o rmepmMaHeHTHOM 0OpasoBamy, Mako My (pOpMaIHO yUere
IpesicTaB/ba OCHOBY, C OO3MPOM Ha TO Jla CMO COJIMaH KBaHTyM 3Harba CTeKJIN
y IIKojlaMa " Ha YHUBep3uTeTUMa, 3a Iera Moxpaa 1 Behm 3Hauaj mMa
HedopMmaiHO obOpasosame. ,Mu yummo HedopMmasHO, jeHAKO Kao U
dopMasiHO, M BemITHe cTedeHe HedOPMaJIHVM, CaMOYCMEPEeHVM  YyuerheM
Ayropo4yHo Mory Owrtwu 3HavajHMje y xuBoTy” (Gibbons, M. at al, 1980: 42). Oso
je, y cTBapu, ImTame KOMOWMHOBaF-a akKaJeMCKMX 3Hama ca WCKyCTBMMa
CTeUYeHVM y IPaKCH.

Hedopmamnuo obpasosare ce ofBuja BaH (OPMayIHUX WHCTUTYIIVja,
drexcubwiHO je m omoryhyje ImMPOKM pacrioH oOpa3’oBHMX aKTMBHOCTU U
Or1rKe je KOHIIENITY ydera Hero CTuIlaka 3Hara. MHOTYM ITOCIIOBY JaHac Tpaxe
pa3Boj KoMIleTeHIIMja IIOIYT CIIOCOOHOCTM 3a Ipey3uMarbe OJITOBOPHOCTH,

VHUIIMjaTuBe, IpularobaBama IIpoMeHaMa 1 CJ1. IITO popMasiHM 00pa3oBHU
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cucreM He passuja. HedopmamHo obOpasoBame ce omBuja Kpo3 cCOLMjasIHe
yCTaHOBe, XyMaHUTapHe opraHusallyje, pa3nduTe TpeHVHIe, pagVIOHNIIe UT/.
[axile, m oOHO ce onBMja Kpo3 HeKe oOpraHwusalyje, aiuM je CTerneH
OpraHM30BaHOCTM Make dopMasiaH II0 cajprKajy, IO HaCTaBHMM MeTojama U
oOimmiyMa  eBajlyallje. 3Harba ¥ BeIITMHe ce CTUYY KpO3 WCKYyCTBa U
VIHTepaKIInjy.

Hexn ayropu (Kyymih, P, 2002: 20-21) roBope 11 0 uHgpopmasHom oOpasoBamby
Kao IIOXVMBOTHOM IIpoliecy y KOMe WMHAMBUIya ycCBaja CTaBOBe, BPEeIHOCTY,
3Harba y CBAaKOJHEBHOM WCKYCTBY WM Yy PasyIMuMTVM WHTepakKlyjama ca
KojleraMa, IIpujaTebiMa, Ipeko MacMeduja uUtA. OBakBO yderme MoOXe OUTHU
HeHaMepHO 1 HaMepHO, aJIl je Y CBaKOM CJIy4ajy caMOyCMepeHO, jep cesleKIija
nHpoOpManyja Koje heMo 3ampkaTu 3aBUCKH Of Halllel MHTepecoBarba U

obOpaharsa naxme Ha CTMMYJIyce y OJTHOCY Ha HbUIX.

1.3.3. Teopuje yuema y KOHTeKCTy OpraHmusalnuje

YV crpyuHoj imreparypu ce, ymiaBHOM, rosopm o ciemehuM Teopujama

y4era, 3HaqajHVIM 3a OpraHm3anioHO IIOHAaIllakbe:

buxejsuopucriuke Teopuje. HajmosHatuje OuixejBMOTHCTIUKe Teopuje
ydema jecy KIIacM4YHO YycilobbaBambe (I1aBioB) M MHCTpyMeHTaJIHO yuembe
(Topmajx, Cxmuaep wm nap.). Hosa mnonamama cTudy ce acolujaTMBHUM
HoBesMBameM 13MeDy cTuMyslyca, Wi peakiiyja ¥ FUXOBUX Iocienuiia. 1ok
ITaBjioB roBopm O ayTOMaTCKOM IIOBe3VBamy JBe Apaky Of KOjux IIpBa
Oe3yCJIOBHO M3a3mBa peakuyjy, a Apyra TO IIOYMIbe ycile, BPeMEeHCKOT VUIN
IpocTOpHOr Aonupa ca npsoM, CKuHep KaXe ga Cy IIpOMeHe y ITOHalllarby
pesyjTaT oO[roBopa WHAVBUAYye Ha CTUMYyJIyce Koju OwmBa IHOTKpeIUbeH,
HarpabeH wim KaxmbeH. [ToHekas ce nemasa na nopgpebenn mmokasyjy cTpax o
Hanpebennx. OBaj cTpax ce reHepaJmM3aljoM MOXe IIpeHeTU ¥ Ha OcTajle
eJIeMeHTe 13 FbVIXOBOI OKPYXKerba, I1a caM MOIJIe/] Ha bUXOBY KaHIleIapujy VWiIn

cilylllarbe IJlaca caMoO II0 ceOm wm3asyBa HeraTMBHY peakiyjy. To mTo ce
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eMOIIVIOHaJIHe peakilyje yde KJJaCMYHVM YCJIOB/baBameM je J1ocTa KopuiitheHo y
MapkeTuHry. Komepnujaymu mnpowssonm ce y peKilaMaMma acolujaTVBHO
IOBe3yjy ca CTUMYJIyCrMa KOjyI 13a31Bajy HO3UTVBHE eMOLVIOHA/IHEe Peakiyje.
Kop, MHCTpyMeHTaTHOT yCIIoB/baBarba J0J1a3V 0 II0Be3VBarba peakiyja Vin
MOHAaIllak-a M FHeroBux rnocjeania. 3akoH edekTa Kaxe Jla ce yuBplIhyjy oHa
NOHalIaka Koja ce ITO3UTVBHO IOTKPeIUbyjy, HOK ce KaKibaBaHa ITOHaIllarba
eMMUHMITY. Y oOpraHnmsamyjui ce, pelyMo, MOXe pasBujaTu aTMmocdepa
c71000THOT M3HOIIIeHa Uileja YKOJIMKO ce OBO IOTKpeIUbYyje, jep opraHmsaiyja
dopcnpa kpearusHOCT. [Ipy TOM je BaXkHa KOH3UCTEHTHOCT y OTKPEIUbMBAIbY.
Kao moTkperubersa MOTy ce KOPUCTUTU yBaXkaBarbe, MaTepujajiHe Harpase,

yHarpebema.

Teopuja conmjanHor ydema. OBaj 00uk yuera (banaypa) je sacHoBaH Ha
HNPUHINITY y4Yerba IocMaTparbeM. YKOJIVMKO MHAVBUAya IocMaTpa ITOHallarbe
MoJlejla Koje ce Harpabyje O] IIOXe/bHMM Harpajgama, mnosehasa ce
BepoBaTHONa MMMTaIlMje JaTUX peaklvja WIN VIeHTudUKalyje ca MOJeJIoOM.
Tako ce peneproap HoHallama WHOVBUOYe MeHa, He KpO3 HbeHO JIMYHO
VCKYCTBO, Beh Kpo3 IIOHalllale ¥ MCKYCTBO IIOCMaTpaHor Mopesa. [lakie,
NOTKPeIUberhe Y OVUPEKTHOM CMUCIY He IIOCTOjW, jep OHaj KOjU y4u HUTHU je
HarpabuBaH, HUTM KaXmbaBaH, aJ IIOCTOjI WHIWPEKTHO OYeKNBarbe
NOTKpeIUberhba YKOJIMKO ce IpeysMe IIOHallambe Mopena. [laxie, comyjagaHo
ydeme HacTaje y mHTepakuuju. Berrep (Wenger: Armstrong, M, 2009: 551)
cMaTpa Jia je COVjaJIHO y4ere IIpeBacXOdHM M3BOP yuelba y OopraHu3allujy, C
0031poM Ha TO [1a CMO TaMO Y HeIIpPeKMIHOj MHTepaKIIMji ca Kojterama. Havime,
rocMaTparse Jbyay KOju paje ca HaMa, a KOjU IIOCTVDKY ycIlexe KojuMa V1 caMu
TeXVMO, jecTe CTUMYJIallija ja ce ¥ MU IOHaIllaMo Ha Taj HaumH. Mopeny, mpu
TOM, MOTY OuTM OpojHM, Kao IITO Cy AMBepcudUKOBaHe ¥ Hallle IIOTpebe u

TeXIbe.

KorautusHe Teopuje. Y 0CHOBM KOTHUTVBHOT y4elba JIeXU IIpoliecynparbe

nHpopmanyja. Obge 3Harka ycBajamMo arcopOyjyhm mmadopmaumje y Bumy
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HNpUHIINIIA, KOHIlernaTa 1 unibeHuna. Vindopmanyje ce mmdpyjy, ckiagnire
u Bpahajy n3 memopuje. Illndpupame mperncrasba mpoliec MHTepIpeTaliyje
cafgpXaja Koju ce oOIaxajy, Kako Ou ce cCHOBAIlbU  CTUMYJITYCU
TpaHcdOpMMcaIn y CBoje KOTHUTMBHe perrpeseHTanyje. Ilpyu ToM, aHaymsa u
VIHTepIHpeTalyja CTUMYyJIyca 3aBuce Off IIpeTXOJHOr 3Hama Koje je
CKJIQMIITEHO y CxeMaMa - KOTHUTMBHMM peIlpe3eHTalljaMa objekara wIn
IojaBa. 3aBUCHO Of], CJIOKEHOCTU MH(OpMaliyja, bIXoBa ce IIpepaja JelllaBa Ha
pa3IMYUTM HMBOVMMA U ca yueltheM Beher wim Mamer Opoja IICHXOJIOIIKMX
dysxumja. CxraguinTere ce OJHOCKM Ha HayMH Ha KOjU Cy KOTHUTWBHE
penpeseHTallje opraHmsoBaHe y MeMopuju. OHe cy yCKIaJuIITeHe Yy
,Kareropuje” y omHOCY Ha FbMXOBY CJIMYHOCT U 3ajefHUYKe KapaKTepUCTHUKe.
IIportec mospahaja mHOpMaija ce omHOcM Ha Ipuceharme KOTHUTMBHVIX
penpeseHTanja Koje Cy yCKIaguINTeHe y MeMOPUji. YKOJIMKO je IOBe3aHOCT
JBa ejleMeHTa y MeMopuju Beha, To he mpe HpucycTBO jeHOr ejleMeHTa

aconypaTu nmpucehare Ha Ipyri.

VckycTBeHO yuere. OBakaB OOJIVIK yderba IMaMO OHIA Kaja Jby[OM yde 13
BJIaCTUTOT VICKYCTBa, pasMMIUbajyhm o meMy Kako Ou ra pasymenm u
npumeHw. OBaKBO yderse je MOTIIYHO JIMYHM KOHCTPYKT, OasupaH caMo Ha
BJIACTUTOM VCKYCTBY, Te CTOTra YBeJIKO 3aBICHU Of JIMYHMX BPeIHOCTH, CTaBOBa
Yl yBepema.

I'oBopehn o wnckycrBeHoM yuewy, Koinb ra medwnHwmine kao 1rporiec
HacTajarka 3Hamba Kpo3 TpaHCcOpMalyjy WMCKyCTaBa. ,3Hare pe3yiaTupa W3
KoMOuHaImje 3HaTwKesbe M TpaHcdopmumryhmux mnckycrasa” (Kolb, Boyatzis,
2000). YV ocHOBM OBOr yuelha JIeXM OIaXame ¥ IIpepaga MHOpMallvja, a
IIpoliec ce OfiBMja KpO3 aKTMBHOCTU cxbamara - Koja KOMOWHYjy KOHKpPETHO
VICKYCTBO Ca aIlCTPaKTHOM KOHIIeNITyaJIn3alljoM U mpaxcopmayuje — Koje ol
pedriekcuBHe oOIlcepBallMje Bofe OO aKTMBHOI eKclepuMeHTucama (Kolb:
Kymuh, decriorosuh, 2010: 95-97).

HammMe, mcKycTBeHO yuere MpoJias Kpo3 ueTupu dpas3e: KOHKPETHOT

VICKYCTBa, Tj. [IOXMBJ/baBarka KOje ce [elllaBa Kajga ce IIOjedMHIN WJIN
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opranmsanyje cpehly ca HOBUMM WMCKyCTBMMa Koje IIOKyIllaBajy Jia cCxBare;

pedriekTrBHe oIlcepBaliyje Koje IIpefcTaB/ba HauMH oIcepBallyje M KPUTUIKI

OJJHOC IIpeMa J0XXVMB/beHOM; KOHIleNTyajm3alyje Koja ce cacTojyt Off aHaIu3e n

VHTepIIpeTalyje I0XWB/beHOr, pasBujarba Teopuja M II0jJMOBa, a 3aBVICHO O
BlaJajyhe  mapagurMe — mojenMHalia  WIM  OpraHM3alyje;  aKTMBHOTL

eKCIleprMeHTVICarba y KOMe ce pasMaTpajy VMIUIMKamyje ¥ TpaHCHOPMUIILY

3Harba ¥ IIOHAIIIAkbE, a JBYAV VI OpraHu3alyje pa3MarTpajy IITa M3MEeHUTH U Koje
aKTMBHOCTY IIPeIy3eTI.
V3 oBakBe KOHIIeMIIMje IIpou3IIIa3e 1 4eTupu cTwia yuera 11o Konby (Kolb,

Boyatzis, 2000): guBepreHTHM CTWI, Y KOMe Cy JIOMMHAHTHe CIIOCOOHOCTM

ydera KOHKpeTHa MCKyCTBa M pedJieKCHBHa oIlcepBallyja, a OBaKBU JbYAU Cy
YCIeIIHN Y Ollakaky KOHKPeTHMX CUTYyallyja ca pas/INIUTVIX TauKy [JIeINIITa,
NpOAyKOBarmy  Wieja, MNpPUKyIUbamy MHpopmanyja. ViMmajy 1mmpoka
VIHTepecoBarba, MMarMHaTUBHY CY M €MOTUBHM, Te CKJIOHV YMETHUYKOM paiy.
Y curyanujama dopmasiHOr yuema Hnpedepupajy IpPyIHU paf, CIIyIIajy

OTBOPEHOI' yMa U IIpMMajy IoBpaTHe MHoOpMalyje; acuMmwinpajyhu ctwi y

KOMe [IOMMHHMpAjy arcTpakKTHa KOHIeNTyaImsallja W pedrieKcuBHa
orcepBallija, a OBM JbyOM Cy [00pu y pasyMeBary BeJMKOr Opoja
nHdoOpMaIlija 1 HIXOBOM CBPCTaBamy y KOHIIM3He, jiornuHe dopme. [Ipe cy
3aMHTepecoBaHM 3a Wleje ¥ allcTpaKTHe KOHIIeNTe HO 3a Jbyde. HoOpu cy y
Hay4HO] Kapujepu, a y cuTyaljaMa opMaJHOT ydYela BoOjle IIpefiaBarba,

qnTamke, IIpOMUIIUbabbe W aHAJIMTUYKNM IIPVCTYI; KOHBEPTEeHTHW CTIUI, Ca

JOMVHAIIVjOM aricTpakTHe KOHIleNTyas3arlyje 171 AKTVIBHOT
eKCIlepVIMeHTHCaba, BOAM Ka ePUKACHOCTM y IIPpaKTUYHO] IIpUMEeHU Wjleja,
pelllaBarmy MpobsieMa 1 JIOHOIIEHY ofIyKa. [JJoopu cy y TexHMUKOj 001acTi, a
y curyanyjama ¢opMasIHOI y4Yera BoJle Ja eKCIIepMMEeHTUIIY ca HOBUM
uaejamMa, J1a0opaTOpwjcKMM — 3afjalluMa ¥ IIPaKTUYHOM  IIPUIMEHOM;

akoMmoaupajyhv cTwl, ca AOMMHAIMjOM KOHKPeTHMX WMCKyCTaBa M aKTMBHOL

EKCIIEpVIMEHTVICalba, TEXV YU€lhy W3 HEIIOCpeaHOI VMICKYCTBa. Bosne m3asoBHe

CUTYyallje U peaJn3allijy IUIaHOBa, ajiii IIpe pearyjy eMOTUBHO Hero 3aCHOBaHO

115



Ha JIOTM4HO] aHaym3u. HobGpu cy y mocsioBuMa 'akiyoHe' Hpupoze, IIOMyT
MapKeTuHra, a y ¢OpMaJlHOM Yyuelby BOjle Jla paje ca [OpyrMMa paau
IOoCTaB/barba 3ajeJHUYKNX 1IWbeBa, CTpaTervja U IUIAHOBA 3a peavsanujy
3ajaTaka.

OBakBo yueme opraHusaryje Mory Iojcrahy creapameM OKpyXera y KoMme
he spynm Outy cTuMysIMcaHM Ja pasMUIIUB)y M paje Ha HauMH Koju he v

rioMohu J1a M3ByKy ITOYKe ¥ KOPUCTU U3 CBOjVX VCKyCTaBa.

1.3.4. CneundpuaHOCTA yIeHa OIpaciInX

Vaxo ce ydeme 4ecTo Be3VMBasIO 3a II€PUOM, OETUILCTBA VI MJIA[OCTV, MHOTa
VICTpaXVBama II0Ka3yjy Aa ce epuKacHO yderse MOXe OIBVjaTV M Y KaCHUjUM
roguHama. CymITmHa je y TOMe J1a Y OCHOBU CIIOCOOHOCTM 3a yU€Hhe CTOjU
vHTemreHyja. Jom je I'asron ( I'asrron: Casuhesuh, I, 2007: 43) roBopuo o
3Hayajy TeHeTVKe y IOpoamilaMa ¥ [ia Cy Jiella YCIeIIHVX JbYAM 4eCcTo M caMa
Owia ycmemrHa. VI3 oBor pasjiora omagre y CIIOCOOHOCTM yuera 4ecTo je
Be3VBAHO 3a UMIbEHWMIy Aa VHTeJIUTeHIMja IIo4Mibe OJiaro ga orama, IIo
PazIUUTIIM ayTOpVMa Y pas3IiMamnTo BpeMe, 110 HeKrMa Beh 1ocie aBaject u
ITeTe TOIVIHE XMBoTa. MebyTnm, MHOra ncTpaXkmBama I10Ka3yjy fa 0BO He Mopa
6wty mpaheno 1 omagareM CIIOCOOHOCTM 3a yUerbe, jep ce Iajl, MHTeJIUreHIIyje
MOJKe KOMITeH30BaTV MOTMBaIIMjOM, ajIi ¥ 3Ha4ajHVM VICKyCTBOM CTapuje ocobe
Koje joj ormakraBa MoryhHOCT no3utuBHUT TpaHcdepa. [TocebHy yrory y oBome
vIMa 1 BeXXOarbe.

Heka mcrpaxmBarsa mrpobiieMa ITOBe3aHOCTHM yUera ¥ TofayHa Aajy ciemehe
pesynrare: banTMMopcka JIOHTMTyAMHa/IHA CTyAuja MyIIKapala, Kojy cy
caposermn ApeHOepr 1 Pobeprcon (Arenberg, Robertson: Rice, F.P, 2001: 481-
483), xoja je yIiIaBHOM OOyxBaTajla BMCOKO OOpa3oBaHe MYyIIKaplle BVICOKOT
COIIMIOEKOHOMCKOT CTaTyca, IIoKa3aJla je ja Cy pasjiMKe y IoCTUrHyhy Maste mipe
IIIe3/ieceTe TOIVIHE XKMBOTA, JOK II0CJIe Tora II0CTajy 3HavajHuje. 'pyma oz 30. mo
38. roguHe TOKasMBaJia je Oyaru Hampenak, a Behe omamarse CIIOCOOHOCTM 3a

ydere IIoOKasaIo ce y rpymm op 61. mo 74. rogmme xusota. Jlexmanosa
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VICTpaXkmBama (MCTV M3BOP) Koja Cy ce OaBWIa KBAJIMTETOM pajia IIoKasyjy 1a Cy
Jbyay HajedpMKacHWjM y TpuaeceTVM rofnuHaMa, a IOToM HacTyma Imag. Oko
80% xBasmTeTa paga ryOmM ce [0 IemeceTe TOoOyHe XMBOTa. Vlmak, oBo
VICTpaXXVBakbe je IOKasaJlo WM BelMKe WHOVBUyaJHe pasimke. [leHncosa
(Denis: Rice, 2001) ncTpakmBara KBaHTHUTeTa pajia IIOKa3yjy 1a YUMHAK 3aBUCH
ozt obstacTyt paga. Tako oHM Koju ce OaBe KpeaTMBHVM YMETHOCTMMA ¥ HayKOM,
HajedVKacHMje [eilyjy y YeTpeceTVM rofyiHama, [1ocjle yera HacTylla OIlafame
yUMHKa, JOK KOJI OHMX KOji ce OaBe OPYIITBEHNM IeIaTHOCTMMA e(PVKACHOCT
pacTe o, TpujeceTe 0 IIe3jeceTe ¥ oOllaja HaKOH cefamjieceTe TOIVHe.
Hermocrojame jemHO3HAYHOCTM pe3yiITaTa MCTpaXKuBara yKasyje Ha TO Ha Cy
Ilpe cBera WHAVBUAyaJHe pasjiMKe Te Koje oppebyjy kakas he Owrm Hamr
KarlaluTeT 3a ydeme U pafd. Ipeba mMMaru y BuUAy M TO Ha y YCJIOBUMA
NojeIHaIa KOjJI IIepPMaHeHTHO y4de KPUCTaIN30BaHa VHTeINTeHIIVja pacTe 1y
KaCHMjUM rofiyiHaMa.

ITerepcon (Patterson, H.B, 1997: 101-102) mcTrue ga ompacii MOTy da yde,
jep pacmonaxy CcTBapaJladkuM cIIocoOHOocTMMa. TokoM ropmHa, Op3uHy
Hallpe/loBarba MOTY YCIOPWUTH Ollajlakbe BUIla, CJIyXa VIV CJI, ajlii Ceé TO MOXe
KOMIIeH30BaTV oMarajiMa M MCKyCTBOM. Ydere OfpaciIiX jecTe YHyTpalllbu
Ipoliec Koju je OasupaH Ha caMOycMepaBamy, I/e MojefHall IIPel3HO MoXe
Ha ofpeny Kakse cy My IoTpebe 1 1mTa To Tpeba na Hayun. Vctiayhu sHauaj
KPUTUUYKOT MUIIUbeHba y yuery ompacimx, Hecriotosuh kaxe: , Y nepuony mo
ofpacior goba cMmucao pasBoja je, Ipe cBera, casHare CBeTa. Y IIepHOIy
OpaciIoOCTVI CMMCao pasBoja je y casHamy cebe, casHamy cBeTa y cebu”
(Hecriorosuh, 1997: 104) xao 1 ma je ompaciio goda ,Iepuos IpencInTHBakba
Hay4eHOT, FeroBe PeKOHCTPYKIIMje 1 TpaHcdopmatimje” (et ussBop, 97). 3aro
cy opmpaciv dYemrhe  MOTWMBHMCAHM YHYTpaIllbMM uYmHMoumMa. Takobe, u
eBayIyalija Tpeba ma Oyle yHyTpalllika, Tj. caMoeBaIyallyja, jep oppaciima,
Koju cebe MOXWBIbaBajy CaMOCTAJIHMM, He OAroBapa KOHIIENT KIaCHIHOT
onlemmBarba. CitmuHo Vimmh ca capagauimva (Vomh, M, Bparkosuh, 1, 2003:

346) xao ocobeHOCTM OfpaciMX y OOpa3sOoBHOM IIpOIleCy HaBOAM: CeH30pHe
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ocoOMHe 1 IICMXOMOTOPUKY KOje Cy BpeMeHOM Y OIlafiamby; MHTeJIeKTyaIHO-
casHajHe OCcOOMHe ITOIYT OMINTMX ¥ CIHeIM@UUHNX CIIOCOOHOCTY, >XMBOTHOT
VICKYCTBa VI MEHTaIHe KOHAMIIV]e; VI eMOILIOHAITHO-MOTVIBAIIIOHe OCOOVIHe Koje
3aBuICe O]I CTeIleHa 3PeJIOCTV VHAVBUILYe.

Mepuam n Kadapena (Merriam, Sh.B, Caffarella, R.S, 1991), rosopehn o
ydemy Ompaciivx, UCTUUIY BeIMKNM 3Hauaj Iocrojehmx, ajm u cTullamkba HOBUX
3Harba. Ompacim Majy comaHe 3amxe IIPeTXOIHOT 3Harba. Y MOKYyIIajy fa ce
oOjacHu Be3a mocrojehmx M HOBUX 3Hama QopMysncaHa je Teopwja IleMe
(xormuTmBHe Marre). CBaka MHIOVBWUIIya MMa CBOj CeT Marla Koje ofpa’kaBajy
JIMYHO VCKYCTBO M MHOVIBUIOYaIHN IIOryIeH, Ha cBeT. IlocToje Tpu pasimanTa
MoJesla ydema, KOjU ce YKIallajy y IIeMaTCKM OKBUpP, M TO Cy IIOpacT,
ycxiabusarbe u  pecTpykryupame. IlopacT mpencraBba —aKyMyJamujy
nHdopMalja 1 TO ce WM3jelHaUYaBa ca ydermeM uMibeHUIA. Yckiabubame
IpeficTaB/ba IIOCTeIIeHe IIpOMeHe Yy HalllMM KOTHUTMBHMM IIleMaMa, 0K
pecTpyKkTympare oOyxBaTa cCTBapale HOBMX IlIeMa W peOopraHm3aljy
nocrojehmx. Y yuemy ompacinx 3Ha4ajHO Cy IIPUCYTHU Ipollecu ycKiIabuBama
VI pecTpyKTyupara. YIIpaBo OBU IIpoIlecy Cy Ofl 3Hauaja 3a OpraHmsailyjy, jep
omoryhasajy mpwiarobasame mojefyHIla M IpuxBaTame HOBUX KOHIIeNaTa
opraHmsanyoHe Kyiarype. Omira KOHCTaTallja je Ja ¥ OHpaciv WMMajy
CITOCOOHOCTM 3a y4ere, a IIPeJHOCT je Ta IITO je TO ydere OOMYHO Be3aHO 3a
cdepy pama 11 mocsiosa ca Kojuma Beh 11Majy JOBOJBHO MCKYCTBA.

Yuemwe (1 oOyuaBarbe) Be3aHO 3a pajJHe 3a7aTKe YK/bydyje IIPOMeHY
ITOHAIIarka KaKo Om ce mocturao edpukacaH pan. Beh je Omto rosopa o Tome ma
ce yuere OIpacyIvX pasivKyje Ofl jedjer IIKOJICKOT yuerba. CeM WMCKyCTBeHe
pasike, Tpeba MMaTH Y BUAY ¥ MOTMBAIIVIOHV €JIEMEeHT Y CMUCITY da OHpaciin
Mory Omparm 1mra he yumtum m xohe ym TO pamutn yorrre. Kao
cnerudraHocT yuersa ompacinx, Casuhesuh (Casuhesuh, M., 2007: 152-
158) HaBomm ciremehe: pasimke y mojmy o cebm, rme ompacin Buae cebe Kao
He3aBVICHe, OITOBOPHE ¥ caMOyCMepeHe ydecHVKe oOpa30oBHOTI IIpolieca U He

XeJjie da 6}7):[}7 TpeTVipaHM Kao era, Beh ca yBakaBarb€M; pasjlike y VICKYCTBY,
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IIpY 4YeMy je HaroMwIaHO VICKYCTBO OIpaciIvX KBaJIUTaTWBHO ApyTraduje Of
OHOI' KOjUM pacHojiaXy Miaau. To MCKycTBO je 3HavajaH pesepBoap M Kao
OCHOBY yderha He 3axTeBa KJIaCMYHO YIIOeHWYKO yuere; pasjiiiKe Y CIIPeMHOCTH
3a yuerbe, IIITO 3axTeBa Ja CeKBeHIle yuerba IIpaTe pas3BojHe IoTpebe 1 3agaTke
OHOTa KO y4lM, a He caMO HaCTaBHU IIporpaM; pasjMkKe Yy BpPeMeHCKO]
IepCIIeKTVBY, PV YeMy je caMa Ileplieliiija BpeMeHa ApyTadnja Ko MiIagyux U
crapujux. Miagy Bpeme [OXWB/baBajy Kao BeYHO, a CTedYeHa 3Harba Kao
pesepBoap mMHOpMaIja KOju MOTy OWTM Of KOPMCTM Kaja IOopacTy, HOK
oIpacii pesysTaTe Hay4deHOr Bujle y HernocpenaHoj npumenn. OHU cy TOKOM
yderma ycMepeH! Ha IIpoOsieM, a He Ha IIpefiMeT, a ydemy IIpuia3e OHa Kajla
VIX OKOJIHOCTM Ha TO Tepajy. VIHade, BpeMe omakajy KpaTKVM ¥ IIPOJIa3HUIM, Te

ra He Tpeba ryouTy HemoTpeOHO.

1.3.5. OpraamsanyoHe nnorpede Kao MHMUIIMjaTOp IIepMaHEHTHOT 00pa30oBamba

Monepuu ycinoBu Koju Hamehy moTpeOy 3a pasBojeM, OOpOy 3a TpXuIIITe,
Kao ” I7IobajyiHa KpeTama yTHUYy Ha OpraHM3allyje y LIeJIMHM M Ha PpasBoj
BUIXOBNUX IOTpeba. YmpaBo opraHmsalyoHe HoTpebe, Koje HacTajy ycien
HACTa/IMX IIPOMEHa, IIPeCTaB/bajy MOUYETHY TauyKy WHUIMjaTVBE 3a ydUerbe.
[ToTpebe 3a yuermeM ce y opraHu3aliji jaBbajy OHJIa Kajla ce IIojaBe IIperpeKke
y OCTBapuBaly OpraHWM3allMOHMX IlWJbeBa M 3a7aTaka. lafa ce IIOCTaBlba
nuTare Kakpa je TO oOyka IoTpeOHa opraHmsallvji, a OATOBOP ce Hajasu Y
aHay3m Tmocrojehmx obpasoBHMXx mHoTpeba. YKOIMKO ce oBe IIOTpebe
UaeHTUUKYjy IIper3Ho To he o0e3bennT 11a ce ydere ycMepu Ha peaiHe
mwbeBe, INTO he pesyiaTmMpaTy IIOCJIOBHOM edmKacHommhy. 3amaTak
MeHalIMeHTa je Jla IpaTy KOMIIeTeHIIVje ¥ BeITMHEe CBOjIX 3allOCJIeHX U [1a
Hpeny3uMa MHTEPBeHIIMje Y OJHOCY Ha HecarylacHOCT IocTojehmx u KeJbeHmX.
Mnore opraHmsaiiyije pas3BujeHOI CBeTa JaHac OTBapajy moceOHa ofesberba 3a
yuJerbe 1 pasBoj.

Y HekuM cilydajeBrMa opraHM3allMjyi Cy TIOTpeOHe aJlalTBHe aKTUBHOCTH Y

OKBUpY IIOocTojehe KysIType M cCuUCTeMa ¥ OHe 3axTeBajy Mare oOpa3oBHe
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VHTepBeHIIMje. AJIM HeKajla, ycjlell BeJIMKMX eKCTepHUX ITpOMeHa, jaBjba ce
norpeba 3a pagMKaJIHMM IIpOMeHaMa Y OpraHM3alyju Koje yBoIe HOBY
KYJITYpPy ¥ TpaHCcOpMaIyjy IPVHIINIIA IOCJIOBamka 1 Tafga he 6ury morpeOHa
IIMPOKa cKajla 00pa30BHMX aKTMBHOCTM.

Huje penak ciydaj ma jeyay mokasyjy ormop mpema npomeHama. Ilocrojehn
HaunH PyHKIIVOHVCaka II0CTAO0 je Jeo HIXOBOTI KyJITYPOJIOUIKOT oOpaciia Koju
VM je IJaBao CTaOWIHOCT M CUTYpPHOCT, a IIpOMeHa YHOCK CTpax Ja CUCTeM
IIoCTaHe HecTaOWIaH, CUTYPHOCT M3ry0OsbeHa M [a ce HOBM IIPOLeCH MOXKIA
Hehe pasymern. Ha mpomMeHe mocrajy cripeMHM Tek Kaja Ipo0jieMy IOCTaHY
TOJIVIKY Jla HeMa JpYyTor u3jias3a 1 Aa 1octoju ocehaj yrpoxenoctn. ITorpeba 3a
ydereM HacTaje yIpaBO TOI TpeHyTKa WM yBeK je Be3aHa 3a IIPOMeHe.
Opranmsaiiyje MOry yTUIIATM Ha CIIPEMHOCT 3a yuelbe TuMe IITo he yumHUTH
Ja peaJlHOCT Kpu3e W HeHe HeraTMBHe IIOC/Iefuile oceTe CBU (HeKe
opraHmusaliyje 4YaK ¥ HaMepHO MpOAyKyjy Kpuse) WIM YIO3HaBambeM
3all0CJIeHNX ca pasHuMM akKTopyMa IIOCjIoBarba Kao INTO Cy TP KUINTe,
KOPVCHMIIM, KOHKypeHIIMja ¥ CJI. KaKo Ou ce IOACTaKIO He3a[J0BOJbCTBO
nocrojehmm niportenypama. Op Tora xohe i opranmsaiyja ycreru of, cebe na
HallpaBil ydehy opraHmusamujy 3aBuCH ¥ HUTame HeHOI OIICTaHKa I
HecTraHka. KpenpameM HOBe CTpyKType M HOBe KyJType, IIOfeCHe 3a ydJerbe,
npenyseha ce ociocoOspaBajy 11a KOHTMHYVPAHO yue.

Kao ¢dakrope xoju moBope mo mpoMeHe opraHmsaloHmnx rnorpeda bu (Bee,
R, Bee, F, 2007: 6) HaBou citefehe:

- OIIIITe CHOJballllbe OKpYyXerme — PaKTOpy BaH OpraHmsalyje Hal KojuMma
OHa HeMa [VIPeKTHY KOHTpPOJIy, Kao IITO Cy €KOHOMCKM, TeXHOJIOIIKM,
nmeMorpadcKy, KyJITypaIHy, IIpaBHU WIN HOJIUTUYKU PaKTopu;

- cneunduyHM (aKTOpM OKpyXKera, Haj KojuMa opraHusalyja Hema
IIOTIIYHY KOHTPOJIy, ajli MOXe Ha IbWUX WMaTU W3BeCHW YTUlaj -
KOPVICHWIIY, T00aBIbauy, KOHKYpeHIIVja UT/;

- YHYTpallib€ OKPYyXKerbe — 3allOCIIEHN, CMHAMKATV, JeOHMYapu UTH.
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Kana ce mpeHTN(UKYjYy oOpraHmsamnyoHe 1oTpede, MOTY ce MIeHTU(PVKOBATH
¥ BVMa ofrosapajyhe norpebe 3a yuerseM, MOTY e IPeLV3HO CIendKOBaATH
U aHaIM3MpaTH KOjU je TO HajOOBM HauMH Ja ce oBe IOoTpebe 3am0BOIbe.
OpraHmsaiije Mopajy BOAMTHM padyHa O OBVUM eJIeMeHTNMMa, jep HeaJeKBaTHO
au3ajHupaHe oOyKe opraHWM3allMjil IIpaBe TpPOIIKOBe Koju Hehe mosecTn mo
XesbeHOr edekra. MeHarlepu kommanuje Pactkap (Arnold, J.et all, 2005: 360)
HaMepaBaIVi Cy JIa IeceT Xbazla MHXIEbepa IIOIIajby Ha JeceTOTHEeBHY OOYKY.
[IpopauyHaBarbe IeHe KOIITara CTO Xbada IPOIYINTEHMX pPagHMX TaHa
JI0BEJIO je 0 3aK/byUKa Jla KOMIIaHMja TO He MOXe Ja ronHece. OBO MIIycTpyje
KOJIVIKO je BaXXKHO YTBPAUTH peajIHe OpraHM3aIVIOHe VI IIOCJIeANYHO II0Tpede 3a

06yana}B€M 3allOCIIeHMX.

1.3.6. ObGpa3oBHe moTpeOe 3amocIeHMX Kao MHMIMjaTOp IlepMaHeHTHOT
oOpa3oBama

Ocum opraHmsalivje, Kao jefHe cTpaHe Koja IIocedyje oOpa3oBHe moTpeOe,
yuMHaK OpraHM3alViOHOT ydYerha 3aBUCK ¥ Off MOTHMBallVje 3aIlOC/IeHMX.
ObGpasosHe 1oTpebe ce yIiIaBHOM AeVHUIITY Kao , 00pa3oBHM AeduInT”, Kao
HefloCTaTaK, IMCKpelaHIla w3MeDy cajalimer, IOCeJOBaHOr ¥ JKeJbeHOT,
HOPMMpaHOT CTarka. Pasimka y ogHOCy Ha IpyTe HOTpebe jecTe y TOMe IIITO ce
OHe MOTY 3aJI0BOJBUTU caMo yuereM. [ecriorosuh (Hdecrorosuh, M, 2000: 15-
16) cmarpa pHa oBaj HemocTaTak MoXe OuTM 1 cyOjeKkTmBHe 1 OOjeKTMBHe
npupope. Kao cybjexkTtuBHO ocehame IOTIYHO Cy JIMYHO eMOIIVIOHAIHO
obojere. Kao objexTBaH HepfocTaTak oOpas3oBHe IOTpeOe IIpefiCcTaBibajy jas
m3Meby TocerioBaHMX KOMIIETeHIIMja M OHMX Koje IIOCTaBsbajy 3axXTeBU JIMUHE
aMOutmje.

MebytnM, o oOpaszoBHuMM moTpeGama He Tpeba TOBOPUTHM caMO Kao O
norpebama Hepoctarka. OHe Mory Ourm m moTpebe passoja. Texma Ka
caMOaKTyaIM3aluju, 0 Kojoj roopu Macsios, 70 Koje He T0CeXy CBY, alli MHOTU
JBYIOU je MMajy, jecTe OHO IITO ce MOXe IIocMaTpaTy Kao IoTpeba pacTa u

pasBoja. V 3a Pourepca ocHOBHa TeXXrba UOBEKa jecTe Jla ce pasBuja M OCTBapm
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cBe CBOje noTeHIjasle. YoBeK y cBaKOHEBHOM XMBOTY HaIlpellyje, OH He JKeJn
caMo na mpexwusy, Beh ma ypaam Hajbosbe on cBor mocrojama. [lakie o
oOpa3oBHMM moTpebamMa MOXeMO TOBOPUTM Kao O OOpa3soBHOM HeHOCTAaTKY,
aJIit I Kao 0 KOTHUTUBHMM, IToTpebaMa BUIIIer pefia, /la ce 3Ha, pasyMe, pasBuja.
Y KoHTeKcTy opraHmusalyje M CIIpeMHOCTV 3a IlepMaHeHTHO obOpasoBarbe,
oOpasoBHe moTpeOe jaBbajy ce y yJIo3M HefocTaTKa OHIa Kama moctojehe
KOMITeTeHIIVje 3ari0C/IeHOT BUIIle HVCY IOBOJbHe 3a 00aBsbarbe pamHMX 3a7aTaka
u oH To Xeim jda npesasube. Kao morpebe passoja jab/pajy ce oHpaa Kaja

3aI1oCJIeHM MMa JIMYHe acrmpaumje 1 BVICOKO ITOCTaBJb€HE CTaHIap/Ie.

MomuBayuja 3a yuewe odpaciux y opeanusayuju. MoTmBarmja ce omHOCH Ha
CIIPEMHOCT 3a y4erbe, a IInTarbe Koje ce II0CTaBlba je J1a JI OHa IIOCTOjV VIV He
U TI07, KOjuM ycsioBuMa. Jbynm Mopajy OwTu MoTmMBMcaHM 71a OM HOCTUITIN
edexar y yuerwy. Mopajy 6utu cBecHM fa riocrojehm HMBO KoMIleTeHIIMja Huje
BUIIIe JOBOJbaH, Ja nocTojehn cTaBoBM WM MOHAIIaka HICY oarosapajyhm i na
ce MOpajy MemaTW U pa3BujaTy Kako ou Omsto moryhe mo6po obasseaTyt 1mocao.
ITpu ToM je 3HauUajHO MO3HABATH Koja ce TAYHO 3Haba WIN IOHalllama Tpebajy
crehn. Pejosnac (Reynolds: Armstrong, M, 2009: 555) xaxe: ,,...MOTMBallMja 3a
ydere mnpeJcraB/ba KpuTdaH akTop Koju yTude Ha edeKTUBHOCT ydera U
BexxOarmpa. Ilom mpaBuM yciioBMMa, CHakHe AMCIIO3NIIMje 3a yuerbe, IIojadaHe
OOWIHVMM WMCKYCTBOM ¥ IO3UTMBHVM CTaBOM, MOXe IOhM A0 WM3BaHpeImHVIX
nepdopmanHcu”.

MoTuBanyja 3a ydeme ofpacvx MMa cBoje CIeIM@PUYHOCTM Y OJHOCY Ha
MoOTMBalMjy IIKosicke Aelle. Hajripe, ompacin camu omtydyjy xohe jm yorire
yunty it He. OHU yde caMo KaJ/la TO XeJjle, a peTKe Ccy dpopMaJIHe CUTyarluje
KOje MX Ha TO HpuMOpaBajy. 3a pasiMKy of, IIKOJICKMX edekaTa ,Ha JyroMm
mTary”, ofpacie 3a ydeme MOTUBUIILY HEIIOCPpeAHW IWHEeBU UMjUM
OCTBapemeM OYeKyjy ¥ HermocpenHy KopucT. OcuM Tora, HMXOBO je yderbe
IOBe3aHO Ca CBaKOJAHEBHVM JKMBOTOM M IIOTelllKohaMa HacTaJIMM Ha IIOCIIy,
ycileq HeflocTaTKa 3Hamka, a IIOCTOjM IIOTpeba 3a ycIiexoM, IIOIITOBareM U

camorrorrroBarbeM. C 0031poM Ha TO [1a je TlepMaHEeHTHO oOpa3oBarbe Y Be3 ca
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npodecroHaIHOM AelaTHOIINY Wi MMoceOHMM JIMYHUM MHTepecoBamuMa,
oBIle IOTpebe M MHTepecu IOCTajy CeJIeKTMBHMU M ycMepeHW. [lakile, yuere
OZIpaciInx je BOJBHO ¥ OHM yde OHO IIITO CaM¥ JKeJle, yCiIez], JIMIHOT pas3Boja.

IToTpebe xoje cy jelrHOM 3a70BOJb€HE MOTY JI0BeCTU 10 dpopMuparba HOBUX.
Taxo MoTMBaIIMja JOBOOM 0 yUera, ajlii OHa MOXKe OUTY U IIoc/Ieinlia yJerba.
3amoBOJbCTBO KOje je IpaTwiall IIOCTUTHYTMX pe3ysITaTa IIOCTaje OCHOBa 3a
MOTVBUCalbe Jlajbel ydera. lakobe, YKOIMKO ce WHIVMBUIYU HeycIecu
JelllaBajy y HU3y M He J0o0Mja IIOTBPAY CBOje CIIOCOOHOCTH J1a y4u, OBO JIeilyje
HeMoTuBMIIIyhe ¥ pasBuja HeraTMBaH OfHOC ITpeMa yuemy. Ospe ce ymwmhe
HepacKuyBa eMOIIOHaIHa CTpaHa MOTHUBallyje.

Kap (Carr: Oliveira Pires, L.A, 2009: 134-135) moTuBalMjy oppacimx 3a
ydeme IIocMaTpa Kpo3 caapkajHe U AMHAMUUYKe ejleMeHTe, IpU dYeMy Kao
caip>KajHe y3uMa y 0031p MHTPUH3MUYKe U eKCTpUH3MUYKe MoTuBe. 1o memy, y
VIHTPUH3MYKe MOTVBE CIIajajy:

- Enucmemosowku momubu, TAe je akTMBHOCT 1O ceOM M3BOp 3a70BOJbCTBA, a
MOTMBallMja je IIOBe3aHa ca caMMM cajp)kKajeM - y4uTHM, CTUIIATV 3Hamba,
BernTvHe UtA,. IIprcyTaH je eMOIMOHaIHY €JIeMeHT;

- Coyuo-emoyuonasny momubu — ydecTByje ce y aKTMBHOCTVMMa TpeHMHTa,
ydema paay YCIOCTaBbalba COLMjaJIHMX KOHTaKaTa, WHTerpucama Y
rpyIly, OjadaBaiba COLMjaIHIX Be3a;

- XedoHucmuuku momubu — yderhe y aKTMBHOCTVIMA yderba je IIOBe3aHO ca
3a/I0BOJBCTBOM YUeCTBOBakba, alil je II0Be3aHO ca yCJIOBMMa OKpyXKemba,
MaTepujaJioM, M3BOpUMa WTH. 3aJ0BOJbCTBO je He3aBMCHO Ofl caiprKaja
ydemba.

Y excTpuH3MUKe MOTUBe CIIa/Iajy:

- Exonomcxu momubu — MaTepujajiHe IPUpPOLIe;

- Momubu nponuca - Kao IITO je oOaBe3uBarbe KOje HOJIa3l ca CTpaHe,

CoLMjaJIHM HPUTHCIN 3a KOHOpMMpameM, yTULIaj Xujepapxuje T,
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- Usbedenu momubu - myybaHM J1a ce M30erHy HerpujaTHe cuTyaruje, ra he
ce y aKkTMBHOCTMMa yduera ydecTBOBaTHU Jda Om ce msbersyia jiocaja Ha

I10CITy, PyTVHa, KOHIIVKTY, HEeIIPUjaTHO OKPYKeHbe UT,.

- Ilpogpecuonarnu  onepamubuu  momubu -  ydere  IIpeACTaBlba
MHCTPYMEHTIHVM OATOBOP HaCcTaIMM IOoTpebama 3a mpuiarobaBarbe
IIpOMeHaMa V1 HOBOj CUTyalluju;

- Jluunu onepamubnu momubu — ydemeM ce CTUYy 3Hara M KOMIIeTeHIIuje
ToTpeOHI BaH paJHOT MeCTa, ajIl YBeK Ca jaCHVM LVUbeM HeKOT MHTepeca

TN 3aJ10BOJbEeHha HeKe HOTpe6e,'

- Momubu udenmumema - CTUIarbe KOMIIETEHIIMja pafgy OdyBamba VUIN

IIpoMeHe MIeHTUTeTa Koje je yCMepeHO Ha JKeJbeHy COIMjaJIHy CIIVKY;

- Momubu sanumara - CTUYYy ce 3Hama pagu Jobujara IIociIa (IOITyT
IpekBayIMdmKalyje) odyBarba II0CJIa WIV yIIpaBbalba KapujepoM Kpo3

HaITpengoBambe.

CamOpyxoBa (Sambrook, S, 2002: 525-528) HaBoau pesyiraTe cTyauja Koje,
Kao 4eTHpu KJby4Ha paKTopa ydera Ha II0CIy, IIpoHasla3e MOTMBAlIN]jy, pa3Boj
JBYIOCKMIX pecypca, OpraHM3alMoHy KYJITYpy W IpakCcy opraHusaluje.
Henocrarak MoTmBanyje Mo)xe IOTHMIIATV Of, MeHalIMeHTa KOju He IHoapKasa
ydere 3aIloCJIeHMX WIN Of BMX caMMX Kajla He IIpeys3uMajy OATOBOPHOCT 3a
BJIaCTUTV Pa3Boj, M oOpaTHO. 3aTo je MOTpeOHO OedwHMcCaTII jacHe yIIore,
jacHe IVUbeBe, 3ajaTake, cajpykaje pasBoja JbYICKMX pecypca. Baxrao mecto
3ay3uMa U MHQOpMIcare 0 3Hadajy Jasber yuera 1 MoryhHocTMMa 3a yuerbe.
Opranmsaiije Om Tpebasio ma cTeapajy yuehy KyiaTypy, KyJdTypy pasMeHe
vHpoOpMalja ¥ 3Hama, ajanTupara Ha IIpoMeHe, pas3Boja HOBUX
OpraHM3alMOHMX CTPYKTypa uTH,. IIpakTidHa akKTMBHOCT opraHu3aluje Tpeda
Ha ce r1o3abaBu 00e3bebrBarbeM BpeMeHa 11 pecypca 3a yuere 3aIllOCIeHNX.
Kao daxrope, mobujeHe y pasHMM WCTpaXMBarklMa Kao yTuUIlajHe Ha
MoTmBayjy yuersa ogpacinx, Casuhesuh (Casuhesnh, M., 2007: 224) HaBoan

CTapoCT, MHpeTXogHO obpasoBarme w” 3aHuMarmbe. Crapuje ocobe cy
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KOH3epBaTVBHMje, HeCKJIOHe IIpoMeHaMa, ca yCTa/beHUM W TOTOBO
HeITpOMeHJbUBVM CTaBOBMMa, Te je M HUxoBa MoTuBaluja Hvka. Kandep mn
Axkepman (Kanfer, Ackerman, 2004: Kanfer, R, Chen, G, Pritchard, D.R, 2008:
407) oBO cMamerbe MOTHMBaIlVje II0Be3yjy ca ITajgoM ocehara caMoedrKacHOCTHI
CTapyjuIXx, a OBO apryMeHTYyjy ItajioM JIyuaHe VHTeJIUTeHIIje W CIIOPVjIM
HnporecyvpameM MHPOpMallyja Koje A0BOIe [0 CMarmeHOI caMOoIIoys3ama Yy
THoIjIey CIIOCOOHOCTM yuera HOBMX MaTepujasia. Hiokm crerieH mpeTxomHOT
oOpasoBarba Be3aH je 3a HIDKe KBamduKaryje, HNUCKe IIPUXOAe ¥ JIOIIe
oOpasoHe Moryhnocti. OBaj JIOIINMjM COIIMOEKOHOMCKM CTaTyC, Takobe,
yMambyje MotuBanyjy. CJIM4aHO je 1 ca ImpodecjaMa Koje Cy yIJIaBHOM Be3aHe 3a
cTerteH oOpasoBama. OHe Koje 3axTeBajy BUILM CTeIleH IIOTOMYjy MOTMBAILIVjI U
oOparHo. Takobe, Kao pa3o3M yuerma OHpaciiMX HaBOAEe Ce 3al0BOJbebe
oOaBese mpema [APYIITBEHOj CpeOwHM, IOCTM3ambe IIOMITOBamka U
CaMOIIOIITOBakba, ITOCTU3arbe 3aJ0BOJbCTBA, 3aMHTEPecOBaHOCT, MaTepujaIHa
KOPVICT, XeJba 3a adpmpManijoM 1 p.

Ha MoTuBanmjy 3a nmepMaHeHTHO oOpa3oBaibe yTUde MHTepaKiija ocoOrHa
JIMYHOCTW W KapaKTepucTuKa cuTyamnuje. Ha mwy yTude m mepueniyja camo-
epmMKacHOCTM, ajM M OHAa MOXe OwWTM Ton yTWIlajeM JIMIHMX OCOOMHA.
MotuBanmja je Ta Koja, 110, yCJIOBOM IIOCTOjarba criocoOHocTH, opgpebyje Kana,
KaKo, IIITa " ca KOJIMKMM ycIlexoM heMo ce aHraxoBaTu y yuelby WIN paily.
IloBojbHA cuTyanyja 3a pasBoj MOTMBAIMje jecTe IIOCTaB/barbe BUCOKMX,
crelnUYHNX M JOCTVDKHUX IVJbeBa, jep OHM ycMepaBajy IaKiby Ha cajpiKaj
ydema ¥ IOMaXy OIpJKaBalby yJlararma Haropa. Y cjIydajeBmMa Kama ocoba
TeXM JIMYHOM pPasBojy, IIOCTM3amby CTaryca, Ha /ey je YHyTpallrba
MoOTMBalMja. YKOJIMKO y4m Aa Ou rocTuriia 60/by MaTepujaiHy HO3ULIN]Y, VU

HIIp. 300T cTpaxa off ryOuTKa I10cj1a, MOTHUBallMja IT0CTaje CIIOoJballlHha.

1.3.7. VIaguBuayasHo, TPyIIHO M OpraHM3alIOHO y4Yemme

Mnorn ayropm Koju cy ce OGaBwim mpoOiieMrMa oOydaBarba ¥ yderba

MOKyIIaBa/IM Cy Aa yTBpIe Ha KOjUM HMBOVMA IIOCTOje 0Opa3oBHe moTpele,
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KaKo OM ce KOHIIMIIMpa o0pa3oBHM IIporpaMm 1 Metome. OHO IIITO ce MOXe
3arasuTy, Kao 3ajeIHNJIKo Kofl BehmHe ayTopa, jecy cienehu HuBom:

- VHAVBVAVAJIHVI HWMBO - Ha KOMe ce VIHGHTT/ICIDT/IKyjy MHABMAYyaJlHe

obpa3oBHe IOTpebe, Kao WITO Cy HOTpeOe Ha ce Hayum M3BODere Heke
pajiHe olleparllyje VIV OpTaHM30Barbe BpeMeHa U CJI;

- HDOCbeCT/IOHaJ'[HVI Wil T'pVIIHVM HWBO - I/IHQHTT/ICPVIKOBaI-Be O6paSOBHT/IX

rioTpeba Heke criendnaHe mpodecuje VIV TpyIie Kao IITO je HIIP. yuekbe
HOBIX HadMHa oOpadyHa padyHOBoDa MM HOBMX XMUTMjEeHCKMX IIPOIVICa
HIIP. 3[paBCTBEHVIX Pa/THKa;

- OpraHM3allMOHV HUBO - MeHTU(UKOBame o0pa3oBHMX IIOTpeba Koje ce

T4y OpraHu3alyje y LeJIVHM, Kao IITO je ydere ajallTuparba Ha HOBY
OpraHM3alVoOHy KYJITYPYy, y4Yere HOBUX IIpolleca M Ipoleaypa Koju ce
yBOJZIe Y OpraHu3alujy U/,
3acHOBaHO Ha OBMM MHCTaHIlaMa Ha KojuMa oOpasoBHe IOTpeOe IIOCTOje,
MOXeE Ce TOBOPWUTM ¥ O HMBOVIMA Yyuerba ¥ pasBoja Kao WVHOVBVLYaIHOM,

TPYIIHOM M OPraHM3aliiOHOM.

Mnoubudyasro yuere viMa 3a LeHTpaJIHM ITpo0JIeM HauMH Ha KOjUi HEeKO y4u
WM CTWI y4dera. Peueno je ma ogpacimu yuerse 6asupajy Ha MCKYCTBY. Y TOM
cvmcity Kosb (Kolb, D: Lucas, R. at al, 2006: 152) kaxke [Ja MCKYCTBEHO yuere
rnogpasyMeBa ILIMKIYC KOjU jeé 3aCHOBAaH Ha KOHKPETHMM WCKycTBuMa. Taj
LVKJIyC YMHe: IIocMaTparse 1 pedJlekcuja U3 WCKycTaBa; TeHepaIu3anyje u
IOBe3MBarbe MICKyCTaBa ca TeOPUjoM; IIPVIMeHa CTeUeHOT 3Harba. 3a OHe KOoju ce
OaBe oOyuaBareM OpaciIvx, BaXKHO je Ja 3Hajy Ha Kojyu HauuH Jbyau yue. Opre
IIOCTOje 3HadajHe VHOVBUIyaJlHe pasjIMKe, a OHe ce TU4y CTWIOBA yderba.
CrwioBn yuerba NpencTas/bajy 3a IOjeauHIA KapaKTepucTudyHe HaduHe
nporecyupama uHpOpMalja, OlaXxarsa, Hamherba, MUIUbEH-a, pelllaBarba
npobjieMa, Kao ¥ KapakKTepucCTW4YHa IIOHAIllarka y CUTyalyjamMa ydera. Y
IOKYIIIajy /la OAroBope Ha 0BO IUTame, Xaunu 1 Mamdopz ( Tomcon, P, 2000:
132-133) cBpcTaBajy jbyme y 4eTHpyM KaTeropuje y OmHOCY Ha HbVXOB OMVbEHN

CTWI y4€kba :
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- aKTUBUCTU - OPYIITBEHU Cy, YXKIBajy Y HOBUM MCKYCTBMIMa, OTBOPEHMU Cy
U eHTy3MjaCTUYHY, MMajy HoTpely 3a KOHCTAHTHOM aKTVMBHOIIIhY 1 BoJIe
pU3UIK M n3a3ose. IIporpamm oOyke 3a Bux Tpebasio 6u ma Oymy HOBU 1
IOBOJBHO KpeaTUBHI;

- MWCIVONY - aHaJIMTUYKY TUII KOj/I IIPVKYIUba IIOfIaTKe, yodaBa CTBApW,
cryma Tyba Muibema 1 JOOPO IIPOMMCIIN IIpe Hero IITO M3Hece CBoje.
[Tporpamm 3a oOyky HaMmereHM MMUCIMOIMMa Tpeba Aa cagpXke IIOcTa
MoryhnocTu 3a aHamsy;

- TeopeTrdapyu - palVOHaJIHV, JIOTUYHV, O6jeKTT/IBHVI " aHaJINTUYHU.

Tpaxxe mporpame obyKe Kojut Cy TeMeJbHO U jaCHO 00pas3siokeHw;

- HOparMaTm4dapm - TeXe IIPpaKTMYHOM pany, HOBVIM Vmejama, peayiH1 Cy,

HeCTPIUBVMBY U JXeJle [a IITO IIpe IIPpMOHYy Ha mocao. IIporpamm oOyke
HaMem-eHI biMa Tpebajy OnTi IpaKTI9IHM 1 MTHOBATVBHIAL
ITack 1 CKOT (McTy 13BOP) JbyAe Aelle y JBe KaTeropuje IpeMa CTWIy yJera:

- cepujalIUCTV - MOIITYjy onpebeHm pernocien mpu yuery, namhemy u

penipoagykoBamy wH@opMamuja. ITporec yuera Tede IIOCTelleHo, ca
TeXXH>0M JIa Ce CBe Pas3jacHM U 3allaMTV IIpe Hero IITO KpeHe Jlajbe;

- Jbynu xoju mocMarpajy LeJIMHy - yCMepeHM Cy Ha LeIMHy MHdopMaliija

M U3 e W3BJlave M HacToje Ia 3amaMTe OwrHe umibeHmire. CTBap
carieliaBajy ca pasIMIUTIX CTAHOBUIITA ¥ VICTOBPEMEHO pa3MaTpajy
BUIIIE VIfIEja.
Kob (Kolb: Armstrong, M, 2009: 553) nedwunuiite cirenehe crisiose yuersa
oIIpacivX:

- aKoOMOJaTOpM - OHM KOjM Yyue IIyTeM IIOKyIllaja W IIOrpellaka,

KOMOWHYjyhy KOHKpeTHa MCKyCTBa ca eKCIIepMeHTICaeM;

- [OVIBepreHTHV TUIIOBM - Koju Ipedpepmpajy KOHKpeTHe WIM allCTpaKTHe

cuTyaluje yudema M aKTMBHO yKbyuuBarbe. VIMajy pasBujeny
VIMarMHanujy v CuTyarnyje carieaBajy ca pasJIndauTiX CTpaHa;

- KOHBEpreHTHM TUIOBU - KOjU Hpedepupajy Hda eKCIIepVMeHTUIIy ca

uiejamMa, pasmaTpajyhm mx ca CTaHOBMINTA IbUXOBe IIpaKTUUYHE
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ynorpebsbuBocTi. ITpeBacxoiHO X MHTepecyje I1ITa ce MOXKe IIPYMeHUTH
y Ipaxcu;

- acuMwiIiaTopm - I(OjT/I BOJI€ 1a KOHCTPYyWUIYy COIICTBEHE Teopmje " BEJIVIKI

Opoj 3anakarba IIpeTBapajy y jeHO MHTerpaTUBHO oljalllberse IIpobiieMa.
IIpedepentiyje HaumMHa yuera MOTy OWTM W IOH, KyJITYPOJIOMIKMM
yTHUIlajeM, Te Tako, y cBemIly XodcTeloBuX AVIMeH3Wja, HIIp. MpUHaSHWUII
VIHAVIBUAYJIVCTUYKMX KyJITypa MOIy IpedepupaTii MHOVIBUIYJIHO y4Yerse,
JOK HPUIIAIHUIN KOJIEKTUBUCTUYKIMX KYJITYpa MOTY TeXWUTU I'PYITHOM yUerby.
Heke xynType Boje m3a3’0Be W TOJEPUINY HECUTYPHOCT, AOK OpyTe Texe
curypHoct. OBe mpBe Mory npedepupaTvi MHAVBUAYaJIHO y4erbe, Koje VMa
BUIIIe OIIaCHOCTV Off, IIOI'PeIKM (HeMa KOPeKTMBHOI MUIIIbeHa Koje TIOCTOjU Y
rpynn), ajii 3a 4Mje ce pes3yiITaTe IpuxBaTa M MHOMBUAYyaIHA OATOBOPHOCT,
OOK Jpyre KyJType MOIy HaruMmaTyU TPYIIHOM V4Yewy, ca IO[eIoM
OZIFOBOPHOCTY, ITIOMONM HPW yuYery W CMarmbeHVM PU3MKOM Of ITOTPeIIHOTr
3aKJby4dMBamba.
Vuere na epynnom Huboy y cBOjoj OCHOBM VIMa ydere 1 pelllaBarbe IIpoOsiemMa
y OKBUpY Tpyma 1 TMoBa. BehmHa Besimkmx opraHmsaiiyja omIyKe ITOHOCKU Y
TUMOBMMa MeHallepa. CIIokeHOCT mpobriema je TOIMKa [Aa je TelIKo [1a jenaH
4JOBeK MMa CBa IMOTpeOHa 3Haba 3a HHVMXOBO pelllaBaibe. Takobe, o61uHO ce y
Irpynu ¥ 3Ha IITa je 4Mja eKcllepTcka oOsacT, Te je u Hnamheme Ipylie Kao
LieJiMHe OOMMHMje Hero ITo 6m Owio Kop mojenuHila. Kopm oBaksor yuema
IIOCTOjM IMjaJIor ¥ MOIyhHOCT pasBujarka KPUTHMYKOI MUIIUbera je Beha.
EdukacHocT oBor mpolleca yBeJIMKO 3aBUCH Of], TOra KaKo ce AujajIor ofBuja U
Ja CykKob MuIUbera jacHO Oyjle ycMepeH Ha wjeje, a He Ha Jbyle.
Kynryposiomnkn nocmMaTpaHo, oBakaB OOJIMK yuera He OfiroBapa cpefuHaMa y
KOjVMa IIOCTOj¥ BMCOKa JVCTaHIla MOhM Kao cxBaTarbe [a je XvjepapXujcKi Bpx
HeJIOCTVDKaH V1 He[OAWpPJbYB, Kao 1 CpeliHaMa Koje IIpuxBaTajy HejeJHaKoCT. Y
TakB/M YyCJIOBMMa CYKOO MWIIUbeHa je TOTOBO Hemo3BOJbMB. Majep ca
capagauumMa (Maier, G. at al: Dierkes, M, at al, 2001:26) kaxe ma rpymnHa

KyJITypa yTuWde Ha HauuMH Ha Koju he mponecn tehm. Brcoka koxesmsHOCT
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rpyIe MOXe T'YIIUTI KpeaTUBHOCT, jep ce Jjbyau Ooje ma he cykobom Mumubera
peMetut MebycobHe omHOce (KOXe3MBHe TIpyIe Cy CKJIOHe TIPYIIHOM
MUIIUBEY KOje je HeKpUTWYKO). YKomKo, MeDyTum, rpymHe HOpMe MUCTUYY
VHOBATUBHOCT ¥ MoOOJbIIamke IlepdopMaHCKH y MpBU IUIaH, oHga he oBo
CTUIMYJIVICATH JbY/Ie J1a M3HOCe OIIpeYHa MUIIUbersa.

Lwe yuera na opeanusayuorom HubBoy jecTe IIpeXWVBbaBalbe IIPpOMeHa Ha
TypOyJIeHTHOM ¥ IIpOMeHJbUBOM TpXuITy. OBIe ce CTUYy 3Hama YMjUM
KopuiihemeM ce cTUdYe KOHKYpeHTCKa mpemHocT. TepMmH koju je pmaHac y
HIMPOKO] IpuMeHU jecTe ,yuehe opranmsaumje”. OBaj TepMmuH je mao Cerx
(Senge: Armstrong, 2006: 543) n nmedpuHMIe X Kao opraHusalyje ,y Kojuma
JbyIVI HeIIPeKMIHO IIpe CBoje KallallTeTe Jla CTBapajy pe3yJyiTaTe Koje 3aucTa
XeJle, TAe Cce MOAKPeIUbYjy HOBM, eKCIIaH3MBHM oOpaclyl MUIIUbeHa, e Cy
KOJIEKTMBHe acrupaliyje ocsiobobeHe 1 I7ie jbyIy HEIIPEKMIHO yde KaKo /a yde
3ajeqHO” (Senge: Armstrong, 2006: 543). Opranmsaimje yde Kako ce Y4,
Kpeupajy OKpyXeme Yy KoMe he oJakinaTi ydeme TpaHChOpMICaheM
KarlaluTeTa 3a yuelbe IojeduHalia m TuMoBa. OBlle je moTpeOHa capaiba
MeHalIMeHTa ¥ OHMX KOjU y ydYely Yy4YecTByjy. 3acTapesie IIpollefype Wu
npeBasubeHa opraHM3alOHa KYJITypa Ce 3aMebyjy HOBUM U (PIIeKCHOVITHIM
Koje he mpuxBaTuTy 1 peayiM3oBaTyi IPOMeHe U pe3yJITUpaTy TaJbiM pa3BojeM.

Kao esremenTe pasimkoBama opraHusaiyja Koje yde OJf OHMX Koje TO He
paze, Jarmosm u 3orto (landoli, L, Zollo, G, 2007:72) HaBoze:

- JuBepcudmkaliyjy HacpaM crielyjasivaliije;

- TloTpeOy 3a mpoMeHOM HacIIpaM KOHTMHYWTETA JINAEPCTBa;

- [HeuenTpanmsanyjy y JOHOLIEHY OfJIyKa HacllpaM LeHTpav3anyje;

- YcMmepenocT Ha cajipkaje HacIlpaM yCMepeHOCTV Ha cuMborie;

- IloagcTuilame KpeaTMBHOCTV HacIlpaM WHCUCTHparma Ha OdyBaiby

HEITPpOMEHJBbMBOCTV KYJITYPE.

bener (Bemer: Byjuh, [1: Ymsmuh, C, Komguh, B, 2003: 48) rosopm o mBa
o0iMKa yuera y OpraHM3alyji: afallTVBHO yUere WIN ,y4ere Y jeIHOM

“” .
Kpyry , y KOMe ce 3allOCIIEHUN 06yana]y 3a IIpMeEHy Bakehmx CTaHdapHda "
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MeTolla Ha pafy M OOHOCH Ce Ha TO KakKo HoOpo pagutu - eduKacHOCT:
TeHEPUUKO ydYeme WIN ,y4ere Yy IOPYroM Kpyry” y KoMe ce KPUTUYKMU
HpeucIunTyjy mocrojehn craHmapam, 3axTeBu IIOCjIa M LWBEBM, IO IIOTpedu
yBOZle HOBU ¥ OHHOCK Ce Ha edeKTMBHOCT - paguTu Iipase crBapmu. OBo je
3axTeB JIMIEpPCTBa, Te KOMIIaHUje Koje yde TeHepudKM MOTYy 3ay3uMaTu
ymaepcke nosuiyje. OBum oOiminMa ydersa bejrcon (Bateson: Dierkes, M. at
al, 2001: 283) mpupomaje deyTepo-yderme KoOje 3axTeBa BUIIle O Tora fa ce
Membajy  3alloCJIeHM ¥ OpraHmsalMoHa Kyiarypa. Osge pomasu o
HpenCIUTMBakba YNTABOT IIpolleca yuerba. OBie Huje JOBOJBHO MeHaTH ce 1071
yTUIIajeM IIpOMeHa y OKpyXemwy, Beh Tpeba yumTm M3 KOHTEKCTa PaHMjUX
ydera M yHanpebusatu cam mpollec yuerba. busim mpencemuuk Kacrep
[Mnxt xommanuje kaxe: ,Mmeamna ceBpxa oOpasoBama Tpebajsio Om OuTm
ycabuBare crocobHOCTM ydersa. AKO JbyJe IIOYyUMMO KaKO YUIUTH, a He IIITa
yuuTH, muxose he criocobHocTn yuersa Outy HeorpaHmueHe” (Drydena, G,
Vos, J, 1999: 481). OBaj KOHIIENT ,y4yera Kako ce yuu” OvBa MHTerpucaH y
HOpMe 1 cTpaTeruje opranmsauyje. CyIITnHCKY, ,yuehe opranmsarnuje” jecy
OHe y KOj/Ma IIOCTOju ITofp kaBajyhu cTaB MeHaIIMeHTa KOji CTBapa IIOBOJBHO
OKpY>kelbe 3a KOHTVHYMPaHM Pa3Boj 3aIllOCIEHMX KPO3 yUelhe M pa3Boj HOBVIX
KOMITeTeHITja. 3a OBO je MHOTpeOHa IIpeBacXOogHO OOyKa MeHalIMeHTa.
Amb6abuh (Ambabuh, I, 2008: 257) caommraBa Aa y emyKaumwju u jecy
Haj3aCTyIUbeHWj CeMMHAapM 3a pa3Boj JIMAEePCKMX BellTHHa, I10ceOHO
KOMyHMKanyje, yoebnsarba, yripasrbama IpoMeHaMa, OfyIydmBarba VI JIp.

Kao ocnHosre npuntmie yuehmx opranmsarimja, Mmtep u Crjyapr (Miller, R,
Stewart, J, 1999: 42-46) Hasome ciienehe: cTpaTerwje yuema Mopajy OuTu
IoBe3aHe ca OWM3HWUC cTparerwjaMa; oOpraHM3alyje HEIPeKUIHO yue U3
MoryhHocTM 1 IpeTs 1 OM3HICY; MHAVBYYE, TPyIle VI OpraHM3alyja y e IMHN
He caMO Ja yde, Beh m yde Kako Ha yde; MHQOPMAIVOHWM CUCTEMU U
TEeXHOJIOTHja CJIyXKe [a IIOHpXKe yderbe, a He [Ja ra KOHTPOJIMIILY; jacHO CY
HmeduHMCaHN IIpollecy 3a ofpebuBarmbe, Kpeuparmwe, pasMeHy 3Hara 1 paj Ha
beMy; OBU Pas/IMuUTU CUCTeMU M JIMMeH3Mje Ccy m3bajlaHcupaHU U HUMa ce

YyiIpaBjba Kao LIEJITHOM.
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1.4. OPTAHM3ALVOHA COLINJATTHA OATI'OBOPHOCT

Kama rosopumo o edprikacHOCTH, Oe3 003mpa Ha 00J1acT fejoBama — y ey,
pamy, KoMyHUKamuju, Oe3 oO3mpa Ha yiIory Kojy MMaMO - POAWUTeba,
CYILIPY>XXHMKa, 3aIlOCJIEHOT, IIpujaTeba WTH, jedaH Of 3HadajHMX IIapaMeTapa
Hallle VCIENTHOCTM jecTe OATOBOPHOCT. burTm oprosopaH mompasymMesa
HNPUBPXXEHOCT, omaHocT. To 3Haum OwWTM opfaH BJIACTUTUM CTaBOBUMA,
BpeqHOCTVMA ¥ IPUBPXEH OKpYXely y KoMme IeiyjeMo. butm onrosopan
HofpasyMeBa V1 IIOIITOBame. Tpeba momrroBaTyt 1 Tybe m1 cBoje BpeMe, 1 Tyba u
CBOja IIpaBa, IIOIITOBATH YroBOpeHe pokose, craHnapre. Keju u [Taynep ncruhy
Ja ,CaMOIIOIITOBalbe ¥ TIIOIITOBarbe IIpeMa ApyrvMMa jecTe BUTAIHO 3a
noctusame ocehaja 3a mpasa n onrosopHoct” (Kane, T.L, Poweler, R.M, 2008:
21). OaroBopHOCT HOApasyMeBa 1 eMOIIMOHAJIHY ¥ COIMjaJIHY 3peJIoCT, peaslaH
OIHOC IIpeMa MO3UILVjV APYIVX Jbyay, OUTY ToJlepaHTaH 1 OpMHYTH 3a ApyTe
JbyIe, IIOMaraTV WM, pa3IMKoBaTv A0Opo opf JIomer M KajaTM ce Kaja
rorpermmmo. OATOBOPHOCT ¥MMa ¥ KYJITypPOJIOIIKY IOVMEH3Vjy IIpyXBaTarba
OMIITVIX COLIMjaTHVIX HOPMA.

Hedvmvmmyhu onrosoproct, Kosu (Kosu, P.C, 2009: 62) xaxe ga oHa
IIpezcTaBsba ,,CIIOCOOHOCT OATOBaparka Ha HaIpakaj”, OMHOCHO CIIOCOOHOCT J1a
citobomHo m3abepemo oppebern onrosop. OBakBMM CTaBOM, OH OITOBOPHE
pyne onpebyje kao oHe Koju MMajy YHYTpAIIEM JIOKYC KOHTPOJIE W Y3POKe
IIOCTyIIaKa, ycIlexa ¥ Heycllexa He IPUIINCY]y OKOJIHOCTMMA WM OPYTUM
spyaouma. Cimaas ctaB usHocu n Cropunrep (Copunrep, K.P, 2000: 167-178),
cMaTpajyhu fa je onroBopHocT cj10607a 1M300pa Koja 3aBUCK Off YHYTpaIlHer
yBepera. OIrOBOPHOCT ce He MOXKe HeEKOMe IIPeHOCUTH, OHa je ¥ CaMOM YOBEKY
YKOJIMKO je OH ItocBeheH cBOjuM yslorama ¥ 3ajaliMMa, YKOJIMIKO CY OHU
ycxitabeHN ca HbeTOBMM CHUCTEMOM BPEIHOCTM M Yy TOM CMUCIIY IIpelCcTaBlba
CaMOOIOTOBOPHOCT. AKO HeKO HIpMXBaTU OITOBOPHOCT caMoO [a Owm m3berao
HeraTuBHe TOCJIeAMIle OAOWMjarka 3a7aTKa, OHAa je camo w3berasa. Ty

OATOBOPHOCTH, Y CTBApU, HEMa.

131



MosxemMo mmpeTrnocTaBuUTH Ja OATOBOPHOCT IIpeCTaB/ba AMMEH31jy Ha KO0joj je
Hajsehm Opoj ;byam mpoceuHo ofrosopaH. Hema MHOTO jbyyt Koju ce IIOTIIYHO
OITrOBOPHO MOHAIIAjy Y CBUM CUTyallyjaMa VIV KOjyI Cy IIOTIIyHO HeOOTOBOPHAL.
Taxobe, creren opAroBOpHOCTM MOXe BapupaTu KOf, jeqHe WHIOVUBUIye Y
3aBVCHOCTY Of, TPEHYTHMX OKOJIHOCTW, CUTyalyje ¥ MHTepeca. YKOJIVKO HeKO
VMa TpeHYTHM IIpo0JieM WIN 3ajiaTak Off Kora My 3aBWCK HEIITO Of M3y3eTHe
VIHOVIBUJIyaJIHe Ba)KHOCTV, OH Ce MOJXKe IIOHaIlaTV OArOBOPHWMje Hero MHadve.
Moxe ce mecuTm M Ja OATOBOPHOCT 3aBMCK Off IIOJba [eJIOBamba. JelHa
VIH[VIBUIlya MOXKe OUTV OITOBOPHMja y HEeKMM JeJJaTHOCTVIMa Hero y Apyrum. Y
CBaKOM CJIy4ajy, OArOBOPHOCT Ce MOXKe YUUTU ¥ pa3BujaTyi ako ce Ha TOM II0JbY

CTVIMYJIATVIBHO JeJTyje.

[Tumaree emuxe. OpraHusalioHa collyjajIiHa O rOBOPHOCT MMa CBOje KOopeHe y
murarby etnke. Ca jemHe cTpaHe, eTMKa MeHalIMeHTa KOjUI JTOHOCU OIJIyKe
onpebyje craB kako he ce opraHmsalja moHamaTt y OgHOCY Ha 3ariocjieHe U
okpyxeme. Ca Ipyre cTpaHe, eTMKa 3all0CJIEHMX yTU4e Ha TO Kako he ce oHu
MOHAIIAT y OKBUpPY OpraHmsalyje M KoJMKo he OUTM OOrOBOPHM y CBOM
aHraxosarmy. ETuKa moppasymeBa IOIITOBame HEKMX IIpaBiUla ITOHaIlama U
MOpaJIHMX CTaHJapjia y OQHOCY Ha Koje ce IIpolierbyje ITOHalllamke II0je M HIIA.
ETudko mnoHamiarbe je OHO Koje Ce O3HauaBa Kao WCIIpaBHO, J00po ca
CcTaHOBMIIITa MoOpa/iHMX HopMmu. OBO ce He OHHOCK caMO Ha IIOIITOBaHbe
3aKOHCKMX HOpMM, Beh Ha IIMpe IoJbe MOPaTHMX IPUHIINIIA KOjII Ce OUeKYjy Y
maTtoM OpymTBy. HapaBHo, 1mITa je To IITO ce odYeKyje 3aBVICH M Off, KYJIType.
Etnuku cranpapav y opraHmsanyjyi He IIpeCcTaBibajy HeKe HOBe BPeIHOCTU
Koje ce cajja yBOJle, OHU Cy OyOOKO yKOpeHeHU 1 BEeKOBMMa ce IIpeHoce ca
reHepaliyje Ha TeHepallujy Jarte KyJIType.

Etvakm cranmapay HpelcTasbajy BOOMYe MOpPaJIHOI IOHAlllamka Yy HeKoj
rpynu wiv rpodecujy, 10K eTUUKM KOJOBY IpeJcTaBlbajy dpopMaIHe n3jaBe o
OpraHM3alliOHVIM BPeQHOCTVIMA, eTWYKMM I[IPUHOUIIMMA W HOpaBuIvMa.
Etvaky craHmapay M KOHOBM [Aajy OKBUP 3a MOpPaJIHO HpocybuBarbe y

opranmsauuju. Vicrmayhu peu ,, 0kBup” Koja roBopu f1a eTWYKM KOHOBYM HUCY
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MpaBHO IIPOIVCaHV, HUTHU IIpeCTaBsbajy pellenT 3a MOpaJIHO IIOHAIIlarbe,
Drnepepman (Fleddermann, B.C, 2004: 20) xaxe fa He IIOCTO]jM €TUYKM KOTI, KOjI
Ou morao ga mokpuje cee mMoryhe curyarmje m 300r Tora IIpeficTaB/bajy caMo
II0JIa3Hy Ta4yKy y AOHOIIEHY omiIyKa. ETvukm xomosm onpebyjy m yiore m
OIITOBOPHOCTM y opraHmsauuju. Llywyb HOpMu jecTe mpon3Boberse OroBOPHOr

ITOHaIlIarba.

[IpuBpixernocm opeanusayuju Vlako mocToju pasivka nsMeby aBa 1ojma, pasjior
300T KOT CMO y 0Baj paf, YBPCTWIN ¥ PaclpaBy O IIPUBP>KEHOCTV OpraHM3alyju
(organizational commitment) jecre ucTtpaxmsarbe OpraHa mn Pajana (Organ,
Ryan, mpema: Arnold, J. at all, 2005: 279) y xome je mpoHabeHa moBe3aHOCT
HPVBPXeHOCTU U COIMjajIHe OITOBOPHOCTM IIOje[VHIIa IIpeMa OpraHM3allvju
Beha Hero ca OwmM KOjoM HOpPyroM OpraHM3alIOHOM BapwujabiioM. AyTopu
3aKJbydyjy da IIocBeheHOCT opraHmsalyji BOAM COLMjaIHO OATrOBOPHOM
MOHAIIaKby 3alloCJIeHNX U 1A je IIPUBPKEHOCT Hajjauy IPeaVKTOP OArOBOPHOr
IOHalllakka Y OpraHM3allyji. 3ancra je TelIKo 3aMUCIIUTK Ja he Heko O6uTH
OIrOBOPHO YK/by4YeH Yy OpraHmsamyjy yKoimko Hema ocehaj omaHocTw,
HPVBP>XEHOCTU M YKOJIMKO HUje MAeHTU@VKOBaH ca FbOM M FeHVM LVJbeB/Ma
M BpemHOCTMMa. Maynej ca capagamimMa (Mowday, Porter, Steers:
Truckenbrodt, B.Y, 2000: 234) caommnraBa ma IIPMBPXXEHOCT IIpefiCTaB/ba
pelaTuBHY CHary KOjoM ce MHOVBUIya MAeHTU@VIKYje ca OpraHm3amnjoM 1 y
by YKJbyUyje Yy CMUCITy BPeQHOCTU U IiybeBa KOju MOCTajy 3ajeqHudku. Victu
ayropu (Mowday, Porter, Steer: Yialmaz, Cokluk-Bokeoglu, 2008: 775) xao
dakTOpe MpMBPXKEHOCTV OpraHM3alVju Hajlase: UIeHTUdUKa1jy I10jednHIIa
ca IWwbeBMMa W BpegHOCTMMa OpTaHM3aluje; JKeJjby Ja ce IIpullaja
opraHuM3alyjy; BOJbY Ja ce yilaXy Hallopyu pagu JoOpoOuTy opraHusalyje.

Cmrano, Anen 1 Mejep (Allen, Meyer: Meyer, Becker, Vanderberghe, 2004:
993) cy nmeHTUdMKOBAIV TP TUIIA IPUBPKEHOCT OpraHM3aji: agexkmubuy
npubpxerocm - TpeAcTaB/ba jaKy acMMWIALV)y BpegHOCTM W IWbeBa
opraHmsanyje, WieHTUPUKAIMy ca HOM W JKe/by Ja ce OcTaHe HeH

HNpuUNagHuK; HopmamubHy npubpxerocm - Be3aHa je 3a ocehame obaBese fa ce
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ocTaHe y opraHu3allvjy, pe3yJsITaT je opraHM3allOHe colyjaJn3allyje U cTaBa
peLmIporinTeTa 3a AO0OpoOWTM KOje IIOjedMHAIl MMa Of OpraHM3allyje;
npubpxerocm KoHmuHyumema - PesyJITaT je IIpolleHe IIOjelMHIA Ja je y
opraHmM3alujy yJIOXKMO IIyHO BpeMeHa 1 Tpy/a, Te Jla Y H0j Tpeba Ja ocTaHe U
Ja Ou IleHa HeHOI HallylllTarka OwIa IIpeBesIViKa, a aJTepHaTuBe CyXeHe U
HeroBoJbHMje. MHOra ncrpaXxnsara I10Kasyjy 1a je adpeKTrBHa IIPpUBPKEHOCT y
HajTeIlIb0j Be3V ca OpraHM3allIOHOM COIMjaJTHOM OATOBOPHOIINY 11, HapaBHO,
HajIIoXeJ/bHMja ca cTaHoBuInTa MeHanMeHTa. Octpod (Osstroff: Truckenbrodt,
2000:235) mcTtuue ga HpUBp)KeHM IOjeAVHINM MMajy Oosbe IlepdopmaHce u
Matbe allceHTM3Ma.

Kako je mpmBp>keHOCT Oflpa3 BepHOCTV, BeoMa je BakaH OJJHOC MeHalIMeHTa
IpeMa 3aIlocjIeHMMa Koju TpeOa jacHO Aa onpeny BU3Wjy, MUCHjy I Ha HbMMa
3acHOBaHe IWbeBe opraHus3allyje, Kao 1 yJIOTy CBaKor II0jedMHIIa Y IOCJIOBHUM
onepanjama. OBakBa oOpraHmusallyioHa KyJITypa [OBOOM [J0 oceharsa

IIPUITagHOCTM U ITIO3SUTVIBHE T/IJ],eHTT/ICpT/IKaHT/Ije ca OpFaHT/ISaHT/IjOM.

1.4.1. ConmjasTHa OATOBOPHOCT OpraHM3anuje

OpranmsanyoHy conyjaJHy OJArOBOPHOCT MOXEMO IIocMaTpaTy ca JBa
acriekTa. [Ip6u miogpasyMeBa OITOBOPHOCT OpraHum3allyje IpemMa OKpYXemwy, Y
CMMCIIy IOIITOBama IIpaBula II0CJI0OBakba, [IOPEeCcKOr CrcTeMa M CJI, OITOBOPHOT
MOHaIlIaFba Y OJHOCY Ha eKOJIOIIKe CTaHapze M Jbyfle 3aIllociieHe y HOj U Opyeu
OrOBOPHOCT IOjeAMHIIa ITpeMa OpraHm3aluji y Kojoj paiy, U HeroBy CBeCcT O
norpedu edukacHoOr JeoBama y 10j. KoBu kaxe: ,KoHTposa He 3Haum ma
HeKV JbYAV KOHTPOJIMIIY JIpyTre; TO 3Ha4dM Jla OopraHu3allyvja MMa HaJ30p Hal
CUTyanyjoM - Ja IIOjedVHM AeJIOBM paje CKJIaIHO ¥ OOTOBOPHO KaKo Ou
ocTBapwiIn pesyirare. Taj ycjioB Mormm OmMcMoO HasBaTU ,O0AroBopHouihy” vy
mmpeM cmucity. Oppebena opraHmusaiyja je OAroBOpHa CBOjUM JbyAMMa 3a
yKynHu pesysrar. IlojenyHiim oprosapajy opraHmsalyji 3a KBaJIUTeT CBOTa
pama” (Covey, R.S, 2000: 236). OBo mpercTaBba OTHOC OBOCTPYKe HOOUTH Y

KOjoj ce pagHm Haropm Kpehy ka morpebama opraHmsamyje, a opraHmsanyja
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IIpaTH, CTBapa II0BOJbHE YCJIOBE 1 IIOTIIOMa’Xe KBaJIMTET JbYIICKOI palla. HaKJ‘Ie,
Oe3 OIT'OBOPHOCTM TEIIKO a ou opraHVBaque MOTJIEe  YCIIEIIHO [ia

dyHKIMOHMIITY.

Coyujasna  odeoBoprocm  opeanusayuje. OpraHmsanyja wMa ABOCMEPHY
OJITOBOPHOCT, IpeMa OKPYXely y KoMe IIoCIyje M IIpeMa 3arocjIeHVMa.
IlenTpasIHO MUTame Koje ce IOCTaB/ba Y OJHOCY Ha OKpPYXXeke jecTe KakKbe
aKTUBHOCTM Tpeba mpemyseTu Oa Om opraHmsamija O6mia OOroBopHa IIpeMa
apymTey. [lpyro mmrame je nmuTame Mepe y Kojoj opraHmsaliija Tpeba fa
ydecTByje y pelllaBamby APYyIITBeHMX IpoOsiemMa. Y 0BOM CMMCITy, OpraHus3aliyja
MOXXe JIeJIoBaTV Of IIOTIIyHO CaMOVIHTePEeCHOT [0 MOTHYHO aJITPyUCTUYKOr
ycMeperba.

Y opmHOocy Ha oBa IMTamka, COIMjajlHA OATOBOPHOCT OpraHwmsalyje
rofpasyMeBa J1a OHa 1Ma oOaBe3e IIpeMa APYIITBY Koje IIpeBasirla3e OCBPTambe
Ha MCKJbYUMBO opraHmusanmoHe 1mbese. [Ipema Bosey 11 capagauima (Bovee,
L.C. at all, 1993: 104-106) commjasiHa OATOBOPHOCT OpraHM3aIvje ce
MaHUdecTyje y dYeTMpM MHOApYydYja: HajOpe ekoHOMCKA OOTOBOPHOCT -
HofgpasyMeBa Ja OpraHu3allyja IIPOU3BOAM OHO IITO je JbYAMMa IIOTpebHO 1
IITO MOTy MpojaTH paauM oOcCTBapera IIpodwuTa opraHusaumuje; npabua
OJIFOBOPHOCT Ce OJHOCKM Ha TO Ja opraHmusanuja Tpeba 11a obaBiba cBOje
aKTUMBHOCTM Yy CKJIajly ca JOHYyIITeHUMa ¥ oOrpaHUYemlMa Koje Hamehy
3aKOHCKe peryjlaTviBe: W3 IOIITOBama IpaBHe OATOBOPHOCTV W [lejIoBarba y
CKJIaJly ca FOM HpOoW3WIasy W emuuka OATOBOPHOCT OpraHu3allvje; Haj3al,
JuckpeyuoHa OATOBOPHOCT je IOOPOBOJbHA ¥ 3acHMBA Ce Ha IIPOIIEHM caMe
opranmsanyje. OHa HMje 3aKOHCKM perysmcaHa Beh mpesicTasiba JVCKPEIIVIOHO
IpaBo cj100071e M300pa opraHusaliyje, xohe M ydecTBoBaTH Y XyMaHUTapHUM
aKTMBHOCTMMa, IOHde/bMBaTU CTUIIeHOMje, IOOpPOBOJBHO (UHAHCUpPATH
OMIITUHCKe IT0Tpebe, Ha IpUMeP, U CJIMYHe aKTVBHOCTHA.

Opranmsaiiyja je, Takobe, oIropopHa JeoHUYapyMa M CBMMa OHVMMa KOoju Y
0] pajle Win cy ca HoM nosezaHyn. OpraHmsanmyja MMa obaBe3y J1a JOHOCHU

KBaJINTeTHe OIJIyKe, Ja IIpeBaswiIasy Kpuse, JOHOCKU I00OUT, obpasyje byne,
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TIIOINITYyje H-MXOBa IIpaBa M BOAM padyHa O HUXOBOM 3[paBby U A00poOuUTU
yorre. Kako opranmsaiyjy 4umHe jbyan, MoxkeMo pehm fa je opranmsaiyja
OHJIa OfIrOBOpHa camoj cebu. Hben oricranak 3aBucu of y3ajamee Bese. Jbyan
CBOjUIM PpajioM, aHraKOBarbeM, HaIlpefoBarbeM JOIPMHOCe OpraHM3aliOHVM
nepdopmaHcaMa, a opraHusalija Kao IejMHa OfroBapa JbyauMa Yy CMUCITY

IIpaBJ/berba qI)YHKI_H/IOHaJIHT/IX IUIaHOBA U Boberba 6pI/IF€ O 3aIloCJIeHVMa.

1.4.2. CommjatHa OATOBOPHOCT 3alI0C/IeHOT II0jeAVHIIA IIpeMa OpraHm3anmjiu

ConmjasiHa  OOTOBOPHOCT IIOjeAMHIIA IIpeMa OpTaHM3alujyi IIpeCTaBiba
00JIMK ITpocolirjaiHoT, adWiIMjaTMBHOT IToHalIama. Kao TepMuH, ogHOoCH ce Ha
aKIjyje Koje JbYIM IIpedy3rMajy Kako Ov ompyKaim win AomnpuHenn ysehamy
nobpoburn npyrux sbyau. OBe aKTMBHOCTM Cy HOOpOBOJbHe IIpMpope U
PpasimKyjy ce o obaBese M3BpIIaBara popMayIHO IPOIMCcaHMX 3agaTaka. OBaj
KOHIIEIT je 3a4eT y mcTpaxmsamiMa Oprana 1977. romune, y Kojuma ayTop
HacTOju /1a, 3aCHOBaHO Ha MHOIVIM WCTpaXXVBarbVMa Koja Cy IOKasajla Jia
HPOAYKTVBHOCT Ha paJHOM MeCTy 3aBVCHU Ol 3aJ0BOJbCTBa I1OCIIOM, HallpaBu
pas3mKy m3Meby KBaHTUTATVIBHe Mepe IIPOIYKTUBHOCTY VI HEKVMX CYHTVUTHUUX
dopMm gommpmHOCa 3alloCiIeHMX, KOjy ce He omiefajy y KJIacMYHMUM MepaMa
VHOVBUyaJHOr ayTiyTa. Ha Taj HaumH, Hampap/beHa je pasimka wusMeby
KBaHTUTATVUBHMX NepdOpMaHCH — ITPOAYKTMBHOCTM ¥ Mepa KBaJIMTaTMBHIX
nepdopMaHCH Koje ce MOTY ITO[IBeCTV I10J], COIMjaIHy OITOBOPHOCT 3aIloC/IeHOr
npeMa opranmsanuju. Te mepdopmance ce omHOCe Ha Mepe TTOMOhNM Kojlerama,
CyHepBM30pUMa,  OpraHu3alyji  yoHmimuTe, Kao INTO je  IIOMararbe
HOBOIIPMMJbeHMM KoJleraMa Jia ce yxofiajy y Iocao, Hekopuiihere BuIlle rays3a
Hero INTO je TO HEeOIIXOAHO, KOHCTPYKTMBHO IIOHAIllak-e€ Ha CcacTaHIVIMa,
Hey3HeMypaBame Kojiera uT/,.

Mnoru npuctynm mnpase pasimKy msMeDy ABe OuMeH3Mje opraHM3alliOHe
OITOBOPHOCTY 3aIlOCJIEHOT KOje ce pasjIMKyjy 110 HaMepy Koja CTOju y OCHOBU
noHamama (Finkelstein, A.L: 2011; 20). Jemny auMeH3ujy IpedcTasibajy

HpOCOHMjaﬂHa ITOHaIlIaba KOja Cy ycMepe€éHa Ha WMHAUBWMAyE WJINU IpyIle
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yHyTap OpraHmsaliyje, Kao IITO je ydecTBOBare ca ApPyIMMa Yy pelllaBarby
pagHuX mpoOsiema, a [Apyry IIOHaIIama Koja Cy YycMepeHa Ha caMmy
OopraHmM3anmjy, Kao IITO je IIpeylarame Mieja O TOMe KaKO YHaIlpeauTin
dyHKIIMOHMCae opraHmsanyje. bopman 1 Mortosumio (Borman, Motowidlo:
Borman at al: 2001: 52) mpemaxy IeTOAMMEH3MOHAIHM MOJieJl OrOBOPHOL
IOHAlllakka 3arlocjieHor Kora umHe coienehe ammensuje: 1) mcTpajaBamse ca
eHTY3M1ja3sMOM ¥ yJlaTareM eKCTpa Haropa, YKOJIMKO je TO IOTpebHO, Kako Ou
Ce YCIENIHO M3BPUIWIM 3afaly; 2) BOJIOHTHMpAke pany M3BpIIeHa 3amaTaka
Koju HUCy ¢opMasIHO IHIpoHucaHM 3a JaTO pagHO MecTo; 3) capaima U
IoMarasbe Kojlerama; 4) IoHalllake y CKJIajly ca OpraHM3allMOHMM IIpaBInMa
U mpolleflypaMa; 5) IpuxBaTaibe, IIOIApKaBalbe U OfOpaHa OpraHM3aIIOHMX

IIMbEBa.

ConyjayiHy  OATOBOPHOCT  3aIlOCJIEHOr IIOjeAVHIIa IIpeMa OpraHu3anyuju
Cwmmr, Opran n Hup nedpvHnmny Kao AVCKpernioHO VHAVIBUITYaJIHO IIOHaIlambe
KOje HUje OVPEeKTHO PeryyrcaHo (popMaIHMM CUCTeMOM HarpabuBamea 1 Koje
HonpuHocH edpeKTUBHOM (PyHKIMOHMCAakY opraHusamyje (Smith, Organ, Near;
Barbuto at al; 2001: 539). Opran xaxe: , 1101, gUcCKpeloHolIhy Iogpa3syMeBaMo
Jla OBaKBO IIOHAlllalbe HUje Hen30eXHM 3axTeB yjlore WIM OIlMca IIOCIa,
OJHOCHO HUje jacHO cIenndMUKOBaHO YrOBOPOM W3MeDy 3aIlocjIeHOr W
opraHmusallyje; OBO IIOHAlllalhbe je CTBap JIMYHOI M300pa, Tako [a HeroBo
M30cTajame reHepasiHo Hije KakmyBo~ (Organ: Podsakoff at al: 2000: 513). Osaj
KOHIIeNT ofrosapa oHome koju cy gedpuHmcaym Karr n Kan (Katz, Kahn; Van
Dyne, La Pine:1998: 106), a xoju je Ha3BaH noxawiarem Ban yio0ee. 3a pasimviKy Off
IOHalllarba yHyTap yJiore, Koje je O4YeKMBaHO ¥ 3aCHOBAaHO Ha peryJapHUM
3axTeBMMa IIOC/Ia, a FheTOBO HecIpoBoberbe MOBIaul KasHy, IOHAIlarbe BaH
yJIoTe je OUCKPeLMOHO UM IIO3UTMBHO. To je IoHalame Koje je ,yCMepeHO Ha
nobpobuT opraHmMsaiuje, IOMCKPEIIMOHO W W3JIasu W3BaH IocTojehnx
ouekmBarba of, yiore” (Dyne: Chien, M.H, 2011). OnHo Hwuje yHampen
crenn@UKOBaHO OHVCOM II0CjIa, Huje HnpensubeHO y OpMayIHOM CHUCTEMY
HarpabuBama M He HOBOAM [0 KasHe Kajda wmsocTaje. CJIMYHO IIOHAIIambe

bapbyro (Barbuto at al, 2001:539) masuBa nowawarwem 6an 3ome ymuyaja, a
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bopman wu MonTosumio (Borman, Motowidlo: Organ, 1995: 776)
KOHMeKCMYaiHuM noxnauiarem (HaCcyIpoT ,IIOHalllatba yCMepeHOr Ha 3ajaTak’ )
Koje OOJIMKyje OpraHM3allMOHM, IICVIXOJIOIIKM W COIIMjaJIHM KOHTEKCT KOju
HogpKaBa aKTMBHOCTM WM Ipollece y opraHmsaumju. Ilotom, Bopman mn Ban
Ckorep ( Borman, Van Scoter: Jahangir, Akbar, Haq, 2004: 78) nictuay na ce
KOHTeKCTyaJIHO  u3Bobeme  MOXe  IOAeIMTM Y  J1Be  KaTeropwuje,
VHTepIlepCOHaJIHa dallInTanyja n ImocBeheHoCcT Mocily, IITO je CIIMYHO
OpraHoBum dakTopmma MHTeplepCcOHaIHe ¥ OpraHM3alliOHe yCMepPeHOCTL.
Jo1 jemaH TepMMH 3a ommc OJIMICKOT IOHamIarka yBome bpud m Llopir (Brief,
George: Organ, Podsakoff, MacKenzie, 2003: 32) nasusajyhu ra opeanusayuona
cnowmaxocm, a OHa oOyxBaTa WMHOBaTMBHAa ¥ CIIOHTaHa IIOHAIIaFba ITOIYT
KOOIIepaTMBHOCTYM, BOJIOHTepCKe KOHCTPYKTMBHOCTM, CTBapara Weja,
camMopa3sBoja UT/I. KOja JOIIPVHOCe OpPTraHM3alOHO0] e(PeKTMBHOCTL.

Y ocHoBU comyjasiHe opgroBopHocTH 3arociieHor, Puokc u Ilenep (Rioux,
Penner: Finkelstein, Penner, 2004) mponasase TpuM MOTMBA: IIPOCOLIVIjaTHE
BpPeIHOCTH - XXeJby [la ce IIOMOTHe ApyruMa 1 Ja ce Oyne npuxsahen o mux;
Opury 3a opraHmsanmjy - IIOHOC 300r IpuIagara OaTOj OpraHu3alifju u
nosuTmBHa ocehara IipeMa H0j; OCTaB/baH-€ YTHCKa Ha MeHaIIMeHT - )XeJba [a
ce Oyne omaxkeH Kao KOPHMCTaH ¥ CIIpeMaH 3a IIpyXkambe romohm Kako 0u ce
nobwia Harpana. [TocebHO MecTo y iuTepaTypu 3ay3MMa KOHIIEIIT IIPOaKTUBHe
JIMYHOCTW. AHa/lM3a pasHMX WCTpaXuBarba II0Kasyje Jla je OBaKBa JIMYHOCT
IoBe3aHa ca pPa3IMIUTUM WHAMBUAYaJIHO W OpraHM3allIOHO IIOBe3aHWM
pesynratuma. OBakBe JIMYHOCTM aKTMBHO [eJlyjy y OOJIMKOBary U
MaHUITYJIVICalby CPeOVHOM KaKo Ou ocrtBapwile LwwbeBe. OHe He uYeKajy
IacMBHO AOTOK MHGopMaliija, Beh Tpaxke moryhHoctu na nx came Haby (Li, N,
Ling, J, Crant, M. J, 2010: 396).

ConmjasiHy OArOBOPHOCT IIOjeAMHIIA IIpeMa OpraHw3anuju 4YuHe [Ba
daxkropa. Ilpsu je asmpyusam wiv, Kako je KacHUje HasBaH, ,NOHAULAME
nomazarea”, IO, yTHIIajeM KpUTHUYapa Kojy Cy MCTUIIAIN 1A je aJITpyM3aM caMo
MOTMB KOjU JIeXM y OCHOBM JaTor IIOHamlamka. OBaj dakTop yKbydyje

IIoMarar€ HOBO3aIllOCJIEHVIM PpalHUIIMMa Hda Hayde II0Cao, IIoMaramme
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Ipe3ay3eTVM Kojlerama fia ra obase, ToMoh y pelraBamy mmpobsema mth. [pyru
daxrop, HajIpe Ha3BaH cabBecrocm, a KacHUje . 2eHepaLHA
cazaacHocm”(TeHepaJIHO IIpUXBaTarbe) HUje TOJIMKO yCMepeH Ha WMHAVBUIYY,
Beh mpe Ha rpymny, ome/berbe win opranmsanyjy. OH oOyxBaTa JoJlaXeme Ha
II0cao y Ta4yHO BpeMe, HM3aK allCeHTM3aM, M30eraparbe Ilay3a Koje HICY
HEOIIXOIHe VIV CYBUIIHMX pasropopa wth. CaBecHOCT He MHoppasyMeBa CaMoO
CTporo mpujap’kapare IIpaswla ¥ HopMmu, Beh mperncrasba M ofpas oceharba
NpUIaJHOCTY OpraHu3auuju. [lakie, opme ce He pagy O IIyKOj IOCITYIITHOCTY,
Beh 0 JI0jaJTHOCTY ¥ IPUBPKEHOCTM OpraHM3alyjil.

OpraH ca capagauimMa (Organ at al: 2006: 22-26) HaBogM Ha, MaKo cy ce
aJITpyM3aM ¥ CaBeCHOCT Yy MHOIMM WCTpaXMBarbVMa W3ABOjWIN jacHO Kao
daxTopm of cBMX Mepa OpraHmsallioHe COIlMjajlHe OJArOBOPHOCTY, WIIaK ce
joIn HeKM paKTOp¥ MOI'Y M3IBOjUTV Kao He3aBWCHM Of IIOMeHyTa JiBa. To cy:
cnopmcku 0yx KOju ce 4ecTO oIjlefla Y ToMe Jla ocoba m3abepe /1a HeIITO He
ypamy, a jga joj To u Huje 1o BosbM. Hirp. Teper mpomMena y opranmsaniju He
ITOJTHOCE CBY VCTO, ajI YKOJIMKO OHaj Ha Kora Iajia TeXM Jieo I1ocjia m3abepe 1a
ce Ha TO He JXaJli M He IpuUroBapa, OH WCIOJ/baBa COLVjaJIHO OATOBOPHO
NOHaIllak-e; epabarcka wecmumocm IOogpasyMeBa OJrOBOPHO M KOHCTPYKTVBHO
yKbyunBare Yy IOJIUTHYKe U Bilagajyhe mporece y opraHmsanuju. Obo
yK/bydyje ofp)KaBame cacTaHaKa, BODeme padyHa O TOMe IITa ce jelllaBa Y
dupmn, mpahere IOCJIOBHE TIIOIITe, PasroBOp ca KojleramMa O TeMaMa
3HaYajHMM 3a OpraHu3alijy, y4ecTBOBarbe y puTyajirMa KOju OCIMKaBajy
KOHTMHYWUTET OpraHu3allViOHe Tpalulivje, ajli ¥ KOHCTPYKTVMBAH KPUTUYKN
CTaB IIpeMa I0j; Yyumubocm WIM YCOIYXHOCT MMa 3a IWb Ja CIpedn
KoH(dpoHTUpare ca Kojlerama. Orsiea ce y Tpyndy Aa ce Tybu pan He yumHU
HeroTpeOHO TeXMM HO IIITO jecTe, Jla ce pajgHM MaTepujajl OcTaB/ba Kojlerama y
jemlHaKO HDOOpOM cTamy y KaKBOM je ¥ 3aTedeH WIM o0DaBellITaBamby
3aMHTepecoBaHMX KoJlera O JOHeTMM BJIaCTUTVM OfJTyKaMa; CKA0HOCH 00abatby
npusHaAbad INTO YKIbydyje decTUTarbe KojleraMa 3a YCIIelllHe [IOIpMHOce, a
HpesicTaB/ba IO3UTUBHO IMOTKpeIUbee Koje IMOAVDKe BepoBaTHohy Oymyhux

yc1iexa 1 MVIpOTBY6VIBOCT (KaO " CKJIOHOCT Ia Ce IIOMOI'He 1a ce IPpyIn HOMVIpe),
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a Koja ce MaHMdecTyje Kafa ce MIpeOBUON WIM HOTOOM KOHMIMKT m3Meby
KOJIETa; 10ja/HOCH Ce OTJIefla Y CYIIpOTCTaB/balby KPUTUILIVI3MY IIpeMa BJIaCTUTO]
opraHM3alVjy KOj/ [10JIa3¥ U3 CHOJbAIIbel OKPYKeha, MCTULIARY O3UTUBHYIX
CTpaHa OpraHm3aIije y pasroBOpy ca FeHMM IIOTEHIMjaIHMM IIapTHepUMa
WIYM KOPWUCHUMIIWMMA; camopas3foj ce oIjleda Y CIPEMHOCTM Ha JIMYHO
ycaBplIllaBare 1 yHampebuBarse BellITMHa IIOTpeOHMX 3a obaBibarbe IIOCIIA U
3alITUTY OpraHu3alyje, IITO HpelcTaBba IIpey3VMarbe VMHUIIMjaTBe Ja ce
youe U VICIIpaBe OKOJIHOCTM KOje OV MOTJIe HaHeTH IITEeTy OpTaHM3aIVji.

Y Tparamy 3a mpenuKropmMa (aHTelleleHTaMa) COLMjajIHe OATOBOPHOCTU
3aroCIJIeHOr IIpeMa OpraHM3allyjii YIJIABHOM Cy WCHMUTVBaHE UeTUPW IJIaBHe
KaTeropuje: ocoOuHe JIMYHOCTY, KapaKTepUCTUKe 3ajaTka, KapaKTepUCTHKe
opraHusauyje 1 noHamlamwe mgepa (Podsakoff at al, 2000: 526). Muoro6pojHa
VICTpaXVBama II0Kas3yjy da je IJIaBHU IPeauKTOp COoIllMjaslHe OArOBOPHOCTHU
3aIrI0CIJIEHOT 3a/J0BOJBCTBO IIOCJIOM, ayIVt Kao IIPEOVKTOPH ce, Takobe, TTOKa3yjy ”
0ocoOMHe JIMYHOCTY, KapaKTepuCTVKe JIvpepa, HpolenypalHa IIpaBeIHOCT,
MoTuBaliyja uta. (Barbuto at al: 2001: 540). Heka mcTpaxmBara IipoHaiiase Be3sy
msMeby adekTMBHOCTM ¥ coljajlHe OATOBOPHOCTM 3arocieHor. Taxo
[TapkuHcon (Parkinson 1996: Harter at al: 2005: 121) Hasa3u fa cy jbyau Koju Cy
CKJIOHV ITO3UTVBHUM adeKTUBHMM CTalbiMa MOTUBMCAHMjU [a Ce aHTaxyjy Y
IIPOCOLVjJTHVIM TIOHAITIabMIMa, Tj. IIOMaramy Kao paKTOpPy OATOBOPHOCTY, TOK
Cy Jby[O¥ KOjU YIJIaBHOM JOXMBJbaBajy HeraTuBHa adpeKTVBHA CTarba CKIOHUjN
peaxuyjama wmsberasarba. Ckor m Ilair (Scott, Judge: 2006: 564) Hasase ma
MO3UTUBHA adeKTMBHOCT yTIde Ha OpraHM3alIoHy COLMjaJIHy OATOBOPHOCT 13
Tpu pasora: 1) Kama je mMHAMBUIOYa OOOpO pacrHoIoXeHa, OHA IIOCMAaTpa
CTBApPHOCT y IIO3UTMBHOM CBeTJIy, Te je BepoBaTHMje Aa he ce IIO3UTMBHO
OOHOCUTM IIpeMa CapagHMIVMa M IoMaraTu mM; 2) I03UTMBHa oceharba
oJIaKIllaBajy KpeaTMBHOCT, Te he sbynm Taga OWUTM CIIpeMHUjU 3a MHOBaTWBHA
pettersa; 3) mosuTnBHA oceharba Cy IOBe3aHa ca eMIIaTHjOM, a BepoBaTHIje je
na he samocieHM momMaraTy KojleraMa Kaja IIpeMa HbVMa MMajy eMraTujy.
Opran (Organ 1991: Moorman at al: 1993:210) wm3sHOoCM Ha mlepuemniyja

IIpaBeIHOCTV MOXKe OuTy moBe3aHa ca O,H;POBOPHOH_Ihy 3aIlOoCJIeHOT, ]ep OHa MMa
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VHCTPYMEHTaJIHy BPeOHOCT Y pasBUjarky IIOBepera Koje je IIOTpeOHO 3a
COIIMjaJTHO ONTOBOPHO IIOHAINIAaFhe 3aIlOCJIEHOT. Y CBOM VCTpaXuBakby, WCTHU
ayTopu IIpoHaJIa3e II0BEe3aHOCT Ileplieriiije IpaBeJHOCTI ca caBeCcHOIINy Kao
dakTOopoM coIlMjasiHe OHNTOBOPHOCTM, Kao W ca CIOPTCKMM IIyXOM U
yonyxkHomthy. Kunsen ca capaguuimva (Kidwell at al: 1997) mpomnasnasu
IIOBE3aHOCT COIIMjaTHOI KOHTEKCTa, IPOIIeBAHOT KPO3 TPYIIHY KOXe3MBHOCT
ca MepoM collyjajlHe OATOBOPHOCTM 3amociieHor. I'pymHa kKoxesuja mosehasa
eMIIaTVjy Meby HeHVM WIAaHOBMMA, IITO JTOIIPMHOCK OATOBOPHOM IIOHAIIAY.
OHo 1ITO joIr MOXe yTUIIATV Ha pa3Boj OBaKBe OATOBOPHOCTM 3aIlOCIeHX jecTe
Meby3aBUCHOCT 3afjaTaka, MPWUCyTHa Y CaBpeMeHOM IIOCJIOBamby, Ife ce
PpasIMUUTY MHITYy T KOMOVHYjy v cTBapiby ayTnyTa (Bachrach at al, 2006: 195).
Ta meby3aBrcHOCT ce ofHOCK Ha CTelleH y KOMe II0jeIMHall Bepyje fa 3aBVCH O]l
OCTaJIVIX WIaHOBa TUMa, Y CMMCITy edpeKTUBHOT M3BpIllaBarka 3afaTaka (Van der
Vegt, Janssen, 2003: 731).

Hakite, commjasiHa OATOBOPHOCT 3aIlocjleHnx ce nosehaBa yKOJIVIKO IIOCTOjU
IbVIXOBa IIeplieliyja Ja YCIeIIHOCT IlepdopMaHCKH pagHe TpyIle 3axTeBa
KOOPOVMHAIIM]Y 3ajeIHINYIKNX aKTUBHOCTI. OBO MOXXeMO I10Be3aT ca IIPeTXOIHO
VM3HETUM WCTpaXwuBamlMa O VTUIQjy TpyIlHe Koxe3smBHocTu. Hanwme,
Meby3aBICHOCT 3afaTaka IOBOAM O IIMpera KOMyHMKallije 1 IoTpebe 3a
KOoIlepaTMBHOIINY, IIITO IIOTOfAyje pas3Bojy KoxesmBHOcTH rpyie. Cymupajyhm
pesyJITare pasIMYnUTHX UCTpaxuBama, [logcaxod ca capagumimma (Podsakoff
et al: 2000: 532) kao I1aBHe IIpeAMKTOpPe CollMja/IHe OATOBOPHOCTY 3aIl0CIeHOr
HaBOAM MOpaJl, epIlelnjy yiiore (aMOuBaJIeHTHOCT yJiore ¥ KOH(IIMKT yJiore
IIOKa3yjy HeraTVMBHY IIOBe3aHOCT ca OAroBopHoIhy), TPyIHY KOXe3MBHOCT,
3a0BOJBCTBO  IIOCJIOM, CTaBOBe IIpeMa IIOCIy, IIeplLenilnjy jemHaKOCTH,
rioceeheHOCT opraHmM3anuju M ToApXkasajyhe moHamame smpgepa. VHaue ce
Ho3uIIMja MeHallepa Win Jiuepa II0Be3yje ca pa3BUjeH!M MHTepIllepCOHAIHUM
BellITMHaMa W KpeupameM [JoOpe KomyHwukanuje (Bypwmmih-bojanosuh,
Maxkcuh, 2006: 344). ITocebHO TpaHChOPMAIIOHO JIMOEPCTBO IMOKasyje jaky

Be3y Ca CBVMM TUIIOBVMa OpPraHM3aliioHe COLH/IjaJ'IHe OATOBOPHOCTY, HITO HE
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gyay, ¢ o03MpoM Ha TO Jla OBaKBU JIMAEPW MMajy CIIOCOOHOCT ma yOerme

clefi0eHMKe /1a yilaXky Hallope M3Hajl OuYeKuBarba.
Opran ca capagaunmmMa (Organ et al: 2006: 199-205) HaBOIM HEKOJIVIKO

HaylHa Ha KOje collMjajIHa OITOBOPHOCT 3allOC/IeHOr IIpeMa OpTraHM3alluju
MOXXe YHaIIpeOuTV opraHu3alnony edukacHocT. Hajipe ce To Moxe yumMHUTHA
nosehameM MPOAYKTMBHOCTHM KoJIera ¥ MeHallMeHTa Kpo3 IIoMarame Kojlerama
y mociy, nosehameMm edUKacHOCTM pajHe TIpyIe CBOjUM 3ajlararbeM,
yHampebuBarseM cBOjuIX 3Harka ¥ BelITMHA WIM HOpYyXamkbeM BaIMIHMUX,
VHOBATUBHMX CyTeCcTHja MeHalIMeHTy ¥ u30eraBameM IIpaBibelba IIpodiieMa
Kojlerama, wm30eraBarbeM IIpUroBaparsa, IITO MeHaMeHT ociiobaba
HeIoTpeOHOI aHTaxoBama. pyrm yTuilaj ogHOCcHM ce Ha ociobabame
pasIMuUTIX pecypca 3a pas3nduTe akTMBHOCTH. Kaza cy 3amociieHu caBecHM,
oHU ocJi00abajy MeHallepe TyMe IIITO MM OBY MOTY IIpeITycTUTH oBjiaihera, a
caMM ce aHraXkoBaTW OKO CTpaTerujckmux mnociosa. Hamaibe, onrosopHu
PpaIHUIIM CTBapajy HO3UTMBHO, YCIEITHO OKpYyXXeke, KOXe3VBHe pajiHe rpylle, a
TVMe HOIIpUHOCe H00poj pemnyTalujy opraHusalyje, mro he npusyhu npyre
KBaJIUTETHe Jbyle Oa pande y 0j. [loToMm, oOroBopHOCT BOAM U CMambermy
BapMjabIITHOCTY IIPOIYKTUBHOCTY, jep he oBakBM pamHMUIIN IIpey3MMaTy II0Ca0
TPeHyTHO OICYTHMX Kojlera ¥ YycaBpIIaBaTu ce, y cMuUcIy MebycobGHor
IOomymaBama y mocity. OOroBopHOCT, Takobe, moMake OpraHM3alji ga ce
HpWIaroay IpOMeHJBMBOM OKpYyXXKemy. Tako pamHuIm Koju page HellocpemqHO
Ha TP>XXMIITY MOTY JIaTV KOPUCHe CyrecTuje o IIpoMeHaMa orpebda TpXXuIITa 1,
IpeMa TOMe, IIOMOhNM opraHmusauuju ga My ce npwiarogu. Hajsanm, ayropu
HaBOJle ¥ CTBaparbe CTPYKTYpaJIHMX, KOTHUTMBHVX W IOBe3aHMX opMm
conyjasiHOr KammTasa. OBO ce OmHOCKM Ha TO [Ja paJHWUINM KOjU IIOMaXy
ApyrMMa CTBapajy COLUMjaJIHM KalluUTajl y4YBpIIhMBarbeM COLVjaJIHMX Be3a,
yHarpebuBarbeM IpeHoca wHOpMalja, OpPTraHM3AlMOHMUM VUYeHheM U

m3BplIaBarbeM OPraHM3alVIOHMX aKTVIBHOCTI.
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1.5. TIOBESAHOCT OCOBVMHA JIMYHOCTW, OPTAHIM3ALIVIOHE
COLMJAJIHE OATrOBOPHOCTV, MOTVIBALIVJE 3A PAIL 1
CIIPEMHOCTWM 3A TIEPMAHEHTHO OBPA3OBAIBE

Ocobune auunocmu, coyujarna odeobopHocm u momubayuja 3a pao

OcobuHe JIMYHOCTU HpeJCcTaB/bajy 3HaudajaH IPeIuKTOP OpraHM3aliOHOT
NOHAIllakba YOIITe, ITa W MOTMBaIMje 3a paj W OArOBOPHOI IIOHAIarba
3arocJIeHVX. JemaH O AOMMHAHTHVX IIPUCTyIla MOTMBALMjy VICTUYe J1a CY
VIHAVIBYIyaJIHe AVICIIO3NLIMje 3HavajHe JeTepMUHAaHTe ITOHAIlaka jep: MoCToje
VIHOVIBUJIyaJIHe pas3jIvKe Yy IIOHAlllamby; MOHaIllame WHAVBUIYe je CTabwIHO
TOKOM BpeMeHa; VHAVBMyaJIHO ITOHaIllame jeé KOH3VCTEHTHO y Pas3IM4uTiM
curyanyjama (Leonard, Beauvais, Scholl, 1999: 972). Axo nmudHOCT ITocMaTpaMmo
Kao M3BOp TUIIMYHOI HauMHa ITOHalllak-a, pasMullUbarka U oceharba, OHfa je
jacHoO 1a je eH yTUIlaj M Ha MOoHalllame Ha pagHoM MecTy Benmku. OBa dpopma
MOHAaIIarba 3aBVICK OfI HAIllVIX BPEIHOCTM, CTaBOBa IIpeMa II0CITy, MOTVBalyje,
aJIvi cBe OBO je yIpaBo y pyHKIMju yimuHocTy. OHa rMMa HajOupeKTHUjY YTULA].
IpTe JymMYHOCTM IIpeJiCTaBsbajy AMCIIO3UIIMOHe KaTeropuje, Te came IIo ceOu
oxpebyjy u cTpykTypy Haile MoTusaliyje. [Ipexo me, koja mokpehe, ycmepasa u
oflpXaBa Hallle aKTMBHOCTV, JIMYHOCT yTUYe Ha Hallla ITocTurHyha. Pasmunre
Teopuje, IOIYT  Teopwja  COLMjAJIHOT  WAEHTUTeTa  WIU  Teopuja
camMoedVKacHOCTH, VICTUYY J1a Cy JbyM MOTVUBICAHM Jla ce IOHAIIAjy Y CKJIagy
ca mnepuenuujoM ceinda. ,VIHTepecosama, moTpebe U BpegHOCTU CY
MOTVBAIMIOHM TepMMHM, MebycoOHO cy IoBe3aHM M OJHOCe ce Ha XeJbeHa
CTarba VIV HyubeBe(...)TU4y ce JIMYHOCTU M3 IepCleKTHBe aKTepa, IIPOLehYjy
ce caMom3BellITaBajyhuM MepaMa 1, ITpeMa ToMe, IMPeKTHO Ojipa’kaBajy JIMYHMI
unenturer” (Schneider, B, Smith, D. B: 2008: 8).

IIpema Teopmju 0 MOTMBAIIMOHMUM W3BOpMMa, Ha Kojoj he OuTn 3acHOBaHO
Hallle VICTpaKVBarbe, OHM KOje O[JIMKYje CIIoJballliba MOTHMBalyja 3acHOBaHa Ha
cesid-KOHIIeNTy, pasBWIM Cy ra yCMepHM OKOJIMHOM, VMajy BUCOKe, aju
IIPOMEHJbMBO  MO3MIIMOHMpaHe cTaHgapde. Obe ocobe cy  BUCOKO

KOMITeTUTVBHE 1 BaXXHO MM je caMOIlpesicTaBlbambe, VMajy IIoTpely 1a MCTudy
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ycIiexe 1 Jla ce IMCTaHIIMpajy of, Heycriexa. OpujeHTHCaHM Cy Ha CTaTycC U Moh,
U mnorpebHa MM je comyjayiHa adpupmManwmja. Jbyam Kop Kojux IOMMHUpPA
yHyTpallllba MOTMBAIlMja 3aCHOBaHAa Ha CeJI(p-KOHIIENTYy Cy CaMOyCMepeHW,
Takobe mMajy jak ceJid-KOHIIENT KOj/i Ce TeIIKO OfprKaBa, a CTaHAapau
camoIIpolieHe cy mM (UKCUPaHM ¥ BUCOKM. 3azaTke TPeTUpajy Kao TecT
BJIaCTUTe KOMIIETEHTHOCTM ¥ CaMV KOHTPOJIVIIY pesyJsIiTaTe. TeIKo Ofmp XuBuU
cesidp-KOHIIeNT MM HaMmehe moTpeOy na KOHTMHYMpaHO A0Owujajy IIOBpaTHe
nHOpManyje Be3aHe 3a n3Bobeme 3amaraka (Leonard, Beauvais, Scholl, 1999:
985). OBakBu ommcu gocta 1ofacehajy Ha omvice eKCTpoBepTHe U MHTPOBEpPTHE
JIVYHOCTY, Te MOXKeMO IIPeTIIOCTaBUTI Jla OBa JMMeH3Mja MOXe HIIp. YTUIIATI
Ha JOMVHAIIVjy MOTMBAIIMOHOT M3BOpa.

Y Behem 6pojy mcTpaxnBama UCIUTMBaHA je TI0BE3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTU
u MotuBanyje. Podurc (Robbins, P.S: 2003: 33) HaBogu HIp. fa je mpoHabeHa
Be3a CaMOIIOLITOBama Ca MOTMBALMGOM, y CMMUCIY Jda JbyAM ca HIVDKUM
CaMOTIOIITOBAEM jeCy OCeT/bUBMjM Ha CIIOJballlbe yTHUIlaje, IIOTpeOHa UM je
MO3UTUBHA eBajlyalija of CTpaHe OKOJIMHe W CIpeMHUju Ccy ma ce
KOH(dopMIpajy IpaBwinMa Koja yCIIOCTaBsbajy HbVXOBU ayTOPUTETI Y OIHOCY
Ha ocobe ca BWMCOKMM CaMOIIOIITOBaEe€M; JbYOM Ca pas3BUjeHMM CcaMo-
MOHUTOPMHIOM CYy OCET/bUBM Ha CIIOJballllbe 3HaKe W CIPeMHU Cy
npwiarobaBary M pazIMuUTUM IIOHAIIaFVMMa Yy pasIMIuUTUM CUTYyallvjaMa;
ocobe Tuma A, Koje KapaKTepuille HeCTPIUBMBOCT, aKTMBHOCT, CTaJIHO JIMYHO
IoCTaBjbakbe KPajibliX pPOKOBa KapaKTepullle BUCOKa MOTMBallMja HoCTUTrHYyha
VT,

Hexka mcTpaxuBama cy ce poKycupasia Ha yTHIlaj CTPYKType JIMIHOCTU Ha
MOTMBAIIVjy YOIIIIITe 1 M300p LWbeBa, IOK Cy JIpyra IIpoHaIa3ila eMollyje Kao
nocpenyjyhmu daxrop nsmeby imraHocT 1 M300pa mwbeBa. [JoK Heke cTyauje
yKa3yjy Ha TO Ja je caBeCHOCT IIOBe3aHa ca IIOCTaB/balheM BVCOKMX IVUbeBa
(Barrick, Stewart, Piortrowski, 2002), kao u ca HocJoBMMa KOji H03BOJbaBajy
BUCOK cTenieH ayToHoMMje (Latham, Pinder: Kanfer, Chen, Pritchard, 2008:475),

Kpon ca capaguuimma (Cron, Slocum, VandeWale, Fu: Kanfer R, Chen, G,
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Prichard, D.R, 2008: 121) caommraBa mga ocobe Koje 1Majy HeraTuBHe
eMOIIVIOHaJIHe peakKliyje Ha HeraTVBHe IIOBpaTHe MHQOpMallije 0 CBOM pafy,
MIMajy TeHAeHIINjy fa m3berasajy IOCTaB/bakbe BUCOKMX IJbeBa M3Bobersa, ajm
VI [1a JIMYHOCT IIPeBacXOoJIHO yTude Ha caipKaj IybeBa. AKo rmobeMo og Tora J1a
CaBeCHOCT (KpO3 OpPraHM30BaHOCT, CaMOAVCIMUIUIMHOBAHOCT WT.) IpuUIaza
ocobaMa Koje Cy eMOILVOHaJIHO CTaOWIHMje M OTIOPHUje Ha CTpec, OHHa Cy
HaBelleHV Hasiasu y carsacjy. Ceo ca capaguuiinmMa (Seo, M.G, Bartunek, M.],
Feldman Barrett, L, 2010: 963-964) taxobe mnponamasm adeKTMBHOCT Kao
npeaukrop MoTuBalyje. OOe wcnmTHBaHe AVMeH3Uje adeKTUBHOCTU -
NpUjaTHOCT ¥ aKTuBallMja - IIOBe3aHe Cy ca Tpu OuxejBuopasiHa MCXola
MOTMBallMje (TeHepaTMBHa OpjeHTalluja, yjlarame Hallopa, Iep3VCTeHTHOCT Y
aKTVIBHOCTM).

Y mpyrom ucrpaxmsamy, bpays, Kpor n Crokywm (1998) mamase ga ocobe
HVCKe KOMIIeTUTMBHOCTV Oupajy HiDKe IbeBe, JIOK BMCOKO KOMIIeTUTHBHE
ocobe Oupajy Buile IwbeBe, aIl caMO OHAa Kaja OIINTYy KIUMY Y
OopraHu3alujy Ipolerkyjy Kao BUCOKO KoMreTuTBHy. OBO HaM yKasyje Ha TO
Ila collujayIHa Ieplleliyja Moxe OUTK mocpenHn pakTop Koju yTude Ha HUBO
3aj1ararba KOMIIETUTMBHIX 0coba.

YKkormko  comujajyiHy  OOTOBOPHOCT  3allOCJIeHOr  IOje[IMHIIa  IpeMa
opraHM3alyjy II0OCMaTpaMo Kpo3 HeHe JIBe OCHOBHEe JAVMeHs3je, CIIPeMHOCT Ha
npyXare IoMOhmM KojleraMa ¥ CaBeCHOCT (OMIITe IIpMXBaTarbe), MOXXeMO
IIPeTIIOCTaBUTH 1A je IIpBa AVMeH3Mja, ¢ 003MPOM Ha TO JIa jOj Y OCHOBU JIEXU
aITpymn3aM, U3paxeHuja Koi MHOVBUOYa Koje Cy MHTPUH3MYKM MOTVBVCaHe,
JOK [VMMeH3Mja OIINTer IIpuxBaTarba MOXe WMaTy Bullle Be3e ca
eKCTPMH3MYKOM  MoTuBamujoM. CaBecHOCT Kao  OcCOOMHa  JIMHOCTH,
MaHMdecToBaHa KP0o3 CKJIIOHOCT Ka IIpuxBaTarby CTBapy, JIAKO MOXKe TPaXXKUTU U
HeKaKBe CIIOJballlFbe Harpajge Kako Oum ce oOBaKBO IIOHAIIake OHprKaJlo.
HomnarHo, Opra# ca capaguuimMa (Organ at al; 2006: 218) mcTirae fa je Temxo
IPOILIEHUTM CcaMO Ha OCHOBY IIOHalllakka Ja JIM 3allocjleHV MaHudecTyje

AUITPYUCTUYKO I IIOHAlllalkbe YCMEPEHO Ha VMIIpeCMOHMparbe MeHallepa
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(jemHa o Tpu HaBeJleHe IVMeH3Mje OJrOBOPHOI IIOHAIllamba), IITO Ce MOXe
pehu 3a OwIo Koje MoOHaIIame Koje ce OfBMja Ipel OpYyruM JbyavMa. Mortus
KOj¥ JIeXV Y OCHOBM TIOHAINIarha jecTe Off IoceOHOT 3Hauaja, jep OH IOBPaTHO
yTHde Ha OHaj YTWUIAj KOju OArOBOPHO IIOHAIlarbe 3alloC/IeHOr VIMa Ha
OpraHM3alMoOHy e(eKTVBHOCT.

CmuaH cTaB je cagpXaH My (PYHKIMOHAJIHOM MOfeJly OpraHu3alioHe
colyjaIHe OArOBOPHOCTY KOjV IIPOVICTIYE M3 Ca3Harba Ja Cy JbyIy MOTVBVCAHM
pazIuuTUM IIoTpebama M ITMJbeBMMa, Te 7la he ce jbyam ca MCTUM IfpTaMa
JIMYHOCTY aHTakoBaTW y ofpebeHOM MOHaIamky M3 pasIMIUTHX pasjiora, Kao
7 J1a jeljaH YOBeK y pasHMM BpeMeHrMa MOXKe BapupaTyl y CBOjOj MOTMBAlIVjV
(Finkelstein: 2011: 20). Tako Heko Mo)Xe MoMaraTu ApPyTuUMa, jep Xelan Aa
IoMa’ke, a HeKO Kako Ou ouyBao BJIaCTUTy peryTaryjy. PasymeBarbe 3aIllTo ce
HeKO IIOHallla Ha ojpebeHM HauMH, 3axTeBa OTKpUBambe TOra Kojy (PYHKIIV)Y
onpebeHa akTMBHOCT MMa 3a MHAVBUIYY, OAHOCHO KOjiI MOTVBM JIeXe y OCHOBU
FbeHOT ITOHaIllarba.

PasmramTa ucTtpaxusarma OaBmila Cy ce, KaKo yTHIlajeM OCOOVHA JIMUYHOCTU
Ha OpraHu3alyoHy COLMjaJIHy OJTrOBOPHOCT, TaKO W IIoBe3aHoIlhy oBe
ONrOBOPHOCTM ca MoTuBanujoMm. HajsHauajuujy crymujy koja ce Tude
IOBe3aHOCTY ~ OCOOMHA  JIMYHOCTM Cca  OpraHM3allIOHOM  COIMjaJTHOM
onrosopaorthy crposeru cy Oprad n Pajanosa 1995. ropuae (Organ, Ryan:
1995: 775-802). Hexonmmko pasiora je mHcOmpwucaao oBy cryaujy. Hajmpe,
ayTopu cy XeJjleJim Ja Oosbe pacseTiie Be3sy M3Meby 3a70BOJbCTBa IIOC/IOM U
opraHmusanyoHe colyjajHe oxroBopHoctn. IloTtom, xTem cy pa pacsetsie
MozepaTope MOBe3aHOCTV 3aJ0BOJBCTBA ITOCJIOM VI OArOBOPHOI IOHAIlarka Ha
memy. Hrop. Hexm cy cMaTpasii /1a KOOIIepaTHMBHOCT M aJITpy¥3aM IIpe/icTaBIbajy
KeHCKe BpeJHOCTM, Te Ja Ou MoJ Morao yTuriaTM Ha MaHMdecToBambe
OIrOBOPHOI IOHaIlarka. [Ipyru cMarpajy Ja KapaKTepuCTVKe II0cIa, ITOIyT,
pelmMo, JIeKapcKor, y CTapTy caMe II0 cebu cesleKkTyjy Jbyde Koju Cy
anTpyuctrnuamn. Tpehm pasior ose Mera aHaimse Ouo je pactyhm yruiiaj

Teopuja jemHaKoCTM Koje dep OHHOC WMCTUYY Kao OCHOBY 3a IIOKpeTarbe
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OIIrOBOPHOI TIOHaIama. CMarpajyhnt ma je 3amoBO/BCTBO IIOCJIOM BUIIIE CTBap
KOTHUTWBHE IIpOlleHe, IOK je IIpolleHa je[THaKOCTV BUIIle Be3aHa 3a adpeKTVBHA
CTarka, ayTOpY MCTUYY Ia Om oHa MomIa OuTr 0OTBM HMPEOVKTOP OATOBOPHOT
IOHalllaka of 3a70BoJbcTBa. [locsteqmsu pasjior aHaiamse jecTe yTBpDuBarmbe
Kopermanyja wm3Meby ocoOwHa JIMYHOCTM ¥ OPraHM3aIVIOHO OHATOBOPHOT
IOHalllak-a, 3aCHOBaHO Ha Wjleju 0 yTBpbeHuM Besama msMmeby craBoBa Irpema
IIOCITy ¥ OMCHO3UIMOHMX dpakTopa. ColMjayIHO OATOBOPHO IIOHAIIIAMbe, TIOpPe]]
CBOjUIX JVIMeH3Mja, jecTe ofpas M MHAVBUIYaJIHOr CTaBa IIpeMa II0CIy M PagHOM
MECTY.

PesysrTaTyi oBe aHa/IM3e TI0Ka3yjy Aa IIOCTOj1 M3BeCcHa, ajiv cJ1aba IToBe3aHOCT
3Meby 3amo0BOBCTBa MOCJIIOM M aJITPYM3Ma, ajlil 3HadajHO OOJbU IIpeVKTOpU
alITpyMU3Ma jecy Ileplieliiyja jemHaKOCTV, IPUBPKEHOCT opraHmsanuju (1 To
adpeKTMBHA IPUBPKEHOCT), IO KaBambe Off cTpaHe MeHarmeHTa. L1ITo ce Tirae
apyror akTropa OpraHmsalyoOHe COIlMjajlHe OITOBOPHOCTM -  OIIIITe
CaryIacHOCTM - Kao jedHAaKO BaXHM IMPEeOMKTOPM II0Ka3yjy ce 3aI0BOJBCTBO
IIOCJIOM, TIeplieliivja jeqHaKocTH, adeKTMBHa IIPUBPKEHOCT OpraHM3aIlju.
ITos, TomyHe cTapocTy, MOJI0XKaj HNUCY IIOKasaJy 3Hadaja 3a OpraHM3allIOHY
colujasiHy oaropopHocT. O ocobMHa JIMYHOCTH, OBa CTyAMja je YK/bydwia
CaBeCHOCT, IPWjaTHOCT, HeraTMBHY ¥ MO3UTVBHY adekTmBHOCT. O 0BuX
BapujabiIn, jeanHO je caBeCHOCT CTaOWIIHO ITOKa3ala 3Havaj 3a OpraHM3allOHY
oxnrosopHocT. Kao 3HauajHM dpakTOpm IIOKa3yjy ce 1 caBeCHOCT ¥ IIPUjaTHOCT Y
OIIHOCY, KaKO Ha aJITpyM3aM, TaKO M Ha OIINTYy CaryIacHOCT, Kao ¥ IO3UTUBHA
adeKTMBHOCT y OIHOCY Ha alITpym3aM. A, Kajla je aHaIn3a NCK/bydnIIa Mepe
caMoIIpolleHe OpTaHM3allIOHe OTOBOPHOCTH ¥ CBejla ce Ha FheHe O0jeKTMBHe
Mepe, jedVHO CaBeCHOCT OCTaje Kao CUTYPHM IIPeOuKTOp (paKTopa OIIIITer
npuxsatama. V1 OpojHa gpyra mcrpaxmsarma (Motowidlo and van Scotter,
1994; Motowidlo at al, 1997; Neuman and Kickul, 1998; Miller, Griffin and hart,
1999) notepbyjy na ocoOmHa caBeCHOCTM yTW4Ye Ha COIIMjaJIHO OITOBOPHO
MIOHAIllaFbe OfpaciMX. AyTopuM 3aK/bydyjy [a, IOK CIIOCOOHOCTM WMajy

JOMMHaHTaH yTUllaj Ha U3Bobere YHyTap yJiore, 0TJIe je MOpaJl Taj Koju yTude
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Ha IIOHAIllalba BaH YJIOTe, Kao ¥ Ja OCOOMHe JIMYHOCTV BepOBaTHO WMajy
IocpesiaH yTHUIlaj Ha OATOBOPHO ITOHAIIame, yTdyhy Ha 3aJ0BOJBCTBO IIOCIIOM.
Ucrpaxusarwe Pamosanosnhese m OxanHosmha, MebytmM, mnponaiasmu
IPUjaTHOCT Kao Haj3HaYajHUjU IIPEIVIKTOP OOTOBOPHOI MOHAIlarbha, HO HbUXOBO
UCTpaXMBakbe YK/bydyje IPYIITBEHY OATOBOPHOCT YOIIIITE Y KYJITYPOJIOIIKOM
CMMCITy, a He crieniudnyHo mpeMa opranmsanyju (Pamosanosuh, 11, Oxanosuh,
I1, 2008: 70).

ITomasehm ca cranoBuITa KOTHUTHMBHO-a(PeKTUBHE Teopuje, Koja Cyrepuiie
Jla VICIIUTUBa-€e IT0Be3aHOCTV OCOOMHa JIMYHOCTM U IOHalllarka Tpeba ma ce
dokycupa Ha MHTepaKTuBHe edeKkTe ILpTa M CUTyallMOHMX Bapujabiu Ha
IOHAlIlIak-e, Kao 1 Off Tora [a IpTe JIMYHOCTY He Tpeba ImocMaTpaTy caMo Kao
MpedVKTOpe OpraHM3alliOHO OITOBOPHOI IOHAIllaka, Beh 1 Kao IpenuKTope
VIHTPaMHOVBUAYJTHMUX YTUIIAja CUTYaMoOHMX (PaKTopa Ha OBAaKBO IIOHAIIIAFbe,
Ckor u [la11 (Scott, Judge: 2006; 561-575) cy ncnutusaiu Mogepupajyhu edexar
CaBeCHOCTV ¥ IIPUjaTHOCTM Ha II0BE3aHOCT IO3UTMBHOI aeKTUBHOI CTamba ca
OpraHM3allIOHO OJTOBOPHVMM IIOHAIIIaFbeM, Kao ¥ IIOBE3aHOCT 3a70BOJbCTBA
IIOCJIOM Ca OBaKBVIM IIOHaIIameM. Pe3yTaTit oBor McTpaXkuBarba IIOKasyjy Ia
IIOCTOjV TIO3UTMBAH ITOCPeIHN yTUIIAj IIPWjaTHOCTH IIPEeKO MO3UTUBHOT adpeKTa
Ha O[ITOBOPHO IOHaIllak-e, JOK CaBeCHOCT He yTude Ha OBaj OfHOC. AyTopu
3aKby4yjy Ha ha mpujaTHe ocobe wcHo/paBaTM COLMjaJIHO OATOBOPHO
IOHAIllakke Ha IOCIly, jep Cy TeHepalHO ycMepeHe IIpeMa JbYAMMa ¥ KpoO3
OBaKBO IIOHAIlIAHb€ 3all0BOJbaBajy CBOj JITPYMCTUYKM MOTMB, M OHe he TO
uHNTY Oe3 0031pa Ha CBOje TPEeHYTHO PacIIoyIoXere, TOK he ce caBecHe ocobe
IOHAIIaTV OJrOBOPHO caMO OHJa Kaja Cy [100po pacrosoxeHe. Pasamunra
ucrpaxmbamwa (Foo et al: 2009; 1092; Parkinson et al, 1996) mponanasu ma
MO3UTUBHA, &M M HeraTuMBHa adeKTMBHOCT IosehaBajy MoTuBauujy 3a
aHTaXkOBakbe y IPOCOLMjaIHMM aKTMBHOCTMMA. AyTOpuM 3aK/bydyjy Z1a MakKo
MO3UTUBHY adeKTV CUTHaIM3MPajy 7Ia Cy CTBApWU y Peldy ¥ [a je OKpy>Kembe
cUrypHo, doKycupame Ha OyyhHOCT 1 [1ajbe IIbeBe MOTMBMUIIIe Ha yJlarame

Haropa paayu ocTBapuBama Oyayhux pesynrata. Heratwsna adekTmBHOCT,
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curHaymsupajyhm fga crBapu He may Kako TpeOa, MOTMBUIIE Ha yJlararbe jOIII
Behnx Haropa Kako Ou1 ce ocTBapwIM LyUbeBN. [loaTHN Hajas MCTpaXiBamba
TOBOPYI 11 O TOMe Ja HeraTnBHA adpeKTMBHOCT TeXM yilarary Hallopa, YakK U BaH
TpeHyTHMX 3axTeBa 3ajiaTKa, ycJlell MPeJoCTPOXXHOCTM Jda Ou ce crapedwia
eBeHTyaJIHa IITeTa y OyayhHocTm.

bopman ca capaguuiimMa (Borman at al, 2001: 58-65) HaBomm jomn Heka
UCTpaXuBama KoOja Cy ce TUIlaJla MCIOMUTUBama yTUIlaja JIOKyca KOHTpOIIe,
KOJIEKTVMBVI3Ma VI VMHUIVATMBHOCTY HA  OpPraHM3alMOHYy  COLMjaJTHY
onrosopnoct. Tako ase cryauje (Motowidlo and Van Scotter; Funderberg and
Levy, 1997) mnpoHalase YHYTpalllby JIOKyC KOHTpOoJe Kao IIPeduKTOp
OIITOBOPHOI TIOHAIlIaFba IIpeMa OpraHmsanuji. Y IOpyruMM WUCTpaXMBarbiMa
(Early, 2989; Wagner, 1995; Blakely, 1995) kao mpenmukropm ce IIOKasyjy
KOoJIeKTMBM3aM 1 jraHa vHuijaTuBHOCT (Frese and Fay, 1997; Facteau at al,
2000). Yeja (Chien, M.H, www.mssanz.org.au) HaBogu fa ocole ca BUCOKMM
KOJIEKTVMBWM3MOM, Kao 1 IToBepJbuBe ocobe, y Behoj Meput cebe Buje Kao KOpricHe
HpuIagHNKe OopraHu3alyje 1 BpeIHYjy CBOjy YJIOTy y 10j, Te he ce BepoBaTHUje
VI aHTa@XOBaTW y OIArOBOPHOM IIOHAIIAKy, Ca IWbeM Jla MeHajy CTBapu U
AOIIPVHOCE FheHOM pasBojy.

Ilenep paspabyje xoHienTt mpocoumjasiHe jmaHocTy (Penner et al: 1995),
pasBujajyhm OGaTepujy 3a Mepere IIpocolMjaiHe JIMYHOCTI KOjoM ce yTBpDyjy
VHOVBUyaJHe pa3InKe Yy IIPOCOIMjaJITHUM TeHAeHIjaMa. PaKTOpPCKOM
aHaJIM30M, ayTOpM [ojase [0 IIOCTojarka ABa pakTopa M TO Cy: eMIaTuja
opjeHTMCaHa IIpeMa ApyruMa, Koja je 3acuheHa 1pTaMa adeKTuBHe eMIiaTuje,
KOTHUTVMBHE eMIIaTije, MOPaJIHO pe30HOBame OpjeHTMCAaHO IIpeMa JIpyrumMa,
MOpaJIHO pPe30HOBame OpjeHTMCaHO IIpeMa KOJIEKTMBY W  ColMjajiHa
OIIFOBOPHOCT; CIIPEMHOCT fia ce IToMaXke (KOpMCHOCT), daKTop Koju je 3acuheH
LpTaMa IIOCefl0Barba BOJbe [la Ce YMHe YCIIyre 1 erOleHTPUYHOM eMIIaTVjoM.
ok ce mpBu (pakTOp TUUe MPeBACXOTHO IPOCOIMjaTHMX MWUCIU U oceharba,

Apyrv rMa KOHaTVIBHM €JIEMEHT 1 Ti4e ce HpOCOLH/IjaJIHVIX AKTMBHOCT.
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bpojna wucrpaxmusama Koja Cy wCIMUTHMBaJIa II0BE3aHOCT  COLVjaJIHe
OIITOBOPHOCTY 3aIl0CJIEHOT ITpeMa OpraHu3allyjy I MOTHBalluje 3a pafd, YKasyjy
Ha IIOCTOjarbe IBOCMepHe Bese. JacHO je ga he MoTmBMcaHMjM pamgHUI OUTH 1
onrosopuuju. IToceeheHocT, omaHoCT opraHM3aIji, Koja je jedaH of, KIbY4HMX
KOHIIeTlaTa Be3aHMX 3a OJTOBOPHO IIOHallIame Y 10j, Beha je Kol MOTMBUCaHMX
VHAVBYAYa. AJIv Kajla TOBOPVMO O OpraHM3allVIOHOj COLjaJIHOj OITOBOPHOCTM
Y IeHVM OCHOBHUM akTopmMma Iomaxyher IIOHaIllakba ¥ CaBeCHOCTU
(ommITer mpuxBaTama), MOXKEMO IIPETIIOCTaBUTH [1a he cBakm o HBUX yTUIATI
Ha Jpyraduje TUIIOBe MOTMBMCAHOCTW. Y OCHOBM CIIPEMHOCTW Ja C€ ITOMOTHe
ApyrvMa CTOju aJITpymn3aM Kao YHyTpalliby IMcrosuioHn dpakrop. OBaksa
BpCTa BOJIOHTEPCKOT flejlarba BepoBaTHIje he OuTy 1toBesaHa ca MHTPUH3MYKOM
MOTMBAIIMjOM, ¢ 003MpPOM Ha TO Jla ce HeH M3BOp, Kao 1 ocehaj mcnymerma u
3a0BOJBCTBA (Harpaze) Hajsasu y camoM nocity. OHaj Ko mMMa MCKpeHY HoTpedy
Jla IIOMOTHe 1 ,,CKOYM 3a apyrora” Kaja je To IOTpebHO, TO paau He odeKyjyhm
HUKaKBy cHopalllrby crumysianyjy. Ilorpeba je wmcenTuB cama 1o cebu.
MebyTiM, Kaza TOBOPMMO O CaBeCHOCTM Kao OIIITeM IIpMXBaTalby IIpaBula,
Hpollefypa WT/H, OIIIITOj caryIaCHOCTU ca yTBpDeHMM HopMama, OHa MOXKeMO
MPeTIIOCTaBUT 1a he oBaj akTOop IIOKa3aTyw BuIlle 3Hadaja y KOHTEKCTY
eKCTPVH3WYKe MOTHBallje.

ExcTpuHsiuka MoTHBaIija jecTe OCHOBa PalliOHaJIHO-eKOHOMCKMX Mofiesia,
IIOITyT Teopuje OdYeKMBarba HIIp, KOja IIpeTIIOCTaB/ba Z1a he sbyam Oupartu
Hajbospy o, mocrojehrix MoryhHocTM, y 3aBMCHOCTM OfI OYeKMBAaHMX VCXOMa.
Jlaxje, KOpeH eKCTpMH3MUYKe MOTHMBAllMje je paumo ¥ IeMy CBOjCTBeHa
CaBeCHOCT KOja O4YeKyje HeIluTo 3ays3BpaT. VIHTpuH3MUYKa MOTMBalMja je cTBap
eMollyje, a FeHe Harpasie Jiojlase M3 MOTHBa Kao IITO je XKeJba Jla ce ITOMOTHe
WIM [a Ce ypaay HeIIToO IITO je BpemgHO, 3Ha4dajHO, CBPXOBUTO, UCHyHYjyhe.
[ToTkperubera Koja ofp kaBajy IIOTpeOHI HIBO eHeprje 3a M3BpllaBarbe I10cjIa
fojase OMPEeKTHO oOf IIpupope caMor Itocia. VIHTpuH3MUKa HOTKpelUberba
reHepupajy IO3UTHBHE eMollyje IIONyT ocehara ITOHOCA IITO ce paje Ipase

CTBap¥ Ha eTWYKM HauMH, YaK He y3uMajyhy MHOro y o03up nociiefuiie.
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3Hadaj opraHusaloHe colVjajlHe OITOBOPHOCTY 3a MOTMBAaIIMjy IIPOVCTIYE
V1 U3 IIpOMebeHe IIpUpofie U CTPYKType rocsioBa. JlaHac cy peTKu II0CJIOBU Koje
4oBeK Moxe obaprbatm cam. PagHa Mecta Kapakrepuie —pacrtyha
MeDy3aBMCHOCT 3alloCjIeHMX, a OHa IIofpasyMeBa KOJIETWMjaJIHOCT U
KoonepatuBHOCT. Esnemepc ca capamamiimMa (Ellemers, De Gilder, Haslam:
Steers et al: 2004: 384) micTrrye ma YMEbeHNMIIA Ja Ce JaHaIIbV II0CJIOBY 00aBIbajy
TVIMCKY, Y IPBY IUIaH CTaBJba IIUTamke KaKo I'pylla yTude Ha pagHy MOTUBaIIVjy
¥ Kako ydemthe y rpymom MoXe yTUIIATVI Ha MOTMBAIIMy M WM3BaH JIMIHMUX
edexkara.

Bestmkmu  Opoj wmcTpaxmBama IIpOHasIasM IIOBE3aHOCT OpraHM3allioHe
colyjajiHe OATOBOPHOCTM M MOTMBanyje 3a pap. Tako nHnp. Puokc u Ilenep
(Rioux, Penner: Filkenstein, Penner: 2004) mponasase ma he ce oHu koju cy
MOTVMBMCAHW OpuUroM 3a OpraHM3alUyjy IIPBEHCTBEHO aHTaXOBaTU Y
aKTMBHOCTMMa KOje OMPeKTHO IIOMaXy opraHmsaiuji, oK he oHM KojuMa
OOMUHMpajy IpocolMjaJIHe BpPeOHOCTM HaIllope YycMepaBaT¥ Ha IIoMoh
KojleraMa. Y HaKHaJJHOM MCTpaXubarby, PuikeHcTajH u IleHep (et msBop)
IpOHajIa3e IIOCTOjalbe VHTepKopesanuja m3MeDy MoOTMBa IIpOCOIIMjaJTHIX
BpeqHOCTY, Opure 3a OpraHM3allljy ¥ TeXEbe OCTaB/barba YTVCKA Ha MeHAIIMEHT
n oba dakTopa opraHMsalOHe COLMjajlHe OOTOBOPHOCTH, C TMUM IITO
IpocolyjajiHe BpegHocT y Behoj Mepu Kopesnpajy ca aJITpyn3MoM, 0K Opura
3a opraHm3alyjy Bullle Kopeimpa ca casecHomrhy. OBo ucTpaXubambe je
oOyxBaTwio M Bapujabily maeHTWUTeTa yJIore, M IIOKa3aIo Ja je MOeHTUTeT
OpjeHTMCaH IIpeMa OpraHM3allVji II0Be3aH ca OpwUroMm 3a by, IOK MIAEHTUTET
OpjeHTMCaH IIpeMa JbyOMMa IIOKa3yje IIOBE€3aHOCT ca IIPOCOLIMjaTHOM
MoTtuBanmjoM. Ha ocHOBy moOujeHux pesyirara, ayTopu HpemIaxy
IIOCJIONAaBIIMa 11a WAeHTUUKY)jy LbeBe M MOTMBE 3arloCjIeHMX KaKo Ou
OCMUCITWIIN pasyimunTe opMme IoMarama, y KojuMma he 3amocieHu Hahm
HajBuIIle IOTKpervbera. ['0TOBO meHTHuYHe pesyiTaTe 1obuwja n [lasmwia u
®unkencraju (Davila, Finkelstein: 2010; 280), wcrpaxyjyhm s3amociene y

Mlmanuju. Y oBOM uUcCTpaXuBakby, MOTMBU ce IIOKasyjy Kao IOCpeIHMUIIN
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usMeby mmeHTWUTeTa M OATOBOPHOr IOHaIIama. CTora ayropu 3aKbydyjy Ha
YKOJIMKO OpraHmsaliyja >KeJu fda YCTaJil COIIMjaJTHO OATOBOPHO IIOHAIIIarbe,
Tpeba [1a mpoMoBUIIIe KyJITYPy Kpo3 IIpoliec OpraHmn3alyioHe coyjav3anmje y
Kojoj he ce BpeHOBaTH KOONepaTMBHOCT, MebycoOHa mmoMoh 1 momrroBame u
OIaHOCT OpraHM3aIljI.

YcBajarbe OATrOBOpHOr TIIOHAIllakba IHpaTu U dopMuparse WIeHTUTeTa
,OpPTaHM3allIOHO OfATroBOpHOr TpabaHmHa” y OKBUpPY cesid-KOHIleITa
vHAVBYUOye. PasBujarse ,BOJIOHTEpPCKOr WMOeHTUTeTa” 3aBUCH O PaHUUX
BOJIOHTEPCKMX WCKyCTaBa WM Tora INTa ce W3 HUX MOXe OuYeKMBaTu Y
Ooynyhaoctn. KonTHyMpaHe cuTyalyje BOJIOHTMpara ce MHKOPIIOPUPaAjy Y
CJIMKY O ceOu, Te MeHallepu He Ou Tpebasio Ja KaXkibaBajy Heuujyi eBeHTyaIH!
HeycIiex y >kesbu Aa noMortse apyrom. Kitepu je ca capaguuiiimMa (Clary et al:
Finkelstein A.M: 2006) mcTpaxnBao yJIory MOTUBallVje U HeHe peaysaliyje y
VIHULIIpaby ¥ Op’KaBamby BOJIyHTAapVCTUUYKOTI IIOHAIllaka y Ppas/IMuuTyUM
opraHmsanyjama. OHe WHAMBUIYe Koje Cy WCIIyHaBaJe CBOje MOTWBE 3a
BOJIOHTMpareM, VcKasuBasle cy Behe 3aJ0BOJbCTBO 1 HaMepy [Ia HacTaBe J1a ce
IIOHAIIIAjy TaKO Ofl MICHMTaHMKa KOjy HWCY 3a0BOJbaBaIll CBOjY BOJIOHTEPCKY
MOTHMBAllVjy, WIN Cy ycleBaIi Ja 3alloBOJbe HeKe criopefgHe MoTuse. IToTom
PuHKeHCTajH Hajla3y J1a he oIroBOpHO IIOHalllakhe BepoBaTHje 1 TpajaTu OHZla
KaJla 3allocjIeHV MOIY Ja OCTBapyjy CBOjy cHeludwu4Hy MOTUBAIMjy 3a
IoMararseM, Te MeHarlepu Tpeba fJa obe3beme MIMPOK IMjariasoH MoryhHocT 3a
aHTaXkoBaibe y OAroBopHOM noHatlarwy. Osome Ilenep (Penner, 2004) nopaje
Jla OATrOBOPHO IOHalllame Hehe 3aBUCUTM caMO Of, BaXXHOCTM MOTMBa 3a
VHAVBUIYY, Beh 1 of1 cTeleHa 10 Kora Cy OHM IIOHAIllaF-eéM W 3a/0BOJbeHM.
Kunsesn ca capapauiimMa (Kidwell et al, 1997) nmponasasu cHaXXHy I10Be3aHOCT
IrpyIHe KOXe3MBHOCTM ca oba akTopa opraHmusalyoHe CoLVjajIHe
ofAroBopHOocT. AyTopu oOjamrkaBajy da Beha KOXe3MBHOCT —pasBuja
adwijaTvBHe MOTMBe, [JOHpPMHOCKU (QOopMMUpamy jakor  COLMja/IHOT
VJIeHTUTeTa, y TOM KOHTeKCTy Cy U colijaJiHe pasMeHe M3pakeHwuje, Te he

Jbyau Outu cipeMHUju fa ce MebycoOHO momaxy. JIn ca capamumimma (Li,
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Lian, Crant, 2010: 401) npoHasasu 1a IpoaKTMUBHE JIMYHOCTY BUIIIE YUECTBY]Y Y
COLMjaJIHO] pasMeHM, YCIIOCTaB/bajy BUCOKO KBaJIUTeTHe OIHOCe ca
MeHallepyMa, VCIIOJbaBajy BUIIE 3aJl0BOJbCTBA IIOCJIOM M COLMjaJIHe
OZIFOBOPHOCTY ITpeMa OpraHu3aryju.

Hetmt (Deci, Gagne: 2005: 351) m3HOCK pe3ysITaTe HM3a MUCTpaXuBarba KOju
roBOpe y IIpWJIOT Te3M [la ayTOHOMHAa MOTVBaIlija, a MHTPUH3WYKA je TUIINYIHO
ayToHOMHa, TToBehaBa BepoBaTHONY BOJIOHTMparka U JPYI¥X ITPOCOIVjaTHX
aKTMBHOCTV, Ila TUMe IIOCTaje IPeauKTOp OpraHu3alyiOHe —COLVjaiHe
OAIrOBOpPHOCTU. Y IpyroM ucTpaxusamwy, Hery ca capagaunmmMa (Deci et al:
Meyer, P.J, Becker, E.T, Van Dick, 2006: 672) mpoHas1asu1 1a ayToHOMMja Y
caMoperyjlanuyji  KapakTepullle, IIpe CBera, WHOWBUAYye ca W3paXeHOM
adexTiBHOM 11ocBeheHoIThy, a 0BO BOAM II0jayaHOj CIIPEMHOCTH J1a Ce yJIaxXy
Haropu y akTvBHOCTU. VIHOMBUITye Koje oyIiKyje mocBeheHoCcT KOHTUHYUTeTa
nMajy ocehaj /1a cy KOHTpoJIVcaHe, Te Hallope yJlaXy caMO Y OHe aKTMBHOCTU
KOje ce OfI IbVX M3PUYNUTO Tpaxke, JOK ocoOe ca HOopMaTuBHOM IocseheHorthy
cragajy msmeby oBa /iBa ekcrpema. [Ipyra wmcTpaxmuBara IIOKasyjy Ja y
yCJIOBUMA KOju OrpaHuYaBajy ayTOHOMHY MOTMBaLWjy omaja ¥ CIIPeMHOCT 3a
IIPOCOLVjaIHe aKTMBHOCTIAL.

IIposepasjyhu pesyirare HeKMx WUCTpaXuBarba, KOjM yKasyjy Ha TO 1a
3arocjIeHN y OpraHM3allMji CBeCHO Oupajy 1la ce aHraxyjy y COIMjaIHO
OJITOBOPHOM IIOHAIIaky Kako Ou 3aJoBoJbWIM Heke MoTuBe, (DUHKesICTajH
(Finkelstein: 2011: 29) Hamasm pga OBM MOTMBM [€JIOM IIOTMYY U3
VIHAVIBVyaJIHVUX Pa3jivKa y MOTMBALIMIOHO] OopjeHTauuju. I'eHepasHo, HmeroBo
VICTpaXVBarbe IIOKasyje Ja je OpraHu3aliOHO OJTOBOPHO IIOHAIIambe
IoBe3aHMje ca YHYTpallllbIM Hero CIO/balllibiIM MOTMBMMA, Te IIpe ca
VIHTPUH3UYKOM, HEro eKCTPMH3MYKOM MOTMBaLMjoM. [JoK ce Kao IIpemyuKTopu
opjeHTanuje IpeMa OpraHusajy II0Kasyjy yHyTpallibyu MOTUBY, JOTiIe ce Kao
NPeaVIKTOpY OpjeHTalyje ImpemMa IoMararby IMOjedVHIly WIM TPynu jeqHaKo
ITOKas3yjy ¥ YHyTpalliby ¥ CIOJ/ballllbyl MOTMBY, IITO ayToOp TyMaudu THUMe Jia

OHU KOjM XeJle Jla MMIIPeCMOHMpajy ApyTe, TeXe [a HIUXOBO IIOHalllame Oyrie
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omnaxeHo, a npe he 6GuUTK omaxeHO aKo je AMPEKTHO yCMepeHO Ha IIoje[VHIIe.
Kopaxk nasbe une Opras ca capagHuIMMa Kajla, pacipasibajyhn o oIroBopHOM
noHamamy, Xaxe: ,Hwu craBoBu, HM ocoOmre ymrarHoct Hehe Owtn moGpm
HpeaVKTOpY IIOHAIllakha Yy CUTyalMjii KOjy KapaKTepuIly IIPUCYCTBO jaKMX
VIHCEHTVBa, COLMjaJIHMX HOPMM WIM IpuUTHCcaka 3a oxpebenn HaumH
noHamama' (Organ, Podsakoff, MacKenzie, 2006: 66). [laxie, y curyanyjaMa
IerioBarba CHOJBAIIBMX (PakTopa (jake eKCTpMH3MYKe MOTUBaIlvje) TexXe je
O4YeKVBaTM OATOBOPHO ITOHAIIAKbe, CEM aKO CaMM IIPUTVCLV HYUCY YCMepHMU Ha
wera. Ho, moHamarbe He MOXeMO MepWUTHU Yy jeIHOj CUTyalujy, I1a OCOOMHe
JIMYHOCTY MMajy yTUIlaja Ha KyMyJlaTMBHe oOpaclie Wil TpeH/J0Be IIOHaIllarba,
IocMaTpaHe Kpo3 AYXM Iepuofd y PasIMdUTUM CUTYaIlMOHUM YTHUIIQjUMa
(nctn msBop). OBakBM OOpaciM Mory whyu win He y IpaBIly OATOBOPHOT
noHamama. Yeju (Chien, M.H, www.mssanz.org.au) HaBoau [1a je OuMeH3Mja
aITpyM3Ma Y OIOTOBOPHOM IIOHAIllakky IIOBe3aHa ca  adwiInjaTMBHUM
MOTMBVIMA, AeJIMMIUYHO ca MOTMBOM IIOCTUTHYha, a/ii 11 ca MOTMBOM 3a VIMarbe

Mohmn.

Ocobune auuHOCMU, OpPeAHU3AUUOHA COYUjasHa 002060pHOCL U CHpeMHOCH 34
nepmanenmuo o0pasoBare. CII0)KEHOCT IIOCJIOBara y MOJepHOM 00y, Kao U
Op3uHa TIpoMeHa, ycCjIOBjbaBa, IPaKTMYHO oObaBe3y  IlepMaHEHTHOT
ycaBplllaBarka. loMac mucCTMYe Ia ,MHOTM TeopeTudapu Ipumehyjy ma ce
HedopMasiHI ''TICMXOJIOMIKM yrosop' m3Meby opraHmsaiije m 3arocsieHMx
npomMeHno. [laHallibe OpraHmsallyje BUIle He MOIY TapaHTOBAaTW II0CA0 U
IoYeKMBalbe IeH3Mje y 3aMeHY 3a JI0jaJIHOCT 1 nocymHocT pagHuka” (Thomas,
W.K, 2002: 8). Opakep (Drucker: Bypummh-bojanosuh, 2007: 212) wnctiue
noTpedy 3a HPOAYKTMBHVMM 3HareM, IITO je pe3ysrar ¢IIeKCUMOWIHOCTI U
VHOBATUBHOCTY Y FeTroBoj mpuMeHn. Jbyny Tpeba fga mmpeysiMajy onroBopHOCT
3a CBOje Kapwujepe M Jla pa3Bujajy CBOje BeIIITMHe KaKo Om cauyBay Imocao. 3a
y3BpaT, BEIITV PagHWIINM, CIIpeMHM Ha CTaJlHa ycaBplllaBamba, II0CTajy Osiaro
Koje Ou pasnunTe opraHmsallvje pago HpuByKile ceOu, Te mMajy u Behy

MOFYhHOCT M360pa KOje BOJI€ 1a KOpUCTe. Kako ce opraHVBam/[jaMa He MCIDIaTn!
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ryOmTaK oBaKBMX paJHMKa, TO HaMehe ogHOC JBOCMEpHEe OArOBOPHOCTY, KaKO
HojeAMHIIa IIpeMa OpraHM3aIiji, Tako VM OpraHu3alyje IpeMa HHeMy Kpo3
cucreMe Harpabmsama. Vicrpaxmsama (Djurisic-Bojanovic, 2012: 38), Takobe,
II0Ka3yjy [a pas3Boj IIporpaMa oOpa3oBarba, TPeHVHTra ¥ IIPOdeCcrOHATHOT
pasBoja moehasa moryhHoct yHarpebnBarsa rrpodectoHaTHIIX KOMIIETEHIIVja,
VHULVjaTUBHOCTY, CIIOCOOHOCTM  pelllaBarba CIOXKEHMX IpolsieMa U
CIIPEMHOCTY Ha IIpOMeHe.

Llpre smmunocTM opmpebyjy Hamre TuIMYHE HadMHe IIOHAIIAmba,
pasMuIIUBarka, Kao 1 TmimaHa oceharsa. OHe 1IMajy ¥ KOHATVBHY ¥ BPEIHOCHY
OVIMEH3Vjy, Te O IMXOBOM VTUIA)y  Ha CIPEMHOCT 3a IIepMaHEHTHO
oOpasoBarme MOXeMO TOBOPWUTWM Ha HeNoOCpelaH W IIOCpedaH Ha4lMH.
HemocpennHo, MoOXXeMO IIpeTIIOCTaBUTH Ja he IIpTe MOIYT CaBeCHOCTH,
aMOMIIMO3HOCTM,  OTBOPEHOCTM  3a HOBAa  WCKYCTBA, PagoO3HAJIOCTH,
Ipeny3UMIbMBOCTYI, IVHAMWYHOCTY, aKTMBW3Ma M CJI. TIO3UTVBHO YTUIAT Ha
IIO3UTVBHE CTAaBOBE ¥ BOJbY IIOjEIMHIIA Ja KOHTMHYMpaHO yum. IlocpemHo,
npeko MotuBanuje (ysumajyhm y o003up MOTMBaIMOHM eJIeMeHT IlpTa
JIMYHOCTY) MOXEMO W3HOCUTH IIpeTIIOCTaBKe, IIOTBpbeHe m y OpojHMM
VICTpaKMBabVIMa, [a je HIIp. MHTPUH3MYKa MOTHBallija BaXkaH paKTop pasBoja
KpeaTVBHOCTY, TOK eKCTPVH3MYKA MOTMBAIVja YIJIABHOM HeTaTVBHO yTide Ha
KpeaTVBHOCT, Majia joj IOJ HeKVMM OKOJIHOCTVIMa MOXKe, Takobe, HOIIpVHETM.
JlormuHo je, mpu TOM, pasMMUIIUbATH Y IIpaBlly da he kpeaTwBHM JbyaM JIaKIIe
Hpeny3uMaTy akliyje y IpaBily IlepMaHeHTHOT oOpasoBama. Ho, cripemMHOCT Ha
CTQJTHO y4erbe MOXKe jeHAaKO OWTM pe3ysITaT M yHYTpPaIIVX ¥ CIOJbaIIEbVIX
crumysiaHca. Honaka m Takyunm (Nonaka, Takeuchi: Dierkes at al, 2001: 403)
Hyae Ipodwi ,3arocjIeHor Koju yun”’, OHOra Koju aKyMyJMpa, CTBapa W
oOHaBsba MacMBHa M eKCIUIMIIUTHA 3Hamba. Ommcyjy ra Kao ocody ca BUCOKUM
VIHTeJIeKTYJTHVM CTaHAapAMMa, jakoM IpuUBpXKeHoIINy Ka Memarmy CBeTa II0
CBOjOj IIEPCIIEKTMBY, Ca MHOIIITBOM MCKYCTaBa, IPOdeCOHATHIIX I )KMBOTHX,
ca KOMYHMKAIVIOHMM BeIlITMHaMa ¥ oTBopeHomrhy 3a amckycuje. Byprmmh-

bojanosuh (Djurisic-Bojanovic, 2012: 194) uctmde, gomaTHO, [a IIpUXBaTame
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IUTypayIuTeTa Weja HOIPUHOCK HAIIpeTKy Yy OOHOCY Ha KOTHUTMBHY
drrexcOWIHOCT, IITO pasHM APYTM ayToOpu IIOBe3yjy ca cIpeMHOIIhy Ha
IIepMaHeHTHO OOpas3oBarbe.

Hexa wncrpaxmusama (Chen, S.C. et al, 2010: 201) Hajrasze pga cy 1pre
IIPUjaTHOCTY, €eKCTpaBep3uje ¥ OTBOPEHOCTM 3a HOBa WCKYCTBAa 3HavajHU
HNpeOVKTOPY MHTPUH3MYKe MOTHMBallVje, JOK Cy CaBeCHOCT, HeypOTUIIM3aM,
eKCTpOBep3Mja M OTBOPEHOCT 3a HOBa MCKYCTBa IIOKa3aTelbll eKCTPUH3MUKe
motmBaumje. Kimaju n JIn (Klein, Lee: Kanfer, R, Chen, G, Pritchard, D.R, 2008:
117) nponHasase OTBOPEHOCT 3a HOBa WCKyCTBa Kao 3HadajaH daKTop
IIOCTaB/bakba BUMCOKMX IIMJbeBa y Y4Uelmy U caMmMopas3Bojy. [lomaTHo, Heku
uctpaxmusaun (Reed, Bruch, Haase, 2004) caommraBajy ma ¥ caBeCHOCT
MO3UTUBHO yTU4Ye Ha CIIPEMHOCT 3a aHTaXkKOBakbe y KOHTMHYWMPAHOM YUemy.
Vsrnena ma pamo3HaJIOCT 3a HOBAa WMCKYCTBa, yOPYXKeHa ca WcTpajHomrhy u
crabwiHoIhy, IIOBOJBHO yTH4Ye Ha MOTMBAIIV)y 3a OBe aKTMBHOCTL.

JIntyarep ca capagauummMa (Litzinger, T, Wise, L, Lee, S, Bjorklund, S, 2003)
HaBOAM [IBa acIleKTa YCIIeIIHOT IlepMaHeHTHOT yuela, Koje je MCTaKao Hajipe
Flammer: MoTmBammja m crocoOHOCTH. YcIlex HepMaHEHTHOr oOpas3oBamba
3aBucK of: ,xohy ma ypammm” m ,mory ma ypammm”. ITorom, Kennm osa mBa
dakTopa T1IOBe3yje ca HeKMM oOcoOMHaMma JIMYHOCTM, wWcTMuyhu 1a
MOTMBAIVIOHM aTpuby T YKIbY4Yjy Pazio3HaJIOCT, MEeTOIMYHOCT,
IVCITUIUIVMHOBAHOCT, aHAJIUTUYHOCT, CaMOCBECHOCT, drrekcnbmITHOCT,
VHTepIlepCOHaJIHe KOMIIeTeHIIMje, WCTPajHOCT, OITOBOPHOCT, KpeaTMBHOCT,
IIOBEPJBVIBOCT VI HE3aBVMCHOCT-CaMO0BOJBHOCT. Ca Apyre cTpaHe, CIIOCOOHOCTH
ce IOBe3yjy ca yMmeIlnHoInhy y Tparamy 3a MH@OpMaiijama, IIOocegoBarbeM
3Hala W CIOCOOHOCTM Yyuela, Kao M KPUTUUKMM pasMUIUbakeM Yy
eBalyupary. Vako cy ce, reHepajlHO, OTBOPEHOCT 3a HOBa WCKyCTBa U
CaBeCHOCT IIOKasaM y Hajsehoj mo3uTMBHO]j Kopesamuju ca crpeMHomihy 3a
IIepMaHEHTHO o0pa3oBarbe (KaO ¥ HEYpOTMIM3aM Yy HeraTMBHOj), HeKNU
VICTpaXKMBa4dM MCTUYY [a TOOMHe CTapOoCT Memajy OBy IoBe3aHOCT. OHM

I10JIa3e o4, TOora da, MaKoO ce 0COOMHe JIMYHOCTH CTa6T/IJ'IT/ISij OKO JIBajieceTe
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roguHe, y KaCHUjeM IIeproy [osla3u A0 IIpOoMeHa, IIITO yTuUde 1 Ha MOTUBAIINjy
3a aHTaXoBame y ydemy. Heka mcrpaxmsama mnokasyjy (Jones, Meredith:
Kanfor, Chen, Pritchard, 2008: 408) ma cy cpenre BpemHOCTM OCOOMHA
NPVjaTHOCTY, €KCTpoBep3uje ¥ OTBOPEHOCTVM 3a HOBa WCKyCTBa HIDKe KOJI
CTapujuIX pagHWMKa, Te je Male BepoBaTHO 1a he ce OHM YyK/by4YMBaTH Y
TpeHWHTe U JpyTe obske oOyKe.

Vaxo He mocToju BelIMKM 6pOj eMIMPUjCKIIX UCTpaXkyBama Koja Cy ce OaBiIia
OIHOCOM OCOOWMHA JIMYHOCTM ¥ CIIPEMHOCTM Ha IIepMaHEHTHO oOpa3oBarbe,
Hekyu aytopu (Guglielmino, 1978: Ponton, Derrick, Paul, 2005) w3HOce
MPeTIIOCTaBKy J[a MPWUCTYHI IIpTa JIMYHOCTM MOXe [a oO0jacHM camgpXKaj
IIepMaHEHTHOI yuela, IHIpU dYeMy IIep3UCTeHTHOCT CMaTpajy OCHOBHUM
Ipeyc/IOBOM KOHTMHYMpaHOI yderba. Heka mcTpaxmBama yKasyjy Ha TO Ia
YHYTpaIIby TWIN CHOJbAIIbM JIOKYC KOHTPOJIE, KaO ¥ WHTepIIepCOHATHE
CIIOCOOHOCTY, yTM4Yy Ha CIIPeMHOCT Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBame (Adams,
1992; Gossman,1995). Yen (Chen, Y.F. Wang, C.M, Lin, H.J, 2006) npoHasia3u
Ia Cy ocoOmHe IIpMjaTHOCTM ¥ eKCTpaBep3uja IIoBe3aHe ca caMoycMepaBaHVM
ydemeM (KapaKTepycTuKa IlepMaHeHTHOT ydera) U IIpoHaasu Tpu dpakTopa
OBAaKBOI ydUerba IO Ha3MBOM: TPAjHO ydere, aKTVMBHO ydYere U He3aBVCHO
yuere. JIuBHex (Livneh, 1989: Kungu, K, 2010:27-28), nomaszehm op
MIpeTIIOCTaBKe O IIecT 3HadajHMX ¢akTopa Kao IpedauKTopa IIepMaHEHTHOT
oOpasoBama: eKCTpOBep3Uja-MHTPOBeP3ja, colyjasIHa MOXKeJbHOCT,
OpraHM30BaHOCT, CaMOyCMepeHOCT; pedJIeKTMBHOCT ¥  aBaHTypu3aM,
IIPOHAJIA3M jeIVIHO OPraHM30BaHOCT, ICKa3aHy KPO3 METOOMYHOCT, CTaOVITHOCT,
CTPIUBMBOCT, JIOTMYHOCT Kao IIOBe3aHy ca cIpeMHOmNy Ha IlepMaHEHTHO
ydeme.

['mbcoH je ca capanauumma (Gibbson, M. at al:1980) criposeo mcTpaxuBare
Ha y30pKY JbYIM KOji Cy IOCTaJIM eKCIIepTH y obJ1acTiMa 3a Koje HUCY MMasIn
dopmariHo obpasoBarbe, y TIOKYIIajy /1a 00jacHM 3Hadaj caMOyCMepeHOT yJerba.
Vcrpaxusame je, m3MeDy ocTajior, IokKasajo /ia ce OBaKBU JbYAU OIJIVIKYjY

CHaXXHVIM KapaKTepoM, HEKOHq)OpMT/ISMOM 1 ocobmHaMa IIOIIY'T MapJbUBOCTVI,
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VICTPajHOCT, CaMOAVCIIUIUIVIHE, CcaMOyBepeHOCT, acepTUBHOCTH,
aMOMIINO3HOCTY, Pao3HaIOCTH, OLITPOYMHOCTH, KpeaTuBHOCTY,
He3aBVICHOCTY, MHTeIMTeHIje 11 1oOpe MeMmopuje. Ibux, Takobe, ommixyjy n
nocebHa MopajiHa W Qwio3odcka Havesla IOHNYT HPUHUINUIINjEITHOCTH,
VIHTEIPUTETa, OCET/BMBOCTM 3a Jpyre ¥ aJITPYMUCTUUKOT IIOHAIIIamba.
OnTMMUCTUYHY Cy, XapU3MaTUYHNM ¥ MMajy cMuciIa 3a xymop. OBakBa ciIvKa
Hac MOXe IIOICeTUTV Ha MacjoB/beB OMNMC caMOOCTBapeHe JIMYHOCTHU, Te
MOXKEMO 3aK/by4WUTH 1Ia Cy IO3UTMBHU edeKTV caMooOpa3oBarba IIOBE3aHM Ca
Ppas3BUjeHM MOTUBOM caMoakTyaymsanyje. OBo He 4yau, ¢ 003MpoM Ha TO Jia je
camooOpasoBame 100poBO/bHA aKTMBHOCT. JoIl jenHo mcrpaxkuBame (Oliveira
Pires, A.L, 2009) mokasyje ma, mMako Cy MOTWMBU pas3jIM4UTH, CUTyallVIOHO
yCJIOBJbeHV U AVHAMWUYHM U HOJIOXKHU PasBojy, Y CTPYKTypU MOTHMBalVje 3a
aHTaXkOBalbe Yy IIepMaHEHTHOM o0Opa3oBary HajBakKHMje MeCTO IIpUIIaza
eICTeMOJIOMIKMM MOTHMBVIMA, caMOj HOTpeOM 3a 3HareM, Kao ¥ Jda IIOCTOju
rorpeba 3a pasBojeM, Kao OIIIITa Jby/CcKa IToTpeba, Koja faje CM1Cao XUBJbEeHY
U IpercTaB/ba Pwio3oodujy M HauMH XuBoTa. HapaBHO, cTelleH HmpucycTBa
OBOT' MOTMBA Ko7, JbyIu je pasimunt. Kao naausunyaite dpaxTope, KOju yITudy
Ha MOTMBALMjy 3a aHTaXOBarbe y pasHMM TpeHMH3VMa U pa3Bojy Kapujepe,
®engman (Feldman, C.D; Kanfer, R. Chen, G, Pritchard, D.R, 2008: 404-409)
HaBOIM KOTHUTWBHE M pu3MUKe CIIOCOOHOCTM, Kao M LpPTe JIMYHOCTU. Y
KOHTEKCTy LIpTa, ayToOp WMCTUYe 3Haudaj camMoedUKAaCHOCTH, Kao OuYeKMBama
VIHVIBYIIye J1a YCIeIIHO MOXXe M3BPIINTHU 3afaTak, IITO IMO3UTUBHO yTH4Ye Ha
CIIpeMHOCT Ha ydemnhe y TpeHMH3MMa ¥ JajbeM 00pa3oBamy, Kao ¥ Ha pasBoj
Kapujepe 1 oOpaTHO.

Y jenHoM mmpem mcTpaxuBamy, Koje ce TUIIajIo MecTa 00pa3oBHMX ITOTpeba
y cTpykTypu norpeba ompacimx, [decriorosuh (2000: 114-115) caomirrasa na
aMOMIIMO3HOCT ¥ IIPOMeTejCKM aKTMBM3aM Kao LIpTe OIJIMKYjy ocole Koje Texxe
HOBIIY, ITpodeCcrOHaIHO] KOMIIETEHTHOCTH, KpeaTMBHOCTY, TPOodecoHaIN3MY,
caMoaKTya/IM3alMju 1 oOpasoBary (HU3 0OpasoBHMX IOTpeba), IOK mHaf

aMOMIIMO3HOCTU TI0Be3yje ca ocehameMm OecrioMOhHOCTM 1 MaKujaBeJIM3MOM.
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Cymupajyhu  pesynrate Opojumx wucrtpaxmsarka, Chamorro-Premuzic u
Furnham (2005: 79-85) nsHoce citefehe 3axspyuke: 11ocToje IBO3ZHAUH IIOALIN O
IIOBE3aHOCTV IICUXOTMIM3Ma W eduKacHocTM y ydewy. ok BehmHa
VICTpaXkKiBarba ICUMXOTUIIM3aM IIOBe3yje ca HMUCKOM eduKacHomihy, jep OH
yK/bydyje HeOITOBOPHOCT, He3anHTepecoBaHOCT, MarmbaK KooIeparyje WT/I,
IOTJIe je M TIO3UTMBHO IIOBe3aH ca KpeaTMBHOIINy 1 oTBOpeHoIIhy 3a HOBa
VICKYCTBa KOja Cy HO3UTMBHYM KOpeJlaTy yCHelIHOr ydyerma. OTBOpeHOCT 3a HoBa
VICKYCTBa je UeCcTO KapaKTepUCTMKa WHTEIMTeHTHNUX ocoba m IoMaxe
HojeauHIly y Kopuitherwy OpojHMX TexHMKa 1 CTpaTervja y4dera, IITO je BeoMa
BaXHO Yy yuemy oppacymx. CaBecHocT ce, Takobe, IlpumKasyje 3HaudajHUM
MPeOVKTOPOM YCIIEeIIHOT yd4era, I10ce0HO Kaza Cy IIpUCyTHe CIIOJballlibe
HmeTepMmHaHTe MoTuBalije. Kao 3HauajHe ocoOwHe TIOKaszyjy ce u
KOMIIETEHTHOCT, ~ YPeOHOCT, CaBeCHOCT, CaMOIAMCIIUIUIVHA. Behmnaa
VICTpaKVBarba I0Kas3yje HeraTMBHY IIOBe3aHOCT eKCTpaBepsuje, HeypoTuI3Ma
VI aHKCMO3HOCTY Ca yCHelTHUM y4YerheM, a HU IIPUjaTHOCT Huje IprKa3aHa Kao
3HavajaH aKTop.

JenHO wMcTpauBame Koje ce, M3Meby ocTajior TMIlaJIo M OfHOca OcobwHa
JIMYHOCTYI VI CTaBOBa IIpeMa OOpa3oBarby Ofpacimx, craposeo je bymaTosmh
(bynartosuh, P, 1983). 3a ncnurmsame LpTa ImaHOCcT KopuiitheH je Karesios 16
[Id, a pobujeHm pesyiararyt II0Kasyjy MO3UTMBHY IIOBE3aHOCT YeTUpPU
IOVIMeH3Mje JIMYHOCTY Ca CTaBOBMMa OXpacyivx Ipema obpasosamy. [Ipu ToM,
MOXKeMO ITpeTIOCTaBUTW [a ITO3UTUBHWM CTaBOBM, Ha OCHOBY CBOje KOHaTVBHE
AvIMeH3je, Bolle 1 Behoj clipeMHOCTY 3a YK/byUlBarbe y IIpollec [IepMaHeHTHOT
ydema. Pakropu: B - dpakTop Koju je moseszan ca mHTesmreHnujomM, G - daxrop
KOju ce OOHOCM Ha cHary cynep era, N - dakrop Koju ykasyje Ha
CHaJTaKJbMBOCT 1 Q3 - daKTOp Koju yKasyje Ha CTeleH AVCHUIUITHOBAHOCTH U
VIHTeIPUICAHOCTY JINYHOCTY, HOK dpakTop I, Koju y cBOM BICOKOM CKOpPY yKasyje
Ha CKJIOHOCT carbapery, HeCTPIUBbMBOCT, HeCAaMOCTJIHOCT HeraTuBHO Kopespa
ca IIO3UTMBHMM CTaBOM ITpeMa oOpasoBamby, Te he oBakBe ocoOe BepoBaTHUje U

out; CIIpEMHE Ha bera.

159



ComyjayiTHO  OOTOBOPHO —IIOHAINIaFhe  3alloCiIeHMX WMa HeKe OCHOBHe
KapakTepuctuke. OHO je IIpOCOIMjaJIHO, Be3aHO 3a IIPOaKTVWBHE JIMYHOCTY,
craza n3BaH (POPMaITHO OUeKMBaHe yJIoTe, KOHTEKCTYaIHO je — CTBapa OKBUIP 3a
IIOHAIIarka KOja IIOCPEIHO IIOTOAYjy WM3BpIIEHY 3afaTaka, JOOPOBOJBHO je U
HeMa AVpeKTHe Be3e ca HarpajoM 1 KasHOM. JelTHa o7 OCHOBHVX IVIMEH3Mja My
je camopasBoj. OBe Hajla3MMO OUYeKMBaHY AMPEKTHY II0BE3aHOCT COIMjaIHO
OITOBOPHOI TIOHAIllaFka y OpTaHM3alNju ¥ CIPeMHOCTM IIOjedVHIa 3a
IIepMaHEHTHO oOpa3oBambe. be3 KOHATMBHOI ejleMeHTa Yy KOHTMHYMPAHOM
ydemy HeMa Halllel caMopa3Boja. AKO je IIPOaKTMBHA JIMYHOCT OHa Koja Tpara
3a oIroBOpMMa, MHGOpMaIyjaMma, pelermnMa, TO He MOXe YIVMHUTH Jpyradnje
Hero ydemeM, Te IIPeTIOCTaB/baMoO [Ia je Ha Hera M cIopeMHa. AKO JIMYHOCT
Kperpa KOHTeKCT y KoMe he mesioBaTii y cBOM AOIPUMHOCY pajy opraHu3allyje,
Takobe je CIIpeMHa Ha ydeme, jep IPOMEH/BUBCT YyCJIOBa 3axTeBa CTBaparbe
HOBMX KOHTeKCTa Koje 0e3 CTaIHOT ycaBpIllaBarkba He Moxemo roctmhm. OO
ITIITO je TToceOHO Ba’KHO Ca CTAHOBMIIITA IIePMAaHEHTHOT oOpa3oBarka je mpaheme
oOpasoBHmMXx 1moOTpeba, Te cTBapame ,yueher” KkoHTekcTa y ,yuehum”
opraHmsainyjaMa. Y OArOBOPHOM IIOHAIIAy IMPEKTHOI IIOTKpeIUberha HeMa,
MOXKEMO TOBOPUTHM O IIOCPEIHOM OYeKNMBamy IpaTuduKalmje Wi CTpaxy Of
KasHe y CMMUCIy TyOWMTKa mocima m 1. Ay, 3aTO TOBOPVIMO M O IIOCTOjaEby
VIHTPUH3WUUKE 1 eKCTPVH3WYKe MOTVBAIVje, IIPV YeMy Cy CBV OBV eJIeMeHTU
IPUCYTHU y OOHOIIeRYy omiykKe xohemo i u gasbe yunti. Ca cTaHOBUIITA
Teopuje pasMeHe, MpPOaKTMBHe JMYHOCTM he uemrhe KoMyHUMIMpaTH ca
CyIlepBM30pVIMa ¥ KojleraMa KaKo Oy HeITo Hay4wwIn VI MOeHTUVKOBaIN
MoryhHocTu 3a yHamnpebeme csor pana (Li, Liang, Cran, 2010: 396). Ca npyre
cTpaHe, cymepBusopu he marm Buille ayTOHOMMje y pajy IPOAKTMBHUM
JIMYHOCTVIMA Koje Ipey3uMajy MHUIIMjaTHUBY, KOHTPOJIVIITY U HOce 3ajaTke Oe3
nupexTHe cyniepsusyje (Grant, Ashford, 2008; 31)

Kama rosopmMo o moHamamwy yHyTap W BaH yJjore, KOTHWUTVIBHE
CIIOCOOHOCTM jecy KbYUHM (PAKTOP KOjUI YUecTBYje y WM3BpIIaBamby 3aaTaka,

HOK Cy MOPpaJIHV €JIEMEHTV ITIaBHV IIPpEOVKTOPU IIOHAlllarba BaH YJIore (Oran,
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W.D, Ryan, K, 1995: 795). ITorpebHo je, MmebyTum, npaButy pasimky msmeby
MopayiHOr pacybusama 1 MopasiHe MoTusamyje (Rice, 2001: 274). ok je
MOpaJIHO pacybuBame Be3aHO 3a MHXMOWIIMjy a ce He paje JIOIIe CTBapW,
MoOpaJIHa MOTHMBaIlVja je CHara BoJbe Jia ce pajy MCIIPaBHO U MOXe OUTV Marba
wm Beha. To mTO 3HaMO Ha je HeINTO MCIIpaBHO He 3HauM Ja heMo Tako u
pamuTi. Y KOHTEKCTY Bjlaflaba TPYIIHMX HOpMM, Koje dpopcupajy moTpedy 3a
ydemeM, a IpyIHa KOXe3MBHOCT cCe IoKasajla IPeAVKTOPOM OpTaHM3aIlVIOHO
oxnrosopHor noHarama (Kidwell at al, 1997), moxxemo odyekmBatn fa he yueha
aTMocdepa yTuUIIaTM Ha pacT MOpaJlHe MoOTHBallMje 3a ,BaH YJIOTOBHY'
aKTUBHOCT yuerba.

Llopir u bpud (George, Brief, 1992) cy orkpwin ga je camopassoj jemHa o7l
K/bYYHMX OVIMEH3Mja OpraHM3allMlOHO COIMjaJIHO OATOBOPHOI IIOHAIIarka Koja
yK/bydyje aKTMBHOCTM paiam YyHalpebema BJIaCTUTMX 3Harka, BelITMHA WU
cnocobHocTr. OHM KaXy Jla caMopasBoj yK/bydyje ,Tparame 3a 1 Kopuiiherme
TPeHUHT KypceBa, HajorpabuBarme 1 HajHOBUjUX 3Hara M3 BJacTUTe 00yIacTu
WIV y4dere HOBUX BellITMHA INTO IoBehaBa HeJIOKPYTr JIMYHOI OIPUHOCA
opraamsauuju’ (Podsakoff at al, 2000: 525). [Tlakite, camopasBoj je mOOpoOBOIbHA
aKTMBHOCT IIOjedMHIIa ¥ OIPWHOCK OPTaHM3alVoOHOj edeKTMBHOCTM Ha
ApyTrauujyi HA4MH Hero ocTajie (popMe OITOBOPHOT ITOHAIIIakba.

®punman (Friedman: Dierkes at al, 2001:404), xaga roBopu O 3ariocjIeHOM
KOjiI ce KOHTMHYMpaHO oOpasyje, ommcyje ra Kao WMHOMBULYY Koja je:
MpoaKTUBHA, ayin pedieKTMBHA; ca BUCOKMM acHypalyjaMa, ajii peajiHa IIO
OUTalby OrpaHWYerka; KPWUTWYHA, aI IpPUBpPXXEHa; He3aBWUCHA, aJn
KoonepaTuBHa. OBje MOXeMO ITpelrio3HaTV OcCOOMHe Koje KapaKTepuIly
OpraHmM3alliOHO  COLMjaJIHO  OATOBOPHY  uHAMBUIYY. IIpoakTmBHOCT,
KOOIIepaTMBHOCT, MPUBPKEHOCT jecy AUPEKTHU IIPedVKTOPY OATOBOPHOT
IIOHAllIakka, a BUAVMO U aHTaKoBarka Y IIpollecy yuema. Vcrmryjyhu mocrojehe

OVIMeH3Mje OATrOBOPHOTr IoHarama, XoacoH (Hodson: wwwe library.In edu.hk)

IIpOHaJIa3M IIeCT TUIIOBa coumjanHe OATOBOPHOCTM 3aIlOCIIEHMX O[ff KOjVIX cy

Tpu: Kopnmhe}be Saje,H,HT/ILIKOI’ 3Harba KakKo Om ce oOJIaKIiam IIPpOOYyKTYH,
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Koorepanyja 1 oOydasarbe Kostera. OBM TUIIOBM IIOHAIlIarka Cy IOBe3aHM Ca
AITPYyU3MOM, I ¥ IpeJCTaB/bajy HauMH Ha KOjU OIpacian yde, Te Takobe
HOTKpeIUbyjy Te3y O Be3u COLMjajlHe OArOBOPHOCTM U IlepMaHeHTHOI
obpasoBarba.

CaBecHOCT Kao OcOOVMHa JIMYHOCTM OOyxBaTa IpTe IIOIYT 3aBVUCHOCTH,
OpPraHM30BaHOCTH, VICTPajHOCTV, caMOaVCcIUIUIMHOBaHOCTH. [IpBY HasuB jeqHe
Ol OCHOBHMX MAVMeH3Mja OOTOBOPHOI IIOHAIllakka ,CaBeCHOCT je KacHwuje
3aMemeH 3a ,CarIacHOCT”, yIpaBo Aa Ou ce pasIMKOBaO Ol CaBeCHOCTM Kao
uprte JswmuHOCTH. [uMeHsujy camiacHoct Ilopcakod medunumine kao
,3aII0CJIEHOT KOjV1 peJIMIIO3HO MIOIITYje cBa IIpaBlwla U perysaTuBbe, Yak U Kaa
ra Huko He rtocMarpa” (Podsakoff, 2000: 524). OBakBa gyMeH3Mja, ycMepeHa Ha
OpraHusalyjy MoXe [IOIPMHeTM aHraXoBarwy IIOje[lVHIIa y YYemy akKo
HepuumnMpa fa he TuMe yHampeouTu HeHO IIocjaoBambe. Takobe, m Beh
HaBeJleHa  WCTpaXuBama yKasyjy Jda Cy  yIOPHOCT, WCTPajHOCT,
CaMOAVICLIUIUIMHOBAHOCT, OpraHM30BaHOCT 3HavajHU HIPeVIKTOPU
IIepMaHEHTHOI WIN caMOycMepaBaHOI yderba. [IpBoOuMTHM HasuB 3a OpPYTy
AVIMEH3Mjy O[ArOBOPHOI IIOHAIllakka - aJTpyws3aM, KacHUje je 3aMerbeH
TEPMUHOM ,TIoMarajyhe moHamrame” ca IIbeM Aa OOBOjUI aJITpymM3aM Kao
MOTMB KOj! je IyOOKO MHTPUMH3MYKN 1 MaHM@ecTyje ce y MOHaIllamy Koje Hije
BEe3aHO 3a OueKMBame Harpage Wi n30eraBare KasHe Ofl IIVper olicera
HpocouMjaIHMX, MoMaxyhux moHalama Koja Cy pas3InduTO MOTMBVICaHA, ajln
HnpuIagajy OOrOBOPHOM IIOHallamy. VlcTpaxuBarba ITOKasyjy Ila Cy OBaKBa
IOHalllakba IIOBe3aHa YIJIABHOM ca eKcTpasep3uwjoM ¥ mnpujatHomhy. Oba
mpocolyja/IHa IIOHAlllakba, TaKobe, ojpaXkaBajy KOMYHMKaIMje Yy KojuMa
nosasy, musMeby ocTasior, n 110 pasMeHe MHoOpMallMja, y KOjIMa Ce YecTo
oTBapajy HOBU IIpo0jieMy, IIOCTaBjbajy HOBa IMTarka IIITO CBe IIPOBOIMpa U
Tparare 3a HoBuM 3HamuMa. Mek Kmwiang (Mc Clleland; Jahangir, Akbar,
Hagq, 2004:78) cmaTpa ma ce opraHmM3aliOHa COIMjaIHAa OOTOBOPHOCT HajOosbe
MOXXe pa3yMeTu y CBeT/Iy MOTMBALIMOHMX Teopyja. JegaH of Bogehux MoTuBa y

H)QI"OBOj TEOpMjVI je MOTWB 3a HOCTT/IFHYI’_IQM, a OH HaroHm JbyJe da IIOCTVIKY
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CTaHOapIe WM3BaHPEOHOCTY, [a TeXe W3a30BMMa, KOMIIeTUIIVjI, pelllaBamby
3a7laTaka VI OCBapMBarby KOHTpPOJIe Hajl AesioBarbeM. OBakBe TeXHbe YKbydyjy U
COOPEeMHOCT Ha CTJIHW pa3Boj 3HaWa ¥ CIOCOOHOCTH, jep cy Oe3 Tora
HeocTBapuBe. OBaj MOTVMB IIPOBOILMPA M CTAJIHO OfprKaBarbe KOHTaKaTa, Kpo3
Koje ce, Takobe, yum.

JIvraHOCT IpefcTaB/ba CKJION KOjU Ce JOCJIeHO MaHMdecTyje y pasIimanuTiM
curyanyjama. Kakse he Te Mmanudecranmje 61t 3aBycu of, 1pTa JIMdHOCT. To
IIITO JIMYHOCT jecTe OJIMCKO je TIOBe3aHO ca HeHoM MoTuBamujom. Came 1ipTe
JIMYHOCTYI VIMAjy COIICTBEHM MOTMBAIIMOHM KapakTep. OpraHmsarmoHa
COIlMjajJIHa OTOBOPHOCT, MaKO OOJIVIK ITOHAIlIaFka, 3aCHOBaHA je Ha ocoOMHaMa
CaBeCHOCTV ¥ JITPyM3Ma, ali M IIOTeHIIMja/IHO IOBe3aHa ca HeKUM OIPYTUM
ocobmnrama. HaBobeHa cy mcTpaxmuBara y KOjuMa je yTBpbuBaHa IIOBE3aHOCT
oBe omrosopHocTn ca mnpwujarHomhy (Scott, Judge, 2006; Pamosarmosmuh,
Oxkanosunh,2008), nosutriBHOM 1 HeratnsHOM adektusHolhy (Parkinson et al.,
1996, Feo et al, 2009) m nHexkmMm pgpyruMm ocoOunHama. Taxobe, OpojHa
UCTpaXuBama HOTBpDyjy HeHy IOBe3aHOCT ca MoTuBamyjoM 3a pap (Rioux,
Penner, 2004; Clary et al., 2006; Davila, Filkenstein, 2010 vrtz,.).

Borka, ogHOCHO cmpeMHOCT wWHAOMBMOYe J[a ce aHraxyje y IIporecy
IIepMaHEHTHOT Oo0pa3oBarba, caMa II0 ceOM YK/bydyje MOTMBALVIOHN €JIeEMEHT.
Moxemo mpernocTaBuUTM [1a he ce IIpe y IpolieCc KOHTMHYMPAHOT ydUerba
YK/BYYUTV OHM KOj¥ Cy MOTVMBVCAHV BUIIIe 3a II0CA0 OfI OHMX KOjiI Cy TO Marbe.
Oryna 1 n3bop oBe [1Be He3aBUCHe Bapujabiie, 0Oe of BaHpeIHOTr 3Hadvaja 3a
opraHmsanuoHy edukacHocT. Vicrpaxmsama, Takobe, morBpbyjy Besy ose
CIIPEMHOCTM Ca OCOOVMHAaMa JIMYHOCTV IIONYT HeKOH(OpMI3Ma, MICTPajHOCTH,
panossanoct nuth. (Gibbson et al., 1980), orBopeHOCTM 3a HOBa MCKYCTBa,
excrposep3uje (Chen et al., 2010), ka0 u BeHy HOBe3aHOCT ca OpraHMU3aIVIOHO

oxnrosopHuM rnoHarameM (George, Brief, 1992; Friedman).

163



2. IIPEOIMET UCTPAXVIBAIbA

2.1. TIPOBJIEM MCTPAKXVIBAHA

Y oBOM mcTpaXkuBarby ce HOCTaBsba Ipo0biieM yTBpbuBarba a jIu IIOCTOjU U
KaKBa je TIIOBE3aHOCT OCOOWMHA JIMYHOCTM W COIMjaJIHe OHATOBOPHOCTU
3arocCiIeHor IIojeMHIla IIpeMa opraHmsauuju y kojoj pagu (Organizational
Citizenship Behavior), ca MoTuBammjom 3a paj, MepeHOM Kpo3 IeT
MOTMBaIIVOHVIX M3BOpa 1 clipeMHoIhy 3a lepMaHeHTHO oOpa3oBarbe.

ITorasHa Tauka Halller MCTpaXyBarba jecTe TUIIOJIOIMja IeT daKTopa, Koju
IpeACcTaB/bajy MOTMBAlIIOHE M3BOpe, a Koje oTKpmBajy Jleonapn, bose m Iy
(Leonard, Beauvais and School, 1999: Huitt, W, 2001: Brunton, ], Buckley, F,
2006). ITpemnoxxeHM MOTMBALVIOHWM W3BOPU CY: UHMPUHIUYKU MOMUBAUUOHU
npoyecu (yXvBarbe, 3a0aBa WTH); eKCMPUH3UUKA-UHCIPYMEHMAIHA Momubayuja
(Harpaze m KasHe, CIIoJballllba CTUMYJIAIlVja HOBLIEM IV OPYIMM Harpagama);
unmepnaiuzobanu yusebu (Kaga LbeBU T'pylle, THUMa, OpraHm3alyje OuBajy
VHTepPHAIM30BaHN ¥ IIOCTajy CaMOHeTepMMHMCAHM LWbeBU U BPETHOCTH);
YHYympawra Momubayuja 3acHobana Ha camoonaxawy (IIprlarobabarbe MOHAaIlIaba
IWbeBMMa, KOMIIeTeHIIMjaMa ¥ BpeJHOCTMMAa Koje ocoba cama passuja Kao
OCHOBY wWeayIHOT cesidpa); cnosauitba Momubayuja 3acHobana HA CAMOONAXAtbY
(mpwiarobaBame IIOHallIarba MOeaIHOM celIPy KOju je croba AUPUTOBaH U
npwiarobeH oudexkusamuMa pedepeHTHe rpyie). Opaj Momen MoTuBalyje je
m3abpaH ycieq, Tora IIITO YK/by4yje BeJIMKu Opoj ejleMeHaTa 0 KojuiMa roBope ”
Apyre MOTMBAllVIOHe Teopwje, Te, Ha HeKM HauuH, IpeJiCcTaBba HHXOBY
VIHTerpanujy.

IIportec mepMaHeHTHOI 0Opa3oBarba, KOjii ce ofiBlja KpO3 YnTaB pagHN Bek,
OJl M3Yy3eTHOI je 3Hauaja 3a (PYHKIMOHMCare opraHmsanuje. Kpos mera ce
pasByjajy CIIOCOOHOCTM M KOMIIeTeHIIMje WIaHOBa OopraHm3aiyje 1 oMoryhasa
ce ajanralyja Ha CBe HOBUje ¥ HOBUje YCJIOBe IIociIoBarba. YurbeHuniia je maa je
CBe Marmbe jeIHOCTaBHMX, a CBe BUIIle CJIOXeHMX II0CJIOBa, IOJaTHO WCTUYe
norpeby 3a IlepMaHeHTHMM oOpasoBarbeM. Yak 1 pejlaTMBHO jeIHOCTaBHW,
aJMVHVCTPaTUBHM IIOCJIOBM JaHac 3axTeBajy yInoTpeOy wmHQoOpMaIoHX

TeXHOJIOI'Mja Koje ce HeIlIpeKMIHO Memajy 1 ycaBpiiasajy. OBo je n3Bop 3Havaja

164



oBor Ipo0sieMa, a IpeTIIOCTaB/baMoO Ja je JaTu IIpodsieM Takobe moBesaH ca
ocoOvHaMa JIMYHOCTA.

Omno mrTo ofpebyje noHaIame jefiHe MHAVBUIIYe jecTe HeHa JIMIHOCT. Jbyan
Cy PpasIMunUT ¥ TO YyTUYe Ha IBUXOBO [lejloBale Ha IIoUIly ¥ Ha
MpOayKTUBHOCT. Pa3BojHM IIC1x0J1031 KaXy /a je jelaH ofl OCHOBHMX dpaKTopa
y Pa3Bojy JIMYHOCTY aKTUBHOCT MHAVBYIYe. OBa aKTMBHOCT Ce YIIPaBO OJHOCU
Ha MoTvBalMjy. Ma Kakse IOTeHIIMjajle WIM CTMMYJIATMBHM OJIHOC OKOJIVIHE
VHOVBYIya ¥Ma, YKOJIMKO HeMa MOTHMBaIije 3a yBeXOaBarbe JaTHX
noTeHIMjasia, pesysraT he Owrm ckpoman. Crora je MOTMBAIIMOHWM CKJIOIM
JIMYHOCTM  Of WM3BaHpPeJHOI 3Hadaja 3a IeHO (YHKIMOHNVCAakhe Y CBUM
obsiacTmMa, ra 1 y obsactu pajga. Harna je mpernocraBka fa ogpebene ocobute
yraHocTy (MepeHe TectoBuMa KOH-6 n IIVIE, o xojuma he xacHuje Outnt peun)
MoOry OuTu IoBe3aHe ca ojfpebeHVM WM3BOpMMa MOTHBalVje, a €BeHTYaIHO
OTKpMBam-e OBe IT0Be3aHOCTV MOIJIO O moMohy MeHalIMeHTY Y OCMUIIUbaBamby
HaulHa MOTUBMCamba IpUIIa/IHMKa opraHu3alyje.

ComyjajyiHa  OITOBOPHOCT 3aIlOCJIeHOI IIOje[IHIIa IIpeMa OpraHusanjin y
Kojoj pamm (y masbeMm TekcTy he Ourm oppebeHa Kao opeanusayuoHa coyujaina
00e06opHoci) PeNIaTMBHO je HOBO IOApYydYje McTpaxuBarba. OBaj KOHIIENT ce
npBu OyT nojassbyje 1977. rogune, y ncrpaxusamnma Opran 1 Cymura (Organ,
Smith, 1977). Ona mnpencrasba OOJIMK ITPOCOLMjaJIHOT IIOHAIllakba Koje je
Ho0poBOJBHO M IIpeBaswilasy (opMaslHO HPOIMCAHO IIOHAalllamke Y
opranmsanuju. Vako cy pasmmuntyi dakTopy WCOUTMBAHM ¥, Y HeKUM
UCTpaKMBambyMa, TIOTBpDUBaHM Kao MpPeAVKTOpY OpraHM3alioHe collvjaIHe
O[IFOBOPHOCTYM, jeIMHa JBa Koja Cy ce [IOCJIeAHO IIOTBpbuBaja Kpo3
UCTpaXXuBarba jecy ajiTpyusaM W CaBeCHOCT, Te Cy OHU W YyK/byYeHU Y
ucrpaxmuBarme. Pazmmumra wmctpaxmBama (Rioux, Penner, 2004; Davila,
Filkenstein, 2010) cy yka3asia Ha MOryhHOCT ITI0Be3aHOCTV OBe OITOBOPHOCTM Ca
MOTMBaIMjoM 3a paj. Takobe, oBa OITOBOPHOCT MOKa3yje CBOjy ITOBe3aHOCT ca
camopasbojeM (George, Brief, 1992), miTo je ycko mose3aHoO ca cripemHoIihy Ha

IlepMaHeHTHO oOpa3oBarbe.
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2.1.1. IlmspeBU UcTpa>KMBamba

Lwpb oBOr McTpaXuBaka OMO je ycMepeH Ha WCTpaXMBarbe IICHXOJIOIIKMX
KopeJlaTa MOTHMBalIyje 3a paji, ¥ CIIpeMHOCTI Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBambe. Kao
IICVXOJIOIIKM KOpeJlaT Yy WCTpaXuBarbe Cy yKbydeHM eMOILVIOHaJIHe WU
KOHaTMBHe 0COOVHe JIMYHOCTY U OpraHM3allioHa CollyjalHa OITOBOPHOCT.

Teopmjckm mwbeBM Hamler wcCTpaXwuBarba OJHOCE Ce Ha OTKpUBarbe
HNPeAVKTOPCKMX BpemHocTM ofpebeHmx Bapujabmu (eMOIMOHaJIHUMX U
KOHATMBHMX OCOOMHAa JIMYHOCTY M OpraHM3allYiOHe ColiVjajiHe OJTOBOPHOCTM)
Ha MOTHMBaLMjy 3a paf, Kao M CIPEMHOCT 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe.
Taxobe, eBeHTya/IHO OTKpUBame MeMjaTOPCKOI yTullaja oxpebeHmx cormo-
neMorpadckux Bapujabimv Ou MOIJIO JOIPUHETM OTKpWUBamby HIpUpofe
VICOVITBaHe Bese.

[TpaxTiuHM IIMUbeBM OV ce OIHOCKIIM Ha KOHCTPYKIIMY YIIUTHMKa Koju Ou
ce MOTao KOPVUCTUTY Yy MeHAIIMeHT IIpaKCH, YKOJIMKO IIOKaXy 3aroBosbaBajyhe
MeTpujcKe KapakTepucTike. Takobe, oTKpuBame Be3e MCOMUTMBAHMX Bapyjadim
MOIJIO OV OUTY O] KOPUCTY MeHalIMeHTY Y ITpaBlly MOTVBUCaH-a 3aIll0CIIeHNX.

CrietmdvaHM WbeBM WCTpaXkKBakba OJHOCe ce Ha yTBpbuBame [a Jn

HOCTOje IIOBE3aHOCT WIN pasJIViKe T/ISMQBYI

- CTeIleHa V3paKeHOCTN €MOLIVIOHaJTHMX ocobmHa JIMYHOCTU
(pemmponykiija, WHKOpIIOpalllja, HEKOHTPOJMCAHOCT, CaMO3allITITa,
IelpuBallMja, OIIO3MIIMIOHAJIHOCT, eKCIUIOpallMja, arpecuBHOCT, Ouac) u
HeKOI' OJI MOTMBAaIIMIOHVX M3BOpPa, Kao M CIIPeMHOCTM 3a IlepMaHeHTHO

obpa3oBarbe;

- CTelleHa M3pakeHOCTM KOHAaTuBHMX ocodmHa maaocty (ETICVIIOH, X,
AJIDOA, CII'MA, JEJITA, ETA) v HeKOr o1 MOTMBALIMIOHVIX M3BOPa, Kao 1
CIIPEMHOCTM 3a IIepMaHeHTHO oOpa3oBambe;

- CTelleHa WM3pakeHOCTV OpTaHM3allMOHe COIijaJlHe  OITrOBOPHOCTU
(asrTpymsma, caBeCHOCTM) M HEKOT Of MOTMBALIMOHMX WM3BOpa, Kao U

CIIPEMHOCTM 3a II€EPMaHEHTHO 06pa30BaH>e;
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- ompebenmx cormo-geMorpadckmx Bapujadiam (mojia MCHUTaHMKa, TOAMHA
CTapoCTy,CcTelleHa oDOpas3oBarba, €KOHOMCKOI CTaTyca, OpadHOr cTaTyca,
rOfIHa PaJHOT CTaXka, paHOT MecTa, 0OJIMKa BJIIacCHUTBA Hajl IIpenys3ehem
y KOMe je 3allocjleHVM aHTaXoBaH M OOJIacTM IIOCJIOBarka) M HEKOTr Off

MOTMBaLIMMOHMX M3BOPa, KaO M CIIPEMHOCTV 3a IT€pMaHEHTHO 06pa3013a}be;

- CaMOIIpoleHe WCIINTaHMKa O BJIAaCTUTOM 3ad0BOJbCTBY IIOCIIOM KOjT/I
obaB/ba " HEKOT Ol MOTMBaLIMIOHMX W3BOpa, Kao " CIIPEeMHOCTM 3a

IIepMaHEHTHO 06pa3013aH>e.

2.1.2. 3apanm ucTpa’kmuBama

3ajaTak WCTpaXMBamha yCMepeH je Ha yTBpbuBame oxHoca m3Meby
eMOILIVIOHAJIHMX ¥ KOHATMBHMX OCOOMHA JIMYHOCTY, ca jedHe CTpaHe, U
OpraHu3alliOHe COLJjajJlHe OOTOBOPHOCTH, ca Jpyre, y OIHOCYy Ha
MOTMBAIIVIOHe U3BOpe, OIHOCHO CIIPEeMHOCT Ha IlepMaHeHTHO oOpas3oBarbe.

CHeHT/ICpVILIHVI 3agaln ce OJHOCe Ha YTprVIBaHae IIOBE3aHOCTM.

- eMOLMOH&JIHMX OCOOMHa JIMIHOCTM (PelpoAyKilja, WHKOpIIOpaIivja,
HEKOHTPOJIVICAHOCT, CaMO3alllTUTa, JellpuBallyja, OIIO3MIIMOHAIHOCT,
eKCIUIopallija, arpecMBHOCT, Omac) 3a Heke Of MOTMBAIIMOHMX W3BOPa,

OTHOCHO CIIPEMHOCT 3a IT€pMaHEHTHO 06pa3013aH>e;

- xoHatmBHUX ocobmHa ymuHocT (ETICMIJIOH, XV, AJI®A, CUIMA,
HEJITA, ETA) 3a Heke of] MOTMBAIIMOHMX M3BOPa, OJHOCHO CIIPEMHOCT 3a

IIepMaHEHTHO 06pa3OBaH>e;

- OpraHmsanyoHe COI_U/IjaJ'IHe OAT'OBOPHOCTM (aJ'ITPYT/ISMa, CaBeCHOCTT/I) 3a
HeKe O MOTMBAIIVMIOHWMX WM3BOPa, OJHOCHO CIIPEMHOCT 3a II€pMaHEHTHO

obpa3oBarbe;

- oppebennx cormo-geMorpadckmx Bapujadiam (1mojia MCIUTaHMKa, TOAMHa
CTapoCTy,CTelleHa oDOpasoBarba, €KOHOMCKOI CTaTyca, OpadHOr cTaTyca,

TOfVHA PaJHOT CTaXka, paHOT MecTa, 00JIMKa BJIIacCHUTBa Haj IIpenys3ehem
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Y KoMme je 3amoC/IeHM aHrakoBaH M 00JIacTm HOCHOBaI-Ba) I HEKOI' O]

MOTUBALIMMOHMX VM3BOPa, KaO M CIIPEMHOCTV 3a II€pMaHEHTHO o6pa3013afbe;

caMoIIpoleHe WCIIMTaHMKa O BJIACTUTOM 3ad0BOJBCTBY IIOCIIOM KOjT/I
obaB/ha 3a Heke ol MOTMBAIIMIOHWMX W3BOpa, OIOHOCHO CIIPEMHOCT 3a

ITepMaHeHTHO O0pas3oBarbe.

2.1.3. Xumorese

OIIIOTA XMITOTE3A

HpeTHOCTaBJ'baMO Ja HOCTOjVI ITOBE3aHOCT VISMeby EeMOIVMOHaJIHNX U

KOHaTMBHMX ,H’,T/IMeHSI/Ija JIMHOCTY, Kao W OpraHM3alliOHe COLU/IjaJ'IHe

OITOBOPHOCTM Ca MOTMBAIMjOM 3a paj, OOHOCHO HEeKMM Off MOTVBAIIMIOHMX

"3BOpa, Kao 1 ca CHpeMHOU_Ihy Ha ITepMaHEHTHO o6pa3013aH>e.

CITELIVMOUMYHE XMITOTE3E

X1.

X2.

X3.

X4.

IIpetriocTaBibaMo [1a TIOCTOjM IIOBE3aHOCT M3MeDy cTereHa M3paKeHOCTH
eMOUUOHAAHUX TIVIMEH3Mja JIMYHOCTV (pelpomyKiyje, WMHKOpIIOparyje,
HEeKOHTPOJIMCAHOCTH, caMO3alllTuTe, AelpuBaliije, OIO3MIMOHAIHOCTH,
eKcIUIopaliyje, arpeCcBHOCTH, O1ac ckopa) 1 MOTHMBalIlMje 3a pail, OIHOCHO

HEKOT' O, MOTVBAaIIVIOHVIX M3BOPa.

IIpetriocTaBibaMo [1a TIOCTOjM ITOBE3aHOCT M3MeDy cTereHa M3paKeHOCTH
konamubuux nvimensuja ymraHocty (EIICVUIOH, XV, AJI®A, CUTIMA,
HEJITA, ETA) 1 MoTuBaluje 3a pail, OQHOCHO HEKOTI O, MOTMBAaIIVIOHMX

3BOpA.

IIpeTriocTaB/baMo [1a IIOCTOjU TOBe3aHOCT M3MeDby opeanusayuone coyujaire
00eobopHocmu (aITpyn3Ma ¥ CaBeCHOCTM) M MOTHMBAlVje 3a paj, OTHOCHO

HEKOT" O], MOTVMBAIIVIOHVIX M3BOPa.

IIperniocTaB/baMo fa MOCTOjU IIOBE3aHOCT M3MeDby cTelleHa M3paKeHOCTU
eMOYUOHAAHUX TIVIMEH3Mja JIMYHOCTY (pellpomyKlyje, WMHKOpIIOpalyje,

HEKOHTPOJIMCaHOCTHY, CaMO3alITUTeE, z[erMBaque, OITIO3MIIMIOHAITHOCTW,
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X5.

X6.

X7.

X8.

XO.

eKcIUIopallije, arpecMBHOCTM, Owmac cKopa) ¥ CIPeMHOCTM 3a
IlepMaHeHTHO oOpa3oBarbe.

IIperniocTaB/baMo fa MOCTOjU IOBE3aHOCT M3MeDy cTelleHa M3paKeHOCTU
konamubnux numensuja juHoctn (EIICWJIOH, XU, AJIDA, CUTI'MA,
HEJITA, ETA) u cipeMHOCTM 3a IIepMaHEHTHO oOpa3oBambe.
IIpeTmiocTaB/baMo [1a IIOCTOjM TTIOBe3aHOCT M3MeDby opeanusayuone coyujaire
00eobopHocmu (JITpyM3Ma ¥ CaBECHOCTM) M CIIPEMHOCTU 3a IIepMaHeHTHO

obpa3soBarbe.

IIperriocraBjbaMoO Jla IIOCTOjU IIOBE3aHOCT W3MeDy HeKux colmo-
nemMorpadckmx Bapujabdim (Imosia MCIMTaHMKa, TOAVHA CTapOCTH, CTelleHa
oOpasoBarba, €KOHOMCKOI' CTaTyca, OpauHOr cTaTyca, TOAVMHa paJiHOT
CTaXka, pajHOr MecTa Ha KOMe je WCHUTaHMK aHTaXoBaH, OOJIMKa
BJIaCHMINITBA Hayj, mpemyseheM y KoMe WCIUTaHMK pagyu, obJ1acTu
II0CJIOBarka) M MOTMBallMje 3a pajl, OJHOCHO HeKOI OJl MOTMBAIIVIOHWX
M3BOpA.

IIpernocTaB/baMo Jla IIOCTOjM  TIOBe3aHOCT w3Meby camoripolieHe
MCIIUTaHVKa O CTelleHy 3a006oscmba nociom Koju obapsba ¥ MOTHBAIIVje 3a

pa, OOHOCHO HEeKOT OJf MOTMBALMIOHVX U3BOpa.

IIperniocTtaBjbaMO [a IIOCTOjM IIOBe3aHOCT W3MeDy HeKux COLMo-
nemorpadckmx Bapujabdim (1oJ1a MCIIUTaHMKa, TOAMHA CTapOCTH, CTelleHa
oOpasoBarba, €KOHOMCKOI CTaTyca, OpadHoOr craryca, TOAMHA pagHOT
CTaka, paJHOI MeCTa Ha KOMe je WCIMTaHMK aHTaXkoBaH, OOJIMKa
BJIQCHUIINITBA Hap IIpedy3eheM y KoMe WCIOMUTAaHMK paay, o0IacTu

HOCJIOBaHna) VI CITPEMHOCTM 3a IIepMaHEHTHO o6pa3013aH>e.

X10. IlpernocraBibaMO Ja IIOCTOjM IIOBe3aHOCT W3Meby camolpolieHe

VCIINTaHVIKa O CTeIleHy 3a0060.,cmba nociom KOjVI obaBspa 1 CIIPEMHOCTM 3a

IIepMaHEHTHO 06pa3013aH>e.
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2.1.4. Bapujabsie ncTpakuBama

3aBucHe BapujabJie y MCTpaXMBamby Cy:

- MomuBayuja 3a pad, mocMaTpaHa Kpo3 IIeT MOTMBAIIMOHMX W3BOpa:
VIHTPVH3WYKAa MOTVBalMja; eKCTPVMH3WYKa-MHCTPyMeHTaIHa MOTWUBaILVja;
MOTHMBaIlMfja VHTEepHaJIM30BaHMX IWbeBa;, YHyTpallihba MOTHBallVja
3aCHOBaHa Ha CaMOOIlaXKarby; CIOJballliba MOTMBaIlMja 3acHOBaHa Ha
caMooIIaXKarby.

- MotuBanmja 3a pam mOpencTaBba Iporec Koju IoKpehe, ycMmepasa,
OpraHmusyje ¥ YyTu4de Ha WHTEH3UTeT WM TpajHOCT pajHe aKTUBHOCTU
naausuaye (Wreen, D, Voich, D, 1994: 391), a MoTMBaIiMoH" M3BOPU CY
IIpeJicTaB/beHV CYMOM ITOTpeba 1 oueKuBarba Koje JJleTepMUHUIITY ITOHalllamkbe
vHauByaye. CBaky of MOTMBALIMIOHVX W3BOpa IpeJcTaB/ba CIelUUHy
CTPYKTypy M AVHaMUKY MOTuBanuje. Mumpunsuuka momubayuja y OCHOBU
VIMa 3aJ0BOJbCTBO PaioM ycCiIes yKMBarba y caMOM ITpollecy pajia, a He yciier
OCTBapeHVX IbeBa U 3ajaTaka. Excmpun3uuka-uncmpymenmaina momubayuja
TpaXy collujajiHe Harpajle, Criojballlibe TIOACTHIIaje 1 TexXXu Hajpehoj Moryhoj
moOut y patuM  okoyiHocTuMa. Crosawira momubayuja  3acnobana  Ha
camoonaxary YKJbydyje Tparare 3a adupMalyjoM CBOjUX BpegHOCTH,
KOMITIeTeHIIMja Koje Cy, Ipu ToM, ¢popMupaHe Ha OCHOBY CIIOJballIFbVIX
CTaHOapOa W OYeKuBarba OPYTUX. YHympawra momubayuja 3acrobana Ha
camoonaxary OMJIVIKyje caMOycMepeHe WHOMBHAye 4Yuje je ,umeasHo ja”
dopMmpaHo Ha  OCHOBY  yHyTpalllbMX cTaHgapha. Momubayuja
unmepHasuzobanux yubefa 3aCHOBaHa je Ha YBPCTUM yBeperMa U vjleasIviMa,
a oBakBe OcoDe ycBajajy OHe cTaHpapie Koju Cy ycKilabeHU ca HbMXOBUM
BPEHOCHVIM CVICTEMOM.

Opa Bapujabria je omepauMoHaJM30BaHa IIpeKo ymouTHMKa M3P,

HaIpaB/beHOT 3a IO0Tpebe OBOT MCTpaXMBara, KOji IpeficTaB/ba IeTOCTeIleHy

CKaJIy JIMKePTOBOI TUIIa, Koja YKJbydyje IIeT MOjCKala 3a Meperme CBaKOI Off

HaBeleHMX MOTMBALIVIOHVX M3BOpPa.
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Cnpemnocm 3a nepmanenmno obpasoBarse jecte gpyra 3aBUCHa Bapujabia y
oBOoM wucTpaxmuBary. OHO mHoppasymeBa palg Ha oOpasoBamy Kao
KOHTMHYMPAHOM IIpOIlecy KOjiI Ce OfBlja TOKOM UWTAaBOI pPagHOr BeKa
nojenvHa. OmInKyjy ra HOpeBacxogHO HJ0OPOBO/BHOCT, OCIOH€HOCT Ha
VICKYCTBO, Kao " caMmoycMmepeHocT. Crora Moxemo pehm pga crpeMHOCT Ha
IlepMaHeHTHO oOpa3oBarbe IIpeJiCcTaB/ba ,CTelleH y KoMe MHOVBUAYya Ioceryje
CTaBOBe, CIIOCOOHOCTM ¥ KapaKTepuCTUKe JIMYHOCTM KOoje Cy IIOoTpeOHe 3a
camoycMmepasaHo yuere” (Wiley, 1983: Fisher, M, King, ], Tague, G, 2001: 517).
Osa Bapwujabiia je onepainyoHaym3oBaHa mpeko ynurtHmka C3I10, Hampas/beHOr
3a ToTpebOe OBOT WCTpaXmuBarka, KOjUI IIpelCTaB/ba II€TOCTEIIEHY CKasly

JIukepToBor THIa, Koja je jeHOAMMeH3MOHaIHA U YKJbydyje OCaMHaecT ajTeMa.

HeszaBucHe Bapuja0iie y McTpaXuBamy CY:

- Emoyuonaane u konamubune oumensuje suunocmu — oHe Cy IpelcTaB/beHe ca
JeBeT eMOLVIOHAJIHMX [OVIMEeH3Mja JIMYHOCTY 3acHOBaHMX Ha IDTydmnkoBoj
,OIIIITO] ICUXOEBOJIyIIVOHOj Teopuju emoluja” 1 oleparoHaIN30BaHMX
npeko Ilpodwn wmupmekca emonwmja (ITME), ayropa P. Iliyumxa wm P.
Kerrlepmana, kxao m mnpeko 1mecT QyHKIMja KOHaATMBHUX peryJaTopa,
oneparnoHam3oBaHmx batepujom Tecroba KOH-6, ayropa K. Mommposmnha,
b. Boinda u 3. Ilamome, 3acHOBaHMX Ha KMOEpHETMYKOM MOJIely CTPYKType
KoHaTMBHMX ¢akropa Mommposuha, Xopre n bocHapa (koju o0jemurbyje
I'ndopnosy, KarterioBy m Aj3eHKOBY Teopujy CTPYKType JIMYHOCTH). Y
eMOIIVIOHaJIHe AVIMeH3Mje JITYHOCTV crajajy: penponyKiiyja,
VHKOpIIOpalwuja, HEKOHTPOJIMCAHOCT, CaMO3aIITUTa, menpuBanyja,
OIO3UIIVIOHAJIHOCT, eKCIUIopallyja, arpecMBHOCT M Ouac ckop (TeHaeHIIja
JaBarba COLMjaJIHO IHOXXeJbHMX OAroBopa). Y KOHaTuBHe IVMMeH3Mje cIiajiajy:
EIICMJIOH - perynaTtop aktusurera; XV - peryjarop oOpraHcKmx
dynskimja; AJIOA - perynatop peakiija ogopane; CMUIT'MA - peryiaTtop
peaxknyja Hanana; /[EJITA - cucrem 3a koopauHamujy peryiaTUBHMX

dynxumja; ETA - cuctem 3a MHTerpaiyjy peryjatuBHUX PyHKIIMja.
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- Opeanusayuona coyujasna 002080pHocm TIpefcTaBba  JIVICKPEIIOHO
IIOHaIIarbe MHAVBYIYe, KOje ce He 3aXTeBa OUPEeKTHO (POPMaTHM CCTEMOM
HarpabuBarba, a Koje y LeJIVMHM IOTIHOMaXe edukacHO (PYHKIMOHNCARbe
opranmsanyje. OHoO ce cacToju u3 ABa dpakTopa: aITpymnsaM (KacHuje Ha3BaH
cwIoHomhy ka momarawy - helping behavior) mu caBecHocTM (KacHwmje
Has3BaHa OIIITMM IIpUXBaTarkeM WIM OIMINTOM carjacHomhy - general
compliance). AnTpymsaMm je IOBe3aH ca OpjeHTaIjoOM IpeMa JbyIMMa,

KoJIerama, 0K je CaBeCHOCT M3pa3 OpjeHTalyje IpeMa OpraHu3alyju.

Hemorpadcke, MogepaTopcKe Bapmjabiie y ICTpaXuBamby Cy:

- Iloa - BapujaOia je ofesbeHa Ha J1Be KaTeropuje (MyIIKM M KeHCKN);

- T'odune cmapocmu - Bapmjadiia je TIofieJbeHa y I1eT KaTeropuja (1o 25 roamHa;
26-35 ronguHa; 36-45 roguHa; 46-55 roguHa; mpeko 55 rogyHa);

- Cmenen 0bpasoBarba je ioflelbeH y I1eT KaTeropuja (OCHOBHO, Cpellibe, BUIIIe,
BIICOKO, MacTep WIN JIOKTOPCKO oOpasoBambe);

- Exonomcku cmamyc je noperbeH y detrpu Kareropwmje (o 25000 maym; 26000-
50000 myr; 51000-75000 gyn; ipexo 75000 auH);

- Bpaunu cmamyc nofeibeH je y Tpu KaTeropuje (oXxemeH-yaTa; HeOXeHeH-
HeyJaTa; pa3BelieH-a);

- T'odune padnoz cmaxa - Bapujabia je monesbeHa y Tpu KaTeropwuje (mo 10
roguHa; 10-20 rogmaa; mpeko 20 rofgmHa pagHOTr CTaXa);

- Paodno mecmo je riofiesbeHO y JiBe KaTeropwuje (pyKOBOAMIIALL; M3BPIIVIIALTL).

- O064uk BaacnummBa nad npedyseliem y KoMe 3aIlociieHV pajy MOfeJbeH je y
IBe KaTeropuje (np>xasHo mpenysehe; nmpusaTHO mpemnysehe);

- O0aacm nocaoBarea - Bapujabiia je mofieJbeHa y IeT KaTeropuja (34paBCTBo;
IIpocBeTa; OaHKapCTBO; Ap KaBHa aJMVHVCTpaIija; IPyro).
Ha xpajy je momara Bapujabra caMoIlpolleHe WCIMUTaHMKAa O CHieneHy

3a006806cmba nocaom Koju 006aBIbajy, ca rerocrerieHoM Moryhsomrhy ofrosopa

(moTIyHO 3a70BOJBAH; AEMMMIYHO 3aI0BOJbaH; HICAM CUTYPaH; OEIMMITIHO

He3aa0BOJbaH; IIOTITYHO HeSa)IOBOIBaH).
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2.1.5. Metop

OBo mucTpaXxuBame IIpelcTaB/ba eKCIUIMKAaTUBHY IIpOBEPY XWMIIOTe3a O
IIOBE3aHOCTY HEeKMX eMOLVIOHaJIHMX ¥ KOHaTMBHMX AVMeH3Wja JIMYHOCTY, ca
jeIiHe cTpaHe, ¥ OpTraHM3allVOHe COLVjajIHe OATOBOPHOCTH, ca Apyre cTpaHe, ca
MOTMBAIIVjOM 3a pafl, OJHOCHO JIOMMHAIIMjOM HEKOT Of] MOTMBAIIMOHMX M3BOpa

KOo[T HOje,Z[T/IHL[a, Kao 1 ca CHpeMHOIJ_Ihy 3a ITepMaHEHTHO 06pa3013aH>e.

2.1.6. lHcTpyMeHTH

3a ucnmTHBambe He3aBUCHMX Bapujadiv, KopuiiheHa cy [Ba TecTa:

3a UCIIUTUBabe eMOYUOHAAHUX Oumen3uja JaHoCcTH KopuitheH je IIVIE
(ITpodwt mamexc emoryja). OBaj Tect cy kpeupamm Pobept [tyunk n Xenpu
Kenrepman 1 nHacrao je 1974. roguue. KopuinheHmn TecT je amanTupaH 3a
rorpede 6usire CPOPJ 1978. ronuHe ox crpaHe A. bamkosar-Mwtakosnh, XK.
bene-Ilorounuk, b. Xpymesap, J. Pojmiex. OBaj Tect je 3acHoBaH Ha [ I1ydnkoBoj
, OIIIIITO] TICVIXOeBOJIYIIMOHO] Teopuju eMolyja” Koja LpTe JIMIYHOCTY TpeTupa
Kao KOMOMHaIIMje mpUMapHIX eMoIlja.

TecTt Mepu ocaMm eMoOIMOHa/IHMX [VIMeH3Mja Koje IIpeJcTaBsbajy IpuMapHe
emorniyje. IIVIE je Tect mpucwiHor msbopa ca 62 ajreMa, a CBaku ajTeM
npezcTasba Oap me ocoOmue. OBU ajTeMun cy OoOMjeHM Tako ITO je 12
TepMMHa KOj/I O3HayaBajy I[pTe JIMYHOCTM CTaB/beHO Yy CBe Moryhe
KoMOmHaruje. /IBaHaecT TepMMHa 3a IIpTe Cy: Harao, HecurypaH y ceOe,
olpe3aH, o3j10jebeH, TIIOCIIyIllaH, IIOTUINTEH, CKJIOH IIpeluparmy, CKIOH
IyCTOJIOBMHAMa, CMeTeH, cpadaH. 3ajaTak VCIIUTaHMKa je Ja O3Ha4ylM OHaj
TepMMH y IIapy 3a KOju cMmaTpa Ja ra Buile omvcyje. O3HadaBarbeM jeHOT
TepMMHa M3 Ilapa Jojaje ce II0 jeJaH IIOeH jeHO] WIM BUIe Of OcaM
OpUMapHUX eMolyja. Y TecT je yK/bydeH M Omac CKOp Koju yKasyje Ha
TeHJIeHIIV]y VICTIUTaHVKa Ja Jlaje COIMjaJIHO IT0XKeJbHe OIroBope.

3a mpebpojaBare CUPOBUX CKOpOBa KOpPUCTe ce Tpwu I1a0jioHa, Ha KojuMa
NpoBMIHA MeCTa O3HaudaBajy ONroBOpe KapaKTepucTuU4He 3a oppebeny
avimeHsyjy. CuMpoBM CKOpOBU ce IpeTBapajy y IpOLeHTe WIN IepUeHTVIHe

CKOpOBE HITO OMOI’YhaBa JBa Ha4lHa I/IHTepHpeTaHT/fjeZ Yy CMUCIIY BUCOKUX U
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HWCKMX IpolleHaTa (mpeko 60% cy Bucoku, vcrog 40% cy HUCKK); y CMUCITY
TyMauela II0jefMHaYHMX KOMOMHallMja pe3ysiTaTa 3a IIOjeflMHe eMollyje.
MepHe KapaKTepuCTIKe TecTa Cy 3amoBosbaBajyhe. Tako HIIp. moy3gaHOCT TecTa
yTBpbeHa crumr-xasid MeromoMm m3Hocu of, 0.61 mo 0.90, a BajpaHOCT TecTa
nobujeHa xopernamyjama pesyirara IIME ca MMIIY, EINTIC n LIMC naje
Kopesnanyje 3HadajHe Ha HuBoy 0.01.

3a ucmTHBame KoHamubuux oumensuja mvaHOCTU KopuinheHa je 6aTepuja
tectoBa KOH-6, ayropa K. Momuposuha, b. Bosipa 1 3. Llamome, y m3narmy
CaBesa mpymrsa micuxosira CpOwje 1992. ronuue. barepuja je 3acHoBaHa Ha
,KrbepHeTrukoM Mofiesty cTpyKType KOHaTUBHMX dpakTopa”.

barepmja ce cacroju op mecr ckasa JIvkeproBor TmIa ca MO TpuOeceT
TBpamK (yKymHo 180), kKoje Mepe IlecT KOHATMBHMX OVMeH3Mja. 3agaTak
VCIIMTaHVKa je Jla O3HauM jeflaH Off IIOHybheHMX cTelleHa cjlarama ca M3HeceHVM
TBpAaMa (IIOTIIYHO TayHO, YIJIaBHOM Ta4dHO; HMCaM CUTYpaH; YyIJIaBHOM
HeTauyHO; IIOTIIyHO HeTauHo). KomauHm pesynraT ce poOwja 30pajarmem
nobujennx OomoBa Ha cBakoj craBiu (o 1 go 5 moena). Tect mepu mrect
dakTopa: PyHKIIMOHMCaIbe peryjaTopa aKTMBWUTETa, peryjaaropa OpraHCKMX
dyHKIIMja, perynaTopa peakiyja ofdpaHe, peryjaropa peakilja Harasja,
cycTeMa 3a KOOpAMHALVjy peryjlaTuBHUX PYHKIIMja, CICTeMa 3a VHTerparijy
perynaTuBHUX PyHKIIVja.

3a MCHUTUBaFE OpeaHU3AyUOHe coyujarHe 002060pHOCcmu HaIlpaBbeH je
ymutauk (OCO) y Buay ckane JIukeproor Tmma, 3a IIoTpebe oOBOr
VICTpaKMBarba. YIUTHUK Ce CcacToju Of 4YeTpHaecT ajTeMa W calpXu [iBe
HoJicKaJjle Koje Mepe JiBa ¢dpakTopa OpraHM3allioHe COIlMjaJlHe OITOBOPHOCTM:
anTpymsaMm 1 caBecHocT. CBaka IOACKajla caJpXXM IIO cefaM ajTeMa. 3ajaTak
VICIUTaHMKa je Ja O3HaulM CBOj CTelleH cjlarara ca W3HeTVM CTaBOBMMa, a
CTelleHM carlacCHOCTM Cy popMyJIvcaHM Kao: HOTIYHO ce CJIakeM; YIJIaBHOM ce
cjlakeM; HMICaM CUTypaH; yIJIaBHOM ce He CjlakeM; YOIIITe ce He CJIaXeM.
Onrosopu ce onemyjy ox, 1 mo 5, vy o1 5 1o 1 3a HU3 cTelleHa carJlacHOCTH, Y
OJIHOCY Ha TO Jia JIX Cy CTaBOBM (POPMYJIMCaHU MO3UTMBHO VIV HeraTUBHO Y

OJIHOCY Ha J1aTu daKTop.
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Pesynrat  dakTopcke aHajmM3e METOAOM  eKCTpaxoBarba — IJIaBHMIX
koMrioHeHTH 3a OCO ymmuTHUK IIOKa3syjy Ja Cy HOHaly pelpe3eHTaTVBHU 3a
npuMeny dakropcke aHaiamse (KMO=0,781).

Pesynratn dakropcke aHaymmse ynuTHuKa (Taberma 1, 2, y Ilpwiory A)
IIOKa3yjy CYLITMHCKM IIOCTOjalbe 1Bajy (pakTopa Koju objalirmaBajy yKYIITHO
40.8% Bapujance. Ilpbu dakxrop objammasa 25.0% BapujaHce, a 3acuhyjy ra
ajremu 1, 3, 7, 9, 10, 12 n 14. Ty cnapajy cienehn ajremn: ,Crpeman caMm fa

3aMeHVM KoJlery y TOcCJIy Kaji rof, je To morpeOHo”; ,Crpeman cam ga ''ce
HabeMm'" cBaKOM HOBOIIPMMJBEHOM KOJIETM U [1a Ta YBOAMM Yy mocao”; ,, AKO Moje
KoJlere MMajy HeKM Ipo0JieM, ITOKyIllaBaM ja MM IIOMOrHeM Ja ra pemre”; ,Kan
ce Ha IIOCJTy I10jaBU ITpoOJIeM, a MMaM mfleje KaKo Jia ce pely, CIipeMaH caM fa
vx nsHeceM rpynn’;,He ymymraM ce uecto y HeloTpebHe pasroBope Kojii Me
oBilade of, 1mocia”’; ,, YKOJIMKO je HEKO Of, Hac cIpedeH Ja gobe Ha IIocao, TO
Tpeba yHarper, 11a jau”; , VI Kafa ce To He 3axTeBa OJ] MeHe, CITlpeMaH caM Jia ce
HOoOpOBOJbHO aHrakKyjeM Ha aKTMBHOCTMMa Koje he [onpuHeTu paay Moje
opranmsanyje”. Ajremu 1, 3, 7, m 9 npunapgajy ckaym Koja je mpensubeHa 11a
Mepu ajrpymsaM, Aok cy craBke 10, 12 m 14 cBpcraHe y cKajly 3a Mepemme
AvIMeH3Vje caBecHOCTH. Vlako weTupu cTaBKe IIPeTHOCTaB/LeHO IpuIanajy
ITPyM3My, YMHU Ce Ja OBJe MOTY IOoCpefoBaTi MeTOHOJIOMIKM (paKTOpH, Y
CMMCITy [Ja VICTOBpeMeHO MOIy OWTM M OfjIMKe caBecHOI IIOHalllama. To 1o je
HeKO CIIpeMaH J[a 3aMeHM KoJjiery, Ja IOMaXe Kojlerama, [ia IpuIIpaBHUKe
YBOAM Yy IIOCA0, MOXe OWTM M OIJIMKa CaBeCHOCTU Y CMUCILY YCMepeHOCTU
HojeAMHIIa Ha pe3yiTaTe M AoOpobwuT opraHmsamyje, Te hemo oBaj daxTop
Ha3BaTy akmopom cabecHocmu.

Hpyeu dakrop objamrsasa 15.8% wm 3acuhen je craBkama 5, 8, 11 u 13.
IbuxoBa dopmymnanmja je ciiegeha: ,Axko HpuMeTMM Ja je HeKM Kojiera
IpeorTepeheH ocsioM, MUCIMM J1a OH caM Tpeba 11a ce m3bopm ca tTum”; , Kama
oreM Kyhu, IToKyII1aBaM [1a He MIC/IMM Ha rtocao”; ,Hucam cipeman fga mersam
panHe obaBese caMo 3ato mTo he To ogrosaparnt MoM kosern”; ,Kama cam y

TEIIKO] IIpMBaTHOj CUTYyallujii, He MOry Ja ce OaBuM IpoOieMyuMa CBOjUX

175



kostera”. Craske 5, 11 u 13 nmpunazajy ckain 3a Meperbe OVMeH3je aJITpyu3aM,
JOK cTaBKa 8 Mepm AvMeH3Mjy caBecHocT. CBojoM dpopMyiamijoM, cTaBka 8,
KOja FOBOPM O pasMUIIUbaksy O MOCITy Kajla 3aIlocjIeHn ofe Kyhv, MoXe 3HaunTu
He caMO YCMepeHOCT Ha 3ajjaTak M LwbeBe opraHmusanyje, seh n Ha Jjbyge, Ha
pasMuIIUbarke O TOMe Kako romohm Kojlerm pa pemm IrpoOsieM, Kako ra
nopgaTtHo MoTuBMcaty U cji. Crora, oBaj dakTOp MOXeMO HasBaTW (axmopom
asmpyusma. Jarba aHayiisza pabeHa je Ha OCHOBY iBa dpaKTOpa.

3a ucnuTuBare I0y3IaHOCTY MHCTpyMeHTa KopuiiheH je Cronbach Alpha
koedumjent. Ha mcnmTiBaHoM y30pKy KoedWIIMjeHT MOY3IaHOCTU 3a CKajly
KOja Mepu numeHs3ujy anrpymsma nsHocu a=0.869. I[lopaim ajrem aHamse Mory
ce Hahm y Tabem 7 y Ilpuiory A. Takobe, koeduiiujeHT moy31aHOCTV KOju

Mepu caBecHOCT m3HOCU a=0.636, To ce Moxe BupeTn y Taberm 8 y ITpwiory A.

3aBucHe Bapujabiie cy ucmTrBaHe ciiefehnm MHCTpyMeHTVIMA:

3a ucnumubare momubayuje 3a pad KOHCTPYVCaH je YIUTHMK 3a HOTpede
osor ucrpaxuBara (M3P). YimTHUK nipencTasiba cKaty JIukepToBOr THIIa 1
cacToju ce off IBajeceT IeT ajreMa. CaumEbeH je Off IIeT IIOfCKasla, ca II0 IIeT
ajreMa, Koje Mepe MOTMBALIVIOHe W3BOpe - WHTPMH3MYKA MOTHMBAIIVja,
eKCTPMH3MYIKA-MHCTPYMEHT/IHA ~ MOTWMBallMja,  CIOJballllha  MOTMBaIMja
3aCHOBaHa Ha CaMOOIIaXaly, VyHyTpallllbha MOTMBAalMja 3acHOBaHAa Ha
caMooTIaXkarky, MOTHMBAIVja VHTepHAIM30BaHMX IIWUbeBa. 3a/1aTakK MCIIMTaHVKA
je ma O3HauM CBOj CTeIleH cJjlararba ca W3HEeTMM CTaBOBWMA, a CTelleHM
CaryIacHOCTM €y pOpMyJICaHM Kao: IIOTIIYHO Ce CJIaKeM; YIJTIaBHOM ce CIIaKeM;
HVICAM CUTypaH; YIJIaBHOM Ce He CJIaKeM; YOIIIITe ce He cyiakeM. Onrosopm ce
oremyjy 6ogosmma ox 1 1o 5 (1 6ox 3a ogrosop ,IIOTIIYHO ce citakeM” ; 2 Goxa
3a O[IrOBOP ,, YIJIaBHOM ce He cjlakeM”; 3 Oojia 3a OArOBOp ,HMUCaM CUrypaH’; 4
6oma 3a onrosop ,yormire ce He cstakeM”; 5 6ooBa 3a OATOBOP ,,YIJIaBHOM ce
ciaxeM”). CKaJla [1aje IIeT CKOPOBa, IO jefaH 3a CBaKM MOTMBALIVIOHW WM3BOP,

Koju ce 100Mjajy cabupareM OorioBa ca ofropapajyhmx ajrema.

176



PQSYJITaTI/I CpaKTOpCKe aHaJIn3e MeTOa0M €KCTpaxoBarba IJIaBHMX
KoMmrioHeHTU 3a M3P YIINTHNK HOKaSij Ada Cy Iodanyn perrpeseHTaTVBHU 3a

npuMeny dakropcke aHaiamse (KMO=0,854).

Pesynratn dakropcke aHaimmse mokasyjy (Tabema 3, 4 y Ilpwiory A)
rocTojare IectT dakTopa Koju yKyInHO objammasajy 60.6% Bapujance. Ho,
CTaBKe KOje ITpHUIIaJiajy 4eTBPTOM WU IIIeCTOM (PaKTOPy MCTOBPeMeHO ITOKasyjy
KopeJlalyje 1 ca HeKuM OpyIrmMm ¢aKTopwMa, M HpU TOM Cy KopeJalyje ca
HaBeJleHa /JiBa paKTopa HIDKe Hero IITO Cy KopeJialyje TUX CTaBKM ca JpYyTvM
dakropom. Vctu je cirydaj u ca reTuM paKTOpOM KOjiI, caMO y CJIy4ajy CTaBKe
IleT, IIOKa3yje He3HATHO Behy Kopesalyjy Hero IITO je KOopeJsialjija UCTe CTaBKe
ca 1pBuM ¢aKTopoM, [OK OcTajle CTaBKe Koje My IIpuIIafajy II0Kasyjy
Myituinia 3acuherse. CTora CyIITMHCKM MOXXEMO TOBOPUTH O IIOCTOjarby TpU
daxropa.

[Tpsu dakrop objarrbasa 24.7 % BapujaHce 1 3acuhyjy ra citenehe craske: 12,
13, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 24 n 25. Craske ri1ace: ,,CBako IIpu3Hame 3a 00aBIbeH!
rocao ysek mu ipuja”’; ,, Kama npucrynam pagHuM 3agatyma, oOMIHO caM ceOm
IocTas/baM HajsuIle Kputepjyme”; , YBek ce TpyauM [1a pasBujaM CBoje pamHe
BellIT/HEe 1 3Harbka IIoTpeOHa 3a Moj 1mocao”; ,Kama mory ma Gmpam, pamo ce
omperesbyjeM 3a HajTexxe pagHe 3agatke”; ,HajpeBHOCHMje 06aBibaM OHe pagHe
3aj1aTKe Koje cMarpam cmuciaenum”; ,ITpu m3bopy mpemyseha y xome Omx
pamuo, HajBaXHMje MM je Ja MM OAroBapajy merosu Iwbesu ; ,Yecto
pasMuIIUBaM O VJIO3M paJHMX 3ajaTaka Kkoje oOaB/baM Yy OCTBapemy
IOyTOpPOUYHMX IyJbeBa Moje opraHmsaumje”; ,Bommm pagHe 3amatke 4mja mu je
cBpxa jacHa”; ,BaxaH mojicTullaj 3a paj MM je TO IITO caM CUTypaH y CBoOje
CIIOCOOHOCTM, M IIITO MM MCKYCTBO ITOKasyje [1a YCIIeITHO 00aB/baM CBOj 110cao”;
,HajBaxHuju moacTuiaj 3a pag MM je TO IOTO BepyjeM Ja Moje paiHO
aHTaXkoBaibe IIOIPUHOCK IIWbeBMMa Moje opranmsaruje”’. Cpe cTaBKe, OoCUM
jeriHe, MpuUIIaziajy /1BeMa cKajlaMa Koje Cy y UCTpaXuBarmby Ousle npensubeHe 3a
Mepeme yHyTpallllbe MOTHBallyje 3acCHOBaHe Ha caMoOOIaXkary ¥ MOTHBaIlje
VHTepHam3oBaHuX IwbeBa. CtaBka ,,CBako Mpu3HaH-e 3a 00aB/beH! I10Ca0 MU

npuja”, Koja Takobe 3acuhyje oBaj daxTop, npensubeHa je 3a Mepeme
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CroJpallllbe MOTHMBallVje 3acHOBaHe Ha caMooIaXarmy. AKO TOBOPUMO O
MOTVBAIVjy 3aCHOBAHO] Ha YHYTpaIlllbeM CcaMOOIaXamy, CaMOOIlaXarbe
ycMepaBaHO W3HyTpa MoOApasyMeBa WHTepHaJIM30BaHe IIpTe, BPeTHOCTH,
cTaHZappe, IJbeBe, Te ce MOXe TpeTupaTy MpeKIamnajyhoMm ca MoTMBanujoM
VHTepHaIM30BaHMX IIwbeBa. OBakBe Jbylle KapaKTepulille U BUCOK CTelleH
ayToHomuje. 360r Tora hemo oBaj dpakTOop Ha3BaTU pakmopom uxmepHaLu3oBane,
aymonomHe momubayuje.

Hpyru dakrop objamrmasa 13.2% BapujaHce, a 3acuheH je craBkama 6, 7, 8 u
22 u rnace: ,Kommko hy Tpyna ysmoxmuTu Ha pagHOM MeCTy 3aBUCK Off, TOra
KOJIVIKO TOOMTVM MOTY TuMe Jia ocTBapmM”; , AKO MM ce fecy fia Ay’Ke OCTaHeM
Ha II0C/Iy, To obaBe3HO Tpeba HarwlaTuTh ; ,BaxkHuje mu je 1mrrta obasibarmeM
pamHMX 3a7araka Mory na "yhapwm', Hero xakBu cy T 3agaum’; , YBek Omx
n3abpao oHe pagHe 3ajaTKe oI KOjuX Hajsuille Mory na npodwutupam”. Cse
YeTUpPW CTaBKe INpPWUIIANajy CKaM Koja Mepy eKCTPUMH3MYKY MOTMBAIIWjy, Te
hemo ra v HasBaTV hakmopom excmpun3uuke momubayuje.

Tpehn daxrop objamrsasa 8.8% BapujaHce 1 3acuhyjy ra craske 2 n 3 umje
dopmynarnyje riace: ,JloxmsbaBaM ocehaj 3am0BoJbCTBA TOK OOaB/baM pajHe
3agarke”; , BaxxHuju Mu je ocehaj mpujaTHOCTM y 0DaBibalby pagHMX 3aJaTaka
oz 610 KaKBMX Harpanga’, U Koje IpUIafajy CKalIy 3a Mepere MHTPUH3IUIKe
MoOTHMBallje, Ita heMo ra v HasBaTu akmopom uHmMpuH3uuKe momubayuje.

Ho, ¢ o6supom Ha TO ma Tpehm daxrTop objamrraBa HM3aK IIpoIlleHAT
BapujaHCe ¥ fJa ra IIOKPMBAjy caMO [Ba ajTeMa, MOXeMO 3aK/byUWUTU O
IIOCTOjarby ABajy dakTopa Koju HOKPMBAjy MoApyyje yHympaure (dpaxtop 1) u

cnosauitbe (paxTop 2) MoTUBALVje.
Hajitommje craske koje 3acuhyjy Tpu dakropa cy 4, 9 10, 11, 15, 21 u 23.

Fbuxosa dopmynaiiyja je , Yxusam y obap/barby MHTepecaHTHMX 3ajjaTaka Ha
rociy, 6e3 oO3mpa Ha To Aa jm ux Opso pemasam”; ,Baxuuje mu je mra
obaBsbarbeM paJlHMX 3a7aTaka Mory ga 'yhapum', Hero Kaksu cy TH 3amaiu’;
,OdeKyjeM Ta pyKOBOAMOIIN 11 KOJIeTe IIpeIIo3Hajy Moj TPy, Ha pagHOM MecTy”;
,BaXHO M1 je ma Moje KoJiere of1o0paBajy HauMH Ha Koju1 00aBjbaM CBOj I10cao”;

,,Ka):pa obaBsbaM TeIIKe 7 3HaqajHe panHe 3a1aTKe, HI/Ije MU HOTpGGHa KOHTpOJIa

178



ca CTpaHe, pyKoBomwialla Wi Kosera”; ,Y3 yxXwuBame y pamy, HuUje MU
norpebHa HUKaKBa JoaTHa CTMMYJIalija ga 6mx obasikao mocao”; ,Boimmm na
Ha TIOCNIly pAoOujaM IIpu3Harka M OyJeM MCTMITaH 300T CBOjUX pagHUX
kBayMreTa”. [lasba aHayM3a pabeHa je Ha OCHOBY YHaIIpe[, IpeaBubeHMUX MeT
dakropa. IlpermocraBka je Owria pga pgobujeHa pgBa daxTropa MoOry
HpeJicTaB/baTl eKCTpeMe KOHTMHYyMa Ofl eKCTPUH3MYKe [0 WHTPUH3WUYKe
MOTMBaIje, CJIMYHO TeOPUjU caMopeTepMUHaIje, 13 Koje U U3BUpe Teopuja
Ha K0j0j je 3aCHOBaHO OBO VICTPaKMBarbe.
3a umcnuTHBambe TOy3naHocTH HMHCTpyMeHTa kopuirhen je Cronbach Alpha

xoe¢unujeHt. Ha ncnutuBaHoM y30pKy KOe(HIUjSHT MOY3/1aHOCTH 33 CKally Koja Mepu
UHTpUH3NYY MoTuBanujy u3Hocu 0=0.669 (TaGena 9, Ilpumor A). KoedwurujeHnt
NOY3/IaHOCTH 3a CKally KOja MEpPH €KCTPUH3M4YYy MoTuBauujy nzHocu 0=0.766 (Tabena
10, IIpunor A). KoeduuujeHT Moy31aHOCTH 3a CKaJly KOja MEpU MOTUBAIM]Yy 3aCHOBAHY
Ha CIIOJhaIllleM camoonaxamy u3Hocu a=0.728 (Tabemna 11, [Tpunor A). KoeduuujeHT
NOY31aHOCTH 3a CKaJly KOja MepH MOTHBAIMjy 3acCHOBaHY Ha YHYTPALIbEeM
camoonaxamy u3Hocu 0=0.672 (Tabena 12, [Tpunor A). KoeduiujeHT noyzgaHoctu 3a
CKaJly KOja MEpH MOTHUBAIIM]y MHTEPHAIN30BaHUX IMJbeBa n3Hocu 0=0.792 (Tabena 13,
[puior A).

3a wcIUTHBaEbe CHpeMHOCHU 34 nepMmaneHmHo o0pa3oBarwe Takobe je
cauMbeH YIUTHUK 3a IHoTpebe osor ucrpaxusara (C3I10). YmurtHuK je
KOHIMOMpaH Kao cKajda JImkeproBor Twila, ca oOcaMHaecT ajreMa WU
IIeTOCTEeIIeHOM CKaJIoOM O[roBOpa, Kao W IpeTxodHa [ABa. 3acHOBaH je Ha
ONIITMM KapaKTepucTMKaMa IIepMaHeHTHOr oOpasoBama, ¥ TO CY
IOOPOBOJBHOCT, YCMEpPeHOCT Ha WCKYCTBO ¥ CaMOYyCMepeHOCT. AjreMu ce
oleryjy roeHnMa of, 1 1o 5, y 3aBucHOCTM off HaumHa dopMyJiamyje TBPIU
(TTO3UTBHOT WV HETaTMBHOT) Y OMHOCY Ha McomTMBaHM IIpobireM. Ckasla maje
jeqMHCTBeHM CKOpP, H00VjeH cabupameM MoeHa.

Pesynrat  ¢pakTOpcke aHajM3e MeTOAOM eKCTpaxoBalba  IJIaBHMX
kommoHeHTH 3a C3I1O ynuTHUK HOKa3yjy Aa Ccy Ilofaly pellpe3eHTaTVBHU 3a

npumeny dakropcke anaiamse (KMO=0,893).
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Pesynratn daxTopcke anaimse mnokasyjy (Tabema 5,6 y Ilpwiory A)
rocTojare yeTnpu dakTopa Koju objarmasajy 58.8% BapujaHce. Ajii, Kao IITO
ce 13 Tabesle MOXe BUETV, CBe CTaBKe MMajy MYJITMUIUIAa 3acuhersa, U OCUM
rocyeirbe, Koja 3acuhyje asa pakropa, cee ocrase 3acuhyjy Tpy WM 4eTUPU
dakTopa, mTO yKasyje Ha TO [a Ce OBaj YOUTHMUK MOXe TpeTupaTu Kao
jelTHOAVIMeH3IOHAIHY, KaKBVM je 1 IpefsubeH.

3a mcnmTHUBare IIOY3IaHOCTM MHCTpyMeHTa KopuiitheH je Cronbach Alpha
KoedunmjeHt. Ha oBom y30pky on msHocu 0.833. Ilopanm ajrem aHaymise Mory

ce Hahm y Taberm 14 y Ilpwtory A.

2.1.7. Y3o0pak 1 npoueaypa

OBo ncTpaxmnBarbe je ClIpoBeeHO Ha IIPUTOAHOM Y30PKY KOji je caunibaBao
401 wmcnmraHuMK. Y3opak je oOyxBaTao WMCIMUTaHMKe oO0a IIOJIa, Pas3IMUUTHX
rofuHa CTapoCcTy, pas/IMyuTe CTpy4dHe cIIpeMe, PasIMYUTOr eKOHOMCKOT U
OpadHoOr cTaTyca, pasIMIUTIIX TOAVHA pagHOTr MCKYCTBa, PaJHOT MecTa, 00JIMKa
BJIACHUINITBA Hafl mpedys3ehnmMa y KojuMa Cy MCOMTaHUIIM MCTPaKMBaHM, Kao U
V3 pas/IMaUTIX 00JIaCTH IOCJIOBaa.

IIpema nopanymMa mobujeHUM IIpeko JieMorpadpckmx Bapujabdim, cTpykTypa

Y30pKa ce MOXe OITMcCaTl Ha cne):[ehm Ha4dlH:

TaGerra 1. bpoj mcnuTaHmMka mckasaH y ¢pekBeHIIMjaMa ¥ IIpOIIeHTMMA Y
OTHOCY Ha I10JI

I1OJI O®pexsennmja | IIpomenar
MYIIIKM 177 44.1%
JKEeHCKM 224 55.9%

Kao mrro ce n3 tabeste 1 MoxXxe BUOeTH, y30pak caunibaBa 44.1% MyMIKuX 1

55.9% >keHCcKMX MCIIUTaHMKA.
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OTHOCY Ha I'OIVIHE CTapOCTN

IF'OAVIHE CTAPOCTWM | ®@pexsenuuje | IlponenTnt
1o 25 ro. 19 4.7%
26-35 rog. 109 27.2%
36-45 rog. 128 31.9%
46-55 rog. 110 27.4%
IIpeKo 55 roj. 35 8.7%

Tabena 2. Bpoj mcrnmraHMKa McKasaH y pekBeHIIMjaMa ¥ IIPOIIEHTMMA Y

Kao mro Taberna 2 mokasyje, Hajsehm Opoj mcnmraHmka, yKymHO 86.5%,

HaJIa3) ce y TPU y3pacHe KaTeropuje, y pacoHy of, 26 1o 55 roguHa cTapocTu.

Y3opak obyxsara ceera 13.4% HajwIabux v HajcTapujyx VCIUTaHMKA.

TaGerra 3. bpoj mcnuTaHmMka mckasaH y dpekBeHIIMjaMa ¥ IIpOIIeHTMMA Y
OJIHOCY Ha CTelleH oOpa3oBarba.
CTEIIEH OBbPA3OBAIbA | ®pexsennyje | IIpomenTn
OcHoBHa 1IKOJIa 4 1.0%
Cpentba mikosa 138 34.4%
Buma mixosa 67 16.7%
Bucoka mikosia 167 41.6%
Macrep it foKTOpaT 25 6.2%

Tabena 3 Ham mokasyje ga Hajsehn mpoleHaT MCIUTAHMKA VIMa CPeOiby TIIN

BVICOKY IIKOJICKY CIIpeMy, 0K je HajMarsu Opoj, cBera 1%, caMo ca OCHOBHOM

IITKOJIOM.

Tabemna 4.

bpoj mcrnmranmka wckasaH y pekBeHIIMjaMa ¥ IIPOLIeHTVMA Y
OITHOCY Ha €KOHOMCKW CTaTyC.

EKOHOMCKIU CTATYC @peksennyje | IlponenTn
o 25000 . 63 15.7%
26000-50000 gyH. 224 55.9%
51000-75000 fyiH. 80 20.0%
rpexo 75000 guH. 34 8.5%
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IIIto ce BucuHe 3apame Tude, Taberra 4 mokKasyje na Hajsehm Opoj
VICOWUTaHMKa, BUIIe OfI II0JIOBMHe, MeceuHo 3apabyje msmeby 26000 n 50000

AViHapa, IITO 1 CIlada Y OKBMpPe IIPpOCEeYHeE 3apalle.

Tabenra 5. bpoj mcnmuraHmka mMckasaH y dpekBeHIMjaMa ¥ IIPOLIEHTMMaA Yy
OZIHOCY Ha OpayHM cTaTyc

BPAYHI CTATYC @®pekseHIVje ITporuenTNn
OxemeH/yara 281 70.1%
HeoxemeH/Heynara 86 21.4%
Passemen-a 34 8.5%

V3 Tabeste 5 BuamMo /1a je ysopkom oOyxsahen Hajsehu mporenar (70.1%)

VICOUTaHMKa KOji Cy Y OpaKy, JOK je HajMam i mporeHar (8.5%) pa3BemeHmX.

Taberra 6. bpoj mcnmraHmka mckasaH y ¢pekBeHIMjamMa ¥ IIPOLIEHTMMA Yy
OJITHOCY Ha paJHV CTaX

PAITHV CTAX ®pekseH1yje ITpouenTn
no 10 rog. 152 37.9%
10-20 rog. 125 31.2%
rpexo 20 roj. 124 30.9%

Y onmHOCY Ha AYXMHY pagHOr CTaka, Taberla 6 IOKasyje Aa Cy MCIMTaHWUIIN

HpT/I6JIT/DKHO je,Z[HaKO pacriogesbeHn y Tpy MCIINTVIBaHe KaTeropMje.

Taberna 7. bpoj mcnmraHmka mckasaH y QpekBeHIMjaMa ¥ IIPOLIEHTMMA Yy
OIHOCY Ha pa/IHO MeCTO

PAIHO MECTO OpekBeHI1IMje ITponenTn
Pyxosomwmarg 59 14.7%
Vspprar 342 85.3%
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Y OHOCY Ha paJHO MeCTO, Y30paK je O6YXBaTaO 3HaTHO BUIIIE€ M3BpPIIMJIalia

Hero pyKOBOAWJIAIIA, IIITO Ce MOXKe BUIETH Y Taberm 7.

Taberra 8. bpoj mcnmraHmka mMckasaH y dpekBeHIMjamMa ¥ IIPOLIEHTMMaA Yy
OIHOCY Ha OOJIMK BJIaCHUINITBA Hajl IIpeys3ehem

OBJIMK BJTACHVMIITBA DpeKBerie | EO—
HAJT [TPEITY3EREM P v pont
HpxaBHo 1ipenysehe 299 74.6%
[TpuBatHO nipenysehe 102 25.4%

TaGesra 8 Ham mokasyje 1a je Behm Opoj mcnmTanuka (74.6%) 3arocieH y

25.4%

OpxaBHMM mnpenysehmMa, Aok

nipenysehmma.

Taberra 9. bpoj mcnmMraHmka MckasaH y dpekBeHIMjaMa ¥ IIPOLIEHTMMa Yy

OTHOCY Ha 00J1aCcT II0C/TOBarba

VCIINTaHVIKa Ppadn

OBJIACT ITOCJIOBAHA OpeksBeH1yje ITpouenTn
3npaBcTBO 79 19.7%
ITpocsera 69 17.2%
bankapctso 57 14.2%
Hp>XaBHa agMUHUCTpanyja 93 23.2%
Hpyro 103 25.7%

y IIpMBaTHVM

Tabesna 9 naje mpmkas 6poja McnmTaHMKa 110 0OJIaCTMMa ITOCTIOBaka y KojuMa
je ucTpaXuBame CIIpOBelleHO (3paBCTBO, IpocBeTa, OaHKapCTBO, Ip>kaBHa
agMUHNCTpaIlrja), OOK je KaTeropuja ,Ipyro” oOyxsaTaja o0JacT KyJIType,
CYZCTBa, aIBOKAType, MHAYCTPVje, COIMjaIHe 3aIITiTe, KaOJIOBCKe TeJleBu3je 1
nip.

VctpaxuBame je cHOpoBedeHO jyHa, jyJla M aBIryCTa, y PpasInduTUM
npenysehrmMa Ha Tepuropuju beorpana n Huima. Vicnuranuimma cy 3ajiaBaHiu

TeCTOBY jeflaH IIO jeflaH, y3 oOljallliberbe YITyTCTBAa 3a HbVIXOBO IIOITyH-aBarbe.
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VcnimtuBarma cy Owia rpymnHa, y MameM Wwin Behem oOMMy, y 3aBUCHOCTM Of1
Opoja mocTymHMX WMCHOUTaHMKA. VIcOuMTaHWIM Cy 3alloCiIeHV Y pasIMauTiM
npenysehrma (mkosrama, GoymHMIIAMa, ApP>KaBHMM MHCTUTYILVjaMa, My3ejiMa,
O6ubimmoTekama, IponsBobaukmuM mpeaysehmmMa, TproBMHCKMM dpyvipMama UTH).

3a oOpamy mnopartaka kopwinhene cy cienehe crarmcTmuke mpolienype:
HeCKpUITUBHA CTaTUCTMKA, KOpesiallMOHa aHajJIn3a, aHaln3a BapujaHce,
daxTOopcka aHa/M3a, JIMHeapHa W XMjepapXHujcka perpecroHa aHasIu3a,
Cronbah Alpha.

Kopenannona ananmsa xopuitheHa je 3a yTBpbuBsarse Iose3aHocT n3Mmeby
ocoOVHa JIMYHOCTYM, OpraHM3alliOHe COIlMjasIHe OATOBOPHOCTM, MOTHMBAIVje 3a
Paz v CIIpeMHOCTY 3a IIepMaHeHTHO oOpa3oBarbe.

AHanmsa BapmjaHce KopuitheHa je 3a yTBpbuBarbe pasjinka y MOTUBAIIVji
3a pam M CIPEMHOCTM 3a IlepMaHEHTHO oOpasoBarbe y ONHOCY Ha COIIMO-
neMorpadcke Bapujabite.

[Tocrymak  dpakTOopcke Banmmpammje KopumnheH je 3a  IIpoBepy
KOHCTPyMCaHMX  WMHCTPyMeHaTa,  MeTOIOM  eKCTpaxoBama  IJIaBHUX
KOMITOHEHTI.

JInHeapHOM perpecMoHOM aHaJIM30M yTBpbuBaHa je mpenmkTMBHaA Moh
0coOVHa JIMIHOCTY V1 OpraHM3alliOHe COLVjaTHe OATOBOPHOCTY 3a MOTMBAIIV)Y
3a paj, M CIIPeMHOCT 3a IIepMaHeHTHO 0O0pa3oBarbe.

MopepaTopckn yTuliaj IIojga, TOOMHA CTapOCTH, CTelleHa oOOpasoBamba,
eKOHOMCKOT cTaTyca (3apaze), OpadHOI cTaTyca, TOOMHA CTAapOCTH, PaHOT
MecTa, o0yIMKa BJIacHUITBa Haz mpenys3eheM (cTpykrypa mpenyseha), obmactu
IIOCITIOBarba, 3aI0BOJBCTBA IIOCTIOM Ha opHOc m3Meby ocobmHa smmaHOCTH,
OZIFOBOPHOT OPTaHM3aIVIOHOT ITOHAIIIaha, MOTHBAIIVje 3a Pajl M CIIPEMHOCTY 3a
IIepMaHEeHTHO oOOpa3oBalbe IIPOBEPEeH je XMjepapXMjcKOM perpecroHOM
aHaJIM30M.

3a wucnMTMBarbe IIOY3IAHOCTM KOHCTPYMCAaHWX TecToBa KopwmiiheH je

Cronbach Alpha xoednnujeHT.
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3. PE3YJITATU UCTPAJKVBAIHA

PeSynTaTVI VICTpaXXvBatba ouhe IIpUKa3aHM y LeJIrHaMa KOje ce OOHOCe Ha

IIOBE3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTM ca MOTT/IBaIIT/[jOM

3a  pap,

ITI0BE3aHOCT

OpraHM3alioHe COLU/IjaJ'IHe OZITOBOPHOCTV Ca MOTT/IBaHT/leM 3a pan, IIOBE3aHOCT

ocoOwHa JIMIHOCTY ca cripeMHoINy 3a IIepMaHEeHTHO 00pa3oBambe, II0BE3aHOCT

OpraHM3aloHe coumjanHe OITOBOPHOCTM Ca CHpeMHOU_Ihy 3a IIepMaHEHTHO

oOpa3zoBarbe, II0OBE3aHOCT COLMO-TIeMorpadpCcKix Bapujabim ca MOTMBALIMOM 3a

panx " CHpEMHOH_Ihy 3a II€pMaHEHTHO o6pa3013aH>e, KpO3 IPpeanKTOPCKY

BpeIHOCT 0COOMHA JIMYHOCTU W OopraHmsanmoHe COI_H/IjaHHe OIT'OBOPHOCTM 3a

MOTMBAIIM]y 3a pafl M CIIPEMHOCT 3a IIepMaHeHTHO 00Opa3oBarbe 1 MeVjaTOPCKU

yTHUllaj coumo-geMorpadpckmx BapujaOM Ha OHHOC OCOOMHA JIMYHOCTU U

OpraHM3aloHe COLU/IjaJIHe OATOBOPHOCTM Ca MOTT/IBaHT/IjOM 3@ pad "

CHpeMHOIth 3a IlepMaHEHTHO o6pa3013aH>e.

3.1. IToBe3aHOCT 0COOMHA JIMYIHOCTY ca MOTMBAIIMjOM 3a pajl

VicnuTviBarbe II0BE3aHOCTM OCOOMHA JIMYHOCTU ca MOTI/IBaLH/IjOM 3a panj,

pabeno ITupcoHoBMM KoedumjeHTOM Kopesialyje, Hajo je cienehe pesyrsrrare:

Tabeste 10. IToBezaHOCT eMOIIMOHAIHMX IVIMEH3Mja JIMYHOCTM VI MOTUBALIVIOHMX

M3BOpa

Uurpun- | Excrpun- | Conospammse | YHyTpaliime Virtepramizo-

3MYKa 3MYKa | caMoOOIlaXka- | CaMOOIIaxa-
MoTMBaIVja  MOTUBaI1ja e e BaH MUBERI
Penponykumja 097 -114 015 139 157
.053 .023 769 .005 .002
Mukopniopatyja p 125 -.110 .038 .096 .085
I 013 027 444 .055 .089
HexoHTporsucanocT | p -117 -.017 -.065 .034 .049
I 019 740 194 500 333
CamosarmTiTa p .100 -117 -.014 -117 -.098
I 046 019 778 019 .049
Henpusaniyja p -.003 .058 107 100 .008
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I .950 .248 .032 .045 875

OnosuiyoHasIHOCT | P -103 .165 -.055 -.083 -.066
.038 .001 272 .096 187

Excruiopanmja P .067 -.047 -.045 -112 -.041
I 183 352 369 025 416

ArpecuBHOCT p -.189 144 -.036 -.026 -.039
I .000 .004 475 .605 433

buac p 131 -124 -.001 075 .069
I .009 .013 .988 132 171

Pesynrat 1I0Kasyjy IIOCTOjarbe IIOBE3aHOCTM CBake Of VICOUTVBAHWIX
eMOIIVIOHAJIHVX JIMMeH3Mja JIMYHOCTY ca MO je/THVIM VIV BUIIle MOTMBAIIVIOHMX
V3BOPa, ajlu Cy Kopenauuje Bpsio Hucke. Hajsury xoperamyjy (-.189) mokasyje
AVIMeH3Mja arpeCBHOCTY Y CBOjOj HeraTMBHOj ITOBe3aHOCTM ca VHTPUH3UYKOM
motmBanjom. Ca fpyre crpaHe, Hajotabujy xopenanyjy (-.098) maje
caMO3alllTUTa, Koja IIpefCcTaB/ba Mepy aHKCMO3HOCTY, U Ca YMj/IM PacTOM OIlajia
MOTMBallVja VHTepHa/IM30BaHUX IWbeBa. 3HavuajHe Kopenanyje Ha Husoy .01
Iajy: pepoayKiivja, Koja je Oymcka IMMeHs3ji eKCTpoBep3yja-MHTpOBep3uja, 1
uyjuM he pacToM pacT M MOTMBallMja 3acHOBaHa Ha YHyTpallllheM
caMOOITIaXary ¥ MOTMBalVja VIHTepHaJIM30BaHMX IbeBa; VMHKOpIIOpalyja,
Kao IO3UTMBHO MOBe3aHa ca VHTPUH3MYKOM MOTVBAILIV]OM; OIO3VIIVIOHAJIHOCT
y CBOjOj IIO3UTMIBHOj Be3M ca eKCTPUH3MYKOM; arpecMBHOCT Y HeraTuBHO]
IOBE3aHOCTV Ca WHTPWH3MYKOM WM TO3UTMBHO] ca eKCTPUH3WYKOM, JIOK,
00pHYyTO, O1ac ckop, Kao TeHAeHIIMja JaBarba COIMjaJTHO IIOXKeJbHMX OAT0BOpa
MOKa3yje MO3UTUBHY Be3y ca MHTPUH3WMYKOM M HeraTVBHY Ca eKCTPVH3MYKOM
MotuBanjom. Ocrajie Kopesamuje cy 3HadajHe Ha HuBoy .05, m TO Cy:
penponyKiyja ¥ WHKOpIIOpalyja, 4YMjIM PpacTOM OIlajla eKCTPpUH3MYKa
MOTMBallyja, IITO je cCJIydaj M ca HeKOHTposmcaHomhy y oOfHOCy Ha
VIHTPMH3MYKY MOTMBaIVjy; pacTOM caMO3alllTUTe omHa/ajy eKCTPUH3MUKa,
MOTMBaIja YHYTpaIler caMOOIlaXara M MHTePHaIM30BaHMX IWbeBa, 0K

VHTPUH3MYKa MOTHMBallMja pacTe; JellpuBallja IIOKasyje IIO3UTUBHY
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IIOBe3aHOCT ca MOTMBaIlMjaMa 3aCHOBaHVMM KakKO Ha yHyTpallllbeM, Tako ¥ Ha
CIIOJballlFeM CaMOOIlaXKarby, [JOK OIIO3UIIMOHaJIHOCT IOKa3yje HeraTVBHY Be3y
ca WHTPUH3MYKOM, a eKcIvlopalyja ca MOTMBAallMjOM 3acCHOBaHOM Ha
yHyTpalmeM camoonaxamy. Ho, ¢ 0031poM Ha HUCKY BpeqHOCT KopeJialiuja,

rae HU jemHa He mpenasu BpemHocT 0,20, one Hehe Outm ysere y o0sup y

VIHTepIIpeTaluju JOOMjeHnX IogaTaka.

Tabemna 11. IloBe3aHOCT KOHATMBHMX OMMEH3Mja JIMYHOCTM ¥ MOTVBALIVIOHWIX

M3BOpa

M;IMTEIzH_ EI:/ITEIQH_ Cnomamse | YHyTpanmse | VIaTepHanm-
MOTVIBaLH/Ija MOTT/IBaHVIja caMoOOIlaXXarbe | CaMOOIla’kKarbe | 30BaHU LIMJbeBU
ETCMJIOH 167 139 276 .268 181
.001 .005 .000 .000 .000
XM p 148 339 150 -.072 .003
I .003 .000 .003 149 957
AJIDA p .098 191 141 -115 -.026
IT 051 .000 .005 021 610
CUTMA P -.095 176 064 -.006 013
I 057 .000 198 899 802
HAEJITA p 073 290 .056 -176 -.035
Il 144 .000 266 .000 483
ETA P 153 .352 132 -137 -.064
II .002 .000 .008 .006 204
KonaTBHe puMeHsuje JIMYHOCTM —IIOKasyjy jady IIOBe3aHOCT  ca

MOTVBAIIOHVIM M3BOpVMa, Hero INTO je TO OMo cCjlydaj ca eMOIIVIOHaIHVM
nvmeHsujama. Hajsehe xopenamyje nokasyjy XU (p=.339) u ETA (p=.352), kao
IO3UTMBHO IIOBe3aHe ca eKCTpMH3MUKoM MoTtuBanujoM. Cse pgoOujene
KopeJsiamyje cy 3HavajHe Ha HuBoy .01, ocum mosesaHoct AJIPA daxropa,
KOj/I MepU HMBO aHKCMO3HOCTW U KOjU je y HeraTMBHOj Be3W ca MOTMBALIVjOM

3aCHOBAaHOM Ha YHyTpallrbeMm camoonaxamy. Tako, mmmensuja EIICVIJIOH
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IOKasyje IIO3UTVBHY IIOBe3aHOCT, 3Hadajuy Ha Husoy 0.01 ca cBuMm
MOTMBAlIIOHVIM W3BOPWMMa, YMMe Ce BepOBaTHO IIOKas3yje IIPeauKTOpOM
MOTHMBallMje yOIIITe, HeBe3aHO 3a IPUPOAYy HeHor mopexia. XV dakrop je
MO3UTMBHO KOpPe/IMpaH ca VHTPUH3MYKOM, €KCTPVH3WYKOM ¥ MOTMBAlIVjOM
3aCHOBaHOM Ha CIIOJballllbeM camoolaxamy, oK AJIDA daxrop, cem
IIOMeHyTe HeraTVBHe II0OBe3aHOCTH, ITIO3UTVBHO KOpeJIpa ca eKCTPUH3UYKOM U
MOTMBAIIVjOM 3aCHOBaHOM Ha CIOJballlFbeM camoonaxarsy. [Iumensuja CUITMA
je TIO3MTMBHO IIOBe3aHa ca eKCTPUH3MYKOM MOTMBalljoOM, Kao 1 ¢aKTop
HEJITA, ¢ TmM mTO OBaj OpPyIrM IIOKasyje jedHAKO 3HadajHy HeraTuBHY
IIOBE3aHOCT Ca MOTMBAIIMjOM 3aCHOBAaHOM Ha YHYTpalllbeM caMoolaXarby.
@®aktop ETA mnokasyje TIO3UMTMBHY IIOBe3aHOCT Ca  WVHTPUH3UYKOM,
eKCTPMH3MYKOM ¥ MOTMBAaILMjOM 3aCHOBAHOM Ha CIIOJballlFbeM CaMOOIIaKarby,
JOK ca MOTHMBAIMjOM yHyTpalliber caMoollaXara Kopesupa HeraTuBHO.
Takobe, y anaimmsn he 6utn y3ere y o03mp camo Kopesaiuje ca BpegHoIhy

msuaz 0,20.

3.2 IloBe3aHoCT opraHM3alMOHe COIIVjaTHe OATOBOPHOCTM ca MOTMBAIIVjOM
3a pag,

VicimTuBarbe IOBE3aHOCTU OpraHmM3aloHe COI_H/IjaIIHe OITOBOPHOCTM Ca

MOTMBaIIMjOM 3a pajl, 1ajio je ciiefiehe pesysirare:

Tabesa 12. IToBe3aHoCT opraHm3alioHe COlMjajIHe OATOBOPHOCTHU (aJITpym3Ma
VI CaBeCHOCTV) Y1 MOTMBALIMIOHVIX M3BOpa

VIarpun- ExcTpun- C VInTepHaiv-
Hoballlibe | YHyTpallmbe
3U4Ka 3M4YKa 30BaHU
. . | caMoomaxame | caMOOIaKare

MOTMBalVja | MOTMBaIIMja IVWbeBU
AnTpymnsam P .030 -.363 045 220 183
547 .000 367 .000 .000
CasecHocT p .208 -214 .095 256 204
I .000 .000 059 .000 .000
Mupex OCO | p 138 -.378 .078 302 258
I 005 .000 117 .000 .000
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[HdviMenusmja opraHusanyoHe CcoLyjajlHe OOIOBOPHOCTM — aJTPyu3aM,
ToKa3yje Mo3UTMBHY rose3aHocT (Ha HuBoy 0.01) ca MOTMBaIIMjOM 3aCHOBAaHOM
Ha yHyTpallbeM caMOONaXXarby ¥ MOTMBALVjOM MHTEPHAIN30BaHNX LVJLEBa,
JOK Ca eKCTPMH3MYKOM MOTMBAIIMjOM KOpeJlpa HeraTMBHO (Takobe 3Ha4ajHO
Ha Husoy 0.01). [IuMmeHs3uja caBecHOCTH, Kao M YKYIIHM MH/IEKC OpraHu3arioHe
collMjajIHe OATOBOPHOCTM Cy Y TO3UTMBHOj Kopenauuju (Ha HuBoy 0.01) ca
VIHTPUH3MYKOM MOTMBAIMjOM, MOTMBAIMjOM 3acHOBaHOM Ha YHyTpallibeM

caMOOIIaXarby, Kao M ca MOTMBAIMjOM MHTEePHaJIM30BaHNX IVJbeBa, JOK Cy ca

E€KCTPUMH3MYKOM MOTT/IBaL[T/IjOM jeHHaKO 3HaqajHo HeraTmBHO ITIOBe3aHI.

3.3. IloBe3aHOCT 0COOMHA JIMYHOCTM ca cHpeMHoihy 3a mepMaHeHTHO
oOpa3oBame

VictimTuBamse ITOBE3aHOCTU VICIIUTVBaHMX ocoOmHa JIMYHOCTU Ca

cupemHoIihy 3a HepMaHeHTHO oOpasoBarbe J1aje cieriehe pesysraTe:

Tabesna 13. IToBe3sanocTt eMOIIMOHaJTHIMX J]',T/IMeHST/Ija JIMGHOCTU U CIIPEMHOCTM 3a
IIepMaHEHTHO o6pa3013a}be

Hexon
Penpq— V[HKOP.HO — Camosa HEHPT/IBa Onosnin EKcmopa ArpecuB Buac
OyKlyja| -paryja ) -IITWTa | -IMja | -HaJIHOCT |  -IIMja -HOCT
CaHOCT
IlepmaneHnTHO 249 166 531 -.067 -.091 -.220 -.001 -.158| .210
obpasoBarse
.000 .001 .002 179 .067 .000 982 .001 | .000

Cse emonMOHaJIHe AVIMEH3Mje Koje Cy ce IT0Kas3ale 3HadajHMM 3a CIIPeMHOCT
3a IIlepMaHeHTHO oOpasoBarbe, 3HauajHe cy Ha HuBoy (.01, ¢ TM mTo ca pacTom
penrponyKuyje, MHKOPIIOpaliyje, HEeKOHTPOJIMCAHOCT M Omac ckopa pacTe U
CITPeMHOCT 3a TlepMaHeHTHO 0Opa3oBam-e, JIOK ca pacTOM OIO3MIIVIOHAJTHOCTH U
arpecusBHOCTM, oHa omaza. Kao pesieBaHTHe 3a aHaym3y ysehemo Kopesaiuje

m3Han 0,20.
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TabGema 14. TToBe3aHOCT KOHATUBHIX AVIMEH3Mja JIMYHOCTU W CIIPEMHOCTH 3a
IlepMaHeHTHO oOpa3oBarbe

EIICWJIOH | X1 | AJI®A | CMI'MA | JEJITA ETA

IlepmanenTHo | p 143 | -.359 -.278 -.145 -422 -404

oOpasoBame 004 | .000 .000 004 .000 .000

PesysrraTyt mokasyjy ga 3HadajHo, Ha HUBOY 0.01, jenquuo daxkrop ETICMIIOH
IOKasyje IIO3UTMBHY IIOBe3aHOCT ca cIlpeMHomhy 3a IlepMaHEeHTHO
obpasoBarbe, 1ok cBu octai dpakropu (XV, AJI®A, CUITMA, IEJITA, ETA)
jecy jeqHaKo 3Ha4ajHO HeraTMBHO ITOBe3aHV ca OBOM crpemHomnhy. Anaimsa he

obyxsaTuTy Kopenatiyje mn3Haz, 0,20.

3.4. IloBe3aHOCT opraHM3allMOHe COILMjasIHe OATOBOPHOCTH ca CIIpeMHoIIhy
3a IepMaHEeHTHO oOpa3oBambe

VicimTuBarbe I10BE3aHOCTU OpraHM3aloHe coumjanHe OATOBOPHOCTM Ca

cpemHoIihy 3a nepMaHeHTHO oOpasoBarbe J1aje cieriehe pesysraTe:

Tabesa 15. IToBe3aHocT opraHmsallioHe cOllMjajIHe OATOBOPHOCTHU (aJITpym3Ma
I CaBeCHOCTM) VI CIIPEMHOCTM 3a IIepMaHEeHTHO 0Opas3oBarbe.

Anrpymsam | CasecHoct | Mupex OCO

HepMaHeHTHO p 492 334 539
obpasoBarbe n .000 .000 .000

Obe mmMeH3Mje OopraHM3allMOHe COLVjaJTHE OATOBOPHOCTV - ajJTpyM3aM U
CaBeCHOCT, KaoO M YKYyIIHM WHIEKC OpraHwm3alyioHe COLVjajlHe OArOBOPHOCTU
IokKasyjy ce 3HadajHo, Ha Husoy 0.01, mpeamkropmma cIpeMHOCTM 3a

II€pMaHEHTHO 06pa3013aH>e.
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3.5. IloBe3aHocT commo-gemMorpadckmx Bapujadiiy ca MOTMBAIMjOM 3a paf,
" cripeMHo1hy 3a mepMaHeHTHO 00pa3oBame

Commo-gemorpadcke Bapujadiie Takobe IOKa3yjy CBOjy ITI0Be3aHOCT ca HEeKVM

MOTMBAllMOHMM WM3BOpuMa. AHaJM30M BapujaHce [00ujeHn cy ienehn

pesysraTu:

Tabesna 16. IToBe3arocT mosa vcomTaHMKA ¥ MOTUBAIIVOHVIX M3BOPa

MaTpunsuuka| Ekerpunsuuka | Crosparnme | YHyTpalise |VIHTepHamM30BaHU
MOTMBallMja | MOTMBaLMja |caMOOHNaXare | CaMOOMaKame J8178) 3171

ITon | p .007 -.062 021 -.027 .013

894 218 .668 593 798

Bapujabna mosia wmcnmMTaHMKa He IIOKasyje HMKaKBy 3HaudajHOCT 3a

VICIINTVIBaHE MOTVBALIMIOHE W3BOPE, KaO HWM 3a CIIPEMHOCT 3a II€pMaHEHTHO

obpasosarbe.

TabGena 17. M3pa>I(eHOCT MOTVIBaALIIOHVIX V3BOPa KO Ppas3jIM4YmTUX CTapOCHMX

rpyna

AS sD CranpapnHa

rperka
K::Vfgiz]‘:m 110 25 o, 18.32 3.110 713
oz 26 mo 35 rom. 18.39 3.522 337
oz, 36 mo 45 rop,. 18.10 3.429 .303
ox 46 mo 55 rop, 18.22 3.030 .289
BuiIlIe o 55 roji. 19.26 2.853 482
YxynHo 18.32 3.288 164
i‘;ﬂ;ﬁiﬁm 10 25 o7, 16.47 3.672 842
oz, 26 mo 35 rop, 16.71 4.142 .397
o1 36 110 45 rojt. 15.61 3.931 347
oz 46 mo 55 ro. 15.14 3.816 364
BuIIIe o 55 roji. 15.37 3.911 .661
YkymHO 15.80 3.976 199
iﬁiﬁ;”;}be 10 25 TopI. 20.16 3.114 714
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oz 26 mo 35 rom. 19.80 3.401 326
o 36 mo 45 rop. 18.64 3.978 352
ox, 46 mo 55 rop,. 18.27 3.682 351
BuIIIe o 55 roji. 18.00 4.015 .679
YxynHO 18.87 3.761 188
YHyTparie do 25 ro. 19.95 2972 682
caMoOoOIIaXame
oz 26 mo 35 rom. 19.91 2.885 276
o 36 mo 45 rop. 19.75 3.064 271
ox1 46 o 55 god. 19.63 3.103 .296
BuIIIe o 55 roji. 20.06 3.438 .b81
YxymHO 19.80 3.045 152
41
HICPHAIOoBAHH 110 25 Tor. 20.00 2.944 675
IIMJbEBM
o 26 o 35 rop. 20.09 3.155 302
oz 36 mo 45 rom. 20.13 7.160 .633
o 46 mo 55 rom. 18.93 3.895 371
BuiIlIe o 55 roji. 19.23 4.672 .790
YxynHo 19.71 5.063 .253
Tabesta 18. CrapocT 1 MOTHBalIMja — pasInKe
df F Sig.
Vrrpursiika 4396 891 469
MOTMBaIlVja
Excrpursimika 4396 | 2532 040
MOTMBaIlVja
Criomarbe 4396 |  3.588 007
caMooIIaXxarmbe
ynyrparse 4.396 203 937
caMooITaXxambe
VIaTepHaM30BaHM 4396 1131 341
LIbEeBU
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Tabesa 19. JICI, - Tect pasnuke nsmeby mcnmTaHMKa pasIiManTIX CTAPOCHIX

rpyna
Cpenma | Cranmap- .
3aBI/.ICHe @ (J) Crapoct pasKa Ha Sig. 95% VInTepsan
Bapujabiie | CrapocT IOy 3[aHOCTI
(I-]) rperka
I'opma Homa
FpaHVIHa FpaHVIHa
Excrpunsiuaka . -.28 3.31
MOTMBaIja
o1 46 1o 55 rom.| 1.885(%) .922 .042 .07 3.70
Bue ox 55 rom. | 2.158(%) 1.058 042 .08 4.24
o 26 oo 35 rop. -2.17 1.46
or 36 mo 45 rom.| 1.158(%) 484 .017 21 211
oz 46 mo 55 rox.| 1.525(%) 502 .003 54 2.51
Croospailipe
caMoOOITIaXarbe Bure of 55 roz. | 1.798(%) 721 .013 .38 3.22

ITocToju 3HauajHa paszMka Ha HUBOY .05 mM3Meby pas3IMumMTiX CTapOCHMX
rpyna y morjiefly eKCTpMH3MUYKe, Kao ¥ Ha HuBOY .01 y morsemy crospalibe
MOTMBaLMje 3aCHOBaHe Ha caMOoIlaXarby. EKcTprH3iuka MoTHBalyja je Hajjaua
y rpymm 26-35 ronmHa crapoctu (AC=26.71), a Hajcmabuja y rpymm 46-55
roguHa (AC=15.14) un crapujux op 55 (AC=15.37). Crospamrma MOTHMBaIMja
3acHOBaHa Ha caMoOOIlaXkary je Hajjada KoJ Ipylle JI0 25 rogmHa CTapoCTU
(AC=20.16), a Hajcs1abuja xop crapujux ox 55 rongmHa (AC=18.00). Kako rogute
CTapOCTV pacTy, TakKO je Marbe W3pakeHa MOTMBallMja CIIOJballlHer
caMmoollaXara, INTO OV HaM MOIJIO TOBOPUTM O CTUIAKy CUTYPHOCTHU
UCKycTBOM u  BeheMm camomoysgamy crapujux pagHuka. OwmoTo ca
capagauimMa (Omoto, Snyder, Martino, 2000; Taylor, Peplay, Sears, 2003:395)
TaKobe ITpoHasIa3u [la ce MOTHMBallija ca rofguHaMa Mera. OHIM HaBozle Ja Cy
MeDy amosteciieHTIMa ¥ JbyAMMa paHe 3peJjIocTi y IIOHalllarby JOMWHAHTHU
COLMja/IHM Pa3jio3n, HOK KO CTapujux BaXHMjuU IIocTaje ocehaj ciayxersa

3ajemHMIIN, Kao V1 JKejba fa ce Oye MpoayKTMBaH M OTpebaH.

193




Tabema 20. VISp&)I(eHOCT MOTVBALIMOHMX W3BOpa KO WCIIMTaHVKa Cca

PasiiMiInTOM CTPYYHOM CIIPEMOM

AS sD Cranpapana
rpelrka
MHTpMHSV{qKa OCHOBHa IIIKOJIa 18.75 4.349 2.175
MOTMBaIVja
Cpedmpa IIIKOJIa 18.74 3.186 271
BUIIIA IIIKOJIA 18.09 3.588 438
BUICOKa 18.01 3.112 241
MacTep WIN JJOKTOpaT 18.68 3.934 787
YkymHO 18.32 3.288 164
Ecxrp MHSIfIqKa OCHOBHa IIIKOJIa 17.00 4.761 2.380
MOTMBalVja
cpefrba IIKOJIa 16.41 4.228 .360
BMIIIa IIIKOJIa 16.31 3.823 467
BVICOKa IIIKOJIa 15.20 3.767 291
MacTep WK JOKTOpaT 14.80 3.686 737
YxynHo 15.80 3.976 199
Cropanmre OCHOBHA IIKOJIa 16.75 4.031 2.016
caMooHaXarme
Cpedmpa IIIKOJIa 18.65 3.801 324
BUIIIA IIIKOJIA 19.28 3.729 456
BMCOKa IITKOJIa 18.82 3.766 291
MacTep WIu JOKTopaT 19.64 3.569 714
YkymHO 18.87 3.761 188
YryTpanmme OCHOBHa IIIKOJIa 17.75 2.630 1.315
caMoOoOIIaXarbe
cpefrba IIKOJIa 19.59 3.138 267
BUIIIA IIIKOJIa 19.75 2.899 354
BVICOKa IIIKOJIa 19.87 3.082 238
MacTep WK JOKTOpaT 20.84 2.561 512
YxynHo 19.80 3.045 152
Virrepraimsosari OCHOBHa KO 16.50 4.203 2102
WbEeBU
Cpedma IIKOJIa 19.49 3.810 324
BUIIIA OIKOJIA 18.73 4.187 D512
BMCOKa ITIKOJIa 20.13 6.355 492
MacTep WIu JOKTOopaT 21.16 2.544 509
YxymHo 19.71 5.063 253
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Tabesna 21. Crenien obpa3oBarba 11 MOTUBalIMja — pasjiKe

df F Sig.
V[HTpT/IHST/{‘IKa 4 1.102 .355
MOTMBaIja

396

400
EKCTPVIH3TflqKa 4 2.565 .038
MOTMBaIlVja

396

400
Coospalnimse 4 905 461
caMOOIaXXarbe

396

400
YHyTpaise 4 1375 242
caMOOITaXXarbe

396

400
VIHTepHaM30BaH 4 1.911 108
IVJbEBU

396

400

Tabesna 22. JIC[], - Tect pasimuka nsMeby mMcnmMTaHmKa ca pasINnInUTIM CTeTIeHOM

oOpasoBarba
3aBucHe D Cpemnmpa CTaI:II;ap_ si 95% VHTepBan
Bapujabie ObpasoBame | ObpasoBame |pasmka (I-]) FpI:EI_HKa & HOYy30aHOCTU
lFopmwa | [Homa
rpaHuiia| rpaHuMIa
ExcTpunsmyka
- b Bucoka mkoma | 1.209() 454/ 008 32 1.25
VIaTepHayuso- | MacTep Wi | BUIIa 2.429(*) 1181 040 11 210
BaHM IIVJBEBN HOKTOpaT IIIKOJIa

Kana je peu o cremeny

CTpy4He cIIpeMe, 3HadajHa pasjiuKa ce IojaBJbyje y

romieny eKCTPUH3MYKe MOTHBaIVje, I TO Y CMUCIY Ja VICIIMTaHUIIM ca BUIIIOM

IIKOJICKOM  CITpE€MOM HOKaSij HVDKM CTE€IIEeH eKCTPpUH3MYKe MOTT/IBaLH/Ije.

Pasnmka 3HavajHa Ha HMBOY .05 mHojaBibyje ce M3Meby McnmMTaHMKa ca CpeHhoM
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" Ca BVCOKOM CTPYYHOM CIIpEMOM. AJIT/[, TaKOBQ, MYyJITHUIDIA KOMHapaHT/Ija

IoKasyje M TO Ja VICOUTaHWIV KOjM MMajy MacTep WIM JIOKTOpaT II0Kas3yjy

BUIlle MOTMBalYje WHTePHaIM30BaHMX IWbeBa, HO INTO je TO CjIyd4aj ca

VICTIMTaHUIIVIMa Ca BUIIIOM IITKOJICKOM CITPEMOM. JIorvano je aa HajBT/IH_IVI HMBOU

oOpasoBama Oyay HNPOOyKT MHTepHaIM30BaHe CBeCTM O 3Hadajy oOpasoBamba.

Fbuxosa MoTMBalMja je IOMMHAHTHO YHyTpalliba, y KIaCMYHOM 3Haderby

yHyTpallllbe MOTHMBallMje Koja TeXM IIOCTMIHyhy M cTuIlamy KOMIIeTeHIIuja

3apaj], yHyTpalllibux BpeJHOCHMX I'paTuduKalyja.

Tabesna 23. V3pakeHOCT MOTMBAIIMOHMX M3BOpa KOJ MCIUTAHMKA PasININTOT
€KOHOMCKOT cTaTyca

AS sD CrangapaHa
rperika
Ef:f;iﬁ:“a 110 25000 sy, 17.89 3.432 432
26000 110 50000 muH. 18.46 3.260 218
51000 do 75000 . 18.54 3126 349
ripexo 75000 Iy, 17.71 3.564 611
YKyTHO 18.32 3.288 164
EECTE; gfd‘]“;m 110 25000 sy, 15.95 3.739 471
26000 710 50000 FyH. 16.33 3.824 256
51000 710 75000 muH. 14.55 4137 462
ripexo 75000 din. 14.94 4362 748
YxymHo 15.80 3.976 199
iﬁ;’;ﬁ;";ﬁe 110 25000 sy, 19.56 3.830 483
26000 710 50000 FyH. 18.69 3.695 247
51000 710 75000 mpH. 18.78 3.962 443
npeko 75000 aum. 19.03 3.589 615
Yxynno 18.87 3.761 188
i‘ggfgﬁze 110 25000 FyAE. 19.48 2.747 346
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26000 mo 50000 gys. 19.50 3.063 205
51000 mo 75000 gum. 20.43 3.260 364
npeko 75000 aum. 20.88 2.532 434
YxymHo 19.80 3.045 152
Vrrepramisorarin 110 25000 e, 1935 3.703 467
LIbEeBU
26000 mo 50000 gys. 19.26 3.504 234
51000 zo 75000 gus. 20.56 8.910 996
npexo 75000 gym. 21.26 2.466 423
Yxynno 19.71 5.063 253
Tabers1a 24. EKOHOMCKM cTaTyc ¥ MOTMBalIMja — pasjivKe
df F Sig.
Vinrpusirica 3. 1017 385
MOTVBalfja
397
400
EckTpursirKa 3| 4648 003
MOTVBall\jja
397
400
Criopanirse 3 910 436
caMoOOITaXame
397
400
YHyTpariise 3/ 3.608 014
caMOOITIaXame
397
400
VInreprnanmsoBaHu 3 2 541 056
IMJbeBU1
397
400
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Tabesna 25. JICII - Tect pasnuka nsMmeby ncnmTaHMKa pasIMumUTOr €eKOHOMCKOT

craryca
Cpenrpa | Cranmap- . o
3aBucHe 3nauaj- | 95% ViaTepsai
. (I) 3apaga | (J) 3apama | pasimka TTHa
Bapwujadiie (1)) rperika HOCT IOy 3[IaHOCTH
T'opma Homa
rpaHV[ua I‘paHVIL[a
EKCTpI/IH?:T/‘I‘IKa o 25000 51000 oo 1.402(4) 661 034 10 270
MOTMBallVja IIVIH. 75000 muH.
26000 oo 51000 oo .
50000 1. 75000 oyt 1.780(*) 511 .001 .78 2.78
Yayrpamme 51000 mo 26000 mo "
camoornaxarse |75000 mumH. 50000 myam. 929(%) 393 018 16 L.70
npeko 75000 |26000 go »
I, 50000 . 1.387(*) .555 .013 .30 2.48
Murepranmmso- (51000 go 26000 oo .
Baum mweeBn  |75000 mumH. 50000 mya. 1.299() 656 048 01 2.59
peko 75000 (26000 mo y
- 50000 1. 2.001(*) .927 .031 18 3.82

Kapma je peu o BucuHM 3apajie MCIIMTaHMKa, U OBJie ce IIpOHaslase pasjivke,
3HadajHe Ha HuBOY .01 y momieqy eKCTpMH3MYKe U MOTHMBallVje 3aCHOBaHe Ha
YHyTpallllbeM caMoIlaXamwy, AOK MOTMBallija WMHTepHaJIM30BaHMX IVbeBa
roKasyje 3HauajHy pasiuky (.05) msmeby mcnmranmKa pasivMamnTOr €eKOHOMCKOT
craryca. Kareropuje mcrimranmka ca HajHWKuM 3apagama (go 25000 muH) m
oHMx Koju 3apabyjy ox 25000 mo 50000 gvH. 3HaAUYAjHO ce pa3jIMKYjy Y IIOIJIeay
eKCTPMH3MUYKe MOTHMBallije y OIHOCY Ha Oosbe IulaheHe WMcIMUTaHUKe, KOju
npuxonyjy 50000 mo 75000 gyH. borbe mtaheHn mMcnmMTaHUIIM M3pakaBajy Marbe
eKCTpVH3MYKe MOTHMBaIyje. Y OCHOBM eKCTPUH3WYKe MOTMBaIije y OKBUPY
VICOUTVIBaHe TUIIONIOTMje, Jlexke MaciosibeBe usmonomke moTrpede. Kao
He3aJI0BOJbeHNM HMBO, OH HacTaB/ba Ja yIIpaB/ba IIOHAIllakbeM VHIVBUAYye Y
IpaBIly TeXHe Ka onuiubnusoj Jobutn. IlTo ce Tye MoTuBalMje YHYTpaIllHer
caMooIlaXkarka, OHa je HajuspakeHMja KoJl, MCIIUTaHMKa ca HajBUIINM 3apagamMa
(mpexo 75000 myH), motom Kox mcrmraHmKa ca 50000 o 75000 myH, 1 obe oe

KaTeropwje 3Ha4ajHO Cy M3pasuTuje y IorJiefly OBe BpCcTe MOTMBaLVje Y OJHOCY
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Ha mcnmuranuke wiahexde 25000 mo 50000 mgmH. MecedyHoO. JemHaKM IIOJALV IO

KaTeropujama J[o0ujeHM Cy ¥ 3a MOTMBAalMjy WHTepHa/IM30BaHMUX IWbeBa.

Moxemo mpetriocTaBuTit fHa cy Oosbe mwiaheHm mcrmraHMIM pacrepehenujn

HNpUTHCKAa MOTMBallMje CUTYPHOCTM, Te WX BuIlle OJIMKYyjy MOTUBaIyje

3aCHOBaHe Ha YHYTpallllbVIM CTaHdapAarma.

Taberna 26. V3pakeHOCT MOTMBALVIOHMX M3BOPa KOI MCIMUTAHMKA Pa3INIUTOT
OpauHor cTaTyca

AS sD CranpgapaHa
rperrka
MHTPMHSV.[qKa oXereH/ yrara 18.39 3.214 192
MoOTMBaIja
HeoXereH/Hey/iaTa 17.88 3.369 363
pasBerieH-a 18.91 3.638 .624
YkymHO 18.32 3.288 .164
EKCTPMHST{IqKa oXereH/ yaara 15.74 4102 .245
MOTMBalIIVja
HeoXXer-eH/HeyaTa 15.65 3.439 371
pasBenieH-a 16.62 4.192 719
YxynHo 15.80 3.976 199
Coorpalime 18.73 3.966 237
OXemeH/ yaaTaTa
caMooIaXXarbe
HeoXXereH/HeyaaTa 19.17 3.258 351
pasBerieH-a 19.24 3.172 544
Yxynno 18.87 3.761 188
YuyTpamme oxerser/yiata 19.76 3.092 184
caMoOoOIaXarbe
HeoXXereH/HeyaaTa 19.66 3.008 324
pasBerieH-a 20.44 2.732 469
Yxymno 19.80 3.045 152
VaTepHanm3oBaHm 19.62 5.714 341
OXereH/ yrarta
I[INJBEBU
HeOoXXemeH/HeyaaTa 19.74 2.927 316
pasBerieH-a 20.35 3.338 573
YkymHO 19.71 5.063 253
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Tabesa 27. bpaunu cratyc 1 MoTUBaIIMja — pasjivKe

df F Sig.
T/IHTpT/IHSVF‘—IKa 2 1.370 255
MOTMBallVja

398

400
EKCTpT/IHSV'ILIKa 2 807 447
MOTMBaIja

398

400
Crorpartise 7 627 535
caMoomnakame

398

400
YHuyTparibe 2 .867 421
camMoonaXkame

398

400
VIHTepHanm3oBaHm ) 324 724
JBEBU

398

400

ITomarn o OpayHOM cTaTycy WCOMTaHMKa, KOju je Omo Iome/beH Ha
KaTeropwuje: OXelbeH-yaTa, HeOoXekeH-HeylaTa 1 pasBeleH-pa3BelleHa, He
IOKa3yjy HMKaKBy 3HayajHOCT y IIOIJIely WM3paXeHOCTM HeKOr  Off

MOTVIBalIIOHMX M3BOPa KO MCIIMTaHVIKa.

TabGesna 28. M?Jpa)KeHOCT MOTVMBaALIMMOHMX M3BOPa KO, VICIIITaHVKa pas3jINmanmTmX
roavHa pagHOTI CTaXka

AS sD CranpapnHa
rperka

Virpursidxa 110 10 roy. 18.15 3.400 276
MoTVBaIyja

10 mo 20 rom. 18.28 3.311 .296

ripexo 20 rog. 18.58 3.132 281

Yxynno 18.32 3.288 164

Excrpursinica 110 10 T 16.07 4.092 332
MoOTMBaIyja

10 mo 20 rog. 15.90 4.020 .360
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npexo 20 rop, 15.36 3.777 339

YkymHO 15.80 3.976 199

iﬁiﬁ;";e 110 10 rog. 19.48 3.393 275
10 o 20 roy. 18.46 3.736 334

npexo 20 rop,. 18.53 4129 371

Yxynno 18.87 3.761 188

z;fg:fljam;fbe 110 10 rog. 19.72 2.841 230
10 mo 20 rom. 19.42 3.043 272

npexo 20 rop, 20.27 3.246 292

YxynHo 19.80 3.045 152

K;fiﬁgﬁaﬂmomm 110 10 rog. 19.88 3.200 260
10 o 20 roy. 19.74 7.282 651

npeko 20 rop, 19.46 4150 373

YxynHo 19.71 5.063 253

Taberta 29. 'omgyHe pagHOT cTaka 1 MOTHMBAIIMja — pasjIKe

F df Sig.
VIHTpMH3V{q1<a 597 2398 551
MOTMBaIja
EKCTpVIHSV'I‘IKa 1.143 2.398 320
MOTMBaIja
Coorpanirse 3.266 2398 .039
caMooTIaXarbe
Yuyrpanibe 2513 2.398 .082
caMooTIaXarbe
VIHTepHaIM30BaH 239 2.398 787
VbEeBU

Texer: F (3.266) = 0,039; p 0,05
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TaGemra 30. JICH - Tect pasimka msmeby mcnmraHuKa pasivMuauTUX TOAVHA
pazHor cTaxa

3aBuicHe Crangapnna | CranpgapoHa .
Bapujabie (1) Crax (J) Crax pasiuka (I-]) rperka Sig.
Criospartne 10 do 20 rop. 1.016(*) 452 025
1o 10 rom.
camoonaxarbe rpeko 20 rof,. .948(%) 453 .037
YHyTpaIIte | o020 ron.| 10 1o 20 rop. 850(*) 385 028
caMooIIaXkare

IIITo ce True roamHa paJHOr CTaXka, MOTMBAllVja 3aCHOBaHa Ha CIIOJballlFheM
caMooIaXkary je 3HadajHO, Ha HMBOY .05, pasymunTa nsMeby ncnmTaHuKa ca
HajMarbe pagHor ctaxa (Ho 10 rom), Kog Kojux je HajuspakeHMja, Y OJHOCY Ha
npyre ase Kateropwje. OBo je y ckiIagy ca HaBeleHMM Hajla3oM Ja pacToM
rofMHA CTapoCTM OIlaja MOTMBAllMja CIIOJbAllllbel caMoolaXama. lakobe,
MyJITUIUIa KOMIIapaliija IIOKasyje pasjvKe ¥ y TIOIJIely MOTHMBAIMje
VHTepHAIM30BaHNX IWbeBa KOjy BUIIle WCKa3yjy WCHUTAHUILN W3 Cpelbe
Kateropuje (10 mo 20 rom), a y ogHocy Ha mcnuTaHuke ca mnpeko 20 romuHa
craka. OBo O MomIM 06jacHUTM UMEbeHUIIOM Aa cy mcnuTa"nuy ca 10 mo 15
rofAMHA PagHOT CTaXa YV HQIPOAyKTMBHUjUM TOAMHAMa, Te W BUIIe

MOTVMBVICAHV HEKVIM YHYTpaIlllbVMM CTaHOaparMa, M Ca BUILINM aCHMpaquaMa

yOIiire.

Tabesa 31. VI3paskeHOCT MOTMBAIIMOHMX M3BOpPa KOJI MCHIMTaHMKa Y OAHOCY Ha
panHo MecTo (pyKoBoAWIalla M U3BpIIVIIalia)

AS sD CranpapaHa
rpelika

VIHTpuH3MuKa
MoTVBATIa pyKoBoawmIIar, 19.05 3.569 465
V3BpLIVUIALL 18.20 3.226 174
YxymHo 18.32 3.288 164

Excrpunsiaka
MoTMBAA pyKoBoAwmIIar, 14.97 4.347 .566
V3BpIIVUIALL 15.94 3.897 211
Yxymnno 15.80 3.976 199
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Crospaiiime
CAMOOLAKALLE pyKoBoamIIar, 18.90 3.981 .b18
V3BpLIMIIALL 18.87 3.727 202
Yxymno 18.87 3.761 188
YayTpamme
CANOOMAKALLE pyKoBoamIar, 20.73 3.352 436
V3BpLIMIIALL 19.63 2.965 .160
Yxymno 19.80 3.045 152
VisTepramsosasm pyKoBoamIar, 21.58 10.040 1.307
ITMJbEBU
VI3BpIIVIAL] 19.38 3.495 189
Yxymno 19.71 5.063 .253
Tabersta 32. IToBe3saHOCT pagHOT MecTa ¥ MOTMBallyje
VuTpuHsu- Cnospamme
ExcrpuHsiuka CAMOOIA- Yuyrpamme | VHTepHams3o-
. MOTMBaIlVja caMooIlaXXame | BaHW IWbEeBU
MOTMBalVja Karbe
Pagno r -.092 .087 -.003 =127 -154
MECTO | gig, .066 .082 951 011 .002

Bapmjabna pamHOr MecTa je wcHmMTMBaHa Kpo3 [ABe KaTeropuje -

pykoBoowiIamia ¥ usBpHmwialia. /[loOujeHu pesyinratu IOKasyjy [a
PYKOBOAMOLIV IIOKa3yjy BUILM CTelleH MOTHBallyje 3aCHOBaHe Ha YHYTpallllhbeM
caMooInaXkary ¥ MOTMBallMje MHTepHa/M30BaHMX IwbeBa. OBo mHaje mobOpy
CJIMKY MOTMBAIIMOHOT IIpodiIia pyKoBOAwIalia, ¢ 0031poM Ha TO Ja O OHM U
TpebaJio a MMajy BUILN CTelleH CaMOCTaJIHOCTM, caMOIlOy3/lamka, aciupaliyja,

CBPXY,

VIHTEePpHaJIM30BaHVIM CTaBOBVIMa M KpT/ITeijMa.

Bepe Yy LOWwb " Kao HpT/IHLH/Il'H/Ij AJIHOCT 3aCHOBaHY Ha

Tabena 33. IloBesanocT oOimka BJIacHMINTBA Haj, Hpenysehem y Kome
3aI10C/IeHM pajiyi I MOTUBalyje 3a paj,

Mutpunsu- | Excrpunsu- | Choospamimse | YHyTpamme | VIHTep-
uKa uKa camooIlaxa- | camoonaxa- | HaJIM30BaHU

MoTWBallyja | MOTMBallVja e e LIVUbEBU
Craryc r -.166 .023 107 116 120
mpenyseha [ .001 653 032 020 016
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Tabema 34. M3pa>1(eHOCT MOTMBALIMMOHMX M3BOPa KO, MCIIMTaHVKa 3allOCIIEHNX
Yy Ap>XaBHVM U IIPVIBaTHVIM Hpe)lysehmv[a

Cpenpa
Cratyc nipenyseha N AS SD CTaHOapaHa
rpelka
MHTPMHSV{qKa Ip>KaBHO TIpeny3ehe 299 18.64 3.189 184
MoTUBaIlja
npuBaTHO npenysehe 102 17.39 3.410 338
EKCTPMHW.HKa Ip>KaBHO TIpeny3ehe 299 15.75 4123 .238
MoTUBaIlja
npuBaTHO npenysehe 102 15.95 3.525 349
Criorparrse
CAMOOLAKALLE IpXaBHO npenysehe 299 18.64 3.812 .220
npuBaTHO npenysehe 102 19.56 3.534 .350
YuyTpamme
CAMOOLAKALLE IpXaBHO npemysehe 299 19.59 3.010 174
npuBaTHO npenysehe 102 20.40 3.081 305
VurepHamsobary IpXaBHO npemysehe 299 19.35 3.690 213
LWbeBU
npuBaTHO npenysehe 102 20.75 7.738 .766

Tabera 35. O6ymK BIacHUIIITBA Haf, IIpeay3eheM 11 MoTUBaIja

Pasnuka 95% VIuTepBai
t df Sig. CTaHOapaHe IOy 3[IaHOCTN
rperrke pasimke
Varpursiika 3358 | 399 001 372 518 | 1.982
MoOTHMBaIlMja
Excrpursinika 0.450 | 399 653 456 | -1.102 692
MOTHMBaIIMja

HBe VCIIVITVBaHe KaTeropV[je cy 06YXBaTaJ'Ie Hp>XXaBHa W IIpViBaTHa

npenyseha. loGujern momamyt ropope 0 ToMe 11a, JOK 3aIllOCIEHN Y AP KaBHUM

npenysehrMa mM3pakaBsajy Bullle MHTPUH3MYKe MOTHBallMje (3Ha4ajHO Ha HUBOY

01),

caMOOIlaXary,

IoTIe MOoTUBalVja

3aCHOBaHa Ha VYHYyTpalllltbeM U

Kao " MOTT/IBaLIT/Ija VIHTEPpHAJIM30BaHMX ILWbEBQ,

CITIOJballltheM

BUIIIE
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KapakTepwuille Jby/le Kojui pajie y IpUBaTHUM IIpefy3ehnma (3HauajHO Ha HUBOY

.05). OBo 611 MOIIIO acolMpaTyt Ha OITYIITeHW]V OJHOC 3aIl0OCJIeHVIX KOji pajie y

OpXXaBHMM Ipemy3ehrMa 1pema BJIacTUTMM OpraHmsanmjaMa, oceharme

CUTYPHOCTU Yy TIOIJIely CTaJIHOCTM 3arlociierba, Te Cy BUIIle OpjeHTVCaHM IpeMa

3afjalMa KOju MM IpeJicTaBibajy YKMBambe, Oe3 IIpeTepaHOI OCBpTara Ha

IIPUTVCAK OCTBapera pe3yjiTaTa, pOKOBa MJIM KBAJIMTETA.

TaGerra 36. VIspakeHOCT MOTMBAITMOHUMX W3BOpa KOJ, WCHWUTaHMKA KOjuI CY
3aIl0CJIeHN Y PasIMIUTIM 00J1acTVIMa IT0C/I0Bama

Cpenma
AS SD CTaHIapaHa
rperka

MHTPMHSV.[qKa 3[IPaBCTBO 18.14 3.362 378
MoTMBaIyja

pocBeTa 18.81 2.809 338

GaHKapcTBO 17.04 3.082 408

AiparapHta . 18.97 3.500 363

aZMVIHUCTpaIja

OPyTO 18.27 3.276 323

Yxymno 18.32 3.288 164
EKCTpMHN{HKa 3[IPaBCTBO 15.77 3.896 438
MoOTMBaIja

IpocBeTa 14.55 3.554 428

GaHKapcTBO 15.82 3.285 435

niprrasia . 16.20 4591 476

agMUHVCTpallnja

Opyro 16.27 3.949 .389

YxynHo 15.80 3.976 199
Crorparrse 37IPABCTBO 19.11 3.483 392
CaMOOIIaKaAEhe

pocBeTa 18.51 4185 504

GaHKapCcTBO 18.74 3.618 479

niprrasia . 19.25 3.900 404

agMUHVICTpaIinja

OPyTO 18.66 3.645 359

YkymHO 18.87 3.761 188
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YryTparse 37IpaBCTBO 19.81 3.126 352
caMoomnaxarbe
IIpocBeTa 19.61 2.981 359
GaHKapcTBO 19.98 3.276 434
Aprasha 2032 2,953 306
agMUHUCTpallrja
OpyTO 19.33 2.949 291
YxynHo 19.80 3.045 152
Eﬁiﬁﬁaﬂmwml{m 37IpaBCTBO 19.56 3.772 424
pocseTa 19.19 3.603 434
OaHKapcTBO 20.65 10.077 1.335
nprrasta . 20.43 3.546 368
agMUHVCTpallrja
OpyTO 18.99 3.494 344
YxynHo 19.71 5.063 .253
Tabesa 37. ObsacT rocsioBara 1 MOTMBaIIMja — pasjInKe
df F Sig.
VHTpuH3MUYKa MOoTUBaLyja 4 3.622 .006
396
400
Excrpunsiaka MoTuBaryja 4 2.339 .055
396
400
Crnorspaliime camoonakame 4 573 .682
396
400
YHyTpaiime camoonaxame 4 1.423 226
396
400
VHTepHanM3oBaHM UbeBU 4 1.694 151
396
400
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TaGemra 38. JIC[-tect pasimka m3MeDy wucnmTaHMKa KOjuI Cy 3arloCciIeHU Y
pas3IunTHM 00JIacTVIMa I10CIIOBakha

Pasnvka C 959%
3asuicHe (I) O6nacr | (J) OBuacr |apurMervuke| — oo b | °
) IHa Sig. VHTtepBan
Bapm]a6ne TI0CJIOBarba II0C/I0Barba cpenvte
() rperika IIOY3aHOCTH
IIpocBeTa OGaHKapcTBO 1.777(*) 5811 .002 63| 292
MuTprH3myka
vorvpama  [LPRABHA e aperso 1.933(%) 546/ 000 86| 3.01
aJIMVHVCTpalja
ApyTo OGaHKapcTBO 1.237(%) 536|  .021 A8 2.29
Ip>KaBHa .
EKCTpMH3ma aIMUEVCTpATa IIpocBeTa 1.654(%) 628 .009 42 2.89
MOTWBaIIja
OpPyTo IIpocBeTa 1.721(%) .614| .005 Sl 293
YHyTpallibe |pikasia . | mpyro 992(%) 435 023  14] 185
CaMOOIIaXKarbe |aJIMIMHVCTpalija
VHTepHam3o- |0aHKapCTBO ApyTo 1.659(%) .833| .047 02| 3.30
BaHU [VbEBU
Aprastia __|mpyro 1.440(*) 722| 047| 02| 2.86
aIMVHVICTpalivja
PesysnrraT  mokasyjy da  MCOUTaHWIM  3allOCJIeHV Y APpKaBHO]

aJIMVHICTpaIMjy, IPOCBeTU WM KaTeropuju ,apyro” (koja oOyxBaTa CyJCTBO,
KYJITYPYy, VIHOYCTPUjy WTH) IIOKa3yjy BUIIe VHTPUH3MUYKE MOTUBMCAHOCTU Y
ogHOocy Ha OaHKape. Y OIHOCY Ha eKCTPMH3WYKY MOTHMBAIVjy, p’kKaBHa
aJIMVHICTpaIlja 1 KaTeropuja ,Jpyro” mspaxasajy je BuIlle OfI IIPOCBETHMX
pagHuKa. YHyTpallrba MOTHMBaLMja 3acHOBaHAa Ha CaMOOIIaXarby BHUILe
KapakTepuille pagHuKe M3 [Op)KaBHe aIMUHUCTpalyje Hero w3 KaTeropuje
»Jpyro”, MoK MOTMBalMjy MHTepHaJIM30BaHMX LWbeBa HEIITO BUIIe VCKa3yjy
OaHkapy M pagHMIM Ap>KaBHe aJMWHIUCTpallije y OIHOCY Ha KaTeropujy
,apyro”. Wsmiema pga cy OaHKapcKu paJHWMIIM BuIlle OpjeHTHCaHM Ha
edpuKacHOCT y M3BpIIaBarby 3ajaTaka M JIMYHe aMOulyje, IIa M fa IOKasyjy
HajBUILIe OATOBOPHOCTM Ipema Iocily. IIpocserapm Buile Texe yXuBamby Y

rocity, 0e3 o03Mpa Ha OMpeKTHa IOTKpeIUbera, IITO OfroBapa ¥ IIPUpPOLAU

1oCJIa y HPOCBeTH, Y KOMe Cy pe3ysITaTVi BUIJbVIBY, YeCTO, ToAVHaMa KacHuje.

207



TabGema 39. VISpa)I(eHOCT MOTVBALIMOHMX W3BOpa KO WCIIMTaHVKa Cca
PassIMdNTVIM CTEIIEHOM CaMOIIpOLieHe 3a/J0BOJbCTBa I1I0CJIOM

Cpenma
AS SD CTaHIapIHa
rpelrka

Kg;ﬁ}ii%:l(a TIOTITYHO 3a/T10BOJbaH 19.01 3.040 .255
IEeJIMMWYHO 3a10BOJbaH 18.19 3.289 239

HUje curypas 18.03 3.843 .690

e TMMWYHO He3ad0BOJbaH 16.82 2.986 .637

IIOTIIYHO He3aJ0BOJbaH 16.59 3.392 .823

YxymnHo 18.32 3.288 164

EE?LZ‘;E?E:M TIOTIIYHO 3a/I0BOJbAH 14.87 4117 345
IEeJTMMWYHO 3a10BOJbaH 16.06 3.702 .269

HVje CUrypan 17.39 4.470 803

IeJTMMWYHO He3aJ0BOJbaH 15.95 3.471 .740

MOTITYHO He3aJ0BObaH 17.53 3.875 940

Yxynno 15.80 3.976 199

iﬁiﬁf}l}:’;ﬁe TOTITYHO 3a/10BOJbaH 18.93 3.764 316
e IVMMIYHO 3a/I0BOJbaH 18.67 3.938 286

HVje CUrypan 19.13 3.160 567

IeJTMMWYHO He3aJ0BOJbaH 19.09 3.663 .781

MOTITYHO He3aJ0BObaH 19.82 2.921 .708

Yxynno 18.87 3.761 188

2;1325;;{(}:;6 MOTIIYHO 3aJI0BOJbaH 20.09 3.218 270
e IMMWUYHO 3aJ0BOJbaH 19.63 2.963 215

HUje cUrypaH 19.23 2.655 477

IeIMMIYHO He3aJJ0BO/haH 19.91 3.308 .705

MIOTITyHO He3aJ0BOJbaH 20.06 2.839 .689

YxymnHo 19.80 3.045 152

E;;ZE;HHM%B&IHM IIOTITYHO 3a710BOJbaH 20.41 7.231 .607
MeTMMIYIHO 3a/10BOJbaH 19.26 3.220 234

HUije CUrypaH 19.71 2.572 462

IeIMMIYHO He3aJ0BO/haH 18.64 4.260 .908

IIOTITYHO He3a/I0B0JbaH 20.12 3.689 .895

YxymnHo 19.71 5.063 .253
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Tabesa 40. CamorpolieHa 3a10BOJbCTBA IIOCJIOM M MOTHMBALIVja — PasjIvKe

df F Sig.
VIHTpVIHSV{qKa 4 4135 .003
MOTHMBAaIMja

396

400
EKCTPVIH?’T{[‘IKE‘ 4 4.314 .002
MOTHMBaLja

396

400
Criospaiiimme 4 466 760
caMooIaXkarbe

396

400
YryTpantse 4 785 536
caMooIiakambe

396

400
VInTepHanm3oBaHm 4 1.320 262
ITVJbEBU

396

400

Taberna 41. JIC]], - TecT pa3inmka m3Meby mcnmTaHmKa ca pasIMInTAM CTETIEHOM
caMOIIpOIIeHe 3aI0BOJbCTBA ITOCJIOM

Pasznika Cramian-
SaBmcHa @ 0 apuTMeTu- Hi P Si 95% VInTepsan
3a710BOJBCTBO | 3a/I0BOJBCTBO | UKE CPeIVHe - EHIKa & IIOY3JaHOCTY
(5) P
lF'opwa | Homa
rpaHNIIa| TpaHnIia
HOTHYHO 2.419(*) 831  .004 79 4.05
He3aI0BOJbaH
VIHTpUHSIYK | O HeJIVIMIYIHO
P . 3a[10BOJbaH 2.189(%) 742 .003 73 3.65
MOTVBaIVja He3aI0BOJbaH
FIETIVIMITRHO 817(%) 360 .024 11 1.52
3a710BOJbAaH
HOTHYHO HOTHYHO 2.656(*) 1.004|  .008 68 463
He3a/J0BOJbaH |3a/I0BOJbaH
BokTpumsiaxa | o corypan [FOTHHO 2.514(*) 775 001 99 4.04
MOTVMBaIyja 3a710BOJbAaH
PETIVIMMTIHO - HOTIYHO 1.185(*) 434/ 007 33 2.04
3a/10BOJbaH 3a/10BOJbaH ) ) ’ ) ’
VHTepHanmso- |HOTIYHO TeJIVIMIYHO 1.144(% 561 042 04 295
BaHU LIWBEBU |3a/I0BOJbaH 3a/10BOJbaH ) ) ) ) ’
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PesyntaTy 110Kasyjy Ha IOCTOjU 3HadajHa pas/vka (Ha HuBoy .01) y nomiemy
VIHTPUH3MUYKe MOTHBalyje n3MeDy I10c/IoM MOTIYHO 3a70BOJbHMX UCHUTaHMKa
y OOHOCY Ha AeIVIMUYHO 3a0BOJbHE U JeJIVIMUYHO U IIOTIIYHO He3aJ0BOJbHE,
P YeMy IIOTIIYHO 3a0BOJbHM VCKa3yjy HajBullle MHTPUH3WYKe MOTHBaLyje,
JIOK je OHa HajMakbe IIPUCYTHA KOf, IIOTIIYHO He3af0BoJbHUX. Takobe, pagHuIi
MOTIIYHO 3a/I0BOJBHM IIOCJIOM WM3pakaBajy 3HadajHo (Ha Husoy .01) mame
eKCTPMH3MYKe MOTMBaLMje Yy OHHOCY Ha [eJIMMWUYHO 3a[0BOJbHE, ITOTIIYHO
He3aJ0BOJbHE U OHEe KOjV HVCY CUTYPHMU y HOIJIe[y CBOT 3a0BOJbCTBA ITOCIIOM.
VI moTwBanuja VHTepHaIM30BaHMX IVJbEBA HEINTO BUIle KapaKTepuile
IIOTITyHO 3a/I0BOJbHE Yy OIHOCY Ha OHe KOju Cy TO IeamMudHo. HesanoBosbcTBo
IIOCJIOM MOXKe pe3yJITupaTy OOjeKTMBHO, Y Halllo] eKOHOMCKO] CUTyaluju, 13
MaJIMX MpVMarba Koja IIpef, JbyJde CTaB/bajy WCYBUILE er3MCTeHIMjaTHIX
po0JieMa, I1e eKCTPUH3MYKA MOTMBaIlMja Aeityje odeknBaHo. OHO MoOXe OmTH
U pe3yJITaT HeraTvBHe adeKTMBHOCTY M OIIIITe MP30BOJBHOCTH, Kao IIpTe Koja y
cBeMy BUIM KOPUCT U JApyre Buau IIpuBuleropanujum op cebe. Ca npyre
CTpaHe,  3aJlOBOJbHM  IIOCJIOM  IIpUIajgajy  KaTeropujuu  MOTHBanuje
VIHTEePHAJIM30BaHVX 1IIJbeBa M VHTPUH3WYKe MOTUBamyje. Y IpBoM cily4dajy, Y
NUTary Cy JbyAU KOju Kaja paje 3Hajy 3alllTo, jacaH VM je IWb U carjlacHU Cy
ca VM 110 OCHOBY MHTePHAJIM30BAHMX BPEIHOCTM, Te ¥ 3aJ0BOJbHU IIOCJIOM.
VaTpUH3MYKa MOTMBaLVja OJIVIKyje OHe KOji MHade CBe pajie M3 3a0B0JbCTBa,
wim He pajte. OHM cy mocseheHM yXuBamby 1 MMajy MO3UTUBHY adpeKTMBHOCT

KoOja ce pedJIeKTyje y OIIIITeM CTaBy 3a70BOJbCTBA.

Tabesra 42. IloBe3aHOCT IIOJIa WICIIUTAHMKA W CIIPEMHOCTM 3a IlepMaHEHTHO

obpasoBarbe
ITon
ITepmaneHTHO Pearson 078
obpa3oBarpe Correlation
Sig. (2-tailed) 120
N 401
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Kao u y cryuajy MoTmBanyje 3a paj, IOJI UCIIUMTaHMKaA He IIOKasyje CBOjY
3Ha4ajHOCT 3a CIIPeMHOCT Ha ITepMaHeHTHO oO0pas3oBarbe.

Tabemna 43. VI3paXeHOCT CIOPEMHOCTM 3a IMepMaHEHTHO oOpasoBame KOl

VICIIMTaHVIKa Pa3JIMINTVIX CTAapPOCHUX I'PyIia

gg}fiﬁ;‘jﬁm 110 25 o, 7121 | 11013 | 2527
oz 26 mo 35 rop. 70.09 9.225 .884
on 36 110 45 ro. 69.35 9.243 817
o1t 46 o 55 ror. 69.31 8.977 .856
BUIIIe o1 b5 ro. 66.31 9.452 1.598
Yxynno 69.36 9.286 464

Taberna 44. l'onyHe crapocTV M CHPEMHOCT 3a IIepMaHEHTHO oOpas3oBarbe -

pasiuke
df F Sig.
IlepmaHeHTHO Vsmeby (KomOuHarmja)
oOpasoBame * rpymna 4| 1.304 268
Crapoct
YnyTap rpyna 396
YxymHo 400

Hw Bapujabia ,roguHa crapoctit” He IoKasyje 3Ha4ajHOCT 3a CIIPEeMHOCT 3a

IIepMaHeHTHO OOpas3oBarbe.

Taberra 45. VI3pakeHOCT CIIPeMHOCTM 3a IlepMaHEHTHO oOpa3oBambe KO
VICIIUTaHMKa Pas/INInUTOr CTelleHa oOpasoBamba

ITepmaHeHTHO OCHOBHa 61.00 5508 2799
oOpasoBarme ITKOJ1a
CpeAmpa IIIKOJIa 67.44 8.815 .750
BUIIIa IIIKOJIa 68.76 9.565 1.169
BMCOKa IIIKOJIa 70.25 9.241 715
Macrep v 77.04 6.834 1.367
IOKTOpaT
YxymnHo 69.36 9.286 464
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Tabera 46. Crerten obpa3oBarba 1 CIIPeMHOCT 3a IIepMaHeHTHO oOpasoBambe -

pasnke
df F Sig.
IlepmaseHTHO Msmeby (KombGuHarmja)
obpasosarbe * rpyma 4 7459 .000
ObGpasoBame
YuyTap rpyna 396
YxymHO 400

Kama je y nuramy crenieH obpasoBarka MCIIMTaHMKa, MeDy HVMa IIOCTOjU
3HavajHa pas/mka (Ha HuBoy .019) y morseqy cripeMHOCTM Ha IlepMaHEHTHO
oOpaszoBame. [loOmjeHn Hajla3 OuYeKMBaHO IIOKasyje da MITO Behm cTemeH
oOpasoBarba WMajy, TO Cy WCOUTaHMIIM CIOpPeMHUj 3a IIepMaHeHTHO
oOpasoBame. VI3 Tabesle ca apUTMETWYKMM CpedyHaMa ce MOXe BUIeTH
yIla/UbViBa IMPeIHOCT UCHIMUTAHMKa ca MacTep MJIM JOKTOPCKMM oOpasoBameM Y

OTHOCY Ha CB€ OCTaJIe.

TabGena 47. VI3pakeHOCT CIIPEMHOCTM 3a IlepMaHEHTHO OOpas3oBame KOJI
VICOUTaHMKa Pa3IMInTOr eKOHOMCKOTL CTaTyca

HepMaHeHTHO | | 55000 yam, 70.11 8.516 1.073
obOpasoBampe
26000 mo 50000 myim. 67.38 9.288 .621
51000 mo 75000 myam. 71.71 9.168 1.025
rnpeko 75000 guH. 75.53 6.666 1.143
YkymHo 69.36 9.286 464

Tabesra 48. EKOHOMCKM cTaTyc ¥ CIIPEMHOCT 3a IlepMaHeHTHO obOpasoBamke -

pasiuke
df F Sig.
[lepmaHeHTHO Msmeby (KombuHarmja)
obpa3zoBambe * rpyrma 3| 11.018 .000
3apana
YnyTap rpyna 397
YxymHo 400
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V1 BucuHa MeceyHMX IIpUxofa 3HadajHO (Ha HuBOY .01) yTude Ha cripeMHOCT
3a IIepMaHeHTHO oOpasoBambe. Hajmamy CIipeMHOCT M3pakaBajy MCIMTaHUIIN
ca npoceunuMm Impuxogmma (25000 go 50000 muH). Vicomranuim ca BUIIUM
npuxoauma, 1mocebHo onu ca mpexko 75000 guH. mckasyjy Behy cripeMHOCT 3a
ycaBplllaBarme, Moryhe 3aTo IIITo Ipuiiajajy oopasoBaHMjiIMa, VIV IPOLEHY)Y
Ila Cy MM IIPUXOAM U pe3yJITaT yJIOXKeHNX Hallopa y ydere. Takobe, 1 HajMambe
wiahenn (go 25000 mmH) mokasyjy Behy crpeMHoOCcT of mpoceuHo 1uiaheHmx
pagHMKa, IITO MOXe OWTHM pes3ysTaT aHTUIMIIALIMje HaIlpedoBarka M OoJber
duHaHCHjCKOT cTaTyca, YKOJIMKO ce Jajbe efyKyjy. VIsriena /1a vcnouTaHWUIIN
IpOCeUHMX IIpUMaa MMajy HajBuile KOH(POPMUCTUYKM CTaB peJIaTUBHOT

3aJ0BOJbCTBaA 1 m30eraBarba yJiaraka Hallopa.

Tabena 49. VI3paxeHOCT CIOPEMHOCTM 3a IMepMaHEHTHO oOOpasoBame KOl
VICIIMTaHMKa PasINInTor OpadHor cTaTyca

Hepmarierio oskerbeH / yrata 68.79 9.768 583
oOpasoBambe
Heoxkerer/ 7144 | 8141 878
HeyzaTa
pasBerieH-a 68.88 7.117 1.221
YxynHo 69.36 9.286 464

Taberra 50. Bpaunu craTyc M CIIpeMHOCT 3a IlepMaHEHTHO oOpasoBame -

pasimke
df F Sig.
IlepmaneHTHO Vsmeby (KomOwmHarmja)
O6pa3OBaH)e * rpymna 2 2.766 .064
bpaunm craryc
YuyTap rpyna 398
YxymHo 400

Bpaunu craryc rcnMraHuka He /jaje CTaTUCTUYKY 3HavdajHy pasivKy mnsMmeby

KaTeropwja y OmHOCY Ha CIIPEMHOCT 3a IIepMaHEeHTHO 0Opas3oBarbe.
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Taberra 51. VI3pakeHOCT CIIPeMHOCTM 3a IIepMaHEHTHO oOOpa3oBambe KO
VICHUTaHMKa Pas3IMdUTUX FOAVHA paHOT CTaXa

?g;’a“iz:;f:fo 110 10 rox. 70.03 9.731 789
10 10 20 ro, 68.24 9.092 813
rpexo 20 rof. 69.68 8.883 798
YkyrTHO 69.36 9.286 464

Tabena 52. 'omyiHe pagHOT CTaka 11 CIIPEMHOCT 3a IIepMaHEeHTHO oOpasoBame —

pasiuke
df F Sig.
HepMaHeHTH*O Vsmeby (KombuHarrmja) 5 1383 50
obpasoBame * CTaxx rpyma
YnyTap rpyna 398
Yxymno 400

Hw rogmme pagHor craxa ce He IIOKasyjy 3Ha4ajHMM 3a CIPEMHOCT 3a

IIepMaHEHTHO o6pa3013aH>e.

Tabena 53. VIspaxeHOCT CIpeMHOCTM 3a IepMaHEHTHO oOpasoBame KOJI
VICHUTaHMKa Ha Pas3IM4UTUM PaJHUM MecTVMa (PyKOBOOVIOLI U

VI3BPILIVIOLIN)
Hepmarienrio PyKOBOIVIALL 72.37 9.410 1.225
oOpasoBambe
V3BpIIVIIALL 68.85 9.179 496
YxynHo 69.36 9.286 464

TabGerra 54. IloBezaHOCT pagHOr MecTa W CIPEMHOCTM 3a IlepMaHEHTHO

obpa3zoBame
Pamro
MecTo
[IepmaneHTHO r -135
obpa3zoBame sig 007
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PesysrraTtit mokasyjy fa cy pyKOBOAMOIIM 3HavajHO (Ha HuBOY .01) cnpemHmju
3a IlepMaHeHTHO oOpasoBambe y OfHOCY Ha msppivolie. OBo Be3a MoXe OUTU
y3POUHO-TIOCJIeINYHA Yy CMUCIYy IOCTaB/berha PyKOBOAWIAlla ycien Behe
CTPYYHOCTW, KaO WM IbMXOBe CBeCTM O IIOTpeOu camopasBoja Kako Oum ce

OATOBOPWMIIO 3aXTeEBVIMa BOoberba npe)ly3eha.

Taberma 55. VI3pakeHOCT CIIPeMHOCTM 3a IlepMaHEHTHO oOpa3oBambe KO
VICIIMTaHMKa Y OFHOCY Ha OOJIMK BJIaCHMINTBA Hap mpemys3eheM y
KOMe pajle (Ip>KaBHO, IIPUBATHO)

lIepMaHEHTHO | - o o0 rpenysehie 68.26 8.766 507
oOpasoBambe
IpuBaTHO 1Ipesy3ehe 72.61 10.028 993
YxymHo 69.36 9.286 464

TaGerra 56. IlosesanocT oOnMKa BIacHMINTBA Haj Iipeaysehem y kowme
VICIIMTaHVIK pajlyi U CIIPEMHOCTH 3a [IepMaHeHTHO o0pa3oBarbe

CraTyc npenyseha

ITepmanenTHO r 204
obpa3zoBame Sig. .000

IlepmanenTHOM oOOpasoBarby Cy 3HadajHo, Ha Hwusoy .01, ckIoOHUjU
3arocJIeHyt y IIpuBaTHUM IHpenysehuMa y omHocy Ha npkasHa. V1 oBo moxe
Outn nocnenuia Behe cUTypHOCTM 3alOC/IeHMX W3 ApXKaBHUX Ipepyseha y
Ioriefly CTaJIHOCTM 3arlocjlerka, Te IIpolleHe jda he mocao mMaty mu Oe3

JOOaTHUMX O6pa30BHT/IX yi1ararma.

Tabemna 57. VI3paXeHOCT CIpPEeMHOCTM 3a IMepMaHEHTHO oOpasoBame KO
VICITAaHMKA 3aIllOCJIEHNX Y PasIMInTUM 00JIacTIMa IOC/IOBakha

13665;2:2;?0 37IPABCTBO 70.24 9332  1.050
opocseTa 69.09 9.611 1.157
GaHKapcTBO 69.49 10.992 1.456
IpkaBHa aMUHICTpallvja 69.14 8.823 915
ApyTo 69.01 8.522 .840
YkymHO 69.36 9.286 464
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Tabesa 58. Ob1acT rocsioBarka V1 CIIPEMHOCT 3a IlepMaHeHTHO oOpa3oBarbe —

pasivke
df F Sig.
IIepmaneHTHO 4 243 914
obpaszoBame * ObacT 396
IocIoBarba

Ob6sracT y K0joj Cy WMCIMUTaHUIM 3aIlloCjieHM He IIoKasyje 3HauajHOCT Y

rorsieny CripeMHOCTV 3a ITIepMaHEHTHO 06pa3013aH>e.

Tabena 59. VIspaxeHocT crIpeMHOCTM 3a IepMaHEHTHO oOOpasoBambe KOJl

CIITUTaHKAa ca pa3J’IVI‘IVITVIM CTerieHOM CaMOHpOHeHe
3a10BOJBCTBa I10CJIOM
ITepmaneHTHO IIOTITYHO 70.61 9.087 763
obpa3zoBame 3a/10BOJbaH
JACTIVIMITHHO 68.92 9.256 673
3a10BOJbaH
HUje CUTypaH 65.87 9.102 1.635
JICJIVIMTIHO 63.82 9.854 2101
He3a0BOJbaH
TIOTITyHO 70.94 9.788 2.374
He3a10BOJbaH
VKyIHO 69.36 9.286 464

Tabea 60. Cremen camompolieHe 3al0BO/BCTBA IIOCJIOM ¥ CIIPEMHOCT 3a

IlepMaHeHTHO oOpa3oBarbe — pasjnKe

df F Sig.
ITepmaneHTHO
obpasoBarpe* 4 2.008 .093
3aJ10BOJbCTBO
396
400

CremeH 3aIoBOJbCTBa IIOCJIOM WCIIMTaHMKa, Takobe, Huje 3HadajaH 3a

CIIPEMHOCT 3a IIepMaHEeHTHO 0Opa3oBarbe.




3.6. IlpemmkTopcKa BpedHOCT 0COOMHA JIMYIHOCTH 3a MOTMBALIMjy 3a pad u
CIIPEMHOCT 3a IEpMaHEHTHO 00pa3oBame

3a yrBpbMBame mIpeOVKIVBHE BPEOHOCTM OCOOMHA JIMYHOCTU U
OpraHM3alVoOHe COollMjajIHe OTOBOPHOCTM 3a MOTMBALWjy 3a paj, VI CIIPEMHOCT
3a mepMaHeHTHO oOpasoBarbe KopwuiliheHa je jIMHeapHa perpecroHa aHasIM3a.

PesysrraTyt mokasyjy ciienehe:

Tabesna 61. OcobuHe MMYHOCTM 11 OpraHU3aliOHa COLVjajIHa OATOBOPHOCT Kao
IPeIVKTOPY UHMPUH3UYKe MOTVBALIVje

Adjusted R Std. Error of the

Model| - R R Square Square Estimate

1 A42]a 177 141 3.04738

a. Ilpenukropn: (KoHcTaHTe), caBeCHOCT, IerTpuBaIija,
camosamrruta, JJEJITA, ETIICMJIOH, pentponykiinja, ajirpymsam,
excriopanuyja, CMI'MA, HekonTposnmcarocT, AJIDA,
onosumoHaHocT, ouac, XV, ETA, arpecusBHoOCT,
VHKOpHopanuja
b. 3aBucHa Bapujabia: VIHTpmH3MYKa MOTMBaLVja
Mozer Koju mpeficTaB/ba OCOOMHE JIMUYHOCTU M OpraHM3alMIOHY COILVjaIHy
OIIFOBOPHOCT Kao IpeAMKTOpe MHTPUH3MYKe MOTHBalyje je 3HadajaH (F=4,859;

Sig=0,000). Koedwujent wmynrmivie kKopenaumje je 0.421, xoedwunmjeHT

MyJITUInIe terepMmuHanyje je 0.177, a mopen oGjarmmsasa 17.7% Bapujabmimrera

Y Y30PKYy.

Tabema 62. Perpecmona aHaim3a o0coOMHA JIMYHOCTVM ¥ OpraHM3allMIOHe
collijaJIHe  OOTOBOPHOCTMI y  OOHOCY Ha WHTPUH3WUYKY

MOTVBajy
Hecraumapansosanm | CraHgapan3oBHaHM
KoedUIIMjeHTI KoepUIIMjeHTU
CranpmapaHa
Model B rpelrka Beta t Sig.
1 (Koncrante) 10.495 3.874 2.709 .007
Penponykumja 106 105 JA11(  1.003 317,
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Mukopniopanyja
HexkonTpormcaHocT
CamosarTira
Henpusaiiyja
Ono3mnIMoHaIHOCT
Excrutopanmja
ATrpecuBHOCT

buac

ETICMJIOH

XU

AJIDA

CUI'MA

HEJITA

ETA

AnTpynsam

CaBecHOCT

-111
-.050
.034
.031
015
-.012
-.091
016
.033
.020
-.003
-.034
-.003
.042
-.020
216

.095
.061
073
.060
.054
.070
.068
.044
.009
.014
012
.010
.013
016
.045
.052

-.155
-.057
.042
.033
.019
-.015
-.158
.035
188
117
-.022
-.186
-.018
242
-.024
212

-1.169
-.822
468
517
.268
-174
-1.345
370
3.525
1.425
-.265
-3.275
-.224
2.669
-.445
4117

243
A12
640)
606
789
862
179
711
000
155
791
001
823
008
656
000

a. 3aBucHa Bapujabiia: VIHTpMH3MYKa MOTMBALIMja

Kao 3HauajHM nIpenmKTOpV MHTPUH3MYKE MOTMBaLMje ITOKa3yjy Ce BMCOKa

caBecHocT, Bucoku EITCMIJIOH un ETA u aucka CUII'MA.

Tabesa 63. OcoOmHe IMYHOCTI ¥ OpraHM3allOHa COlMjaJIHa OATOBOPHOCT Kao

PeIVIKTOPW eKCmpuH3uiKe MOTVBALIVje

Model R |RSquare Adjusted R | Std. Er?or of the
Square Estimate
1 278 246 3.45139]

a. IIpenuxropn: (KoHcTaHTe), caBecHOCT, empuBaIyja,
camosamrruta, [JIEJITA, EIICVJIOH, pennponykiinja, ajiTpymsam,
exciiopanyja, CUI'MA, HekoHTpoucaHocT, AJIDA,

onosuimoHaHocT, 6buac, XV, ETA, arpecuBHOCT, MHKOpIIOpaliija

b. 3aBucHa Bapujabia: Excrpunsiuka MmoTuBanyja

Mopen Koju mpeficTaB/ba 0COOVMHe JIMUHOCTY M OpraHM3alIOHy COLVjaIHy

OZITOBOPHOCT Kao IIpeINKTOpe eKCTpUH3MYKe MOoTHBallyje je 3HadajaH (F= 8.693;
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Sig=0,000). Koedwunujent wMyntuivie kopenaumje je 0.528, koedwurimjeHT

MyJITUInIe getepmuHanyje je 0.278, a Mopesn objarmasa 27.8% BapujaOunreTa

Y Y30PKYy.

TaGena 64. Perpecrona aHaiM3a ocoOMHa JIMYHOCTM ¥ OpraHM3allOHe
colLVjaJTHe OATOBOPHOCTH Y OHOCY Ha eKCpUH3uuKy momubayujy

Hecranmapansosann | CranpgapausoBaHU
KoepuIIMjeHTn KoeuIIVjeHTI
CranpgapaHa

Model B rperka Beta t Sig.

1 (KomcramTe) 16.402 4.387 3.739 .000]
Penrponykiinja -.086 119 -.075 -718 473
Vakopriopanmja 128 107 148 1.189 235
HexoHtpormcanoct -.037 069 -.035 -.546 .586
Camoszamrrira -.142 .083 -145] -1.717 .087
HenpuBariuja .047 068 .042 .698 485
Ono3nIMoHaTHOCT .009 .062 .010 151 .880]
Excruiopanmja .089 079 .089 1.126 261
ArpecuBHOCT 113 077 162 1.470 142
bnac .038 .050 .068 760 448
ETICJIOH .042 .010 199 3.969 .000}]
XM .045 016 224 2.908 .004
AJIDA -.033 014 -190| -2.471 014
CUT'MA -.017 012 -078| -1.461 145
HEJITA -.010 015 -.047 -.635 526
ETA .059 018 .285 3.347 .001
AnTpyusam -.257 051 -255 -5.053 .000]
CasecHocT -.119 .059 -097]  -1.999 .046

a. 3aBucHa Bapuja0iia: EkcTpuH3Myuka MOTHBaIIMja

Kao 3HavajHM HOpeaMKTOpM eKCTpMH3MUKe MOTMBaIMje O0O0MjeHM Cy
Bucokmn EIICUMJIOH; ETA u XV dakropu, kao n Hucku anrpymsam, AJIFA
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CpaKTOp " CaBeCHOCT. HaKHe, HVICKa COL[T/IjaJ'IHa OATOBOPHOCT y LIeJIVIHN HOKaSYje

ce Kao IIPeAVKTOP eKCTPUMH3MYIKE MOTT/IBaLU/Ije.

Tabesa 65. OcobrHe MMYHOCTM M OpraHM3allViOHa COLMjajIHa OATOBOPHOCT Kao
HPeVIKTOPW CHObAlitee MOmubayuje 3acnobare Ha camoonaxarsy

Adjusted R | Std. Error of
Model R RSquare Square the Estimate
1 3962 157 120 3.52882

a. ITpenukropu: (KoHcTaHTe), caBeCHOCT, AeripmBanyja,
camosamrruta, [IEJITA, EIICVUJIOH, pennponykiinja,
anTtymusam, ekcriopamyuja, CUII'MA,
HeKoHTposmcaHocT, AJIDA, onosuimoHaHocT, 6uac,
XU, ETA, arpecuBHOCT, MHKOpHOpaliyja

b. 3asucHa Bapujabsia: Criosbaiiisba MOTHBalIVja

3aCHOBaHa Ha CaMOOIIaXamy

MO}IGJ’I KOjT/I IpencraBjba 0coOMHe JIMYHOCTU U OpraHM3allIOHY COLIT/IjaJIHy

OITOBOPHOCT Kao IIpeanKTope

MOTVIBaHVIje 3aCHOBaHe€ Ha CIIO/ballltb€éM

camoonaxary je 3Hauajan (F=4.194; Sig=0,000). Koedwimjent wmysTumie

Koperatyje je 0.396, koedpunmjeHT MyITHUILIEe HeTepMuHaliyje je 0.157, a Mopesn

objarmbaBa 15.7% BapujabwiireTa y y30pKy.

Tabema 66. Perpecmona aHaiM3a o0coOMHa JIMYHOCTM ¥ OpraHMU3allMiOHe

colyjajJiHe OIrOBOPHOCTW Yy OIHOCY Ha CHObAultbY Momubayujy
30CHOBANY HA CAMOONAXKAILY

Hecraumapansosaun | CrangapansoBaHm
KoedUIMjeHTI KoedpuIIVjeHTn
CranpmapaHa

Model B rperika Beta t Sig.

1 (KoncraHTte) 13.581 4.486 3.028 .003
Penrponyxkiinja -.096 122 -.088 -.787 432
HKOpHIOpanja -.044 110 -.053 -.399 .690
Hexonrpornmcanoct 021 .070 021 305 .760
Camosammrira .000 .085 .000 -.004 .997]
Henpusanyja 142 069 133 2.054 041
Ono3muIIMoHaIHOCT -.049 .063 -.058 -.785 433
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Excrutoparimja
ArpecrBHOCT
buac
EINCMJIOH
X1

AJIDA
CUTMA
HEJITA

ETA
AnTpyusam

CaBecHOCT

-.099
-126
-.034
.066
.018
.023
-.009
-.023
.017
.013
.069

.081
.079
051
011
016
014
012
016
018
.052
061

-.105
-.190
-.063
332
.092
136
-.042
-116
.085
013
.059

-1.221
-1.597
-.659
6.145
1.105
1.635
-.734
-1.459
922
247
1.128

223
a11
511
.000|
.270I
103
464
146
.357]
.805
.260|

a. 3aBuCcHaA Bapmja6na: Criomparirba MOTI/IBaLH/Ija 3aCHOBaHa Ha CaMOOIIaXXarby

3HadajHUM HOpeauKTOpVMa

CIIOJballlbe

MOTVBaLVje

3aCHOBaHe

Ha

camoomnaxary I1okasyjy ce sucoku EIICVIJIOH daxrop u Bucoka genpusariyja.

Tabesa 67. OcoOvHe JIMYHOCTY ¥ OpTraHM3allMOHa COIMjaIHa OATOBOPHOCT Kao

HPeVIKTOPW YHYmpauitee Momubayuje sacnobarie Ha camoonaxarsy

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 4412 195 159 2.79246

a. IIpenuxropu: (KoHcTaHTe), caBeCHOCT, IelpuBaliyja,
camosamrruta, [JJEJITA, EIICVJIOH, penpoaykiiyja,
anTpyusaMm, ekciuiopanmja, CMIT'MA,
HeKOHTpoJmcaHocT, AJIDA, onosuioHaIHOCT, OMac,

XU, ETA, arpecMBHOCT, MHKOpIIOpanyja

b. 3aBucHa Bapujaba: YHyTpaiimba MOTHBaIIMja 3aCHOBaHa

Ha CaMOOITa’Xarby

Monen Koju mpeficTaB/ba 0coOMHe JIMYHOCTM ¥ OpraHM3alOHYy COIVjaIHY

OANTOBOPHOCT Kao IIPpeanKTOpéE MOTT/IBaHT/Ije 3aCHOBaHE€ Ha VYHYTpalllltbeM

camoomnaxamy je 3HauajaH (F=5.452; Sig=0,000). Koedurmjent mysiTmvie
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Koperstanyje je 0.441, xoepunmjenT MynTuinie gerepmuHanyje je 0.195, a mopesn

oOjammasa 19.5% Bapujabwmrera y y30pKy.

TabGena 68. Perpecrona aHasiM3a ocoOmHa JIMYHOCTM ¥ OpraHM3allMOHe
collijaJiHe OATOBOPHOCTM y OMHOCY Ha YHympauity momubayujy
3aCcHOBaHY HA CAMOONAXALY

Hecrannapansosanu | CtaHmapam3oBaHM
KoedUIIMjeHTI KoedpuUIIMjeHT
CranpgapaHa
Model B rpellka Beta t Sig.

1  (KoncraHnrte) 10.111 3.550 2.848 .005
Pemrpomyxiinja -.032 .097 -.036 -.328 743
VHkopniopatyja -.046 .087 -.069 -.527 599
HexonTposmcanocT .038 .055 047 685 494
CamosacTtuTa -.060 067 -.080 -.894 372
HernrpuBaija 186 .055 214 3.387 001
OMHo3MUIIMOHAIIHOCT .025 .050 .037 510 .610]
Excruiopanmja -.087 064 -113|  -1.354 177
ArpecrBHOCT -.037 062 -.070 -.597 551
buac 066 .040 154 1.641 102
EINTCMIIOH .033 .008 206 3.890 .000]
X1 024 013 153 1.882 .061
AJIDA -.009 011 -.067 -.817 414
CUT'MA .006 .009 .037 656 512
HEJITA -.032 012 -199]  -2.571 011
ETA .002 014 014 155 877
AnTpyusam .083 041 107 2.002 .046
CasecHocr 158 048 168 3.283 .001

a. 3aBucHa Bapyjabiia: YHyTpallirba MOTHMBalIMja 3aCHOBaHa Ha CaMOONaXXamby

Kao mpenukropu yHyTpallre MOTHBalMje 3acHOBaHe Ha CaMOOIIaKarby
nokasyjy ce Bucok EIICMJIOH d¢axTop, BrHcOKM [enpuBaliyja, CaBeCHOCT W

anTpymsam, Kao v Husak HEJITA daxTop.
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Tabesa 69. OcobrHe MMYHOCTM M OpTraHM3alVIOHa COLVjajIHa OATOBOPHOCT Kao
IpeauKTOPW Momubayuje uHmepHaiu308anux yuseba

Model R R Square Adjusted R Std. Er?or of the
Square Estimate
1 319a 101 .062 4.90457,

a. IIpenukropu: (KoHcTaHTe), caBeCHOCT, IelIpuBalyja,
camosamrrnta, [JIEJITA, ETICVIIOH, pennponykiiuja,
antpyusaMm, ekciiopanmja, CVMI'MA, HeKOHTpoJIMcaHoOCT,
AJIDA, onosuumonatHocT, 6uac, XV, ETA, arpecusHOCT,
VHKOpIHopalyja

b. 3aBucHa Bapujabia: MoTuBaryja MHTepHAIM30BaHMX IIVJbeBa

Mopen Koju mpeficTaB/ba 0COOVMHe JIMUHOCTY M OpraHM3allIOHY COLVjaIHy

OIITOBOPHOCT Kao IpeAMKTOpe MOTMBalje WHTePHaIM30BaHMX IWbeBa je

sHavajaH (F=2.544; Sig=0,001). Koedurmjent mynruiuie kopenanuje je 0.319,

KoeduimjeHT MyirTuirie gerepmuHanyje je 0.101, a mopgen objammsasa 10.1%

BapujabwnTeTa y y30pKy.

Taberra 70. PerpecmonHa aHa/mM3a OCOOMHA JIMYHOCTM ¥ OpTaHM3AIIMIOHE
OArOBOPHOCTV Yy  OOHOCY Ha  Momubayujy
unmepHasuzobanux yuseba

conyjaHe
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Crangapanso-
Hecranpapansosanu BaHU
KoedUIIMjeHTI KoeduUIIMjeHT
CranpgapaHa

Model B rpellka Beta t Sig.

1 (KoncraHTe) -.158 6.235 -.025 .980]
Penrponykiimja 227 170 155 1.337 182
Vukopniopatyja -.063 153 -.057 -415 679
Hexonrpormcanoct 055 .097 041 .569 .569|
CamozamTura -.067 118 -.053 -.567 571
Henpusaniyja 109 .096 075 1.128 260
OnosunyoHaIHOCT .026 .088 022 293 .770|
Excruiopanmja .045 112 .036 404 .687
ArpecBHOCT 018 109 .020 163 870}



bnac
ETICMJIOH
X1

AJIDA
C1UI'MA
HEJITA
ETA
Anrpyusam

CaBecHOCT

.045
029
.026
005
005
.008
-.017
145
233

.071
.015
.022
.019
017
.022
.025
.072
.084

.063
109
.100
.024
017
.030
-.065
113
.149

.631
1.952
1.161

279

292

365
-.687
2.000
2.761

528
.050
.246
.780
771
715
493
.046
.006

a. 3aBucHa Bapujabia: MoTuBallija MHTepHa/IM30BaHNX IWbeBa

Kao mpeguxropm moTMBamyje WMHTepHaJIM30BaHMX LWbeBa IIOKa3yjy ce

BUCOKa caBecHOCT, BucOK anrpymsaMm u Bucok EIICMJIOH daxkrop. Haxie,

BVICOKa OpTraHM3aloOHa COLIT/IjaHHa OATOBOPHOCT (aJITPy'T/I?)aM " CaBeCHOCT)

MOKa3yjy ce IIpeVKTOpVMa MOTMBalVje MHTepHaIM30BaHVX IJbeBa.

Tabera 71. OcoOvHe JIMUHOCTM 1 OpTraHM3alMOHA COLMjaJIHa OATOBOPHOCT Kao
PENVIKTOPV CHPEMHOCTU HA NepMAHeHmHOo 00pasofarse

Model R R Square Adjusted R |Std. Er%'or of the
Square Estimate
1 .618a 382 354 7.46302

a. IIpenukropu: (KoHcranTe), caBecHOCT, IerpuBalyja,

camosaruruta, IEJITA, ETICMJIOH, penponykuyja,

anTpyusaMm, ekciuiopanmuja, CMUI'MA, HeKOHTpoJIMcaHOCT,

AJIDA, onosummonasoct, 6uac, XV, ETA, arpecusHoCT,

VIHKOpIIOpanyja

b. 3aBucHa Bapujadiia: CrrpeMHOCT 3a TIepMaHEHTHO oOpa3oBabe

MO}IGJ’I KOjT/I IpencraBjba 0coOMHe JIMYHOCTU U OpraHM3allIOHY COLIT/IjaJIHy

OIIFOBOPHOCT Ka0 MpPeOuKTOpe CIIPeMHOCTM 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe je

sHavajaH (F=13.900; Sig=0,000). Koedumyjent mynruiuie xopesanyje je 0.618,

KoedumjeHT MynTUIDTe OerepMuHanmje je 0.382, a momen objarmasa 38.2%

BapujabmInTeTa y y30pKy.
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TabGerra 72. PerpecmoHa aHa/M3a OCOOMHA JIMYHOCTM ¥ OpTaHM3AIIMIOHE

coyjajiHe  OATOBOPHOCTM Y OAHOCY Ha CHpeMHOC — Ha
nepmaneHmuo obpazobarse
Cranpgapauso-
Hecranpapausosanu BaHU
KoepuIIMjeHTn KoeduIIVjeHT
CranpapaHa

Model B rpemika Beta t Sig.

1  (KoncraHTe) 42.202 9.487 4.449 .000]
Penrponyxumja -.007 258 -.003 -.028 977
Vukopniopatuja -.149 232 -.074 -.643 521
HexoHTpormcanocT 122 148 .050 823 411
Camo3sactuTa -.280 179 -122 -1.561 119]
Henpusariyja -.029 147 -011 -201 841
Omo3UIMOHATHOCT -.182 133 -.086 -1.369 172
Excrutopanmja .029 171 012 170 .865
ArpecBHOCT .003 167 .002 016 987,
Buac 177 108 135 1.644 101
EINCIJIOH .001 .023 .002 044 965
X1 -.035 034 -.075 -1.054 293
AJIDA .045 .029 109 1.524 128
CUT'MA .052 025 101 2.052 041
HOEJITA -112 .033 -.232 -3.417 .001
ETA -.048 .038 -.099 -1.258 209
AnTpyusam .740 110 314 6.713 .000
CaBecHocT 479 129 167 3.725 .000

a. 3aBucHa Bapujabiia: CripeMHOCT 3a IlepMaHeHTHO oOpa3oBabe

BIICOK aJITpyu3aM, BucoKa caBecHOCT U Bucoku CMI'MA daxrop,

Kao mpenukropu cripeMHOCTM 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe [100UjeHU Cy

Kao "M HVMCKN

HEJITA daxrop. IloHOBO ce BucOKa OpraHmW3aliOHa OITOBOPHOCT IIOKasyje

3HauajauM (1 y Hajsehoj Mepu, ¢ o03MpoM Ha TO da objariraBa BUCOK

IIpoIleHaT

obpa3zoBambe.

BapujaHce)

OpPeaKTOPOM

CITPEMHOCTU

3a

IIepMaHEHTHO

225



3.7. MenujaTopckm yTuIiaj coumo-gemMorpad ckmx Bapmjadiam

3a ycnuTHBame MeI1jaTOPCKOT yTuIlaja COLMo-IieMorpadckmx Bapujadin Ha
OIIHOC OCOOVMHa JIMYHOCTM WM OpraHu3alliOHe CcOollMjaJIHe OArOBOPHOCTU Kao
He3aBVICHMX BapujaliIn 1 MOTUBallMje 3a pajl ¥ CIIPeMHOCTV Ha IIepMaHeHTHO
oOpasoBame Kao 3aBUCHMX, KOpuIITheHa je Xujepapxujcka perpecoHa aHasIn3a.

Hobujenu cy ciienehm pesysrraTi:

Tabemna 73. MenujaTopckm yTHIIaj COLMO-IeMorpadckmx Bapujadbi Ha OgHOC
0cOOVHa JIMYHOCTY V1 OpraHM3alliOHe COLVjaTHe OATOBOPHOCTY ca
UHMPUH3UYKOM MOTVIBAIIVjOM

Change Statistics
Std. Error
Adjusted Of the R Square F Sig. F
Model R R Square | R Square Estimate Change Change dfl df2 Change
1 3199 .102 .069 3.172 .102 3.132 14 386 .000
2 .494P .244 .180 2.977 142 4.072 17 369 .000

a. Ilpeguxropn: (KoHcTaHTe), 3a0BOJBCTBO IIOCIIOM, aIMMHICTpalyja, oOpaszoBarbe,

pasBefieHN, CTapocT, Moj, OaHKapcTBO, pagHO MecTo, 3paBcTBO, mpemysehe,
HeoXemeH/HeypaTa, 3apajia, IIpocBeTa, CTaxX

b. INpeaukropnu: (KoHcTaHTe), 3a/10BO/BCTBO IOCIIOM, aMMHUCTpaliija, oOpasoBabe,
pasBelleHN, CTapoCT, MoJI, OaHKapCTBO, pajHO MeCTO, 3[paBcTBO, Ipemysehe,
HeoXereH/HeyJara, 3apaza, IIpocBeTa, CTaX, eKCIUIopallMja, OITO3MIIMOHAIHOCT,
HekoHTposmcaHocT, caBecHocT, CMII'MA, EIICMJIOH, antpywusam, genpusarnyja, XV,
penrponykumja, AEJITA, Ouac, AJIDA, ETA,
VHKOpIHopanyja

c. 3aBucHa Bapujabia: VIHTpMH3MYKa MOTMBaIIMja

CcaMO3alITunTa, arpecrBHOCT,

Mogmeit 1 xoju o3HauaBa OJI0K conmo-geMorpadpckmx Bapujabim je 3HavajaH

(F=3.132; Sig=.000), kao m momes 2 Koju obyxBaTa CBe He3aBVCHe Bapwujabiie
(F=3.839; Sig=.000).

ITeo momesn 1 oGjammsasa 10,2% Bapujance. HakoH yHoIlera He3aBUCHUX Y
Mofie, 11eo Mofesl 2 (colmo-IeM. ¥ He3aBlcHe) oOjaltrbasa 24,4 % BapujaHce.

Hakon mTo ce OTKIOHM yTHUIIAj COLMO-AeM. ITPOMEHJBMBUX, y KOIOHM R
Square Change, y peny 3a mopei 2, suamumo aa R Square Change m3aocu 0,142.
To 3naum 112 He3aBUCHe OOjarraBajy ogataux 14,2% BapujaHce MHTPUH3MUKE
MOTHMBaIlMje, YaK M Kajfa ce YKJIOHM yTHUIlaj cOlmo-aeMorpadpckmx Bapujadim.

To je craTmcTruky 3Ha4ajaH JOIIPUHOC.

226



Tabera

74.  Xujepapxwmjcka

perpecmoHa aHaJlrsa

ocoOmHa JIMYHOCTH,

OpraHu3alyOHe COoLVjajlHe ONTOBOPHOCTM W WHTPWH3WYKE
MOTMBalMje Y OAHOCY Ha UHMPUHIUUKY Momubayujy

Hecranpapamsosann | CraHmapan3oBaHU
KoeduiyjeHT KoepuIIMjeHTU
CranpmapaHa

Model B rperxa Beta t Sig.

1 |(Koncranre) 17.282 1.070 16.145 .000
GENDER 046 330 .007 141 .888
Crapoct -.186 .263 -059 | -706 480
Ob6pa3zoBare -.364 197 -112 | -1.851 065
3apaga -.149 .259 -037 | -.574 566
Heoxemen-neymara =272 465 -.034 -.584 .5b59
pasBeeHn .660 .b85 056 | 1.128 .260
p. MecTo 1.345 516 145 | 2.606 .010
npemysehe 672 463 089 | 1.453 147
3 paBCTBO -.390 511 -047 | -763 446
IpocBeTa 353 .555 041 .636 525
GaHKapcTBO -1.041 542 -111 | -1.919 .056
agMVHUCTpanyja 346 .505 .044 .685 494
Crax .053 329 013 161 872
3a/10BOJbCTBO 584 164 181 | 3.560 .000

2 |(KoncranTe) 9.013 4.004 2.251 025
GENDER -219 337 -033 | -.652 515
Crapocr -.049 251 -015| -195 846
ObpaszoBame -227 192 -070 | -1.182 238
3apana -.082 .250 -020 | -.326 745
Heoxemwen-neyaara -.138 445 -017 -310 .757
pasBereHM 653 560 055 | 1.166 244
p-MecTo 1.103 499 A19 | 2211 .028
nipenysehe 452 467 .060 969 333
3 paBCTBO -142 498 -017 | -.286 775
IIpocBeTa 278 .550 .032 505 .614
GaHKapCcTBO -1.040 524 -111 | -1.985 048
agMMUHNUCTpalyja 325 .490 .042 .663 .508
Crax 193 314 .049 616 539
3a/10BOJBCTBO 447 167 138 | 2.681 .008
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Penpopykumja 100 107 105 937 349
Vuakopnopanmyja -128 .095 -178 | -1.338 182
HexkonTposnmcanocr -.048 .060 -055| -793 428
Camosarrura .052 073 064 708 480
HenpuBariija .056 .059 060 949 343
Ono3mUIIMOHAITHOCT .020 .054 .027 .368 713
Excruiopanmja -.002 .069 -002 | -.026 979
ArpecuBHOCT -.087 .067 -150 | -1.287 199
buac 013 044 .028 292 770
EINCMJIOH .038 .009 218 | 4.003 .000
X1 .009 014 054 .655 513
AJIDA .003 012 018 217 828
CUT'MA -.032 .010 -178 | -3.130 .002
JEJITA -.009 013 -050 | -.632 528
ETA 044 016 260 | 2.818 .005
AnTpymnsam 024 .046 029 531 596
CaBecHocT 149 .053 146 | 2.787 .006

A. 3aBucHa Bapujabria: VIHTpuH3MYKa MOTHBaIIMja

Yak m Kajg ce yKIOHM CTaTUCTUYKM YyTHUIIA] IIpeKIallarka ca OCTaIM
Bapujabiiama, BapwjaOiie pagHO MecTo, OaHKapCcTBO ¥ 3a[0BOJBCTBO [1ajy
jeIVHCTBEH 3HavajaH [OIPMHOC MPeauKIIWjXM WHTPUH3MYKE MOTMBALVje.
3aJ0OBOJBHUjM CBOjUIM IIOCJIOM MOKa3yjy BUIlle WHTPUH3WYKY MOTHBAIIV)y
(Beta=0.138; Sig=0.008) y omHOCy Ha Maibe 3a[OBOJbHe W He3aJOBOJbHE;
PYKOBOAVIOLN ITOKa3yjy BuIlle MHTpuH3MYKe MoTuBauyje (Beta=0.119; Sig=0.28)
Ol W3BpIINMOIIA; 3arociieHe y OaHKapCTBY Marbe OIJIVIKYje WHTPUH3MYKA
MoTusaiiyja (Beta=- 0.111; Sig=0.048) y ogHOCy Ha ocTasle 001acTy IIOCJIOBaHba.
Opn, ocobuna yMaHOCTY, 3HadajaH nonpuHoc najy sucok EITCVIIOH daxrop,

BrcoK ETA daxTop m Bucoka caBecHoCT, kao 1 Hu3zak CVITMA dakTop.
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TabGema 75.

MenmjaTopckit  yTuIlaj coumo-meMorpadckmux Bapujabimm  Ha
IIOBEe3aHOCT OCOOWMHA JIMYHOCTM ¥ OpraHu3all/ioHe collVjajIHe
OZIFOBOPHOCTY Ca eKCIMpuH3uuKoM momubayujom

Change Statistics
Std. Error
Adjusted Of the R Square F Sig. F
Model R R Square | R Square Estimate Change Change df df Change
1 314 .099 .066 3.842 .099 3.025 386 .000
2 .589b .348 .293 3.344 .249 8.271 369 .000
a. Ilpemuxropm: (KoHcTaHTe), 3aI0OBOJBCTBO  IOCJIOM,  aJMMHVCTpaIlvja,

oOpasoBarme, pasBeeHl, CTapOCT, II0JI, OaHKapCTBO, pagHO MeCTO, 3[pPaBCTBO,
npenysehe, HeoXemeH/ HeyIaTa, 3apajia, IPOCBeTa, CTax

b. ITpemukropu: (KoHcraHTe), 3ag0BOJBCTBO IIOCJIOM, aAMMHUCTpallyja,
obpasoBame, pasBeleHlM, CTapoCT, II0JI, OaHKapCTBO, PaZlHO MeCTO, 3IPaBCTBO,
npenysehe, HeoxeweH/Heylara, 3apajga, I[pocBeTa, CTaxX, eKcIUIopaluja,
OIIO3ULIMOHAJIHOCT, HeKOHTposmcaHocT, caBecHocT, CHUMIMA, EIICIMJIOH,
anTpymsaM, pdenpusanyja, XV, pemnpomykuuja, [JEJITA, camosamrtura, Omac,
AJIDA, ETA, arpecnBHOCT, MHKOpHOpalyja

c. 3aBucHa Bapujabia: EkcTpuH3MUKa MOTMBALIMja

Mogeit 1 xoju o3HauaBa OJI0K colmo-geMorpadpckmx Bapujabim je 3HavajaH
(F=3.025; Sig=.000), xao 1 Momes 2 Koju oOyxBaTa CBe He3aBVCHe Bapujabiie
(F=6.339; Sig=.000).

Mogen 1 oGjammasa 9.9% BapujaHce, TOK Mopeil 2, y KOMe ce [IOHAjy U

He3aBVICHe Bapujabiie, objammmasa 34.8% BapujaHce. Kaja ce ykiioHu feyioBambe

conmo-neMorpadpckmx — BapwjaOiv, BMOMMO J[Ja He3aBUCHe BapujaOite
objammbaBajy  momatHux 24.9% (R Square Change=.249) Bapwujance
eKCTPUH3IUIKe MOTUBalllje.
Tabema 76. Xujepapxmjcka perpecmoHa aHaJM3a OCOOMHA JIMIHOCTY,
OopraHu3allyioHe COlLMjaJIHe OATOBOPHOCTM ¥ WHTPUH3UUKE
MOTMBaIlVje Y OHOCY Ha eKCHpUH3u4Ky momubayujy
Hecrannapamsosaan | CTaHmapau3oBaHm
KoepuIIjeHTn KoeduLVjeHT
CraHmnapaoHa
Model B rpemII)(a Beta t Sig.
1 |(KoHcTaHTe) 22.138 1.297 17.073 .000
GENDER -.327 400 -.041 -.818 414
Crapoct -.976 319 -.255 -3.064 .002
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Obpa3zoBarse -.309 238 -079| -1.297 195
3apanga -.186 314 -.038 -.592 .b54
Heoxemwen-neygara | -1.115 563 -115 -1.979 .048
pasBeeHn .b47 .708 .038 772 440
p-MecTo -.384 .625 -.034 -.614 .540
npexysehe .188 561 021 335 738
3[paBCTBO -137 619 -014 -221 825
IpocBeTa -1.303 672 -124)  -1.940 .053
OGaHKapCcTBO -.338 .657 -.030 -515 .607
agMUHUCTpalyja .280 612 .030 457 .648
Crax 461 399 .096 1.157 248
3a10BOJBbCTBO -.570 199 -.146 -2.868 .004
2 | (KoncranTe) 22.729 4.497 5.054 .000
GENDER -.239 378 -.030 -.631 528
Crapoct -.829 282 -217|  -2.934 .004
ObpaszoBame -212 216 -.054 -.982 327
3apaja .006 281 .001 022 .982
HMKaJ1_Opak -.866 499 -090| -1.735 .084
pasBeieHn 354 .629 .025 563 574
p-MecTo -.645 561 -057] -1.150 251
nipenrysehe -.959 525 -105]  -1.829 .068
37 paBCTBO .230 .559 .023 411 .682
IIpOoCBeTa -.966 618 -092] -1.564 119
GaHKapcTBO .056 .588 .005 .095 924
agMVHUCTpalyja 364 .b51 .039 .661 .509
Crax 382 353 .080 1.084 279
3a10BOJBCTBO -425 187 -.109 -2.271 .024
Penrponykiinja .026 120 .022 213 .831
VHuKopniopanyja .072 107 .083 .670 .503
HexoHTporsmcaHocT -.028 .068 -.027 -418 .676
CamoszarTura -.106 .082 -107]  -1.283 .200
HenpuBariiija .013 067 011 190 .849
O103UILIMOHAIHOCT -.002 .061 -.002 -.032 974
Excriopanmja .049 077 .049 629 530
ArpecrBHOCT .088 076 126 1.162 246
buac .005 .049 .009 .098 922
EINICMJIOH .033 011 155 3.065 .002
X1 .055 016 273 3.533 .000
AJIDA -.034 014 -194|  -2.485 .013
CUTMA -.022 012 -100)  -1.900 .058
HEJITA .004 015 021 292 771
ETA 046 018 220 2.575 .010
Antpymsam -274 .051 -271 -5.332 .000
CaBecHocT -.062 .060 -.051 -1.038 .300

a. 3aBucHa Bapujabita: EkcTpuHsituka MoTuBanyja
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Kaua Ce YKIIOHVM CTaTUCTNYKN 3Hat1aj IIpexKilallarba ca OCTaJIMM BapT/Ija6JIaMa,

roamvHe CTrapoCcTM ¥ 3aJJOBOJBCTBO  IIOCJIIOM  Ce HOKaSij 3HaqajHI/IM

MpeAVKTOpUMa eKCTPMH3MYKe MOTUBaIlvje, y oOpHyToM IipaBily. Pacrom
rOJIVIHA CTApOCTH U 3a/I0BOJBCTBA II0CJIOM OIlajia eKCTPUH3MYKa MoTuBaluja. O
ocobmHa yaHocTr 3Havaj nMajy sucokn XV, ETA u ETICJIOH dakrop, kao

v Huckn anrpymsaMm u AJIPA dakrop.

Taberra 77. Menujatopcku yTuiaj coumo-gemMorpadpckmx Bapujadiamv  Ha
II0OBE3aHOCT OCOOVMHA JIMYHOCTY VI OpraHM3aIVIOHe COILVjaiHe

OATOBOPHOCTN Ca Momuﬁauujom 30CHOBAHOM HA  CHObAUIEM
camoonaxxarey
Std. Error Change Statistics
Adjusted Of the R Square F S|g F
Model R R Square | R Square | Estimate Change | Change dfl df2 Change
1 2612 .068 .034 3.696 .068 2.011 14 386 .016
2 4620 213 147 3.473 .145 4002 | 17 369 .000

a. Ilpeguxropn: (KoHcTaHTe), 3a10BOJBCTBO IOCJIOM, aAMMHNCTpallMja, oOpas3oBambe,
pasBefieHN, CTapoCT, IOJI, OaHKApCTBO, paJHO MeCTO, 3[paBCTBO, IIpemy3ehe,
HeoXXereH/HeyplaTa, 3apajia, IIpocBeTa, CTaxX

b. ITpenukropu: (KoHcraHTe), 3aJ0BOJbCTBO IIOCJIIOM, aMUHNCTpallMja, oOpa3oBarbe,
pasBefieHN, CTapoCT, IIOJI, OaHKApCTBO, paJHO MeCTO, 3[paBCTBO, IIpemy3ehe,
HeOoXemeH/Hey/aTa, 3apajia, IpocBeTa, CTaX, eKCIUIopallija, OIO3MIIMOHAJIHOCT,
HeKkoHTposmcaHocT, caBecHoct, CVITMA, ETICMJIOH, antpywsawMm, genpusatiuja, XV,

penponykumja, [EJITA, camosamrura, Owac, AJIDPA, ETA, arpecusHOCT,

VHKOpHopanyja

c. 3aBucHa Bapujabia: Criosbaliirba MOTHBAIIVja 3aCHOBaHA Ha CaMOOTIaKaby

Monen 1 xoju o3HauaBa GJI0K coIMo-AeMorpadcKmx Bapujadin je 3sHavajaH
(F=2.011; Sig=.016), xao 1 Mopgen 2 Koju oOyxBaTa CBe He3aBVCHe Bapwujabiie
(F=3.223; Sig=.000).

Kon MoTmBaimje 3acHOBaHe Ha CIIOJballllbeM CaMOOIIaKamby, pesyJIraTu
TOoKa3yjy /1a cormo-geMorpadcke Bapujabiie objammasajy 6.8% BapujaHce, 10K
Momenl 2, Koju oOyxBaTa commo-gemMorpadcke 3ajelHO ca He3aBUCHUM
Bapmjabiiama ocoOMHa JIMYHOCTY M OpraHM3alliOHe ColijajlHe OITOBOPHOCTH,
objammsaBa 21.3% BapujaHce, IITO 3HA4UM Ja YK/IamkarbeM yTHuIlaja COIMO-
neMmorpadckmx, mpobujamo 14.5% Change=.145)

(R Square TOIaTHOT

oOjarrera BapujaHce He3aBICHMM Bapujadiiama.
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TabGema 78.

Xujepapxujcka

perpecroHa

aHaJIrn3a

ocoOmHa JIMYHOCTH,

opraHM3alioHe CcoIlMjajlHe OJrOBOPHOCTU ¥ WHTPUH3MYKE
MOTMBallVje Y OFHOCY Ha chobauitey momubayujy sachobany Ha

Camoonaxarbly
Hecrannapousosanu | CTaHgapAnMsoBaHU
KoedpmIijeHT KoeduimjeHTN
Model B Crarnapria Beta t Sig.
rpelKa

1 |(KoncranTe) 21.662 1.247 17.366 .000
GENDER 138 384 018 358 721
Crapoct -.983 306 -272 | -3.208 .001
Obpasosame 255 229 068 1.111 267
3apana -.244 302 -.052 -.808 420
HVKaJ, Opax -744 542 -.081 -1.373 171
pasBeneHN 228 .682 017 .335 .738
p.MecTo 063 602 .006 105 916
npexysehe -1.373 539 -159 | -2.545 .011
30 paBCTBO 933 596 .099 1.567 118
IIpoCBeTa 463 .646 .047 716 475
GaHKapCcTBO -.342 632 -.032 -541 .589
agMVHUCTpalyja 1.445 .589 162 2.455 .015
Crax 481 384 106 1.253 211
3a10BOJbCTBO -.107 191 -.029 -.559 576

2 | (KoncraHTe) 15.615 4.672 3.342 .001
GENDER -.206 393 -.027 -525 .600
Crapocr -.836 293 -231 | -2.849 005
ObpaszoBare 299 225 .080 1.330 184
3apana 010 292 .002 .033 974
HVIKaz Opak =571 519 -.062 -1.100 272
pasBeeHn 150 .653 .011 .230 818
p. MecTo -.048 582 -.005 -.082 .934
nipenysehe -1.416 545 -164 | -2.598 .010
3 paBCTBO 1.001 581 106 1.724 .086
IpocBeTa 453 642 046 705 481
OGaHKapCcTBO -427 611 -.040 -.699 485
agMUHNICTpalvja 1.298 572 146 2.269 024
Crax 411 366 091 1.123 262
3a/10BOJBCTBO -178 194 -.048 -917 .360
Penrpopykiinja -.042 124 -.038 -.336 737
Vukopniopanyja -.048 111 -.059 -433 .665
HexoHTtpornmcanocT .010 .070 .010 144 .886
CamoszamTura 026 .085 028 300 765
Henpusanyja 137 069 127 1.971 .050
OnosunyoHaaIHOCT -.032 064 -.037 -.501 617
Excriopanmja -123 .080 -130 | -1.528 127
ArpecrBHOCT -119 079 -179 -1.508 133
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buac -.033 .051 -.062 -.636 .525
ETICIJIOH .059 011 299 5.378 .000
XM .019 016 100 1.176 .240
AJIDA .025 014 152 1.778 .076
CUI'MA -.014 012 -.067 -1.160 247
HEJITA -.017 .016 -.089 -1.104 271
ETA .017 .018 .085 904 367
AJrrpyusam -.005 .053 -.005 -.089 929
CasecHocT .083 .062 .071 1.325 186

a 3aBucHa Bapmja6na: Coosparimba MOTT/IBaHT/Ija 3aCHOBaHa Ha CaMOOIIaXamy

Yx1amameM CTaTUCTUUKOr 3Hadaja IpeKallarba ca OCTaluM BapujaOriama,
nobujaMo roxauHe CcTapocTy, OOJIMK BJIacCHUINTBA Hap Iipedysehem m panm y
oOJs1acTy aiMVHMCTpalVje Kao 3HadajHe IIpeAMKTOpe MOTVBallMje 3aCHOBaHe Ha
CIIoJballllbeM caMoonaxary. Pact romuna crapoct m pap y IIpUBaTHUM
npenysehrMa je ymamyje, a mspakeHuja je KOJ, 3alI0CJIeHVIX V aflMUHUCTpaLIju
y OIHOCY Ha ApyTe mcnuTusaHe npodecuje. Takobe, 3Ha4ajHVIM DpenVKTOpUMAa
y OKBUpPY ocoOmHa jmuHOcTH ToKasyjy ce Bucokm EIICMJIOH daxtop m

BVICOKa JlelIpuBaliyja.

Tabena 79. Menujatopckm yTuilaj comyo-geMorpadckmx Bapujabiu Ha
IIOBE3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTM ¥ OpraHu3alliiOHe COllVjajTHe
OIFOBOPHOCTV Ca YHYMpauiroM MOMubayujom 3acHobanom Ha
CAMOONAKATLY.

Std. Error Change Statistics
Adjusted Of the R Square Sig. F
Model R R Square | R Square Estimate Change F Change dft df2 Change
1 2978 088 055 2.960 088 2666 | 14 386 001
2 507" 257 195 2.733 169 4933 | 17 369 .000

a. ITpenuxropu: (KoHcTaHTe), 3a/10BO/BCTBO TIOCSIOM, afMMHMCTpalvja, oOpasoBambe,
pasBefieHN, CTapoCT, MoJI, OaHKapCTBO, paJHO MeCTO, 3[paBCTBO, Iipemysehe,
HeOXXeH-eH/HeypaTa, 3apajia, IIpocBeTa, CTaxX

b. ITpenuxropu: (KoHcTaHTe), 3aJ0BOJBCTBO IIOCJIIOM, afMMHNCTpallMja, oOpa3oBambe,
pasBelleHN, CTapocT, I0jI, OaHKapcTBO, paJgHO MecTO, 3[paBCcTBO, Iipenysehe,
HeOXemeH/HeyaTa, 3apajia, IIPOCBeTa, CTaX, eKCIUIopallyja, OIIO3MIIMOHAIHOCT,
HekoHTposmcaHocT, caBecHocT, CVITMA, ETICMJIOH, antpywsaMm, nenpusaruja, XV,
penponykumja, HEJITA, camosamturta, ©Owac, AJIDPA, ETA, arpecusHOCT,
VHKOpIHopanuja

c. 3aBucHa Bapujabia: YHyTpalma MOTHBaIlMja 3aCHOBaHa Ha caMOOIIaXakby
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Mogpes 1 xoju o3HauaBa OJIOK coImo-geMorpadcKix Bapujadin je 3HadajaH

(F=2.666; Sig=.001), xkao 1 Momes 2 Koju oOyxBaTa CBe He3aBVCHe Bapujabiie

(F=4.118; Sig=.000).

Kana je Yy Ouramby MOTT/IBaLU/Ija YHyTpalamber caMooOIlaKarba, BUIAVIMO [Ia

coumo-geMorpadpcke Bapujabiie objarrrkasajy 8.8% BapujaHce, JOK 3ajeffHO ca

He3aBVICHVM Bapujabiiama ocoOvHa JIMYHOCTH OOjalmasajy 25.7 % BapujaHce.

Hakite, mogaTtHO oOjamrmerse BapujaHce of 16.9% (R Square Change=.169)

IpuIaga ocodMHaMa JIMIHOCTY VI OpTaHM3alVIOHOj COLVjaTHOj OATOBOPHOCTA.

Taberra 80. Xwujepapxmjcka perpecroHa aHajIM3a OCOOMHa JIMYHOCTY,

OpraHM3alioOHe COlVjaJIHe OJTOBOPHOCTMI W WHTPUH3MYKE
MOTUBalVje Y OTHOCY Ha YHympawiby momubayujy sacnobany Ha

CAMOONAXKALY
Hecraumapansosanm (CraHgapavn3oBaHU
KoedUIIMjeHTH KoepuIIMjeHTU
Model p | CTamaapama Beta | Sig.
rpelrka
1 |(KoHcTaHTe) 19.559 999 19.577 .000
GENDER -196 308 -.032 -.636 525
Crapoct -.574 245 -196 | -2.338 .020
Obpasosame .031 184 .010 171 .865
3apana .380 242 101 1.573 117
HMKaz_Opak -254 434 -.034 -.586 .558
pasBeeHn 562 546 .051 1.029 304
p.MecTo 433 482 .050 .900 369
npenysehe -1.523 432 -218 | -3.524 .000
3[paBCTBO .735 477 .096 1.541 124
IIpocBeTa 956 518 119 1.846 066
OaHKapCcTBO 247 506 028 489 .625
aMVHVICTpalja 1.651 471 229 3.503 .001
Crax .688 307 187 2.239 .026
3a10BOJbCTBO 049 153 016 319 .750
2  |(xOoHCTaHTe) 8.836 3.676 2.404 017
GENDER -175 309 -.029 -.566 572
Crapoct -412 231 -141| -1.783 075
Ob6paszoBarse 100 177 .033 564 573
3apana 444 230 118 1.932 .054
HMKaJ1_Opak -.053 408 -.007 -131 .896
pasBeeHn 528 514 .048 1.028 305
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p-MecTO 358 458 042 781 435
npemysehe -.842 429 =121 -1.964 .050
3 paBCTBO .708 457 .093 1.549 122
IIpocBeTa 679 505 084 1.343 180
GaHKapCcTBO .092 481 011 191 .849
aZMVUHUCTpalyja 1.369 450 .190 3.042 .003
Cras 628 288 171 2.180 .030
3a10BOJbCTBO -124 153 -.041 -.811 418
Perrpomyxkrivja -.079 .098 -.090 -.806 421
VMukopniopanyja -.012 .088 -.018 -.136 892
HexoHTpormcanocT 022 .055 027 389 .697
Camo3amrrura -.051 067 -.068 -.760 448
Henpusaniuja 190 .055 219 3.489 .001
Ono3mnIMoOHaITHOCT .052 .050 .074 1.031 303
Excrropanmja -.082 063 -108 | -1.302 194
ArpecrBHOCT -.028 062 -.053 -.460 .646
buac .080 .040 186 1.979 .049
ETICMJIOH 036 .009 226 4182 .000
X1 016 013 100 1.219 224
AJIDA -.004 011 -.032 -.383 702
CUTMA .001 .009 .008 151 .880
AEJITA -.034 012 -215 | -2.755 .006
ETA 011 014 070 771 441
AnTpynsam 071 042 091 1.682 .093
CasecHoCT 153 .049 162 3.116 .002

a. 3aBucHa BapujaOia: YHyTpalllrba MOTHMBalIIVja 3aCHOBaHa Ha CaMOOIIaXKakby

Yxi1amameM CTaTMCTUUKOI 3Havaja IpeKilararma ca ocTajuM Bapwujabiiama,
npoOujamo rofguHe cTaXa, BUCHHY 3apaje 1 oOJIMK BIIaCHUILITBA Hall ITpey3ehem
Kao 3HayajHe IIpeauKIope MOTHMBallje 3acHOBaHe Ha yHyTpallibeM
camoomnaxarsy. Ca pacToM rofgyHa cTaka v BUCHHe 3apajie, pacTe ¥ MOTUBalyja
3aCHOBaHA Ha YHYyTpallllbeM CaMOOIIaKarby, JOK je OBa MOTMBaLija HVDKa KOJI
3aIioCcjIeHNMX y IIPUBaTHMM, HO y JpxXaBHUM Iipeysehuma. Takobe, sHadajHyM
HpeOVKTOPVIMa, ¥ OKBUPY OCOOMHA JIMYHOCTH, TT0Ka3yjy ce Bucok EITCMIIOH
dakTop, BMCOKa CaBecHOCT, [elpwuBalija U BHUCOKA CKIIOHOCT Ka [laBamby
COllMja/IHO IIOXeJbHMX oparosopa (6bmac ckop), xao n [EJITA dakrop y
oOpHyTOM OffHOCY -TIoBehare BpeTHOCTM OBOI (pakTopa CHIKaBa J1aTyi OOJIMK

MOTMBalVje.
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Tabema 81. MepgujaTopckm yTuilaj comyo-geMorpadckmx Bapujabimu Ha
IOBEe3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTM U OpraHu3alliioHe cOIlyjajIHe
OZIFOBOPHOCTW ca MomubBayujom urnmeprasuzobanux yuseba

Std. Error Change Statistics
Adjusted Of the R Square Sig. F
Model R R Square | R Square | Estimate Change F Change | dfi df2 Change
1| 2790 078 044 4.950 078 2320 | 14 | 386 004
2 | .389° 152 080 4.855 074 1.893 | 17 | 369 018

a. Ilpequxropn: (KoHcTaHTe), 3aI0BOJBCTBO IIOCJIOM, afMMHNCTpallija, oOpa3oBarbe,
pasBelleHN, CTapocT, I0jI, OaHKapcTBO, paJgHO MecTO, 3[paBCcTBO, Iipenysehe,
HeOXeH-eH/HeypaTa, 3apajia, [IpocBeTa, CTaxX

b. ITpenuxropu: (KoHcTaHTe), 3aJ0BOJBCTBO IIOCIIOM, aMMHUCTpallMja, oOpas3oBarbe,
pasBelleHN, CTapocT, I0jI, OaHKapcTBO, pagHO MecTo, 3[paBCcTBO, Iipenysehe,
HeOXemeH/HeyaTa, 3apajia, IIPOCBeTa, CTaX, eKCIUIopallyja, OIIO3MIIMOHAJIHOCT,
HeKkoHTposmcaHocT, capecHocT, CVITMA, ETICMJIOH, antpywmsam, nenpusanuja, XV,
penponykuwmja, HEJITA, camosamrura, ©Owac, AJIPA, ETA, arpecusHOCT,
VHKOpHopamyja

c. 3aBucHa Bapujabia: MoTuBallMja MHTepHa/IM30BaHMX LIVUbeBa

Monmeit 1 xoju o3HauaBa OJI0K conyo-geMorpadpckmx Bapujabim je 3HavajaH
(F=2.320; Sig=.004), xao 1 Momes 2 Koju oOyxBaTa CBe He3aBVCHe Bapujabiie
(F=2.127; Sig=.001).

Mogmei 1 ca obyxsahenum cormo-geMorpadckmM Bapujabiiama IoKasyje Aa
oHe oOjammaBajy 7.8% BapujaHce, JOK 3aje/lHO ca He3aBUCHUM Bapujabiiama,
Mojiern 2 objammasa 15.2% 3acuhersa, 11ITO yKasyje Ha o0jariiraBarbe JOAaTHUX
74% (R Square Change=.074) BapujaHCce Of cTpaHe OCOOVMHA JIMYHOCTU U

OpraHM3aloHe COI_H/IjaHHe OIT'OBOPHOCTM.

Tabema 82. Xujepapxmjcka perpecmoHa aHajJM3a OCOOMHA JIMYHOCTH,
OopraHms3allViOHe coIyjaJlHe OATOBOPHOCTM W WHTPUH3WYKE
MOTUBallVje y OHOCY Ha Momubayujy unmepnaiuzobanux yuseba
HeCTaHHapﬂVBOBaHVI CTaHHapl[VISOBaHVI
KoedpuIijeHT™! KoedpuIijeHT™!
Model B Cranpapria Beta t Sig.
rpelika

1 |(KoHcTaHTe) 19.596 1.671 11.729 .000
o -.080 515 -.008 -155 877
Crapoct -.783 410 -161 -1.907 057
Obpa3zoBare .055 307 011 178 .859
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3apaga 454 404 072 1.124 262
HMKaz Opax -.566 726 -.046 -.780 436
pasBeneHN .630 913 .035 .690 490
p. MecTo 1.569 .806 110 1.948 .052
nipenysehe -1.874 723 -.161 -2.594 .010
30 paBCTBO 871 798 .068 1.092 276
IIpocBeTa 1.048 .866 .078 1.210 227
GaHKapcTBO 1.012 846 .070 1.196 232
agMMHUCTpalyja 2.236 .788 187 2.836 .005
Crax 255 514 042 496 620
3a710BOJBCTBO 276 256 .056 1.080 281
(Koncranre) 1.469 6.531 225 822
ITon -.383 549 -.038 -.698 486
Crapoct -722 410 -.148 -1.762 079
Obpa3zoBarse -.009 314 -.002 -.027 978
3apaga 564 408 .090 1.382 168
HMKaz Opax -416 725 -.034 -574 566
pasBeieHn 557 913 031 .610 542
p. MecTo 1.158 814 .081 1.422 156
nipenysehe -1.421 762 -122 -1.865 063
30 paBCTBO .806 812 .063 993 321
IIpoCBeTa 725 897 .054 .808 420
GaHKapcTBO 679 854 047 794 427
aJIMUHUCTpalyja 1.798 .800 .150 2.248 .025
Crax .066 512 011 129 .898
3a710BOJBCTBO .081 272 016 299 765
Penpopykumja 216 174 1438 1.242 215
VHKopniopanyja -.061 156 -.055 -.393 695
HexoHTposmcaHocT .037 .099 027 374 708
Camo3amrrura -.056 119 -.045 -470 .639
Henpusaniyja 127 097 .088 1.312 190
OnosunyoHaaIHOCT 025 .089 022 .285 776
Excruiopanmja .040 112 .031 .353 724
ArpecrBHOCT .033 110 .037 .300 764
buac .053 072 074 741 459
ETICIMJIOH 025 015 .093 1.603 110
X1 .020 .023 076 .863 389
AJIDA .013 .020 .057 644 520
CUI'MA .002 017 .008 135 .893
AEIITA 011 022 042 500 617
ETA -.013 026 -.049 -499 618
AnTtpyusam 120 075 .093 1.610 108
CaBecHocT 218 .087 139 2.506 .013

a. 3aBucHa BapujaOia: MoTuBalija MHTepHaIM30BaHNX IIJbeBa
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IIpenukTiBHa BpeIHOCT Bapujabim ce IOKasyje Hajcs1aOMjoM 3a oBaj 0OJIMK

MoTusanyje. Kao jeqyHuM 3sHadajHMM IOKa3yjy ce paj y afMUHUCTpaLuji, Kao

conmo-neMorpadcka Bapmjabiia, v BUCOKa CaBeCHOCT, Ka0 0COOVHA JIMIHOCTA.

Taberra 83. MenujaTopckm  yTUIIAj

OZITOBOPHOCTY Ca crnpeMHouifly Ha nepmanenmHo obpasobarve.

colmo-geMorpadpckix Bapujabim  Ha
IIOBE3aHOCT OCOOMHA JIMIHOCTM VI OpraHM3allViOHe COIlVjasiHe

Change Statistics
Std. Error
Adjusted Of the R Square Sig. F
Model R R Square R Square Estimate Change F Change dfl df2 Change
1 .3792 144 113 8.747 .144 4.633 14 386 .000
2 .669° 448 .402 7.182 .304 11.968 17 369 .000
a. Ilpenuxropm: (KoHcTaHTe), 3aI0BOJBCTBO  IIOCJIOM,  aJMMHUCTpaIyja,

obpa3oBarmbe, pasBeeHN, CTApOCT, II0JI, OaHKapCTBO, PaIHO MECTO, 3[PaBCTBO,
npenysehe, HeoXxerweH/ HeyiaTa, 3apajia, IPOCBeTa, CTax

b. Ilpeguxropu: (KoHcTaHTe), 3aJ0BOJBCTBO  IIOCJIOM,  aJMMHUCTpaIyja,
obpa3oBambe, pasBejeH), CTapOCT, II0JI, OaHKapCTBO, PaJHO MeCTO, 3[pPaBCTBO,
npenysehe, HeoXemeH/HeyzaTa, 3apajga, IpPoOCBeTa, CTaX, eKCIUIopamwuja,
OITO3UILIVIOHAJIHOCT,  HeKOHTposmcaHocT, caBecHocT, CUMIMA, EIICMJIOH,
anTpymsaM, penpwBaiivja, XV, penpomykuuja, HEJITA, camosamrura, Omac,
AJIDA, ETA, arpecMBHOCT, MHKOpIIOpaliyja

c. 3aBucHa Bapmjabdira: CipeMHOCT Ha IIepMaHeHTHO oOpa3oBarbe

Mogmeit 1, koju o3HadaBa OJI0K colmo-ieMorpadcKmx Bapujabdim, je 3HavajaH
(F=4.633; Sig=.000), xao 1 Mopmen 2 koju oOyxBaTa CBe He3aBVCHe Bapwujabiie
(F=9.667; Sig=.000).

Commo-gemorpadcke Bapujabire, oOyxsahene momerrom 1, mokasyjy 14.4%
3acnheHOCTN, AOK 3ajeqHO ca OCOOMHaMa JIMYHOCTYI ¥ OPTaHM3AIVIOHOM
couyjayilHOM oarosopHourhy, momenr  objamrmsaBa 44.8% 3acuhema. [axiie,
yKIamakbeM yTullaja colmo-meMorpadckmx Bapujadimm modmjaMo f1a ocoomHe
muHocTH objammasajy 30.4% 3acuherma Bapujance. Mogpert 1, Koju o3sHadaBa
6710k commo-memorpadpckmnx Bapujadim, je sHadajan (F=4.633; Sig=.000), xao n

Moze1 2, Koju obyxBaTa cBe He3aBlcHe Bapujabite, (F=9.667; Sig=.000).
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Tabera

84. Xwujepapxmjcka

perpecmoHa aHaJlrsa

ocoOmHa JIMYHOCTH,

OpraHM3allViOHe COLMjaJIHe OATOBOPHOCTM W WHTPUH3MUKE
MOTMBAaIIVje Y OHOCY Ha CHPeMHOCH 34 nepMaHeHmuo obpasobarse

Hecranpapamsosann | CTaHmapan3oBaHU
KoeduIIMjeHTU KoedUIIMjeHTH
Model B Crarnapmya Beta t Sig.
rpelka

1 |(KoncraHTe) 64.615 2.952 21.888 .000
ITon 1.443 910 077 1.586 113
Crapocr -1.592 725 -178 -2.195 .029
ObpaszoBame 1.163 543 127 2.143 .033
3apana 1.419 714 123 1.987 .048
Heoxemen/Heyara 1.839 1.283 081 1.433 153
Passemenmn -.554 1.613 -.017 -.344 731
P. mecTO .683 1.424 .026 480 632
[Tpenysehe -5.802 1.277 -272 | -4544 .000
3apaBcTBO 1.653 1.409 071 1.173 242
ITpocseTa 1.662 1.530 .068 1.086 278
bankapcTBO -1.687 1.495 -.064 -1.128 .260
ApMUHVCTpanyja 2.295 1.393 104 1.648 100
Crax 1.824 908 163 2.009 .045
3a/10BOJbCTBO MOCJIOM 363 452 .040 .803 422

2 |(Koncranre) 37.281 9.660 3.859 .000
ITon 1.329 812 071 1.637 103
Crapoct -1.344 .607 -.150 -2.215 027
OO0pasosarme 1.044 464 114 2.248 025
3apana 969 604 .084 1.605 109
Heoxemen/Heyrara 1.706 1.073 075 1.590 113
PasBenenn -.542 1.351 -.016 -401 .688
P. mecTO 677 1.204 .026 562 574
[Tpenysehe -1.985 1.127 -093 | -1.762 079
3apaBcTBO 1.196 1.200 .051 996 320
ITpocseTa 551 1.327 .022 415 678
bankapcTBO -2.752 1.264 -.104 -2.178 .030
AnMyHVCTpalnyja 1.233 1.183 .056 1.042 298
Crax 1.644 757 147 2171 .031
3a/10BOJbCTBO MOCJIOM -.527 402 -.058 -1.311 191
Penponyxkiinja -.100 257 -.037 -.391 .696
Mukopniopanyja -.058 .230 -.029 -.253 .800
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Hexonrpornmcanoct .079 146 .032 545 .586
Cawmoszarrrrura -.239 177 -104 -1.354 177
HenpuBariija .028 143 .011 197 .844
Or1o3mnIMoHaTHOCT -.109 131 -.052 -.830 407
Excrtopanmja -.003 166 -.001 -.020 984
ArpecuBHOCT .033 163 .020 202 .840
buac 241 106 184 2.273 .024
EINCMJIOH .007 .023 .015 319 .750
XN -.039 .033 -.082 -1.157 248
AJIDA .034 .029 .083 1.157 248
CUTMA .044 .025 .086 1.773 077
HEJITA -.107 .033 -.220 -3.273 .001
ETA -.034 .038 -.070 -.888 375
Antpynsam .688 110 292 6.235 .000
CaBecHocT 480 129 167 3.723 .000

a. 3aBucHa Bapujabita: CripeMHOCT 3a lepMaHeHTHO oOpa3oBarbe

YxamareM CTaTMCTUYKOT 3Hadvaja IIpeKjlarara ca OCTajMM Bapujabiiama,
nobujaMo romyHe CTapoCTH, CTelleH oOpas3oBambka, pa, y OaHKapCcTBY M TOAMHe
CTaka Kao 3HayajHe IIpeAMKTOpe MOTWBallMje 3acHOBaHe Ha YHYTpalllibheM
camoornaxary. PacT rogmHa crapocTit 1 paji y 6aHKapCTBY yMambyje CIIPeMHOCT
3a IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe, [OK je PpacT ToduHa CTaXa W CTelleHa
obOpa3zoBama nosehasa. Takobe, 3HauajHMM IDpeAUKTOPUMAa Y OKBUPY OCOOMHA
JIMYHOCTW TIIOKa3yjy ce aJTpyu3aM, CaBeCHOCT W TeH[eHIMja Ka JaBarby
COLVjaJIHO IIOXKeJbHMX O[r0BOpa, YMjUM pacTOM pacTe W CIPeMHOCT 3a

repMaHeHTHO obpasosarbe, 10K pacTtom IEJITA dakTopa oHa omaza.
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4. UHTEPIIPETAIINJA JOBUJEHWMX PE3YJITATA

[TomasHy OCHOBY OBOI WICTpaXMBarka IIpeAcTaB/ba IIPETIIOCTaBKa O
IIOCTOjalby IIOBe3aHOCTM W3Meby ocoOmHa JIMYHOCTM W OpTraHM3allMiOHe
colVjajylHe OATOBOPHOCTM ca MOTMBALIMjOM 3a paj ¥ clIpeMHoIIhy 3a
IlepMaHeHTHO oOpasoBame. KoHIlenT IipTa JIMYHOCTM HUje HOB y 00IacTu
OpraHM3allMOHOT ToOHallara. OpraHusalyje 4YMHe JbYAM, CBAKO Ca CBOjOM
jemviHCTBeHOM JIMYHOIINY, Koja AeTepMIHMIIe VI ITOHAIIAke J1aTe VHAVBUIYe
Ha Imiocily. MoTuBalMja ce MoOXe IIOcMaTpaTyl ca [Ba aclleKTa - aclleKTa
MeHallepa 1 acrekTa nojeauHiia (Francesko, Mitrovi¢, 2008: 49). Ca jmruHOr
acriekTa, MOTHMBAaIlMja je IIpefiCTaB/beHa Kao WHTEPHO CTame Koje BOAU
oCcTBapMBamy IIWJbeBa. AKTMBHOCTM IIOjeMHIIAa MOTy  pe3yJITupaTiu
OCTBapMBaFkeM TMX LWbeBa, IITO IIPeACTaB/ba OYeKMBaHy Harpamy. YKOJIMKO
oudeKMBaHe Harpajie M30CTaHy, Tj. YKOJIMKO IIpyMeleHe aKTMBHOCTY He JI0BOJIe
10 Lwba, IIOHalIarbe he ce BepoBaTHO KopurosaTu. Ksasmrer Harpaga je
neoctpyk (Bovee, L.C. et al, 1993: 438), oHe MOry OuUTWM MHTPUH3MUKE - Kao
YHYyTpaIlIby JOXMBIbajil KOji IIpaTe IojefHe aKTMBHOCTY, VI eKCTPUH3WYKe —
Kao criojpalllibe Harpaje Koje IIpaTe akTMBHOCTH, 1 Koje Jo0vjaMo 13 OKOJIVHE.
OBme MOXeMO HpPeTIIOCTaBUTI [la OITOBOP Ha NWUTarbe KO BUIIIE TeXU
CIIOJbAIIIFbVIM IV YHYTPAIIkBUM Harpajgama 3aBUCK Ofl CTPYKType M ocoOMHa
JIMYHOCTY MHAMBUAYye. Turonoruja MoTuBalyje 3aCHOBaHe Ha MOTVBAIIVIOHUM
M3BOpMMa, KOja IIpeficTaB/ba I10JIa3Hy TauyKy Halller MCTpaXXuBarba, HaBOIM 1
pasmanTe VHAOMBUAYe KapaKTepUINy pasINMdUTii MOTMUBALIVOHV HPOdwIn,
Ipy 4YeMy cBaka WMHAOMBUIOYya Ilocenyje moMmmHaHTHM Impodwi (Leonard,
Beauvais, Scholl, 1999: 988), 11T0 je meTepMuHMCaHO ¥ JIMYHOIINY MOjedMHIIA.

CrpemMHOCT 3a IlepMaHEeHTHO oOOpa3oBalbe YCKO je Be3aHa 3a IIUTarbe
MOTMBallyje, a Ta MOTHMBallMja HacTaje y CIIOjy OCOOMHa JIMYHOCTU U
KapakTepuctuka cutyanyje. OHO ce moBe3yje ca CTeIIeHOM y KOMe VHAVBYAya
roceryje CIIOCOOHOCTM, CTaBoBe W OCOOMHe JIMYHOCTM IIOTpeOHe 3a

camoycMepasaHo yueme (Wiley, 1983: 517). Jaxiie, OuTHa KapakTepucTMKa
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OBOI' yuelba je caMOyCMepaBaHOCT Kao MHUIIMjaThBa Yy UjarHOCTU(PVKOBAbY
norpeba 3a ydemeM, M300py LWwbeBa ydera, M300py pecypca 3a ydere U
oxrosapajyhmx crpareruja yuera 1 epajtyanuje pesysrara. OcuM CyIITHMHCKOT
KOTHUTVBHOT €JIeMeHTa, Kaja je y NuTamby IepMaHeHTHO Yyuere, OBIe Cy
Ba)XHVM ¥ KOHATVMBHM ¥ €MOILMOHaJIHM eJIeMeHT, Kako Kaja je y IuTamy
dopMumparse ITO3UTMUBHOT CTaBa IpeMa IIoTpedu 3a TUM ydereM, TaKo Kaja je y
OUTalby BOJba, KoOja MOXe CTajaTu wcopen Wi Outm mparehm ereMeHT
eMOIVIOHaIHe 000jeHOCTM cafp’kKaja IMepMaHEeHTHOr oOpasoBarba. CIrpeMHOCT
3a OBaKBO ODOpasoBambe 3aBUCK ¥ Of 0COOMHA JIMYHOCTY, Koje M 1o ceOu mMMajy
MOTMBAIIVIOHM KapaKTep ¥ MHOACTUYY VHAVBUAYY Ja Tpara 3a cuTyalujama y
KojuMma je Mmoryhe peaymmsoBaTu IpTe. 3a OdYeKMBame je, a M WCTpaXyBama
nokasyjy na he pamosHaste ocobe, ocobe OTBOpeHOr yMa, OTBOpeHe 3a HOBa
mckycTBa (Chen et al, 2010; Kanfor, Chen, Prichard, 2008), mapseuBe, ncTpajte,
HekoHpopmuctruHe, amOuimosHe (Chen et al, 2010; Kanfor, Chen, Prichard,
2008), (Gibson et al, 1980), ypenue, caBecHe, camoycMmepeHe (Chamorro-
Premuzic, Furnham, 2005) wrth. Outu mpe aHrakoBaHe y IIepMaHEHTHOM
oOpasoBamby, Hero ocobe CynpoTHMX KBaJITeTa.

Konrlenir opraHmusammoHe couujajilHe OOTOBOPHOCTM, KOjiI je, TaKobe,
YK/JbY4eH y OBO WCTpaXwuBame je peraruBHO HoOB. Hacrao 1977. romume y
vicTpakyBarbyMa OpraHa, OH CYIITHHCKM CafpXX! [iBe AVIMeH3Mje: yCMepeHOCT
HojeIMHIIa IIpeMa WHAVBMAyaMa WIM IpyllaMa M YCMEepeHOCT IIOjefdVHIIa
npema opraHmsauujun. Kpos Bernmkm 06poj ucTpaXuBarka, Koja  Cy
VIeHTUdVKOBaJla ¥ HeKe [pyre AVMeH3Mje OpraHM3alllOHO OOTrOBOPHOI
IOHalllakka, UIaK jefIVHe JIBe Koje Cy JI0CJIe[IHO IIOTBphuBaHe jecy oBe [iBe BpCTe
yCMepeHOCTH HasBaHe aJITpymus3aM (yCMepeHOCT Ha Jby[de) W CaBeCHOCT
(ycMepeHOCT Ha opraHmsalyjy). YIIpKoc MOKyIllajuMa HeKMX KpuTudapa Koju
Cy HacCTOjaJI Jla OBe IIOjMOBe IIpPeVMeHYyjy Yy LWby IbMXOBOI OfBajarba Off
3Hadyema IIpTa JIMYHOCTM, TIIa aITpyM3aM Has3uWBajy ,IIoMarajyhmm

IOHalllalkbeM”, a CaBecHOCT ,OMHIITOM camiacHomthy” WM, OIIITUM
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npuxBaTameM’, MIIaK OHM Yy OCHOBU IIpejicTaBlbajy I[pTe Koje MOIy JieXaTu Y

OCHOBM JaTVX ITIOHAalIllakba.

Ocobune auunocmu, Momubayuja 3a pao u cnpemMHocH 3a nepmMareHmHo 0opasoBarse

OcHoBHUM 3afall OBOI VCTpaXKuBakba OIHOCWIN Cy ce Ha yTBpbuBambe
HpeOVKTUBHE BPEeIHOCTM OCOOMHA JIMYHOCTM ¥ OpraHM3allioHe CoLyjaiHe
O[ITOBOPHOCTM 3a MOTHMBAaIMjy 3a Ppaj, OJHOCHO [IOMMHAIIVjy HEKUX Off
MOTMBAIIMIOHMX  WM3BOpa  (MHTpMH3MYKa  MOTHMBaIlMja, eKCTPUH3MYKa
MOTMBaIMja, CHOJballllba  MOTMBallMja 3acHOBaHa Ha  caMOOHaXarby,
yHyTpallllba MOTHMBallMja 3acHOBaHa Ha caMoOOIlaXarby, MOTMBaIja
VHTepHaIM30BaHNX IwbeBa). Takobe, 3amaiy Haller ucTpaxmbarmba OIHOCUIIN
cy ce M Ha yTBpbuBare HOpenIuKTVBHE BPeTHOCTM €MOIVOHAJIHUX WU
KOHATVBHMX OCOOVMHA JIMYHOCTY Ha CIIPEMHOCT 3a IIepMaHEeHTHO o0pa3oBarbe.

Pesyyraty moOujeHM JIMHeapHOM perpecrioHOM aHaJIM30M IIOKasyjy [ia ce
daxkrop EIICMJIOH - perynarop akTuBUTeTa - IIOKa3yje Kao 3HadajaH
HPeIVIKTOp CBUX IeT MOTMBAIIMOHMX M3BOpa, Majia HajBUIIly BpeIHOCT IT0Ka3yje
y IIpeIVKIIVj| CIIoJballllbe MOTHBallMje 3aCHOBaHe Ha caMOOIlaXkamy, HOK MY je
HajMarka BpeOHOCT Yy IIOIJIe[ly MOTHMBallMje WHTepHaIM30BaHUX LVbeBa.
Crmaro Amabwt (Amabile: Chen, Wu, Chen, 2010: 199), y ucTtpaxmusamy Koje
II0JIa3¥ OfI Teopuja O IIOCTOjalby MHTPUH3NYKE 1 eKCTPUH3MUYKe MOTHMBallyje 3a
pad, Hajasu Ja je ocoOMHa eKCTpoBep3uje IIOBe3aHa ca eKCTPUH3UUYKOM
MOTMBAIMjOM, JIOK MHTPOBep3uja Huje IoBe3aHa ca MHTpuH3ndkoM. VI Macrios,
KaJla ToBOpM O ocoOmHamMa caMmoocTBapeHmX Jbyam (Maslov, 1982: 203), a
MOTMBallMja  WMHTepHaJIM30BaHMX  IWwbeBa  OfroBapa  IOoTpeOu  3a
camoakTyamsanmjoM (Barbuto et al, 2001: 543), ommicyje vix Kao Jbyjie Koji1 BUIIIe
oIl APYyTMX BoOJle IOoBy4eHoCT 1 camohy. IInpcoHoB KoedulimjeHT Kopernaliyje,
Takobe, mokasyje mose3aHocT ¢akropa EIICVJIOH ca cBuM MOTMBaIIOHUM
U3BOpMMa, IIpU 4YeMy je KopeJianyja Hajseha ca crospalllFbOM MOTMBAIIVjOM,
3aCHOBAHOM Ha caMOONaXkarby, ajIil M YHYTpallllkbOM MOTUBALIMjOM, 3aCHOBAaHOM

Ha camoonaxamy. Ce oo Ham rosopu pa daxrop EIICIMIJIOH moxemo

243



cMaTpaTy OATOBOPHIMM 3a MOTMBAIIVjy YOIIIITe, Te [1a, C 0031POM Ha ITO3UTUBaH
IpeJI3HaK Koju I0Ka3yje, pacTOM OBOr paKTopa pacTe ¥ MOTUBalyja y LeJIVHIL.
ExcrposepTnt ce wemnthe aHTaxyjy y aKTMBHOCTMMA, Oe3 o03Mpa Ha TO 4mMe Cy
MoTusucaHn. OBaj daxkTop oarosapa Aj3eHKOBOj IMMEH3UjII eKCTpoBep3uja-
vHTpoBep3nja, kao 1 KaTtesroBoj auMensuju exvia-invia. OBy gumeHsnjy Aj3seHK
3aCHMBa Ha eKCIUTaTOpHO-MHXMOuTOpHOM OanaHcy (Fulgosi, 1985: 404),
OIHOCHO Ha CTeIleHY eKCIIMTaOVWIHOCTY HepBHOT CucTeMa, Kao M Ha XaJoBOj
Teopuju  peakTmBHe wHXMOUIMje. Kom  excTposepara  IOMMHMPA)Y
VHXUOUTOpHM Mpolecy, a Ko WMHTpoBepara eKCIIUTaTOpHM, a oOBa
AVHAMMUYHOCT HEPBHOI CHUCTeMa je oIepallOHaJIHO HeduHMcaHa JaKohow
ycJIoBJbaBama. VIHTpoBepTH ce Jjlakille ycJIOBJ/baBajy M OpMMpajy IO3UTHBHE
ycJIoBHe pedJiekce, JIOK Cy eKCTpOBepTU CKIOHUjU pOopMUparmy HeraTuBHMUX,
VHXVOUTOPHMX YCIIOBHMX pedriekca. Y Tomieny peaKTMBHe WHXMOUIIMje,
JbyOV ce Ppa3JIMKyjy 0 Op3MHM KOjOM ce OHa jaBba, I10 HeHOj jauMHM 1 Op31HMI
raiiera 110 IIpecTaHKy aKTUBHOCTHU. Kozl ekcTpoBepara peakTBHa MHXMOMITMja
HacTaje Op30, MMa jauMHY ¥ TeIIKO Ce racy, HOK MHTpOBepTe KapaKTepwIlle
cynpotHo. CTora eKCTpoBepTH CIIajlajy Y HOHIlepceBepaTuBHe TUIIOBe KOju ce
JIaKO aKTWBUPAjy, ali He MOIy AyXKe OIICTajaTi y HbVMa, HecTaOwIHM Cy,
CKJIOHV IIpOMeHaMa ¥ HelIPeKMIHO Tpake HOBe canpikaje. V1 oK mHTpoBepTy,
ycilesl JOMMHAalMje eKCOMTaTOPHMX IIpolleca, MMajy JOBOJBHO YHYyTpalllFhe
cTUMYyJIalyje, JOTIIE je eKCTpOBepTHMa IIOTpeOaH CIIOballlbVl IOACTUIIA].
Onmcyjyhn Tunmanor ekcrposepty, AjseHK (Eysenck, 1970) kaxe na je To
OpyXkesbyOmBa MHOMBYAYa Koja IIpMXBaTa 13a30Be, [Aeilyje BoDeHa TpeHyTHVUM
norpebama, ONTMMICTMYAH je, pallyOHaJIaH, IIOHeKas CKJIOH IIpepacyama,
BOJIV ITpoMeHe, Boyit Aa paan. Oceharba My HUCY yBeK IOf, KOHTPOJIOM, Te ce Y
CBOjOj IIPOMEHbUBOCTY OaBM pasHMM aKTUBHOCTMMA, BOJIV Ja MeHa I0CIJIOBe,
npenyseha, ckioH je dpirykryupamy. Ca npyre cTpaHe, MHTPOBEPT je OKPEHYT
ceOm, cTaOwiIHMj1, BOIM Aa IUIAaHMpPA CTBapy, He BOMM M3HeHabema, moOpo
KoHTpoymire oceharsa M 030WbBHO cxBaTa cTBapu. Iloysman je, momaio

IIeCVIMMCTMYaH " BMICOKO BPEJ],HYje €Tn4Ke CTaHdapae.
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Bpiio ciimano n Karert ommicyje cBojy aAnmeHsujy exvia-invia, Kojy 3a pasjuKy
of AjseHKa mocMaTpa y KOHTEKCTY crielduyHe IpyIITBeHe, HacTajle paHUM
MCKYCTBMMa, a He omnTe MHxMOMIMje. OBa nuMeHsyja je 3acuheHa dpakTopoM
adexkToTMMMje (HaKJIOHOCTM IIpeMa Jby[dyMa), HapMuje (IIyCTOJIOBHA CMeJIOCT),
cypresuuje (IpUWhUBOCT, pa3fparaHocT U ONTUMM3aM) U dpakTopoMm Q2 Koju
onpebyje xerby ma ce xuBu y rpynm. [Ipm ToM cy ekcTpoBepTu OpPYILITBEHW,
NPUWHUBY, HPWIAroybVBY, OCJIO€HM Ha TIpyHy, HOK Cy WHTPOBEpTU
CTUIJbVBY, VIHOVIBUAYaJIVICTUYHV, IIOMaJIO KPYTW U CyMIbUYaBW. YIIpaBoO y
HaBeJIeHOM MOXXe JIeXXaTu y3pokK Behe MOTHMBMCAHOCTM eKCcTpoBepaTa KOju Y
TpaXkery CIOJballllbe MOTHMBallje OuBajy aKTVMBHUjM, a U JI0aTHO, yCJIef CBoje
IIPOMEHJBMBOCTY, IIOJIOKHMjY Pa3IMudUTAM MOTWMBALMIOHUM YyTHUIIQjuMa ca
cTpaHe.

Ha oBoM mecTy cMarpaMo mHTepecaHTHWM Bpaharbe Ha, MCTpaXVBarbeM
nobujeHy, mojgaTak O paxIviy y HOoIVledy yTullaja AVMeH3Vje eKCTpoBep3uja-
VIHTpOBep3Wja KajJa Cy y IWTarby MOTMBaIlMja 3acHOBaHa Ha CIIOJballlFbeM
caMooNaXamy W MOTMBallMja WHTepHaJIM30BaHMX IwbeBa. Criopallimba
MOTMBallMja 3aCHOBaHa Ha caMooIlaXarby, Koja II0Kasyje Hajsehy mmoBe3aHOCT ca
JaToOM [JVMEH3MjoM, KapaKTepuile Jbyde Yuju je cejid-KOHIIeNT ycMepeH
OKOJIHOM, Te je OasupaHa Ha JOXWMBJbajy O4YeKuBara ofl, okoymHe. OBakse
ocobe cy BMCOKO KOMIIETUTVBHE, BaXXHO VM je caMoOIIpeliCTaB/barbe, VIMajy
BIVICOKe, a/Il IIpOMeHJbIBe CTaHzapie, Bojle craTyc 1 Moh 1 moTpeOHa mM je
coumjastHa adpupManyja (Leonard, Beauvais, Scholl, 1999: 985). Osa moTuBanmja
je Omicka AnmepdeposuM moTpebama 3a IIOBe3VBarmeM, MaciIOB/BEBUIM 3a
7by0OaBby M npumnangameM, Mexk Kimwiennosum adpwivjatuBHUM HoTpebamMa m
cj1. OBakBe 110TpeOe cy OyIMCKIUje eKCTpoBepTIMa, IIITO MOXe OUTH y3pOK ToMe
Jla pacToM eKCTpoBep3uje pacTe U oBaj oOimK MoTuBanwmje. Ca gpyre cTpaHe,
MOTHMBaIlVjy WVHTepHaIM30BaHMX IMJbeBa KapaKTepullle HajBUIIN CTelleH
ayTOHOMHOCTU uHauBuaye. OBO Cy JbyaM Koje 3aHMMajy CBpXa, LIWb, BJIACTUTE
BPEIHOCTU M yYBeperba, Koju cJlefle CBOje mpeasle M TeXe CaMOaKTyaIn3arviju,

npe Hero 1mTo he ce KoOHpOpPMUPpaT IPYHHNUM HOpMaMa, YKOJIMKO y HbUX He
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Bepyjy. OBakBa ayTOHOMHOCT je Oivka Mame eKCTpoBepTOoBaHMM dopmama
NOHAIlIakka, OJHOCHO, OBaKBe VHAVIBUYe HVCY TOJIMKO CKJIOHe ITPVKJIarbarby
MNPUTHCIIVIMA OKOJIVHEe, HUTW 3aBMCe Ofl OC/larbairka Ha by, IIITO MOXe OuUTu
y3pOoK cabuje II0OBe3aHOCTM eKCTpoBep3Mje ca OBMM  MOTMBAIMIOHVM
CTaIVjyMOM.

IIITo ce TuYe CIpeMHOCTM 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBame, ¢aKTop
EINCMJIOH He nokasyje cBojy IIpedMKTUBHOCT, ajlvi eMOILMIOHaJIHa JAVIMeH31ja
penpoaykimje, mpemMa KOpeJlallViOHOj aHaJIM3M IOKasyje CBOj 3Hadaj 3a OBY
cupemHocT. OcHOBHe IpTe pelpoayKiyje OJMcke Cy eKCTpoBep3ujii, by
OIUINKYjy CpHA4YHOCT, APYINTBEHOCT W Becejlo pacrioynoxere. OBakBUM
MO3UTUBHVM CTaBOM IIpeMa OKOJIMHM pacTe M TeHJeHIMja YK/byduBarba Y
ydeme. Heka ncrpaxusarma (Chen et al, 2010: 201) mponasase, y3 OTBOPeHOCT 3a
HOBa VCKYCTBa, eKCTPOBep3Vjy ¥ HUCKM HeypoTHIIM3aM Kao IIOKa3aTesbe
eKCTPMH3MUYKe MOTHUBallMje 3a KOHTMHYMpaHO oOpasoBambe.

XM dakTop - cucreM 3a perynamnyujy opraHckmnx pyHKIIMja — OOTOBOpaH je 3a
dyHKIMOHVICEe OCHOBHMX OMOJIOIIKMX IIpolleca, a Iopemehaj y HerosoMm
dyHKIMOHMCakY AOBOAM 10 IICMXOCOMaTCKuX IlopeMehaja m ceKyHIapHO
XUITIOXOHApUjcKe peakuwuje. JImHeapHa perpecroHa aHaji3a yKasyje ga ce OBaj
daxTop MOXe cMaTpaTy IIPeAVKTOPOM jeIMHO eKCTPUH3MYKe MOTHBalyje, Koja
pacte mopactoMm BpenHoct XM dakropa. IlupcoHos KoedurimjeHT
Kopesianiyje, Takobe, TIoKasyje Hajsehy moBe3aHocT oBor akropa ca
eKCTPMH3MYKOM MoTvBamujoM. VIHouBUmye Koje OmIMKyje eKCTPpUH3WYKa
MoTuBanyja (cxBaheHa y KOHTEKCTy WCOUTMBaHe Teopuje) Cy IIOTIIYHO
VHCTPYMEHTaJIHO OpjeHTucaHe W 3aBUCHe, He ojf couujajHux, Beh o
KOHKPEeTHMX CIIOJballlFbMX HOACTUIIAja. YBeK Texke MaKCMMasIHOj JOOUTN 1 HUCY
CKJIOHE aHTaXOBaly Yy aKTMBHOCTMMA YKOJIMKO J100utn Hema. OCHOBHU
KOHIIENIT OBaKBMX JbYOM je OJM3aK TeopujamMa pasMeHe y KojuMa je CBe
KaJiKysiaTusHO. OcHOBHe 1oTpebe cy mmM Oymcke MaciioBibeBrM IoTpebama 3a
curypHomthy wm Mek Kimwiennmosoj norpebu 3a mohmn. OBako HecUrypHUM

JbyIIMIMa, IIOTIIYHO OpjeHTMCaHMM Ha JI0OWUT, M30CTaHaK MCTe CUTYPHO feiyje
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crpecorero. [Ipu ToM, cTpec je ocHOBHM (paKTOp HacTaHKa IICMXOCOMAaTHKe
(Selye, H, 1974) mpu uemy je GosiecT IIOKyIIIaj afarTaliyje MHAVBYIYe Ha CTarbe
yrpoxxenoct. OcHOBHO oceharbe OBaKBUX JbY/IM je 3aBMCHOCT, a KOMITEH3Yjy je
BICOKOM ambutijoM 1 kommetuTtrsHourhy. Pooune (Robbins, 2003: 33) HaBoam
pesyJTaTe MCTpaXuBarba KOjUI IIOKasyje 7a ocobe Tuma A, KOje ce 4ecTo, Y
VCTpaXVBamblMa TI0Be3yjy ca IICMXOCOMATCKUM YIIKyCHUM Oostectuma (Berger,
Biro, Hrnjica, 1990: 386), kapakTepwilly HeCTpIUbeHe, aKTMBHOCT, CTaJIHO
IOCTaB/batbe  KpajiblIX POKOBA, WM OHEe IIOKa3yjy BMCOKYy MOTHMBALIVy
nocturayha. Ose ocobe mpedepupajy KBaHTUTET HaJl, KBJIMTETOM W TeXe
ocTBapermy MaTepujajiHe JoOUTH. EKCTpMH3MUKM MOTUBIMCAHM 4ecTO TOBOpe O
peraTMBHOj IpegHOCT U JoOpobuTn apyrux (Barbuto, 2002), mto renepasszo
3Ha4M J1a Cy CKJIOHV JIeIIpMBalVijy, IIPOIleHN BJIacTITe I03MIIMje Kao JIOIIVje Ol
Tybux, maxie, BepoBaTHO ce decto ocehajy moTmemeHMMa, IITO MOXe OUTHU
V3BOp KOHTMHYyMpaHOr cTpeca. OBako VHIMBUAYJIVCTUYKYM, MaTepujaIHO
onpebeHn, oHM camu MOCTaBJbajy TpaHMIle IIpemMa IPyHN, jep TelIKo fda WX
rpyma mmpoko mpuxsara. Komko ron vHAMBUIYyaIMCcTUYHY Ovtn, TToTpeba 3a
npunagameM u InpuxsaheHomthy je jeqHa on OCHOBHMX JbYICKMX IIOTpeba u
M30CTaHaK OBOra, Takobe, Moxe BoauTu crpecy. Po ca capagaunmmMa (Roe et al,
2000: 676) npoHasiasu Aa je oceharbe IIPUIIAIHOCTU y OVPEKTHO] HEraTUBHO]
Kopenanuju ca crpecoM. Takobe, cMarmeHa OTIIOPHOCT Ha CTpec, Koja CUTYPHO
OIIMKYje CKJIOHe IICVIXOCOMaTHUIIV, VJIN ,0lcemHyTOCT  Ooserthy XMIIoxXoHApe,
MoOpa MMaTH Be3e ca jaunHoM era. (j1ab ero kapakTepuiile ¢J1abocT y BiIagamby
coricTBeHMM oceharsyiMa ¥ MIMITyJICMMa ¥ TeIIKohe y IIpOHaIaXery HbVXOBOT
3azioBoJbaBajyher peaymcriukor mcrnosbasarsa (Katel, 1978; 113). Ci1a® ero He
rnojgpasyMeBa CaMOYCMEpPeHOCT Koja KapaKTepuille MOTUBAIlMjy BobeHY
YHyTpaIlIbUM cTaHgapAnMa. EKcTprH3MiKa MoTHBalIja, oBako cxsaheHa, Huje
caMo-ycMepeHa, OHa je erOUCTIYHa.

Koperammona ananmmsa rnokasyje n HeraTusHy mosesaHocT XV dakropa

ca CHpeMHOU_Ihy 3a II€epMaHEHTHO o6pa3013aH>e. Hucku €HepreTCKM HUBO,
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IIPEHAIIETOCT V1 HECTPIUBVMBOCT CKIIOHMX OPraHCKOM pearoBarby HNCY IIOTOOHO

TI1e 3a ydenihe y caMopasBojy.

®dakTop AJIPA - perynarop peakxiyje oxaOpaHe - IIOKasyje ce, TaKobe,
NPeANKTOPOM eKCTPMH3MYKe MOTMBaIVje, ajlyi ca HeraTVBHVIM IIpe3HaKOM.
OsBaj dakTop je OGrmm3ak Aj3eHKOBOj AVIMEH3MjUI HeypOTHUIIM3aM-eMOIIVIOHaIHA
CTaOWIHOCT, CYIITMHCKM MepU aHKCMO3HOCT, a Ilopemehaj y HHeroBoM
dyHKIIMOHMCaRY je onropopaH 3a HeypoTcke mopemehaje. VI y Karenosoj
Teopujuu oBaj dakTop je ompebeH Kao aHKCMO3HOCT. [lakile, IopacToMm
aHKCMO3HOCTM OIlajia eKCTPMH3MYKa MOTHMBalIIMja 1 00paTHoO.

O aHKCMO3HOCTH je A0CTa MMCAHO Y IICMXOJIOIIKOj ymTeparypu. CymTnHa
aHKCMO3HOCTH je y aHTUIIMIallMji IOTIyHO Heoppebene omacHocTn. OHa je
VpalloHaJIHO oceharbe, HeBe3aHO 3a CTBapHe oOjekTe wim oracHocTu. IIpema
@pojooBoj Teopuju, aHKCMO3HOCT je YHyTpalliber IIOpeKiIa, by W3asuBa
yHyTpallllba HareTocT, JMOVMIHOr ¥ arpecvBHOr IMOpeKiIa U OHa HoKpehe
notuckusame. OCVM peajyiHe CTpeIlrbe KOja, y CTBapy, HpeCcTaB/ba peayHu
cTpax o, mocrojehe omacHOCTHM, IIOCTOje HeypOTUYHA ¥ MOpaJlHa CTpenmsa. V1
jenHa W Opyra vMajy OCHOBY y BOJbEHOM ayTOPWTETy W CTpaxy Of KasHe.
Pasiimka je y TOMe INTO KOJ HeEypOTWYHEe aHKCMO3HOCTM HacTaje CTarbe
HAaIIeTOCTV, Y3pOKOBaHO CTpaxoM pAa he WMHCTMHKTM w3Mahu KOHTpoiIm u
HarHaTu ocoOy Aa ypaau 3abpameHy cTBap 300r Koje he Guty kaxreHa. Y
OCHOBW, OBO je CTpax Ofi colujajiHe CpelVHe Koja pellpe3eHTyje ayTOpuTeT
ponuTerba. MopasiHa cTpellba je pe3yJITaT MHTepHa/IM3alyje Koja je Josesa 110
BVICOKO pa3sBUjeHMX MOpPaJIHMX HOPMM, M IpeJcTaB/ba CTpax oOf] BJIacTUTe
casecti. Ocoba 1ocTaje aHKCMO3Ha yciier oceharba KpuBuile 300T aKTa Koju je y
CYHPOTHOCTM Ca YCBOjeHMM HOpMaMa. AHKCMO3HOCT CTBapa HAaIleTOCT Koja
MOTMBUILIE VHAVBUIYY Ha JeJloBambe, ajil je TO JeJIoBame VMHXMOUTOPHOTr
KapakTepa, C 0031paoM Ha TO Jla ce CBOAM Ha Oexarbe M3 cUTyalyje, KOdeme
VIMITyJICa WIV TIOBMHOBarbe caBecT. IIpema Teoperndapuma yuersa (Tadié, N,
1989) aHKCMO3HOCT IIpefcTaBba pe3ysITaT 3acTpallyjyhrx Mckycrasa u IITO Cy

MCKyCTBa HelpujaTHMja, IIojadyaBajy ce wusberasajyhe peaxije. Y jemHoM
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vucrpaxusamwy, KpoH ca capaguuiinmMa (Cron et al, 2008: 121) mpoHasasnu na
ocobe Koje MMajy HeraTuBHe eMOIIOHaJIHe peakilije Ha HeraTVBHe IIOBpaTHe
nHpOpManyje O CBOM paay w3lberasajy IIOCTaB/balbe BUCOKMX IIVJbeBa.
HeratuBHe adpexkTBHe peakllyje Ha Heycllex MOIYy IIOApasyMeBaTH U
IIOCTOjakbe aHKCMO3HOCTM KOja, V CTBapW, TPakKM IIO3UTVBHA IIOTKpeIUberha 3a
dyHKIMOHMICarbe ~ JMYHOCTH.  VIHOMBUAya  Koja je  eKCTPUMH3WYKY,
VHCTPYMEeHTaJIHO MOTMBICaHa Hehe 130eraBaTyt IocTassbarbe BUCOKMX LIVUbeBa
YKOJIMIKO OHM 3a BY MMajy MHCTpyMeHTaHy BpemHocT. Hapasno, osme ha
BepOBaTHO IIOCpeoBaTy U Ieplielliyja BepoBaTHohe ycriexa.

3a AjseHKka, IMMeH3Mja HeypOTUIIM3aM-eMOIIOHa/IHa CTaOMIHOCT je
HacJIeTHOT TIOpeKJIa ¥ 3aBUCU Off CTelleHa CTaOWIHOCTM ayTOHOMHOT HEpPBHOT
cucTeMa, a caM HacTaHaK Heypose je y (PYHKIMjU MHTepaKiiyje HacIemHVX
MpenVCIo3nIGa M CUTyauMoHMX ¢aKTopa, M3pakeHMX KOJIMYMHOM CTpeca
KOMe je WHOMBUAYya W3JIOKeHa. 3a pasIuKy of ICUXOaHJIMTUYIKOT
CTAaHOBMIIITA, 3a Aj3eHKa aHKCMO3HOCT, KOja je y OCHOBM [jaTe AVIMeHs3uje, [Ieilyje
Ie30praHmsaloHo Ha MoTusanyjy. OBakBe ocobe OH omuCyje Kao ycIOpeHe,
3aBUCHe, CyrecTuOWIHe, ycriopeHe, cilabe Bojbe, HMCKe MOTMBaIlMje U ciiabe
oTnopHOocTM Ha cTpec. OH HeypoTuIM3aM BUOM Kao Iopemehaj Bosbe,
MOTMBalVje 1 Iep3nCTeHIje.

Karenn ankcmo3HocT BuOM Kao crarke M Kao 1pTy. Kao crame, oHa je
CBEIIPVCYTHA, aJI¥ KO, HeKMX JbYAM, HMBOW aHKCMO3HOCTU Cy IOpyraumju u
BUIIIM Hero Kop Apyrux. Taga aHKCMO3HOCT IIOCTaje ILpTa M TOBOPUMO O
,Kapakreporomikoj crpemssn” (Katel, 1978: 162). Kao mpra, aHKCMO3ZHOCT
npencrasba akTOp Opyror peda kKoju 3acuhyjy 1ab ero (L daxrop),
cwioHocT ocehamy kpusuiie (O dakrop), eprmuka Hameroct (Q4 faktor),
HEeKOHTPOJIMCAHOCT, HepBO3a, OUCTPAKTUOWIHOCT ¥ mHoBpembuBocT (Q3
dakTop), WIANUBMBOCT, CTUIBMBOCT, AVCTaHIIa 1 camonoBosbHOCT (H faktor),
CYMEBITYaBOCT, TIOBYUeHOCT 1 pasgpaxsbusocT uth. (L faktor).

Ciiabe Bosbe 11 MOTMBALIVje, CYMEbIIUaBe Y HeCUT'YpHe, aHKCMO3He MHIVBIIye

BEpPOBAaTHO HNMCY CIIpEMHE Ia ce aHra>1<yjy Yy Tpararmwy 3a aKTMBHOCTVIMa U
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IoCcTaBJbakby HVbeBa, Oe3 0031pa Ha criosballme mozacTuiiaje. OHe cy CKIIOHUje
IOB/Iadyelby, Te OBa OCOOMHa WHade HMje IIOBe3aHa, ceM HeraTuBHO, ca
eKCTPMH3MYKMM, HM ca jedHUM JOPYIrMM MOTMBAIMIOHVIM W3BOPOM, MaKo
KOpeJlalliOHa aHajIi3a II0Kasyje HeKe 3HavajHe ITOBe3aHOCTH, al ca jako
HUCKUM KoedpunmjerTrMa (victior, 0.20).

AJIDA daxTop je HeraTUBHO II0Be3aH (pe3yJITaTyi KopeJaloHe aHaiIunse) 1
ca crpeMHommhy 3a IlepMaHeHTHO obOpasoBarbe. ['poy (Grow,1991) Ttaxobe
HaJIas3y [1a JbyOV ca HUCKOM cIipeMHoIhy 3a camMoycMepaBaHO yderse ocehajy
BIICOKY aHKCMO3HOCT Kajla Cy WM3JIOKeHM IIOoTpeOu 3a HuM. AHraxobarbe Y
IlepMaHeHTHOM 0DOpas3oBamby HopasyMeBa IIpey3yMare OJrTOBOPHOCTY Y IIpe]]
cobom m 1pen opraHmsauyjoM. OHO TpaXu eHeprujy, KOOIlepaTMBHOCT,
ci106omy 1 oTBopeHOCT yMma. CHIDKeHa BOJba M MOTMBAIlMja aHKCMO3HUX He
MOXXe HOIIPMHOCUTHU CIIPEMHOCTV 3a aHTaXkOBame y aKTMBHOCTMMA CTaJIHOT
yJerba.

MoruBaliija 3a ydeme ofpaciiMx MoXe OWTKU cHOJpalllba, Y CMUCITY
oudeKVBaka HallpefoBarba, oBehara IosIoXaja Win IwiaTe Koju he yciemuri.
Ykomuko ce noxcernmo na pactom AJIDA daxkropa omazma M eKCTPUH3NMYKM
V3BOP MOTHMBallMje 3a pail, MOXeMO 3aK/byuUUTHU [1a aHKCMO3HOCT reHepalHO
neiyje Oiokupajyhe Ha eKCTpUH3MUKY MOTHBaLyjy. MebyTumM, oBo yuere Huje
o0aBe3HO, MHAMBUIIYya caMa OfjIydyje O FeMy U TVMe VCKa3yje CIIPeMHOCT fia ce
Mema, IITO HaM TOBOPM ¥ O YHYTpalllbVM WM3BOpMMa MOTHBaIlMje 3a
KOHTMHYMPAHO y4derhe. Y OCHOBU OBe MOTUBalluje jieXke oOpa3oBHe IOTpele,
Koje Mory OwTm moTpebe HefocTaTKa, YKOJIMKO ocoba Ipolleryje fa Hema
JIOBOJBHO 3HaMba 3a obaB/bak-e aKTMBHOCTM, MJIM MOTY OUTHU pa3BojHe ITOTpeOe,
3aCHOBaHe Ha BVCOKMM aclypalyjaMa ¥ BUCOKMM JIMYHVUM CTaHJapAyMa.
AnkcnosHocT, MebyTuM, HM y jeHOM cJlydajy HUje WM3BOp MOTMBallvje 3a

KOHTMHYVIPAaHO Y4€eme.

®akTop CUI'MA - peryaTop peaknyja Hamaga — KOjyi CyIITUHCKY MepV HUBO

IIpmMapHe Wi CceKyHOapHe arpecmMBHOCTYH, HOKaSYje ceé Kao IIpeaviKTOop
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VIHTPpUH3MYKe MOTuBalyje, u To y HeratusHoM npasiy. Kako CVI'MA dakTop
onajia, TaKoO MHTPUH3MYKa MOTHBallMja pacTe.

HemnocpenHo akTuBUpame OBOT perysiaropa IIpou3BOAY IIpUMapHy arpecu;jy,
JIOK ITOCPeIHO aKTUBUpame, IIPeKo CUTHaJla U3 peryjaTopa opdpaHe, T0BOIV
10 ceKyHIapHe, oj0OpaMOeHe arpecuMBHOCTM. ATpecMBHOCT MepeHa OBUM
daxTopoM MOXe, HaKile, ajii ¥ He Mopa, OuTu mecTpykTmBHa. PasmanTi
IpaBLY TOBOpPe O pas3INMuuTOM Hopekily arpecuBHocT. 3a ®dpojma, arpecuja
VMa IIOpeKJIIO y WHCTMHKTY CMpPTU (TaHaAToCy), IIpy dYeMy ce MOXe
MaHMdecToBaTI Kao ayToarpecuja Wwin arpecuja ycMepeHa Ha okosmHy. OHa je
VIMaHeHTHa JbyJICKoM Ouhy, 11 MaKo ce MoXke KOHTPOJIMCATH, FbeHO M3pakaBarbe
nMa edekat KaTapse. FbeHo mcnosbaBame JOBOAY 10 pedyKIlyje arpecuBHOCTY,
IOK OHa IIOHOBO He HapacTe. VI 3a JlopeHIia, arpecMBHOCT je ypobeHa Kao
CHa)KaH arpecvBHV MHCTMHKT. OHa je KOpWMCHa M CJIYXXWM Ofp’KaBarby BpCTe.
Pymmiauka eHepruja ce TpaHcdopMuiile y cMMOOSIUKa ITOHalllakba Koja BUIIIe
HVICY JeCTPYKTMBHa. Arpecuja je, o JIopeHII0BOM MUIIUbeHY, OJTOBOPHA U 3a
yBobere Xujepapxuje y IpyIITBeHe OHOCe, TUMe IIITO Ce arpecUBHIUjI U jaun
IIOCTaBsbajy 3a Bobe, a WMHOMBUAYya TpPaXy CIHOJbAllllbe IIOACTUIIAje, IIOIYT
ydentha y HeKMM rpyrnama, IIITo IomMaxe ocjio0abary arpecuije.

3a TeopeTuMuape ydera, arpecuja je HaydeHV MOJeJI IIOHaIlarka, Koju
poucTrYe W3 ITOTKpeIUblMBamka TaKBOI IOHaIlama y okoymHW. IlosuTneHO
HOTKpeIUb/Bakbe arpecBHOI IIOHalllama y JeTUbCTBY, JOBOIM 110 popMmpara
arpecuBHe IlleMe IIOHaIIama oppacior. Tako, HOp. bangypa mcruye 3Hauaj
OIICePBAlIVIOHOI  yCJIOB/baBarba Yy KOMe [elyjy MexaHW3MV VMUTaluje,
VeHTUdMKaIje ca arpecBHUM poJUTe/bIMa VIV CPeAVHOM, U MHTpOjeKIIyje
HOPMM Be3aHMX 3a ITOXKeJbHOCT OBaKBOI ITOHAIllarba.

3a ®poma, MmoCTOje OBe BpCTe arpecUMBHOCTH. JemHa je ypobeHa, Kao
dwtoreHeTcKM mporpam Koju perysmiile ogopaMOeHo ITOHAIIake MHAVBUILYe Y
CUTyanyjyl Kajja je OHa HamagHyTa, VI TO IIpefcTaB/ba OeHWTHY arpecrBHOCT.
Hpyru, HaydeHM oOJIMK, KOjM Ce HasMBa M arpecBHVM MOTVBOM, IIpeJiCcTaBlba

MaJITHa arpecmMBHOCT, CaMa je cebmn OWb. HOK OeHMTHAa arpecmMBHOCT CITY2KN
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npwiarobaBamy M OfpXKarmby, JOTJe MaJIurHa TeXMU 3a/0BOJbeHy IoTpede 3a
BJIaJjarbeM, ajlii He ¥ YHUINTeHheM, OCVM Yy cJIydajeB/Ma cay3Ma, Kaja TeXWU
My4ery U IIOKOpaBarby IPyrux, Win HeKpodwinje Kao HOTIIyHe JIecTpyKIyje.
3HauajaH U3BOP arpecuje ayTopu decto Bume y dppycrpauuju. @pycrpaumja je
nosesaHa ca Hemoryhnomhy ocTBapuBama IywbeBa. [JoK ocTBapuBarbe HVbeBa
ocsiobaba eneprujy n mma edekaT KaTapse, HUXOBO OJIOKMpame JI0BOAM 10
HarommlaBama TeH3Mje Koja ce MoXe ocsiobomgmty camo arpecujoM. Hekap je
arpecuja ycMepeHa Ha OMPeKTHM o0jeKaT — M3Bop dppycTpaiyje, ajm Kaja je oH
HeJIoCTyIlaH, arpecuja ce IoMepa Ha ApyTu objekar, OMI0 reHepam3aliyjoM,
KaJla ce Oupa HajciIMuHUju oOjeKaT M3BOPHOM, OMJIO IIOMepareM, Kaja MeTa
Hamajga IIOCTajy Hpyru oOjekTn. AyTopu pasjior 3aMeHe oOjeKTa Buie Y
colujajiHoM 1opebery, Tj. mpolleHM ImTa goOujaMo M T'yOuMO HamajoM Ha
U3BOpHU oObjekaT ppycTpalivje, Kao M IIpolieHe MHAMBUAYe O aKTyeJIHOM U
JKeJbeHOM CTaTyCy W OIHOCY JKeJbeHOI WM 3aciIy’KMBaHOT. Mwm IiponemyjeMo
cTaTyCc ¥ HaMmepe oHora Ko Hac dpycTpupa 1 ¢dopMmpaMo OueKuBara O
rnocjeauiiaMa Hammx Moryhmx oprosopa Ha dpycrpanyje. ATpuOyiinja
HaMepHOCTU WIN HeHaMepHocTu dpycTpupajyher akra dpycrparopy, Takobe,
Vr'pa CBOjy YJIOTY Y OIJTydMBarby O HallleM JIeJIOBakby.

OBaj obimk arpecuje, Hactao m3 ocyjehera M IPeTXOTHMX HeraTMBHMX
VICKyCTaBa, O3HadaBa ce Kao CeKyH/apHa arpecuja, JIoK je OHa, 4duje je IIOpeKJIo y
ypobeHVM HaroHmMa, O3HadeHa Kao IIpyMapHa.

Arpecuju ce mpumicyjy nsa 3Hauera. OHa MoXXe OWTW HeraTuBHa, OHJIA
Kaja ce MaHMdecTyje Kpo3 Hacwbke, MpXKY, Oec wWTI, WM Kao
VIHCTpYMeHTaJIHa arpecyuja Koja ce KOPUCTU paay IOCTU3arba BIIACTUTOT IVJba,
uHehn Apyruma mreTy, yak M 0Oe3 HelpujaTe/bCKOor adpekrTa, M3 YUCTe
HapumcongHoct. OBo crafga y aHTHconyjaiHy arpecujy (Taylor, Peraplay,
Sears, 2003: 405). Ay, oHa MOXe MMaTM ¥ IIO3UTVBHO 3HAauere, Kaga ce
MaHMecTyje Kpo3 Ipeay3UMM/bUBOCT, TeXIbY 3a IOCTUTrHyheMm, IrpoOojHOCT,
npymTeeHy 6opbenoct wrth. Taga oHa mpescTaB/ba ITPOCOIMjaJIHY arpecujy.

Kokc (Cox, 2007: 349-350) Takobe roBopm /mda, OCUMM HeIlpujaTesbCKe
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arpecMBHOCTM WWIM Hacwba, Koja je camMa cedu IIb, M WHCTpyMeHTasIHe
arpecMBHOCTM, KOja TeXW OCTBapviBarby HEKMX JIMYHO BaXHWX ILMJbeBa, U
acepTMBHOCT IpeJicTaB/ba BPCTYy arpecMBHOCTU KpO3 yHOTpeldy JIerMTVMHIX
dusmuknx 1 BepOaJIHMX pecypca pajiy OCTBapMBama CBOjUX IMJbeBa, ajii Oe3
HaMmepe ja ce IIoBpeau Apyra ocoba. [lakile, oHa jecTe arpecuMBHOCT Y
MO3UTMBHOM 3Hademby, jep IojipasyMeBa TeXIbYy 3a CJIOOOTHUM M3HOIIEHeM U
0710paHOM CBOT IIpaBa 1 CBOT CTaBa.

Pexit cMo fja 1obujeHM pesysTaT MoKasyje fa IajoM arpecMBHOCTU pacTe
VHTpUH3MYKa MoTuBallja. OHO INTO pasiMKyje cXBaTale WHTPUH3NUKe
MOTMBallMje, y MCIUTYBAHOM KOHIIEITY, OfI KJIaCMYHOT CxBaTarba YHyTpalllibe
MOTHMBallyje jecTe TO INTO OHa IOApasyMeBa WCK/bYYMBO YXKUBambe Y
aKTMBHOCTV caMO IO ceOu, M He yK/bydyje 3a7J0BOJbCTBO 300I OCTBapeHMX
mwbeBa. ObakBe ocole mMMajy yHYTpalllky TIpaTudmUKaiyjy camo 300r
oOaBJparba aKTMBHOCTM ¥ HUje MM BaXKHO HOCTMTHyhe, a y aKTMBHOCTMMA
orcrajy camMo [OK je To 3abapHo. OBakaB cCTaB je IIOMaJlo He3peo WU
xemoHucTIUKM. OBakBe oco0e BepoBaTHO HUCY CKJIOHe IIpeys3uMarby obaBesa 1
OJITOBOPHOCTY, HUTU JOHOIIeHY KOH3WUCTeHTHMX omiyka. OBe ocobe opajy
CIIMKY 6e30pVDKHOCTHM, HeMajy IIpTe arpecMBHOCTM Koje Ou ce MaHMdecToBasIe
KpPO3 YIIOPHOCT, WCTPajHOCT, TeXHY Ka MOCTUMIHYNy Win ITpeny3uMIbMBOCT.
Hampotus, ocobe koje Texxe caMO yXMBalby MaKCMMaIHO IIOKyIIaBajy Iia
130erHy MaTiby, JlaKjile, HNUCY CKJIOHe pusuKy. OpraHmsamoHo mnocturHyhe
3axTeBa jemHY BPCTy arpecuMBHOCTM, W3paXeHy Y HNpPeay3VM/bUBOCTU U
excriaHsmBHOCTH. Heka paHwmja mcrpxmBama (Barbuto et al, 2000) mokasyjy ma
VHTPUH3MYKa MOTMBallja HUje IIPeAUKTOp OpraHM3allMOHOI IIOHAIllamba.
Hearpecusne ocobe cy HeOopOeHe, Heor)Ty4He, IIaCMBHe 1 Mabe CKJIOHe Jla ce
Bope 3a cBoOj cTaB. YIpaBo OBaKaB ONWC MHTPUH3WYKM MOTVBUCaHe ocobe Ou
Morao 00jacHUTH H-eHy HeraTUBHY IT0Be3aHOCT ca arpecupHoIhy.

CUT'MA dakTop je Takobe moBe3aH 1 ca CIpeMHOIINy 3a IIepMaHEHTHO
oOpasoBame. Beh je pedyeHo fa arpecMBHOCT MMa ¥ CBOje IO3UTUBHO 3Hayere

KOje BOIM JIMYHOM IIporpecy. bes Iipre arpecrBHOCTM HeMma HallpefoBarba Y
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XMBOTY, Ta M OCOOMHe IIOIyT WCTPajHOCTV, YHOPHOCTM, aMOWIIMO3HOCTW,
Hpey3M/BMBOCTM UT/,. IOIpa3yMeBajy M3BecTaH HMBO arpecuBHoOCTH. Heka
ucrtpaxmsama (Gibbson et al., 1980; Litzinger et al., 2003; Kungu, 2010)
IOKa3yjy [1a MICTPajHOCT, YIIOPHOCT, KpeaTUBHOCT, PaJO3HAIIOCT jecy IIPenKTOPU
IlepMaHeHTHOr oOpasoBama. Takobe, ocehame camoedmkacHocTn (Kanfer,
Chen, Prichard, 2008) 1 nuTepniepconaite BerntHe (Adams, 1992; Gossman,
1995) nokasyjy cBojy IOBe3aHOCT ca IepMaHEeHTHIM 0Opa3oBameM, a OHe TeIIKO
MOTy IIpuIafaTi HearpecuBHuMM ocobama. Kama Katen ommcyje 1ipry
HaMeTJbMBOCTY, OH Y Iby YK/bydyje  arpecMBHOCT, &Iyl HaMeTJ/bMBOCT
peripe3eHTyje Jbylle KOju ce CyIIpOTCTaB/bajy OHMMa WM3HaJ, cebe, 11 Bole OHe
ucnop, cebe (Katel, 1978: 134). OBa ocobmuHa, y cTBapm, IofpasyMeBa BUCOK
CTelleH ayTOHOMMje W IIPUIINCYje ce MHOIMM KpeaTVBHMM Hay4YHUIIMMa U
YMeTHUIIVIMA. Y coMmumcny Texme 3a HampegoBameM, caMopasBojeM,
arpecMBHOCT ¥Ma JIOTMYHY Be3y ca CIpeMHoOIIhy Ha IHepMaHeHTHO
oOpasoBarmbe, TUM IIpe IITO M caM IIpolleCc TpaXxy IIpedy3VMIbMBe Jbype Koju
4ecTo caMy MHUIIVPajy aHTaXXOBambe y YUery.
®akTop [EJITA - cucteM 3a KOOpAMHALM)Y peryjlaTuBHMX PYHKIIMja IT0Ka3ao
ce Kao IIpeAVKTOp YHyTpallllbe MOTMBallije 3acCHOBaHe Ha caMoonaxamy. Ca
pactom [EJITA dakropa oBa MoTuBauuja omnaga. Kopernanmona anammsa
TOKa3yje IMO3UTMBHY ITOBe3aHOCT, ajIvl HUCKY Ca eKCTPVH3MYKOM MOTVBAIIVjOM.
OBaj daxTop KoOpOMHMIIE [ejloBaibe cebu monpebeHmx cybceucrema,
perynaTopa opraHckmx (OyHKIIMja, peryjiaropa peakiiyja Halaga v ogOpaHe, a
mesioM U perynaTtopa akrmsureTa. I[lopemehaju y merosoM yHKIIMOHVICAFLY
BOME [e30praHu3alyjyi KOTHWTMBHMX WM KOHAaTMBHMX IIpolleca, Kao W
censoMmoTopHMM nopemMehajuma. ITopemehaj oBor crcTema y3pokyje mmsonste,
MaHUYHO-/IelIpecVBHe ¥ IIapaHOWHe CUMIITOMe, a OBaj aKTOp oparosapa
Aj3eHKOBOj AVIMEH3MjV IICUXOTULIM3aM-HOPMaJIHOCT.

Aj3eHK cMaTpa 1a INCUMXOTWYHOCT IPeNCTaB/ba MocebaH peaslTeT, PasInduT
O]l HOPMaJIHOCTV M HEeypOTUIIM3Ma, a OHO IITO ICHMXOTMYHOCT pasjIiKyje Off

HeypOTUYHOCTM jecTe TO INTO HeypoTHM4Yapy WMajy ouyBaH OJHOC ca

254



peanHomthy. Ilcuxormuap mma mopemeheH omHoc ca peasHomthy Koju je
onpebeH cTerreHOM 04yBaHOCTV KOTHUTMBHIUX IIpolieca. MoxemMo nipunonaTit 1
TO Ia je OCHOBHM IIpo0OjleM HeypoTWdapa HeCIOCOOHOCT KOHTpOJIVCarha
eMoIIMja, JOK IICUXOTUYape, OCUM Yy CJIydajy MaHWYHO-AeIpecVBHe IICHXO03e,
KapakTepuille NpWIndaH eMOIVIOHAJITHY JeVILINT.

Ocobe ca mosehanuM ¢akTopoMm mcuxoTuIM3Ma Aj3eHK OIMCyje Kao
ycam/beHe, HellpujaTHe, 0e3 CIOCOOHOCTM eMIIaTHje, HeIpujaTesbCKU
pacriosiokeHe, arpecMBHe, He 00asuMpy ce Ha OIACHOCTM, CKJIOHE
y3HeMupaBalby W CMeTamby JpyruMma wurth. Takobe, kao wHAMKaTope
IICUXOTUIIM3Ma HaBOAM COIIMjaJIHY IIOBYYEeHOCT, Ielys3ujy Kpusuile, oceharmbe
VHQPEPUOPHOCTY, IIPOMeHe pacIloyIoKeba, VIMITYJICMBHOCT, CYyMEUYaBOCT,
HejacHe collyjajiHe cTaBoBe, HepeasHe ambunmje mtd. Kama Katenn ommcyje
HIV30MAHY JIMYHOCT, ajli y T'paHMIlaMa HOpMaHOr dyHKumoHMcama (Katel,
1978: 104), nHasmBajyhm Taj cxiIom ocoOMHa caM30TMMIjOM, HaBOAM Ja Tra
3acuhyjy KpUTH3epCTBO, IPaM3MBOCT, XJIaJgHoNha, 0100JHOCT, OMeTare capajiibe,
OKPYTHOCT, IIO[JO3PVBOCT M KPYTOCT.

YHyTpanima MoTHBallMja, 3aCHOBaHa Ha caMOOIlaXamy, KapaKTepullle Jbyie
BUCOKMX, aau peaqHnx acrmpanyja. OnHe cy camoycMmepeHe, BobeHe
YHYTpallllbIM CTaHAapAyMa KOMIIeTeHIIja ¥ BpeJHOCTU, Koje Cy came
IocTaBwie, U TpaXe IIOTKpeIUbelbe 13 IoBpaTHe MH@oOpMaluje o ypabeHoM.
Ommkyjy mx norpebe nocrurayha, morpebe 3a pa3BojeM, 32 CAMOIIOIIITOBAEM.
OBakBa WHAVMBUOyaJIHa CJIMKa je HajleKo Of VIMITYJICMBHOCTM, oceharba
MH@epnOopHOCTI Wi OWIo Koje ocobmHe pacTtyher daxTopa ICMXOTUIIM3MA.
ITonoso, Hucky nosesaHoct JJEJITA ¢dakTopa ca eKCTpMH3MYKOM MOTMBALIMOM
MOXeMO TyMauWTV yCKOM WHTepeCcHOM OpjeHTalljoM OBaKBMX oco0a, Koja
Mo>ke OuTH mocsienuiia 6asyuHe HeCUTYPHOCTHA.

HEJITA dakrop nokasyje, y HallleM VCTpaXVBarby, I HeraTMBHY I10OBe3aHOCT
ca cripeMHoIIhy 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe. [lakite, pacTOM IICHUXOTUIIVI3MA
omajia CIPeMHOCT 3a IlepMaHeHTHO oOp3oBame. OBO je y cKIagy ca HeKMM

paHMjVIM pesyirratriMa, Malla Ce, y IIoIJIely OBe Be3e, He CJIaXy CBU ayTOPU.
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Yamopo-ITpemysuir n @ypuaxem (Chamoro/Premuzic, Furnham, 2005: 79)
M3HOCe 1a, OOK BehmHa mcTpaXiuBarba IIOBe3yje IICHXOTMIIM3aM Ca HUCKOM
edmkacuomthy, 300r pTa HEOJITOBOPHOCTY, HeOpPraHM30BaHOCTY,
He3aVHTepeCcOBAHOCTY, JIOIIe capajibe, JOT/Ie je OH ITO3UTMBHO IIOBe3aH cCa
KpeaTuBHOIIIhY 1 oTBOpeHoOIIhy 3a HOBa MCKYCTBa, KOji Cy OIeT IIOBe3aHU ca
YCIIEITHMM y4ereM. ATV, caMa BOJbHA KOMIIOHEHTA 3a aHTaXXOBAaFbeM Y YUY
BEpPOBATHO OIlajia ca MMIIyJIcuBHOIINY, IIpoMeHspMBOINY, cyMbMdaBomhy u
eMOIVIOHAJTHOM XJIagHOhoM pactyher mcmxoTmimsma, jep OHa TPaXu 3peiry

ayTOHOMHOCT, CaMOpeCpJIeKCVIBHOCT, CaMOKOHTPOIJLyY.

®akTtop ETA - cucreM 3a MHTerpauyjy peryjiaTuBHUX PYHKIIMja — OATOBOPaH
3a MHTerpalujy y COLWjaJIHO IIOJbe, II0Kasyje ce IIPpeAVKTOPOM MHTPUH3IUYKe
MoOTHMBaIlvje ¥ eKcTpuH3snmuke Mmotusanuje. Pactrom ETA dakropa, pacty m
VIHTPUH3MYKA U eKCTPUH3MYKa MoTuBarija. KoedumjeHt xkopernarmyje Takobe
IOKasyje IIO3UTMBHY IIOBe3aHOCT OBOI dakTopa ca eKCTPUH3MYKOM
MmotuBanujoM. ETA dakrop mMa HajuIille MeCTO y MOIEIy CTPyKType
KOHaTMBHMX (pakTopa u HanpebeH je cBuM octaymmm. OBaj crcTeM MHTeTpuIle
yTHUllaje colyjajyiHe cpeluHe Ha wHauBUAYy. Of meroBor (yHKIIMOHNCammba
3aBVICV HVIBO collMjayIv3allyje, ajivi U IIpoLecy collyjayivsaliyje vMajy IoBpaTHI
yTullaj Ha mporpamMe Koju cy yrpabenu y mera. [lopemehaj dynkimonmcama
OBOT CVICTeMa BOJIVI COIMjaJTHO Je3aallTpaHOM IOHAIIamby.

Conmjasmsanyja pejcrassba IIpoliec y KoMe MHAVBUIya y49u O APYIITBY U
OPYIITBEHNM IpyllaMa KaKo Ou Moryla pyHKIIMOHMcaT yYHyTap mux. OBo je
,OCIIOcOOsbaBarke 3a XMBOT Yy 3ajequmin ca npyrmma”’ (Rice, 2001: 227). Ho,
VICTOBpeMeHO, TO je ¥ IIpollec dopMuparka JIMUYHOCT Ca CBUM HeHUM
cnenmdryHocTMa. OHa IIpeJicTaB/ba MHTEPaKTVBHM OHOC VHIVBUIYye U
IbeHe CpelyHe, M Tpaje 4YMTaB >KMBOT, Majia Ce HajuHTeH3MBHUje OnBuja y
IeTUIbCTBY, IIpe CBera Kpo3 ,TeHepalyjcKy TpaHCMUCH)y  IpefCcTaB/beHy Y
PpOOUTEIbCKOM IIPEeHOIIehY 3Hara, BpeJHOCTH, CTaBOBa, HaBMKa, yJIOra, 4mMme
ponuTelby OOJIMKYjy JIMYHOCT [leTeTa. [JlaBHM MexaHM3aM ydema je Y

IIOTKpPEIUbEbIVIMA, HOEJIOBalby Harpanae W Ka3He 3a JKeJb€Ha VI HeXeJbeHa
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IoHalllama. baHaypa ncTude a ce oBaj IIpollec OfiBMja ydYermeM II0 MOJeIly y
KOMe y4ecTByjy IIpollecu MMUTaIvje, MaeHTUdMKalyje M MHTepHaIM3aluje
CII0Jba IIPe3eHTOBaHMX HOPMU U ITOXKeJbHIMX [IOHAaIllamba.

Crenen couyjajiHe 3pejiocTit ompebyje HMBO IIPWIAroheHOCTV OKOJIVIHWL.
MebyTiM, okoimMHa MoXXKe HaMeTaTy IIpeBesIMKe 3axTeBe U OrpaHuYelba TOKOM
pasBoja [eTeTa, 4yMMe J[IOIPUHOCK CTBapary aHKCMO3HOCTH. PesynraT mory
O6uTn HenpwiIarobeHocT WM IIpeTepaHa NpwIarobeHoOCT Koja ce MaHMdecTyje
y OrpaHMYaBalkby caMOWM3paXaBarba WHAOVBUAYe, OJIOKMpary  IbeHe
KpeaTVBHOCTY ¥ CyOMVCVBHOM OIIIITEM CTaBY.

Haxiie, edexTy coryjasimsalyje MOry 6utu dpopMmupare COLMjaIHO 3peie
ocobe, mobpo amanTupaHe 3a XMBOT Y 3ajedHMUIIN, ajli ¥ HeaJalTHpaHe, O
npobiieMa y KOMYHMKAaIMjiI A0 KpajibMx OOJIMKa acolMjaIHUX IIOHAIllamba,
roryT ricuxoratuje. [llarmpo (Sapiro, 1998) mcTide fia ycrenian convjaHu
MOpaJIHM Pa3BOj yK/bydyjy HpeHOIIerhe IO3UTMBHUX eMOoLyja ¥ IOHalllarba
KOju TofpasyMeBajy Opury sa [pyre Jbyle IIOIYT eMIIaTuje, IlOMararba,
aJITpyu3Ma, ToJlepaHIIMje M JXeJbe Ja ce IIOIITYjy ApyllTBeHa Iipaswia. Ty
CHazajy M OOrOBOPHOCT 3a HoOpodbut Apyrmx, Kao u ocehaj ctuma m cpama,
KpuBMUlle, cTpaxa, Kaja IIOCTYHMMO CYIIPOTHO yCBOjeHMM HopMaMa. ['oreman
(Goleman, D, 2008: 88) caomitaBa fga ce collujajIHa MHTeJIUTeHIIMja, OmcKa
COLVjaJIHO] 3pPeJIOCTM, MOXKe OpraHM30BaTM y [IBe IIMPOKe KaTeropwje:
KaTeropujy coyujaixe cabecmu, Kaga mmamo ocehaj o mpyruma u 3a gpyre, u
KaTeropujy coyujaite cnpemuocnu, Kaja IoCTyIaMo y CKJIaly ca ToM caserhy.
CoumjayiHo 3pesia JIMYHOCT je caMOyBepeHa, ca PpasBUjeHOM COLVjaIHOM
KOTHUIIMjOM, Kao 3HameM KakKo COIMjaJIHM CBeT CTBApHO (QYHKIIVOHMIIIE,
peayMcTUYHA IIpeMa Ipo0sieMyMa, IIpUIarofybliBa, eMIaTyHa, yMe fa ciIyllia,
pasyMe U TPyAu ce a y3Me y 003Up HO3ULINY OPYIVX JbYIN, HBIIXOBe MUCIN U
ocehama, momryje Tyba mpasa 1 obaBese, MCKasyje UCKpeHy OpuUry 3a Opyre,
CIIOHTaHa je, KpeaTMBHa, aJIvl ¥ acepTUBHA.

Y ocHOBM JsMUYHOCTM KOje OIMKYjy Beh omnmcuBaHe WHTPUH3MYKA U

eKCTpMH3MYKa MoOTMBalmja, croju Bucoka ETA koja o3HauaBa cj1abujy
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VIHTeTpalyjy y COLMjaJIHO TMoJke, a MaHudecryje ce Kpo3 W3BeCHY
He3alHTepeCcOBaHOCT 3a OKOJIMHY U HeHe peakiiyje. bapOyTo (Barbuto et al,
2001) WHTPWMH3MYKY  MOTMBaIMjy ONNMCyje CIMYHOM  MaciosiseBrM
dusnonomkuM 1morpebaMa, Koje cIajajy y per IoTpeba HejocraTka, a He
pasBojHix, wim MapujeBom noTpeObOM 3a YXMBamkeM, 3a WUICPOM  KOjy
KapakTepuille akTMBHOCT W3 3abaBe, 0e3 Ja/be CBpxe, CKJIOHOCT INaI U
OIyITamy Off cTpeca y 3abasu. OH oBaj oOJIMK MOTUBaIlMje, Takobe ropenu ca
[ TvjaxxeoBrM pefonepanoHaIHM CTagVjyMOM  KOTa OIIVIKYje
erolleHTpu3aM, HeIIOCTOojakbe jacHe TpaHulle n3Meby pealHOT M MMarMHapHOT 1
CMMOOJIMUKO [lejloBalbe Kpo3 pellpe3eHTallvje, 0e3 JIOTMYKOr pasMUIIUbarba.
Excrpuasiuka MoTuBalivja je 6rmicka MaciiosibeBoj moTpebu 3a curypsoihy,
KOjy OIJIMKYjy moTpebe 3a crasHomIhy, pesioM, mpeasuybuBoiIhy 1 TeXmmba Ka
MaKCMMaJIHOM o0e3bebuBamy curypHoct, kao m MapujeBoj moTpebu 3a
nomuHarjoM wmm Mek Kimwienmosoj morpebm 3a jmaHOM Mohw, Koje
KapakTepuille TeXFa OBJlaJjaBarba JpyrviMa, bMXOBOI  KOHTPOJIVICam:a,
cyrectujoM, yOebusamem 1w Hapegbama, CKJIOHOCT OrpaHWdYemuMa U
3abpanama.

VI jeman w pApyrm cTaB, CcTaB eKCTPUMH3MYKM MOTHMBVCAHe WHOVBUILYe,
ycMepeHe Ha BJIAaCTUTV IIPOUT, eroneHTPUUYHOr IIoIjlefla Ha CTBapw,
onrepehenor gedurinrapaoM norpedboM 3a curypsoirhy, kao 1 MHPaHTWIHA
CTaB MHTPWH3MUYKY MOTVBVCAHOI, HepeasIHOI, CKJIOHOT II0jadaHoj IIoTpedu 3a
yKMBarbeM, HVCY CTaBOBU KOjV OJIJIMKYjy COIMjaJIHO 3pejle, ayTOHOMHe ocobe.
HenososbHa 3amHTepecoBaHOCT 3a OKOJIVHY, M3BecHa ,IjTyBoha” 3a peakiiuje
OKOJIMHe, cjabuja Heplleniyja peakiija 13 cpeauHe Bucoke ETE mory ce

I1oBe3aTy ca CJIIMMKOM MHTPVH3VYKI V1 eKCTPUMH3YKY MOTMBUCAHIX ocobDa.

Kopenanimona anaymsa HaMm IIOKasyje ¥ HeratusHy mose3aHocT ETA
daxTopa m ca cremHomihy 3a IepMaHeHTHO oOpasoBame. HecapambusocrT,
arpecMBHOCT VIV IIOBYYeHOCT Kao IPONYKT HeaJeKBaTHe colyjajusalyje, He
Horofyjy ydemrhy y camMopasBojy. 3a IIpOMOIIMjy BaXHOCTW IlepMaHEeHTHOI

oOpasoBarba BeJIMKM 3Hayaj MMajy WHTepIlepCOHaJIHe BeIlTiHe W JIOKYC
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KoHTposte (Adams, 1992; Gossman, 1995) Tumcku myx, mobpm omHOCU U
MO3UTUBHA MHTepIiepcoHaIHa oceharba Koja yTU4Iy Ha KJIMMY Y OpraHU3aluju
(Sessa, London, 2006: 8) wm mpencras/bajy MNOOPIIKY IIOjeOVHIIMA Y
MOTVBVICAIbY 3a aHTa)KOBAKLe Y YUeHbY.

CianHo, pacTOM OMO3MIIMOHAJIHOCTH KOjy KapaKTepuille TeXHa 3a
onmbujarbeM, oxbalyBarbeM, ca IIPYMecOM HeIpujaTe/bCTBa, CapKaCTUYHOCTY,
CYMEbIYaBOCTY, TBPHOIIaBOCTY, paHaTM3aMa 1 TeHIeHIIMja of0Oujamba JbYAu 1
vIieja, JIOTMYHO OIlajia CIIPeMHOCT Ha KOHTMHYMPAHO ydere, ajlii 3aTO pacToOM
Omac ckopa Kao TeHJeHIVje 3a JaBarbe COLMjaJIHO IOXeJbHNX OfTroBOpa, OHa
pacte. ITosehamse oBe TeH/IeHIIMje MOXXe O3HadYaBaTV IIOKYIIlaj MHAMBUIYe a ce
MNpWIaroay OKOJIMHM, Te y TOM KOHTEeKCTy MOXKeMO IIoCMaTpaTy HoOujeHu
pesynrar. Takobe, mrxoBa TeHAeHIIMja Aa OyAy COIMjaJTHO OIOOpEeHM MOXe
yTULIATU Ha JaBare II0XKe/bHVX O[IT0BOpa Ha CKaJIi KOja Mepy OBY CIIPeMHOCT.

IIITo ce Tue MOTMBalMje 3a pajl, eMOIMOHaJIHa OCOOMHa JenpuBalyje ce
IOKasyje Kao IIpeIMKTOp YHyTpallie, aly W CIo/balllibe MOTHBaIlVje
3aCHOBaHe Ha caMoollaXarmy. PacToM penpusaimyuje pacTy M yHyTpallrba U
criosballllba MOTMBallMja 3aCHOBaHe Ha camonaxamy. Y IITyurKoBoM KOHIIenTy
(Ha koM je GasmpaH TecT Koju je KopuirheH 3a MCHUTVBake eMOIVOHATHMX
AVIMeH3Mja JIMYHOCTM), JelIpuBallMja je peakilyja Ha rybouTak oOjekTa Koju je
HOje/IVHITY IIpy>Kao yXXMBare. Brcokm ckopoBM yKa3yjy Ha >KaJIOCT, yTy4eHOCT,
IecrMm3aM, TeckoOy m dempecusHOCT. TakBa ce ocoba oceha ycamsbeHOM U
oarypHyTroM. bynyhuoct wsmiema OecnepcriekTBHa —ycoilel  IIpojeKiyje
He3a10BOJbCTBa 300T r'yOMTKa, a TO j1aKo Bofy anaTuju. Huckm ckoposu ykasyjy
Ha 0co0y 3a/I0BOJbHY JXMBOTOM M oceharse MCITyHeHOCTV ¥ CMUCJIA, a M3PasuTo
Hu3ak Opoj OomoBa ykasyje Ha udecTo Kopwuiliherme MexaHW3Ma Heraunuje u
IOTVCKMBame JXKe/ba Yy IWbY 3alllTUTe Of pasodapema. IIpesermka
HerpuBalivja BOAM AEIIPeCHBHOCTY, a IOMMHAHTHM om0paMOeHM MexaHM3aM
jecTe KoMIeH3allyja KoOja CIYXM jadarby CaMOIOIITOBarba, ¥ IOHOBHOM

ycIocTaBJbamby objekTa Koju je m3ryosbeH (Lamovec, 1997: 24).

259



V3poke pacra yHyTpallre W cCHOJballlFbe MOTHMBaIlMje 3acHOBaHe Ha
camMooIaXkamy, MOXXeMO TPaXUTU YIIPaBO Yy KOMIIEH3aTOPHMM aKTMBHOCTVIMA.
MoxeMmo mpermocTaBuUTM da he yHyTpallme MOTWBIMCAHE VIHOVBUYe
KOMIIEH3allijy 3a peJlaTMBHO  He3aJ0BOJbCTBO TPaXWUTML Y  CTaJIHOM
IpoBepaBarby CBOjUX KOMIIETEHIIMja ¥ TpaXkery W3a30BHUX aKTUBHOCTML.
Crospanime MOTMBVICAaHM MOI'Y KOMIIeH3allyje TPaKUTW Y HOAPINIIM OKOJIVHE.
Heka ncrpaxmsama (Robbins, 2003: 33) mpoHasiase Be3y caMOIIOIITOBarba Ca
MOTHMBAIIVjOM, Y CMUCITY 11a Cy JbyOV ca HVDKMM CaMOIIOIITOBabeM OCeTIbUBUjU
Ha crioballlF-e yTuIlaje, Te UM je IoTpeOHa IIO3UTMBHA eBaJlyaliija Off, CTpaHe
OKOJIVIHE V1 CIIPEMHWUjM Cy JIa ce TIOBMHYjy IpaBwiIviMa U 3aXTeB/Ma ay TOpuTeTa.
YrpaBo 0BO M OmINKYyje CIIOJballlibe MOTWMBICaHe 4ujil je ,uaeanHn cesad”
dopMMpaH Ha OCHOBY IIpoOlieHe O OUeKMBamVMa OKOJIVHEe Ulje ce ofobpaBarbe
yHnopHo Tpaxu. Hamommrbsemo fa oBre ropopmMo O AenpuBalvjyi Kao Mamb0j
wi Behoj Mepm He3aJl0BOJbCTBa, C 003MpoM Ha To Aa jobujena AC ose

IOVIMeH3Vje Ha Y30pKy u3Hocu 7.72 og moryher ckopa y pacrioHy 0-18.

Opeanusayuona coyujaisna odeobopHocm, momubayuja 3a pad u cnpemHocm 3a
nepmaneHmuo obpaszobarse

Cienehn 3azmaTak mMcTpaXxuBara OJHOCKO Ce Ha yTBpbuBare IIpeqVKTVBHe
BpeIHOCTM OpraHM3alioHe COLVjajlHe OArOBOPHOCTM 3a MOTMBAlMjy 3a paf,
OIHOCHO HeKe of MOTMBAILMIOHUX M3BOpa, 00yxBaheHMX TUIIOIOTMjoM Ha KOjoj
je WCTpaXmBarke 3aCHOBAHO ¥ CIIPEMHOCTM 3a IIepMaHEHTHO oOpasoBarbe.
[TormceTiMo ce J1a ce MOJ, OpPraHM3allMOHOM COLMjaJIHOM OATrOBOpPHOIIhY
rogpasyMeBajia ColMjaJIHa OJTOBOPHOCT 3aIloCJICHOT IIOje[IHIIa IIpema
opraHvsaluju y Kojoj paamn.

VMcnuruBarse je 3acHOBaHO Ha [BeMa [JVMeH3MjaMa OpraHu3aliioHe
collijaJIHe OATOBOPHOCTM — aITpyM3aM W CaBeCHOCT, KoOje CYIITMHCKU
IpesICcTaBIbajy /iBe BpCTe OpjeHTallyje IIPUCyTHe Y OpraHM3allIOHOM ITOHAIIIakkby
- OpjeHTaljy Ha JbyJe ¥ OpjeHTallnjy Ha opraHmsanujy - 3amartke. Vako cy
Heka mcTpaxusama (Organ et al, 2006: 22-26) mponanuia Behu 6poj guMeHsMja

OBaKBe OITOBOPHOCTM - CIOPTCKM AyX, IpabarHcKa 4ecTUTOCT (IOCIIYIIHOCT),
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YYTUBOCT, CKJIOHOCT OflaBarby IIpW3HAarba, JIOjaJIHOCT, CaMOpasBoj — WIIAK CY
aJITpyM3aM ¥ CaBeCHOCT je[lMHe JMMeH3Mje Koje Cy ce J0CJIe[IHO IOoTBpbuBaiie
Kao IPpeaVIKTOPY OBe OArOBOPHOCTN. MOXXeMO IIPeTIIOCTaBUTH Ja Ce IVIMEH3Mje
IIOITyT CHOPTCKOT IyXa, OfaBarba IIPU3Harba APYTVMa VI YYTMBOCTU MOTY
YKJIOIUTW Yy aJITPYUCTUUKe TeHeHIIVje, JOK JIOjaJIHOCT Wi rpabaHcKa
ITOCJTyIITHOCT, I1a I CaMOpa3Boj MOTY IIPUITafaTi CaBeCHOCTA.

OBako MepeHa OpraHmusalyiOHa collyjajlHa OJIFOBOPHOCT jajia je ciesehe
pesyiTare: AVMMeH3Mja CaBeCHOCTM Ce, y JIMHeapHO] PerpecroHOj aHaIu3V,
TOKa3yje Kao IIPeaVKTOp MHTPUH3MYKe MOTHMBaLVje, YHyTpalllibe MOTVBaLVje
3aCHOBaHe Ha CaMOOIlaXKarby, MOTMBalVje MHTepPHAINM30BaHMX IMJbeBa, Kao U
eKCTPUH3MYKe MOTMBaLVje, ajl y HeraTMBHOM IIpef3HaKy. PacToM caBecHOCTH
pacTy MHTPUH3MYKA, yHyTpalllhba MOTUBalMja 3aCHOBaHa Ha CaMOOIaXKarby U
MOTMBallja VHTEPHaIM30BAaHMX IIWbeBa, OOK eKCTPUH3MYKA MOTMBaLyja
omaga. Koedwmujentn kopenamyje Takobe IIOKasyjy W3BeCHY IIO3UTUBHY
IOBe3aHOCT CaBeCHOCTM ca YHyTpalllhOM MOTMBALMOM, 3acHOBaHOM Ha
caMOOIIakKarby, I MOTMBALVjOM VHTePHAIM30BaHVX JbeBa, aJlil VI HeraTUBHY
IOBEe3aHOCT Ca eKCTPUH3MYKOM MOTVIBALIVjOM.

AnTpyusaMm, y perpecMoHOj aHajau3M, IIOKasyje IIPeAMKTUBHOCT 3a
YHyTpallllby MOTMBALMjy 3acHOBaHy Ha CaMOOIIaXarby, MOTUBALIVY
VIHTepHaJIM30BaHMX I[MJbeBa, M PpacToM aJTpyus3Ma pacTy M OBM oOImIu
MotuBucaHocT. OH je, Takobe, 1 NPeAVKTOP eKCTPUH3MYKe MOTHUBallVje, ajiut
pacToM aTpyusMa oOmaja eKCTpUH3WMYKa MoTuBucaHocT. KoedwummjeHT
Kopejlalljje Takobe IOKasyje [a pacTOM alTpywWsMa oOIlajja eKCTPUH3MUKa
MOTMBalMja, a pacTe MOTHBAllVja 3aCHOBAHA Ha yHyTpAalllbeM CaMOOIIaXarby.
VYKynHu wHAeKc opraHusanyoHe — COLMjajIHe  OATOBOPHOCTM  IIOKasyje
MO3UTUBHY IIOBe3aHOCT Ca YHYTpalllbOM MOTWBALIMjOM 3aCHOBaHOM Ha
caMooIaXkarby, Kao ¥ ca MOTMBAaILVjOM VHTepHaJIM30BaHMX IWbeBa, HOK je
MOBE3aHOCT Ca eKCTPVH3MYKOM MOTVBALIVjOM HeraT/BHa.

Pesyiratu jiMHepapHe perpecioHe aHalu3e II0Kasyjy Ja ce M CaBeCHOCT U

aJITpymusamM HOKa?)ij M Kao IIpedVIKTOpM CIIPEMHOCTM 3a IIepMaHEHTHO

261



oOpasoBame. Kopenalyje mokasyjy ¥ IIO3UTMBHY IIOBe3aHOCT aJITpyu3Ma U
CaBeCHOCTM ca cIrpeMHoIINy 3a IepMaHeHTHO oOpasoBambe. YKYITHU WMHJEKC
OpraHM3alVOHe COLVjaJIHe OATOBOPHOCTM IIOKa3yje HajBUIILY II0BE3aHOCT, Yy
OMHOCYy Ha CBe 3aBMCHe Bapujabiie, ca cmpemHomhy 3a IIepMaHEHTHO
obpa3zoBarmbe.

OcobuHa caBecHOCTHM KapaKTepuille MHAMBUIYY Koja je 4ecTuTa, 3Ha IIITa je
VICITpPaBHO U TUIMe Ce yIIpaBsba y IIOHalllamy, Oe3 0031pa Ha criosballlby HaJl30Dp,
He obMamyje mpyre u nomryje Tyby csojuny (Katel, 1978: 102). Kocra i Mek
Kpmu (Costa, McCrae: Arnold et al, 2005:119) Brcoko caBecHy 0coby onmcyjy Kao
OIITOBOPHY, OPraHM30BaHYy, VICTPajHy, KOMIIETEHTHY, CAMOIVCIUIDIMHOBAHY W
ca M3pakeHOM TeXH0M Ka rnocturHyhy. OBy AMMeH3Mjy OfrOBOPHOCTU HeKU
ayTopu HasWuBajy ,OMIlTe IIpuxBaTarbe” (WIM OIIITa CarjlacHOCT), ajJil 3
HarloMeHy /la OBO He 3Haul IOTIIYHY ITOCJIIYITHOCT HeKOM IopeTKy, Beh mpe
O3HayYaBa OIIIITY IPVBPKEHOCT JIyXy, jefHaKo Kao 1 HopMaMa Koje JgedrHuIIIe
koontepatmBHI cructeM (Organ et al, 2006: 19). OcHOBHM MOTUB KOjU CTOjU Y
OCHOBM CaBeCHOCTV jecTe >Xejba Jla Ce ITOKaXke ITOIITOBam-e ¥ ITocBeheHOCT
opraamsauuju (Davila, Finkelstein, 2010: 281). Ono mrTto, y cTBapm, OBO
IOHaIllake IIpeficTaB/ba jecTe BUMCOK HMBO IIpMXBaTarmba HEOIIXOMHOCTHU
VHOVBUAya [a CTBapajy KoollepaTuBHe cucTeMe. [lyMeHsuja IompasyMmeBa
MIOHaIlIaFka Kao IITO Cy Ao0jIa3aK Ha IT0cao Ha BpeMe, M30CTaHaK allCeHTM3Ma,
y3[pXaBame Ofl HeloTpeOHUX pasropopa wimi maysa wutd. Oprge ce Jbyau
pa3IvKyjy IpeMa ITpolieHM CTelleHa IPVCyCTBa HIIp, 00JIecTVt WiIv IIpUBaTHUX
pobrieMa, Kojui 6u Ovv mOBOJBHM a O ce JOHeNA OfUIyKa O M30CTajarby MU
paHMjeM ofyIaXemy ca rmocia. Hekn jbym cMaTpajy I1a IpvBaTHe CTBapu Tpeba
pelaBaTii y cJIOOOIHO BpeMe, a HEKM fia je TO JOBOJBHO OIIpaBIarke a ce paHo
BpeMe mckopucTu 3a To. OBa uMeH3Mja, Y OKBUPY IIpOCOIMjaIHOT (peHOMeHa
opraHusalyioHe coIlijajiHe OJITOBOPHOCTM, W IIOpes, CBOje JOMWHaHTHe
OpjeHTaIlje =~ Ha  OpraHM3allMOHO  mocTurHyhe,  mompasymesa U
VHTepIIepCcOHAIHY palwInTalyjy, jep HoapasyMeBa IIOIITOBambe IIpaBuUla y

MebycoOHMM ofrHOCKMa U HToIITOBame Tyber BpeMeHa. Y cTBapu, IIOCTOju CBECT
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O 3Hauajy cBake WHAMBHMAYye U MebycoOHMX KoorepaTMBHMX OJHOCa 3a
opraHmsalyoHa rocrurayha.

AnrpymnsaM je OOIMK ITpOCOLMja/IHOT TIOHAIllakha ¥ OpjeHTHCcaH je Ha
niomararbe. OH IIpeficTaB/ba JOOPOBOJBHM aKT IIpyXKarka IToMohr HeKOMe, IIpu
yeMy He IIOCTOjVI OUeKMBarbe OWIO KakBe Harpaze, ocuMM Moxna ocehama ma
cMO ypamwin Hemro noopo (Schroeder et al, 1995: Taylor et al, 2003: 371).
ITpema oBoMe, 1a JIM je HEKO J1eJI0 aJITPYUCTUYKO VIV He, 3aBVCK Of Hamepe
U3BpIIMOIlAa. AKO HEKO UMHM J00po /1eI0 KaKo OV MMITpeCHMOHMpPao OKOJIVHY,
OHJIa TO HMje aJITpym3aM. Ay, paguTy 100po, MaKap ¥ Ha CBOjy IITeTY, VI Y3
PUBUIK, HpeACTaB/ba aITPYUCTUMUKM akT. [lopexio anTpymsMa je pasiddmTo
Bubeno y JmrTeparypu. Ilpema HekuMM MMUIIUBeHVMa, OH je TeHeTCKa
NpeAycros3niivja Jby/ICKe BpCTe, IO JIpyIVMa, OH je pe3yJITaT COLMjaTHUX
HOPMMU KOje HaJIaXy J1a Tpeba rmomohn jbysivMa y HeBosbM, ITpeMa Tpehmma, To
je pesyiTaT ydema IO MOeTy VIV IOTKpeIUbMBarka, 110 HeKMMa, pe3yJITaT
IpoIleHe fa JIM je HeKoMe IToMOh 3amcTa IoTpeOHa, Kao M IpolleHe IieHe U
Ao0uUTM akTa y CMHUCIIy BepoBaTHOhe ycriexa. Y OCHOBU aJITPyMCTUYKOT
TOHaIllak-a JIeXV eMIlaTHja, Kao yXXWUB/baBame y ICUXWYKO CTame JIpyTorT, Tj.
doxycupame Ha 1moTrpebe m emornuje Xxprte. CyIITiHa je Y eMOIIMOHaIHOM
HOXVBIbAjy  3al0BOJBCTBA  BJIACTUTMM  IIOCTYIIKOM  KOMe  IIPeTXOIu
aHTUIOVIIAIIMja TO3UTVBHMX ITOCJIeOuIIa 3a OHOr KoMe ImoMaxemo (Rot, 1983:
262). Y KOHTeKCTy OpraHmsallyiOHe colijajiHe OJTOBOPHOCTH, aJTpyu3aM
IpeficTaB/ba OpjeHTallyjy Ha Jby/le, IIpe cBera Kojlere, ajii M Ha CyllepBu3ope
wm xopucHuke (Organ et al, 2006: 18) 1 obyxBaTa IoHaIlIama Koja ce offHoce
Ha IIoMarare KojleraMa y o0aB/barby I10CJIa, yBobere y ITocao HOBOIIPVMIBbEHVIX
pafgHMKa, YKbYUIMBae Y 3ajeHIYKe aKTMBHOCTY UTA. MOTUB y OCHOBMU jecTe
KeJjba Ja ce IOMOTHe 1 Ja ce Oyme npuxsaheH on pamsHe oxkonmee (Davila,
Finkelstein, 2010: 281). Ilomarame yk/bydyje HoOpoBO/bHY IIOMON HIpyrmma y
opraHM3aLVjy paay pelllaBarba VIN IpeBeHInje pagHmx mpobiema (Podsakoff

et al, 2000: 516).
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Jlorvika mo3uTMBHe IIOBe3aHOCTV 00e IVIMeH3Mje CaBeCHOCT M aJITpyM3Ma ca
YHYTpaIlIFbOM MOTMBAIIjOM, 3aCHOBAaHOM Ha CaMOOIlaXKarby ¥ MOTUBAIIVjOM
VMHTepHaJIM30BaHMX IvbeBa je jacHa. Tanr u Mopaxum (Tang, Ibrahim: Barbuto
et al, 2001:545) cy mpoHanumM fa je opraHM3allMOHO OATOBOPHO IIOHAIIIaH-e
IOBe3aHO Ca MHTPUH3WYKMM caTucdakxivjaMa (CIMIYHUM OHMM 3aCHOBaHVUM Ha
VM3HyTpa BODeHOM camooIaXary ¥ WHTepHAJIM30BaHMM IbeBrMa), Mek
KimtenmosoMm morpeboM 3a mocturHyhem m MaciosibeBoM 110TpeOoM  3a
romroBameM. bapOyTo ca capamHMIIMa (MCTM M3BOpP), TaKobe IIpoHaiasmu
IO3UTUBHY I10BE3aHOCT YHYTpallllbe MOTMBallMje 3aCHOBaHe Ha caMOONaXXamby
ca obe AyMeH3Mje OATOBOPHOI IIOHAIllaMa, Kao ¥ ca UM Yy HeJIMHU, Kao U
HeraTVBHY II0Be3aHOCT eKCTPUH3MYKe-MHCTPYMeHTaIHe MOTHUBAalIMje ca VICTVIM.
YHyTpama MoTHBalMja 3aCHOBaHa Ha caMOOIlaXarby KapaKTepuCTUYHa je 3a
OHe KOj IOCTaBJbajy BUCOKe CTaHappe, IIpeucInTyjyhn cBoje KoMIleTeHIje,
IITO WX 3ajeJHO ca MXOBOM IIOTpeOoM 3a mocturHyheM ycMepasa Ha
opraHM3alMoHO ITocTUrHyhe, IITO je 6JIMCKO caBeCHOCTA.

MoruBaliyjy MHTepHaIM30BaHNX LIWbeBa BOON CBpXa, Te, aKO Cy yBepeHM
na he opraHmsanyonn HYbeBY OMTM HOCTUTHYTU Y3 EbMXOB JOIPMHOC, OBaKBU
pyau he M u crpemuti. EKCTpMH3MUYKM MOTMBMCAHe ocobe Cy cIipeMHe Jia
y4ecTBYjy Yy aKTMBHOCTMMa Koje cy dopmasiHO Harpabusane. [TorpeOHe cy mm
OoNMIUbMBE Harpaje IIONYyT HOBIA, IIpoMolMje WM gopgaTtHux Oonyca. C
0031pOoM Ha TO J1a OpraHM3alIOHO OATOBOPHO IIOHAIlIare Huje (POpPMajTHO
HarpabeHO, pasym/pMB je Tiaj, eKCTPMH3MYKe MOTHMBaIlMje ca pacToM
OZITOBOPHOT IOoHaIama. [lomasio 30ymyje pesysTaT 0 IO3UTUBHOj IIOBE3aHOCTH
VHTPUH3MYKe MOTMBallMje ca JIMMEH3MjOM CaBecCHOCTW, aJii  MOX[a
VHTPUH3MYKIM MOTHMBVCAHM I0Ca0 CxBaTajy Kao 3abaBy, BPCTy WUIpe, Te CTOra
IIOKa3yjy W3BeCHY OpjeHTMCaHOCT Ha pagHe 3amartke. lctoBpeMmeHO, oOBa
MOTMBallyja HUje IIOBe3aHa ca aJITPyM3MOM, jep OHM, BEpOBAaTHO, Ca CBOjOM
cxIoHOmINY Ka y>XMBarby, HVUCY CIIPeMHM Jia ce , KPTBYjy” 3a Ipyre.

Kapma je y nuramy 1moBe3aHOCT OpraHmsallioHe COIlMjaJIHe OITOBOPHOCTM ca

CHpeMHOIth 3a IIepMaHEHTHO o6pa3013aH>e, HeKa MCTpaXwBatba, 3aCHOBaHa Ha
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Kamosom pany, a xoja cy crposeru [lopu 1 bpud (George, Brief: Podsahoff,
McKenzie, Bachrach, 2000: 525) nponajase ma je camopasBoj IToceOHa
OVIMEH3Mja OpraHusanyoHe CcOlWjaJIHe OATrOBOPHOCTM. 3a muX, TO je
I00pPOBOJBHO IIOHAIIakbe 3arloC/IeHMX KOjii ce aHTaXyjy paay yHarpebusama
CBOjMX 3Hakba, BeIlITHHA 1 criocobHocTi. OBO yKJbyUyje Tparame 3a yderiheM y
pasIMuUTM KypceBrMa WU TpeHMH3MMa, Hopahere HOBUX HocTUrHyha y
o0Js1acTi y K0joj HeKO pajiy, VWIN ydere IIOTIIYHO HOBe TpyIle BellTiHa, ITo he
nojequHIly matt Behe Moryhwoctu ma mompwmHocm opraHmsanuju. Osre je
3Ha4YajHa MHMIIMjaTVBa IOjeqMHIIa VI CIIPeMHOCT Ha IIpoMeHy. Kama ce mempajy
CTaHIapaM II0C/IOBarka, vellthe ce Meajy 3axXTeBU paJHOT MecTa Hero jby/u, Te
je moTpebHa IIpoMeHa y JbyaMMa.

CripeMHOCT 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBambe je OJIMCKa caBeCHOCTM, Kao
IVIMEH3MjVI OArOBOPHOT IOHAaIIIaka, jep IoAgpasyMeBa CBeCT O TOMe 1A je, OCUM
pemoBHOI IIpUCYyCTBa Ha MOCIy, HoTpeOHO m Hemro Buile. [lorpebHO je
HpaTUTK TpeHJIoBe y obsacTy, MpaTUTU IIPOMeHe ¥ CTaJIHO ce ycaBplllaBaTy,
Kako Om OwmwiIa ocTBapeHa opraHmsalmoHa nocturHyha. Ona je Ommcka u
aITPyuU3My, jep Aa 61cMO MOV ITIOMaraTyi ApyruMa y pamy, Ipe cBera Mopamo
MMaTy KOMITeTeHIIMje 1 ucTe cTaiHo pasBujaTi. [ToTpeOHa je 1 cBecT 0 ToMe 11a
Jl0cTa yuera Tpeba camMu [1a MHUIMPAMO, jep aKo XeJIMMO Ja IIOMOrHeMO
opraHm3aluju Kao 1ejinHy, a yrepbeHo je (Brief, Motowidlo: Davila, Fikenstein,
2010: 278) ma je mpocollujayIHO IOHAIllalbe yCMepeHO Ha JOOUT IojedyHaria,
rpyla M oOpraHmsallvje, OHIa He MOXeMO 4YeKaTV Ja caMO OHa HoOKpehe
TpeHVHTe Win ApyTre popme oOyuaBamba.

I'bcon (Gibbson et al, 1980) nnponasasu, uctpaxyjyhm rpymny exkcrepara y
oOslacTuMa 3a Koje HUCY MMaJIi IIpeTXoiHo dpopMaHO obpasoBamse, Beh cy ra
KacHMje caMy CTeKIM, fa X, n3Meby ocrasior, ommKyjy rnoceOHa MopajiHa U
dwio3odcka Haudesra MOMYT INPUHUIMIINMjAITHOCTY, MHTETPUTETa, OCETIbUBOCTI
3a gpyre n airrpymsMma. Opran u Pajan (Organ, Ryan, 1995: 795) rosope o Tome
7a, Y HajlIpeM CMMCITY, OCHOBHM IIPeANKTOP OpTraHM3alIOHOT ITIOHAalllakba BaH

IpomnvcaHe yJIore jecre MopaJl.
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Hexn ayropu (Finkelstein, Penner: Finkelstein, 2006) opranmsaimoHy
CoIlMjaJIHy OJTrOBOPHOCT IIOBe3yjy ca WIeHTUTeTOM Yyiiore, rosopehm o
IIOCTOjalby BUCOKe Kopesanuje wsMeby wiaeHTuTeTa 1 00e [JuMeH3Uje
OpraHM3allMOHO OJrOBOPHOI IIOHamIama. OHM CaOoITaBajy IIOCTOjarbe
UeHTUTeTa , OpraHu3aloHor rpabaHnHa” Kao ferna cesidp-KoHIleNTa, a OH
HUje HUINTa JPYyro [0 4YoBeK KOju XeJu Ja Oyje KOpPMCHU IpUIaIHUK
opraHusanuje u ga noMaxe kojrerama. Kao Heke o1 MOTMBa 3a aHTaXkOBarbe Y
IIepMaHEHTHOM oOpa3oBarby, M3Meby octammx, Kap (Carr: Oliviera-Pires, 2009:
134) mcTnue comMo-eMOIIMOHAJIHY MOTMBAIlMjy KOja ce omjlefa y ydemihy y
ydemy paliy yCIloCTaB/bakba COLMjaJIHMX KOHTaKaTa, MHTerpucama y IpyIy U
OjayaBarba Be3a, I MOTMBaLWjy VIAEHTWUTeTa, Kao yderbe 3apaj, KOMIIeTeHIIVja
KOje JOIIpMHOCe OYyBarby WIN IIPOMEeHN WIeHTUTeTa, a y OJHOCY Ha JKeJbeHY
conyjayiy camky. OBge MOXXeMO IIPeTIIOCTaBUTH Ja IIOCTOjV eJI0Barbe HeKMX
nocpegHux akTopa, IOONYT MOTWBaA 3a MNpuUIIafameM, WIM MOTVBa 3a
HOIIITOBakbeM u3MeDy ONroBOpHOr TMOHaIlalka ¥ IIepMaHEHTHOI ydYerba.
Yuemnthe y yuery HaM 11aje KoMIleTeHIIMje Koje HaM MOTy rtoMohu u fga 6ymemo

npuxsaheHu 1 fJa 3a7100MjeMo MOIITOBaHY COLMjaIHy MO3ULIV]Y ,, CTpydrhaka”.

41 Ilpodmnamu MOTMBaIlMOHMX TWUIIOBA M CHPEMHOCTM 3a HepMaHEHTHO
oOpa3oBame

Harmre mcrpaxuBame je Imokasajio /la ce ocoOMHe JIMYHOCTM MOTY Y3eTu Y
003Mp Kao MNpeaMKTOPM WCHUTMBAHMX MOTMBAIIMOHMX M3BOpa, HO Kako He
o0jarmaBajy BMCOKe HMBOe BapujaHce, OUMIVITHO je 7la M Apyru dakTopu
yTU4dy Ha AOMMHAIIMjy MOTMBALMOHMX W3BOpa Kop mnojenuHana. Kama je y
IUTaby CIIPEeMHOCT 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBambe, CHUTyalyja je HellTo
crabmwiHMja, ¢ 003MpOM Ha TO Ja OcoOMHe JIMYHOCTK oOjamimasajy 38.2%
BapujaHCce y OIHOCY Ha OBY Bapujabiry. llako ocoOwmHe JIMYHOCTM IIOKA3yjy
M3BeCcTaH 3Hayvaj 3a VICIUTUBaHM IIpobsieM, HeKM IpyTV IPUCTYI Ou MOX/Ia Hao
3HauajHMje pesyiTaTe. AKO O ce y MCTpaXBare KpeHYJIO ca KOHTUTeHIIVjCKOT

CTaHOBMIIITA, 1 Kafa O6u, ocM ocobuHa JIMYHOCTY, OWle yKbyueHe Bapujabiie
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IOIyT KapaKTepuCTMKa 3a/JaTaKa, IbMXOBe TeXWHe, CTPyKType, OIHOCa
pyKoBOAMOIIa ca 3allocIeHVMa, CIIPeMHOCTU 3a IIpey3VMame OITrOBOPHOCTY,
HVBOa ayTOHOMIJIje U CJI.,MOXAa Ov 6w JoOujeHN 3HadajHUjI pe3yIITaTil.

Y opgHOCy Ha THIIOIOTMjy MOTMBALMOHMX M3BOPa, Ha KOjoj je OasupaHo Hallle
VICTpaXkVBarbe, OCOOMHe JIMYHOCTM Ce IIOKa3yjy HajoosbuM HpeluKTOpuMa 3a
eKCTPUH3MUYKY MOoTuBauwujy, rae 3acuhyjy 27,8% BapujaHce, JOK Cy Hajciabuju
HNpeOVKTOPY MOTHMBallVje MHTepHaJIM30BaHMX ILWbeBa ca 3acuhereM cBera
10.1% BapujaHce.

Ykormmko OucMmo mocmaTpany, YOIOBHO, Ipodpwie WHAVBUOya KOjU
KapaKTepuIlly I1oje[IiHe MOTMBallIOHe M3BOpe, JoOujamMo cilefiehe rogaTke:

Unmpunsuuxa momubayuja. [JJoOujern mpodmsr ocobrHa oBaKBUX MHAVBUIya
IoKasyje Ja cy OHe [OpyXebyOmBe, COIIMjaJITHO CJjIaOuje WHTErpUICHEe,
HearpecvBHe, aj¥ W caBeCHe Yy CMMUCIY OpPraHM3allIOHO OArOBOPHOI
IOHalllakba. YOIIIITeHO, OBe 0cobe IIOKasyjy cIMKy ,0e30proxHOcT”. OHe
cTBapajy Becelly aTMocdepy Ha IIociIy 3a cebe u apyre, ami cryauje (Barbuto,
School, 1998; Barbuto et al, 2001: 535) mokasyjy ma oBa MoOTHMBaluja HUje
HPeOVKTOp OpraHM3aIlMOHOI IIOHAIIama ¥ IocturHyha. OBakBe ocobe HUCY
no0pe y mocily y KoMe He y>XXUBajy, ajii, Haby JIi TaKBO 3aIlocjierhe, BepOBaTHO
he y memy 6utn ycriensm.

OHo 11TO je y Hajla3y O MHTPUH3MYKOj MOTMBAIIMjI1 IIOMaJI0 HEOOMYHO, jecTe
HbeHa IT0OBe3aHOCT ca JIMIMEH3MjOM CaBeCHOCTV OJTrOBOPHOI IIOHallama. IIpm
TOM, HeMa IIoBe3aHOCTM ca anTpymsMoM. Ay, @wikeHcrajH (Filkenstein, 2011:
29) Takobe mpoHasasM da Cy WMHTPUH3WYKM MOTUMBU OOJBM IPeauKTOpU
OpjeHTallMje IIpeMa OpraHm3alNjy, Koja je OyMcKa caBeCHOCTM, Y OIHOCY Ha
excrpuH3snuke. @uHkesictanH (Filkenstein, 2011: 20) m3HOCK PYHKIMOHATHA
HPUCTYII OPraHM3aIMOHO] COLVjaJTHOj OArOBOPHOCTH, IToytasehn ox Ornmoprose
Tese na he pasmmumTy JBYOM WCHOBaBaTV WCTe IIpTe ¥ IIOHAIlama W3
pasmanTiX  paiora. Jakiae, BaXHO je WIeHTUPUKOBaTHU (PyHKIIV)Y
IOHaIlIaka je/lHe MHOMBUIYe, YeMy joj TO CIIYXXW U KOj MOTWBW, Y CTBapw,

JIeKe 'y OCHOBIIL. Tako ce Mmoxe HEeCVTV HIIPp. Oa MHTPUWH3MYKNM MOTVIBVICaHA

267



ocoba mcrospaBa CaBeCHOCT 13 MOTMBA MMIIpeCHOHVpakba MeHallepa, IIITo je 1o
HekM wucTtpaxmsamiMa (Rioux, Penner, 2004) jeman oxm MoTuBa
OpPraHM3alIOHO OATOBOPHOr IOHamama. OBaj MOTMB ce cacTOju y JKeJbU Ja ce
Oyne omaxeH Kao KOpPHMCTaH, INTO Om Morao OWTW IIOKyIlaj ITpUKpVBaH-a
HeJl0BOJbHe e(pUKaCHOCTH, CKa3VBaHk-eM CaBeCHOCTL.

Kama ce y ananmmsy yxbyde nemorpadcke Bapujadiie, IIokasyje ce Ja Ha Be3y
0coOMHa JIMYHOCTU U UHMpUH3UYKe Momubayuje yTUIy pagHO MecTo 1 oOsacT
nocioBama. [Ipu Tom, Meby ocoOmHama JIMYHOCTHM, eKCTpaBep3uja IIpey3uMa
NpUMaT Kao NPeaVIKTOp MHTPUH3MYKe MOTVBalMje, TOK Ce YTUIlA] CaBeCHOCTV
cMarbyje.

Takobe, 3a/10B0/ECTBO TOCIIOM HOCpefdyje Y 0BOj Besu. OHM 3a0BOJbHUjU
IIOCJIOM IIOKa3yjy BuIlle VHTPMH3MYKe MOTHBalyje y OJHOCY Ha Mambe
3aJ0BOJbHE ¥ He3aJ0BOJbHe. AKO ce BpaTMMO Ha Hpodwl VMHOVBUIYe KOjy
KapaKkTepuille oBa MOTMBallMja, PeKIM CMO Ja Cy TO IIpyXKejbyOuBe, OMasIo
KoHdopMuCTIUHe, HearpecusHe ocobe. OBakBe Jby/le, yIJIlaBHOM, KapaKTepuIlle
nosutuBHa adexTnBHOCT. Takobe, Heke mpernocraBke (Griffin, Bateman:
Arnold et al, 2004: 258) xaxy [da je 3aJ0BOJBCTBO IIOCIIOM [VICIIO3VIIVIOHE
Hpupope ¥ IIpeficTaB/ba ypobeHe WM HaydeHe CTaOwiHe IIO3UTMBHE VUIU
HeraTusHe aycrosuiyje. Opo Ou 3HaYMWIIO Jla MO3UTUBHA adeKTUBHOCT, Kao
ocoOmHa, yTude Ha 3a0BOJbCTBO IIOCIIOM. Takobe, mcrpaxwusare Ilana u
Xymaa (Judge, Hulin; Arnold et al, 2004: 263) mokasyje ma adexTuBHe
AVCIIO3UIIMje YTUdy Ha JIM4HO oceharse moOpoOMTM M ONTHMM3Ma U Becesor
HPUCTYyIIa XMBOTY IITO AOBOIN O HOXKVBIbaja 3a10BOJbCTBa I10csIoM. I1o miuMa,
VI VMHTPUH3MUYKe KapaKTepucTuKe IIOcja, Takobe, HOIPMHOCE 3a/l0BOJbCTBY
ITOCJIOM.

Pykosomehn mosioxaj, Takobe, yTude Ha pgaTy Be3y y CMUCIy [a
PYKOBOAMOLV VCKa3yjy BUIlle MHTPUH3MYKe MOTHMBallvje of m3Bpimona. Kao
ApYyXeibyOuBYM, HearpecuBHM, IIOMaJlo KOH(MOPMWUCTMYHM W  CaBecHW,
pykoBoamonm ce wmsmleda ocehajy omnyinTeHuje of WM3BpIIWwIalla, Koju ce,

BepOBaTHO, HaJla3e I10f] IIPecujoM J1a ce obaBe3e MIIaK MOpajy MCITyHUTH, YaK U
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Ja HeMa ITpeTepaHor yXusama. Ca gpyre cTrpaHe, 0aHKapy, y OJIHOCY Ha OcTaJle
npodecuje, MoOKa3yjy Mambe MHTPUH3MYKe MoTuBanyje. Pesynratit aHasmse
BapujaHce, KOjOM je WcOUTMBaHa Be3a wu3MeDy oOracTu mocioBama W
MOTVBALIOHVX M3BOpa Takobe ITOKasyjy [1a Jbyau 3aIlocjieHn y OaHKapcTBY
IIOKa3yjy Marbe MHTPUH3MUKe, a BUIlle MOTMBallVje MHTepHaIM30BaHUX I/JbeBa
y OJHOCy Ha Heke jpyre mpodecuje. VIsrilea ja OHM HEIITO OJTOBOPHUje
V3ritefa ja OHM HEIITO OArOBOPHMje IIpulase CBOM IIOCITy U Bullle Cy BobeHU
JMYHVUM aMOuiyjaMa " TeXmboM Ka edwmkacHocTn. Oo Om Morao Owrtwm
pesyJITaT Tora mTo OaHKe IPUIIaIajy MPUBATHOM CEKTOPY (aHayIM3a BapyjaHce,
TakoDbe ITOKasyje Ja 3ariocjieHe y gp>KaBHUM IpedysehrmMa Buille KapakTepuIie
VHTPUH3MYKA, JIOK IIpMBaTHM CEKTOp OJUIMKyjy obOe BpcTe MOTHBallje
3acHOBaHe Ha caMoOOIlaXarby, aJu ¥ WMHTepHaJM30BaHU IWbEeBM), Kao W

cycTeMa HarlpeoBamba y OaHKapCTBY.

Vuympawrwa momubayuja 3sacnobana Ha camoonaxarsy. VicTpaxupame je
IOKa3aJlo Jla OBaKO MOTMBMCaHe o0cobe MOXXeMO oImcaTu Kao OTBOpeHe,
OpyXesbyOuse, moOpo MHTerpumcaHMX KOTHUTMBHUX Y KOHATMBHUX IIpolleca
(mam JEJITA daxropa), anmu n genpuBupane. VI3BecHa AeNpUBUPAHOCT MOXe
OuTi mocienuIia HeVCHyHaBarba OPYIMX COLVjaIHMX WIOEHTUTeTa, YCIIem
ocTBapuBarba PajgHOr naeHTnTeTa. Hanme, cBakyt 4oBeK MMa BUIIe COLVjaTHVIX
VIIeHTUTeTa, a YKOJIMKO Cy MAeHTUTeTU POoAuTeba, CyIIpyKHMKa, WiaHa HeKe
opraHmusalyje " CJI. 3aloCTaB/beHV IIpeBeIMKVMM aHTrakoBameM 3apaf
IIOCTM3ama BUCOKMX JIMYHMX KpuTepjyMa Be3aHMX 3a  WIEHTUTeT
opraHM3alVIOHe yJIOre, OBO OM MOIJIO Ppe3yITHpaTy WM3BeCHMM oceharseM
nenpuBanyje. OBakBa MOTMBaIlMja je IIOBe3aHa WM ca, IIpeMa OpraHw3alujy,
COIIMjaJIHO OATOBOPHMM oOcobaMa (caBecHW M aiTpyucTuuHM). VlcTpaxusarbe
bycara u capamamka (Busato, Prins, Elshout, Hamaker, 2000; Chamoro-
Premuzic, Furnham, 2005:65) mokasyje fa je caBeCHOCT, OCUM ca MUCTpajHoIIhy
¥ CaMOOVMCHWMIUIMHOM, IIOBe3aHa ¥ ca TeXIOM Ka IIOCTUTHyhy, IITO je
KapaKTepuCcTVKa OBaKO MOTWMBMCaHMX Jbyau. Takobe, mcTu m3Bop HaBoIu U

vcTpakmBama urmanHa n Ajserka (Digman, 1990, Eysenc, 1992) koja riokasyjy

269



HeraTMBHY IIOBE3aHOCT IICUXOTUIIM3Ma ¥ caBecHOCTH. Mm cmo, Takobe, kKao
IpedVKTOpe OBe MOTMBaIlMje [OOWIM BUCOKY CaBeCHOCT W  HM3aK
ncyxotumsaM. OBakaB CKJIOI IIOKasyje [a ce pajy O MHTerpucaHMM, 3pesiiM
ocobama.

UcrpaxmBawa @PunkeHcrajHa (Finkelstein, 2011: 29) mnokasyjy na je
OopraHM3alloHa collMjajIHa OJTOBOPHOCT IIpe II0Be3aHa ca YHYTpalllibyiM, Hero
ca CIIoJballlFbIM MOTVBMMA, VI IIpe ca MHTPUH3MYKOM, Hero ca eKCTPUH3MYKOM
MotuBaryjoMm. Taxkobe, Heroso wucTpaXuBame IIOKasyje Ja je oOpjeHTaIIvja
IpeMa opraHmsanuju (OymcKa caBeCHOCTM) BUIIe IOBe3aHa ca YHYTpalllHUM
MOTMBIMa, [IOK je OpjeHTallMja IIpeMa JbyayMa (OiIrcKa aITpyusMy) IIoBe3aHa 1
ca CHOJBAIIBVM U Ca YHYTPAIIRBMM MOTMBUMA, jep MOXe OUTM IIOKpeHyTa
TeXXH0M Jla ce OCTaBU yTHCaK Ha OKOJIMHY. VI Hallle cTpaXuBame IOKasyje J1a
je TIOBe3aHOCT yHyTpallllbe MOTMBAallMje caMoOOIlaXara Beha ca caBecHomrhy
(t=3.283; Sig=.001), HO ca airrpymsmoM (t=2.002; Sig=.046). I'are 1 dertn (Gagne,
Deci, 2005: 352) Takobe HaBofe pe3ysITaTe CTyAMja Koje II0Ka3yjy 1a ayTOHOMHA
MOTMBallMja, a YHyTpalllltbha MOTMBaIlija caMooIlakara TO jecTe, ITpefcTaB/ba
HPeIVIKTOp IPOCOIMja/IHMX IIOHalllarka, Te Ja BepoBaTHO IIPOMOBUINE W
OpraHM3alIOHO COLVjaJIHO OIATOBOPHO IIOHamIarbe. CMUT ca capagHMUIMIMAa
(Smith, Organ, Near, 1983) Hastas ga noppskasajyhrt MeHalIMeHT, KOju [aje
opjlamthersa M ayTOHOMWMjy, HpPOAYyKyje ¥ BHIlle OpraHM3alliioHe COlujaiHe
OJITOBOPHOCTW.

OBaj MOTMBaALIMOHM WM3BOP je OHO INTO MHpefcTaB/ba WHTPUH3NUKY
MoTMBalMjy y Kiacuanom cmucity. Kama, aop. IToprep wu Jlasnep y Teopuju
KOTHUTVBHE eBaJlyallyje TOBOpe O IOCTOjarby JBa MOTMBAIIMOHa CUCTeMa -
VIHTPUH3WYKOT ¥ eKCTPUMH3MYKOr, OHM MHTPUH3WYKY MOTHMBalVjy BuUie Kpo3
nocturHyha, KomIleTeHIIMje, OATOBOPHOCTM KOjiI Ipou3wiIase M3 aKTyeIHOT
pazHoOr 3ajaTKa. BakHe KapakTepucTvike MHTPUH3MYKe MOTVBAIVje, IIpV TOM,
cy ocehama KoMIleTeHIIje ¥ ayTOHOMUje. YIIpaBo TeXibe Ka HOCTUTHyhy u
OJIFOBOPHOCTV HeMa Yy IPeTXOJHO HaBeJeHOM KOHIIeNTy WHTPUH3MYKe

MOTMBallMje Kao MoTuBalMoHor nspopa. O woj [lery ropopu Kao o eKcTpemy
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osia AVIMeH3Mje aMOTUBMCAHOCT — MHTPVH3WYKa MOTHBalIja, IPU YeMy je OHa
caMmo-IierepMuHMIITyha, ayToHOMHa 1 OIIBOjeHa Ofl CIIOJballlFbe KOHTpOJIe VI
Harpaze. Hemocraje joj moTpeba 3a noTspbuBsamem KoMIleTeHIMja. YIIpaBo 0Baj
eJIeMeHT yKJbydyje YHyTpallltba MOTMBalija 3aCHOBaHa Ha camoonaxary. OHa
Tpaky TIOBpaTHY MHQOpMaIjy M3BPIIEHOT 3a/JaTKa, Koja MoTxpamyje ocehaj
KOMITETEeHTHOCT, 1 pa3Buja HOBe KomrleTeHIIMje. OBakBMM ocobama He Tpeba
MHOrO KOHTpojle Yy obDaB/balby HajTeXMX 3adaTaka. Teopmja camo-
nerepmuHaiiyje (Ryan, Deci, 2000: 57) xaxke ga cy MHTPUH3WYKM MOTVBVICAHE
OHe aKTMBHOCTUM Koje 00e30ebyjy 3amoBoberbe IICMXOJIOIIKMX IIoTpeba 3a
KOMITeTeHIIVjOM, ayTOHOMMjOM ¥ ITOBe3aHOIIhy.

Teopuje momyT Teopuje colyjaJIHOI WMIAEHTUTeTa WIM camMoedVKacHOCTY
MOCTY/IVIPajy Oa JbYOM MMajy HOTpedy HOa onpke WIM yHarmpene cBOj cesd
(Snyder, Williams; Leonard, Beauvais, Scholl, 1999: 973). Pyco (Rousseau;
Mayer, Becker, Van Dick, 2006: 667) kaxke ga IIOCTOje JBe BpPCTe COLIMja/IHOT
VIOeHTUTeTa: CUmyayuonu udeHmumern KOju HacTaje OHIA Kafa CUTyallVOHU
3HAll CUTHaJIMINY WHAOWBUAYM Hda Cy HeHW WU WHTepecu KOJIeKTVBa
VIIeHTUYHY, W Tpaje OHOJIMKO Ayro KOJIMKO 3aje[JHNYKV MHTepecu U Tpajy.
Hpyru je wudewmumem Oyboxke cmpykmype KOju YKIbydyje IIpoMeHe cejid-
KOHIIeNITa, ycJjle[, MHKOpIIOpallvje  BpeJHOCTM, IipedepeHIja WU
KapakTepucTuKa cpeayuHe. OBaj mpBu Ou Morao KapakTepucaTy eKCTPUH3UUKY
MOTMBalIMjy, 0 Kojoj he O6uTM KacHMje pedn, IOK je MOTMBAaIIMja 3aCHOBaHa Ha
caMooIlaXkarby pe3yiaTaT WOeHTuTeTa IyOoke cTpykType. Camooraxame je
pesyJITaT MHTepakIiiyje ca okoymHoM. Of1 corujaHor dpumdeKa KojuM 106mujaMo
vHpOpMalMjy W3 OKOJIMHe O HallMM IpTamMa, KOMIIeTeHIIjaMa U
BpPeIHOCTMMa, 3aBUCK CJIMKa ,VaeastHor ja” koje he Ourtn dopmupano. Jbyam
npase pedrleKcuBHe IIpOlleHe Yy IIpollecy colyjajylHe KoMIlapalyje, Kao
pesyirara dpumbdeka. YKoiIMKo mospaTHa MH@oOpMaliMja of, cTpaHe ITpylie Huje
yCIOBJbeHa, aMOWBaJleHTHa ¥ YKOJIMKO je TIO3WTWBHa, WHAWBUAya he
VIHTepHaJIM30BaTy KOMIIeTeHIIVje, BPEeIHOCTM W 1IpTe KOje Cy BaXKHe

pedepeHTHO] rpyny, U OHa IIOCTaje camMoycMepasaHa. OBe MHTepHasIM30BaHe
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KapaKTepuCTVKe II0CTajy BJIacTUTa Mepa ycllexa WV Heycrexa, M VHAVBUIYye
came cebu cyme wm mpouemyjy ce. Ibuma Huje mnoTpebHa mOBpaTHa
nHOpManyja on couujasiHe cpenmHe, Beh on 3amaTka. bmxosa MoTmBamyja
nocturHyha je BobeHa TeXHOM [a ce MOCTUTHY YHYTpalllby CTaHOapAu
V3BaHPEHOCTMI KOju Cy UKCMpaHM W IIpe[CTaB/beHN II0CTaBJbeHVM
VIHAVIBVZTy aJTHVIM KPUTEPjYMOM.

Kao mocpennuim y Be3u ocoOvHa JIMUHOCTUL W YHYympauite Momubayuje
3acHoBane HA caMOOnaXarby, TIOKa3yjy ce TOOMHE CTaXka, BUICVHA 3apajie M OOIMK
BjlacHuIITBa Haj npenysehem. IlIto ce True ocobmna ymanocty, EITCVTIOH
dakTop, OnM3ak eKCTpoBep3Ujil OCTaje Hajjaunt IIPeAMKTOpP, caBeCHOCT Jo0wuja
HpuMaT Hajl JelpuBalljoM, aJITpyr3aM IryOu cBoj yTullaj, aan ce TeHAeHIIVja
Ka JlaBamy COLMjaJIHO IIOXKe/bHMX OAropopa (Omac ckop) IojaBibyje Kao
IpeIVIKTOp YHyTpallll-e MOTHBallMje 3aCHOBaHe Ha CaMOOIIaXamby.

OBa MoTMBanyja pacTe ca rofyHaMa CTapOCTM M BUCMHOM 3apapge. I'ogmHe
cTapocTy Mory gornpuHeTy Behoj nHTerpaiyju simaHocT 1 Behoj ocsiomeHocTm
Ha cebe, aJyIi1 11 CAaMOIIOY3[arky Y JOHOCY Ha KOMIIETeHIINje, IIITO je IIOTXParmkeHo
BehuM mckycrBoM. Beha 3apama Moxe ociobabaTit o mpuTucKa Tparama 3a
noOwuTy, HampermoBarbeM, a Moxe Owtmt m y Besu ca Beh ocTBapeHUM
nosumnyjama. HaBemeHm pasio3 MOry [OOOPMHETV MarbeM  YTULAjy
nenpusaiije. OBa BpcTa MOTMBallMje je, Takobe, Marbe IIPUCYTHa KOf
3arocCJIeHNX y IpMBaTHUM, HO Y ApXaBHUM mpenysehmma. OBo je, BepoBaTHO,
pes3yjTaT MeHalIMeHTa Y HalluM IOpuBaTHMM mpenysehmMa Koju mocrta
dopcupa Hampenosame obehaBamem Harpama 3a ogpebena mocrurayha. Yecro
ce TOBOpM O IIpOLleHTMMa IIpoparor, OoHyca 3a oxpebeHU KBaJMTeT WWIU

KBaHTUTET paja U JIp.

Cnosmawrea momubayuja 3achobana HA CAMOONAXAWwY Y WICTpaXuUBamby je
nokasasta nopesaHocT ca EIICMJIOH-om wu  pgenpusamujom. OBo  je
MOTVBAIIIOHV WM3BOpP KOMe OCOOMHe JIMYHOCTM objaniraBajy csera 15.7%

BapujabwinTeTa, a Kao jenuHu 3HadajHM Iokasyjy ce EIICVIJIOH daxkrop m
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nenpusanyja. ITpy ToM, opranmsaiyona conyjajiHa OIrOBOPHOCT He ITOKasyje
HVMKaKBYy 3Ha4ajHOCT je[IMHO 3a 0Baj 00JIMK MOTMBaIlyje.

OcHoBa Be3e comyjayiHOr (umbeka ™M caMooIlaXarba jecTe IIpoIlec
aTpuOy1nje, Tj. HnpuaaBara ofpebeHMX, IpeTeXXHO OCOOVMHA BPeIHOCTU U
KOMIIeTeHIIja IIojeIMHIly, a Koje ce TOj MHOVBUIAYW KOMYHUIIMPajy OUPEKTHO
WIVM WHAUPEKTHO, BepOaJHO WM HeBepOaslHO, Ha pa3InunTe HaduHe.
Yxormmko wmHAMBMIYya [100Mja HeraTuBHe, WIV TO3UTMBHE, ajli yCJIOBJbeHe
HoppaTHe MHdoOpMallyje, MHAWBUIAYa MOXe [la He MHTepHaIu3yje, WIM caMo
AeIVIMUYHO VMHTepHaIn3yje IIpTe, BPeIHOCTM M KOMIleTeHIMje pedepeHTHe
rpyne. OHpga wmHOMBMUOya IIOCTaje ycMepaBaHa Oy CTpaHe [IpyIuX, IITO
pesyiTépa WIV TIOBJIadeeM W3 Tpylle, WIM HeIIpeKUIHNM TpakemheM
nospatHe wHdopMamuje on mwe. ConmjalHO OpjeHTHcaHa MOTMBaIja
nocturHyha oBakBuX ocoba mM3paXkaBa ce y CTaJIHMM TeHIEHIIMjaMa da ce
VICITyH-aBajy OueKmBarba Apyrux. OBakBy 0coOy IpeBacxXOfHO KapaKTepulIly
norpeda ga Oyme mpuxsaheHa m morpeba 3a crarycoMm. Kako mm je cend-
KOHIIEIIT BICOK, ajin cj1a0, TexXke MOCTUTHYNY 11 KopucTe opayHasiHe, IPVUCIITHE
CTaHOape Koju ce oIjleflajy y HacTojamwy ,0utn Hajoorpn”. Kama ycremnrHo
obaBe 3amaTax, OBV Jby[OM CMaTpajy HEOIXOOHVM JIa TO CAOIIIITe WIAaHOBVIMA
pedepenTHe rpyie. Tako je MHOMBUIYa KOHTMHYMPaHO MOTHMBICAHA Ja TeXNU
HpuxBaTamy ofl pedepeHTHe Ipylle U CTaTycy y H0j. MoTusanuuja he 6urtn
BIICOKa OHJA Kaja ce omaxa Aa he ce ycrmex wmIn Heycrex IPUIINMCATH CaMoj
VIHAVIBUYY, Y3 VICTULIaKbe Ja Cy YIpaBO H-eHe BellTVHe OJrOBOpHe 3a ycIex.
Oso mmun Ha Kosbepros cragyjyM MHTepIiepcOHaIHe MOPAJIHOCTH, Y OKBUPY
KOHBeHIIMOHaJIHe dpase pa3Boja, Kaja /oj1as3u /10 KoHdopMupara IpaBiInMa
KOja IIOCTaBJbajy HApyrM 1a Owm ce mHocTurio opoOpaBare WIM W30erso
HeopoOpaBame (Rice, 2001: 397). Y Teopuju camoperepmuHariije (Gagne, Deci,
2005: 334), xoja roBOPM 1A eKCTPUH3MYKaA MOTMBAlIIVja IIpeficTaB/ba KOHTYHYYM
y OIHOCYy Ha CTelleH KOHTPOJIVCAHOCTV WIM ayTOHOMUje, YHYTpallliba
MOTHMBallMja caMoOOIlaXkara cIlaJa y KOHTpPOJIMCaHy MOTUBAaIlMjy, Koja je

OasupaHa Ha HajHIDKEM THUIIy perysalyje IOHalllakba - MHTpojekimju. OBa
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perysiaiyja KOHTpoImIlle MHAMBYILYY 1 oHa he fertoBatu Ha ofpebeHy HaunH
TOJT, ITPUTICKOM Jia Ce OCeTV BPeJHO MiIn 00e30e/111 caMOIIOIITOBabe.

[oOujenn mopaTak o IMOBE3aHOCTVM €KCTpOBep3uje ca OBMM MOTMBAIIVIOHVIM
u3BOpoM je jrorndaH. OBosiKa 1oTpeda 3a colMjaIHUM oflo0paBareM IIoTude
U3 jake IIOTpeOe 3a MHpuIlagameM ¥ oOcjlamareM Ha rpyiy. OBbaksa
VHIVBUIyaIHa MOTMBallMja ce MoXe MaHudecToBaTy Ha /iBa HaumHa (Leonard,
Beuvais, Scholl, 1999: 990): xao 6asupaHa Ha JIMYHOM COIIVjaJTHOM MIAEHTUTETY,
Ipy 4eMy ce ocoba jako 3ajlake 3a OpraHmM3alMoHO mocTturHyhe, jep joj je
JMYHM  WIeHTUTeT 3acHOBaH Ha OwBary WIaHOM TIpylle, TUMa WIU
opraHusalyje, a WIaHCTBO y YCIIeITHOj OpraHu3alyjii BOAV CTULIAmby cTaTyca y
ourMa JIpyTux; Kao OasupaHa Ha jaBHOM IIOBe3MBalby Ca YCIIeITHOM I'pPYIIOM,
Kajla VHAMBUAya TeX) TPYIHOM ycIlexy, Kako Ou jaBHO IIOTBpAwmiIa CBoje
caMooOIaXarse, jep ce ycmex mpummcyje n moj. Ca pgpyre crpaHe, CTaJIHU
HpUTHCaK ycriexa Koju oBakBa ocoba oceha, Kao v TeIlIKO MUperbe ca THM Jia ce
HeKO Ipu3Hame oflaje JIpyroMe, cUurypHo mnosehasa gerrpmBalinjy oBux ocoba,
usasuBajyhm y muma ocehame yckpaheHOCTV 11 yTpoXXKeHOCTM caMOIIOIITOBakba.

OHo mITO HAM Ce YMHW yHaJbUBVM jecTe TO J1a je OBO jeAVHM MOTMBALIOHN
VI3BOP 3a KOjyI OpTaHM3aloHa CoLVjaiHa OATOBOPHOCT HYje IT0Ka3asia HUKaKBy
npeaukTuBHOCT. OpraHmsalyioHO OJTOBOPHO IIOHAIIame je JJ0OpPOBOJBHO,
JaKje, WHAVBUAya je ayTOHOMHa Y FberoBoM wcKasusamy. Crospanirma
MoTUBanyja je KoHTponmcaHa. OBe MHOVBUIYe KpO3 aKTVBHOCTM HacToje J1a
peadupMuIIly cBOje IIpTe, BPEIHOCTM ¥ KOMIIETeHIIVje IITO WM JOHOCU
colMjaJIHO IIpmxBaTame 1 craryc. Heka mcrpaxmsama (Barbuto, Scholl, 1988)
Cy IpoOHaIllIa II0Be3aHOCT oBe MoTuBaluje ca Mek Kimwtenosom norpebom 3a
adwmgjanyjom, a Tanur m VMbaxum (Tang, Ibrahim, 1998) orkpuBajy na He
IOCTOjU  KOopeJialiyja m3MeDy OBOr MOTMBA M OpraHM3alMOHO OJTOBOPHOT
noHamama. VIHIuBUAye Koje KapaKTepuille oBa IIoTpeba Tpaxe colyjajiHe
Harpaje 3a CBOje Halope, a OpraHM3alFiIOHO OTOBOPHO ITOHAIllarbe He IoJIasu
ofl mpeTHocTaBke O OWIO KakBoM IlpmsHamy. Hekama ce MoxXe wcrorpbaBaTy

IOHalllake Koje eilyje Kao OpraHm3alioHO OIArOBOPHO, ajli Ja je, y CTBapw,
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ycMepeHO oueKkuBameM Jla he ce ocTaBUTH yTHcaK Ha OKOJIVHY, WU, J1a 6u ce
6uo npuxsahen. Taga ce Oupajy oHe aKTMBHOCTM KOje CY BUJJbMBe Kojlerama
CyHepBMU30pUMa, ONHOCHO OHMMa KOju IIpUXBaTajy M KOjU KOHTPOJIVIILY
Harpage u kKasHe (Davila, Filkenstein, 2010: 281). Ay, ako je mnomarame
MOTVBMCAHO TeXHOM Ka MMIIPeCHOHMparby, ClIojba BODeHVM MOTMBIMMA, OHJIa
VI He MOXXeMO TOBOPUTH O aJITPYU3MY VIV IIPaBOj CAaBECHOCTL.

VcninTrBarmeM MeInjaTOPCKOT yTHIaja COIo-ieMorpadckmx Bapujadbiv Ha
cnosauitey Momubayujy 3acHoBany Ha camoonaxary, 00Mja ce a TofVHe
cTapocTy, OOJIMK BJIaCHMINTBA Hap, Ipepysehem 1 pap y agMUHUCTpaOuju
VMajy yTHUIlaja y OJHOCY Ha IIocTojehy Be3y ocoOwHa JIMYHOCTM W OBe
MotuBanyje. ITopacT roguHa crapocTt U paj, y OpuBaTHUM IIpenysehuma je
yMamyjy, HOK je 3alocjIieHM Yy agMMHUCTpaIuji McKasyjy y sBehoj mepu on
ocTtaimx rnpodecuja. JKusoTHo 1 nmpodecroHaIHo MCKyCTBO MOX/1a nosehasajy

ocehaj ayToHOMUje 11 urHe 0coOy MaH-e 3aBMCHOM O], peakiiija OKOJIVHe.

Excmpunsuuka-uncmpymenmarna — momubayuja  je, npema Harem
VIcTpakuBamy, IloesaHa ca BucokuM EIICWJIOH, ETA, XV w HEJITA
dakTopom, Kao M HUCKMM AJIDA dakTopoM M HMUCKOM OPraHM3LMOHOM
COIMjaJTHOM OfiroBOpHOIINY y HeyHM (HUCKM aJITPy3aM M CaBeCHOCT).

OBakaB TUII MOTHMBaIlMje TeXM ONUIUBVBIM, a He COLVjaJIHMM Harpagama.
MoxeMmo ra HasBaTM ,YNUCTOM WHCTPYMEHTaJIHOM MoOTuUBalujoM’, jep
IOHAIIak-e II0CTaje MHCTPYMEHT 3a YMCTYy MaTepujajiHy 1oout. VHTepecyjy mx
HoBall, OoHycy, Harpane, 1 O6mhe MOTMBHMCaHM 3a TpyIIHe 3a7aTKe caMO aKo
MIPOLIesYjy da MOCTOju BepoBaTHONA TTozIere JOOMUTM 1IN Harpasa 3aCHOBAHMX
Ha rpymnHoM nocturHyhy. Ilpu ToM, npyre onaxa kao ¢gaBopusoBaHe y OTHOCY
Ha cebe, cMarpajyhu fa ,mpostasze” Oosbe O Hera 1 4ecTO TOBOPU O TOMe
KoJmKo 3apabyjy, a Koimko 6u Tpebaiio.

Kama omiydyjy o HaumHy pnesnoBarba, w3abpahe oHaj koju cMmaTpajy
HajBepoBaTHMjIM [a BOOM Ppe3yjTaTy, W MHOCIeOUYHO eKCTPUH3UYKIM
noburrma. UM Buille HeMa BepoBaTHOhe Harpaje, HallyllTajy aKTVBHOCTH, a

akTrBHOCTMMA he octatm mocBeheHm camo ako HVCY CUTYPHUM Yy IIOIJIENy TOr'a
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Koja cTpaTeruja pana he ourn edpukacauja. CoupjaHn 1 pumadek 3agaTka UM
cIIyXe caMo 3a dopMuparbe OdeKiBama BepoBaTHohe /1a he jmaro moHamame
BOOVITY LVJBY.

Teopuja camopeTepMuHaIje caoIllliTaBa Ja je eKCTPMH3MUYKa MOTMBallMja
7le0 KOHTMHYYMa aMOTMBMCAHOCT-VMHTPVMH3MYKA MOTHMBallMja, NPV 4YeMy OHa
MOXe VMMaTy pasjnunTe popMe y 3aBUCHOCTYU Of, CTelleHa KOHTPOJIMCAHOCTH,
OJHOCHO ayTOHOMUje, TaKO Jla ce Heke ¢opMe eKCTpPUH3WYKe MOTHMBaIyje
(nHTerpMcaHa eKCTPUMH3WYKA) NOpUOIVDKaBajy WHTPUH3WMYKO] MOTVBAIIVIAL
Excrpunsuiuka MmoTwBanyja, IIpe3eHTOBaHa y TUIIOJIOTWU MOTMBAIIVIOHVIX
V3BOpa, HajOyIKa je MOTMBALIMjM eKCTepHe peryJialiyje Koja je IIOTIIYHO
KOHTpOJIVICAaHa ¥ VIMa CIIOJba OIlakKeHN JIOKyC y3pouHocTu (Ryan, Deci, 2000:
61). OsakBa MotmBarnuja nojceha Ha KosGeprosy mHcTpyMeHTanHy ddasy
NIPeKOHBEHIIMOHAJIHOI HMBOA pasBoja KOjy OH HasuBa OpjeHTaljoM Ka
Harpajy, Ije ce IpaBwia IIOIITYjy paau JOOMUTKa Harpaje, a Kajga ce HeIlTo
Henu, faje, To ce uMHM ga Ou 6wio u ysspaheHo (Rice, 2001: 397). Takobe je
6mcka MacsiossbeBoj TIOTpeOu 3a curypHoIhy.

IIpema pesyiTaTiiMa, 0Ba MOTHMBAlIIVja OJIVIKYje 0COOY Koja je eKCTpOBepTHa,
cabuje WMHTerpucaHa y COLMjaJIHO IIOJbe, CjlaOuje OTHOpHa Ha CTpec,
HeaHKCMO3Ha ¥ HMCKO COLIMjaJIHO OTOBOpHA IIpeMa OpraHmsalujui y Kojoj
pazy, OJHOCHO HNCKOI alITpyMsMa W HUcCKe caBecHOCTH. Ekcrposepsuja
OBaKBMX 0coba MoXke OWUTM MHCTpyMeHTaJIHOI KapakTepa. EKcTpmH3MYKM
MOTMBVCAHM jeCy MOTVBVCAHM Of CII0Jba, VI CIIPEMHM Cy Ha capairby, YKOJIVIKO
npouewnyjy na he mM Ta capamsa moHetn noburt. OuHm he capammy u
HaIlyCTUTV KajJa [100uTM BuIlle HeMa, aJui eKCTpoBep3ujy, Takobe,
KapaKTepuille M VMIIYJICMBHOCT, T'yOjberbe CTpIUbeH-a, ITOHeKas HeloBOJbHa
KOHTposla ocehama, kao m HemnoysgaHocT. IlosuileHa excrposepsuja y3
CMarbeHy OTIOpHOCT Ha cTpec (Bucok XW) opaje ciamMKy XucrepudHe
VHIVBUIYe, aJIi ca CHVDKeHOM aHKcmosHomhy (Hmsak AJIDA dakrop), koja je
y VCTpaXuBamy J100ujeHa, 1 Koja, y CTBapy, FOBOPM O HEKMM XUCTePUYHVM

uprama, am 0e3 HeypormuHocTh. OBakBe ocole OIMKYjy ceOMdYHOCT,
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CaMoJbyOMBOCT, TIOBOJBUBOCT, CKJIOHOCT perpecujii, ycku mHTepecu. Citabuja
VHTeTpalyja y CcolyjaiHO IIojbe OM ce MorIyla MaHM@EeCTOBaTV y CHVDKEHO]
TOJIepaHIIVj|1, U3BECHOj KPYTOCTH, TellIkohaMma y ycIlocTaB/barby KOMYHUKallvje,
eroleHTpuYHOM cTaBy. CBe oOBe KapaKTepucTuke MoOry Owurtm Ommcke
VIHCTPYMEHTAJIHOj MOTMBMCAHOCTI. Y3 O0BO, [I00MjeHO je M J1a HMCKa
opraHM3alliiOHa OJTOBOPHOCT MOXe OWUTM IIpeduKTOp OBe MoTuBaIvje. 3a
OouJeKMBaTH je Ta ocobe Koje Cy OpjeHTHCaHe MCK/bYYMBO Ha JIMYHU HIPOPUT,
I7100aJTHO HeMajy MHOTO MHTepecoBarka HM 3a IIOCTUTHyha opraHmsamyje Kao
1ieJIiHe, HUTY 3a IIoMarake Kojlerama ojl, Kojux ce He gobuja Humra. Kop mix
MoO>ke OuTH T06POBOJbHA CAMO MHCTPYMeHTaJIHa aKIiyja Koja JJOHOCH IIPOdUT.

Kama ce aHaymsmpa omHOC meMorpaddcKmx BapujaOiIt ¥ excrpuHsutie
momubayuje, Kao 3HayajHe 3a JaTy Be3y ce IIOKasyjy TOAVHe CTapoCTU W
3a710BOJbCTBO HoOcIoM. Ilom oBuMM yciioBoM, Hajsehy BpemHOCT HpeduKTOpa
nobwuja cHypkeHa oTropHOcT Ha crpec (XV dakrop nokasyje Hajsehy BpegHOCT,
yMecto ekcTposepsuje — EITICMIIOH dakropa), 70K ce HMCKa caBeCHOCT, Kao
OVIMeH3Mja OIrOBOPHOI IIOHAIllalka, I'yOM Kao HPeauKTOp eKCTPUH3UUKe
MOTUBaIyje.

Ca pacrom rofgyHa CTapoCT U 3a10BOJbCTBA II0CJIOM, OBa MOTMBallMja OIlaza.
Vcrpaxusamwe Ara (Agho et al, 1993; Arnold et al, 2005: 261) nokasyje na
neplerniyja mnpasie, y CMUCIY Jia Cy Harpajge y opraHu3alujyi IIpaBeJHO
nuctpuOympane, mosehasa 3amoBosbcTBO ImociioM. OBo je Moryh pasior
omnajara eKCTpVMH3MYKe MOTMBallje KO, OHMX KOju Cy 3aJOBOJbHU IIOCIIOM,
Ipu 4YeMy Cy, BepoBaTHO, pacTepeheHUju mepliemiiyje 11a cy HelpaBegHO
TpeTrpanu y ogHocy Ha apyre. Ca gpyre crpaHe, pacTOM TOAVHA CTapOCTV
pacte 1 3agoBosbcTBO T10ciioM (Francesko, Mirkovié, 2008: 77), Hekama 3060r
o0jexTMBHe IIPeIHOCTN yCIlell MCKYyCTBa, HeKaja 300T CHIDKeHa OdeKlBarba ca
rogMHaMa, Te je JlaKille OWTM 3amoBOJbaH, WIM 300T KOTHUTUBHE IVMCOHAHIIE,
Kajla IyTo OCTajy Ha paJHOM MeCTy KOjuM HeKall HUCY OvIn 3a0BOJbHM, CBOjY

VTIHEPTHOCT paHT/IOHaJIVISij 3a10BOJbCTBOM ITIOCJIOM. HaKIIe, roavHe CTapoCTn
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MOTYy IIOCPENHO, ITPEKO 3a10BOJbCTBA IIOCIIOM, YTUIATM Ha IIald, €KCTPVH3MYKe

MOTUBaIyje.

Momubayuja  unmepnasusobanux yuseba TOKasyje ce IIOBe3aHOM ca
OpraHM3allMOHOM COLMjaJIHOM OArOBOpHOIINY (BMCOKa CaBeCHOCT ¥ BVICOKM
aITpyn3aM), Kao 1 ca ekcTposep3ujoM. OBo je 00K MOTMBallMje 3a KOjU CY
ocoOMHe JIMYHOCTM HajMame MNpeduKTuBHe, jep 3acuhyjy csera 10.1%
BapujaHce. OBaj oOOMMK MoTMBaIIMje je, WM3IVlea, BUIlle IION YTUIlajeM
BPEIHOCHOT CUCTeMa, Hero 0COOMHa JIMIHOCTL.

OBa BpcTa MOTHMBaIMje je IIpeBacXOOHO pas3IvduTa Of OCTaInX, jep je
JIVIIIeHa CBaKoT JIMYHOT MHTepeca. LlvybeBn rpyre ce mpuxsarajy cTora IITO je
IOCTU3ame TUX IWbeBa BaXHO ¥ 3a WHOVBUIYY, ajly He II0 OCHOBU
ofgoOpaBarba OKOJIMHe WIM CaMONOTBpbuBama (IIONyT yHyTpalllibe U
crospallltbe MOTMBalMje), Beh IO ocHOBU TIOCTOjehmx WMHTepHaIM30BaHVIX
UBpCTUX Weasla U yBepema, BpeqHOCTU U IwbeBa. Huje norpeban HuKakas
IOJICTMIIAj, CeM carJIaCHOCTH ca CBpxoM 1 ybebema fa ce ,mcrpaBHN” IIbeBU
Mory moctuhm y3 piacturo yuemthe m momoh. IlopaTHe mHoOpMmativje on
OKpyKera U 3aJlaTKa cJIy Ke Kao Mepa HallpeloBara Ka OCTBapyBamy Iba.

3a Teopwmjy camopeTepMMHaIMje, OBO je IIOTIIyHO ayTOHOMHA MOTMBaLyja, a
[MTammposa Teopmja motumBanyje (Shamir: Doyle, 2003: 106), 3acHoBaHa Ha
caMOOIDKamby, KaXe J1a je BPXOBHWM BWJ, MOTMBallMje TO Kaj Cy Jbyau
MOTMBIUCaHU BepoM. [lerioBame y cKiIaly ca yBepermuMa HOTBpbyje Bi1acTuTu
VIHTEIPUTET, a YBepeHOCT IIOBOJBHO JiejIyje M Ha pajHO OKpYXKere, jep BOAU
Moryhuocti ma 1 gpyre yBepumo y mwb. Kermvan (Kelman; Gagne, Deci, 2005:
344) y Tunonoruju pasimkyje Tpu dpopMe rocseheHocTy opraHmsanyji, a jeqHa
je WHTepHa/IM3allyja OpPraHM3AllMOHMX BPEOHOCTM, M OHa je Oimcka OBOj
MoTMBaluju. MacjioB roBopyM O MOTMBY caMoaKTyaiIn3aliyije Koju je, Takobe,
Oymm3ak OBOj MOTMBAIIM}I, 3axTeBa 3alOBOJBEHOCT HIVDKMX HMBOA IIOTpeba, 1
npezcTassba 1I0Tpely passoja. Kama Epukcon rosopm o dpopmMmpanoj 0OCHOBHO]
CUTYPHOCTV, BUV je Kao IPeIycyIoB 3a Haly ¥ Bepy, ONTUMI3aM, 3a0BOJbCTBO

u popMupame ocehara ayToHOMjE.
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Ycnen muuHMX yBepema y CBpXy, pasBuja ce jak ocehaj my>XKHOCTM, Ha OCHOBY
Kora ce jeJjyje y IIpaBlly IWbeBa KOJIEKTMBa, Te opjaTiie MoXXe IIOTULATU W
IbMIXOBa  OpraHmsalioHa colMjayiHa onropopHoct. AsieH m Mejep
uneHTuduKyjy Tpu BpcTe mnocseheHocTn opranmsanmju — (adeKTuBHa,
HOpMaTVBHa ¥ IIocBeheHOCT KOHTMHYMUTeTa), ajin adpeKTuBHa 1tocBeheHocT je Ta
Koja ce OOHOCM Ha waeHTUdUKaIyjy, eMOIVOHaIHY IIPUBP)XeHOCT, ero
yK/byuMBarbe, ¥ OHa je HajlloBe3aHMja ca ayTOHOMHOM MoTmBanmjoMm (Gagne,
Deci, 2005: 344). Takobe, Mejep (Meyer; Meyer, Becker, Vandenberghe, 2004:
993) mpoHas1asM Aa je opraHM3aliOHa COLMjaJIHa OOTOBOPHOCT Yy HAajBUIIIO]
Kopenanuju ca adpexrtrsHoM nocsehenomthy. [lakie, ayToHOMHa MOTHMBaIyja
nobuja CBOjy Be3y ca OOTOBOPHMM IIOHAIIarbeM IIpeKo adeKTVBHe Be3e ca
opraHmsalujoM, Koja M caMa IpeJ[cTaB/ba €HeprercKy cHary, Koja BOAM
MOTMBVICAaHOM IIOHaIamy. ExcTpoBepsuja, ca mpyre crpaHe, IoKasyje 3HadajHy,
VI HajMarby NPeOVIKTVMBHY BPeIHOCT 3a OBaj MOTVBALIVIOHU M3BOP, Y OJHOCY
Ha ocTtajsle. Beh je peueHo ma je oBa MoTHMBaIMja OiMCKa caMOOCTBapeHVM
JbyavMa, Koje Macjios ommicyje Kao HajHe3aBMCHMje M ca HaTIIPOCeYHOM
TeXmoM Ka camohm. Ho, mako Hajpehm mmpusumyamvcT, oHu cy ,Hajsehn
YOBEKOJbYIIIN, HAjOPYIITBeHWjU Jbyaw, IyHu JbyOasm” (Maslov, 1987:238).
Orynma MoXe HOTUIIaTV FbMXOBa CJIVIKA eKCTPOBEPTOBAHOCTA.

Kama ce y amammsy yxpyde commo-gemMorpadcke Bapujadse y OmHOCY Ha
MOTMBaLWjy uHmepHaiuzobanux yusefa, 1odbujaMo ga ce Kao jedMHO 3HadajaH
IOKa3syje pall y agMUHUCTpalujy. 3aroc/ieH Y OBOM CeKTOPY MOKa3yjy BuIle
MOTHMBallMje VHTepHaJIM30BaHMX IWbeBa y OJHOCY Ha OcTajle, a Kao jedyHa
NpeAVKTOpCcKa OCOOMHa JIMYHOCTM OCTaje CaBecHOCT, Kao [IMMeH3Mja

OpraHM3allMOHO OATOBOPHOI IIOHAaIllakba.

Cnpemnocm 3a nepmanenmuo obpasobare je y HallleM MCTpaXuBamy onpebeHa
OpraHM3allIOHOM coIlMjaylTHOM oxrosopHoiihy, arpecusHomhy (CUIMA) un
10OpOM KOOpAMHAIVjoM KOTHUTMBHYIX M KOHATMBHMIX ITporteca (Hm3ak JIEJITA

daxrop). Takobe, koperaliyje 110kasyjy HeraTubHY nose3aHocT 1 ca ETA, X1 u
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AJIDA dakToprma, Kao M eMOLVMOHaJIHMM [OMMeH3MjaMa penpoyKiiuje,
OIIO3MIIVIOHAJIHOCTY V1 CKJIOHOCTM Ka JJaBakby COLMjaJIHO ITOXKe/bHVIX OJITOBOpa.

VnaTepecantro je na EIICVJIOH dakrop, T1j. ekcTpasepsuja, Koja ce IIoKasyje
HNPeaVIKTVMIBHOM 3a CBe MOTMBAILMIOHe WM3BOpe, JaKje MOTVBalWjy yOIINTe, y
HallleM VCTpaXyuBamy HeMma CBOj 3Hadaj 3a CIIPeMHOCT Ha IlepMaHEHTHO
obpaszoBarbe. Ay Heka mcTtpakmBama (Entwistle, 1972; Sanchez/Marin et al,
2001; Rolfhus, Ackerman, 1999: Chamoro/Premuzic, Furnham, 2005: 77), xoja
cy ce 0OaBwIia IOBe3aHOIINy eKCTpaBep3uje M aKafgeMCKOr IIocTUrHyha,
IOKa3aja Cy Jla ce OBa IOBe3aHOCT MeHa M3 ITO3UTWBHE y HeraTVBHY jOII OKO
13, 14. roguHe, Ja HTpaBepTH VIMajy IIPeJHOCT HaJl eKCTpaBepTVIMa, Y CMUCITY
opraHmsalyje ydeka, Mare Cy AVUCTPaKTUBHU U MMajy Oojbe pajjHe HaBUKe,
Kao 1 Jla Ha IIpoBepaMa eKCTpaBepT Jajy JIOIIuje pesyJITaTe Ol MHTpOBepaTa,
jep cy Buire mocseheHm [pyXemy, JOK Cy MHTpoBepTH mocseheHMju yuemy.
Ocum TOra, CHpeMHOCT Ha HepMaHEeHTHO oOpasoBame CIlajja y BUIIU Ppefl
00pa3oBHMX ITOTpeda, Koje MOTY OIJIMKOBATV TeXHbY Ka caMoOoCTBapemy. Pexin
CMO J1a oOBe Jbylde MaciioB omnmcyje MHOVMBUAyaJIVICTVIMa, I W JbyOVMa
OTBOPEHOI' yMa, IITO KapaKTepuille M CIIPeMHOCT Ha IIepMaHeHTHO y4Yeme.
OTBOopeHOCT yMa je CyIHpOTCTaB/beHa KOHMOpMU3MYy, MHaKile, He TeXu
npuxsaheHOCTV of cpefVHe II0 CBaKy lleHYy, HUTW ce NpUKIIama 3ajeHUIIN
camo 3apap, yrobnoctu. OTynia ce, BepoBaTHO, HU €KCTPOBEPTHOCT He II0Kasyje
MPeIVKTOPOM OBe Bapujabite.

IlepmaneHTHO oOOpasoBame IIpefcTaB/ba [JOOPOBOJBHY aKTUBHOCT KOjy
IIPOBOIMIPA CBECT O HEHOCTaTKy 3Harka ¥ BeIlTMHA Koje IIocTaje mpolsem y
V3BpIlaBalby pajgHMX 3ajlaTaka, a IpM TOM IIOCTOjU IOoTpeba 3a
KOMIIeTeHIIMjaMa, ycCIlexoM, IIOIITOBarbeM, CaMOIOINTOBamkeM, pas3BojeM.
ATpecuBHOCT ce y IO3UTMBHOj KOHOTaIMj|1, Kao IITO je pedeHO, MaHUdecTyje
KpO3 aKTMBHOCT, IIpey3VIMIBIBOCT, OOpOEHOCT 3a HaIpeloBame, a CBe je OBO
IOTpeOHO 3a aHTaXOBarke IOjedMHIIA Y caMOyCMepaBaHOM IIepMaHEHTHOM
oOpasosamy. IlojenuHar koju je IlacuMBaH, IIOBydYeH, Oe3 BUTaJIHOCTU U

6opOeHocTN (HearpecuBaH) HUje y CTarby fa ce 0opu 3a ceOe, leMy HelOCTaje
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MOTMBallyja 3a IOOOJbIIIaFke ¥ JIMYHOI M OpraHM3alIOHOr HocTuraHyha u
craryca. CTora moBe3aHOCT arpeCcMBHOCTM ca cIpeMHoinhy 3a IepMaHeHTHO
oOpasoBame MMa CBOjy JIOTMKY. JIMuHa wMHUIIMjaTMBa YK/bydyje 3ay3MMarbe
aKTUBHOI ¥ Hpeay3M/bMBOI MPUCTyIIa IIOCJIy ¥ IIpeBaswiasut ¢opMasiHe
3axtese nocia. daxro (Facteau et al, 2000; Borman et al, 2001: 64) mponasnasu ga
je JuuYHa WHULOMjaTMBa W HPeNy3VMJBMBOCT Y BUCOKOj Kopelanyju ca
OpraHM3allIOHOM colyjasHOM oprosopHomhy. OcuM oOBora, peudeHo je ma
caMopas3Boj, KOji 3axTeBa YK/byUdMBarbe y Ipoliec IIepMaHEeHTHOT oOpa3oBarmba,
npema HeknMa (George, Brief, 1992), jecte xybyuHa AvMeH3Mja OpraHU3aLIOHO
OZIFOBOPHOT MOHalllarka. Besa mepManeHTHOr oOpa3oBarba ca OpraHM3alIOHOM
COLlMjaJIHOM OATroBopHoIIhy MoXe OWTH ¥ IIOCpedHa, IIPeKo OocobuHa
maHocTH. Tako ce alITpymnsaM IOBesyje ca HeKMM OCOOMHaMa JIMYHOCTY ITOITy'T
eKCTpaBep3uje, pasBUjeHNX COIMjaJIHMX BPETHOCTN, CHIVDKEHOM IIOTpeOoM 3a
JOMMHAIIMOM, colMjaJlTHOM opjeHTauujoM uta. (Rot, 1983: 265), vy cHaroM,
arpecusHoihy, HOpMHIMIVjeIHOIINY, [dejloBarky Ha OCHOBY ocehaja
KoMIteTeHTHOCTM 1 oarosopHocTu (Taylor, Peplay, Sears, 2003: 386). CaBecHoCT
Cce IIOBe3yje ca TayHOIINy, TeXOM JIa ce He I'yOM BpeMe, MHTepHAIM30BaHNM
HOpMaMa y CMMUCIIY ,InTa gobap pagHuK Tpeba ma ypamm” (Podsakoff et al,
2000: 520). Ca pgpyre crpaHe, OoOpa KOOpAMHAlMja KOTHUTMBHUX WU
KOHATMBHMX IIpolleca, KOja, y cTBapy, ofpebyje HOpPMaJIHOCT, jecTe OCHOBHU
IIPeyCIIOB YCIIeITHOT yUerba.

Kama y3memo y 063up u commo-neMorpadcke Bapujadiie, HajasuMo fa Ha
Be3y OCOOMHa JIMYHOCTMI W CHPeMHOCHU 34 NepMaAHeHmHo o00pazobare yTUIY
rofiHe CTapOCTH ¥ CTaXa, CTelleH oOpa3oBara 1 pajl, y OaHKapCKOM CEeKTOpy.
Pact ronyHa crapocTt M pani y 0aHKapCTBY yMarbyjy OBy CIPEMHOCT, JIOK je
pacT rogmHa CcTaXa ¥ cTelleHa oOpasosarba Iosehasa. Hawsrien neormysm
CYIPOTHM MOAallM O YTUIlajy TOAMHA CTapOCTM M CTaXka Cy BepoBaTHO
3aMarypeHM HAIlOM CUTYalljoM, YecTO, KacHOT 3allolUbaBarka. Heko moxe
VIMaTH, HIIp. IlefjeceT TOAMHA CTapoCcTy, U Beh TpumeceT rogmHa craxka, a HEKO

TeK JeceTak. y IIPBOM cnytlajy, MHAVIBVIAYa VIMa OOCTa MCKYCTBa, a MICKYCTBEHA
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KOMIIOHEHTa IIepMaHEHTHOI y4Yera MOXe eJIMMMHMCATU VTUIlA] TOAMHA
cTapocTi. Y IpyroM cjiydajy, ca Majo MCKYCTBa, TOAMHE CTapOCTH, Y3 PaHUjU
OyXKW TIepuof, M30CTaHKa of ydehmx aKTMBHOCTM, MOXe YMambWUTU OBY
cripeMHOCT. Y3 TO, Heka mucTpaxmBama (Jones, Meredith; Kanfor, Chen,
Pritchard, 2008: 408) mnokasyjy Hda cy oOcoOMHe TIIOIyT eKCTpoBep3uje,
IIPUjaTHOCTV V1 OTBOPEHOCTH 3a HOBA MCKYCTBa HIVLKe KOJI CTapUjiIX JbYIN, Te J1a
he ce oHu Texe omIyunTM 3a aHraKoBame y ydemy. llITo ce Tude crereHa
oOpasoBarba, Be3a je BepOBAaTHO IIOBpaTHa. Bummm crermeH oOpasoBama je
pesyiiTaT IyXer ydYela, Ofp)KaBakbha MeHTaJlHe KOHIMIIMje, Koja IIOCTaje
damwmrarop KacHujer ydema. Kaga je O6aHKapcTBOo y mmTamy, Tpebasio Ou
MOXIa pasMOTPUTU CTPYKTYPY ¥ OOMM 3ajiaTaka 3aIlloCJIeHUX pajHMKa, O YeMy
HeMaMO pacIojIOKMBMX IIofaTaka. Y CMMCIIy OCOOMHA JIMYHOCTYM, IO, OBUIM
yCJI0BMMa ce TyOu arpecMBHOCT Kao IIpeIVIKTOP, HajBaKHMjU IIPeAVKTOP OCTaje
OopraHmM3alyoHa COIlMjaIHa OATOBOPHOCT, aJl Ce IIOHaB/ba M CKIIOHOCT Ka
JaBarby COITMjaJTHO ITOXKEJBHVIX OAroBopa (Omac ckop), Koja MOXe yKa3uBaTl Ha
NPWIAroa/bMBOCT MHAVIBUIYe, WIN TeXEbe MHAVBUIYe [a ce IIpUKaxe CJIMIHOM
CBOM OKpyXemy. ['yOibeme arpecmsHOCTM, Yy cMuciIy OopOe 3a cebe win
HalpeoBama, MoOXe OwTm mocnenmiia Beh HDOCTMTHYTOr cTaryca BwuIle

o6pa3013aHMx "1 OHUX Ca AyT'VIM CTa>KOM.
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5. TEOPUJCKE U ITPAKTUYHE MMIIUINKAIWUJE

MotuBanyja 3a pap jecTe IIpolec KOju jeé MHOIOCTPYKO ycyioB/beH. OHa
3aBWCK OJI MHOIITBA YHYTPAIIkMX PaKTOopa Kao IITO Cy BOJba, IOcBeheHOCT,
BPeIHOCTY, I1IpTe, IJBEBW, €MOIMje, CTelleH IIPMBIAYHOCTM 3ajaTaka,
CITOCOOHOCTV, KOMITETeHIIje, ajIil 1 Of, CHOJbAIIIbVX (PAKTOpa, HOIYT PamHOT
OKpyXela WIM JIMYHe >XMBOTHe, IopoaudHe cuTyamuje. Hekmu onm osmx
eJleMeHaTa, IIOIyT CIIOCOOHOCT, aIit VI apeKTMBHOT pearoBarba Cy OVOJIOMIKM
yCJIOBJbEHE, Te ¥ TelIKo IpoMersbuBe. Ha mpyre erleMeHTe, HOIyT BPeIHOCTH,
wbeBa, HocBeheHOCTN WM crojballbux (pakropa ce Moxe yruiari. PaHa
UCTpaXMBama, Kao XOTOpPH CTyauja, OwiIa Cy ycMepeHa Ha IWTama
epuKacHOCTM ¥ TIPOOYKTMBHOCTWU. AJM, y BpeMe WHOyCTpUjaM3allyje,
Meby3aBucHOCT IIocJIoBa Huje OwiIa momyT paHamibe. Hose TexHosorwmje,
MebyTmmM, 3axTeBajy TWMMCKM Ppag Kako OM ce TOCTUITIM ITO3UTVBHU
opraHmsanyoHn pesyiaTaTi. OHO IITO IIOCTaje BeoMa 3HAYajHO jecTe - KaKo
MOTVBAIIVIOH IIPOIIeC yTide Ha KOMYHMKAITVjy, KOOpAMHALIN}Y 1 KOOIlepaljy
(Kanfer, R, Chen, G, Pritchard, D.R, 2008; 5). CrasiHO mpwucyTHe IIpoMeHe
MeHbajy ¥ MOCJIOBHe HOoTpelde, Te I CTATHO CTBapajy AMCKOHTMHYWTET y HallleM
sHamy. Obme ce ymehe camopasBoj, wm morpeba 3a IlepMaHEHTHUM
oOpa3oBarbeM Kao HeOIIXO[Ha 3a OpraHM3alMoHO (YHKIIMOHMCcame. Takobe,
JlaHaC ce YMeCTO IPOIyKTMBHOCTV TOBOPY O OpraHM3alIOHOM IIOCTUTHYhY, a
yMecTo CMEeHCKOI paza, IleHa oOyKe, MeDysbyOcKmx OIHOCa O COLMjaJIHOj
OJIFOBOPHOCTY IOjeVHIIa IIpeMa opraHmsanuju y kojoj pagn. Organ (Organ,
1988; Bachrach, G.D. et al, 2006: 194) xaxe ma ce ,MoXe ouekmBaTy ga he
opraHmM3alIoHa COIIMjaJIHa OATOBOPHOCT MMaTy Behy 3HaYaj y 110Be3aHOCTY ca
VIHTEH3VBHVM pa3BojeM (...) TeXHoJIoruja, jep (...) MebycobHa 3aBucHOCT m3Meby
wiaHoBa (..) 3axTeBa CIOHTAaHO ,y3Mu ¥ naj” (..) Kako Om ce TIocTUIIIA
edpexTrBHa KoopamHanyja”. Hawme, o 3Ha4ajy mobpnx mebyrpymckmx omrHoca
3HaMO Beh omaBHO, aylv JaHAC CMO 3aMHTepecoBaHV, KakKo 3a Opury o JjpyammMa
ca KojyMa pafiiMo, 3a capa/iby, TaKO ¥ 3a CaBeCHV OJHOC IIpeMa OpraHu3allji,

CBVIM IBEHVIM pecypCrMa, 3a CXBaTarbe€ HOa CMO MU OUPEKTHM OATIOBOPHI
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y4eCcHUK OpraHM3alMoHor nocturayha (koje je u Hallle), HaMecTo ofpebuBama
IOXeJbHe HOpMe.

Yommreno rosopehw, y Haillem mcTpaXuBary, OpraHu3alioHa COILMjaIHa
OJITOBOPHOCT Ce ITOKa3asla 00/bMM IIPpeAMKTOPOM MOTHMBallMje 3a paj Hero IIITO
Cy TO eMOLMOHaJIHe 1 KOHATUBHEe NVMeH3Mje JIMYHOCTI. Y IIeJIMHU, Win Oap
jeIHOM CBOjOM IMMEH3MjOM, OHa BPIIM IIPeOVKIV]Y CBUX MOTMBAILIVIOHVX
U3BOpa, Kao U CIIPeMHOCTM Ha IlepMaHeHTHO oOpa3oBambe, Ca W3Y3eTKOM
CIoJballllbe  MOTMBaLVje 3acHOBaHe Ha caMoOOomaXarby. YIIPKOC HEeKUM
HasHakKaMma Ja Ou oBa MoOTMBallMja MOIJIa OWUTM IIOBe3aHa ca OATOBOPHUM
IOHaIllalbeM — Ha OCHOBY MCTpaXyBakba Koja yKa3yjy Ja OArOBOPHO IIOHAIlIake
MOXKe OmTHM ITociIeuila MOTHMBA Ja Ce OCTaBM yTHCaK Ha OKOJIMHY, Kako Ou ce
nobwia Heka Harpama (Rioux, Penner, 2001); ma je caBecHOCT IpenuKTOP
O[ITOBOPHOT IIOHAIllalba OHAa Kaja yHallpebema HIUCY m3IVleHa, ajlvi OHIA
KaJa jecy, Hajooseu npenukrop je amOuiimja (Hogan et al, 1998; Borman, Penner,
Motowidlo, 2001; 56) - M1 HUCMO JOOWIIM TTOBE3aHOCT OATOBOPHOT IIOHAIIaHha
ca CHOJballll-OM MOTMBAIMjOM CaMOOIlaXarba, JOK KOJI, eKCTPVH3WYKe I10CTOjU
HeraTMBHa IT0Be3aHOCT. [Ipu ToM cMO M3HesIM IIPeTIIOCTaBKy 11a, ¢ 0031poM Ha
TO Jla OArOBOPHO IOHAlllake He IIopa3yMeBa HMKAKBy TeXHbY Ka Harpaiy, a
CIIOJballllbe MOTMBVICAHM TO Tpake, OBaj HaJla3 HUje M3HeHeawno. AJv, TO IITO
OBaKBa OJATOBOPHOCT HUje IIPeIVKTOP CIIOJballllbe MOTHMBALVje caMOOIlaKarba,
He 3Ha4M J1a je yomuuTe 1 Hema. Koy ekcTpuH3MUKe MOTHBaIje, IIOKasyje ce J1a
eHVM pacToOM OpraHM3alMIOHO OOTOBOPHO IIOHamIarbe omnaga. Osa
MOTMBaIMja je ,4ncro”’ MaTepujajiHa, OHa, W3IVlefla, HeMa KaJIKyJallujy
ocCTaBJbakba YTVICKa, HUTW Ce OCJIarha Ha HeCUT'ypHa O4eKMBamba.

Ca gpyre cTpaHe, IITO BUIIle pacTe OpraHM3alMIOHO OATOBOPHO IIOHAIIIAbe,
pacTy u yHyTpallllba MOTMBallMja 3acHOBaHa Ha caMooIaXkary, MOTMBaIlVja
VIHTepHaJIM30BaHMX IIJbeBa, a pacTOM AVMeH3Vje CaBeCHOCTV VI MHTPUH3MYIKa
MoTmBanmja. Heka mcrpaxmsama (Kunda, Schwartz; Gagne, Deci: 2005: 351)
IOKa3yjy Ha Iuvlahame yMmambyje IIOHalllarba IIpyXKarba Iomohw, ymamyjyhm

VIHTEePpHaJIM30BaHVI MOpPaJIHN ocehaj mocBehenocTm IoMararpy. OpFaHT/ISaIIT/IOHa
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OIIFOBOPHOCT je IoBe3aHa ca MopasiHomhy, Kao 1 MoTuBaliuja. besiiej (Bewlay,
T, 1999: 4) MopasHO TIOHaIlIae y OpraHM3allMji OINCYje MHTepHAIM30BaHM
OpraHM3alOHVMM IIWbeBVMa KOjuI BOJe TOMe Ja ce [ellyje Yy IIpaBIy
peayn3alivje leHVX MHTepeca, Oe3 rmoceOHOr 3axTeBa 11 Oe3 0031pa Ha TO J1a JIU
Hac HeKo ITocMaTpa i Harpabyje. OBo je y OCHOBM 1 OTOBOPHOT IIOHAIIIaha.

Cse oBe Tpu BpcTe MOTMBaIlMje oA pa3yMeBajy BUCOK CTelleH ay TOHOMHOCTV,
jemHaKo Kao ¥ OpraHu3alyoOHO ONTOBOPHO IIOHamarmbe. Teopwja dokyca
perynanuje (Higgins, 1998; Meyer, Becker, Vandenberghe, 2004: 996) rosopmu o
IIOCTOjaby , MeaTHOr cesidpa” - IITa keImuM J1a OyneMm - 1 , Tpebajyher cenda”
- IITa Apyru Mucie ga Tpeba ga Oynem. IlpBu mMajy IpoMOTUBHM, a Opyru
npeBeHTUBHM (PoKyc. VIHauBUaYye ca MPOMOTMBHYM, ayTOHOMHUM (POKYCOM Cy
BobeHM CcBOjUM KpuTepjyMyMa W WieajliMa, ¥ HajBuIle WX OJJIMKYje
adpexTmBHa mocBeheHOCT, Koja je ¥ HajOOBM MHPEAMKTOP OpraHM3alVIOHO
OJITOBOPHOT IOHAIIaa. Y OBOM CBeTJIy, IOMEHYTY CHOJballliby MOTMBALIVY
caMooIaXkarka KapaKTepwuille HOpMaTMBHa WIN ItTocBeheHOCT KOHTMHYyMUTeTa
KOje Cy crosba KOHTpOJIVCaHe ¥ Mame OJIVicKe OpraHM3allMiOHO OJITOBOPHOM
IOHAIIAY.

Kapna cy y nutamy ocobuHe JIMYHOCTY, HajIIpeAVIKTVBHM]a je eKCTpoBepsuja,
KOja IIOKasyje ITOBe3aHOCT ca CBMM MOTWMBALIVIOHVIM W3BOPMMAa, C TWUM IITO
Hajpehy mnpenukropcky BpenHocT (t=6.145; Sig=.000) mMma 3a crosbalIrmky
MOTMBallMjy 3acHOBaHy Ha caMooNaXamy, a HajMamwy (t=1.952; Sig=.050) 3a
MOTMBalVjy VHTepHaJIM30BaHMX IWbeBa. 3a CIPeMHOCT Ha IIepMaHeHTHO
oOpasoBambe, [MMeH3Mja eKCTpoBep3uje Huje yTuiajHa. Oa AVMeH3Wja,
OuMIJIeIHO yTude Ha MoTuBallyjy yornre. OHa je mpaheHa JIOMMHAHTHO
HoOpuM pacriosyiokemMa, Te MOXJ[Ia, Ta IMO3UTUBHA adeKTUBHOCT IreHepaIHo
yTude Ha cJiMKy rnosehane motusmcanHoct. Ho, ounrieHo 11a excTposepsuja
yTude HajBuIlle Ha Jbyde KOjuMa je IOTpeOHO [IOoCTa collyjayiHe IOApIIKe U
omoOpaBarba 1 HajMarbe Ha OHe KOji Cy BODeHM WHTepHaJIM30BaHNM,
ayTOHOMHVM BpeJHOCTVMa U IJbeBrMa, Kao 1 IoTpedboM 3a ocehamem cBpxe.

Ho, oBa mmumeH3suja je momiokHa W Mopepupajyhem yrTuilajy cormo-
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naemorpadpckux Bapujabim, Ia Tako HIIp. IIOCTaje JOMMHAHTHU IPeAVKTOP
(HaMecTO caBeCHOCTV) MHTPMH3MUYKe MOTHMBalMje KOJI PYKOBOIMIalla M BUIIe
3aI0BOJBHMX CBOjUM IOCJIOM; 3Ha4aj joj ce yMamyje Yy HOpequKUIuju
eKCTPUH3MUYKe MOTHMBalje y KOHTeKCTy IoBeharba TrommHa CTapocTé U
3a0BOJBCTBA IIOCJIOM KOjUI CMarbyjy eKCTPUH3WMYKY MOTMBAaILWjy, IOK Ce KOJI
MOTVBalIlVje MHTepHaIM30BaHX IVbeBa I'yOn HeHa ITpe/IMKTBHAa BPeJHOCT ca
PagoM y aIlMUHVICTPaLIVIjVL.

Ocrasie pyMeH3Mje JIMYHOCTM Ce IIOKa3yjy IPeOVKIVBHVM 3a IIOjefViHe
MOTVBaLIOHe M3BOpe, 0 YeMy je Owio peun. Opge hemo HarmomeHyTH ga meby
AVIMeH3MjaMa, KOHaTMBHe IIOKa3yjy Bely IIpeIMKTMBHOCT Off, eMOLIOHAJIHMIX.
JenvHo menpwBanvja ¥ IO, HEKMM YCJIOBVMAa CKJIOHOCT Ka JaBarby COLIVjaJIHO
IOXXeJbHUX ONITOBOPa J1ajy CBOjy 3HauajHOCT. [Ipu ToM ce merpuBarimja nmokasyje
NPeOVIKTOPCKOM, U 3a YHYTpAIlllby U 3a CIIOJballllby MOTMBAlIVjy, 3aCHOBaHy Ha
camoonaxary. Vsmiega na je cend-KoHenr, cam 1o cebu, ca OUYeKMBarbMMa
Owto op, cebe, WM Of1 OKOJIVHE, IIOJJIOXKAH JIePUBAIIji ca HEeVCITYHheHheM THX
OuUeKMBarba, WIN ycjle, Tora IITO jaK pagHV MAEHTUTeT peMeT pea30oBarbe
APYIVX VIeHTUTeTa, Koju, Takobe, IpuIiajajy cesid-KOHIIeMTY.

VcTpaxmBarbe je IIOKasajao v MeAVjaTOPCKM YTUIIAj 3a0BOJbCTBA IIOCIIOM Y
OJHOCY Ha MHTPUH3WUYKY M eKCTPUH3MYKY MOTuBauujy. Vl anammsa BapujaHce
IOKa3yje yTuilaj caMOIpPOLieHe 3a[40BOJbCTBA IIOCJIOM Ha IIOMeHyTe JIBe, aJiil U
MOTUMBalVjy WHTepHaIM30BaHMX IWwbeBa. ['eHepallHO, pacTOM 3a70BOJbCTBA
pacTy WHTPMH3MYKA M MOTHMBaIMja WVHTepHaJIM30BaHMX I/beBa, a oOIaja
eKCTpMH3MYKa MoTuBaluja. OBo 61 ce MOIJIO ITOBe3aT ca IIoCTaBKaMa Teopuja
KapaKTepuCTUKa I10C1a, KOje M3HOCe [Ja ONTVMAIHO AM3ajHMpPaHy IIOCIOBY, ca
IOBOJBHMM KapaKTepucTMKaMa, IosehaBajy 3a70BOJbCTBO HpMIME, a OHO
JAOIPVHOCK MHTPVH3MUYKIM 00 IMIIIMa MOTVBalLyje.

Ha MotmBamujy s3a pajg yTude m HU3 Apyrux d¢akropa, BaH OcoOMHa
manoctr. He ymasehu y mmpy pacripasy, pehn hemo ma moTmsanmja 3a paf,
Ha HeKVM HauduH, IIpeACTaB/ba MNWUTAarbe jaurHe PagHOr WIM OPraHu3aliiOHOr

MOeHTUTeTa. CBako mMMa BuUIIIe COHT/IjaJ'IHT/IX MOEHTVTETa VI IUXOBa pejlaTBHA
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CHara, OJHOCHO BaXHOCT, CUTYpPHO YyTW4Ye Ha MOTHMBMUcAHOCT. [laipe,
CUTYaILVIOHV UIEHTUTET je OpjeHTNCaH Ha MHTepece, a JyOOKO CTPYKTyMpaHU
Ha BpegHocT (Meyer, Becker, Van Dick, 2006: 669). On mnogpasymesa
VIHTepHa/IM3allijy TPYHHMX BPeOHOCTV, OTBOPEHOCT IIpeMa TIpynu, jade
emorimje. OH Bomu m adpekTMBHOj IIocBeheHOCTH, [akile OATOBOPHOM
IOHalllaky, KOje OIeT IIPOMOBMIIe ayTOHOMHEe BUI0Be MOTUBalluje.

Cpakm OOJIMK MOTMBallMje HEKOI MOMeHTa MO)Ke IpecTaTu. VIHTpuH3MYKa
MoTmBalmja he TpajaTv HOK MMa 3aH0BOJBCTBA YXKMBarba. EKCTpUH3IMUIKA, TOK
VMa Ileplerniyje BepoBaTHohe ommiubmse goOwuTh. CrHospalirmbka MOTHBalVja
camMooIlakarka he HecTaTy Kaj BuIlle HeMa COIMjaJIHOr opoOpaBama Koje
IOOIIPMHOCH CaMOIIOIITOBAakY. YHYyTpalllltba MOTMBAaIlMja caMoOoNaXkarba he
HecTaTy HeCTaHKOM IIO3UTVMBHe IIOBpaTHe MHdQOpMalluje of 3a7aTKa, JjaKe,
KaJ 3amamy IIOYMIbY [a IIpeBasilla3se KoMIIeTeHIIMje, oK he MoTmBamuja
VIHTepHaJIM30BaHMX LyUbeBa TpajaTy OHOJIMKO KOJIMKO Tpaje W HalpeloBame
pema IwbeBMMa. MoTuBallyja, Takobe, MoXe 11 fia ce Mersa. [1otasHa Teopuja
TUIIOJIOTVje MOTMBALMIOHMX W3BOpa WCTUYe Aa Cy y IWUTamby ITOMVHAHTHU
MOTMBAIIVIOHV M3BOPW, aIi KOjU ce HeKajla MOy IIPOMEHWUTH Y 3aBUCHOCTY Off,
cuTyauuje Wi MAEHTUTeTa y OJHOCY Ha Koju ce ucmosbaBa. VImak, xapga y
VIHAVBUAYM IIOCTOjM KOHJIMKT [Ba WIM BUIlle MOTMBALIMOHMX W3BOPa,

IrpeoBjIagaBa JOMVHaAHTHII.
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6. SABPIITHA PASMATPAIA M1 3AKJIbYULIN

IToslasHa Tauka Haller MCTpaXuBara Owmia je yTBpbuBame INpeuKTVBHe
BPeTHOCTM OCOOMHA JIMYHOCTM 3a MOTWBAIMjy 3a pajl, OIJHOCHO HeKWU O]l
MOTMBAIIVIOHMX W3BOpa TWIIOJIOTMje MOTMBALIVIOHMX W3BOpa KOjy Cy
dopmysmcarm Jleonapa, bose m Illos, Kao v 3a CIPeMHOCT 3a IIepMaHEHTHO
oOpasoBame. Y JIoMeHy OcOOMHa JIMYHOCTY, UCIIUTUBAaHEe Cy eMOIMOHa/IHe U
KOHaTMBHE [IMIMeH3Mje JIMYHOCTHM, Kao M COlMjaJIHa OArOBOPHOCT 3aIlOCIIeHOT
HojeIMHIIA ITpeMa OpraHusalyji y KOojoj je 3aIlocjieH, a Kojy dedVHWILY [Be
AVIMeH3Uje - aiTpymsaM M caBecHocT. Kopm BapujaGie mMoTwBaluje 3a pap,
MONUIV CMO Of], IpeTIIOCTaBKe Jia CBaka WHOVBUIya VMMa CBOj JOMVUHAHTHU
U3BOp, a KOJI CIIPeMHOCTM Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBare 1a he ce Heke
VHIVBU/Iye IIpe aHTaXkoBaTV Yy KOHTMHYMpPaHOM ydUemy, Koje je OasupaHO Ha
100pOBOJBHOCTH, MCKYCTBY ¥ caMOycMepaBaHO. VicnmTuBame je 00yxBaTuIo
401 wmcnmTaHMKa, PasIMUMTOr II0JIa, TOOMHA CTApOCTM W CTaXa, CTelleHa
oOpasoBarba, €KOHOMCKOI ¥ OpayHOI cTaryca, W3 PpasIMduTUX o00JacTu
IIOCJIOBarka, PYKOBOAWIAllA W WM3BpIIWIALA, Yy IPWBAaTHUM WM JApKaBHUM
npenysehrma. Takobe, ymuTHMKOM je maTo ¥ jemHO HMWUTarke O CaMOIIPOIIEHU
CTelleHa 3aI0BOJbCTBA ITOCIIOM.

3a ucnmTVBaEbe eMOYUOHAAHUX OuMeH3Uja JaHOCTY KopuirheH je Tect ITVE
(ITpodwmit nanexkc emonmja) ayropa Iltyunka n X. Kenepmana. OcHoBHa mpieja
Ha KOjOj je TeCT 3aCHOBaH jecTe Jia ce IIpMapHe eMolyje Mellajy, Y pasIndnuTiM
KOMOMHaIMjaMa ¥ MHTeH3UTeTVMa, YuHehn IipTe JIMYHOCTY. 3a UCHUTUBAMEe
KonamuBnux Oumensuja jraHOCTM Kopuithen je Tect KOH-6, ayropa K.
Mowmmuposuha, B. Bosnida 1 3. [lamome. Y ocHoBU oBor TecTa je KubepreTiuxu
MofieJI CTPYKType KOHaTUBHMX paKkTOpa Koju Cy IpeficTaB/beHV MexaHV3MIMa
peryiamnuje pasmmuuTux (QyHKIMja, a OCJIOeH je M Ha [pyre TeopujcKe
KoHIlen'Te, nonyT Ajsenka u Karerna. 3a vicuTvBame opeanu3ayuoxe coyujaire
00eoBoprocmu KOHCTPYWMCaH je YIIUTHMK, 3aCHOBaH Ha JiBe IIOfiCKasle, Koje Cy
Mepwle AVMeH3Vje aTpyu3Ma M CaBeCHOCTW. 3a McOuTHBarbe Mmomubayuje 3a

pad, KOHCTPYVCAH je YIUTHVK KOj/ je MCIWUTVBAO IIeT MOTVMBAIIMOHMX M3BOpa:
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VIHTPUH3MYKA  MOTMBalMja;  eKCTPMH3MYKA  MOTMBAallMja;  CHOJballliba
MOTMBallMja 3aCHOBaHa Ha caMOOIlaXkarby; YHyTpallllba MOTMBaIlja 3aCHOBaHa
Ha CaMOOIIaXarby; MOTMBAlMja VMHTEPHAIN30BAHNX LWbeBa. 3a VICIIUTVBAbe
CIIPeMHOCTM Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBame je, Takobe, KOHCTpyMCaH YHUTHUK
Ha OCHOBY OCHOBHVX T€OPUjCKMX IIPETIIOCTaBKM O IIepMaHeHTHOM o0pa3oBamy
- 1OOPOBOJBLHOCTY, MCKYCTBEHOCTU V1 CAMOYCMEPEeHOCTM.

VlcTpaxuBarbe Huje NOTBPOWIO CBe XWIIOTe3e, ajlii OIINTa XuIloTe3a O
IIOCTOjarby IIOBe3aHOCTM M3MeDy eMOIMOHaIHMX M KOHATMBHMX JIMMeH3uja
JIMYHOCTY, Ca jefHe, ¥ OpraHM3alliiOHe COLMjaIHe ONTOBOPHOCTW, ca Jpyre
CTpaHe, ca MOTMBAIIMjOM 3a pajl U CIIpeMHOIIIhy Ha IepMaHeHTHO oOpa3oBarbe
je meymmuyHO ToTBpbeHa. XuIloTe3a O ITOBe3aHOCTVM KOHATMBHUX AVIMeH3Vja
JIMYHOCTYM Ca 3aBUCHOM BapwjabiioM MoTuBaluje je rnoTspbeHa y LeIuHM, C
003MpoM Ha TO [1a CBakKa JVMeH3Mja II0Kasyje CBOjy ITpeIMKTMBHOCT, Oap 3a
jenaH WM BuIle MOTMBalMOHMX wm3Bopa. Ca pgpyre cTpaHe, XWIIOTe3a O
IOBE3aHOCTV eMOILVIOHAJIHMX AVIMeH3Mja JIMYHOCTV ca MOTMBAIjOM 3a pay
Huje oTBpbeHa, jep jeaAnHO JerpuBalyja, U 107 HeKMM ycJIoBMMa Ouac ckop,
IOKa3yjy ce 3Ha4ajHMM 3a MOTMBALIVIOHe W3BOpe. XWUIIOTe3a O IIOBEe3aHOCTU
OpraHM3alVOHe COLMjaJIHe OATOBOPHOCTMI Ca MOTHMBALVIOHVIM WM3BOPVIMA
norepbeHa je y Behoj Mepu, jep ce y LiejvHM, Wi Oap jeIHOM AMMEH3MjOM,
OJITOBOPHO ITOHAIllak-e IOKa3yje MPeVKTUBHUM 3a CBe MOTHMBAIVIOHE V3BOPe,
OCMM CIIOJballlFbe MOTMBaIMje 3acHOBaHe Ha caMooNaXarby. XuIloTe3a O
IIOCTOjakby IIOBe3aHOCTM W3MeDy eMOIMOHaIHMX [MMeH3Mja JIMYHOCTU U
CIIPeMHOCTV Ha IIepMaHeHTHO o0OpasoBambe je Ae/IMMUYHO IoTBpbeHa -
perpoyKIiyja, OIO3UIIMOHAIHOCT M OMac CKop MOKasyjy Kopeslalujy ca OBOM
cupemuomnihy. Taxkobe je wm xwumoresa o IIOBe3aHOCTM ca KOHATUBHUM
AVIMeH3MjaMa JIMIHOCT AesmMiudaHo notspbena (XU, AJIDA, JEJITA, ETA cy
HeratBHOo, a CMI'MA dakrop je y IOSUTMBHOj Be3u ca clpeMHomhy 3a
IlepMaHeHTHO o0OpasoBambe). XwWIIOTe3a O TIIOBe3aHOCTM OpraHM3alIoHe
collMjajJIHe OJITOBOPHOCTM Ca OBaKBOM CIlpeMHoIINy je IOTBpbeHa y IIeJIVIHW.

[IITo ce Tuye xmIoTe3a O MOBE3aHOCTV COLMO-AeMorpadcKux Bapujabiam ca
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MOTMBALjOM 3a pajl, CBOj 3Ha4aj 3a MOTMBALIVIOHE M3BOpe He I0Ka3yjy jeAnHO
Bapujabsie mosia 1 OpadHOr cTaTyca, UMMe Ce Te XMIIOTe3e ofdallyjy, IOK Cy
octasie mpuxsaheHe. Y ogHOCY Ha CIpPeMHOCT 3a IIepMaHEHTHO OOpa3oBarbe,
3Ha4aj He I0Kas3yjy I10J1, TOJIHe CTapOCTy, OpadyHM cTaTyc, 00JIacT HoC/IoBamka 1
caMoIlpolleHa CTelleHa 3aJl0BOJBCTBAa IIOCJIOM, IITO, Takobe, omDallyje
oxnrosapajyhe xurorese. XwuroTese Koje ce THUUy CTelleHa oOOpasoBarba,
eKOHOMCKOT CTaTyca, TOAVHa pamHOr CcTaXa, pagHOr MecTa U 0OJMKa
BJIaCHUIIITBa HaJl IIpey3eheM y KoMe 3ar1ociieHy pagy y OHOCY Ha CIIPeMHOCT
3a IIepMaHeHTHO obOpa3oBams-e Cy IIOTBpbeHe.

HajbospiM  mpenmkTopoM MOTHMBalMje 3a pafd, U CIHPeMHOCTM  3a
IlepMaHEeHTHO oOpasoBarbe IIOKasyje Ce OpraHM3allOHa COLMjaIHa
oxnrosopHocT. Takobe, koHaTBHMI dakTop EITCVIIOH koju mepu auMeHs3ujy
eKCTpaBep3uja-MHTpaBep3uja ce IMoKasyje HajIIPeIVKTUBHVVM 3a MOTUBALVjy
3a pajl, ¢ 0031pOM Ha TO JIa je ITOBe3aH ca CBUM MOTMBAIIVIOHVIM M3BOPUMa, Te je,
BepOBaTHO, IHpeauKTop MoTusamuje yomre. OH, MebyTuMm, Hema
HNPeOVKTUBHY BPeIHOCT 3a CIIPeMHOCT Ha IepMaHeHTHO obOpasoBame. Octasm
KOHATMBHM (paKTopu Cy, TaKobe, NPeAMKTMBHM 3a II0 HEKVM MOTMBAIVIOHU
mspop: XV dakrop 3a excrpuHsmuky wmotmBauyjy; AJIDA dakrtop 3a
eKCTpMH3MUKy MoTuBauyjy, Takobe; CUIMA dakTtop 3a WHTPUH3NUKY
MOTHMBAIIVjy ¥ CIIPEMHOCT Ha IlepMaHeHTHO oOpasosamse; [JIEJITA daxrop 3a
YHyTpallllby MOTHMBallMjy 3acHOBaHy Ha CaMOOIlaKamy, eKCTPUH3UYKY
MOTMBallMjy ¥ CIPEeMHOCT 3a IlepMaHeHTHO obOpasosarbe; ETA daxrop 3a
VIHTPVH3MYKY W eKCTPMH3MUYKY MOTuBauujy. Emonuonanne pyumeHsuje
JIMYHOCTV Ce IIOKasyjy HajMarbe IPeIuKTIVMBHVMM 3a MOTMBalLVjy 3a paj
(DemmpuBalija 3a YHYTpallllby, Kao ¥ CHOJballllby MOTMBAIIMy 3acHOBaHY Ha
caMoornaXxamy), " «1aby HOpenuKTMBHOCT 3a CIPEeMHOCT 3a IIepMaHeHTHO
obpa3oBarbe.

YomrreHo, ocoOwHe  JIMYHOCTM Cce  MOTY OeIMMWYHO  CMaTpaTu
HNPeaVIKTVIBHVM, C TUM IITO Cy KOHaTVBHE IVIMeH3Mje IIPeAVKTUBHMje y OJHOCY

Ha eMOIIMMOHaJIHe ocoOMHe JIMYHOCTIA. Y3p01< oBoMe MoOXe Owmtm Beha
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CTaOWIHOCT KOHATMBHMX MVMeH3Mja YCJIell IbUXOBe OCJIOFeHOCTM Ha
cTpykType HepBHOr cuctema. Ca [gpyre cTpaHe, eMOLMOHaJIHe IVMeHs3je
JIMYHOCTYI CY IIPOMEHJBMBOT KapaKTepa yciier, cBoje 3aBucHOCTH of1 Beher O6poja
daxTOopa IIOIIyT TpeHyTHe >XMBOTHe CHUTyallyje, CHObAlIBUX ¢aKTopa,
PasIMYUTIX MHTEH3VBHMX JOXVBIbaja T/,

Behmnna nobujennx xoedmiinjeHata Kopesanyje MMajy HUCKY BPeIHOCT, ajln
O6u MoX[a Hmpyraudmje MeTOHOJIOIIKe IIpeTIIOCTaBKe fajle BUIlle KoeduIiljeHTe.
Hanwme, mect daxropa mucrpymenra KOH-6 jecy nedwmmcanm Ha OCHOBY
KareoBor n Aj3eHKOBOT TpOAVMEH3MOHAJIHOT cucTeMa. AKO IIobeMo of1 Tora
na je AJI®A dakrop sacuhen oceharmeM kpusuiie 1 PaKTOPOM JAeIIPeCcBHOCTIA
(Momuposuh, Vrmatosuh, 1977: 25), xkao 1 na je XV dakrop, ogrosopaH 3a
IICXOCOMATCKe peakiiyje, Koje Cy KapaKTeprcaHe CMameHOM OTIIOpHOIIhy Ha
cTpec, a Takobe MMajy M aHKCMO3HY ocHOBY (Momirovié, Ignjatovié, 1977: 25),
MOXXeMO ITPeTIIOCTaBUTH J1a cy oba dpakTopa Oimmcka oHOMe IITO Aj3eHK HasuBa
AVIMEeH31jOM HeypoTulM3aM-eMollroHa/IHa crabusiHoct. Ca gpyre crpane, ETA
daxTop, umju mopemehaj mosomgm mo comujasiHe AesapanTaiyje (Momirovié,
Volf, Dzamonja, 1998: 11), a mro je 6rmcko mcuxomnaTckuMm mnopemehajuma, y
K1OepHeTMYKOM MOJIeTy KOHaTMBHMX dakTopa je onBojeH of, pakropa JEJITA
uyju nopeMmehaj BOOM IICUXOTUYHMM peaKiljaMa. Aj3eHK IIpeTIIOCTaBlba Jla ce
Ha CpeaVHM OVMeH3Mje IICUXOTUIIM3aM-HOPMa/IHOCT HaJla3yl IICuXomnaTuja
(Fulgosi, 1985: 394). [Taxsie, Moxxa 6u ce n1Ba pakTopa KMOepHeTUUIKOT Mozeria
MoIJIa cBecT Ha Aj3eHKOB ¢akTop Iicmxoruimsma-HopMasHocT. CUTMA
dakTop, Koju Mepu arpecMBHOCT, MOTrao OV ce IPUINCATH ¥ HEYPOTUIT3MY U
IICUXOTULIM3MY. YKOJIMKO je He3aJ0BOJBCTBO jeVHI OOJIMK OJHOCa Cca CBETOM, U
YKOJIMKO IIOCTOjU TpajHa ocyjeheHOCT, arpecuBHOCT IIOCTaje jedMHM OOJIMK
adexTmBHOr ncrnospaBama (Tadic¢, 1989: 231), a ocyjeherwa mMory 6uTn 1 y3pok
HeypoTuIl3Ma. XucTepuja, HIIp. Ma arpecBHe MaHMdecTalyje, JelpecBHe
Heypo3e, ayToarpecuBHe wTH. V1 mncuxoTummsamM yK/bydyje OKPYTHOCT,

6e3ocehajHocT, HaMeT/BMBOCT, HEXYMaHOCT W CJI, INTO CBe YK/byudyje U
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arpecuBHocT. [axiie, CMIT'MA nHe Ou mopasia 6wty m3onosanu daxrop, seh
MOXKe IpUIaaTy JBeMa JIVIMeH31jaMa Aj3eHKOBOT KOHIIeNTa JIMYHOCT.

Y oBoM cMmumeiy, KnOepHeTMUYKI MOAeNl CTPYKType KOHATMBHUX (pakTopa
MOXKeMO IIOCMaTpaTy Kpo3 IIpu3My Aj3eHKOBOI TPOLVMEH3VOHAJIHOI Mopesia
(ywpyuyjyhm wu, y oba cIydaja IpuCyTHY, AMMEH3Wjy eKCTpoBep3uja-
VHTpOBep3uja). Moxaa Ou mpuMmeHa Opyradvje MeTOHOJIOTMje ¥ IIPUMEHOM
apyror Ttecra nionyT Big Five, wim mnpumeHa XKBaJMTaTMBHOI IIPVCTYIIA
VHTEpBjycarba pagHMKa wmm Ipahema pamHOr TIOHaIlamka Hasla Behe
KopeJialiyje off oBiie JoOMjeHIX.

Hame wcrpaxmnBare, 3aCHOBaHO Ha TWUIIOJIOTMjM MOTMBALIIOHUX W3BOpPa,
KOja ofpasyMeBa IIeT TUIIOBa MOTHMBalIVje pe3yJITipa Io0ujarmeM pasInInuTX,
yCJIOBHO, Ipodwia MHAVBMAYa Koje KapaKTepwuille moHeku of mwux. Ho, ako
OucMo y3emm y o03up pesynraTe akropcke aHaymse M3P  ynmTHUKA,
NPVMEReHOT y HallleM VCTpaXVBarby 3a Meperbe MOTMBallvje 3a pajl, BUIesIv
OucMoO Ha OHa CyIITMHCKM IIOKasyje IIOCTOjarbe [1Ba pakTopa Koju Ou
npunagaa pakToprMa eKCTPUH3MYKe ¥ MHTPUH3MYKe MOTUBallyje, y Koje cy
YK/byUYeHW U CIIOJballllba MOTMBallja 3aCHOBaHa Ha caMoOoIaXarby, OJHOCHO
yHyTpalllFba MOTMBallMja 3acHOBaHa Ha caMOOIlaXarby W MOTHBaIyja
VHTepHa/IM30BaHMX IwbeBa. OBO je OJIMCKO M Teopwju camopeTepMUHallje
KOja TOBOpM O KOHTMHYYMY KOjuM IIOfpasyMeBa pas/IMduTe CTeleHe
VIHTPUH3MYKe WIV eKCTPMH3MYKe MOTMBallije, y 3aBMCHOCTM Off CTelleHa
VIHTpOjeKIIuje, WAeHTUdMKalMje WIM WMHTerpalyje BpedHOCTH. YocTaJioM,
TUIIOJIOTMja MOTMBALVIOHMX M3BOpa M HOTUYe U3 Teopuje caMoeTepMyHalyje.
OBy KoHIenT Cy OJIVICKM M Teopwjy KOTHUTMBHe eBajlyaliije Koja ToBOpM a
onMIUbMBe Harpaje, Haj30p, eBajlyallyja, IIpUTICAK POKOBa yMamyjy oceharbe
ayTOHOMUje, Te TUMe U MHTPUH3WYKY MOTMBAIIMjy, IOK je csioboma msbopa y
HauMHy IIocTymnama nosehasa. Kao monasbajyhm mpepukTopm, oHora ITo
yOIIlITe IpwuIafga WHTPUH3MYKMM OOIMIVMa IIOHAIllarkba, IIOHAB/ba Ce
opraHM3alOHa COIlMjaJIHa OITOBOPHOCT (YHyTpalllFba MOTHBallMja 3acHOBaHa

Ha caMOOIlaXamy " MOTT/IBaI_U/Ija VMHTEPHAJIM30BaHMX IIT/IJ'beBa), Kao " mbeHa
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AVIMeH3Vja CaBeCHOCTU y CiTydajy MHTPUH3MYKe MoTuBanyje. OBa ogroBOpHOCT
ce IojaBJbyje, ca JIpyre CTpaHe y HeraTMBHOj ITOBE3aHOCTM Ca eKCTPUH3MYKOM
MOTVBAIMjOM, JIOK YOIHIIITe HYje IIPeIVIKTOP CIIOJballlibe MOTMBalVje 3aCHOBaHe
Ha camoonaxary. OpraHmusaliyoHa colijajlHa OITOBOPHOCT je 100POBOJBHO
IOHaIIame, IITO MOXKe HOCUTW W BUII CTelleH ayToHoMuje. PasimmanTe Teopuje
- Teopwuja peryjanyje axiuje, Teopuja KapaKTepucTHKa IIocjia, Teopwuja
MoTVBaIje crelMdUIHNX IWbeBa — HaIvlalllaBajy 3Hadaj cjiobose msbopa u
ayTOHOMWMje 3a MHTPUMH3MUYKY MoTuBanyjy. OHe, Takobe, mcTudy u To 11a o7l
VIHOVIBUIyaJIHUX pasjIMKa 3aBUCK y Kojoj he mMepm cj1obopga m ayToHOMMja
yTUIIaTX Ha pesyJirare paga. Tako ce, HIp. Agenpusamyja IIoKasyje
HNPeAVKTOPOM W YHYTpallllbe ¥ CIIOo/balllibe MOTMBallje 3acHOBaHe Ha
camoomnaxarby. AJIi, OHa MOXKe pas/IM4uTO JIejIoBaTu y OBa JiBa ciaydaja. Kox
yHyTpallrbe MOTHBaLVje 3acHOBaHe Ha CaMOOIIaXarby, OHa Ce MOXe
MaHMdecToBaTI y JIMYHOM He3a/l0BOJbCTBY BJIACTUTUM IIOCTUTHYheM 1 TeXu
Ia ce TO mHpepasube Kpo3 ayTOHOMHe OIyKe O ItocTymamy. Crospallimba
MOTVBallja 3aCHOBaHa Ha caMooIlakary pesyJsTaT je ocehara HeorobpaBarmba
Ofl CTpaHe OKOJIVHe, Te je OVPUroBaHa CIO/ba M MOXEe TPaXXUTW CIOJballlibe
vHCTpyKIyje. Takobe, Bucoka ETA wmHTpmH3MYKe MOTMBamyje MoOXe OUTHU
pe3yJITaT peJlaT¥BHe He3peJIoCT! MHVBYIye Koja 1Ma IIoTpely 3a UIpoM, IITO
je TIOTIIyHO ayTOHOMHO cTarbe, 10K Bucoka ETA exkcrpuH3smuke moTuBanyije,
norotoBo y3 Bucok XV ¢akTop, Tj. cMarbeHy OTIIOPHOCT Ha CTpec, MOXe
HpezcTaB/baTyl COLMjaIHy Ae3afalTanyjy MaHudecToBaHy Kpo3 KoHdopMiu3aM
yCJIes] OCTBapVBarba eKCTPUH3NYKIX [JbeBa.

1 Xepubeprosa Teopwuja, Koja TOBOpM O MOTMBaATOpMMa, IIOIIyT ycIiexa,
OZIFOBOPHOCTY, MOTYNHOCTM 3a JIMUHM pa3sBoj UTH. U XUTMjeHCKUM daKToprMa
Kao IITO ¢y MeDysbyJICKM OfHOCH, YCJIOBYM Ha pajly, IOJIMTHKa KOMIIaHUje 1 CJL.
Takobe roBOpM O MHTPUH3WMYKO] M eKCTPWMH3MYKOj, OJHOCHO ayTOHOMHOj Tj.
KOHTpOJICaHO] MOoTuBaluju. PaszauanTte Teopwje moTrpeba, MCTO TaKo, MOTY
OuTHi 1IocMaTpaHe Kpo3 IIpM3My IToTpeba HellocTaTKa 1 IIoTpeba pasBoja, Koje

ce, Takobe, MOTy HocMaTpaTV Kpo3 IIPU3My ayTOHOMUje.
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['enepasiHO, OBO WCTpaXuBame je IIOKasajio Hajehy HpeIuKTUBHY
BpeIHOCT OpraHM3alioHe COllVjajiHe OArOBOPHOCTY, KaKO 3a MOTMBAILMjy 3a
pad, Tako M 3a CIIPeMHOCT 3a IlepMaHeHTHO obOpasosame. KoHaTusHe
AVIMeH3Mje JIMYHOCT Takobe 1Majy IIpeVIKTUBHY BPeIHOCT 3a MOTUBalMjy 3a
pan, mocebuo EIICMIJIOH daxkrop, Koju ce IIOKasyje IPEOVKTOPOM CBUX
MOTMBaIVOHMX w3Bopa. OBe nmMeH3Mje TIOKasyjy IIOBe3aHOCT W ca
cripeMHoIIINy Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBarse. I[IpeVKTVBHOCT eMOIMOHATHYIX
AVMeH3Mja JIMYHOCTY je c1aba 3a MOTHMBaIMjy, ¥ He3HaTHO Beha 3a cripeMHOCT
3a IepMaHeHTHO oOpasoBame. Moxia Ou yrnpaBo Mopel opraHwW3allViOHe
collyjaIHe OTOBOPHOCTM U pajla Ha pa3Bojy MCTe, MeHalIMeHTy Morao oMohu
y yTUlIakhy Ha MOTMBaIVjy U yHarpebuBarme opraHn3alMoHNX mepdopMaHCH.
Taxobe, KOHTUTeHIIMjCKM IIPUCTYIL, KOju OM y mcTpaxuBame yseo Behm Opoj
CUTyallIOHMX Bapujabim Ou, MoXga [Jao 3HadajHuje pesyinTaTe. Hamwme,
nobujeHM pesyJITaT¥i MOTY yKasuBaTu Ha ojipeberbe uoBeKa Kao CJIOXKEHOT
6uha, xoMe ocrM ocoOMHa JIMYHOCTU U J1aTU TpeHyTakK, 3Hara, KOMIIeTeHIyje,
KapaKTepuCcTVKe 3ajaTka yTudy Ha paJHO IIOHaIllame, I1la M Ha pasBoj
MoOTVBalVje ¥ CTBaparbe HOBMX IoTpeba.

IIpedaoe byoyhux ucmpaxubarea ITpoGrieM MoTMBaIIVje 3a pajl je YCKO Be3aH 3a
VIHOVBUJIyaIHa IOCTUTIHYha, ajyiv OHa yBeJIMKO 3aBMce ¥ Of, KOMIIeTeHIIrja, a
oBe of, ciocooHocTn. CII0COOHOCTM CUTYPHO IIpelicTaBibajy akTop Koju ce
ymehe y ojfHOC 0coOMHa JIMYHOCTY M OpraHM3alyioHe CoIlujaIHe OJrOBOPHOCTU
IpeMa MOTHMBalVji 3a pajl, Kao M CIIpeMHOCTM Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe.
Heka wmcTpaxmBarba II0Kasyjy fa je, HIIp. HeypOTUIM3aM IOBe3aH ca HVDKVM
vHTeleKTyaiHMM criocooHoctrMa (Chamoro-Premuzic, Furnham, 2005:50), aym
ApyrM ayTopy Hajlase Ja je HeraTuBHa IIOBe3aHOCT HeypoTHMIIV3Ma W
VIHTeJIUTeHIIVje pe3yaTaT HeraTuBHe adeKTMBHOCTM, OFHOCHO [ia OB[e
rocpenyjy ocehama Opwre m aHKCMO3HOCTM Koja yTUUYy Ha KOTHUTVBHE
Ipoliece TTaXXEbe, MEMOpPUje TIPVWIIVKOM pelllaBara TecToBa (Zeinder, Matthews,
2000). VMmak, yMHM ce MHTepecaHTHMUM VCIIUTATH Aa Ji he MHTeMIreHTHU WIn

Marmke WMHTEJIMI€eHTHM HeypoTnan3aM yTUlaT Ha ):[OMT/IHaI_U/IjY, HIIP.
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VIHCTpYMeHTaJIHe IV CIIoJballllbe MOTMBallMje 3acHOBaHe Ha caMOOIlaXarby,
wi ga 7 he eKkcTpoBepsuja pasIMUNUTUX WMHTEIEKTYaJIHMX HUBOA jeIHAKO
yTULIaTX Ha MOTHMBallMjy (WIM Ha OpraHM3aliOHy COLMjaJIHy OATOBOPHOCT,
KOja ce IToKa3aJla JOOpVM HpeaKTOPOM MOTHBaIlyje).

Taxkobe ©Om Owio wHTepecaHTHO  WCOUTATV  YTUILAj  IIPOIeHe
caMoedMKaCHOCT Ha Be3y m3Meby ocoOmHa JIMYHOCTM M MOTMBalyje, Kao 1
CIIPeMHOCTV Ha IlepMaHeHTHO oOpasoBarbe. banmypa mctnue (Bandura: Crain,
W, 2005: 207) na BpenHOBarbe caMoeUKacCHOCTHM yTde Ha MOTUBAallVjy, ajii [1a
ce JbYAV Pas3jIvKyjy y HOIJIe[ly HauMHa BpeHoBara. Hekn sbym cy cxjioHM 11a
IpelieHe, a HeKM jia IOTIIeHe CBoje CIIOCOOHOCTML.

IlepconaiHa oxroBopHocT 0m, Takobe, Momia OwuTu daxkTop Koju Ou
nocpernosao m3Meby wcnuTMBaHMX OCOOMHa ¥ MOTHMBalMje 3a pam U
CIIPEMHOCTM 3a IlepMaHeHTHO oOpasoBame. OHa BepOBaTHO IOIPVMHOCK U
pasBujeHMjeM ocehajy OArOoBOpHOCTM IIpeMa BJIaCTUTOj OpraHwM3alyji, Te Ou

owto VHTEPpEeCaHTHO VICIIMTAaTU ey yJIOTY Y JaTOM OOHOCY.

Takobe, y oBOM mucTpaxmBary HMje KOHTpoOJMcaH pyKoBomehm cTwl
HagpebeHux y opraHmsanyjama y KojuMa Cy 3ar1ocjieHy MCIIUTaHUIIV, HY OTHOC
VCOUTaHMKa ca pykKopoamonmma. PykoBobeme mMma 3HauajHOr yTuIlaja Ha
MoTuBalyjy. VlcTpaxmBarma IOKas3yjy Ja KBaJIMTeT OJHOCAa pyKoBoAwIala u
nogpebennx mMa sehm 3Hawaj on camor pykosomeher crwia, Kao u [1a
3aCciIy)KeHe Harpajge W IepIiellija paBHOIPABHOI TpeTMaHa yTUYy Ha
OpraHM3allIOHy COILMjaJIHy OATOBOPHOCT, ¥ TIIpeKO Ie Ha MOTUBALy
(Jahangir, Akbar, Haq, 2004: 80). MoTuBammoHa crama IIpefCcTaB/bajy
KOTHUTUBHe ¥ adeKTMBHe KOHCeKBeHIle CUTYyalMoHMX ¢akTopa u
vHAavBUAyaHux pasmka (Kanfer, Ackerman: Kanfer, Chen, Pritchard, 2008:
322). Yruiaj pykosoamialia Ha OBa MOTMBAIIMOHA CTakka 3aBIICH, BEpOBATHO, O]1
MebycoOHMX ofgHOca pykoBogwilalia ca mogpebeHmnMa, a y koM Ipasily he Taj
yTullaj nhrt MoXe 3aBUCUTI Of 0ocoOVHa rogpebenmx.

C o003MpoM Ha MPeOVKTOPCKY BPeIHOCT OpraHM3allioHe CoLMjaiHe
OITOBOPHOCTM 3a MOTMBAIIMIOHE W3BOPe W CIPEMHOCT 3a II€pMaHEHTHO

obOpaszoBarbe, 0110 O 3HaYajHO MCOUTATH U IIOBE3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTY Ca
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OpraHM3aIIOHOM coLjaTHOM oprosopHomhy. [Jocamamisa McTpaXxyBarba Cy
MOTBpAMIa YIJIAaBHOM CaBeCHOCT Kao IPeAMKTOPCKY 3a OBY OATOBOPHOCT, ajlii
0Baj oHOC Ou1 Tpebasto Haske riposepaBaTi. OcvM Tora, Tpeba VHavYe paguTii Ha
HpeaVKTOPCKMM BpedHocTiMa 1To Beher Opoja dpakTopa Ha OopraHM3alOHy
OITOBOPHOCT, jep OM HbVMXOBO OTKpUBame IIOMOITIO PYKOBOOMOIIMMA Iia

edmKacHO pas3Bujajy OIrOBOPHO IIOHAIIaHe.
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I[MPVJI0T" A

Tabemna 1. Ilpormenar oOjamrrseHe BapujaHCe eKCTpaxoBaHMM aKTopmMa 3a

OCO ynurHmMK
Initial Eigenvalues
Component - -
Total | % of Variance | Cumulative %
1 3.500 25.001 25.001
2 2.214 15.816 40.817
3 1.332 9.513 50.331
4 1.021 7.295 57.626
5 913 6.520 64.146
6 778 5.557 69.703
7 716 5.113 74.817
8 .647 4.624 79.440]
9 .610 4.356 83.796
10 566 4.040 87.836
11 502 3.588 91.425
12 460 3.283 94.707]
13 387 2.763 97.470
14 354 2.530 100.000

MeTO,Z[a €KCTpaxoBarba I'JIaBHVX KOMIIOHEHTMN.

Tabera 2. Marpuria dakropckmx 3acuhera 3a OCO ynmTHMK

Component

1 2 3 4
OCO3 726
OCO7 720 -.379
OCO1 667
0CO14 613 457
OCO9 .601
0OCO10 518 -.383
0CO12 400 -.344
OCO11 743
0CO13 612 -.357
OCO5 380 591
OCO8 .580 355
OCO2 479 .684
OCO4 .600 618
OCO6 486 573
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Tabena 3. IlporeHar oGjarrrseHe

BapujaHCe eKCTpaxOoBaHMM dQaKTopuma 3a

M3P ynutHUK
Initial Eigenvalues
Component : :

Total | % of Variance |Cumulative %
1 6.180 24.722 24.722
2 3.304 13.217 37.939
3 2.217 8.867 46.807
4 1.338 5.351 52.157
5 1.090 4.360 56.518
6 1.022 4.087 60.605
7 965 3.861 64.467
8 .898 3.591 68.058
9 780 3.120 71177
10 747 2.987 74.164
11 .651 2.605 76.769
12 .646 2.583 79.353
13 562 2.247 81.599
14 533 2.133 83.732
15 481 1.923 85.656
16 446 1.784 87.440
17 431 1.726 89.165
18 409 1.635 90.801
19 401 1.605 92.406
20 365 1.459 93.864
21 351 1.405 95.269
22 328 1.311 96.581
23 322 1.287 97.868
24 293 1.173 99.040
25 240 960 100.000
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Taberna 4. Marpuria dpakropckmx 3acuhema 3a M3P ymrramk

Component
3 4 5 6
M3P14 715
M3P20 .688
M3P19 .685
M3P25 672
M3P18 .655
M3P24 646
M3P12 .640 -.331
M3P13 626
M3P17 599 397
M3P10 544 322 -.351 -.332
M3P4 525 327 310
M3P11 524 -.392 411
M3P23 509 424 -.310]
M3P16 498 417
M3P8 788 324
M3P6 712 364
M3P7 684
M3P22 663 -.334
M3P1 516 379
M3P9 318 476 -.346
M3P3 315 673
M3P2 421 522
M3P21 405 451 318
M3P5 472 540
M3P15 348 385 360}
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Tabemna 5. Ilpormenar oOjamrrseHe BapujaHce eKCTpaxoBaHMM aKTopmMa 3a

C3I10 ynurHmMk
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared
Component - Loadings -
Total %‘ of Cumulative Total %‘ of Cumulative
Variance % Variance %
1 5.923 32.908 32908 5923 32.908 32.908
2 2.271 12.617 45525 2271 12.617 45.525
3 1.349 7.493 53.018  1.349 7.493 53.018
4 1.047 5.815 58.832|  1.047 5.815 58.832
5 .859 4771 63.604
6 746 4.144 67.748
7 717 3.984 71.732
8 674 3.742 75.475
9 634 3.520 78.995
10 614 3.412 82.407
11 .560 3.111 85.518
12 448 2.492 88.010
13 433 2.405 90.415
14 397 2.208 92.623
15 357 1.983 94.606
16 350 1.945 96.551
17 329 1.828 98.379
18 292 1.621 100.000
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Tabesa 6. Marpuriia dpakropckmx 3acuhersa 3a C3I1O ynuTHUK

Component
1 2 3 4

C3I101 579 422 -.182
C3I102 497 587 -.228

C3I103 444 595 -.168

C3I104 626 204 -.206
C3I105 -.373 133 .687
C3I106 221 417 .640
C3I107 539 518

C3I108 462 -.222 516 147
C3I109 701 -.208 416

C3I1010 531 535

C3I1011 709 -124 -.256

C3I1012 751 -212 -195

C3I1013 391 -.423 -.395 142
C3I1014 .688 -.255 -.331

C3I1015 496 .602

C3I1016 549 -.384 -.160 117
C3I1017 713 -.210 -.159

C3I1018 733 -.208

Tabera 7. Heke kapakTepucTyke ajTeMa 3a CKajly ajITpyu3Ma

Corrected Item- Cronbach's
Total Correlation Alpha if Item
Deleted
0OCO1 430 654
0OCO3 490 639
0OCO5 488 633
OCoO7 473 642
OCO9 .266 685
OCO11 341 675
0OCO13 413 653
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Tabersta 8. Heke kapakTepucTuke ajTeMa 3a CKajly CaBeCHOCTM

Corrected Item- Cron}:?ach's
Total Correlation Alpha if Item
Deleted

0OCO2 352 526
OCO4 446 490
OCO6 011 692
OCO8 012 —0e
OCO10 209 593
0CO12 188 604
0CO14 308 539

Tabesa 9. Heke xapakTepucTiKe ajTeMa MHTPUH3MYKe MOTUBAIlVje

Corrected Item- Cr OnbaCh'S
Total Correlation | **Pha if Item
Deleted
M3P1 .059 784
M3P2 399 581
M3P3 .555 473
M3P4 A15 577
M3P21 335 610

Tabesna 10. Heke xapakTepucTiKe ajTeMa eKCTpUH3MYKe MOTVBALIVje

Corrected Item- CrOlflb_ach's
Total Correlation Alpha if Item
Deleted

M3P5 -.149 866
M3P6 574 633
M3P7 504 1
M3P8 .600 623
M3P22 500 675
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Tabesna 11. Heke xapakTepucTiKe ajTeMa MOTVBalIMje 3aCHOBaHe Ha

CIIOJbaIlllb€M CaMOOIIaXamy

Corrected Ttem- | Crompach's
Total C lati Alpha if Item
o oremon Deleted

M3P9 .386 734
M3P10 .613 634
M3P11 487 682
M3P12 .529 676
M3P23 489 681

TabGera 12. Heke xapakTepucTuKe ajTeMa MOTMBalIMje 3aCHOBaHe Ha

YHYTpaIlIheM CaMOOIIaKamby

Corrected Item- Cronbach's
Total Correlation | Alpha if Item
Deleted

M3P13 526 578
M3P14 567 564
M3P15 .280 .696
M3P16 .359 .655
M3P24 462 .607

Tabera 13. Heke kapakTepucTiKe ajTeMa MOTMBallMje MHTEPHAIM30BaHMIX

ITnbeBa
Corrected Item- Cronb.ach's
Total Correlation Alpha if Item
Deleted
M3P17 513 771
M3P18 .630 733
M3P19 .606 741
M3P20 604 o
M3P25 .509 771
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Tabesa 14.

Hexke KapaKTepncCTuKe ajTeMa 3a CKaJly CIIPEMHOCTU 3a
II€pMaHEHTHO 06pa3013aﬂse

[TpubmoxHa
Kopesanyja ajremMa
ca IpeMeTOM

IIpomena
IIOY34aHOCTV aKo Ce
m3banu oxgpebena

Mepera CTaBKa

C3I101 472 .822
C3I102 492 821
C3I103 444 .824
C3I104 516 821
C3I105 -.286 .862
C3I106 206 .834
C3I107 538 818
C3I108 361 .828
C3I1O9 574 817
C3I1010 530 .818
C3I1I011 596 .818
C3I1012 .619 818
C3I1013 261 .832
C3I1014 .559 .820
C3I1015 490 821
C3I1016 406 .826
C3I1017 571 818
C3I1018 598 817
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I[TPVUIOT b

VIIMTHVIK O OILUITVIM ITOJALIVIMA

1. Tlo: a) MyIIKI 0) >xeHCKI

2. Kommko roguna mMmare?
A) o 25
bB) onm 26 mo 35
B) om 36 mo 45
I') om 46 mo 55
M) Bure o 55

3. Koju crenien obpasoBara mmaTe?
A) OCHOBHY IIKOJTy
b) cpenmy mxoiy
B) Bumry mkosry
I') BuCOKy mIKosry

M) MacTep win JOKTOpaT

4. Konmmko MeceuHo 3apabyjere?
A) no 25.000 gus.
B) 26.000 mo 50.000 mys.

B) 51.000 mo 75.000 mus.
I') pexo 75.000 gym.

5. bpaunm craryc:
A) oxemweH/ynara
b) HeoxemeH/HeynaTa

B) pasBenen-a

6. Kosmiko romyiHa pagHor craka nmare?
A) 1o 10 ron.
b) on 11 o 20 rog.
B) mpexo 20 roz.
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7. Pagure Ha paglHOM MeCTY:
A) pykosommoria

b) msspmmona

8. 3arociieHm cre y:
A) npxxasHOM Ipefysehy
b) npusatHOM npenysehy

9. Kojom ob1amthy mocosarmsa ce 6aBu Battle npemysehe?
A) 31apaBCTBO
b) mpocsera
B) GankapcTBO

I') mpxaBHa anMUMHMCTpaLVja

H) npyro

10. CBojum mociioM cre:
A) HoTIyHO 3a10BOJbHM
b) mermmuanHo 3a10B0IBHM
B) Hucre curypum
I') neymMMYHO He3aJ0BOJHHU

1) HOTIIyHO He3aJ0BOJbHM
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OCO VIIMTHHMK

Mommmmo Bac Ada IMaXXIbMBO IIpOYNMTaTe YIIYTCTBO IIp€ HETrO IITO IIOYHEeTEe [a

ofroBapare Ha IInTarba.

IIpen Bama ce Hastase Tpu ynutHUKa (IIpBU ce cacToju of, 14, npyrm ox 25, a

Tpehwu ox 18 TBpaAm ). Mosmmmo Bac ga nmaskseMBo IpounTaTe CBaKy pedeHuUIly 1

Jla 3a0KpY>XXKIUTe OIroBOp KOju Hajboske M3pakaBa CTelleH Balller clararma MIu

HeCJlarama ca HaBeeHOM TBpAmoM. Onrosope 3ao0KpyxyjTe mo cremehem

IPVHIINILY:

AKo ce ca TBpOHOM MOTHYHO cjIakeTe, 3aOKpyXuTe 3HaK 'x' y KoJjoHM

"TIOTIyHO ce ctakem'.

AKO ce ca TBPOIbOM AEJIMMMYHO CJIaKeTe, 3a0KpyXuTe 3HakK 'X" y KOJIOHM

"yrimaBHOM ce ciiaxkem'.

AKO HUMCTE CUIYPHM [1a JII Ce€ Ca TBPpOIHOM dJlaXeTe WINM He CdIaxXeTe,

3a0KpyXuTe 3HaK X'y KosioHu "Hycam curypas'.

AKO ce ca TBpAOM JeJIMMUYHO He CJjIaKeTe, 3a0KPy KuTe 3HaK ''X" y KOJIoHm

"'yriiaBHOM ce He cy1axkeM''.

AKO ce ca TBpOIbOM YOIIIIITe He cJIaKeTe, 3a0KpyXmuTe 3HaK 'X' y KOJIOHU

"'yorimre ce He citaxxeM'.

VYrnasuHowM | Yorrrre
TTotiyso | YrimaBHOM | Hucam
P.o. TBPOHE y y ce He ce He
ce Cj1aXkeM | ce CJIaXkKeM | CUTypaH
cJ1aXxeM | cyIadkeM
CropemaH caM Ja 3aMeHUM
1. | xonery y nocity Kaf rof je To X X X X X
oTpebHo.
Ha nocao omia3mM TavyHO Ha
2. X X X X X
BpeMe.
CripemaH cam 11a "ce HabeMm"
CBaKOM HOBOIIPVIMJbEHOM
3. X X X X X
KOJIerV ¥ [1a Ta YBOIVM Y
mocao.
Ha niocao je 6osbe gohw mer
4. | MUHYTa paHVje Hero 1eT X X X X X

MVHYyTa KacHUje.
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AKO IIpUIMeTVM J1a MU je HeKM
KoJIera Ipeonitepehen nocom,
MWVCIIVIM [Ta OH caM TpeDa fa ce
n300pu ca TIM.

HomaTHe I1ayse Koje ce I10jaBe
Ha I10CJTy cy JoOpooIie
pagHUIIIMA.

AKo Moje KoJlere VMajy HeKI
mpobsieM, IIOKyIIaBaM Jia MM
IIOMOI'HEeM [ia ra pere.

Kama omeMm xyhu, nokyiasam
Ia He MVIC/IVM Ha II0Cao.

Kap ce Ha mmocity nojaBu
pobJieM, a MaM mzeje Kako Jia
ce pelny, CIlpeMaH caM J1a Mx
VI3HeceM I'PyII.

10.

He ynymram ce gecto y
HeroTpebHe pasroBope Koju Me
ofIBJIave Of IocCsIa.

11.

Hucam CIIpeMaH 1a Me€rmbaM
panHe obaBese camo 3aTo IIITO
he To orosapaTt MOM KOJIET'V.

12.

Yxosmko je HeKo of Hac
crpeueH ga gobe Ha 1mocao, To
Tpeba yHarIpes, ja jaBu.

13.

Kama cam y Temkoj mpusaTHOj
CUTyaluju, He MOI'y Jia ce
6aBuM IpobsIeMMMa MOjVIX
KoJIera.

14.

W xaya ce To He 3axTeBa Of
MeHe, CIIpeMaH ca Jia ce
I0OPOBOJBHO aHTaXXyjeM Ha
aKTMBHOCTMMa Koje he
JOIPVHETY pajy Moje
opraHusanje.
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M3P VITMTHMK

P.G.

TBPOHE

ITorryno
ce cj1axxeM

YrimaBHOM
ce cJTaxeM

Hwucam
curypas

VYriiaBHOM
ce He
cItaXkeM

Yorrre
ce He
cItaXkeM

Ha nocrity BoyiM 1a obasibaM
caMO OHe 3aJaTKe y Kojuma
yXXMBaM.

I oxuBibaBam
3aJI0BOJbCTBA
panHe 3aaTKe.

ocehaj

OOK obaBbaM

Baxumuju Mm  je  ocehaj
nmpujaTHOCTM 'y oDaBibarby
pamHUIX 3amartaka of  Owio
KaKBWX Hareasa.

YxuBam y obaBsbarby
VHTepecaHTHNX 3ajlaTaka Ha
rocity, Oe3 o63upa Ha TO [a I
vx Op30 perraBaMm.

buwio ma cy pamHmM 3apaim
jemHOCTaBHMj 1280071
CJIOKeHUju,  4YoBeK  Tpeba
jedHako 030WBHO Ha ce
OTHOCH ITpeMa HbVIMa.

Komuko hy Tpyna ynoxuru Ha
pamHOM MeCTy 3aBVICH Off Tora
KOJIIKO JOOWTV MOTY TMMe J1a
OCTBapVIM.

Ao MM ce mecu da HAyxe
OoCTaHeM Ha  IIOCIIy, TO
obaBe3HO Tpeba HaIUIATUTMN.

Baxnmje MU je IITa
obaBiparbeM paZHMX 3a7aTaka
Mory f1a "yhapum', Hero Kakpu
Cy TV 3aJallu.

Baxxro mu je ma moje Kostere
ofgoOpaBajy HauMH Ha Koju
obaBsbaM CBOj TI0CAO.

10.

Kanma ycrierno obGaBum pajHe
3a7jaTKe, BOJIMM Jla O TOMe
IIpUYaM.

11.

OuexyjeM ga pyKOBOOMOIM W
KoJlere IIpero3Hajy MoOj TPy
Ha pajlHOM MecTYy.
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12.

Cpako nmpusHame 3a 00aB/beH!
110cao MU yBeK IIpuja.

13.

Kagma nmpucrymam  pagHUM
s3amanmMa, OOMUYHO caM cebu
IIOCTaB/baM HajBUILIe
KpuTepjyMme.

14.

YBek ce Tpyaum ga passBujam
CBOje pajjHe BeIuTHHe U 3Harba
oTpeOHa 3a MOj IIOCAO.

15.

Kama obaBpaM Temike u u
3HavajHe pajiHe 3a7aTKe, HUje
MM I1I0oTpeObHa KOHTpoja ca
CcTpaHe (pyKoBonwialia WIN
KoJIera).

16.

Kama mory ma Oupawm, pamo ce
ompefesbyjeM ~ 3a  HajTexe
panHe 3a1aTKe.

17.

Hajpesnocrauje obaBbaM oOHe
pasiHe 3ajaTKe KOje cMaTpaMm
CMUICTIEHVIM.

18.

IIpn wu3bopy mpenyseha vy
KoMe Owx pammo, HajBakHWMje
MM je Ja MM Onrosapajy
HeTOBU LVJBEBI.

19.

Yecro pasmuiubaM 0 yJI03U
pamHMX 3aj1aTaKa Koje
obaBsbaM y ocTBapemy
AYyTOPOUHMX I[WJbeBa  Moje
opraHusaryje.

20.

Bormm papgne 3agaTke unja Mu
je cBpxa jacHa.

21.

V3 yXuBame y pajy, Huje MU
oTpeOHa HMKaKBa JI0/IaTHA
cTUMYJIaIyja ga 6mx obaBpao
mocao.

22.

YBek Omx msabpao oHe pagHe
3a7jaTKe Of KOjuUX HajBuIIIe

MOTY J1a IIpOPUTIPaM.

23.

Bormm pma Ha moaty moGujam
npusHama " OyaeM wuCTUIIaH
10 CBOjUM pamHIM
KBaJIUTeTVMa.
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24.

Baxxan mopcrpex 3a pag Mm je
TO IITO CaM CUTypaH y CBOje
CIIOCOOHOCTV, ¥ INTO MU
VICKYCTBO ToKasyje Ta
yCITeITHo obaBbaM I10Cao.

25.

Hajpaxxauju nozcrmiiaj 3a pag
MM je TO IIITO BepyjeM [1a Moje
pazHo aHra)koBarbe
JOIIPMHOCK IWbeB/Ma Moje
opraHmusanyje.

C3T10 YIIUTHMK

P.G.

TBPOIHE

IToriyno
ce cj1aXkeM

VYriiaBHOM
ce cJtaXkeM

Hwucam
curypas

VYrimaBHOM
ce He
CJIaXeM

Yormmre
ce He
CJ1aXkeM

Pano Oux nmocehmsao pasianTe
CTpy4He KypceBe jep cMaTpaM
ma Ov1 To yHaIpeaywIo Moja
npodecroHaIHa 3Hamba.

Kana uoBex jerfHOM 3aBpIim
IIKOJTy, OH VMa JOBOJbHO 3Hakba
Ha obaBsba CBOj I10Cao0.

Moje nonatHe 0Oyke He 611
IompuHesie 6osbeM pajly Hallle
opraHusanyje.

Y nmaHarmime BpeMe 4oBeK Tpeba
CTaJIHO [1a y4m Kako 6v 6uo
mobap y cBOM IIOCITY.

YecTo HeMaM JOBOJBHO
BpeMeHa 3a yJerse Kajla MU je TO
oTpebHoO.

l'oguae My HUCY TIpelipeKka f1a 1
Jlajbe YUVIM.

CMmatpam fga Ovi My Jajbe ydere
OMeTaJI0 IIOPOAVNYHN 1
IOpPYyIITBEeHU XWUBOT.

Ycnesa My 1a cTpy4yHO
ycaBpIllaBarbe yKIOIM y
pacriopes cBojux obaBe3a.
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YxuBaM y Tparamy 3a HOBUM
nHpopMalrjaMa Be3aHM 3a
ocao.

10.

YoBek He MOXe Aa y4dn 9mTaBor
XKXMBOTa.

11.

Crioco0aH caM /1a ce ycMepum
Ha IIpo0JIeM [IOK ra He PeIM.

12.

Kama ce nabeM nipent HoBUM
panHMM IpobrieMnmMa,
caryieflaBaM VX ca BUIIIE CTpaHa.

13.

Boymm 11a cam onpebyjem mrta
hy yunrn.

14.

Panuje rpemike My KOpucre 3a
pelllaBarbe HOBUX 3ajlaTaka Ha
HOCJTy.

15.

Hoge npeje Hajuenthe mucy
nobpe uzeje.

16.

Bomim na xpurrakm
HpoLeryjeM pesysiraTte CBOT
pana.

17.

Kana ce nabeMm nipent HoBuM
IIOCJIOBHMM 3ajialiyMa, rpe hy
VIX pelllaBaTyi Hero n3deraBaTi.

18.

BosiM HOBe 13a30BHe 3a1aTKe,
jep oHaa MOTy KpeaTuBHO Ja
KOPVCTMM CBOje MCKYCTBO.

XBaJs1a Ha capagmm!
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3Barbe Marucrpa mncmxosiorvje. 3arociieHa je Ha Y4uTe/bcKoM aKyJsITeTy
IIpuspen-Jlenocasuh  YnuBepsurera vy Ilpumruem ca mpuBpeMeHUM
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Mpwnor 1.

U3jaBa o ayTopcTBY

MotnucaHn-a Emunaunja N. Mapkosuh

6poj ynuca

UsjaBmwyjem
[0a je AOKTOPCKa AncepTaumja nog HAaCN0BOM

"OcobrHe IMYHOCTU Kao KopenaTtn MmoTMBaumje 3a paj 1 CNPeEMHOCTM 32 NePMaHEHTHO

obpasoBame"

L Pe3ynTaT CoONnCTrBeHOr UCTpa*MBavKkor paga,

® [a NpeafiioXeHa Auceprauuja y UeMHM HU Yy AeNoBMMa Huje 6una npeanoskeHa 3a
fobuvjatbe 6MN0  Koje AMnIoMe npema  CTYAMjCKMM  Nporpamuma  Apyrux
BMCOKOLLKO/ICKMX YCTaHOBa,

® Na Cy pe3ynTaT KOPEeKTHO HaBeaeHU U

® [a HMCamM Kpwwuo/na ayTopcKka npasa M KOPWUCTMO WHTENEKTyasHy CBOjUHY OPYrux
mua.

MoTtnuc aoKTopaHaa

Y beorpagy,




Mpwnor 2.

U3jaBa 0 MICTOBETHOCTU LWUTaMMNaHe U eNIeKTPOHCKe
Bep3nje [OKTOPCKOr paaa

NUme n npesnme aytopa: Emuanja U. Mapkosuh

bpoj ynuca

Ctyamjcku nporpam

Hacnos paga: "OcobnHe NAMYHOCTU Kao KOpenaT MOTMBaLUMje 3a pad U CNPEMHOCTM 33

nepmaHeHTHO obpas3oBame"

MeHTtop: Mpod. ap Mupocasa bypuwmnh-bojaHosuh

NotnucaHu Emunanja N. Mapkosuh

M3jaB/byjeM aa je WTamnaHa Bep3unja MOr AOKTOPCKOr paja UCTOBETHA e/IEKTPOHCKOj Bep3unju
Kojy cam npegao/na 3a objaB/bMBatbe Ha nopTany [AurutanHor penosuTopujyma
YHuBep3urteta y beorpaay.

[o3so/baBam aa ce objaBe MOjM NMYHM ModauM Be3aHW 3a Aobujarbe aKaAeMCKOr 3Bakba
[JOKTOpa HayKa, Kao WTO Cy MMe U Npe3nmme, roamHa n mecrto pohersa 1 aatym oabpaHe pasa.

OBM AIMYHM NOAAUM MOTy ce 06jaBUTM Ha MPEXHUM CTpaHMuama aurutanHe 6ubnuoteke, y
eNeKTPOHCKOM KaTasiory 1 y nybavKaumjama YHusepsuTeTa y beorpaay.

MoTtnuc aoKTopaHaa

Y beorpagy,




Mpwnor 3.

UsjaBa o kopuwherwy

Osnawhyjem YHuBep3uteTcky 6ubamoteky ,Ceetosap Mapkosuh” pga y [Aurutantiu
penosuTopunjym YHuBepsuTeTa y beorpaay yHece Mojy LIOKTOPCKY AnUcepTaumjy Nog Hac/l0BOM:

"OcobuHe NMYHOCTU Kao KopesiaTu MOoTMBaLM|e 3a pad U CIPEMHOCTM 33 NepMaHEHTHO
obpasoBame"

KOja je MOje ayTOpPCKO Aeno.

[vcepTaumjy ca cBum mpunosvMma npegao/na cam y enekTpoHcKkom dopmarty norogHom 3a

TPajHO apxMBUpatbE.

Mojy [OOKTOpCKY AucepTaumjy noxpakbeHy y [urutanHu penosutopujym YHuBepsuTeTa y
Beorpaay mory Aa Kopucte CBW Koju NoLTyjy oapende cagpraHe y ogabpaHoOM TUNY NMLeHUe
KpeatusHe 3ajegHuue (Creative Commons) 3a Kojy cam ce oasyuno/na.

1. AytopcTBo

2. AyTOpCTBO - HEKOMEpPLUja/THO

3. AyTopcTBO — HEKOMeEpLUKjaHO — 6e3 npepage

4. AyTOpPCTBO — HEKOMEPLMjA/THO — AENNTN NOL UCTUM YCNOBUMA
5. AytopctBo — 6e3 npepaae

6. AyTOpCTBO — AEe/UTU NoA UCTUM YCNOBUMA

(Monnmo fa 3a0Kpy»KUTe camo jedHy o4, WecT NoHyheHUx AnueHUM, KpaTaK OnucC ANLEHUN
0aT je Ha nonehuHu nucra).

MoTnuc aoKTopaHaa

Y beorpagy,
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