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UPRAVLJANJE TROSKOVNOM EFIKASNOSCU VOZNIH PARKOVA
SLOZENIH JAVNIH SISTEMA

Rezime:

Sa sve prisutnijim tendencijama da se poslovni sistemi koncentriSu na svoje glavne
delatnosti, neminovno se postavlja pitanje poloZaja koji treba da zauzme
podsistem transporta i u okviru toga rad voznih parkova: kao delatnost koja stvara
novu vrednost osnovnom sistemu ili kao neizbeZan trosak. Znacajnu ulogu u tome
ima nacin na koji je definisano koriS¢enje vozila i kako se odvijaju aktivnosti

vezane za vozni park.

Predmet ove disertacije su vozni parkovi sloZenih javnih sistema i analiza uticaja

metoda upravljanja troSkovima na troskovnu efikasnost.

Cilj disertacije je razvoj unapredenog metoda za alokaciju troskova voznih parkova
sloZzenih javnih sistema na osnovu prethodno definisanih parametara
funkcionisanja sistema koji uticu na nacin koriS¢enja vozila i na procese i
potprocese podsistema transporta. Metod predstavlja podrSku odlucivanju
rukovodiocima voznih parkova prilikom optimizacije organizacije, procesa i

potprocesa podsistema transporta i koris¢enja voznih parkova.

U radu je prvo prikazan znacaj upravljanja troSkovnom efikasnoséu u voznim
parkovima. Zatim su analizirane karakteristike sloZenih javnih sistema i tipovi
voznih parkova u sloZenim javnim sistemima, pri ¢emu je akcenat stavljen na nacin
posedovanja vozila u voznim parkovima. Prikazan je poloZaj organizacione jedinice
transport/vozni park u organizacionoj strukturi sloZenog sistema, kao i procesi
koji se u njoj odvijaju.

Prezentiran je unapredeni metod za alokaciju troskova u podsistemima transporta
sloZenih javnih sistema koji se zasniva na obracunu troskova prema aktivnostima i
karakteristikama rada voznih parkova. Analizirana je mogu¢nost njegove primene
za potrebe upravljanja troSkovnom efikasnoS¢u voznih parkova. Definisani su
odgovarajuci parametri od uticaja na aktivnosti podsistema transporta i uzrocnici
troSkova u postupku rasporedivanja troskova. Njihovom primenom u metodu

odredeni su troSkovi aktivnosti podsistema transporta. Prilagodena je procedura



odredivanja troSkova prema aktivnostima za primenu u voznom parku javnog
preduzeca. Zatim je razvijeni metod primenjen u voznom parku jednog javnog
preduzeca u Republici Srbiji. Razvijeni metod, prilagoden datom okruZenju,
pokazao se pogodnim za koriS¢enje u velikim voznim parkovima naSih javnih
preduzeca, i kao medufaza za postepenu primenu sveobuhvatnog sistema za

upravljanje trosSkovima prema aktivnostima.

Definisane su i specificne aktivnosti nabavke vozila kao posebno znacajnog
elementa za upravljanje voznim parkovima. Izbor vozila i proces nabavke se nalaze
medu najznacajnijim faktorima koji uticu na visinu troSkova eksploatacionog veka

vozila, a time i na troskovnu efikasnost voznog parka.

U disertaciji je dat doprinos resavanju problema organizacionog pozicioniranja i
odredivanja trosSkovne efikasnosti podsistema transporta u okviru sloZenih javnih
sistema. Poseban znacaj ovog rada je u tome $to su u njemu prikazani rezultati
primene unapredene metode obracuna troSkova prema aktivnostima u realnom

slozenom javnom sistemu, odnosno u jednom od najve¢ih voznih parkova u

Republici Srbiji.

Kljucne reci: transport, javni sistemi, upravljanje voznim parkom,
troSkovna efikasnost, troskovi prema aktivnostima

Naucna oblast: Drumski i gradski transport

UZa naucna oblast: Drumski i gradski transport robe

UDK broj: 656.1(043.3)



PUBLIC COMPANIES FLEET COST EFFICIENCY MANAGEMENT
Abstract:

With the contemporary tendencies for business systems to concentrate on their
core activities, the question arising indispensably is the position that should be
occupied by the transport activity and fleet operation within: is it the activity
which provides an added value to the core system or a cost that could not be
avoided. The manner of defining the vehicle utilization and the realization of the

activities linked to the fleet play an important role in this matter.

The object of this dissertation are fleets of complex public systems and the impact

analysis of cost management methods on cost efficiency.

The objective of the dissertation is the development of cost allocation method
within public fleets based on system operation predefined parameters that affect
vehicle utilization and transport subsystem processes and sub-processes. The
method is a decision support system for fleet managers intended for optimization
of the organization, processes and sub-processes of transport and fleet operation

subsystems.

The dissertation has first highlighted the importance of fleet’s cost efficiency
management. Afterwards, the characteristics of complex public systems and types
of public fleets were analyzed, with emphasis on fleet ownership. Position of the
transport organizational unit/fleet department within the organizational structure
of a complex public system has been presented, as well as processes taking place

within.

An improved fleet cost efficiency management method is then shown within
transport subsystems of complex public systems based on Activity Based Costing
and fleet operation characteristics . The possibility of its implementation into fleet
cost efficiency management has been analyzed. Relevant parameters influencing
transport subsystem activities and cost drivers in the cost allocation procedure
have been defined. Their usage in this method allowed transport activities’ costs to
be determined. Cost determination procedure based on Activity Based Costing in

the public companies fleet has been appropriately adapted. The method has been



implemented in one public company fleet in the Republic of Serbia. The established
method, adapted to such environment, proved to be suitable for use in large fleets
of Serbian public companies, and as an intermediate stage for the gradual

implementation of a comprehensive system for activity based cost management.

Specific vehicle procurement activities have been defined as particularly
significant elements for the fleet management process. Vehicle selection and
procurement process are among the most important factors affecting vehicle

lifecycle costs, and therefore fleet cost efficiency.

The dissertation represents a contribution to solving the problems of transport
subsystem’s organizational positioning and determining its cost efficiency within
complex public companies. The specific significance of this dissertation is in
showing the implementation results of an improved Activity Based Costing method

in an actual complex public system like this - one of the largest fleets in the

Republic of Serbia.

Keywords: Transport, Public Companies, Fleet Management,
Cost Efficiency, Activity Based Costing

Scientific field: Road and Urban Transport
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Uvod

1 Uvod

Vozni parkovi drumskog transporta, osim u svojoj osnovnoj delatnosti - javnom
transportu, zastupljeni su kao podrSka, u skoro svim ostalim delatnostima.
Poseduju ih, u razli¢itim oblicima vlasnisStva, privredna drustva, organi drZavne
uprave, sloZeni javni sistemi i druge organizacije. Ukupan broj vozila u voznim
parkovima ovih sistema znatno je veci od broja vozila u voznim parkovima javnog
transporta. Pored voznih parkova organa drzavne uprave i komercijalnih voznih
parkova poseban znacaj se pridaje voznim parkovima sloZenih javnih sistema,
odnosno velikih javnih preduzeca (NAFA, 2004). Oni se odnose na komunalne
delatnosti, delatnosti proizvodnje i distribucije elektricne energije, toplotne
energije i gasa. U veCim i razvijenim zemljama ovi vozni parkovi se sastoje od viSe
hiljada vozila, dok se u Republici Srbiji sastoje od nekoliko desetina do viSe stotina
vozila, a pojedini imaju vise od hiljadu vozila. Vozni parkovi ovih sistema su sa
izrazenom heterogenom strukturom. Sastoje se wuglavnom od putnickih
automobila, lakih i teskih teretnih vozila, kao i vozila za vrSenje rada razli¢itih
proizvodaca i razli¢itih tehnicko-eksploatacionih karakteristika. Vrednost vozila

voznog parka u nasim najvecim javnim preduzecima je veoma velika.

Ideja za temu doktorske disertacije pojavila se tokom izrade magistarskog rada.
Prilagodavanjem opste metodologije za alokaciju troSkova koja predstavlja osnovu
za donoSenje odluka o nacinu posedovanja i koriS¢enja voznog parka, o
aktivnostima koje treba da obavlja podsistem transporta, kao i za uspostavljanje
sistema za pokrivanje troskova, uoceni su novi pravci istraZivanja za upravljanje

troSkovnom efikasnoSc¢u voznih parkova sloZenih javnih sistema.
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Predmet ove disertacije su vozni parkovi sloZenih javnih sistema i analiza uticaja
primene metode alokacije troskova na troskovnu efikasnost transporta, odnosno

voznih parkova sloZenih javnih sistema.

Cilj disertacije je razvoj i unapredenje metoda za alokaciju troSkova voznih
parkova sloZenih javnih sistema na osnovu prethodno definisanih karakteristika
rada sistema koji uticu na nacin koriS¢enja vozila i na aktivnosti podsistema
transporta. Metod predstavlja podrsku odlucivanju rukovodiocima voznih parkova

prilikom definisanja aktivnosti i koriS¢enja voznih parkova.

Polazi se od pretpostavke da su uslovi u kojima funkcioniSe vozni park sloZenog
javnog sistema, kao i postavljeni ciljevi, karakteristicni i sa osobenostima koje
proisticu iz transportnog procesa. Polazna hipoteza istrazivanja je da postoji
mogucénost da se unaprede postoje¢i metodi upravljanja troSkovnom efikasnos¢u

voznih parkova sloZenih javnih sistema.

Podsistem transporta ima zadatak da zadovolji transportne potrebe sloZenog
javnog sistema na odredenoj teritoriji. U sloZzenim javnim sistemima zadatak
podsistema transporta je da podrzi osnovne procese na najbolji nacin, a to znaci da
zadovolji transportne zahteve po obimu i kvalitetu, da obezbedi troSkovno
efikasno koriScenje vozila, da obezbeduje raspolozivost vozila, odrzava vozila i da
svodi na najmanju mogucu meru Stetni uticaj voznog parka na Zivotnu sredinu.
Organizaciona forma voznog parka - sektora transporta, zavisi od organizacione

strukture mati¢nog sistema, Ciji je on podsistem, i od veliCine voznog parka.

U drugom poglavlju rada prikazan je znacaj istraZivanja i upravljanja troSkovnom

efikasno$¢u u voznim parkovima.

U tre¢em delu rada prikazane su karakteristike sloZenih javnih sistema i tipovi
voznih parkova u sloZenim javnim sistemima, pri ¢emu je akcenat stavljen na nacin
posedovanja ili obezbedivanja vozila u voznim parkovima. Prikazan je poloZaj
organizacione jedinice transport u organizacionoj strukturi sloZenog sistema, kao i

procesi koji se u njoj odvijaju.

U cCetvrtom delu su prikazani troSkovi voznog parka i znacaj upravljanja

troSkovima u voznim parkovima, pri ¢emu je istaknut znacaj sveobuhvatnosti
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elemenata troSkova za odredivanje stvarnih troSkova voznog parka. Znacajan
uticaj na troSkovnu efikasnost voznog parka i na funkcionisanje organizacionih
formi voznih parkova ima nacin njihovog finansiranja, kao i metode za

nadoknadivanje troskova.

U petom delu je obrazloZeno zaSto obracun troskova prema aktivnostima ima
odlucuju¢u ulogu u upravljanju troSkovnom efikasnoS¢u. Pristup posmatranju
troSkova i fleksibilnost ovog metoda, u potpunosti odgovara voznim parkovima i
aktivnostima koje izaziva neophodnost koriS¢enja vozila. Definisane su aktivnosti
voznog parka, a posebno su obradene aktivnosti nabavke vozila koje podsticu
primenu principa odrzive javne nabavke i koriS¢enje troSkova eksploatacionog

veka vozila kao kriterijum za izbor vozila.

U Sestom delu prikazana je unapredena metoda za alokaciju troskova na osnovu
karakteristika rada voznih parkova. Analizirana je moguénost primene izabranog
metoda za potrebe upravljanja troskovima voznih parkova. Dosledna primena
obracuna troskova prema aktivnostima zahteva znacajna ulaganja, kako vremena,
tako i finansijskih sredstava. Prilagodena metoda datom okruZenju mozZe se
pokazati pogodnom za upravljanje troSkovnom efikasnoS¢u. Prezentirana je

prilagodena procedura za primenu u voznom parku javnog preduzeca.

U sedmom delu prikazana su istrazivanja konkretne primene predloZenog metoda
na troSkove voznog parka javnog preduzeca u Republici Srbiji. Analizirani su

rezultati istrazivanja.

U osmom poglavlju su data zakljuna razmatranja, kao i mogu¢i pravci daljih

istraZivanja.
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2 Znacaj istrazivanja i upravljanja troSkovnom
efikasnosScu

Jedan od najznacajnijih elemenata upravljanja transportnim podsistemima
sloZzenih javnih sistema i voznim parkovima je upravljanje troskovnom
efikasnos¢u. Upravljanje troSkovnom efikasnoS¢u je usmereno ka odredivanju
nacina za postizanje minimalnih troSkova pri dostizanju odredenih ciljeva. U
literaturi se za termin upravljanje troSkovnom efikasnoséu Kkoristi i termin
upravljanje troSkovima (Blocher i ostali, 2002). Postoji viSe razloga zbog kojih je
danas upravljanje troskovnom efikasnoséu u voznim parkovima sloZenih javnih
sistema aktuelno i vazno za proucavanje. Neki od njih razmatrani su kako u
literaturi (Chi i Jasper, 1998; Deason i Jefferson, 2010; Lauria, 2005), tako i u
studijskim projektima Instituta Saobracajnog fakulteta (Papic i ostali, 2003, 2005,
2007):

- rukovodstvo tih voznih parkova se susree sa stalnim pritiscima za
smanjenjem troSkova i sa izraZzenim trendovima ka angaZovanju

podugovaraca za obavljanje pojedinih aktivnosti podsistema transporta,
- neodgovarajuée dimenzionisanje kapaciteta postojec¢ih voznih parkova,

- nerazumevanje rukovodstva osnovnog sloZenog sistema i politicara da
usluge koje pruzaju vozni parkovi stvaraju novu vrednost osnovnom

radnom procesu,

- "vozni parkovi su teSko razumljivi deo transportne privrede" (Nesbitt i

Sperling, 2001),
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- poznavanje ostvarenih troSkova i pokazatelja troSkovne efikasnosti
omogucava analizu rezultata rada voznog parka i predstavlja osnovu za

uporedivanje sa drugim voznim parkovima,

- postoje¢im obracunom troskova koje pruZa finansijski sektor sloZenog
javnog sistema ne moZe da se utvrdi iznos troSkova voznog parka, a
prikupljanje detaljnih informacija o troSkovima transporta iziskuje
dodatna ulaganja i zahteva odgovarajuci pristup izracunavanju odredenih

vrsta troskova.

Sa sve izraZenijim tendencijama da se sloZeni javni sistemi koncentriSu na svoje
glavne delatnosti, neminovno se postavlja pitanje poloZaja koji treba da zauzme
podsistem transporta i u okviru toga rad voznih parkova: kao delatnost koja stvara
novu vrednost osnovnom sistemu ili kao trosak koji se ne moze izbec¢i. Znacajnu
ulogu u tome ima nacin na koji je definisano koris¢enje vozila i kako se odvijaju
aktivnosti podsistema transporta. Na izbor nacina koriS¢enja vozila utiCe stepen
postizanja troSkovne efikasnosti. Da bi se dostigla zahtevana troSkovna efikasnost
potrebno je obezbediti kvalitetno upravljanje troSkovima, koje treba da obuhvati
utvrdivanje visine indirektnih troskova, a zatim i njihovu alokaciju na vozila,

korisnike voznog parka i aktivnosti podsistema transporta.

Dosadasnje analize i istraZivanja upravljanja troSkovnom efikasnos¢u u drumskom
transportu bile su posvecene problemima u oblasti javnog transporta (Baykasoglu i
Kaplanoglu, 2008; Pirttild i Hautaniemi, 1995) i u oblasti sloZenih javnih sistema
(NAFA, 2004; Lauria i Owen, 2004). Odredivanje strukture troSkova koriScenja
vozila u sloZenim javnim sistemima nije izuCavano na nacin koji je predviden
izradom ovog rada. U naucnoj literaturi mali je broj istrazivanja u oblasti
upravljanja troSkovima voznih. Kao jedan od razloga navodi se raznovrsnost
voznih parkova, kako po obimu i strukturi, tako i po delatnostima, organizacionoj i

upravljackoj strukturi i dr. (Nesbitt i Sperling, 2001).

Troskovi posedovanja i koriS¢enja vozila, odnosno voznog parka mogu da se
posmatraju i prikazuju na viSe nacina. U savremenom poslovanju pristupi
troSkovima su razli¢iti, zato Sto se proracuni i procene troskova koriste u razlicite

svrhe. U strucnoj literaturi troSkovi mogu da budu stalni i promenljivi, planski i
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standardni, direktni i indirektni, nepovratni, relevantni i oportunitetni. Svrstavanje
troSkova u odredene grupe ima uticaj na donoSenje odluka o nacinu poslovanja.
TrosSkovi, zajedno sa upravljanjem i stavom prema korisnicima voznog parka
predstavljaju najznacajnije faktore koji uti¢u na organizovanost i postojanje
organizacione jedinice za transport. Poznavanje i razumevanje troSkova su jedan
od klju¢nih elemenata za upravljanje voznim parkom. Informacije o troSkovima
voznog parka mogu da se oblikuju, interpretiraju, koriste i upotrebe na razlicite
nacine (NAFA, 2004). Upotreba ovih informacija je raznovrsna kao i ciljevi za koje

se koriste, a koji su pod nadzorom poslovodstva osnovnog sistema.

UspeSnost rada podsistema transporta, koji je proces podrske osnovnim
procesima, posmatra se kroz uticaj transporta na poslovanje organizacionih
jedinica koje koriste transport u okviru svoje delatnosti, potom kroz poslovanje

organizacione jedinice transporta u ¢ijem je vlasniStvu vozni park.

Za potrebe planiranja, analizu i ocenu efikasnosti rada vozila i voznog parka
neophodno je uvodenje sistema pokazatelja koji omogucéavaju ocenjivanje stepena
koriS¢enja vozila i voznog parka u celini, kao i vrednovanje ostvarenih rezultata
rada. Pokazatelji rezultata rada su posebno znacajni za organizacione jedinice
osnovnog sistema, koje predstavljaju korisnike podsistema transporta. Za
podsistem transporta moZe da se definiSe jedna grupa pokazatelja troskovne
efikasnosti, dok za korisnike voznog parka moZe da se definiSe druga grupa

pokazatelja.

Bez obzira na koji naCin su vozni parkovi klasifikovani, u svakoj delatnosti postoje
specifi¢nosti u vezi sa koriS¢enjem vozila i radom Transporta, tako da je poredenje
voznih parkova veoma teSko izvrsiti. Eventualno, mogu se uporedivati vozni

parkovi u sli¢nim delatnostima.
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3 SloZeni javni sistemi i podsistemi transporta

Deo sloZenih javnih sistema ¢ini i podsistem transporta. Podsistemi transporta,
odnosno vozni parkovi organizaciono formirani za delatnost prevoza za sopstvene
potrebe, u koje spadaju i vozni parkovi sloZenih javnih sistema, najc¢esée su
heterogene strukture - sastavljeni su uglavnom od vozila razli¢itih proizvodaca i
razliCitih eksploataciono-tehnickih karakteristika, tj. razli¢itih marki i tipova i
razliCitog tehnickog stanja. To je posledica ciljeva sloZenih javnih sistema i

raznovrsnosti aktivnosti u okviru obavljanja delatnosti tih sistema.

3.1 Ciljevi sloZenih javnih sistema

Javni sistemi u Srbiji obavljaju delatnost u skladu sa Zakonom o javnim
preduzecima i obavljanju delatnosti od opsSteg interesal, Zakonom o komunalnim
delatnostima? i Zakonom o javno-privatnom partnerstvu i koncesijama3. Prema
ovim zakonima osnovna karakteristika javnih sistema je da su namenjeni za
obavljanje delatnosti od opSteg interesa, odnosno za obavljanje delatnosti od

strateSkog znacaja za drzavu i lokalnu samoupravu.

SloZeni javni sistemi treba da racionalno koriste sve resurse, sa ciljem
obezbedivanja efektivnog i efikasnog funkcionisanja sistema. U datim uslovima

okruzenja treba da uz minimalan utroSak resursa i uz minimalan negativni uticaj

1 "Sluzbeni glasnik RS", br. 25/2000, 25/2002, 107/2005, 108/2005 i 123/2007 od 26.12.2007.godine
2 "Sluzbeni glasnik RS", br. 88/2011 od 24.11.2011.godine
3 "Sluzbeni glasnik RS", br. 88/2011 od 24.11.2011.godine
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na okolinu zadovolje zahteve osnovne delatnosti na optimalan nacin (Filipovi,
2005, 2010). Ciljevi sloZenih javnih sistema odredeni u Zakonu o javnim
preduzecima i obavljanju delatnosti od opSteg interesa, uskladeni su sa principima
Ekonomskog i socijalnog saveta Ujedinjenih nacija (UN ECOSOC, 2005), i to su:
obezbedivanje trajnog obavljanja delatnosti, pravovremeno zadovoljavanje
potreba korisnika, proizvoda i usluga, razvoj i unapredivanje obavljanja delatnosti,
obezbedivanje tehnicko-tehnoloSkog jedinstva sistema, uskladenost razvoja
sistema i sticanje dobiti. Sticanje dobiti treba da podstice konkurenciju u javnim

delatnostima.

Primenom tehnickih-tehnoloskih i organizacionih inovacija, sloZeni javni sistemi
unapreduju svoju delatnost (Naranjo-Gil, 2009; Armbruster i ostali, 2008). Sama
procedura primene inovacija je sloZzena u velikim sistemima i izaziva promene u
organizaciji rada osnovnog sistema. U naucnoj literaturi koja se bavi analizom
delatnosti u javnom sektoru, sa aspekta ocene efikasnosti rada transportnih
sistema, paznja je posvecena uglavnom oblasti javnog transporta putnika (Amaral,

2009; Hirschhausen i Cullman, 2010).

Delatnosti sloZenih javnih sistema, odnosno delatnosti od opSteg interesa su
definisane u Zakonu o javnim preduzec¢ima, dok su u Zakonu o komunalnim

delatnostima definisane komunalne delatnosti (Slika 3.1).

Odlika komunalnih delatnosti je da su one bitne za ostvarenje Zivotnih potreba
stanovniStva na odredenoj teritoriji, odnosno na teritoriji lokalne samouprave. U
vezi sa tim, uslovi koje treba da stvori lokalna samouprava za obavljanje tih
delatnosti odnose se na obezbedivanje kvaliteta, obima, kontinuiteta, dostupnosti i
nadzora nad njihovim izvrSavanjem. Obuhvatnost aktivnosti i poslova svih

komunalnih delatnosti odredene su u Zakonu o komunalnim delatnostima.

Kako se u okviru svih javnih sistema koriste vozila, odnosno kako javni sistemi
poseduju vozne parkove ovim izmenama u javnim delatnostima u velikoj meri
utice se i na efikasnost koriS¢enja tih voznih parkova i na funkcionisanje

podsistema transporta, uzevsi u obzir i obavezu obezbedivanja konkurencije.
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Delatnosti od opsteg interesa

* proizvodnja, prenosi distribucija
elektrice energije

* proizvodnjaipreradauglja

* istrazivanja, proizvodnja, prerada,
transportidistribucijanaftei
prirodnogitecnoggasa

» promet nafte i naftnih derivata

« Zeleznicki, postanski i vazdus$ni
saobracaj

* telekomunikacije

* izdavanje sluzbenog glasila Republike
Srbije

* informisanje

* izdavanje udzbenika

* koriscenje, upravljanje,zastitai
unapredivanje dobara od opSteg
interesa (vode, putevi, mineralne
sirovine, Sume, plovnereke, jezera,
obale, banje, divljac)

* komunalne delatnosti

Zakon o javnim preduzecéima i obavljanju
delatnosti od opsteg interesa

Komunalne delatnosti

» snabdevanje vodomza pice

* precis¢avanjeiodvodenje
atmosferskihiotpadnih voda

* proizvodnjai distribucija toplotne
energije

* upravljanje komunalnim otpadom
* gradskiiprigradski prevoz putnika
 upravljanje grobljimai pogrebne
usluge

* upravljanje javnim parkiraliStima
» obezbedivanje javnog osveteljenja
 upravljanje pijacama

* odrzavanjeulicaiputeva

» odrzavanje ¢isto¢e na povrSinama
javne namene

» odrzavanje javnih zelenih povrsina
» dimnicarske usluge

* delatnostzoohigijene

Zakon o komunalnim delatnostima

Slika 3.1 Delatnosti od opSteg interesa i komunalne delatnosti

U novembru 2011. godine u Republici Srbiji je evidentirano 715 javnih preduzeca#,
od kojih aktivno posluje 704 preduzeca, medu kojima je 318 komunalnih

preduzeca.

3.2 Transportni sistem kao podsistem sloZenog javnog sistema

Sistem transporta predstavlja deo viSeg sloZenog javnog sistema. Pred transportni
sistem se postavljaju razli¢iti zadaci koji treba da se rese efikasnim i efektivnim

koriS¢enjem resursa.

3.2.1 Zahtevi viseg sistema prema podsistemima transporta

U velikim sistemima, kao Sto su sloZeni javni sistemi, velike kompanije i organi
drzavne uprave, sa velikim voznim parkovima, zadatak podsistema transporta je

da podrZi osnovne procese na optimalan nacin, a to znaci da zadovolji transportne

4Narodna banka Srbije,
www.nbs.rs/internet/latinica/10/10_7/javna_preduzeca/javna_preduzeca_novembar_2011.xls, pristupljeno
8.12.2011.
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zahteve i obezbedi efikasno koris¢enje vozila, da obezbedi bezbedna i troskovno
efikasna vozila za zaposlene dok izvrsavaju poslovne obaveze, da upravlja radom
voznog parka, obezbeduje raspoloZivost vozila, odrZava vozila, upravlja
potroSnjom goriva, da smanji Stetni uticaj na okolinu i dr. U javnim preduzecima,
podsistem transporta treba da obezbedi odgovarajucu, fleksibilnu, efikasnu i
kompletnu uslugu za podrSku osnovnim delatnostima javnih preduzeca. Drugim
reCima, podsistem transporta treba da omoguci i obezbedi efikasnost rada i
odrzavanja voznog parka u okviru sloZenog sistema, Sto se meri kvalitetom
pruzanja usluga korisnicima, stepenom ispunjenja ciljeva koje postavlja

poslovodstvo sloZenog sistema i pokazateljima troskovne efikasnosti.

Osnovni radni procesi u sloZzenim javnim sistemima predstavljaju skup sloZenih
tehnicko-tehnoloSkih zadataka koji zahtevaju planiranje u nekom vremenskom
periodu (dnevno, nedeljno, godi$nje). Na osnovu postojanja planskih dokumenata
ali i vanrednih (stohastickih) radnih zadataka osnovne delatnosti kreiraju se radni
nalozi koji sadrZe zahtev za transportnom uslugom, $to je prikazano na primeru
jednog voznog parka sloZenog javnog sistema u Republici Srbiji (Slika 3.2).
Organizacione jedinice poseduju vozila i samostalno ih rasporeduju na transportne
zadatke. Podsistem transporta raspolaZe sopstvenim voznim parkom. U ovom
poglavlju su prikazani procesi i organizaciona struktura realnih javnih sloZenih
sistema, i u okviru njih podsistema transporta, koji su sadrZani u studijama i
projektima Instituta Saobracajnog fakulteta. Autor disertacije je i jedan od autora

tih studija i projekata.

U okviru podsistema transporta, odnosno funkcija eksploatacije i odrzavanja
voznog parka, uzimajuci u obzir ciljeve i zadatke koje treba da ispuni, odvijaju se

slededi procesi:

- obezbedivanje resursa i uslova za eksploataciju i odrzavanje voznog parka,
- eksploatacija vozila,

- odrzavanje vozila,

- upravljanje zalihama rezervnih delova i materijala,

- pracenje i kontrola izvrSenja procesa eksploatacije i odrZavanja,

- analiza realizacije.

10
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Slika 3.2 Blok dijagram usluga transporta pri realizaciji radnih zadataka u

sloZenom javnom sistemu - primer

U okviru procesa "obezbedivanje resursa i uslova za eksploataciju i odrzavanje

voznog parka" odvijaju se sledece aktivnosti:

- obezbedivanje potrebnih vozila; obuhvata definisanje i obezbedivanje
potrebnog broja vozila za realizaciju procesa eksploatacije i njihovo

uvodenje u proces eksploatacije i odrzavanja,
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obezbedivanje potrebnih izvrSilaca; podrazumeva definisanje uslova

potrebnih za izbor izvrsilaca i njihovo uvodenje u pripadajuci proces,

obezbedivanje potrebnih resursa odrzavanja vozila; obuhvata definisanje i
obezbedivanje potrebnih resursa (sopstvenih i spoljnih) za realizaciju

procesa odrzavanja,

obezbedivanje ostalih potrebnih resursa; podrazumeva definisanje i

obezbedivanje ostalih potrebnih resursa za realizaciju procesa koris¢enja.

U okviru procesa "eksploatacija vozila" odvijaju se sledece aktivnosti:

izrada operativnog programa rada vozila i vozaca, koja na osnovu uvida u
statuse vozila i vozaca povezuje vozilo, vozaca i ostale potrebne resurse sa

zahtevom za transportom,

rasporedivanje vozila i vozaca na radne zadatke, koja vrsi izdavanje
konkretnih radnih zadataka izvrSiocima i po potrebi vrsi izmenu

operativnog programa rada,

izvrsenje radnog zadatka, koja obuhvata pripremu za izvrSenje i izvrSenje
sa vodenjem evidencije o toku izvrSenja i predaju vozila i dokumentacije
po izvrSenju,

primopredaja vozila, koja podrazumeva brigu o vozilu kada je van procesa

eksploatacije,

prijem dokumentacije o izvrSenom radnom =zadatku, koja obuhvata
verifikaciju dokumentacije o izvrSenom radnom zadatku, evidentiranje i

distribuiranje dokumentacije radi dalje obrade i analize.

U okviru procesa "odrZavanje vozila" odvijaju se sledece aktivnosti:

izrada plana odrZavanja vozila, koja se sprovodi na osnovu podataka o
raspoloZivim resursima odrzZavanja (sopstvenih i treéih lica) i podataka o

radu i promenama tehnickog stanja vozila,

rasporedivanje vozila na odrzavanje, koja vrsi izdavanje konkretnih radnih

zadataka izvrSiocima i po potrebi vrsi promenu plana odrzavanja,
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- realizacija intervencija odrZavanja, koja obuhvata pripremu za izvrSenje i
izvrSenje sa vodenjem evidencije o toku izvrSenja, verifikaciju obavljenog

rada i predaju vozila i dokumentacije po izvrSenju,

- prijem dokumentacije o izvrSenom radu odrZavanja, koja podrazumeva
evidentiranje naturalnih i finansijskih pokazatelja i distribuiranje

dokumenata radi dalje obrade i analize.
U okviru procesa "upravljanje zalihama" odvijaju se sledece aktivnosti:

- obezbedivanje potrebnih elemenata za upravljanje zalihama, koja
podrazumeva definisanje rezervnih delova i materijala koji se drZi na

zalihama,

- iniciranje nabavke rezervnih delova i materijala, koja na osnovu uvida u

nivo zaliha inicira nabavku rezervnih delova i materijala,

- primopredaja nabavljenih rezervnih delova i materijala, koja obuhvata
prijem nabavljenih rezervnih delova i materijala, njihovo cuvanje i

izdavanje korisnicima.

U okviru procesa "pracenje i kontrola" odvija se pracenje izvrSenja procesa
eksploatacije i odrZavanja voznog parka, koja obuhvata donoSenje odluka o
sprovodenju kontrole ili mera motivacije na osnovu uvida u radnu i tehnoloSku

disciplinu.

U okviru procesa "analiza realizacije" odvija se pracenje i analiza rezultata, koja se
obavlja na osnovu evidencija i izveStaja o naturalnim i finansijskim pokazateljima

iz procesa eksploatacije i odrZzavanja, normativa i ostalih postavljenih kriterijuma.

Cest je slucaj da se poslovi i zadaci podsistema transporta, odnosno funkcija
eksploatacije i odrzavanja vozila, ne obavljaju u okviru jedinstvene organizacione

celine, vec se realizuju u okviru viSe organizacionih jedinica (Slika 3.3, Slika 3.5).

3.2.2 Transportni sistem u strukturi sloZenog javnog sistema

Organizaciona forma podsistema transporta zavisi od organizacione strukture

osnovnog sistema, Ciji je on podsistem, i od veli¢ine voznog parka. Uobicajena
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organizaciona forma i naziv za ovu organizacionu jedinicu u svetu je odeljenje
voznog parka (fleet department, fleet division ili motorpool®), a kod nas: sluzba
transporta, odeljenje transporta, sektor transporta, funkcija transporta, sektor
voznog parka, sektor eksploatacije voznog parka i dr., a za koju ¢e se dalje u
disertaciji koristiti termin Transport. Svi pomenuti oblici organizacione forme
voznog parka mogu se ograniciti na pojedine teritorijalne oblasti. U tom slucaju
Transport ima zadatak da podmiruje transportne potrebe osnovnog sistema na
odredenoj teritoriji (Topencarevi¢, 1987). U danaSnjim uslovima poslovanja
sloZenih javnih sistema osnovni zadatak pozicioniranja Transporta je da se kroz
restrukturiranje postoje¢ih kapaciteta, obezbedi Sto ve¢a pouzdanost i kvalitet

Citavog radnog procesa, a realizacija transportne usluge bude ekonomicna.

Veliki vozni parkovi javnih preduzeca u Republici Srbiji organizaciono su
pozicionirani i strukturirani na sli¢an nacin kao i vozni parkovi organa drZavne
uprave i preduzeca koja obavljaju delatnosti od opsSteg interesa u SAD. Evidentna je
i slicnost zadataka organizacionih jedinica Transport, pri ¢emu su korisnici vozila,
a time i usluga Transporta, druge organizacione jedinice u istom poslovhom

sistemu.

Transport kao pomo¢ni proces osnovnom procesu je uglavnom decentralizovano
organizovan tako S$to je integrisan u organizacione jedinice u kojima se odvijaju
osnovni procesi. Sa druge strane, moZe da postoji centralna sluzba za transport u

Cijoj su ingerenciji pojedini delovi transportnog procesa.

Podsistem transporta moZe da se sastoji iz organizacionih celina koje se nalaze na

razli€itim nivoima u organizacionoj Semi (Slika 3.3):
- sektor transporta (a)
- funkcija eksploatacije vozila i sektor odrzavanja vozila (b)
- funkcija transporta (c)

- sektor eksploatacije i sektor odrzavanja u okviru Direkcije logistike (d).

5 Sli¢no terminu "motor pool”, ali ne oznacava isti pojam.
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a) sektor
Uprava preduzeca
Informisanje i odnosisa et A q S ita % .
q ) 2 Upravljanje kvalitetom Kontrolaposlovanja Zastitazivotne sredine
javnoséu
Direkcii Direkcii Direkcija za Direkcijaza Direkcija za Direkcijazapravne
irexcljaza irecljaza Direkcijaza prodaju planiranjei informatiku i ekonomskei posloveiljudske
proizvodnju odrZzavanje . s 1 ] N
investicije poslove resurse

Sektor transporta

b) funkcija i sektor

Uprava preduzeca
Informisanjeiodnosisa . . — n q i ;
jav n]oiéu Eksploatacija vozila Upravljanje kvalitetom Kontrola poslovanja ZastitazZivotne sredine
Direkcijaza Direkcijaza Direkcija za Direkcijaza Direkcija za Direkcijazapravne
ekcnaz - Kcyjaz Direkcijaza prodaju planiranjei informatiku i ekonomske i posloveiljudske
proizvodnju odrzavanje A s S sr s
investicije poslove resurse

Sektor za
odrzavanje vozila

c) funkcija

Uprava preduzeca
Informisanjeiodnosisa N q q Hika i B
j avn] i Transport Upravljanje kvalitetom Kontrolaposlovanja Zastitazivotne sredine
DIt Ol i TR Direkcija za Direkcijaza Direkcija za Direkcijazapravne
N ]d N dr jaz Direkcijazaprodaju planiranje i informatiku i ekonomskei posloveiljudske
proizvodmju odrzavanje investicije ikacij. ijskie poslove resurse
d) dva sektora
Uprava preduzeca
Informisanjeiodnosisa A q q P q
Sane e Upravljanje kvalitetom Kontrolaposlovanja Zastitazivotne sredine
javnoséu
Direkcijaza Direkcijaza Direkcija za Direkcija za Direkcijazapravne
roizvo::ln'u odriav:)n'e Direkcijaza prodaju planiranjei Direkcijazalogistiku ekonomskei posloveiljudske
P ) ) investicije finansijskie poslove resurse

Sektor za
eksploatae

vozila
Sektor za
odrZavanje vo;

Slika 3.3 Pozicija podsistema transporta u organizacionoj Semi sloZenog javnog

sistema - primeri
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Dakle, obezbedenje realizacije zahteva za transportom moZe da se realizuje i u
okviru direkcije pomo¢nih delatnosti, odnosno Direkcije za logistiku (Slika 3.3d), i
to kroz aktivnosti dva sektora: sektora za eksploataciju vozila i sektora za
odrzavanje vozila (Slika 3.4). Direkcije sloZenog javnog sistema i druge
organizacione celine koje koriste vozila prilikom obavljanja poslova i aktivnosti
predstavljaju korisnike voznog parka (u daljem tekstu Direkcija - korisnik). Kod
koriS¢enja vozila za sopstvene potrebe i Direkcija za logistiku ima status Direkcije -
korisnika. U toku perioda koriS¢enja vozila Direkcija - korisnik odgovorna je za
vozila i za poStovanje tehnoloske i radne discipline u procesu njihovog koris¢enja.
Prilikom planskih i neplanskih iskljuenja vozila usled administrativnih potreba,
planiranog odrZavanja, saobracajnih nezgoda ili otkaza Direkcija - korisnik
koordinira sa Direkcijom logistike. Direkcija - korisnik planira, koordinira,
izvrSsava i kontroliSe proces koriS¢enja vozila i vozaca u vezi sa izvrSenjem
operativnog programa rada direkcije. U toku realizacije radnih zadataka resava

situacije koje pripremom izvrSenja nisu mogle da se predvide.

Direkcija za logistiku

Sektorza

SeRtoraabaviy Nty E TR Sektor za Sektor za Sektorzaodrzavanjei
telekomunikacije eksploatacijuvozila odrzavanje vozila obezbedenje objekata
Sluzbazaodnosesa Sluzbazaodnosesa
korisnicima korisnicima

Sluzbaza briguo

s Sluzbaradionice
vozilima
Sluzbaza Sluzba skladista
upravljanje rezervnihdelovai
odrzavanjemvozila materijala
Slika 3.4 Organizaciona sema Direkcije za logistiku - primer

U okviru realizacije transportnih zadataka pred sektor za eksploataciju vozila

postavljaju se sledeci ciljevi:
- da obavi zahteve za transportom osnovnog sistema,

- da zahteve za transportom obavi pouzdano (pravovremeno, po obimu i

trajnosti),
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- da zahteve za transportom obavi racionalno (na zahtevani nacin i

ekonomicno).

Postavljene ciljeve sektor za eksploataciju realizuje koriS¢enjem sopstvenog
voznog parka i iznajmljivanjem vozila od spoljnih dobavljaca. U tom smislu ceo

vozni park i svi profesionalni vozaci treba da pripadaju ovom sektoru.

Sektor za odrZavanje vozila, u okviru obezbedenja realizacije transportnih

zahteva, treba da realizuje sledece ciljeve:
- da obavi zahtevane radove odrZavanja u ugovorenom roku,

- da obavi ugovorene radove kvalitetno (da ne dode do smanjenja

pouzdanosti vozila),
- da obavi sve radove racionalno, tj. ekonomicno.

Postavljene ciljeve ovaj sektor realizuje u svojim radionicama sa odgovaraju¢om
opremom. Zahtev za odrzavanjem vozila, koji potice od sektora za eksploataciju
vozila, se prema mogucnostima radionice i skladiSta rezervnih delova prihvata i

ulazi u plan odrZavanja.

Ostala tri sektora u Direkciji za logistiku (Slika 3.4), izmedu ostalog, pruZaju

podrsku i sektoru za eksploataciju i sektoru za odrzavanje vozila:

- sektor za nabavku; realizuje nabavku i otpis investicionih sredstava i
rezervnih delova, materijala, agregata, kao i univerzalnih i specijalnih

alata.

- sektor za informatiku i telekomunikacije; svojim aktivnostima obezbeduje
rad informacionog sistema sektora za eksploataciju vozila i sektora za
odrzavanje vozila i njegovo integrisanje u jedinstveni informacioni sistem

sloZenog javnog sistema.

- sektor obezbedenja i odrzavanja objekata; vrsi prijem vozila na ¢uvanje,
vodi racuna o kompletnosti, sigurnosti, ispravnosti (spoljna ostecenja) i
bezbednosti vozila dok se nalaze na smestaju i predaje vozila u stanju u

kakvom ih je i primio.
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Organizacija eksploatacije vozila moZe da bude decentralizovana, tako da svaka
organizaciona celina preuzima odgovornost za vozni park koji iskljucivo koristi, a
kao centralna celina transporta pojavljuje se samo ona celina u kojoj su locirana
specijalna vozila ili rezerve voznog parka, kao i aktivnosti vezane za nabavku,
registraciju, osiguranje i upravljanje odrzavanjem vozila. KoriS¢enje vozila ove
celine odvija se prema planu i operativnim reSenjima te celine, ali uskladeno sa
zahtevima internih korisnika. Primer upravljanja radom voznog parka, koji
predstavlja sloZen skup politika i procedura, u takvoj organizacionoj formi

prikazan je na narednoj slici (Slika 3.5).

TTTTTTTT T [ Direkcija za... m Poslovodstvo |

Politika

parka

(rukovodilacvoznog parka) F— —
[ Uslovi ] [ Bezbednost ] [ Analiza ] | vozila re;:l';vv':h Dobavlja¢

Servis- Udruzenja i
[ Propisi ][ Kadrovi ] odrzavanje preduzeca

Strucne sluzbe [ Upravljanje radomvoznog J Nabavke - usluge - odrZavanje

Procedure

Referent Referent Referent
transporta transporta transporta

'
5
J i | N OC12JE
'
'
'
'
'

Korisnici vozila i vozaci

0C - organizaciona celina

Slika 3.5 Upravljanje radom voznog parka - primer

U nekim sloZenim sistemima predviden je koncept upravljanja koji je zasnovan na
decentralizaciji prava i odgovornosti kroz celokupnu strukturu sistema.

Decentralizacijom se prenose i odgovornosti za ostvarene rezultate.

Decentralizacija prava i odgovornosti u vezi sa upravljanjem radom voznog parka

se moZe sagledati na prethodnoj slici (Slika 3.5). Najveli uticaj na ostvarene
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rezultate rada voznog parka ima rukovodilac voznog parka, koji treba da ima i

odgovarajuca ovlascenja.

Upravljanje radom voznog parka predstavlja centar svih komunikacija u vezi sa
aktivnostima koje se odvijaju u podsistemu transporta. Politika ima tok od
poslovodstva ka rukovodiocu voznog parka, a zatim ka referentima i vozacima.
Strucne sluzbe obezbeduju specijalizovane savetodavne funkcije rukovodiocu
voznog parka (iz oblasti nabavke, finansija, lizinga, racunovodstva, osiguranja,
odrzavanja, bezbednosti i dr.). Podsistem transporta, van osnovnog sistema,
snabdeva se vozilima, opremom, uslugama i drugim potrebama. Usluge odrzavanja
obezbeduje unutar preduzeca ili izvan njega. Osim toga mogu se nabavljati i usluge
transporta, taksi transporta i drugih alternativnih vidova za realizaciju

transportnih zahteva.

Odluke o elementima poslovne politike u delu rada voznog parka poslovodstvo
donosi u saradnji sa rukovodiocem voznog parka. I drugi eksperti, svojim savetima,
uCestvuju u odlukama o radu voznog parka. Politikom se definiSu nivoi
odgovornosti i model rasporedivanja odgovornosti na poslovodstvo, kao i
ovlas¢enja koja se dodeljuju direktorima Direkcija - korisnika, direktoru Direkcije
za logistiku, rukovodiocu voznog parka, referentima transporta i Korisnicima

(Slika 3.5, oznaceni sa OC).

Direktor Direkcije za logistiku obezbeduje autoritet i podrsku rukovodiocu voznog
parka koja je potrebna da bi realizovao svoja zaduZenja. Rukovodilac voznog parka
upravlja procesom rada voznog parka. Referent transporta kao i Korisnik imaju
najmanji stepen autoriteta. Oni deluju u okviru definisanih procedura, smernica i
uputstava. U sluCaju pojave izuzetaka, za realizaciju aktivnosti, potrebna im je

saglasnost od rukovodioca voznog parka i direktora Direkcije za logistiku.

Procedure imaju tok naniZe od rukovodioca voznog parka ka vozacima i
referentima transporta. Realizacijom ovih procedura ostvaruju se ciljevi koje je
poslovodstvo postavilo. Tako se obezbeduje primena politike, procedura, smernica
i uputstava. IzvesStaj po putnom nalogu (od vozaca) i izveStaj o realizovanim

radnim zadacima (od Korisnika) su osnova za komunikaciju prema viSim nivoima,
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Sto omogucava poslovodstvu da sazna da li su njihovi programi prihvaceni i kako
se realizuju. Obrac¢un troSkova se vrSi prema definisanim procedurama.
Rukovodilac voznog parka sprovodi analizu troSkovne efikasnosti procesa rada -
transformiSe podatke o troskovima i iskoriS¢enju kapaciteta u izvestaje,
prezentacije i dijagrame informativne za poslovodstvo. On treba da predloZi nacin
na koji poslovodstvo moZze da oceni karakteristike rada voznog parka. Rukovodilac
voznog parka takode mora da preispituje osnovne pretpostavke za izracunavanje

troSkova voznog parka.

Rukovodilac voznog parka treba da razume potrebe Direkcije - korisnika, da daje
preporuke poslovodstvu o radu voznog parka i da obezbedi podrsku poslovodstva
za svoje aktivnosti, kao i da bude sposoban da svoj program prenese i referentima
transporta i vozacima. Njegove preporuke treba da obuhvate uticaj predlozenih

promena na troskove transporta i na kvalitet usluge transporta koju obezbeduje.

Na osnovu dugorocnih i kratkoro¢nih planova, analize realizacije procesa osnovne
delatnosti i analize koriS¢enja vozila u prethodnom periodu planira se potreban
broj vozila u narednoj godini. Analiza koriS¢enja vozila u prethodnom periodu vrsi
se na osnovu podataka koje prikuplja Direkcija za logistiku (sektor eksploatacija
vozila). Planiranje obuhvata odredivanje potrebnog broja vozila po vrstama vozila i

odredivanje potreba za vozacima.

U narednoj tabeli (Tabela 3.1) indikativno su date odgovornosti poslovodstva,
direktora Direkcije - korisnika, direktora Direkcije za logistiku, rukovodioca

sektora eksploatacije vozila i rukovodioca sektora odrzavanja vozila.
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Tabela 3.1.  Odgovornosti rukovodilaca najviSeg nivoa u upravljanju radom

voznog parka

Poslovodstvo

odlucuje o tekuéoj i razvojnoj politici transporta (eksploataciji i odrzavanju voznog
parka),

usvaja godiSnji plan kori$éenja vozila (obim i struktura voznog parka po Direkcijama -
korisnicima) i reSava sporove u slucaju nedostatka "rezervnih" vozila za ispunjenje
vanrednih zahteva tokom godine,

odlucuje o raspolaganju sredstvima, modernizaciji i proSirenju kapaciteta (npr. o
dinamici, nacinu i uslovima nabavke vozila i opreme),

osigurava sprovodenje definisanih procedura koje obezbeduju obrac¢un pune cene usluga
koju Korisnicima obezbeduje eksploatacija, odnosno odrZavanje voznog parka, ¢ime se
kontroliSu "neracionalni" zahtevi korisnika vozila,

definisanje kriterijuma za ocenu rada i njihovo periodi¢no preispitivanje.

Direktor Direkcije - korisnik

odlucCuje o potrebnim vozilima (vozacima) koja ¢e na nivou godine zahtevati (broj i
struktura vozila prema kategorijama za ostvarenje dugoro¢nog plana rada),

odgovoran je za racionalno koriS¢enje resursa transporta u smislu obezbedenja
medusobne koordinacije izvrsilaca i sa drugim Direkcijama u cilju $to boljeg korisc¢enja
kapaciteta vozila,

odlucuje o angazovanju vozila izvan preduzeca ili alternativnog prevoza.

Direktor Direkcije za logistiku

organizuje i usmerava funkcije eksploatacije i odrzavanja na racionalnu realizaciju ciljeva
koordinira sa Direkcijom - korisnikom u sacinjavanju predloga mera poslovodstva
koordinira i kontrolise rad eksploatacije i odrzavanja voznog parka

donosi odluke o sprovodenju stimulacije na predlog rukovodioca sektora.

Rukovodilac sektora eksploatacija vozila

planira troSkove, plan rada i organizuje i kontroliSe njegovo izvrSenje,

koordinira rad sektora sa sektorom za odrzavanje vozila, sa Direkcijama - korisnicima,
predlaze nabavku vozila: broj vozila, kategorije i tipovi vozila i tehnicko tehnoloske
karakteristike vozila, uporedne karakteristike raspoloZivih vozila na trzistu, i sl

predlaZe vozila za otpis u narednom planskom periodu (prema knjigovodstvu i prema
tehno-ekonomskim pokazateljima),

definiSe velic¢inu rezerve, tj. broj vozila koji je potreban prema planu rada Direkcijama -
korisnicima (tehno-ekonomska analiza o isplativosti "stalnog" broja vozila u rezervi u
odnosu na "privremeni” i "povremeni"” najam vozila od isporucioca/treca lica),

analizira rezultate rada voznog parka: analizira troskove i koriS¢enje resursa,

definiSe procedure za prikupljanje podataka i njihovu obradu (troskovi i rad voznog
parka)
planira i sprovodi obuku izvrsilaca.

Rukovodilac sektora odrzavanje vozila

planira, organizuje i kontroliSe rad sektora za odrzavanje vozila,

koordinira rad sektora za odrzavanje vozila sa sektorom za eksploataciju vozila,
analizira i prezentira rezultate rada,

predlaze promene koje imaju za cilj efikasniji rad sektora,

predlaze karakteristike opreme za odrzavanje koja se nabavlja,

predlaZe otpis opreme i objekata za odrZzavanje: tehno-ekonomska analiza otpisa
konkretnih elemenata opreme i objekata za odrzZavanje,

planira i sprovodi obuku izvrsilaca.
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Na efikasno koriS¢enje voznog parka i objekata za odrzavanje u znacajnoj meri
utiCe kvalitet i horizontalnih i vertikalnih upravljackih veza izmedu organizacionih
jedinica koje obavljaju osnovnu delatnost i organizacionih jedinica u okviru kojih

se nalazi deo voznog parka, pogoni za odrZavanje, skladista i dr.

StrateSko upravljanje transportom je sastavni deo strateSkog upravljanja
osnovnim radnim procesom (Slika 3.6). DonoSenje strateskih odluka kod
upravljanja transportom iniciraju: izvestaji o radu voznog parka, novi radni zadaci

osnovnog procesa, nove tehnologije i drugi spoljni uticaji.

Stratesko upravljanje radnim procesom
osnovnogsistemaitransportom

Operativno upravljanje Operativno upravljanje

Operativno upravljanje

radnimprocesomi . procesomodrZavanja
voznim parkom .
transportom vozila
v . A,
Organizacionajedinica 1
Vozila1l Sopstvena
radionica
Organizacionajedinica 2 Eksploatacij a
Vozila2 vozila o .
Odrzavanje
. vozila
. Centralna
. rezervavozila
Spoljna
Organizacionajedinica n radionica
e —
Vozilan

Slika 3.6 Stratesko upravljanje radnim procesom osnovnog sistema i transportom -

primer

Poseban znacaj u oceni iskoriS¢enja resursa i uspeSnosti rada voznog parka ima
dinamika realizacije zahteva za transportom. Najcesc¢e se realizuju u momentu
njihovog ispostavljanja. Po svojoj prirodi najvec¢i deo zahteva moze da se realizuje
odloZeno u odnosu na momenat ispostavljanja bez negativnih posledica po
odvijanje osnovnog procesa. ZnacCajan uticaj na to ima planiranje i izvrSenje
osnovnih procesa sloZenog sistema. Karakteristi¢no za javne sisteme kod nas je da
ne postoji organizovano pracenje ispostavljanja zahteva za transportom, kao ni

adekvatno pracenje troskova.
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3.2.3 Podugovaranje u podsistemu transporta

Uvek prisutna polemika oko toga da li je za poslovni sistem bolje da transportne
aktivnosti obavlja sopstvenim resursima, angaZovanjem podugovaraca ili
kombinovano, ukazuje da donoSenje odluka po tom pitanju nije jednostavno.
Podugovaranje je zastupljeno u skoro svim poslovnim sistemima (Handley i
Benton, 2009; Harland i ostali, 2005; Hdténen i Eriksson, 2009) i sa sobom nosi
poboljsanja i rizike, kako za poslovne sisteme, tako i za privredu i drustvo u celini.
IzraZena je primena podugovaranja u oblasti ljudskih resursa (Belcourt, 2006) ,
informacionih tehnologija (Ferreira i Laurindo, 2009) i u aktivnostima drZavne
uprave (Khan i Schroder, 2009). Angazovanje podugovaraca je vazna strateSka
odluka jer predstavlja odluku o odbacivanju obavljanja aktivnosti sopstvenim
resursima (Gilley and Rasheed, 2000), koje su prvobitno obavljane ili su mogle da
budu obavljane sopstvenim resursima (Harland i ostali, 2005). U literaturi,
podugovaranje aktivnosti osnovnog sistema posmatra se kroz procenu i
obuhvatanje svih troSkova aktivnosti ili kroz izraZzeno naglaSavanje znacaja

osnovne delatnosti poslovnog sistema (Caniéls i Roeleveld, 2009).

U proteklom periodu u SAD vrSena su preispitivanja rada voznih parkova u
drzavnoj upravi. Preispitivanja su uslovljena trendovima ka angaZovanju
podugovaraca za obavljanje delatnosti transporta®, neodgovarajuéim
dimenzionisanjem postoje¢ih voznih parkova i nerazumevanjem poslovodstva i
politiCara da usluge koje pruzZa podsistem transporta stvara novu vrednost
osnovnoj delatnosti, odnosno osnovnom sistemu. Sa druge strane, Transport, kao i
mnoge druge funkcije podrske, presudan je za uspeSnost obavljanja drugih
osnovnih delatnosti javnih preduzeca. U Republici Srbiji, vozni parkovi javnih
preduzeca i organa uprave nisu povezani na nivou grada ili okruga, ve¢ svako
preduzece ima sopstveni Transport. U stru¢nim krugovima postoji inicijativa da se
organizacione jedinice Transport, kao i njihovo funkcionisanje centralizuju na

teritorijalnom nivou.

6 AngaZovanje podugovaraca za obavljanje delatnosti (podugovaranje) ili "outsourcing”, u slu¢aju drZavnih
organa je oblik privatizacije u kome organizacija sklapa ugovor sa spoljnom organizacijom da bi obezbedila
pruzanje usluga ili dela usluga (Chi i Jasper,1998).
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Poslovodstvo sloZenog javnog sistema najces¢e nema predstavu o visini troskova i
troSkovnoj efikasnosti podsistema transporta, odnosno uglavnom ne zna da li je
koriS¢enje vozila ekonomski opravdano. Kao i poslovodstvo, tako i politicari
uglavnom ne prepoznaju znacaj transportnih aktivnosti. Sumnji¢avi su prema
njima ako im u potpunosti nisu jasne. Prema tome, aktivnostima koje nisu dovoljno
jasno obrazloZene i predstavljene, smanjuje se finansijska podrSka i iste se
izdvajaju iz osnovnog sistema, ¢ak i pored uspeSnog rada i poslovanja. Podrska
korisnicima usluga Transporta i udeo transportnih aktivnosti u stvaranju novih
vrednosti su od presudnog znacaja za donoSenje odluka o aktivnostima
Transporta. Ujedno, to je i polazna osnova za definisanje odnosa prema Transportu
i njegovog poloZaja u organizacionoj strukturi. Zbog toga, struktura troskova
transportnih aktivnosti mora da bude u potpunosti jasna i razumljiva korisnicima

usluga i finansijskoj funkciji osnovnog sistema.

Prednosti Transporta, kao podsistema koji pruza podrsku osnovnoj delatnosti, u
odnosu na angaZovanje podugovaraca van osnovnog sistema mogu da budu

sledece (Lauria i Owen, 2004):

- osnovni cilj je minimizacija troSkova i povecanje nivoa usluge, a ne

maksimizacija profita,

- ima samo jednog korisnika, Sto ima uticaj na bolje poznavanje specificnosti

osnovnog procesa,

- proces odrzavanja vozila se uglavnom odvija na lokacijama osnovnog

sistema,

- organizacija rada i radno vreme organizacione jedinice Transport se

prilagodava karakteristikama osnovnog procesa.

Rad Transporta u okviru javnih preduzeéa u velikoj meri remeti komplikovana
procedura nabavke vozila, rezervnih delova i usluga. Takode, pracenje i kontrola
troSkova, a time i upravljanje troSkovima predstavlja problem, pogotovo ako

finansijska funkcija poslovnog sistema ne prati specifi¢ne zahteve Transporta.

AngaZovanje podugovaraca za obavljanje aktivnosti Transporta ima svoje

prednosti i mane. Podugovarac, van mati¢nog sistema, za cilj ima pre svega profit,
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kao krajnji rezultat. S druge strane, sloZeni javni sistemi analiziraju angazovanje
podugovaraca za obavljanje svih ili dela aktivnosti Transporta (Lauria i Owen,

2004; NAFA, 2004; Ohlsson, 1996) radi:
- smanjenja troSkova Transporta,
- povecanja nivoa usluge,

- usmeravanja resursa sistema na osnovne delatnosti i podsticanja stalnih

poboljsanja.

Takode, uticaj politicara je veoma znacajan za podsticanje podugovaranja. U
domenu odrZavanja vozila, koje se prvo analizira za izdvajanje, angaZovanje
podugovaraca moZe biti potpuno ili delimi¢no. Delimi¢no podugovaranje se javlja u
slucajevima kada se neke intervencije odrzavanja obavljaju u sopstvenim
radionicama, a neke se obavljaju prema ugovorima sa spoljnim servisima
(Kennedy, 1993). NajceSce se podugovaraju radovi generalne popravke, radovi na
karoseriji, radovi na staklima vozila, odnosno radovi veceg obima i radovi koji
zahtevaju vecu specijalizaciju radnika. Karakteristi¢no za organizacione jedinice
Transport u SAD je da se za preventivno odrzavanje uglavnhom ne angaZuju
podugovaraci, dok je u naSim javnim preduzecima to uobicajena pojava. S jedne
strane, to se moZe smatrati opravdanim s obzirom na postojecu strukturu i
kvalifikovanost zaposlenih na odrzavanju, jer pojava savremenih vozila za njih
predstavlja problem. Takode, broj vozila koji treba da se odrZava nije dovoljan da
bi se dokazala ekonomska opravdanost sopstvenog odrzavanja. Sa druge strane, to
je delom posledica nedovoljne strucnosti i zainteresovanosti rukovodilaca
Transporta da sklope povoljne ugovore sa prodavcima vozila o odrZzavanju vozila u

garantnom roku.

Iskustva sa podugovaranjem u SAD su razlicita (Chi i Jasper,1998; Kennedy, 1993), a
pored gubitka radnih mesta, izdvajaju se sledeCe negativne strane angaZovanja

podugovaraca u organima drzavne uprave:

- nedovoljno sadrZajni ugovori, lose sklopljeni (organima uprave nedostaju

strucnjaci da pravilno, stru¢no sklope i prate ugovore),
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- neodgovarajuc¢i kvalitet usluge; spoljni podugovara¢i ne shvataju u

potpunosti kulturu i cilj organizacije kojoj pruzaju uslugu,

- ograniCena saradnja; nemogucnost podugovaraca da odgovori na
prioritetne zadatke organizacije (da obezbedi raspoloZivo vozilo van

radnog vremena),

- cilj za postizanjem profita podugovaraca cesto povecava troSkove

pruzanja ugovorene usluge tokom vremena,

- gubitak kontinuiteta; kontinuitet usluge moze biti doveden u pitanje ako
dode do promene podugovaraca, ako podugovarac¢ cesto menja svoju

kadrovsku strukturu ili ako bankrotira.

I pored prednosti koje ima sopstveni Transport, ako se troskovi ne opravdaju
dovoljno jasno ili ako korisnici nisu zadovoljni uslugom koju Transport pruza,
dovodi se u pitanje opstanak u poslovnom sistemu. Upravljanje procesima
podsistema transporta, odnosi sa korisnicima i poslovne odluke su od klju¢nog

znacaja za organizaciju voznog parka.

3.3 Tipovivoznih parkova u sloZenim javnim sistemima

Da bi se izvrsila klasifikacija voznih parkova neophodno je definisati pripadnost
vozila voznom parku. U (DfT, 2003) "Vozilo preduzeca (poslovnog sistema)"
odnosno vozilo voznog parka je vozilo koje se koristi za potrebe poslovnog
sistema, kao Sto su privredna drustva i drZavna uprava, u svrhu obavljanja
osnovne delatnosti. Ova vozila obuhvataju sve vrste vozila: putnicke automobile,
dostavna vozila, teretna vozila i njihove prikolice i poluprikolice, autobuse,
motocikle, mopede i vozila sa specijalizovanim nadgradnjama. Mogu da obuhvataju
i vozila u vlasnistvu zaposlenih, ako se koriste u svrhu obavljanja delatnosti
poslovnog sistema. Za isti pojam Kkoristi se i drugi termin (company car), $to moze
da izazove nedoumice prilikom razmatranja rezultata istraZivanja i statistickih
podataka koji se odnose na vozne parkove, s obzirom na to da se taj termin Cesto

odnosi na putnicke automobile.
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U literaturi nije definisana minimalna vrednost broja vozila da bi se smatralo da ta
vozila ¢ine vozni park. U tom smislu, veliki broj proizvodaca vozila je u svojim
planovima prodaje i definisao "vozilo voznog parka" kao vozilo osnovnog sistema u
slucaju da se skup vozila, odnosno vozni park (vehicle fleet, motor pool”) sastoji od

najmanje pet8 vozila.

Klasifikacija voznih parkova se u zavisnosti od predmeta posmatranja i ciljeva
istraZivanja, moze izvrSiti prema osnovnoj delatnosti poslovnog sistema, veli¢ini

voznog parka i prema nacinu posedovanja vozila.

3.3.1 Podela voznih parkova prema osnovnoj delatnosti osnovnog sistema

Za potrebe specificne podele voznih parkova potrebno je izvrSiti klasifikacije
delatnosti. Od delatnosti organizacije zavisi nacin koriS¢enja vozila i struktura
voznog parka. Klasifikacija delatnosti, u Republici Srbiji, definisana je Zakonom o
klasifikaciji delatnosti®, te Uredbom o Klasifikaciji delatnostil® (Prilog 1, Tabela
P.1). Uskladena je sa Klasifikacijom delatnosti Evropske Unije (NACELL, revizija 2.)
koju primenjuju sve drzave EU i vecina ostalih evropskih drzava. Uporediva je sa
Medunarodnom Kklasifikacijom delatnosti Ujedinjenih nacija (ISIC??, revizija 4) -
Prilog 1, Tabela P.2). Sve tri Kklasifikacije su u potpunosti uskladene na nivou
sektora delatnosti, dok se prilagodavanje odredenim uslovima na nacionalnom

nivou vrsi po oblastima, granama i grupama delatnosti.

Na prostoru Severne Amerike (Sjedinjene Americke Drzave, Kanada i Meksiko)
uspostavljena je NAICS13 Klasifikacija delatnosti, koja je 1997. godine zamenila
SIC14 klasifikaciju (Prilog 1, Tabela P.3), koja se joS uvek upotrebljava u pojedinim
organima drzavne uprave. Klasifikacija NAICS predstavlja unapredenje SIC

klasifikacije i uporediva je sa prethodno navedenim klasifikacijama.

7 Termin "motor pool" se koristi i za vozila u voznom parku koja nisu direktno dodeljena korisnicima, ve¢ ih oni
koriste po potrebi.

8 Navodi u istraZivanjima, statisti¢kim podacima i literaturi nisu usaglaseni, a Cesto su i oprecni. Najcesce, skup od
najmanje pet vozila se smatra voznim parkom koji treba da bude predmet analize.

9 SluZbeni glasnik RS", br. 104/2009 od 16.12.2009.

10 "SluZbeni glasnik RS", br. 54/2010 od 4.8.2010.

11 Statistical Classification of Economic Activities in the European Community

12 International Standard Industrial Classification of All Economic Activities of the United Nations

13 North American Industry Classification System

14 Standard Industrial Classification
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Grupisanje delatnosti se moZe izvrsiti na razli¢ite nacine, a jedan od njih obuhvata
grupisanje na proizvodacke delatnosti, usluZne delatnosti i delatnosti drZavne

uprave.

Nacionalno udruZenje rukovodilaca voznih parkova (National Association of Fleet
Administrators - NAFA!5) je za svoje potrebe izvrSilo ovu Kklasifikaciju prema

osnovnim delatnostima (Prilog 1, Tabela P.4).

Kao moguca klasifikacija voznih parkova predstavljena je Kklasifikacija koju je

izvrSila NAFA. Vozni parkovi su svrstani u tri grupe (NAFA, 2004):
- vozni parkovi drzavne uprave (government fleet)
- komercijalni vozni parkovi (commercial fleet)
- vozni parkovi javnih preduzeca (utility fleet).

Kako su sve Ccetiri klasifikacije delatnosti uporedive, tako i predstavljena

klasifikacija voznih parkova moZe naci prostora u Evropi, naravno i kod nas.

Vozni parkovi drZzavnih organa obuhvataju vozne parkove drzavnih institucija c¢ija
je osnovna delatnost drZavna i lokalna uprava, obrazovanje, zdravstvo, unutrasnji

poslovi, pravosude i bezbednost.

Vozni parkovi javnih preduzeca se odnose na komunalne delatnosti i delatnosti
proizvodnje i distribucije elektricne energije i gasa. U okviru komunalne delatnosti
izdvajaju se vozni parkovi javnih komunalnih preduzeca (municipal fleet, public
utility fleet). Oni se sastoje od vozila razlic¢itih vrsta, pocev od putnickih
automobila, preko dostavnih vozila sve do vozila opremljenih specijalizovanim
nadgradnjama koja se koriste za: izgradnju objekata i infrastrukture, odrzavanje
zelenih povrSina, uklanjanje snega, uklanjanje otpada, prevoz rasutog materijala i
nasipanje i dr. Vozni parkovi javnih komunalnih preduzeéa su predmet

posmatranja ove disertacije.

15 NAFA je udruZenje rukovodilaca voznih parkova u svim delatnostima na teritoriji Sjedinjenih Americ¢kih DrZava
(SAD) i Kanade, koji su donosioci strateskih odluka u vezi sa radom voznog parka svojih poslovnih sistema, i
prema navodima NAFA-e iz 2011. godine, upravljaju sa oko 3,5 miliona vozila, a vrednost transportnih sredstava
clanova udruZenja je preko 60 milijardi dolara .
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Vozni parkovi koji pripadaju ostalim delatnostima kao S$to su prehrambena
industrija, proizvodacka industrija, javni prevoz, distribucija robe, trgovina i dr.,
svrstani su u komercijalne. U Evropi, u komercijalne vozne parkove svrstavaju se
vozni parkovi koji poseduju teretna vozila ukupno dozvoljene mase preko 3,5t.
NajceSce se termin "komercijalni vozni parkovi" odnosi na vozila kojima se obavlja

javni prevoz.

Mada nisu usko povezani sa klasifikacijom po delatnostima mora se obratiti paZznja
i na: vozne parkove medunarodnih organizacija (international fleet), vozne
parkove rukovodstva organizacije (executive fleet) i na vozne parkove dostavnih

vozila (van fleet).

Za vozne parkove medunarodnih poslovnih sistema koje imaju organizacione
jedinice u viSe drzava, karakteristicno je da je politika upravljanja voznim parkom
centralizovana. Za funkcionisanje celokupnog voznog parka poslovnog sistema
odgovoran je jedan rukovodilac, obi¢no iz sediSta poslovnog sistema. U pojedinim
organizacionim jedinicama postoje odgovorna lica za upravljanje voznim parkom,
ali koja nemaju uticaj na donosenje strateskih odluka. Vozila takvih voznih parkova

najcesce su registrovana u zemlji u kojoj se nalazi organizaciona jedinica.

Kao nezaobilazna c¢injenica, u svakom sloZenom sistemu, rukovodstvu su na
raspolaganju odgovarajuci putnicki automobili. Skup tih putnickih automobila
predstavlja vozni park rukovodstva. Proizvodaci vozila, lizing kompanije i same

organizacije smatraju da se u ove vozne parkove svrstavaju putnicki automobili:
- koji su na raspolaganju srednjem i viSem rukovodstvu i
- koji pripadaju, najmanje, viSoj srednjoj klasi (npr. Opel Insignia).

Navedena granica pripadnosti ovim voznim parkovima, naravno, ne mora da bude

ista u svim zemljama i u svim sistemima.

Proizvodacima vozila i lizing kompanijama, znac¢ajni su i vozni parkovi dostavnih
vozila koja se koriste za distribuciju robe, a obuhvataju teretna vozila sa

zatvorenom karoserijom do 6,5t ukupno dozvoljene mase.
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3.3.2 Podela voznih parkova prema velicini

Podela voznih parkova prema velic¢ini, odnosno broju vozila koji ga Cine, nije
standardizovana u zemljama Evrope i Sjedinjenim Americkim Drzavama. To se
moZe obrazloziti Cinjenicom da se ukupan broj vozila razlikuje od drZzave do
drzave, pa shvatanje veli¢ine voznih parkova moze biti razliito. U vec¢ini dostupnih
izvestaja karakteristicno je pominjanje brojeva: 5 i 1.000 vozila. Neki istrazivaci
smatraju da vozne parkove sa pet i manje vozila ne treba prikazivati i razmatrati,
ali ne moze se zaobiéi Cinjenica da se veliki broj vozila nalazi upravo u takvim
voznim parkovima. Tu c¢injenicu naroCito ne zaobilaze proizvodaci i prodavci
vozila. U svakom slucaju, mnogobrojne zainteresovane strane u ovoj oblasti,
smatraju da i jedno vozilo koje pripada pravnom licu predstavlja vozni park. Vozni
park od 1.000 vozila u voznom parku u Evropi se smatra veoma velikim voznim
parkom. U SAD i Kanadi ove granice se znacajno razlikuju (Tabela 3.2.), Sto je
posledica postojanja znacCajnog broja voznih parkova drZavne i lokalne uprave sa

viSe hiljada vozila.

Tabela 3.2. Klasifikacija voznih parkova prema velicini, broj vozila u voznom

parku
Opis SAD, Kanada Evropa
Mali vozni parkovi 1-200 1-5
Vozni parkovi srednje veli¢ine 201-1.000 6-100
Veliki vozni parkovi 1.001-5.000 101-1.000
Veoma veliki vozni parkovi viSe od 5.000 vise od 1.000

U svakom slucaju, u zavisnosti od ciljeva prikazivanja podataka, ove granice su
promenljive, a za oCekivati je da se razlikuju po drZavama. S obzirom na stanje i
brojnost voznih parkova u Republici Srbiji, pod velikim voznim parkom moze se

smatrati vozni park sa viSe od 100 vozila, a veoma veliki sa viSe od 500 vozila.
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3.3.3 Podela prema nacinu posedovanja vozila

Sa uvek prisutnim pritiskom poslovodstva za smanjenjem troSkova transporta i
sve agresivnijim nastupom lizing kompanija na trziStu vozila, na znacaju dobija
podela prema nacinu posedovanjal® ili "metodama finansiranja" vozila. Izdvajaju

se tri najzastupljenija nacina posedovanja vozila:

- kupovina u gotovom novcu ili direktna kupovina od proizvodaca ili

prodavca vozila; u tom slucaju vozila su u vlasniStvu poslovnog sistema,

- finansijski lizing”; u ugovornom periodu vozila nisu u vlasniStvu
organizacije; moZe se smatrati da predstavlja finansiranje kupovine, a
koristi se kada organizacija nema dovoljno finansijskih sredstava da kupi

vozila direktno od proizvodaca ili prodavca vozila,

- poslovni ili operativni lizing; forma dugoro¢nog zakupa vozila, odnosno
finansiranja koris¢enja vozila, i danas u Zapadnoj Evropi "najpopularniji”

nacin kori$¢enja vozila.

Naravno, moguce je da se vozni park sastoji od vozila, koja su obezbedena

kombinacijom sva tri nacina.

Osnovna razlika izmedu operativnog i finansijskog lizinga je u tome Sto kod
operativnog lizinga vozilo, koje je predmet lizinga, nakon isteka ugovornog perioda
ostaje u vlasniStvu lizing kompanije (davaoca lizinga), odnosno korisnik lizinga
(primalac lizinga) vrac¢a vozilo davaocu lizinga. Operativni lizing vozila
podrazumeva da se vozilo tokom ugovornog perioda nalazi kod korisnika lizinga, s
tim da korisnik pla¢a mese¢nu naknadu za ugovoreni predeni put vozila za vreme
trajanja lizinga. Na taj nacin, rizici i trosak vlasnistva su potpuno na strani davaoca
lizinga. Davalac lizinga procenjuje preostalu vrednost vozila za ugovoreni predeni
put ili period eksploatacije vozila, obracunava korisniku visinu mesecnog iznosa

naknade (koji moZe da ukljucuje i dodatne usluge: odrZavanje, pomo¢ na putu,

16 [li nacinu obezbedivanja potrebnih vozila

17 Lizing je ugovor kojim se jedna strana obavezuje da ce drugoj strani predati predmet lizinga (vozilo) na
kori$éenje, na odredeni vremenski period, dok se druga strana obavezuje da ce za to platiti odgovarajuéu
naknadu. Razlika u odnosu na obi¢an zakup je u tome sto lizing moZe da obuhvata vise pravnih poslova: zakup,
kupoprodaju sa pravom zadrZavanja prava svojine, ugovor o delu, kreditiranju, pruZanju specijalizovanih usluga,
ugovor o obucavanju kadrova i dr.
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obuku vozaca i dr.). Korisnik ne preuzima rizike koji proizilaze iz vlasnistva nad

vozilom, ve¢ iskljucivo snosi unapred predvidene troSkove koriS¢enja vozila.

Osim ova tri najcesce zastupljena nacina, organizacija moze da obezbedi potrebna
vozila i kratkorocnim i dugoro¢nim zakupom od rent-a-car kompanija ili placanjem

naknada zaposlenima za koriS¢enje sopstvenog vozila za poslovne potrebe.

3.4 Vozni parkovi u Republici Srbiji

Za potpuno sagledavanje stanja i brojnosti voznih parkova u Srbiji ne postoje
adekvatni uslovi. Pre svega, evidencija o broju i strukturi registrovanih vozila nije
na zadovoljavaju¢em nivou, a ta evidencija predstavlja osnovu za istrazivanja u
oblasti voznih parkova. Broj registrovanih vozila, prema podacima Republickog
zavoda za statistikul8, od 2005. godine bio je u stalnom porastu zaklju¢no sa 2009.-

om godinom, a u 2010. godini zabeleZeno je smanjenje za preko 50 hiljada vozila

(Tabela 3.3).

Tabela 3.3.  Broj registrovanih vozila u Srbiji u periodu od 2005. do 2010. godine

Putnicki UEEE ] Prikljucna
godina ... Motocikli Autobusi motorna Tegljaci juct Ukupno

automobili . vozila

vozila

2005 1.447.182 14.614 9.538 157.605 5.202 20.274 1.654.415
2006 1.468.471 18.543 9.135 164.037 5.513 21.404 1.687.103
2007 1.521.298 26.203 9.069 175.009 5.971 23.508 1.761.058
2008 1.537.602 33.753 8.874 182.690 6.304 25.152 1.794.375
2009 1.605.737 29.394 8.669 177.470 5.921 23.877 1.851.068
2010 1.565.550 28.956 8.034 151.687 11.535 34.017 1.799.779

U evidentiranju i metodologiji obrade podataka o strukturi voznog parka postoje
neusaglasenosti. Tako se uocava znacajna promena broja tegljaca u 2010. godini
(11.535) u odnosu na 2009. godinu (5.921), smanjenje broja teretnih motornih
vozila i povecanje broja priklju¢nih vozila Sto predstavlja razliku u metodologiji
grupisanja vozila u pojedine vrste. Broj putnickih vozila je smanjen za oko 40

hiljada, kao posledica ekonomskog stanja u drzavi.

18 Statisticki godisnjak Srbije, 2005-2010.god.
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Za analizu obima i strukture voznih parkova znacajni su podaci o broju putnic¢kih
automobila i teretnih motornih vozila. Nedostaci postoje¢eg nacina evidentiranja

to onemogucavaju:

- uobicajeno je svrstavanje odredenih marki i tipova putnickih automobila u

teretna motorna vozila (u pitanju su poreska oslobadanja),

- ne evidentira se na adekvatan nacin korisnik vozila u slu¢ajevima nabavke
vozila putem finansijskog ili operativnog lizinga (ne postoji jasna granica

izmedu vlasnika i korisnika),

- ne postoje azurni podaci o broju putni¢kih automobila u vlasniStvu fizickih
lica i u vlasnistvu pravnih lica. Pored toga, opSte je poznato da veliki broj
putnic¢kih automobila u vlasnistvu pravnih lica predstavlja samo formu za

posedovanje putnickog automobila fizickog lica.

Takode, i sam nacin poslovanja i organizovanja privrednih subjekata uti¢e na
stvaranje neodgovarajuce slike o strukturi voznog parka. Karakteristi¢cno je da se
veli broj privrednih subjekata sastoji od viSe manjih privrednih subjekata, dok su
vozila voznog parka registrovana na sve privredne subjekte u vlasniStvu i koriste
ih svi privredni subjekti, a voznim parkom upravlja jedna organizaciona jedinica

Transport koja je u sastavu nekog od privrednih subjekata.

Naredni izazov je pristup podacima o broju vozila u velikim medunarodnim
kompanijama koje posluju na teritoriji Srbije i u javnim preduzecima. Pristup tim
podacima je ogranicen iz viSe razloga: podaci uglavnom predstavljaju poslovnu
tajnu, podaci imaju komercijalnu vrednost i privredni subjekti ne vode evidenciju o

strukturi svog voznog parka.

U Srbiji, u 2011. godine, funkcionisala su tri vozna parka javnih preduzeca sa preko

1.000 vozila i oko dvadeset voznih parkova sa preko 100 vozila.

IstraZivanjima strukture voznih parkova i istrazivanjima u domenu upravljanja
radom voznih parkova, sa izraZenim akcentom na troskove posedovanja vozila, i
voznih parkova bave se kompanije specijalizovane za istraZivanje trzista,
finansijske institucije, konsultantske kuce, proizvodaci vozila i lizing kompanije.

Korisnici rezultata istrazivanja, pored njihovih nosilaca, su rukovodioci voznih
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parkova i pojedini drZavni organi, u slucaju da su zainteresovani. S obzirom na
visoku trziSnu vrednost rezultata istrazivanja, literatura i statisticki podaci iz ove
oblasti se uglavnom objavljuju sa odredenim vremenskim pomakom u odnosu na

vremenski period koji je obuhvacen istrazivanjem.

Lizing kompanije, pored osnovnih istrazivanja strukture i zahteva transportnih
poslovnih sistema ili podsistema u smislu iznalazenja optimalnog nacina
zadovoljenja zahteva vezanih za nabavku vozila, u poslednjih dvadesetak godina,
osnovnu delatnost, a time i istraZivanja, proSiruju i usmeravaju na upravljanje
voznim parkovima. To je rezultiralo pojavom kompanija za upravljanje voznim
parkovima (Fleet Management Companies) Koje pruZaju razne usluge poslovnim
sistemima (npr. izbor optimalnog nacina posedovanja vozila, upravljanje radom
voznog parka, upravljanje rizikom, upravljanje odrZavanjem vozila, upravljanje
potroSnjom goriva i dr.), odnosno obavljaju neke ili sve aktivnosti koje

tradicionalno obavlja organizaciona jedinica Transport.

U raspolozivim statistickim podacima, uglavnom, nije jednoznac¢no razgraniceno
da li se u vozne parkove ubrajaju vozila lizing kompanija ugovorima vezana za
fizicka lica i vozila rent-a-car kompanija. Pojedini istrazivac¢i smatraju da ova vozila
ne treba prikazivati u pregledima strukture voznih parkova, kao ni vozne parkove
sa manje od pet vozila. Isti istrazivaci su u skupu voznih parkova organizacija koje
za zadovoljenje sopstvenih potreba obezbeduju vozila prepoznali tzv. "trZiste
voznih parkova". Deo tog trZista predstavlja i trziSte putnickih automobila koje se
sastoji od poslovnih sistema koji kao stimulaciju zaposlenima, nabavljaju putnicke

automobile.

U Republici Srbiji, za potrebe analize ove problematike nisu dostupni statisticki
podaci (ne postoje). Na nasem trziStu poslovni (operativni) lizing je zastupljen
uglavnom u voznim parkovima predstavniStava medunarodnih kompanija koje u
mati¢nim drzavama imaju ugovore ovog tipa sa lizing kompanijama i u odredenom
broju voznih parkova domacih privrednih subjekata. Treba napomenuti da su se
domacdi privredni subjekti odlucivali za nabavku vozila putem poslovnog lizinga

usled nepoznavanja razlika izmedu finansijskog i operativnog lizinga.
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Na osnovu prethodno izloZenog moze se zakljuciti da se aktivnosti upravljanja
voznim parkom sastoje od velikog broja razli¢itih odluka. Danas, upravljanje
voznim parkovima predstavlja izazovan i zahtevan posao, s obzirom na uvek
prisutne pritiske poslovodstva i, naravno, lizing kompanija. Transport, odnosno
rukovodilac Transporta mora da vlada znanjima o troSkovima voznog parka i o
metodama finansiranja nabavke vozila. Takode neophodno je i poznavanje
tehnicko-eksploatacionih karakteristika vozila, kao i poznavanje odrzavanja vozila,
propisa i trendova u vezi sa koriS¢enjem vozila. Transport mora da ovlada time da
bi korisnicima obezbedio odgovarajuc¢a vozila, u odgovaraju¢em broju i strukturi,

kako bi oni uspesno izvrsili zadatke koji se pred njih postavljaju.
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4 Troskovi i troSkovna efikasnost transporta i rada
voznih parkova u sloZenim javnim sistemima

Vozni parkovi sloZenih javnih sistema, odnosno organizaciona jedinica Transport i
njene aktivnosti, ¢esto su zapostavljeni od strane poslovodstva, ali su uvek prvi na
spisku za sprovodenje politike smanjenja ukupnih troSkova preduzeca ili za
izdvajanje pojedinih aktivnosti spoljnim podugovaracima. Uzrok tome je obim
troSkova i preterani zahtevi osnovnog sistema u pogledu obima i kvaliteta usluge
prema Transportu koji za sobom povlace Cesto nepotrebno visoke troskove
transporta. U donoSenju odluka koje imaju uticaj na aktivnosti Transporta moraju
da ucestvuju, pored rukovodioca Transporta, i poslovodstvo kao donosilac
strateSkih odluka i rukovodstvo organizacionih jedinica koje koriste usluge
Transporta, tj. korisnici usluga. Ovo zahteva da oni moraju da poznaju troskove
svojih organizacionih jedinica, odnosno da poznaju sopstvene troskove. Shvatanje
troSkova od strane Transporta mora da bude takvo da podrazumeva
zadovoljavanje kratkoroc¢nih ciljeva, bez negativnog uticaja na dugorocne planove,
koji se odnose na ekonomsku stabilnost poslovnog sistema, a time i na vozne

parkove kojima upravljaju.

4.1 Klasifikacija troskova vozila i voznih parkova

Poznavanje nivoa ostvarenih troSkova i pokazatelja troSkovne efikasnosti, kao Sto
su jedinicni troskovi po predenom kilometru, obavljenoj voZnji (GSA, 2005) i satu
rada vozila, omogucava analizu rezultata rada i predstavlja osnovu za uporedivanje

sa drugim voznim parkovima. Da bi se stvorila osnova za kontrolu i upravljanje
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troSkovima, i da bi se obezbedila referentna osnova za merenje efektivnosti
kontrole troskova (TBCS, 2005) neophodno je da se standardizuju troskovi vozila i
voznog parka. Pored toga, u cilju izbegavanja mogu¢ih nedoumica prilikom
razmatranja i uporedivanja troSkova voznog parka, neophodno je i koris¢enje

jedinstvene terminologije.

U tu svrhu NAFA je izradila Preporucenu Kklasifikaciju troSkova vozilal® (NAFA,

2002) koja troSkove razvrstava na:
- stalne troskove,
- promenljive troSkove
- usputne ili uzgredne (incindental) troskove.

Razliku u odnosu na tradicionalna razmatranja troSkova voznih parkova
predstavlja isticanje usputnih troskova, koji su uglavnom svrstavani u stalne i/ili

promenljive.

Stalni troSkovi nisu u direktnoj vezi sa koriS¢enjem vozila. Oni nastaju bez obzira
na predeni put vozila. Kao takvi, najceS¢e se izrazavaju kao mesecni ili godisSnji

troskovi. U stalne troskove svrstavaju se troskovi:

- amortizacije, koji predstavljaju razliku troskova nabavke vozila i preostale

vrednosti vozila, odnosno prodajne cene koris¢enog vozila;

- novca, koji obuhvataju kamate na kredite, odnosno cenu za pozajmljeni
novac za nabavku vozila. Za vozni park obezbeden putem poslovnog
lizinga, troSkovi novca obuhvataju mesecnu ratu lizinga (gubitak vrednosti
vozila, kamata i provizija lizing kompanije). Mogu da se obuhvate i
oportunitetni troSkovi (gubitak prihoda ili dobit procenjene propustene
aktivnosti usled investiranja novca u nabavku vozila). U uslovima
poslovanja voznih parkova sloZenih javnih sistema u Republici Srbiji,

obuhvatanje oportunitetnih troskova je diskutabilno;

19 Recommended Classification of Automobile Expenses - RACE
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- osiguranja, koji obuhvataju sva izdvajanja koja se odnose na osiguranje
vozila (obavezno, delimi¢no, dopunsko, i dr.). Obi¢no se izraZavaju u
obliku premije osiguranja (u sluCaju osiguranja kod osiguravajuceg

drustva) ili u obliku procenjenih troSkova samoosiguranja;

- administracije, koji obuhvataju zarade zaposlenih u Transportu, deo
zajednickih troSkova osnovnog sistema (amortizacija ili zakup objekata ili
opreme, elektricna energija, toplotna energija, uklanjanje otpada,
postanske i telekomunikacione usluge, troSkovi zaStite Zivotne sredine,
troSkovi racunovodstvenih, pravnih i finansijskih usluga) koji nisu
dodeljeni promenljivim troskovima, kao i troskove platnog prometa,

provizija, garancija, clanarina u udruZenjima, oglasa i dr;

- dozvola i poreza, koji obuhvataju gradske i drZavne takse, porez na
imovinu, naknade za pribavljanje dozvola, naknade agencijama za
pruZzanje usluga registracije vozila, naknade za prenos vlasnistva, naknade

za tehnicki pregled, naknade za kalibraciju tahografa i dr.

Promenljivi troskovi su oni troskovi koji su direktna posledica rada vozila, tj.
troSkovi koji se menjaju sa intenzitetom eksploatacije vozila. U promenljive

troSkove najcCeSce se svrstavaju troskovi:
- goriva, koji obuhvataju osnovno pogonsko gorivo i aditive za gorivo;

- ulja, koji obuhvataju zamenu i dolivanje motornog ulja i aditive
(podmazivanje i filteri treba da budu obuhvaceni u troSkovima

odrzavanja);

- pneumatika, koji obuhvataju nabavku ili zamenu pneumatika (letnji i
zimski), kao i popravku i skidanje/postavljanje (montaZa/demontaza);
troSkovi balansiranja pneumatika i podeSavanja trapa vozila treba da budu

obuhvaceni u troskovima odrzavanja;

- odrZavanja, koji obuhvataju sve mehanicarske i elektricarske radove sa
utroSenim materijalom (rezervne delove, menjacko ulje, ko¢ionu tecnost,
radove na staklu, brisace, podeSavanje koc¢nica, prevoz neispravnog vozila

idr.);
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- popravke usled nastalih Steta na vozilu, koji obuhvataju rad, rezervne
delove i materijal, prevoz/vucu havarisanog vozila i druge troskove koji se
odnose na umanjene isplate za Stetu na vozilu od strane osiguravajucih

drustava ili trecih lica.

Usputni ili uzgredni troSkovi su oni troskovi koji ne spadaju ni u stalne ni u
promenljive troskove. Oni direktno ne zavise od intenziteta koriS¢enja vozila i nisu
predvidivi kao stalni troskovi. Uglavnom se izrazavaju kao mesecni troskovi ili kao

neki trenutni troskovi. Usputni troskovi su troskovi:

- parkiranja i putarina; obuhvataju troskove koriS¢enja autoputeva i

mostova, kao i troskove parkiranja u garazama ili na ulici;

- pranja vozila; obuhvataju troskove izraZene u racunima ispostavljenim od
strane spoljnog servisa za pranje i CiS¢enje vozila; u sluc¢aju da je pranje
organizovano kao sopstveno neophodno je izvSiti proracun ili procenu

ovih troskova;

- ostali troskovi, koji obuhvataju bilo koje troskove vezane za koriS¢enje

vozila koji se ne mogu svrstati u gore navedene kategorije.

Za potrebe ovog rada od znacaja je klasifikacija prema nacinu nastajanja troSkova,
odnosno klasifikacija troSkova na direktne i indirektne troskove (koji obuhvataju i
zajednicke troSkove). Direktni troSkovi nastaju neposredno na vozilima i mogu
direktno da se vezu za vozila koja su nacinila te troSkove. Indirektni troskovi su oni
koji se ne mogu direktno vezati na vozila, tako da se za vozila vezuju koriS¢enjem
kljuCeva alokacije (Horngren i ostali, 2005; Stevanovi¢ i ostali, 2009) (Slika 4.1).
Pored troSkova vozila, javlja se potreba za izracunavanjem troSkova usluga koje
pruZza Transport i troSkova organizacionih jedinica koja koriste vozila, odnosno
koriste usluge Transporta. Vozila, vrste usluga i organizacione jedinice
predstavljaju objekte troskova, a koji mogu da se definiSu kao neSto za Sta je
potrebno da se izracuna trosak (Milicevic i 1li¢, 2005). Identifikaciju i procenu nivoa
kategorija troSkova nije moguce jednostavno izvrsiti, Sto navodi na oprez u

pristupu izracunavanju odredenih vrsta troskova.
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Izvor: Horngren, 2005

Slika 4.1 Odnos direktnih i indirektnih troskova sa objektima troskova

Razlicite vrste troskova se mogu rasporediti istim objektima troSkova u zavisnosti

od svrhe razmatranja troskova.

Rasporedivanje indirektnih troskova, odnosno alokacija troskova je neizbeZan
problem u skoro svakom poslovnom sistemu, pa tako i u javnim preduzec¢ima sa
slozenom organizacionom strukturom. Indirektni troSkovi cesto imaju veliko
ucCeSc¢e u troskovima koji se rasporeduju na objekte troskova, pri ¢emu su ciljevi
njihove alokacije obezbedivanje neophodnih informacija za donosSenje odluka,
opravdavanje utroSenih sredstava i izraCunavanje naknade za obavljene aktivnosti.

Time se utice na motivaciju rukovodstva organizacionih celina koje koriste vozila.

4.2 Troskovi posedovanja vozila

Kao troskovi koji treba posebno da se razmatraju izdvajaju se troskovi
posedovanja vozila. Na njih treba da se obrati pazZnja, kako prilikom analize
nastalih troskova, tako i prilikom planiranja troskova. Troskovi posedovanja vozila

su u direktnoj vezi sa politikom obnavljanja voznog parka.

Obnavljanje voznog parka ili zamena vozila zahteva velika novc¢ana sredstva. Na
koji nacin ¢e se ona obezbediti zavisi i od poslovodstva osnovnog sistema. Sredstva
za zamenu vozila, odnosno amortizacioni fondovi, su sredstva za finansiranje
zamene vozila putem planiranog izdvajanja novca. Sa aspekta osnovnog sistema,

fondovi za zamenu omogucavaju ravnhomernu i pravovremenu nabavku vozila i
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opreme. Takode, omogucavaju dugoro¢no planiranje poslovanja i smanjuju
negativan uticaj velikih izdvajanja finansijskih sredstava u slucajevima velikih
nabavki osnovnih sredstava. U amortizacione fondove za zamenu vozila
podsistema transporta mogu da se ukljuce i druga osnovna sredstva, kao Sto su

objekti, uredaji i oprema.

Upravljanje sredstvima za obnavljanje voznog parka ima poseban znacaj u
razvijanju i odrZavanju odgovarajucih rezervi finansijskih sredstava za zamenu
vozila. Cilj procesa popunjavanja fondova za zamenu vozila je obezbedivanje
dovoljno sredstava za zamenu vozila i opreme, na kraju njihovog optimalnog
perioda koriS¢enja od strane podsistema transporta. Izdvajanja iz fondova javljaju
se u obliku troskova zamene vozila u odredenim presecima vremena, Kkoji
odgovaraju ocekivanom veku koriS¢enja vozila. TroSkovi zamene se CcCesto
posmatraju i kao troskovi amortizacije. Za razliku od amortizacije, upravljanje
troSkovima zamene vozila je metod za popunjavanje fonda koji je namenjen

obezbedivanju sredstava za prosirenu reprodukciju voznog parka.

Troskovi zamene obuhvataju sve troSkove koji se odnose na nabavku vozila i

pripremu vozila za kori$¢enje. To su:

troSkovi nabavke vozila - osnovna cena vozila, troSkovi transporta, porezi i

takse,

- troSkovi dogradnje vozila - troSkovi bilo kakve nadogradnje vozila ¢iji je

vek eksploatacije jednak veku eksploatacije vozila,
- troSkovi novca - inflacija,
- administrativni troskovi koji obuhvataju sve administrativne troskove za

obezbedivanje uslova za u€estvovanje vozila u saobracaju.

Takode, u proracun troskova zamene mora da se ukljuci i preostala vrednost vozila
(procenjena vrednost u trenutku eventualne prodaje), koja ima veliki uticaj na

troSkove posedovanja vozila.

Odredivanje visine diskontne stope i stope inflacije koja treba da se uvrsti u

proracun, takode je veliki problem i predmet je daljih istraZivanja, Sto je slucaj i sa
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procenom preostale vrednosti vozila, s obzirom na neizvesnost i nepredvidivost

cena vozila na trzistu koriséenih vozila.

U uslovima poslovanja Transporta, odredivanje diskontne stope moZe da se
posmatra i kao uvecano izdvajanje novcanih sredstava za nabavku novog vozila,
koje e da zameni postojece vozilo. U prilog tome, ¢injenica je da je cena narednog
novog modela vozila istog tipa uvek veca od cene prethodnog modela (Spitzley i

ostali, 2004).

Postojanje dugorocnog plana zamene voznog parka je znacajno u poslovanju
podsistema transporta zasnovanom kako na principu centra troskova, tako i na
principu profitnog centra. Za planiranje zamene vozila znacajnu ulogu ima model
obracuna troSkova posedovanja vozila, koji je sastavni deo metoda za
nadoknadivanje nastalih troSkova. Koris¢enje metoda za nadoknadivanje nastalih
troSkova je jedan od nacina za upravljanje troskovnom efikasno$¢u voznih parkova

sloZenih javnih sistema (NAFA, 2004).

4.3 Nadoknadivanje nastalih troskova

U sloZenim javnim sistemima, za interno nadoknadivanje troskova obavljenih
usluga transporta koristi se metod za nadoknadivanje troskova. Termin
nadoknadivanje (pokrivanje) troSkova (cost recovery ili chargeback systems) se
odnosi na nadoknadivanje troSkova podsistemu transporta, koji su nastali
pruZanjem transportnih usluga drugim organizacionim celinama ili korisnicima.
MoZe se reci i da se troSkovima pruZenih usluga opterecuju organizacione celine ili
korisnici. Smanjenje troskova poslovanja, kao strateski cilj, podrazumeva
racionalizaciju na svim nivoima i organizaciono uspostavljanje razliCitih modela
centara kontrole. To omogucava dosledno upravljanje planovima, zadacima,

izvrSenjem, troSkovima i ostvarenim rezultatima rada.

Metod nadoknadivanja troskova se uglavnom poistovecuje sa internim obracunom
troSkova. Interni obracun troSkova (internal cost accounting) odnosi se na
obracune koja imaju za cilj pripremu relevantnih informacija za interne korisnike, i

metodoloski pripadaju oblastima upravljackog ra¢unovodstva i raCunovodstva
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troSkova (Mili¢evié, 2005; Stevanovic i ostali, 2009). Metodi za pokrivanje nastalih
troSkova pripadaju oblasti upravljanja troskovima (cost management) (Horngren i

ostali, 2001, Blocher i ostali, 2002).

Sa ekonomskog aspekta, nadoknadivanje troSkova od korisnika usluga uvodi se
radi poboljSanja efikasnosti organizacionih jedinica koje koriste raspolozive
resurse osnovnog sistema za pruzanje usluga (TBCS, 2004). Zakon o komunalnim
delatnostima iz 2011. godine posebno istiCe koriS¢enje raspoloZivih resursa, te
prema tome moZe da predstavlja osnovu za uspostavljanje metoda za
nadoknadivanje troSkova podsistema transporta u voznim parkovima javnih
preduzeca u Republici Srbiji. Nadoknadivanje troskova se zasniva na pretpostavci
da zahtev da korisnici plate usluge, njih ¢ini svesnijim o trosSkovima koji nastaju pri
pruZanju tih usluga i stoga je manje verovatno da ¢e se izloZiti nepotrebnim
troSkovima. Na ovaj nacin nadoknadivanje nastalih troSkova moZe da poveca

odgovornost korisnika i smanji ukupne troskove poslovanja.

Metod za nadoknadivanje troskova iziskuje troSkove razvoja, uspostavljanja i
funkcionisanja. SloZenost razvoja ovog metoda se ogleda u definisanju
odgovarajucih naknada, kao i u definisanju merenja troSenja tih naknada u toku
rada. U slucaju da naknade nisu jasno definisane, postoji moguc¢nost da korisnici
usluga ne prihvate taj metod te se dovodi u pitanje njegov opstanak. lIako je ovaj
sistem naSao Siroku primenu, naroCito u sektorima energetike, informacionih
tehnologija i zdravstva, pojedini rezultati primene ukazuju na to da ovaj sistem
treba da se koristi samo ako se mora, s tim da mora da bude jednostavan i da ima

fiksne naknade na mesecnom nivou (Metagroup, 2004).

Uslov za adekvatno koriS¢enje metoda za nadoknadivanje troskova je da je
rasporedivanje troSkova obavljeno pravi¢no2? i korektno. Da bi se primenio
odgovarajucdi i pravovremeni proces nadoknadivanja troskova, moraju da se reSe

dva osnovna problema:

20 posteno, pravedno, ispravno , nepristrasno, fer
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- alokacija troskova zajednickih usluga i osnovnih sredstava (infrastrukture,

objekata) mora stru¢no da se obavi,

- po izvrSenom alociranju troSkova, mora da se razviju metodi za stalno
pracenje i nadzor vrednosti usluga koje pruZaju razlic¢ite organizacione
jedinice.

Sa aspekta voznih parkova javnih preduzeca, nadoknadivanje troskova predstavlja
metod za bolje prepoznavanje troskova posedovanja, eksploatacije i odrzavanja
vozila. Odgovarajuce osmiSljen i primenjen metod za nadoknadivanje troSkova,
pored uticaja na troSkove usluga Transporta (rad, gorivo, opSti troskovi, rezervni
delovi, zamena vozila i dr.), utice i na nivo odgovornosti rukovodstva i direktnih
korisnika vozila, tako Sto se odrazava na razumevanje troskova posedovanja i
koriS¢enja vozila. On dozvoljava rukovodstvu da, na osnovu bolje informisanosti o
radu voznog parka, donosi adekvatne odluke koje se odnose na veli¢inu i strukturu
voznog parka, obnavljanje voznog parka (zamenu vozila), politiku i nacin
koriS¢enja vozila. Takode, moZe da se Kkoristi i za uporedivanje sa voznim
parkovima drugih javnih preduzeca i proveru konkurentnosti sa uslugama koje

pruZzaju podugovaraci, u uslovima kontrolisane konkurencije.

Kako vozni parkovi koriste razlicite naine obracuna troskova voznog parka, tako i
nacin i stepen pokrivanja nastalih troSkova mogu da budu razliciti. Osnova za
uspostavljanje uspesSnog sistema pokrivanja nastalih troSkova je da se utvrde i

prate troskovi voznog parka.

Poznavanje strukture nastalih troSkova predstavlja osnovu za rasporedivanje
troSkova. Rasporedivanje troSkova se zasniva na povezivanju troSkova ili grupa
troSkova sa jednim ili viSe objekata troskova kao Sto su vozila, vrste usluga i
korisnici vozila (organizacione jedinice). Najpovoljniji slucaj je da se troskovi
rasporeduju onim objektima troskova koji ih uzrokuju. Alokacija troSkova treba da
poveZe indirektne troSkove i objekte troskova preko uzrocnih funkcija (Horngren i

ostali, 2005).

Metodi nadoknadivanja troSkova mogu da budu deo procesa stvaranja uslova za

troSkovno i prihodovno praéenje organizacionih celina osnovnog sistema i
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razvijanje instrumenata koordinacije i uticaja zasnovanih na ekonomskim
principima. Time se omoguéava njihovo osamostaljivanje u vidu samostalnih
profitnih centara, suoCavanje sa konkurencijom, kao i pojavljivanje sa ponudom
usluga na otvorenom trziStu. Nadoknadivanje troskova predstavlja i instrument
upravljanja primenom centara kontrole. U okviru osnovnog sistema mogu da se
formiraju centri troSkova, centri prihoda i centri profita. Organizaciona celina
Transport, kao posebna obracunska jedinica, moZe da funkcioniSe kao centar
troSkova i kao profitni centar. U okviru Transporta sektor eksploatacije vozila je
uglavnom samo centar troskova, dok sektor odrZavanja vozila moZe da predstavlja
i profitni centar. Sluzbe koje su vezane za upravu prate se kao celine sa unapred

odredenim budZetima za ostvarivanje ciljeva.

Koristi od detaljno razradenih metoda rasporedivanja i nadoknadivanja troskova
nisu u mogucnosti ili ne Zele da imaju svi poslovni sistemi. Preciznost
rasporedivanja troskova zavisi od veceg broja faktora kao Sto su: velicina sistema,
ciljevi i sloZenost poslovanja. Rukovodstvu voznog parka sa malim brojem vozila, a
koji ima na raspolaganju velika finansijska sredstva, mozZe da bude dovoljno
poznavanje samo troSkova koji su direktno vezani za koriS¢enje vozila. Sa druge
strane, podsistem transporta velikog javnog preduze¢a mora da ima detaljne
informacije o troskovima, da ih rasporedi i da ih nadoknadi preko svojih korisnika.
Rasporedivanje troskova predstavlja poboljSanje poslovanja, poSto se troskovi
dodeljuju korisnicima koji ih uzrokuju, ¢ak i kada se ne vrsi naplata usluga putem
raCuna. [dealan slucaj je da su u sistemu svi troSkovi u potpunosti rasporedeni i da

je izvrSeno nadoknadivanje svih troskova.

4.3.1 Nivoi poznavanja i rasporedivanja troskova

Nivoi poznavanja i rasporedivanja troskova, nazvani Spektar rasporedivanja
troSkova (NAFA, 2004), se razlikuju prema stepenu poznavanja i rasporedivanja
troSkova, kao i stepenu nadoknadivanja (Tabela 4.1). Spektar rasporedivanja

troSkova predstavlja osnovu koja moZe da se koristi za nadoknadivanje troSkova.
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Tabela 4.1.  Nivoi poznavanja, rasporedivanja i nadoknadivanja troskova

Nadoknadivanje troskova

Nivo Poznavanje troSkova Rasporedivanje troskova PR L.
(opterecivanje korisnika)

Troskovi nisu poznati, nisu

bitni Nema rasporedivanja Nema nadoknadivanja

B Poznata je vecina troskova Nema rasporedivanja Nema nadoknadivanja

. C Deo troSkova se .
C Poznati su svi troskovi . Nema nadoknadivanja
rasporeduje

: o Rasporedivanje Nadoknadivanje
D Poznati su svi troskovi . . . "
promenljivih troskova promenljivih troskova
Nadoknadivanje
. ey . Rasporedivanje veceg dela romenljivih troskova i
E Poznati su svi troskovi p Y J § P v J .
troskova troskova posedovanja
vozila
. ey . Rasporedivanje svih Nadoknadivanje svih
F Poznati su svi troskovi p . J v )
troskova troskova

Izvor: NAFA, 2004

Nivoi mogu da se okarakteriSu na sledeci nacin:

Nivo A - osnovni sistem ne prati troSkove voznog parka. Transport koristi
finansijska sredstva osnovnog sistema. Nastale troSkove placa osnovni
sistem. Ne postoje informacije o visini troSkova voznog parka, tako da ne
postoji ni interesovanje za nadoknadivanje troskova od korisnika usluga. Ovo
je karakteristicno za male vozne parkove u kojima bi troSkovi praéenja

predstavljali znacajan izdatak.

Nivo B - vode se podaci o troSkovima. Troskovi podsistema transporta se
finansiraju iz budZeta osnovnog sistema, pri ¢emu se ne rasporeduju na
korisnike usluga. Korisnici usluga podsistema transporta su organizacione

celine osnovnog sistema i treca lica, odnosno spoljni korisnici.

Nivo C - troSkovi su poznati i rasporeduju se na Kkorisnike, ali se ne

nadoknaduju od korisnika transportnih usluga iz osnovnog sistema.

Nivo D - troskovi su poznati i rasporeduju se na korisnike osnovnog sistema.
Nadoknaduju se samo promenljivi troSkovi. Obnavljanje voznog parka se ne
vrSi sredstvima od nadoknadivanja troSkova, ve¢ iz budZeta osnovnog

sistema.

46



Troskovi i troskovna efikasnost transporta i rada voznih parkova u sloZenim javnim sistemima

Nivo E - troskovi su poznati, rasporeduje se ve¢ina troskova. Nadoknaduje se

vecina promenljivih troSkova i troskovi posedovanja vozila.

Nivo F - vozni park ima razvijen sveobuhvatan sistem koji prati sve troskove.
TroSkovi se rasporeduju i nadoknaduju od korisnika koriS¢enjem stopa

naknade.

Da bi se utvrdio nivo pracenja i nadzora nad troSkovima Transporta i dela koji se
odnosi na vozni park, od strane rukovodilaca kod nas, za potrebe ovog rada
sprovedeno je istraZivanje u dvadeset javnih sistema razlicitih delatnosti. Rezultati

istraZivanja ukazuju na sledece:

- troSkovi se neadekvatno prate, Sto dovodi i do pogresne procene reda
veli¢ine troSkova kao posledica nedovoljnog nivoa znanja rukovodilaca

transporta,

- rukovodiocima Transporta su poznati uglavnom: samo deo promenljivih
(gorivo, odrzavanje u spoljnim servisima) i deo stalnih troskova
(registracija vozila, osiguranje), dok se o alokaciji troskova i opterecivanju
korisnika usluga voznog parka uglavnom i ne razmislja; u 2008.-0j godini u
deset javnih preduzeca, u podsistemima transporta postojalo je
interesovanje za opterecivanje korisnika, ali ve¢ od 2009. godine
zainteresovanost se smanjuje tako da su u 2011. godini samo tri vozna
parka bila zainteresovana za mogucnost opterecivanja korisnika, Sto je

posledica negativnih promena u privredi,

- ne postoji adekvatna saradnja izmedu finansijskih sluzbi osnovnog
sistema i rukovodilaca Transporta u pogledu odredivanja troSkova

podsistema transporta,

- izraZena je pojava da rukovodiocima Transporta podaci o troskovima nisu
dostupni, odnosno u opisu aktivnosti odredeni su im poslovi koji se
odnose na operativno upravljanje i realizaciju zahteva, bez moguénosti da

saznaju troskove koris¢enja vozila,
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- u voznim parkovima medunarodnih kompanija rukovodilac Transporta
prikuplja podatke o troskovima i prosleduje ih centru u sediStu mati¢ne
kompanije, pri ¢emu ne analizira nastale troSkove. IzraZeno je i
neadekvatno prilagodavanje postojeteg sistema upravljanja voznim
parkom kompanije lokalnoj sredini, tj. uoCena su dva granicna slucaja:
prvi, u potpunosti se primenjuje nacin upravljanja iz maticne kompanije, i
drugi, primenjuju se samo mali segmenti iz maticne kompanije. Rezultat je
u oba slucaja isti: podsistem transporta ne funkcioniSe na zadovoljavajuci
nacin.

U velikim javnim preduze¢ima, utvrdivanje ukupnih troskova voznog parka
predstavlja veliki problem, kako zbog sloZene organizacione strukture preduzeca i
neadekvatne podrske od strane racunovodstva, tako i zbog odnosa prema

Transportu. To se odraZava na status rukovodioca Transporta.

4.3.2 Finansijska sredstva za rad podsistema transporta

Postoje tri uobicajena nacina finansiranja podsistema transporta, odnosno
obezbedivanja sredstava kojima se finansira koriS¢enje vozila i poslovanje
organizacione jedinice. To su finansijska sredstva iz budZeta osnovnog sistema,

interna finansijska sredstva i sopstvena sredstva (NAFA, 2004).

Finansijska sredstva iz budZeta osnovnog sistema se koriste za nabavku vozila,
odrzavanje vozila i nabavku pogonskog goriva. Transport ne raspolaze sopstvenim
sredstvima za obnavljanje voznog parka, Sto onemogucava rukovodioca
Transporta da optimizuje proces nabavke i otpisa vozila kao i da optimizuje broj
vozila u voznom parku. Ni druge organizacione celine u osnovnom sistemu nemaju
predvideni budZet za obavljanje svojih poslova u okviru osnovnog sistema, te nema
ni nadoknadivanja nastalih troskova. PoSto ne postoji kontrola koriS¢enja vozila,
dozvoljeno je da se vozila malo koriste, Sto je karakteristicno za vozne parkove
naSih javnih preduzeca. Prema tome, nema odgovornosti korisnika prema

potroSnji goriva i brizi o stanju i koriS¢enju vozila.

KoriScenje internih finansijskih sredstava je karakteristicno za sloZene javne

sisteme u kojima je potrebno da se Kkorisnici unutar sistema, odnosno
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organizacione celine, opterete troSkovima usluga koje su im pruzile druge
organizacione celine. Na ovaj nacin Transport opravdava svoje troskove, pri cemu
ne treba da stvara profit. Nacin obezbedivanja sredstava treba da bude osmisljen
tako da obracunata cena usluge podsistema transporta, u sustini, bude nadoknada
za nastale troSkove Transporta. Ovakav nacin finansiranja Transporta se koristi u
organima drZavne i lokalne uprave u SAD i ima za cilj povecanje odgovornost

korisnika u pojedinim organizacionim celinama.

Postojanje sopstvenih sredstava Transporta podrazumeva organizaciono
pozicioniranje ove organizacione jedinice kao profitnog centra. Time se omogucava
obracun troskova i prihoda ostvarenih pruZanjem usluga i izvrSenom naplatom
korisnicima. Pored internih korisnika, Transport moZe da ima i spoljne korisnike
usluga. Formiranje profitnog centra uslovljava potpisivanje ugovora sa internim
korisnicima i naplad¢ivanje ostvarenih usluga, Sto utiCe na povecanje obima
administrativnih poslova. Zagovornici ovakvog nac¢ina poslovanja Transporta isticu
pozitivan uticaj na konkurentnost sa podugovaracima usluga (Lauria i Owen,

2004).

Na osnovu prethodno navedenog moZe da se zaklju¢i da nacin finansiranja
Transporta odreduje poslovodstvo osnovnog sistema, na osnovu karakteristika
korisnika kojima Transport pruZa usluge. Poslovodstvo definiSe nacin pracenja
troSkova Transporta, i eventualno metod nadoknadivanja troskova koji zavisi od

karakteristika korisnika.

4.4 Organizacioni aspekti upravljanja troskovima Transporta

Racionalno i efikasno upravljanje troSkovima i prihodima osnovnog sistema nije
moguce bez pracenja i upravljanja troSkovima svakog podsistema, pa i podsistema
transporta. Unapredenje upravljanja podsistemom transporta odnosno troSkovima

voznog parka moZe da se postigne (NAFA, 2004):
- odredivanjem postojeceg stanja Transporta na spektru alokacije troskova,

- definisanjem ciljnog nivoa na spektru alokacije troskova u planskom

periodu,
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- identifikovanjem mogucih prepreka ka dostizanju ciljnog nivoa i

- primenom odgovaraju¢eg metoda obracuna troSkova koji ¢e da omogudi

dostizanje ciljnog nivoa.

Da bi se odredilo postojete stanje u pogledu pracenja, rasporedivanja i
nadoknadivanja troSkova podsistema transporta potrebno je da se utvrdi da li
Transport prati i kontroliSe svoje troSkove rada i poslovanja, da li je u mogu¢nosti
da rasporeduje troSkove na korisnike usluga i da li su internim i spoljnim
korisnicima adekvatno naplacene obavljene usluge, odnosno da li su interni
korisnici optereceni po fer cenama. Fer cena se odnosi na dogovorenu cenu za
obavljeni rad. Prema Medunarodnom racunovodstvenom standardu 40 (objavljen
2005. g., izmenjen 2009. g.) "fer vrednost predstavlja iznos za koji se neko sredstvo
ili usluga moZze razmeniti izmedu obavesStenih i voljnih strana u okviru nezavisne
transakcije"?1, odnosno ona odrazava znanje i procene strana koje ucestvuju u

transakciji (Leko i ostali, 1997; Poznani¢ i Cvijanovié, 2011).

Nivoi upravljanja troskovima (Tabela 4.1) nisu sveobuhvatni. Mogu da se nalaze i

izmedu pojedinih pozicija definisanih u navedenoj tabeli.

U slucaju postojanja uticaja politickih interesa na rad i poslovanje osnovnog
sistema oteZano je odredivanje ciljnog nivoa upravljanja troSkovima Transporta.
Poslovodstvo osnovnog sistema moZe da odlu¢i da ne rasporeduje troSkove
Transporta na sve korisnike unutar sistema, ako to zahteva znacajno angazovanje
resursa, kako zaposlenih tako i finansijskih sredstava. Podaci kojima raspolaze
racunovodstvo mogu da budu sasvim dovoljni za donoSenje odluka o radu
Transporta. 1z ovoga proizilazi zakljuak da bi za odredivanje nivoa pracenja i
kontrole troskova bilo potrebno vece angaZovanje, pa ¢ak i pilot istrazivanja za

pojedine organizacione celine osnovnih sistema na odredenim podrucjima.

Prepreke koje mogu da uticu na dostizanje ciljnog nivoa upravljanja troSkovima

podsistema Transporta su postojece navike rukovodilaca i zaposlenih, nedostatak

#! prema Medunarodnim raéunovodstvenim standardima "fer vrednost nekog resursa ili usluge predstavlja iznos
za koji bi se oni razmenili izmedu dobro informisanih strana koje su voljne da izvr§e razmenu". Takode, fer
vrednost je i "iznos za koji ¢e svojina biti razmenjena izmedu kupca koji Zeli da je kupi i prodavca koji Zeli da je
proda, a da nijedan od njih nije pod prinudom i da su obojica upoznata sa relevantnim ¢injenicama”.
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neophodnih informacija o troskovima, neadekvatna obrada podataka koja bi
omogucila kvalitetnu analizu, kao i nepostojanje jasno postavljenih granica

organizacionih celina, autoriteta i odgovornosti.

Da bi se poboljSao nivo upravljanja troSkovima navedene prepreke moraju da se
savladaju. Usvajanje i primena celovitog sistema za nadoknadivanje troskova
(najviSeg nivoa F, Tabela 4.1.) mora da bude podstaknuta i od strane rukovodstva
svih nivoa i zaposlenih. Neophodno je da sve obaveze i odgovornosti svih ucesnika
u procesu upravljanja troSkovima budu jasno definisane, kao i prihvatanje
koriS¢enja automatizovanih sistema za prikupljanje i obradu neophodnih

informacija.

Sistematic¢no i sistemsko utvrdivanje troskova voznog parka i njihovo grupisanje
po vrstama je pocetna i najbitnija faza za unapredenje upravljanja troskovima, a u
tu svrhu moZe da posluzi prethodno prikazana Kklasifikacija troskova. Vecina
podsistema transporta odnosno velikih voznih parkova javnih preduzec¢a moze da
poboljsa troskovnu efikasnost unapredenjem poznavanja i pradenja troskova,
njihovom alokacijom i nadoknadivanjem nastalih troSkova. Za dobro
funkcionisanje sistema za pokrivanje troskova neophodno je i da stopa

nadoknadivanja (naknada) bude jednostavna i razumljiva.
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5 Odredivanje troskovne efikasnosti voznih parkova u
sloZenim javnim sistemima

Precizno odredivanje troskova podsistema transporta ima kao preduslov
rasporedivanje svih troSkova koji su nastali prilikom vrSenja usluga transporta.
Pored direktnih troSkova neophodno je da se rasporede i indirektni troskovi.
Predmet alokacije troSkova su troskovi koji se ne mogu direktno rasporediti na
vozila koja predstavljaju nosioce troskova. U ovom poglavlju prikazan je metod za

odredivanje troSkovne efikasnosti za podsistem transporta.

5.1 Izbor metode za odredivanje troskovne efikasnosti

Podsistem Transport u sistemu javnog preduzeca dobija informacije o troSkovima
voznog parka od finansijskog racunovodstva. Za veéinu informacija se moZe re¢i da
nisu pogodne za utvrdivanje i alokaciju indirektnih troskova vozila. Tako, vozilu,
kao nosiocu troskova, indirektne troSkove predstavljaju svi troskovi koji nisu

direktno vezani za vozilo u finansijskom ra¢unovodstvu.

Visina indirektnih troskova zavisi od velicine i strukture voznog parka. Za
rasporedivanje indirektnih troSkova koriste se razliiti kljuCevi alokacije koji
predstavljaju poznate velicine (mere) cije su promene proporcionalne veliCini
troSkova za koje se biraju (Stevanovié, 2009). U literaturi, kljuceve alokacije kojima
se indirektni troskovi rasporeduju na vozila, razmatrali su Topencarevic¢ (1987) i

NAFA (2004).

Kljucevi alokacije, kao Sto su broj inventarskih dana, ukupno ostvareni direktni

troSkovi, nabavna vrednost vozila, ostvareni prihod vozila, korisna nosivost vozila i
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dr., koje definiSe Topencarevi¢ (1987) pogodni su za poslovanje transportnih
preduzeca ali zahtevaju detaljno razradenu metodologiju pracenja troSkova. Isto
tako, oni mogu da se primene i na vozne parkove sloZenih javnih sistema kada je
uceSce indirektnih troskova u jedini¢nim troSkovima malo Sto je uslovljeno veéim

intenzitetom eksploatacije.

Sumiranjem velikog broja istrazivanja i izuCavanjem Siroko rasprostranjene
domace i inostrane literature?2 koja se odnosi na alokaciju troskova u raznim
delatnostima, kao i u logistici (Bruggeman, 2005, Baykasoglu i Kaplanoglu, 2008),
ali ne i u transportu, i uzimajudi u obzir da je samo u americkoj literaturi zapoceto
razmatranje mogucnosti primene metoda alokacije troskova voznog parka i to
prema aktivnostima, ocenjeno je da metod obracuna troskova prema aktivnostima
pruZa dobru osnovu za alokaciju troskova voznih parkova sloZenih javnih sistema
u nasim uslovima (Manojlovié, 2006, Manojlovi¢ i ostali, 2007, 2010). Takode, ovaj
metod karakteriSe i to Sto predstavlja i alat za podrSku odlucivanju (Wouters,

1994).

U sloZenim sistemima koji se sastoje od viSe organizacionih jedinica, indirektni
troSkovi organizacionih podsistema, medu kojima su i troSkovi uprave tzv.
zajednicki troSkovi, rasporeduju se na organizacione podsisteme. Rasporedivanje

se vrsi zbog (Dean i ostali, 1991):

- skretanja paZnje rukovodiocima organizacionih jedinica na postojanje

zajednickih troskova i na izloZenost tim troskovima,

- podsticanja rukovodilaca organizacionih jedinica da vode rac¢una o visini
troSkova koriS¢enja usluga drugih organizacionih jedinica sistema, i da
vrSe pritisak na poslovodstvo sloZenog sistema da kontroliSe zajednicke

troskove.

U sloZenim javnim sistemima Transport predstavlja organizacionu jedinicu koja
koristi usluge drugih organizacionih jedinica (finansijska, pravna, kadrovska, opsta

i dr.). Ukupni troskovi Transporta treba da obuhvate troskove usluga pruzenih od

22 npr. Stevanovié¢, 2009; Horngren i ostali, 2005
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strane drugih organizacionih jedinica i zajednicke troskove. Za to se takode Kkoriste

odgovarajuci kljucevi alokacije.

Sadrzaj prethodnih poglavlja ovog rada ve¢ navodi da samo ovom izabranom
metodu, alokaciji ili proracunu troSkova prema aktivnostima23 (Activity-Based
Costing), treba posvetiti paZnju i analizirati pogodnost i mogucnost njegove
primene u naSim uslovima. Odredivanje troSkova prema aktivnostima je savremeni
pristup posmatranja troskova i, u sustini, predstavlja jedan od klju¢nih pravaca u

metodologiji upravljanja troskovima i troSkovnom efikasnos¢u (Cokins, 2001).

5.2 Troskovi prema aktivnostima

Prisutnost globalne konkurencije, ubrzanog razvoja tehnologija i naprednih
informacionih sistema usmerava sloZene poslovne sisteme da se posvete
poboljSanju proizvoda i usluga (Gupta i Galloway, 2003). Razvoju kompanija
doprinosi posvecivanje sve vefe paznje razvoju novih proizvoda, kvalitetu
proizvoda i procesa, upravljanju zalihama i unapredenju kadrovske strukture
zaposlenih. Tacne informacije o troSkovima proizvoda i usluga su od kljutnog
znacaja za sve aspekte poslovanja, pocev od politike formiranja cena sve do razvoja
novih proizvoda i pracenja troskovne efikasnosti proizvodnje. Medutim, prepreku
dobijanju ta¢nih informacija predstavlja Cinjenica da ve¢ina kompanija joS uvek

koristi tradicionalni sistem obrac¢una troskova.

Pre nesSto viSe od dve decenije, novi pristup obra¢unu troskova, obracun troskova
prema aktivnostima je privukao pazZnju naucne i stru¢ne javnosti. Osnivaci ovog
pristupa su Cooper, Kaplan (Cooper, 1988a; 1988b; 1990; Cooper i Kaplan 1988a;
1988b) i Johnson (1990). UoCeno je da ovaj pristup troskovima moZe da bude
sredstvo za savladivanje nedostataka tradicionalnih metoda alokacije troSkova, a
time i sistema obracuna troskova. U poslovnim sistemima sa tradicionalnim
metodama obracuna troSkova raCunovodstvo rasporeduje zajednicke troskove
koriS¢enjem samo jednog kljuca alokacije koji zavisi, uglavnom, od direktnog sata
rada. Za poslovne sisteme sa visokim zajednickim troSkovima i sa velikim brojem

proizvoda ili usluga, koriS¢enje samo jednog kljuca alokacije moze da dovede do

23 U upotrebi su i termini: troskovi po jedinici aktivnosti, troskovi na bazi aktivnosti, troskovi po aktivnostima
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pogreSne procene troSkova (Cooper i Kaplan, 1998a) i do donoSenja strateski
pogresnih odluka (Johnson i Kaplan 1987, Johnson, 1987; 1991). Prema tome,
smatra se da tradicionalne metode alokacije zajednickih troskova predstavljaju

smetnju u smislu globalne konkurencije (Johnson, 1990).

Obracun troskova prema aktivnostima je metodologija obracuna troskova koja se
koristi za direktno vezivanje zajednickih troSkova za objekte troSkova, odnosno za
proizvode, procese, usluge ili korisnike (Johnson i Kaplan, 1987). Time se iz osnova
menja nacin donoSenja odluka poslovodstva o proizvodnom programu poslovnog
sistema, cenama i konkurentnosti (Turney, 1989). Takode, obracun troskova prema
aktivnostima definiSe se i kao metod alokacije troskova koja identifikuje aktivnosti
koje izazivaju troSkove i rasporeduje te troSkove na proizvode ili druge objekte

troSkova na osnovu uzroc¢nika ili izazivaca aktivnosti (Reeve i Warren, 1994).

Cooper je definisao dvostepenu proceduru za obracun troSkova prema
aktivnostima (Cooper, 1987a, 1987b, 1989), pri ¢emu Kkoristi viSestruke izazivace
troSkova (Slika 5.1). U prvom Kkoraku, utvrduju se glavne aktivnosti, a opsti
troSkovi se rasporeduju svakoj aktivnosti u meri u kojoj su aktivnosti trosile
resurse, na osnovu izabranih uzro¢nika troSkova za svaki skup troSkova (uzrocnici
resursa). Prilikom izbora ovih uzrocnika mora se voditi raCuna o uzrocno-
posledicnim odnosima izmedu pojedinih aktivnosti. U drugom koraku, opSti
troSkovi se rasporeduju sa troskova aktivnosti na objekte troSkova, u proporciji sa

koli¢cinom uzrocnika troSkova koji su trosili te aktivnosti (uzroc¢nici aktivnosti).

[zbor uzroc¢nika troSkova aktivnosti predstavljao je izazov u primeni ovog nacina
obraCuna, Sto je rezultiralo razmatranjem izbora uzroCnika zasnovanom na

vremenskom KkoriS¢enju aktivnosti (Kaplan i Anderson, 2004, 2007a, 2007Db).
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I korak
Resursi
Skup troskova 1 Skup troskova 2 Skup troskova 3
Uzro¢nik troskova 1 Uzro¢nik troskova 2 Uzroénik troskova 3 Uzrocnici troskova
resursa
[ Ikorak N
AKktivnosti
AKktivnost 1 Aktivnost 2 Aktivnost 3
J
Uzrocnik troskova Uzrocnik troskova Uzrocnik troskova Uzroénici troskova
aktivnosti 1 aktivnosti 2 aktivnosti 3 aktivnosti
Objekti
s < s < q v troskova
Objekattroskova 1 Objekattroskova 2 Objekat troskova 3

Izvor: Cooper, 1987a, 1987b

Slika 5.1. Veza vrsta (skupova) troskova, aktivnosti i objekata troskova

Krajem osamdesetih i ranih devedesetih godina proslog veka, ovaj pristup je
primenjen u velikom broju velikih proizvodnih preduzeca, npr. u hemijskoj
industriji (Damito et al, 2000). Rukovodioci koji su koristili ovaj sistem, bili su u
mogucnosti da smanje troSkove, identifikuju moguénosti za kontinualna
poboljsanja, i odrede najprofitabilniji proizvodni program (Cooper i Kaplan, 1991).
Ocekivalo se da ¢e ubrzo da zameni tradicionalne metode. Medutim, rezultati
istraZivanja primene ovog pristupa troskovima pokazuju da je ubrzana primena u
to vreme izostala (Benjamin i ostali, 1994), iako je ovaj nacin obracuna primenjivan
u ameri¢kim i evropskim kompanijama (Keegan i Eiler, 1994). Nakon toga su
razvijani metodi za primenu u logistickim (Griful-Miquela, 2001) i trgovackim
kompanijama (Januszewski, 2007), kao i u poStama (KneZevic i Dekovié, 2011), dok
u literaturi nije Siroko razmatrana primena u malim preduze¢ima (Needy i Bidanda,

1995; Bharara i Lee, 1996).

Informacije potrebne za primenu ove metodologije su troSkovno zahtevne i u

malim preduze¢ima, sa ogranicenim finansijskim sredstvima, mora da se vodi
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racuna prilikom izbora podataka i analize koja treba da se koristi da bi se utvrdili
zajednicki troskovi. Mala preduzeca posluju specifitno, na jedinstven nacin i sa
oskudnim resursima, tako da im je potreban poseban pristup upravljanju
troSkovima (Welsh i White, 1981; Slack i ostali, 2007), kao Sto je slucaj i sa

podsistemima transporta u javnim sloZenim sistemima.

U narednom potpoglavlju predstavljena je veza obraCuna troSkova prema

aktivnostima i podsistema transporta.

5.3 Troskovi prema aktivnostima u transportu

Prednosti koriS¢enja obracuna troSkova prema aktivnostima su posebno izraZene
u sluCajevima kada sloZeni javni sistem pruZa sloZene i raznovrsne usluge. To je
slucaj i sa ve¢inom aktivnosti Transporta, tako da mogu da se definiSu cetiri
osnovna koraka (Blocher i ostali, 2001; Milicevi¢, 2005; NAFA 2004) za primenu

ovog metoda:

identifikovanje aktivnosti,
- odredivanje troskova svake aktivnosti,

- definisanje vrsta usluga koje pruZa podsistem transporta i definisanje

korisnika usluga i

- izbor uzroc¢nika troSkova aktivnosti koji povezuju troskove aktivnosti sa

uslugama i korisnicima.
5.3.1 Identifikovanje aktivnosti

Proracun troSkova prema aktivnostima je zasnovan na pitanju zaSto poslovni
sistemi troSe finansijska sredstva. Oni troSe finansijska sredstva da bi se
realizovale bitne aktivnosti poslovnog sistema (Kaplan, Cooper, 1998). Prvi korak u
razvoju ovog sistema je definisanje svih onih aktivnosti koje moraju da se obave, i
sa kojim resursima (sa utroSkom resursa). Sa aspekta Transporta, za ilustraciju

problema, izabrane su sledece aktivnosti:

- upravljanje radom voznog parka,
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transportidr.

upravljanje potro$njom goriva,
upravljanje odrZavanjem voznog parka,

sprovodenje programa obuke vozaca,

U zavisnosti od sloZenosti rada Transporta, aktivnosti definisane na ovaj nacin,

mozda nisu dovoljno precizne, te se moze izvrsSiti njihova dalja podela (Tabela 5.1):

Tabela 5.1. Aktivnosti Transporta
Upravljanje Upravljanje Upravljanje Sprovodenje
radom voznog potrosnjom odrzavanjem programa Transport
parka goriva voznog parka obuke vozaca
planiranje pracenje i
kon.tvr,o la- . nabavka goriva intervencija kontrola rada transport robe
koriscenja vozila . . "
odrzavanja vozaca

nabavka vozila

analiza potrosnje
goriva

pracenje i kontrola
plana preventivnog
odrzavanja

realizacija obuke
vozaca

transport vozila

kontrola pracenje i
realizacije sy nabavka rezervnih  kontrola
. placanje racuna ) . . " y
transportnih delova i materijala | stimulacije vozaca
zahteva idr.
- poslovanje sa . C
upravljanje izdavanje ra¢una za

osiguranjem

platnim karticama
za gorivo i dr.

popravke

otpis i prodaja
koris$¢enih vozila i
dr.

odrZavanje stanica
za snabdevanje
gorivom (ako ih
osnovni sistem
poseduje) i dr.

pracenje i kontrola
garantnih rokova i
dr.

Kompleksnost ovog koraka se ogleda u tome $to u njemu mogu da se pojave dva

problema koji se odnose na nivo definisanja aktivnosti. Prvi je, suvisSe uopsSteno

definisanje aktivnosti, a drugi suviSe detaljno definisanje aktivnosti.
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5.3.2 Utvrdivanje troskova aktivnosti

U ovom koraku se utvrduju troSkovi zarada zaposlenih, troskovi uredaja i opreme,
komunalni troskovi i dr.. Zatim se ti troSkovi povezuju sa aktivnostima definisanim
u prethodnom koraku preko uzrocnika troskova. Ovo je sloZen postupak i mora da

se obavi u celom poslovnom sistemu, a moZe da se pojednostavi:

- snimanjem ili procenom strukture provedenog radnog vremena
zaposlenih na odredenim aktivnostima ili strukture ukupno utroSenih

resursa koji se koriste za odredenu svrhu,

- koriS¢enjem postojeéih informacija, npr. ako postoji sofisticiran sistem o
evidenciji radnog vremena zaposlenih mogucée je utvrditi odredene

aktivnosti na kojima su zaposleni angaZovani,

- procenom, ako drugi podaci nisu na raspolaganju, s tim da se izvrSena
procena koriguje ako precizni podaci budu dostupni u nekom narednom
periodu. Na primer, postojeci podaci o troSkovima odrzavanja u spoljnim
servisima mogu da se iskoriste za procenu uceSc¢a indirektnih troSkova

kojima se opterecuje svaki korisnik.

Na narednoj slici (Slika 5.2) prikazano je povezivanje troskova i aktivnosti (NAFA,

2004).

. . Troskovi objekata i e .
Troskovi zarada ] [ ) Komunalni troskovi
opreme
[ 60% [10%] 20% [10% (25% J10%]  65% ] ( 30% [10%] 0% |

-

L. . L. Upravljanje Sprovodenje
Upravljanje voznim Upravljanje = ;
s . odrzavanjem voznog programa obuke
parkom potrosnjom goriva ,
parka vozaca

Izvor: modifikovano prema NAFA, 2004
Slika 5.2. Utvrdivanje troskova aktivnosti

Postupak utvrdivanja troSkova u sloZenim poslovnim sistemima je izuzetno sloZen,
te se postavlja pitanje neophodnosti koris¢enja informacionih sistema za

realizaciju ovog postupka.
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5.3.3 Definisanje vrsta usluga i korisnika usluga

U ovom koraku utvrduje se zasSto su poslovni sistemi vezani za aktivnosti. U smislu
problema ove disertacije, prvo se identifikuju vrste usluga koje pruza podsistem
transporta i korisnici tih usluga. Zatim se procenjuje doprinos pojedinih vrsta

usluga i korisnika u ukupnom broju obavljenih aktivnosti.

Transport moze da pruza usluge internim i spoljnim korisnicima. Interni korisnici
mogu biti zaposleni ili organizacione jedinice osnovnog sistema dok spoljni
korisnici mogu biti drugi privredni subjekti ili fizicka lica. Usluge koje se pruzaju
internim korisnicima su upravljanje radom voznog parka, snabdevanje gorivom,
odrzavanje vozila, obuka vozaca, transport i dr. Spoljni korisnici mogu da koriste
usluge odrZavanja i transporta, kao i neke usluge koje su karakteristicne za vozila
sa specijalizovanom nadgradnjom (uklanjanje otpadnog materijala, podizanje
tereta i dr.). Ako su vozila stavljena na raspolaganje korisnicima, aktivnosti
identifikovane u prvom koraku ovog postupka predstavljaju vrste usluga

Transporta.
5.3.4 Izbor uzrocnika troskova aktivnosti

U cetvrtom koraku vrsi se izbor uzroc¢nika troSkova aktivnosti koji povezuju
troSkove aktivnosti sa uslugama i korisnicima koji generisu te troSkove. Na primer,
izaziva¢ troSkova aktivnosti "upravljanje odrzavanjem voznog parka" mogu biti
utroSeni radni sati zaposlenih na odrZavanju ili vreme koris¢enja specijalizovane
opreme kojom se obavljaju intervencije odrzavanja na pojedinim vozilima i za
pojedine korisnike. Evidentirano vreme moZe da se poveZe sa aktivnoS¢u
"upravljanje odrZavanjem voznog parka". KoriS¢enjem ovog uzroc¢nika troskova,
aktivnost "upravljanje odrZavanjem voznog parka" povezana je sa pojedinim
uslugama ili korisnicima kroz cenu cCasova rada zaposlenih ili cenu casova
koriS¢enja opreme. Isto tako, izazivaC troskova aktivnosti "upravljanje potroSnjom
goriva" moZe da bude broj stavki racuna za sipanje goriva na spoljnoj stanici za

snabdevanje gorivom ili broj izveStaja o potrosnji goriva.
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Prilikom sprovodenja ove faze treba da se obrati paZnja na troSkove prikupljanja
podataka, jer sa povecanjem tacnosti izracunavanja (odredivanja) rastu i troskovi
izraCunavanja. Odredivanje optimalnog odnosa troSkova tacnosti i troSkova
izraCunavanja je jedan od najbitnijih elemenata za primenu ovog sistema
(Armstrong, 2002). Optimalan odnos se postiZe u tacki gde je zbir troSkova greske i

troSkova izracunavanja najmanji, kao Sto je prikazano na narednoj slici (Slika 5.3).

veliki

Ukupni troskovi

Troskovi Optimum

Troskoviizracunavanja Troskovigresaka

mali

mala velika

Tacnost

Izvor: Kaplan i Cooper, 1998

Slika 5.3. Izbor optimalnog odnosa troskova izracunavanja i troskova gresaka

Sistem za obracun troSkova prema aktivnostima koristi postupak koji kao rezultat
ima alocirane trosSkove resursa na aktivnosti i troskove alocirane preko uzroc¢nika

aktivnosti na objekte troskova.

Informacije dobijene iz ovog sistema se koriste za odredivanje pokazatelja rada
preko aktivnosti i poslovnog procesa. Podaci o pokazateljima rada sluze za
donosenje boljih odluka koje se ticu unapredenja procesa rada. Sve ove informacije
mogu da se primene i u postupku planiranja troskova, odnosno planiranja budzeta.
U podsistemima transporta, odnosno u voznim parkovima, sloZenost i
raznovrsnost aktivnosti proizilazi iz razli¢itog nacina koris¢enja vozila, odnosno
razli¢itih usluga za interne i spoljne korisnike. Pravci daljih istraZivanja u ovoj
oblasti mogu biti unapredenje nac¢ina za odredivanje troskova usluga i odredivanja

jedini¢nih troSkova aktivnosti za izvrSene usluge koriS¢enjem heuristike (Coad i
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Cullen, 2006) uzimajudi u obzir aktivnosti i granice organizacionih jedinica. Kao
posebno znacajne aktivnosti u sloZenim javnim sistemima izdvajaju se aktivnosti
nabavke vozila, koje su u direktnoj vezi sa troSkovima posedovanja vozila i
troSkovima eksploatacionog veka vozila, i imaju veliki uticaj na visinu ovih

troSkova (Spitzley i ostali, 2005).

5.4 Aktivnosti nabavke vozila

Aktivnosti nabavke vozila, zajedno sa izborom vozila, danas dobijaju na aktuelnosti
uzevsi u obzir povecanje zahteva za efikasnijim koris¢enjem energetskih resursa u
transportnoj delatnosti i za primenom principa odrzivog razvoja. Procenjuje se da

¢e to u narednom periodu predstavljati konkurentsku prednost na trzistu.

OsmiSljeno obnavljanje voznog parka treba da dovede do povecanja energetske
efikasnosti pri Cemu posebna paZnja treba da se posveti ekonomskom kriterijumu.
U podsticanju obnavljanja voznih parkova ¢istim i energetski efikasnim vozilima
vodecu ulogu ima sistem javnih nabavki, koji ima za cilj da omogu¢i takvim
vozilima laksi pristup trziStu. Kao instrument sprovodenja takve politike koristi se
metodologija za proracun ukupnih troskova eksploatacionog veka vozila koja sluzi
za poredenje i izbor vozila u postupku nabavke. TroSkovi eksploatacionog veka
vozila, zajedno za troSkovima aktivnosti svedeni na jedinicu rada vozila su
jedinstveni pokazatelj stepena koriS¢enja vozila i efikasnosti podsistema
transporta. Zato su aktivnosti nabavke vozila skoro svakodnevno prisutne u toku

celog perioda koriS¢enja vozila u slozenom javnom sistemu.

Ulazni elementi za proracun troskova emisije zagadivaca za vozila koja su predmet
nabavke zasnivaju se na podacima o emisiji koji su rezultat jedinstvene i
opSteprihvacene procedure i koje mogu da dostavljaju i proizvodaci vozila. Time je
omoguceno poredenje vozila koja koriste razliCite vrste pogonskih goriva i
ucCestvovanje u postupku nabavke pod uslovima koji promoviSu odrZivi transport.
Posebna paznja treba da se usmeri na adekvatan izbor ulaznih elemenata za
proracun troSkova, kao i na sprovodenje kontrole energetski efikasnog koriS¢enja

vozila u toku eksploatacionog veka nakon izvrSene nabavke.
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Metodologija proracuna troskova eksploatacionog veka vozila zasnovana na
principima odrZive nabavke, zajedno sa koris¢enjem modela COPERT 4 za
odredivanje emisije zagadivaca i energije, sveobuhvatna je i predstavlja dobru
osnovu za procenu troskova, za izbor vozila i za definisanje scenarija obnavljanja
voznog parka (Manojlovi¢ i ostali, 2011). U strukturi ukupnih troSkova putnickih
automobila najznacajniji su troskovi posedovanja vozila, dok su kod teretnih vozila

izrazeni visoki troSkovi energije (Milovanovi¢ i Manojlovié, 2009).

Trendovi u javnim nabavkama vozila

Vizija odrZivog i konkurentnog transportnog sistema Evropske Unije podrazumeva
ostvarivanje nezavisnosti (prekid zavisnosti) od nafte bez ugroZavanja njegove
efikasnosti i ugroZavanja mobilnosti (EC, 2011b). Najvazniji cilj transportne
politike u Evropi je da pomogne u uspostavljanju sistema koji podstice ekonomski
napredak, povecava konkurentnost i nudi visok kvalitet usluga koje se odnose na
mobilnost uz Sto efikasnije koriS¢enje resursa (EC, 2010a, 2011a). To znaci da
transport treba da troSi manje energije, da trosi obnovljivu energiju, da bolje
koristi infrastrukturu, da smanji negativan uticaj na Zivotnu sredinu i na klju¢ne

prirodne resurse: vodu, zemljiSte i ekosistem.

Razvoj transportnih sistema, narocito drumskog transporta, mora da se oslanja na
unapredenje energetske efikasnosti vozila i na razvoju i primeni odrzivih goriva i
pogonskih sistema. Jedan od nacina kojim moZe da se utice na vlasnike voznih
parkova da ih obnavljaju energetski efikasnijim vozilima je primena direktiva
Evropske Unije koje se odnose na koriS¢enje energije iz obnovljivih izvora (EP,
2009a) i na cCista i energetski efikasna vozila (EP, 2009b). One definiSu primenu
proracuna eksploatacionih troskova vozila koja obuhvata troSkove energije i
troSkove emisije zagadivaca i ugljen-dioksida (COz) prilikom izbora vozila u

postupku javne nabavke vozila i usluga.

U Evropskoj Uniji je u 2009. godini potroseno 1.900 milijardi evra na javne
nabavke proizvoda i usluga, Sto iznosi oko 16% bruto domaceg proizvoda
Evropske Unije (EC, 2010b). Javne nabavke su klju¢no i vodece trZiSte za uvodenje

novih tehnologija zbog svoje visoke mogu¢nosti upoznavanja privrede, drustva i
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pojedinaca sa novim tehnologijama. Shodno tome, smatra se da vaznu ulogu u
obnavljanju voznog parka ima sistem javnih nabavki. Vozila nabavljena putem
javnih nabavki koriste se svakodnevno i vidljiva su velikom broju ljudi. Time se
podsticu i ostali korisnici vozila da koriste isti pristup prilikom nabavke vozila.
Dakle, vozni parkovi sloZenih javnih sistema predstavljaju nosioce tehnoloskog

napretka.

Podsticaj za koriScenje Cistih i energetski efikasnih vozila sprovodenjem javnih
nabavki ima za cilj znacajnije ukljutivanje na trziste tih vozila kako bi se
unapredile karakteristike transportne privrede u pogledu smanjenja negativnog
uticaja na Zivotnu sredinu. U tom slucaju, prilikom izbora vozila treba da se
analiziraju namena vozila, procenjeni eksploatacioni uslovi i tehnicko-
eksploatacione Kkarakteristike vozila (Nesbitt i Sperling, 1998). Predmet
posmatranih javnih nabavki jeste nabavka drumskih transportnih sredstava na
osnovu ugovora izmedu ugovornih strana od kojih je jedna od strana sloZeni javni

sistem.

Jedan od nacina za podsticanje koris¢enja Cistih i energetski efikasnih vozila je
ukljuCivanje elemenata eksploatacionog veka vozila koji se odnose na potrosnju
energije, emisiju ugljen-dioksida i emisiju Stetnih gasova (azotnih oksida NOx,
ugljovodonika HC i ¢estica PM) u kriterijume za nabavku vozila. Pored navedenih,
mogu se uzeti u obzir i drugi negativni uticaji na Zivotnu sredinu. Prethodno
navedeni kriterijumi mogu da budu dopunjeni, u skladu sa mogucnostima,
ispostavljanjem zahteva za dostavljanje specifikacija o potroSnji energije u
dokumentaciji za nabavku drumskih transportnih sredstava i za svaki drugi
kriterijum koji se uzima u obzir, kao i bilo koji dodatni negativan uticaj na Zivotnu

sredinu (Milovanovic¢ i Manojlovié, 2011).
OdrZiva javna nabavka

OdrZiva javna nabavka predstavlja odgovorno troSenje drzavnog novca na
proizvode i usluge koje podstic¢u odrzivi razvoj i podrazumeva da se kupuje samo
ono S$to je zaista potrebno, da se nabavljaju proizvodi i usluge sa $to manjim
negativnim uticajem na Zivotnu sredinu, pri ¢emu se vodi ra¢una o drustvenom i

ekonomskom uticaju sprovedene nabavke (DEFRA, 2006).
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U tom smislu, u protekloj deceniji u Evropskoj Uniji velika paZnja posvecena je
nabavkama Cistih i energetski efikasnih vozila, kao i nabavkama vozila sa pogonom
na alternativna goriva. Proucavani su elementi trziSta ovih vozila, kao i interesi
svih zainteresovanih strana na trziStu: proizvodaca vozila, korisnika, odnosno

vlasnika vozila i organa uprave.

Ciklus odrZive nabavke vozila

Procedura odrzive javne nabavke u osnovi se ne razlikuje od nabavke koja nije
javna. Obe vrste nabavki sastoje se iz istih faza, odnosno aktivnosti: definisanje
predmeta ugovora, definisanje tehnicke specifikacije i ugovornih elemenata za
vozila, odredivanje najbolje ponude, izbor najboljeg ponudaca, upravljanje
ugovorom u ugovornom periodu i uspostavljanje partnerske saradnje sa

isporuciocem vozila (DEFRA, 2006) (Slika 5.4).

Iniciranje javne
nabavke

Definisanje potreba za

/ vozilima \

Krai ciklusa nabavke Definisanje rezultata
) nabavke i definisanje
Priprema narednog pristupa pristupa nabavci
nabavei, preils)pitivanja Odredivanje zahteva,
otreba i/
b specifikacija
Pracenje realizacije
LCONOR Sprovodenje postupka
Odrzavanje karakteristika nabavke
vozilaiodnosa cenei . . n
Kkvaliteta Javni poziv, ocena i izbor

\ Potpisivanje i priprema /

ugovora

Priprema za primenu

Izvor: modifikovano prema DEFRA, 2006

Slika 5.4. Aktivnosti u okviru ciklusa odrZive nabavke
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U svakoj od faza odrzive nabavke sprovode se aktivnosti kojima se proverava
uskladenost sa principima odrZivog transporta. Utvrdivanje realnih potreba za
vozilima je prva i osnovna faza u ciklusu nabavke. Izbor karakteristika potrebnih
vozila uklju¢uje i izbor elemenata metodologije proracuna troSkova
eksploatacionog veka vozila. Sprovodenje postupka nabavke, odnosno ocena i
izbor vozila uslovljeni su tim definisanim elementima u usvojenom pristupu
nabavci, Sto znac¢i da se bira vozilo sa najmanjim ukupnim troSkovima
eksploatacionog veka koji obuhvataju troSkove eksploatacije, troSkove energije i
troSkove emisije zagadivacCa. Po izboru vozila i u periodu eksploatacije vodi se
racuna o tome da li se vozilo koristi na nac¢in koji minimizira uticaj na Zivotnu
sredinu i koji je energetski efikasan. U krajnjoj fazi ciklusa nabavke analizira se
koriS¢enje vozila u prethodnom periodu eksploatacije, i to se Kkoristi za
preispitivanja potreba za vozilima i eventualnim promenama u primenjenom

pristupu nabavci.

Vazno je da se napomene da postoji razlika izmedu zelene javne nabavke (green
public procurement) i odrzive javne nabavke (sustainable public procurement).
Zelena javna nabavka obuhvata elemente koji se odnose na uticaj na Zivotnu
sredinu i vezuje se za Direktivu o promovisanju koriS¢enja energije iz obnovljivih
izvora (EP, 2009b), dok odrZiva javna nabavka obuhvata ekonomske i drusStvene
elemente, i elemente Zivotne sredine i zahteva sloZeniji pristup sprovodenju

nabavke.

Da bi se utvrdio znacaj sprovodenja svih aktivnosti u okviru odrZive nabavke,
analizirana je metodologija proracuna koja se odnosi na zelenu nabavku i odrZzivu
nabavku i njihov uticaj na obnavljanje voznog parka gradskih autobusa (Manojlovi¢
i ostali 2011), cija je dinamika obnavljanja inicijalno data u (Trifunovi¢ i

ostali, 2011).

Proracuni su izvrSeni za viSe scenarija obnavljanja vozila koja kao pogonsko gorivo
koriste dizel, biodizel B100 (100% biodizel) i komprimovani prirodni gas.
Proracuni obuhvataju izracunavanje utroSene energije, ukupne emisije zagadivaca
i troSkove eksploatacionog veka vozila predvidenih zelenom i odrZivom nabavkom.

KoriS¢enjem modela COPERT 4 izraCunata je utroSena energija i emisija
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zagadivaca (Ntziachristos i ostali 2009) i eksploatacioni troskovi autobusa,
troSkovi energije i troSkovi emisije zagadivaca, za vozni park gradskih autobusa za
sve scenarije. Analizirani su troSkovi eksploatacije za sve scenarije u zavisnosti od
jedini¢ne cene goriva i razmatran je uticaj akciza na troskove. Proracun je baziran

na eksploatacionom veku autobusa od 10 godina i predenih 800.000 km.
Rezultati zelene nabavke

Prema zelenoj nabavci, proracun troSkova eksploatacionog veka se koristi za
poredenje vozila i kao kriterijum za izbor u postupku javne nabavke koji uzima u
obzir utroSenu energiju i emisiju zagadivaca ili novc¢anu vrednost koja odgovara

emisiji zagadivaca radi ukljucivanja u odlucivanje prilikom nabavke.

Potrosnja goriva po predenom kilometru vozila izraZava se u jedinicama potrosnje
energije po kilometru. Za proracun se koristi jedinstvena jedini¢na cena energije.
Za jedinicnu vrednost uzima se niZa vrednost izmedu jedini¢ne cene energije
benzina i dizel goriva (cena na trZiStu pre oporezivanja). U aprilu 2011. u Srbiji
proizvodacka cena benzina (motorni benzin BMB 95) iznosila je 0,515 €/lit, dok je
cena evrodizela bila visa i iznosila 0,688 €/1. Prema tome, za proracun su koris¢eni
jedini¢ni troskovi energije od 0,0161 €/M], s obzirom na energetsku vrednost
benzina od 32 MJ/1. Prosetna potrosnja goriva se dobija iz tehnicke dokumentacije
vozila. Energetske vrednosti alternativnih goriva su prikazane u (EP, 2009b;
Samaras i ostali, 2008). U ukupnim troskovima najvecu vrednost imaju troskovi
energije i troSkovi COz. Vozila sa pogonom na biodizel imaju najmanju novcanu
vrednost emisije u toku ekploatacionog veka, dok najvecu vrednost imaju vozila na

komprimovani prirodni gas zbog velikog utroSka energije.
Rezultati odrzive javne nabavke

Troskovi eksploatacionog veka vozila obuhvataju troskove posedovanja, troskove
goriva, troSkove odrZavanja, troSkove registracije i osiguranja. Nisu obuhvaceni
troSkovi infrastrukture. Troskovi se razlikuju u zavisnosti od marke i tipa vozila.
Troskovi posedovanja vozila predstavljaju razliku izmedu nabavne vrednosti
autobusa i preostale vrednosti autobusa po isteku deset godina eksploatacije.

Procenjena preostala vrednost vozila iznosi 15% nabavne vrednosti autobusa. Za
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proracun troskova goriva koriS¢ene su cene goriva koju pla¢aju prevoznici u aprilu
2011. godine, bez poreza na dodatu vrednost PDV-a, preraCunato u € po
prosecnom srednjem Kursu u aprilu od 1€ = 101,5 RSD: dizel - 1,1 €/], biodizel -
0,84 €/1i komprimovani prirodni gas - 0,46 €/Nm3. U ceni dizel goriva sadrzana je
i akciza u iznosu od 0,364 €/1, dok za komprimovani prirodni gas i biodizel akciza

nije predvidena.

Najmanje troSkove eksploatacije, prema trenutno vaZe¢im cenama, imaju autobusi
na komprimovani prirodni zbog niske cene pogonskog goriva. TroSkovi
eksploatacije biodizel autobusa su veci za oko 7%, a dizel autobusa za oko 20%.

Najveci deo ukupnih trosSkova ¢ine troskovi energije.

Emisija zagadivaca je izraCunata koriS¢enjem modela COPERT 4, a za proracun su
koriS¢ene jedini¢ne cene zagadivaca prema Direktivi (EP, 2009b). Posledica najnize
cene na trzistu pogonskih goriva u Srbiji i nepostojanja akcize na komprimovani
prirodni gas su najnizi godiSnji eksploatacioni troskovi vozila na komprimovani
prirodni gas. Sa ukljuenim troskovima zagadivaca troskovi biodizel autobusa su

viSi za 5,1%, a dizel autobusa za oko 18,3%.

Rezultati dobijeni proracunom troskova eksploatacionog veka i prikazani u studiji
primera, mogu da predstavljaju osnovu prilikom odlucivanja o izboru vozila
prilikom obnavljanja voznog parka drumskog transporta. Napominje se da je
proracun veoma osetljiv, i na male promene, Sto iziskuje potrebu za kvalitetnim
ulaznim podacima. Tako, na primer, emisioni faktori koji odrazavaju lokalne uslove
eksploatacije vozila daju precizniju sliku o ukupnoj emisiji zagadivaca. Razlika u
emisionim faktorima uslovljena je i lokalnom sredinom. Prema tome, emisija
zagadivaca izraCunata koris¢enjem modela COPERT 4 predstavlja dobru osnovu za
odredivanje ukupne emisije zagadivaca motornih vozila u metodologiji proracuna

troSkova eksploatacionog veka vozila.

Da bi se stekli uslovi za sprovodenje postupka odrzive nabavke vozila u Republici
Srbiji treba da se prilagodi zakonska regulativa, a pre svega, da se promeni svest
vlasnika i korisnika vozila u pogledu kriterijuma za nabavku i koriS¢enje vozila.
Obnavljanje voznog parka sloZenih javnih sistema prema principima odrZive

nabavke utiCe na troSkovnu efikasnost voznih parkova, pri ¢emu znacajan uticaj
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ima poreska politika drZzave, narocito u pogledu oporezivanja pogonskih goriva.
Aktivnosti nabavke vozila treba da obuhvate sve prethodno navedene proracune i
poslove. Svi ti poslovi su povezani sa troskovima aktivnosti nabavke u

podsistemima transporta, kao i sa ostalim aktivnostima.
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6 Metod za alokaciju troskova prema karakteristikama
rada voznih parkova

Organizacione jedinice Transport u voznim parkovima u naSim javnim
preduze¢ima mogu se smatrati malim celinama, sa malim brojem zaposlenih.
Metod za alokaciju troSkova koji se predlaze u ovom poglavlju predstavlja
modifikovani metod predviden za mala proizvodna preduzeca sa tri proizvoda u
proizvodnom programu (Roztocki i ostali 1999) i unapredeni metod za
rasporedivanje troSkova voznog parka (Manojlovié, 2006). Za razliku od ostalih
metoda, predloZenim metodom rasporeduju se indirektni troskovi na viSe objekata
troSkova (vozila, usluge i korisnike voznog parka), a za odredivanje uzroc¢nika

troSkova koristi se Analiticki Hijerarhijski Proces.

1. korak Utvrdivanje aktivnosti

U ovom koraku, istraZuju se i definiSu se bitne aktivnosti Transporta i objekti

troSkova (grupe vozila, korisnici, vrste usluga).

2. korak Definisanje vrsta troskova

Ovaj korak obuhvata definisanje vrsta troSkova kojima treba opteretiti grupe

vozila, korisnike i vrste usluga.

3. korak Odredivanje zavisnosti troskova i aktivnosti

U ovom koraku, identifikuju se aktivnosti koje uzrokuju stvaranje pojedinih vrsta

troSkova. Ukoliko se utvrdi postojanje veze troskova i aktivnosti, to se oznacava u

70



Metod za alokaciju troskova prema karakteristikama rada voznih parkova

matrici zavisnosti troSkova i aktivnosti24. Kolone u matrici predstavljaju vrste
troSkova, a aktivnosti definisane u koraku 2 se prikazuju u redovima. Ako

aktivnost i uzrokuje troskove kategorije j, to se oznacava u Celiji matrice i,;.

4. korak Odredivanje vrednosti koli¢ine iskoriséenog resursa u vrsenju

odredene aktivnosti

Odredivanje koliCine iskoriS¢enog resursa vrSi se prikupljanjem aktuelnih
podataka. U slucaju oteZanog prikupljanja podataka (ili kada se do njih ne moze
do¢i), ekspertskom procenom ili metodom Analitickog Hijerarhijskog Procesa
(AHP) mozZe se doc¢i do vrednosti koliCine iskoriS¢enog resursa u odredenoj
aktivnosti. U matricu zavisnosti troskova i aktivnosti unose se vrednosti (procenti),

koji predstavljaju meru u kojoj su aktivnosti koristile resurse.

U ovoj disertaciji za odredivanje uces¢a aktivnosti u koriS¢enju resursa primenice
se metod AHP. AHP je metod za analizu scenarija i donoSenja odluka konzistentnim
vrednovanjem hijerarhija koje obuhvataju ciljeve, kriterijume, podkriterijume i
alternative. Takode, predstavlja i sistem za podrsku odlucivanju (Golden i ostali,
1989). Thomas Saaty je dao idejnu i matematicku postavku ovog metoda (Saaty,
1980, 1982)., dok je vlasnik licence za softversku realizaciju ovog sistema Expert

Choice, Inc., SAD.

KoriS¢enjem skale vrednovanja (Tabela 6.1) vrsi se svako poredenje dva elementa

hijerarhije.

24 Matrica je predstavljena u poglavlju 7.
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Tabela 6.1. Skala za vrednovanje (skala za dodeljivanje teZina)

Znacaj Definicija i objasSnjenje
1 Podjednako znacajno: dva elementa su identi¢nog znacaja u odnosu na cilj
3 Slaba dominantnost: iskustvo ili rasudivanje neznatno favorizuju jedan element u

odnosu na drugi
Jaka dominantnost: iskustvo ili rasudivanje znatno favorizuju jedan element u

5 .

odnosu na drugi
7 Demonstrirana dominantnost: dominantnost jednog elementa potvrdena u praksi
9 Apsolutna dominantnost: dominantnost najviSeg stepena

2,4,6,8 |Meduvrednosti, potreban kompromis ili dalja podela

Izvor: Srdevié i Jandrié, 2000

Kao rezultat sprovodenja metoda odreden je relativan znacaj svake alternative u
odnosu na cilj na vrhu hijerarhije (ocena znacajnosti) i utvrden je redosled
alternativa po znacaju (rangiranje). Analiticki osvrt na metodu AHP dat je i u
domacoj literaturi (Srdevi¢ i Jandri¢, 2000) u kojoj je naglaSeno da "AHP
identifikuje i analizira nekonzistentnosti donosioca odluka u procesu rasudivanja i

vrednovanja elemenata hijerarhije".

5. korak Definisanje troskova aktivnosti

Nakon odredivanja procentualnog uces¢a pojedinih aktivnosti u troSenju resursa,
slede¢i korak predstavlja izracunavanje troskova aktivnosti, Sto se moZe prikazati

na slede¢i nacin:
M
TA(i) = _Vrsta troskova (j)- ZAT(i, ) (4.1)
j=1
gde je,
TA (i) - ukupni troskovi aktivnosti i,
M - ukupan broj vrsta troskova,
Vrsta troskova (j) - iznos troskova vrste j,

ZAT (i,j) - vrednost (procenat) iz matrice zavisnosti trosSkova i aktivnosti.
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6. korak Odredivanje zavisnosti aktivnosti i objekata troskova

U ovom koraku, identifikuju se aktivnosti koje se troSe na odredene objekte
troskova, kao i uzrocnici troskova aktivnosti. Ako se utvrdi zavisnost, to se
oznacava u matrici zavisnosti aktivnosti i objekata troskova2>. Kolone u matrici
predstavljaju troskove aktivnosti, a grupe vozila se prikazuju u vrstama. Ako se

aktivnost i trosi na objekat j, to se oznacava u Celiji i,.

7. korak Odredivanje trosenja aktivnosti na objekte troskova

U slucaju oteZanog prikupljanja podataka (ili kada se do njih ne moZe doci),
ekspertskom procenom ili istrazivanjem (AHP) moZe se do¢i do kolic¢ine utroSka
aktivnosti za odredeni objekat. U matricu zavisnosti aktivnosti i objekata troskova

unose se procenti, koji predstavljaju meru u kojoj su aktivnosti troSene na objekte.

8. korak Rasporedivanje troskova aktivnosti na grupe vozila, korisnike i

vrste usluga

Nakon odredivanja uceS¢a troSenja pojedinih aktivnosti na objekte troskova,
slede¢i korak predstavlja izracunavanje i rasporedivanje troSkova aktivnosti na

objekte troskova: grupe vozila, organizacione celine i usluge.

Opisani metod prikazan je na narednoj slici (Slika 6.1), a moZe se primeniti

koriS¢enjem standardnih softverskih aplikacija za tabelarni proracun.

25 Matrica je predstavljena u poglavlju 7.
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Istrazuju se i definisu bitne
aktivnosti Transporta, kao i objekti
troskova

DefinisSu se vrste indirektnih
troskova kojima se opterecuju
objekti troskova

Identifikuju se aktivnosti koje
izazivaju troskove pojedinih vrsta -
matrica zavisnosti troskova i
aktivnosti

Odreduje se koli¢ina utrosenih
resursa za odgovarajuce aktivnosti

Izracunavaju se troskovi aktivnosti

Identifikuje se veza aktivnosti i
objekata troskova

Odreduje se obim aktivnosti koji je
utrosen na pojedine objekte troskova

Izracunavaju se i rasporeduju
troskovi aktivnosti na vozila,
korisnike i usluge

Slika 6.1. Blok dijagram metoda za alokaciju indirektnih troskova voznog parka

Da bi se uocila uskladenost predloZenog metoda sa opStim vezama vrsta troSkova,
aktivnostima i objektima troskova (Slika 5.1), pojedine vrste troskova, aktivnosti i

objekti troSkova podsistema transporta prikazani su na narednoj slici (Slika 6.2).
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2. korak

Vrste troskova - indirektni troskovi
‘ Zarada rukovodioca ] [ Zarade poslovoda ’ [ Zarade vozaca ’ [ Potro$ni materijal ]
Usluge drugih
organizacionih KT (6) KT (m)
jedinica

‘ 3,4,i5. korak
Aktivnosti
[ Administrativni poslovi ] [ Analiza zahteva korisnika ] [ Upravl]algli:‘;::;trosn]om ]

1. korak
Upravljanje odrzavanjem
[ voznog parka ] [ &) m [ RE
6, 7i 8. korak
Grupe vozila
[KTEI ][KTEZ ][KTES ][ KTE 4
()
Legenda Korisnici

m -ukupan broj vrsta troskova
n- ukupan broj aktivnosti [ K1 ] [ K2 ] [ K3 ] K4 1. korak
o - ukupan broj grupa vozila

p- ukupan broj korisnika vozila

Slika 6.2. Vrste troskova, aktivnosti i objekti troskova podsistema transporta

PredloZenim metodom, uz ukljucivanje direktnih troskova, moze da se dode do
stvarnih jedini¢nih troSkova vozila, koji odrazavaju stepen koriS¢enja vozila i da se
kroz tako odredenu strukturu troSkova stvori osnova za upravljanje troSkovnom
efikasnoS¢u voznih parkova, za efikasnije koriS¢enje vozila od strane korisnika i za

donoSenje odluka o aktivnostima koje treba da obavlja Transport.

Ovako predstavljen metod bice razumljiviji, tek primenom u konkretnom
podsistemu transporta, Sto je prikazano u narednom poglavlju na primeru voznog
parka javnog preduzeca. Upravljanje troSkovima prema aktivnostima nije
primenjeno na nivou celog preduzeca, kao poslovnog sistema, Sto otezava primenu

ove metode.
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7 Primena metoda za odredivanje troSkovne efikasnosti
u realnom javnom sistemu u Republici Srbiji

Prethodno definisani metod je prikazan na primeru voznog parka jednog javnog
komunalnog preduzeca u Republici Srbiji. Vozni park, heterogenog sastava, koji se
sastoji od 549 putnickih i teretnih vozila, pruZza podrsku obavljanju osnovne

delatnosti preduzeca.

IstraZivanje mogucnosti primene izloZenog metoda u realnim uslovima kod nas
predstavljalo je veliki problem iz viSe razloga. Prvi razlog je da u sloZenim
privrednim sistemima gde transport funkcioniSe kao delatnost podrske osnovnom
procesu, ne postoji detaljno i odvojeno vodenje i pra¢enje podataka o troSkovima
transporta. Drugi razlog je nepostojanje mogucnosti za saradnju rukovodilaca

transporta.

IstraZivanje u javnom preduzecu je obavljeno u periodu od 2006. do 2010. godine,
odnosno u tom petogodiSnjem periodu praceno je funkcionisanje voznog parka i
troSkovna efikasnost organizacione jedinice Transport. Tokom posmatranog
perioda vrSene su izmene u organizacionoj strukturi preduzeca, povecan je broj
organizacionih jedinica, povecan je broj vozila u voznom parku i promenjena je
struktura zaposlenih. PoloZaj i znacaj Transporta u maticnom sistemu ostao je na
istom nivou, odnosno tretira se kao organizaciona jedinica koja predstavlja centar
troSkova. S obzirom na to u kakvom je stanju poslovno okruZenje, u narednom
periodu ne ocekuje se poboljSanje statusa Transporta. U disertaciji su prikazani

rezultati rada istraZzivanja u 2010. godini.
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7.1 Polozaj transporta u strukturi javnog poslovnog sistema i
karakteristike podsistema transporta

Organizaciona struktura preduzeca u kome je obavljeno istraZivanje zasnovana je
na funkcionalnom modelu, odnosno preduzece je segmentirano prema poslovnim
funkcijama. Naziv preduzeca, nazivi poslovnih funkcija (F) i sektora (S) nisu

prikazani u ovom radu, jer je neophodno da se sacuva tajnost informacija.

Transportni proces kao pomoc¢ni proces osnovnom procesu javnog poslovnog
sistema organizovan je decentralizovano tako Sto je integrisan u sektorima,
funkcijama i upravi - korisnicima vozila (dalje u radu Korisnicima) u kojima se
odvijaju osnovni procesi. Sa druge strane postoji centralna organizaciona jedinica
Transport koja je odgovorna za pojedine segmente transportnog procesa. Korisnici
koriste vozila isklju¢ivo za sopstvene potrebe, pri ¢emu se ne ostvaruje
ispomaganje izmedu vozila namenjenih za zadovoljenje zahteva pojedinih
korisnika unutar jednog sektora niti izmedu pojedinih sektora u okviru Korisnika,

u smislu pozajmice i/ili razmene vozila.

Osnovno obeleZje transportnog procesa je da su vozila "dodeljena" Korisnicima

kod kojih se odvijaju osnovni radni procesi preduzeca.

Organizaciona struktura preduzeca, kao i polozaj Transporta u toj organizacionoj

strukturi prikazani su na narednoj slici (Slika 7.1).
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Poslovodstvo
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S Sektori

Slika 7.1. Organizaciona struktura sistema

7.1.1 Aktivnosti podsistema transporta

Transport obavlja usluge prevoza robe teretnim vozilima za potrebe Korisnika, a
svim Korisnicima vozila pruza administrativne usluge i usluge odrZavanja vozila
koja su im dodeljena na koriS¢enje. Transport ne pruza usluge eksternim

korisnicima.

Vozila podsistema transporta dodeljena su upravi javnog poslovnog sistema i
poslovnim funkcijama koja upravljaju koriS¢enjem vozila, dok Transport
obezbedenjem spremnosti vozila za rad brine o tehnickom stanju vozila i
ispunjenju administrativnih i zakonskih uslova. Sva vozila su zaduZena od strane

zaposlenih i uglavnom vise zaposlenih koristi jedno vozilo.
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Na celu organizacione celine Transport nalazi se rukovodilac sektora. Struktura

zaposlenih u Transportu prikazana je u narednoj tabeli (Tabela 7.1).

Tabela 7.1.  Struktura zaposlenih u Transportu

Naziv radnog mesta Broj izvrsilaca

Rukovodilac sektora 1

Referent transporta

Poslovoda radionice

Referent radionice

Vozac

Automehanicar

Autoelektric¢ar

Autolimar

Vulkanizer

Pomoc¢ni radnik

N N PN RN NN RN

Perac

[9¢)
W

Ukupno

Osnovne aktivnosti Transporta su: administrativni poslovi vezani za organizacionu
celinu Transport, odrzavanje vozila i transport robe teretnim vozilima za potrebe

Korisnika.

Opsti administrativno-stru¢ni poslovi obuhvataju poslove registracije vozila
(tehnicki pregled, osiguranje, dokumenta vozila), aZuriranje evidencije putnih

naloga i administrativne poslove na otklanjanju posledica saobrac¢ajnih nezgoda.

Intervencije odrzavanja vozila se obavljaju u sopstvenoj radionici i u spoljnim
servisima. U radionici se obavljaju intervencije manjeg obima i sloZenosti, dok se u
spoljnim servisima, na osnovu dugoro¢nog ugovora sa tri servisa, obavljaju
sloZenije intervencije, generalne opravke motora i radovi veleg obima na
karoseriji. Transport vrSi nabavku rezervnih delova i materijala, a obuhvata
narucivanje i prijem nabavljenih rezervnih delova i materijala za potrebe
intervencija na vozilima. Za prevoz neispravnih ili havarisanih vozila u sklopu

usluge odrZzavanja Transport koristi dva specijalizovana vozila.
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Transport robe se obavlja na zahtev Korisnika za potrebe procesa osnovne
delatnosti preduzeca. Za transport se Koriste Cetiri teretna vozila, koja pripadaju

Transportu.

Objekti Korisnika su rasporedeni na dvadeset lokacija na Sirem gradskom
podrucju. Objekti Transporta se nalaze na centralnoj lokaciji preduzeca. Vozila se

smestaju na dvanaest lokacija: na centralnoj 324, a na ostalim ukupno 225 vozila.

Provera tehnicke ispravnosti i izdavanje putnih naloga vrSi se svakodnevno
vozilima koja se nalaze na centralnoj lokaciji, a ostalim vozilima jednom sedmicno.
Pranje svih vozila se obavlja u sopstvenoj perionici. Do 2006. godine pranje vozila
su obavljali podugovaraci, kada su uoceni visoki troSkovi pranja u spoljnim
perionicama, kao i veliki utrosak vremena na aktivnostima upucivanja vozila na

pranje i preuzimanje vozila sa pranja.

Pracenje i kontrola izvrSenja procesa transporta i analiza njegove realizacije vrsi se
samo kroz poslove delimi¢nog evidentiranja koji nisu proistekli iz organizovanog
sistema upravljanja ovim procesima, ve¢ samo u svrhu ispunjenja zakonskih

obaveza.

Korisnici i Transport koriste opsta finansijska sredstva preduzeca, odnosno koriste
budzZet preduzeca - nije ustanovljena osmisljena politika finansiranja koriS¢enja
voznog parka. Jedini planski element u budzZetu preduzeca su novcana sredstva za
nabavku vozila, ako je u tekucoj godini predvidena nabavka vozila. Sve odluke
vezane za finansiranje potreba Transporta donose se na nivou direktora funkcije,
kojoj Transport pripada, i uprave preduzeca, sto znaci da Transport, formalno, ne
raspolaze finansijskim sredstvima. Korisnici nemaju predvideni budZet za
opravdavanje KkoriS¢enja vozila, drugim recima, nisu definisane naknade za

koriSc¢enje vozila.

Sa stanovista poslovodstva, kao glavnog donosioca odluka, pitanja u vezi sa

poslovanjem Transporta i koriS¢enjem vozila u jednogodiSnjem periodu su:
- iznos ukupnih troskova transporta,

- iznos ukupnih troskova organizacione jedinice Transport,
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- iznos ukupnih troskova Korisnika,
- iznos troskova po vozilu svake grupe i
- iznos troskova po predenom kilometru vozila svake grupe.

Na kraju, kljutno pitanje se odnosi na to da li iz poslovanja Transporta treba

izdvojiti neke aktivnosti, tj. da li treba da ih obavljaju podugovaraci.

7.1.2 Velicina i struktura voznog parka

Podrsku obavljanju osnovne delatnosti preduzeca pruza vozni park koji se sastoji
od 549 putnickih i teretnih vozila, razli¢itih marki i tipova (13 marki, preko 30
tipova). Velicina i struktura postojeéeg voznog parka su odredivani u zavisnosti od
karakteristika transportnih zahteva Korisnika, a na osnovu procene direktora i
rukovodilaca. Za potrebe analize troSkova voznog parka, uzimajuéi u obzir
konstrukcijsko-tehnoloSko eksploatacione (KTE) Kkarakteristike, vozila su

razvrstana u sledece grupe:

1. PA 1 - putnicki automobil srednje klase: za gradsku i vangradsku vozZnju,

radna zapremina motora do 1600 cm3, 5 vrata, 5 sedisSta;

2. PA 2 - putnicki automobil niZe klase, za gradsku voznju, radna zapremina

motora do 1200 cm3, 3 ili 5 vrata, 5 sedista;

3. DOS - dostavno vozilo: za gradsku voZnju, 3 vrata, 2 sediSta, korisna

nosivost oko 750 kg;

4. KOM - kombinovano (viSenamensko) vozilo: za prevoz putnika i tereta, 8+1

sedista, korisna nosivost oko 200 kg;

5. PUT - visSenamensko vozilo: za prevoz grupe radnika i tereta, 6+1 sedista,

sa tovarnim sandukom, korisna nosivost oko 1,5 t
6. TV 1 - teretno vozilo korisne nosivosti oko 2,5 t, sa tovarnim sandukom
7. TV 2 - teretno vozilo korisne nosivosti oko 5 t, sa tovarnim sandukom

8. TV 3 - teretno vozilo korisne nosivosti oko 9 t, sa tovarnim sandukom
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9. SPE - vozila sa specijalizovanom nadgradnjom: Kkiper i vozilo za prevoz

oStecenih i neispravnih vozila.

Velicina i struktura voznog parka preduzeca u posmatranoj godini (2010. g.) i
pripadnost vozila Korisnicima navedeni su u narednoj tabeli (Tabela 7.2). U
kolonama je prikazan broj vozila po grupama, a u redovima broj vozila pojedinih
Korisnika, pri ¢emu je uprava preduzeca predstavljena kao Korisnik K 1, a funkcije
preduzeca od K 2 do K 10. Vozila Transporta su posebno prikazana u istoimenom
redu. Svi Korisnici poseduju putnicka vozila niZe klase, dok Korisnik K 3 koristi

vozila svih grupa koja su na raspolaganju Korisnicima.

Tabela 7.2.  Velicina i struktura voznog parka - Korisnici i Transport

Grupe vozila
Korisnici UKkupno
PA1 PA2 DOS | KOM PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 9 14 3 26
K2 1 103 115 12 231
K3 1 104 49 14 20 2 2 1 5 198
K4 19 19
K5 9 5 14
K6 13 3 1 1 1 19
K7 4 1
K8 6 6
K9 5 5
K10 6 5 11
Ukupno Korisnici 11 283 178 30 20 2 3 2 5 534
Transport 4 3 1 2 2 2 1 15
Ukupno 11 287 181 31 20 4 5 4 6 549

Vozni park Korisnika se sastoji od 534 vozila, dok Transport poseduje 15 vozila.
ViSe od tri Cetvrtine celokupnog voznog parka pripada Korisnicima K 2 i K 3
(78,15%), dok je preostalih 21,85% ukupnog broja vozila rasporedeno ostalim

Korisnicima (Slika 7.2a).

Najzastupljenija su putnicka vozila niZe klase (52,28%) i dostavna vozila koja cine

32,97% voznog parka (Slika 7.2b).
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Struktura uceSc¢a vozila pojedinih grupa u voznom parku pojedinih Korisnika

prikazana je u Prilogu 2 (Tabela P.5 i Tabela P.6).

Korisniku K 2 pripada 35,89% ukupnog broja putnickih vozila nizZe klase (PA 2) i
63,54% dostavnih vozila (DOS), dok Korisnik K 3 poseduje 36,24%, odnosno
27,07% voznog parka ovih grupa, skoro polovinu kombinovanih vozila i sve

putare. Sva teretna vozila i kiperi pripadaju Transportu i Korisnicima K 3 i K6.

a) po broju vozila b) po grupama vozila

K1 4,74 % 100%  EEPrA 1 I 2,00 % I

42,08 % 5228
’ (]

K2 ’
K3 36,07 %
32,97 %
K4 3,46 %
K 5 2,55 %
KOM 5,65 %
K7 0,91 % PUT 3,64 %
K8 1,09 % TV 1 0,73 %
K9 0,91 % TV 2 0,91 %
N K 10 I 2,00 9% TV 3 0,73 %
B Transport [ 2,73 % B 0% e SPE  me— 1,09 0/, W

Slika 7.2. Struktura voznog parka

Vozila Transporta su namenjena za:

- podrsku osnovnim aktivnostima Transporta, odnosno predstavljaju
"rezijska" vozila: Cetiri putnicka vozila, tri dostavna vozila i jedno

kombinovano vozilo;

- obavljanje transporta robe za potrebe Korisnika: Sest teretnih vozila;
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- prevoz oSteCenih i neispravnih vozila u sklopu usluge odrZavanja vozila

Korisnika: jedno vozilo sa specijalizovanom nadgradnjom.

Starosna struktura voznog parka data je u Prilogu 2 (Tabela P.7). Cetvrtina voznog
parka je starosti preko 10 godina. Vozila starosti do 5 godina Cine 38,07% voznog
parka, a vozila starosti od 6 do 10 godina ¢ine 36,98% voznog parka. Sa aspekta
ove disertacije, znacajno je da se za sva vozila obracunava amortizacija u

finansijskim izvesStajima preduzeca.

7.1.3 Predeni put voznog parka

S obzirom na osnovni proces u preduzecu i postojece stanje pracenja i kontrole
koriS¢enja vozila, kao jedan od najbitnijih pokazatelja rada voznog parka izdvaja se
predeni put, koji predstavlja osnovu za izracunavanje troSkova po predenom
kilometru pojedinih grupa vozila. Na osnovu podataka o predenom putu vozila za
posmatranu godinu, dobijenih obradom putnih naloga i pregledom izvestaja koje je
saCinio Transport, utvrdene su karakteristike predenog puta po KTE grupama

vozila i Korisnicima (Tabela 7.3 i Tabela 7.4).

ProseCan godisSnji predeni put putnickih vozila niZe klase i dostavnih vozila
pribliZno je isti i iznosi 5.914 km, odnosno 5.870 km. U poredenju sa vrednostima
prose¢nog godiSnjeg predenog puta u preduzec¢ima koja poseduju "sli¢cne" vozne
parkove, moZe se reci da su na istom nivou, tj. da je intenzitet eksploatacije vozila
relativno nizak. To je posledica organizacije osnovnog procesa preduzeca, nacina

koriS¢enja voznog parka i tehnoloskog nivoa vozila koja su u upotrebi.
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Tabela 7.3.

Ukupan predeni put po grupama vozila i Korisnicima, km

Grupe vozila

Korisnici Ukupno

PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 183.645| 96.460 27.825 307.930
K2 13.515| 600.490 | 670.450 | 114.480 1.398.935
K3 12.985| 633.880 | 298.655 | 192.920 | 148.400| 16.430 17.490 5.300 30.475|1.356.535
K4 100.700 100.700
K5 47.700  23.850 71.550
K6 72.345| 13.515  6.095 7.685| 8.480 108.120
K7 20140  5.830 25.970
K8 28.620 28.620
K9 26.500 26.500
K10 33.390 27.825 61.215
Ukupno Korisnici 210.145 |1.660.225 |1.040.125 | 341.320 | 148400  16.430 | 25.175 | 13.780 | 30.475| 3.486.075
Transport 37.100 22260  8.480 21.200 19.080 20.140 5.565 133.825
Ukupno 210.145 1.697.325 1.062.385 349.800 148.400 37.630 44.255| 33.920| 36.040 3.619.900

Tabela 7.4.

Prosecan godisnji predeni put vozila po grupama vozila i Korisnicima,

km
Grupe vozila
Korisnici UKkupno
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV 2 TV 3 SPE

K1 20.405| 6.890 9.275 11.843
K2 13.515 5.830 5.830| 9.540 6.056
K3 12.985 | 6.095 6.095 | 13.780 7.420 8.215 8.745 5.300 6.095 6.851
K4 5.300 5.300
K5 5.300 4.770 5111
K6 5.565 4.505| 6.095 7.685 8.480 5.691
K7 5.035 5.830 5194
K8 4.770 4.770
K9 5.300 5.300
K10 5.565 5.565 5.565
Prosecno Korisnici | 19.104  5.867 5.843| 11.377 7.420 8.215 8.392 6.890 6.095 6.528
Transport 9.275 7.420  8.480 10.600 9.540 10.070 5.565 8922
Prosecno 19.104 | 5.914 5.870 11.284 7.420 9.408 8.851 8.480 6.007 6.594
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Prosecan dnevni predeni put po grupama vozila i Korisnicima procenjen je na
osnovu pregleda i obrade putnih naloga, ankete Korisnika i stru¢ne procene

rukovodioca Transporta. (Prilog 2, Tabela P.8).

7.1.4 Troskovi podsistema transporta
TroSkovi podsistema transporta u jednogodiSnjem periodu (01.01.2010 -
31.12.2010. g.) utvrdeni su obradom raspoloZivih finansijskih izvestaja preduzeca.

Direktnim troSkovima se mogu smatrati oni troskovi koji su u finansijskim

izvestajima rasporedeni nosiocima troskova - vozilima, a obuhvataju:
- troSkove amortizacije vozila,

- naknade i takse za registraciju vozila sa ukljucenim troskovima tehnic¢kog

pregleda,
- troSkove obaveznog osiguranja vozila,
- utroSene derivate nafte (gorivo),

- troSkove odrZavanja vozila van preduzeca (u spoljnim servisima), sa

ukljuCenim rezervnim delovima, mazivom, materijalom i radom,

- troSkove odrzavanja u Transportu, sa ukljuCenim rezervnim delovima,

mazivom i materijalom (bez rada) i
- troSkove pneumatika u upotrebi.

Ukupni direktni troskovi voznog parka preduzeca iznose 1.519.699€, od Cega
94,92% cine troSkovi voznog parka Korisnika, a preostalih 5,08% troskovi voznog

parka Transporta (Tabela 7.5 i Slika 7.3).
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Tabela 7.5.  Ukupni direktni troskovi voznog parka u toku 2010. godine?s

Trogkovi Korisnici Transport Ukupno
€ % € % € %

Amortizacija 598.422 41,49 30.468 39,43 628.890 41,38
Takse za registraciju 35.333 2,45 1.716 2,22 37.049 2,44
Obavezno osiguranje 49,434 3,43 2.445 3,16 51.879 3,41
Gorivo 531.991 36,88 31.832 41,20 563.823 37,10
Odrzavanje u spoljnim servisima 126.891 880 4.923 6,37 131.814 867
Odrzavanje u Transportu 75.964 527 4.307 557 80.271 528
Pneumatici 24.395 1,69 1.578 2,04 25.973 1,71

Ukupno | 1.442.429 100 77.270 100 | 1.519.699 100,00

Ucesce u ukupnim difektr_lim 94,92% 508% 100,00%
troskovima

Najveci deo troSkova (41,38%) se odnosi na amortizaciju vozila, iako je nabavna

cena vozila relativno niska. To je posledica niskog intenziteta eksploatacije vozila.

Takse za registraciju 2,44 %
Obavezno osiguranje 3,41 %

Amortizacija

Odrzavanje u spoljnim

servisima

41,38%

37,10 %

8,67 %

Odrzavanje u Transportu 5,28 %

Pneumatici 1,71 %

100%

0%

Slika 7.3. Struktura direktnih troskova voznog parka

26 Vednosti izrazene u € (evrima) su izracunate na osnovu prose¢nog kursa evra u pojedinim kvartalima
posmatrane godine. Zbirne vrednosti u tabelama mogu biti neusaglaSene sa prikazanim elementima koji ¢ine
zbir. Proralun je obavljen sa decimalnim brojevima, a u tabelama su prikazani celi brojevi.
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Ukupni i jedini¢ni troskovi po elementima direktnih troskova (amortizacija, takse
za registraciju, osiguranje, gorivo i dr.) voznog parka po Korisnicima i grupama

vozila prikazani su u Prilogu 2 (Tabela P.9 - Tabela 7.21).

Ukupni direktni troskovi voznog parka Korisnika iznose 1.442.429€, a vozila
Transporta 77.270€ (Tabela 7.6). Zbirno Korisnici K 2 i K 3 su nosioci 78,31%
direktnih troSkova Korisnika, dok je na dostavna vozila izdvojeno 30,92%

utrosenih sredstava.

Tabela 7.6. Ukupni direktni troskovi voznog parka u toku 2010 godine - po

grupama vozila i Korisnicima, €

Grupe vozila
Korisnici Ukupno Sm(l:/{ot)"ra
PA1 PA2 DOS KOM PUT | TV1 TV2 TV3  SPE
K1 42.834| 27.604 16.636 87.074 573
K2 3.896 | 191.116| 296.826 | 68.114 559.951 36,85
K3 3.826 | 197.011| 129.811 97.890 122.020  12.413| 13.179 6.881| 47.147  630.178 41,47
K4 34.354 34.354 2,26
K5 16.098 | 12.120 28.218 1,86
K6 23457 7.239| 4.728 6.062 7.896 49.382 325
K7 7.070 |  2.589 9.660 0,64
K8 10.458 10.458 0,69
K9 9.127 9.127 0,60
K10 11.175| 12.852 24.027 1,58
Ukupno
Korisnici | 20556 527471 461438 187.367 122020 12413 19241 14777 47.147 1442429 94,92
Transport 9333 8379  5.358 13.788 | 14.062 17.142 | 9.208 77.270 5,08
Ukupno 50.556 | 536.804 469.817 192.725 122.020 26.201 33.303 31.919 56.355 1.519.699 100
Struktura (%) 3,33 3532 3092 12,68 803 1,72, 219 210 371 100,00

Jedini¢ni direktni troskovi putnickih vozila iznose od 0,241€/km do 0,318€/km
(Tabela 7.7., red Prosecno Korisnici), dok za teretna vozila iznose od 0,650€/km

(TV1)do 1,072€/km (TV 3, red Prosecno Korisnici).
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Tabela 7.7.  Jedini¢ni direktni troskovi po grupama vozila i Korisnicima u toku

2010. godine, €/km

Grupe vozila
Korisnici
PA1 PA2 | DOS KOM PUT TV 1 TV 2 TV 3 SPE
K1 0,233 0,286 0,598
K2 0,288 0,318 0,443 0,595
K3 0,295 0,311 0435 0507 0822 0,755 0,754| 1,298 1,547
K4 0,341
K5 0,337 0,508
K6 0,324 0,536 0,776 0,789 0,931
K7 0,351 0,444
K8 0,365
K9 0,344
K10 0,335 0,462
Prosecno Korisnici| 0,241 0,318 0,444 0,549 0,822 0,755 0,764 1,072 1,547
Transport 0,252 0,376 0,632 0,650 0,737 0,851| 1,655
Prosecno 0,241 0,316 0,442 0,551 0822 0,696 0,753 0941 1,564

Jedini¢ni troSkovi grupa vozila se razlikuju od Korisnika do Korisnika u zavisnosti,
uglavnom, od intenziteta eksploatacije (Slika 7.4.). Siva polja na slici oznacavaju

srednje vrednosti na nivou pojedinih grupa vozila.

€/km €/km €/km €/km

PA1 DOS

K1 0,233

PA 2

K1

KOM
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K3 0,295
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K 0,536

ks osw
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K8 0,365
K9 0,335
Srednja vrednost Srednja vrednost Srednja vrednost Srednja vrednost
0,241 0,316 0,442 0,551

Slika 7.4. Jedinicni direktni troskovi pojedinih grupa vozila
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Indirektni troskovi ili troskovi koji ne mogu direktno da se veZu za nosioce

troskova, vozila i Korisnike, obuhvataju:

zarade zaposlenih u Transportu,

komunalne usluge (elektricna energija, toplotna energija, odnoSenje
smeca, voda, osiguranje objekata i sl.), amortizaciju objekata i opreme

Transporta, odrZavanje objekata,

kancelarijski materijal, kancelarijski namestaj, raCunare, troSkove
telekomunikacija, poStanske usluge, troSkove informacionog sistema,

troSkove stru¢nog usavrSavanja i dr.,

usluge koje druge funkcije preduzeca (finansijska, kadrovska,
komercijalna) pruzaju Transportu: obracun plata, pla¢anje racuna, javne
nabavke vozila i rezervnih delova, skladistenje rezervnih delova, fizicko i
tehnicko obezbedenje, i dr. Vrednost ovih usluga je alocirana Transportu
od strane rukovodstva preduzeca i direktora tih funkcija na osnovu
procenjenog utrosenog vremena zaposlenih u tim funkcijama, utrosenih
novcanih sredstava za pruZanje tih usluga i prostora koji zauzima magacin

rezervnih delova u centralnom magacinu preduzeca.

Indirektni troSkovi vozila i Transporta (dalje u radu samo indirektni troskovi

Transporta) iznose 565.997€, od cega se viSe od polovine odnosi na zarade

zaposlenih u Transportu. Iznos indirektnih troSkova Transporta u toku 2010.

godine prikazan je u narednoj tabeli (Tabela 7.8).

Tabela 7.8. Indirektni troskovi vozila i Transporta u toku 2010. godine

Troskovi Iznos (€) UceSce
Zarade zaposlenih 317.388 56,08%
Komunalije, amortizacija objekata i opreme, dr. 142.523 25,18%

Kancelarijski materijal, postanske i telekomunikacione

. o . 23.521 416%

usluge, informacioni sistem i dr.
Usluge drugih funkcija preduzeca 82.565 14,59%
Ukupno 565.997 100%
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Pojedini Korisnici za svoje potrebe zaposljavaju vozace, na Cije zarade je u toku

2010. godine izdvojeno 180.983€ (Tabela 7.9).

Tabela 7.9. Zarade vozaca Korisnika u toku 2010. godine
Korisnik Broj vozaca Godisnja zarada (€)

K1 2 19.957
K2 2 20.153
K3 11 111916
K4 1 9.587
K6 2 19.370

Ukupno 18 180.983

Ukupni troSkovi transporta u preduzecu, u iznosu od 2.266.679€, predstavljaju

zbir:

- direktnih troSkova voznog parka Korisnika (Tabela 7.6., Ukupno Korisnici,

1.442.429€);

- direktnih troSkova voznog parka Transporta (Tabela 7.6., Ukupno
Transport, 77.270€);

- direktnih i indirektnih troskova vozila i Transporta (Tabela 7.8., Ukupno,

565.997€);

- troSkova zarada vozaca Korisnika (Tabela 7.9, Ukupno GodiSnja zarada,
180.983€), koji ¢e se direktno vezati za Korisnika, bez rasporedivanja na

vozila.

Direktni troSkovi voznog parka Korisnika i Transporta zajedno c¢ine 67,05%
ukupnih troSkova, dok indirektni troSkovi Transporta i zarada vozaca Korisnika
uCestvuju redom sa 24,97%, odnosno 7,98%. Ukupni troSkovi organizacione
jedinice Transport, koji obuhvataju drugu i trecu stavku (Tabela 7.10), iznose

643.267 €, odnosno 28,38 % ukupnih troskova.
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Tabela 7.10. Ukupni troskovi voznog parka preduzeca u toku 2010. godine

Troskovi Iznos (€) Ucesce
Direktni troskovi voznog parka Korisnika 1.442.429 63,64%
Direktni troskovi voznog parka Transporta 77.270 341%
Indirektni troskovi vozila i Transporta 565.997 24,97%
Zarade vozaca Korisnika 180.983 7,98%
Ukupno 2.266.679 100%

7.2 Rasporedivanje nastalih troskova transporta na grupe vozila i
Korisnike

Kako grupe vozila i Korisnici predstavljaju objekte troSkova na njih treba da se
rasporede nastali troSkovi. Za rasporedivanje indirektnih troSkova primenice se

predloZeni metod u poglavlju 4.

7.2.1 Primena predloZenog metoda za odredivanje troskova

Da bi Transport pokrio svoje nastale troskove, neophodno je da se troSkovima
Transporta opterete Korisnici, preko vozila koja su im na raspolaganju i usluga
koje im je pruzio Transport. U ovoj tacki indirektni troSkovi su alocirani grupama
vozila i Korisnicima prema metodu predloZenim u prethodnom poglavlju (tacka

6.3.).

1. korak Utvrdivanje glavnih aktivnosti

U ovom koraku, na osnovu vec¢ opisanih poslova, odnosno aktivnosti Transporta

(tacka 5.1.1), definisane su bitne aktivnosti Transporta:

1. izvrSenje administrativnih poslova (poslovi registracije vozila, poslovi u
vezi sa osiguranjem, obrada racuna, obrada ugovora, izdavanje putnih
nalogaidr.),

2. analiza rada Korisnika (planiranje i Kkontrola koriséenja vozila,

komunikacija i usaglasavanje sa Korisnicima, izrada izvesStaja i dr.),
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ugovaranje sa spoljnim servisima, likvidacija Stete na vozilima,
komunikacija sa osiguravaju¢im drustvima, administriranje kazni,
upravljanje otpadom,

3. priprema i realizacija nabavke vozila, rezervnih delova i usluga odrzavanja
u spoljnim servisima, priprema i realizacija otpisa i prodaje koriS¢enih
vozila,

4. pracenje i kontrola rada vozaca i sprovodenje provere znanja vozaca,

5. provera tehnicCke ispravnosti vozila,

6. planiranje i sprovodenje (trebovanje rezervnih delova, maziva i potroSnog
materijala) intervencija odrzavanja i nege vozila (pra¢enje i kontrola
programa odrZavanja vozila),

7. priprema i upucivanje vozila u spoljne servise, prijem vozila iz servisa,
pracenje realizacije intervencija u spoljnim servisima,

8. pracenje i kontrola garantnih rokova koji se odnose na vozila, rezervne
delove i opremu,

9. upravljanje potroSnjom goriva (poslovanje sa platnim karticama za gorivo,
analiza dospelih racuna, analiza potrosnje goriva),

10. transport robe za potrebe Korisnika.

Prvih pet aktivnosti: administrativni poslovi, analiza rada Korisnika, otpis i
nabavka vozila, pracenje i kontrola rada vozaca i provera tehnicke ispravnosti,
shodno tome da obezbeduju uslove za kori$¢enje vozila, mogu se grupisati u jednu
aktivnost "upravljanje radom voznog parka", Sto ¢e se razmatrati kod
izraCunavanja naknada, odnosno izazivaca troSkova aktivnosti. Aktivnosti 6, 7 i 8
se odnose na odrzavanje vozila i grupisu se u aktivnost "upravljanje odrZzavanjem

voznog parka"

2. korak Definisanje vrsta troskova

Ovaj korak obuhvata definisanje vrsta troskova kojima treba opteretiti Korisnike i
grupe vozila. Pored indirektnih troSkova vozila i Transporta (Tabela 7.8, Ukupno
565.997€) obuhvaceni su i direktni troskovi rezijskih vozila Transporta i vozila za

prevoz osteCenih i neispravnih vozila (Tabela 7.6., Transport: PA 3 - 9.333€, DOS -
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8.397€, KOM - 5.358€ i SPE - 9.280€). Ukupni troskovi zarada zaposlenih su
rasclanjeni po grupama radnih mesta, poSto se u opisu radnog mesta razlikuju
aktivnosti koje obavljaju. Naravno, zarade se razlikuju prema radnim mestima
(Tabela 7.11.). U tabeli su prikazani i odredeni uzroc¢nici troSenja resursa, koji su
namenjeni za rasporedivanje troSkova na aktivnosti, odnosno odredivanje mere

troSenja resursa.

Tabela 7.11. Vrste troskova i odgovarajuci izazivaci troskova resursa

Vrste troskova Iznos (€) Uzrocnici troskova resursa

Zarade rukovodioca sektora i referenata 83.817 Vreme (h)

transporta

Zargde.poslovode odrzavanja i referenata 33.087 Vreme (h)
radionice

Zarade vozaca 68.480 Vreme (h)
Zarade radnika na odrZavanju 132.005 Vreme (h)
Komunalije, amortizacija objekata i opreme, dr. 142.523 | Povrsina (m?)

Kancelarijski materijal, postanske i Stepen korigéenja kancelarijskih

telekomunikacione usluge, informacioni sistem i 23.521
dr resursa (%)

. . . Stepen kori$éenja usluga drugih
Usluge drugih funkcija preduzeca 82.565 funkcija preduzeca (%)
Direktni troskovi rezijskih vozila 23.069 | Predeni put (km)

Direktni troskovi vozila za prevoz ostecenih i

neispravnih vozila 9.208  Predeni put (km)

Ukupno  598.275

Ovde treba napomenuti da ¢e se direktni troskovi teretnih vozila Transporta
rasporediti na Korisnike nakon ukljucivanja indirektnih troSkova odrZavanja u

Transportu.

3. korak Odredivanje zavisnosti troskova i aktivnosti

U ovom koraku, identifikuju se aktivnosti koje stvaraju pojedine troSkove (vrste
troSkova) (Tabela 7.12). Kolone u matrici predstavljaju vrste troskova, a aktivnosti
definisane u koraku 1 prikazane su u redovima. Ako aktivnost i izaziva troskove
vrste j, to se oznacCava u Cceliji ij. Na primer, za obavljanje svih definisanih

aktivnosti koriste se reZijska vozila (putnicki automobili i dostavna vozila), a
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troSkovi vrste "direktni troSkovi reZzijskih vozila" preko predenog puta za
obavljanje pojedinih aktivnosti vezuje se za te aktivnosti. TroSkovi aktivnosti
"administrativni poslovi" ukljuuju vise vrsta troSkova kao Sto su: zarade
rukovodioca i referenata transporta, zarade poslovode i referenata radionice,
komunalije, kancelarijski materijal, usluge drugih funkcija preduzeca i troskove
rezijskih vozila. Sve vrste troSkova "zarade" treba da se vezuju za aktivnosti na

osnovu provedenog vremena zaposlenih na tim aktivnostima.

Tabela 7.12. Matrica zavisnosti troskova i aktivnosti

Izvrsenje administrativnih
poslova

Analiza rada Korisnika
Realizacija nabavke i otpisa

Pracenje rada vozaca

Provera tehnicke ispravnosti

Planiranje i sprovodenje
intervencija odrzavanja

Pracenje rada spoljnih servisa

Pracenje garantnih rokova

Upravljanje potro$njom goriva

4. korak Odredivanje uceséa aktivnosti u koris¢enju resursa

U ovom koraku troSkovi svih vrsta su rasporedeni na aktivnosti. Svaka vrsta
troSkova je dodeljena aktivnostima proporcionalno doprinosu te aktivnosti u

stvaranju pojedine vrste troskova. Buduéi da sve vrste troSkova moraju u
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potpunosti da se rasporede na aktivnosti, onda zbir vrednosti po kolonama mora

da bude 1.

U slucaju da su na raspolaganju podaci o vrstama troskova i broju aktivnosti tada
bi se troSkovi rasporedili na osnovu izazivaca troskova resursa (Tabela 7.11). Kako
podaci koje zahteva proracun troSkova prema aktivnostima nisu na raspolaganju,
zaposleni koji ucestvuju u tim aktivnostima procenili su relativne odnose izazivaca
troSkova koje aktivnosti troSe (koriste). KoriS¢enjem metoda AHP (Analiticki
Hijerarhijski Proces) odredene su vrednosti u€es¢a aktivnosti u troSenju resursa.
Procenu su vrSili rukovodilac Transporta, poslovoda radionice, referenti
transporta i referenti radionice. Oni su odgovarali na pitanja o relativnom odnosu

izmedu pojedinih aktivnosti u troSenju resursa.

Odgovori su preko skale za dodeljivanje teZina (Tabela 6.1) uneti u softverski alat
Expert Choice, Inc. da bi se procenilo ucesce aktivnosti u troSenju resursa. Rezultati
primene softverskog alata o relativnom uces¢u vrste troskova i troskova aktivnosti
prikazano je u Prilogu 3 (Tabela P.34). Svaka celija koja je oznaCena u matrici
(Tabela 7.12.) zamenjena je dobijenim rezultatima iz softverskog alata, odnosno
doprinosom aktivnosti u troSenju resursa Sto je prikazano u narednoj tabeli

(Tabela 7.13).
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Tabela 7.13. Matrica zavisnosti troskova i u¢esé¢a aktivnosti

0,367 0,070 0,081 0,119 0,319 0,255 0,162
poslova
Analiza rada Korisnika 0,152 0,042 0,068 0,081 0,123 0,051
Realizacija nabavke i otpisa 0,122 0,108 0,069 0,085 0,253 0,094
Pracenje rada vozaca 0,101 0,044 0,055 0,092 0,044
Provera tehnicke ispravnosti 0,037 0,044 0,100 0,037 0,035 0,099

IzvrSenje administrativnih

Planiranje i sprovodenje

: . . : 0,070 0,386 0,103 0900 0396 0,182 0,174 0,154 1,000
intervencija odrzavanja

Pracenje rada spoljnih servisa 0,061 0,291 0,168 0,140 0,279
Pracenje garantnih rokova 0,025 0,059 0,034 0,040 0,042
Upravljanje potrosnjom goriva 0,030 0,028 0,030 0,103 0,037

5. korak Definisanje troskova aktivnosti

Nakon odredivanja procentualnog ucesc¢a aktivnosti u troSenju resursa, sledeci
korak predstavlja izrac¢unavanje troSkova aktivnosti. On je sproveden tako Sto se
vrednosti iz ¢elija u matrici (Tabela 7.13) mnoZe sa odgovaraju¢im iznosom vrste
troskova (Tabela 7.11, kolona Iznos, isto ponovljeno u narednoj tabeli - Tabela
7.14., prvi red: Indirektni troskovi) koje izazivaju definisane aktivnosti. Na taj nacin

izraCunati troSkovi aktivnosti predstavljeni su u sledecoj tabeli (Tabela 7.14).
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Tabela 7.14. Troskovi aktivnosti, €

Izvrsen]e

administrativnih 30.761 2316 5.547 16960 7.503 21.054 3.737
poslova
Analiza rada 12.740  1.390 9.692 1905 10.155 1.177
Korisnika

Realizacija nabavke

LG 10226 3.573 9.834 1999 20.889 2169
i otpisa

Pratenje rada 8.465 6271 1294 7596 1.015
VozZaca

deraeiEadds e | e 13200 5273 823 2.284
ispravnosti

Planiranje i
sprovodenje
intervencija
odrzavanja

5867 12.771 7.053 118.804 56.439 4.281 14.366 3.553

Pracenje rada

L - 5113 9.628 23944 3.293 6.436
spoljnih servisa

Pracenje garantnih

2.095 1952 4.846 941 969
rokova

Upravljanje
potro$njom goriva

Moguc¢i uzrocnici troSkova aktivnosti su prikazani u narednoj tabeli (Tabela 7.15).

U postojecoj organizaciji Transporta i informacionog sistema, podaci o uzro¢nicima
troSkova aktivnosti nisu dostupni, tako da se vrsi i procena troSenja aktivnosti na

grupe vozila i Korisnike.
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Tabela 7.15. Troskovi aktivnosti i izazivaci troskova aktivnosti

AKktivnost Iznos (€) Izazivaci troskova aktivnosti

IzvrSenje administrativnih poslova 87.878 | Intenzitet aktivnosti

Analiza rada Korisnika 37.059 qu] 1zve§ta]a (Intenzitet
aktivnosti)

Realizacija nabavke i otpisa 48.690 qu] nabaykl i otpisa (Intenzitet
aktivnosti)

Pracéenje rada vozaca 24.641 qu] 1zve§ta]a (Intenzitet
aktivnosti)

Provera tehnicke ispravnosti 26.138 Broj obavljenih provera

Planiranje i sprovodenje intervencija odrZzavanja 232.343 Utr.oseno.vreme (Intenzitet
aktivnosti)
Broj obavljenih intervencija u

Pracenje rada spoljnih servisa 48.414 spol]nllm.se.rv151ma (\./.rednos.t .
obavljenih intervencij u spoljnim
servisima)

P . Broj obavljenih kontrola garancija
Pracenje garantnih rokova 10.803 (Intenzitet aktivnosti)
Upravljanje potrosnjom goriva 16.569 Broj sipanja (utakanja) goriva
Transport robe 65.740 Predeni put

Ukupno  598.275

Transport treba da nadoknadi od Korisnika 598.275€ preko naknada za aktivnosti

koje obavlja, odnosno preko proizvoda broja uzrocnika i jedini¢ne cene aktivnosti.

[zazivaci troSkova mogu da budu i vremena utroSena za pojedine aktivnosti.

6. korak Odredivanje zavisnosti aktivnosti i grupa vozila

U ovom koraku utvrduje se koje grupe vozila troSe odredene aktivnosti. Sa

rukovodstvom i zaposlenima u Transportu utvrdene su veze aktivnosti i grupa

vozila (Tabela 7.16).
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Tabela 7.16. Matrica zavisnosti aktivnosti i grupa vozila

PA1

PA 2
DOS
KOM
PUT
TV1
TV 2

TV 3

SPE

7. korak Odredivanje trosenja aktivnosti

Utvrdivanje visine troSenja aktivnosti po grupama vozila izvrSeno je koris¢enjem
metoda AHP za sve aktivnosti, osim za "Upravljanje potroSnjom goriva" i
"Transport robe". TroSenje aktivnosti "Upravljanje potroSnjom goriva" izracunato
je preko izazivaca troSkova ove aktivnosti, a "Transport robe" preko poznatog

predenog puta vozila.

Troskovi aktivnosti "upravljanje potroSnjom goriva" su uzrokovani brojem sipanja
(utakanja) goriva na spoljnim stanicama za snabdevanje gorivom, odnosno brojem
obradenih stavki iz racuna za placanje sipanog goriva, te se usvaja broj sipanja
goriva kao izazivac troSkova aktivnosti. Ukupno je u toku godine obavljeno 17.514
sipanja goriva (Tabela 7.17.), a vrednosti za matricu troSenja aktivnosti
"upravljanje potro$njom goriva" (Tabela 7.18) predstavljene su u koloni Struktura

ukupnog broja sipanja.
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Tabela 7.17. Odredivanje izazivaca troskova za aktivnost "upravljanje potrosnjom

goriva”
q Ukupan broj Struktura Ukupan broi
Sipano p ] Lo
; < sipanja ukupnog Sipanjau

Grupa vozila (utroseno) broja sipanja Transportu

litara goriva o e
Neg (%)

PA1 21.606 735 4,20% -
PA2 180.936 8.809 50,30% 202
DOS 118.928 4.807 27,45% 99
KOM 73.094 1.854 10,59% 44
PUT 32.648 736 4,20% 0
TV1 8.424 183 1,04% 103
TV 2 11.473 156 0,89% 70
TV3 8.501 96 0,55% 58
SPE 12.636 138 0,79% 22
Ukupno 468.248 17.514 100% 597 (3,41%)

TroSenje aktivnosti "Transport robe" utvrdeno je prema predenom putu pojedinih

grupa vozila Transporta i udelu u ukupno predenom putu ovih vozila:
- TV 1:21.200km, 35,09%,
- TV 2:19.080km, 31,58%,

- TV 3:20.140km, 33,33%.

Procenu troSenja aktivnosti su vrsili rukovodilac Transporta, poslovoda radionice,
referenti transporta i referenti radionice. Oni su odgovarali na pitanja o relativnom

odnosu izmedu pojedinih grupa vozila u troSenju aktivnosti.

KoriS¢enjem skale za dodeljivanje teZina (Tabela 6.1) odgovori su uneti u
softverski alat Expert Choice, Inc. Rezultati primene softverskog alata o relativnom
uceScu vrste troskova i troskova aktivnosti prikazani su u Prilogu 3 (Tabela P.35).
Svaka celija koja je oznaCena u matrici (Tabela 7.16) zamenjena je dobijenim
rezultatima iz softverskog alata, odnosno udelom aktivnosti u troSenju resursa

(Tabela 7.18).
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Tabela 7.18. Matrica trosenja aktivnosti od strane pojedinih grupa vozila

PA1 0,035 0,046 0,041 0,027 0,037 0,063 0,061 0,042
PA 2 0,317 0,347 0,450 0,308 0,305 0,333 0,391 0,503
DOS 0,344 0,320 0,247 0,345 0,333 0,349 0,290 0,274
KOM 0,104 0,098 0,078 0,154 0,070 0,081 0,073 0,070 0,106
PUT 0,099 0,097 0,072 0,267 0,098 0,108 0,068 0,070 0,042
TV 1 0,019 0,018 0,024 0,162 0,027 0,023 0,021 0,024 0,010 0,351
TV 2 0,019 0,017 0,025 0,170 0,028 0,025 0,026 0,024 0,009 0,316
TV 3 0,019 0,019 0,025 0,204 0,033 0,031 0,027 0,026 0,005 0,333
SPE 0,044 0,038 0,038 0,043 0,064 0,057 0,040 0,044 0,008
8. korak Rasporedivanje troskova aktivnosti na grupe vozila i Korisnike

Rasporedeni troskovi aktivnosti na grupe vozila se odreduju tako Sto se troSkovi
aktivnosti (Tabela 7.15, ponovljene vrednosti u prvom redu TroSkovi aktivnosti
naredne tabele - Tabela 7.19) pomnoZe sa vrednostima u ¢elijama matrice trosenja

aktivnosti (Tabela 7.18).
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Tabela 7.19. Troskovi aktivnosti po grupama vozila, €

PA1 3.076  1.705 1.996 8.597 3.050

PA2 27.857 12.859 21910 8.050 70.865 16.122  4.224 8333 -
DOS 30.230 11.859 12.026 9.018 77.370 16.897 3.133  4.548 -
KOM ONBY 3.632 3.798 3.795 1.830 18.820 3.534 756 1.754 -
PUT 8.700 3.595 3506 6.579  2.562 25.093 3.292 756 696 -
TV 1 1.670 667 1.169 3.992 706 5344  1.017 259 173  23.075 -
TV 2 1.670 630 1.217  4.189 732 5.809 1.259 259 148 20.774 -
TV 3 1.670 704 1.217 5.027 863 7.203 1.307 281 91 21.891 -
SPE 3.867  1.408 1.850 1.060 1.673 13.244  1.937 475 131 -

Time su troSkovi aktivnosti rasporedeni na jednu grupu objekata troSkova
odnosno na grupe vozila, i to na ceo vozni park (obuhvacena vozila Korisnika i
vozila Transporta). Na drugu grupu objekata troskova, Korisnike, troSkovi
aktivnosti se rasporeduju preko grupa vozila, zato Sto Korisnici koriste te grupe

vozila.

Pre rasporedivanja troSkova aktivnosti na Korisnike, izvrSeno je grupisanje
aktivnosti. Kao Sto je ve¢ ranije napomenuto, za prvih pet aktivnosti u prethodnoj
tabeli (Tabela 7.19) moze se re¢i da predstavljaju ili ¢ine aktivnost "upravljanje
radom voznog parka", druge tri €ine aktivnost "upravljanje odrZzavanjem voznog
parka" tako da se uz "upravljanje potrosnjom goriva" i "transport robe" ukupno
mogu definisati Cetiri glavne aktivnosti, (Tabela 7.20), odnosno usluge koje
Transport pruza Korisnicima. Grupisanjem se omogucava i poredenje sa uslugama

koje eventualno mogu da pruze treca lica, odnosno podugovaraci. Te grupisane

103



Primena metoda za odredivanje troskovne efikasnosti u realnom javnom sistemu u Republici Srbiji

aktivnosti su i najces¢e usluge koje nude kompanije ¢ija je primarna delatnost
poslovni (operativni) lizing. U tabeli su prikazani i mogu¢i uzrocnici troskova tih

grupisanih aktivnosti.

Tabela 7.20. Ukupni troskovi grupisanih aktivnosti

Iznos
Aktivnost troSkova @ Struktura Uzrocnici troskova aktivnosti
€)
Upravljanje radom voznog Aup 224.406 37,51% | nabavna vrednost vozila
parka
Upravljanje odrzavanjem Aoy 291561 48,73% vreme ra(-ia zaposlenih u
voznog parka odrzavanju
Upr.avl]an]e potrosnjom Ayg 16.569 2,77% | broj sipanja (utakanja) goriva
goriva
Transport robe Aur 65.740 10,99% jedinica predenog puta (km)
Ukupno 598.275 100,00%

Najveci deo troSkova aktivnosti (56,04%) se trosi na grupe vozila kojih najvise ima

u voznom parku, PA 2 i DOS (Tabela 7.21).

Tabela 7.21. Troskovi grupisanih aktivnosti po grupama vozila voznog parka

Korisnika i Transporta, €

TrosSkovi aktivnosti
Upravljanje Upravljanje = Upravljanje Struktura
radom voznog = odrZavanjem potrosnjom Tr:;l(l)i[;ort UL (%)
e Al parka voznog parka goriva
PA1 7.482 12.306 695 20.484 3,42%
PA2 70.678 91.211 8.333 170.222 28,45%
DOS 63.133 97.400 4.548 165.080 27,59%
KOM 22.193 23.110 1.754 47.057 7,87%
PUT 24.941 29.141 696 54.779 9,16%
TV1 8.203 6.620 173 23.075 38.070 6,36%
TV 2 8.438 7.327 148 20.774 36.686 6,13%
TV 3 9.480 8.791 91 21.891 40.253 6,73%
SPE 9.857 15.655 131 25.644 4,29%
Ukupno 224.406 291.561 16.569 65.740 598275 100,00%
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Vozila voznog parka Korisnika "troSe" 83,33% iznosa aktivnosti, a vozni park

Transporta 16,67% (Tabela 7.22).

Tabela 7.22. Troskovi aktivnosti voznog parka Korisnika i Transporta, €

Troskovi aktivnosti
ol radom | e U gmors UH0T0 ™
parka voznog parka goriva
Korisnici
PA1 7.482 12.306 695 - 20.484 4,11
PA2 69.693 89.939 8.217 -1 167.849 33,66
DOS 62.087 95.785 4.472 - 162.344 32,56
KOM 21.477 22.365 1.697 -/ 45539 9,13
PUT 24.941 29.141 696 - 54779 10,99
TV1 4.101 3.310 87 - 7.498 1,50
TV 2 5.063 4.396 89 - 9.547 1,91
TV3 4.740 4.395 45 - 9.181 1,84
SPE 8.215 13.046 109 -1 21370 4,29
Ukupno 207.799 274.684 16.108 - 498.591 100,00
41,68% 55,09% 3,23% 100,00%  83,33%
Transport
PA1
PA2 985 1.271 116 2.372 2,38
DOS 1.046 1.614 75 2.736 2,74
KOM 716 745 57 1.518 1,52
PUT 0,00
TV1 4.101 3.310 87 23.075 30.573 30,67
TV 2 3.375 2.931 59 20.774 27.139 27,22
TV 3 4.740 4.395 45 21.891| 31.072 31,17
SPE 1.643 2.609 22 4.274 4,29
Ukupno 16.607 16.876 461 65.740  99.684 100,00
16,66% 16,93% 0,46% 6595%  100,00% 16,67%

Alokacija troskova aktivnosti na vozni park Korisnika

TroSkovi svih aktivnosti reZzijskih vozila Transporta (4 PA 2, 3 DOS, 1 KOM), u

apsolutnom iznosu su 6.627 €, ¢ine 1,1% ukupnih troskova aktivnosti i shodno
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tome alociraju se na vozni park Korisnika (Tabela 7.22). TroSkovi "upravljanja
potroSnjom goriva" teretnih i specijalnih vozila Transporta takode se alociraju na
vozni park Korisnika zbog malog apsolutnog iznosa (213€). U aktivnost
"odrzavanje voznog parka" svrstavaju se troSkovi aktivnosti "upravljanje radom
voznog parka" i "upravljanje odrzavanjem voznog parka" specijalnog vozila

transporta u iznosu od 4.252€.

Ukupni tro$kovi ove tri aktivnosti u iznosu od 509.682€ alocirani su na vozni park
Korisnika (Tabela 7.23). U Prilogu 2 su prikazani troSkovi aktivnosti "upravljanje
radom voznog parka" (Tabela P.23), "upravljanje odrZavanjem voznog parka"
(Tabela P.24.) i "upravljanje potroSnjom goriva" (Tabela P.25), alocirani na grupe

vozila i na Korisnike.

Tabela 7.23. Ukupni troskovi aktivnosti alocirani na grupe vozila i Korisnike, €

Grupe vozila
Korisnici Ukupno Struktura
PA1 | PA2 DOS KOM | PUT TV1 TV2 TV3 SPE

K1 16.833 8.535 4.730 30.098 5,91%
K2 1.870 62.793 107.590 18.921 191.173 37,51%
K3 1.870 63.402| 45.84322.074 | 54.942 7.585| 6.404 | 4.613 21.391 228.124 44,76 %
K4 11.583 11.583 2,27%
K5 5.487 4.678 10.165 1,99%
K6 7.925| 2.807| 1.577 3.202 4.613 20.124 3,95%
K7 2.439 936 3.374 0,66%
K8 3.658 3.658 0,72%
K9 3.048 3.048 0,60%
K10 3.658 4.678 8.336 1,64%
Kgf:;ﬁ?g 20.573 172.527 166.530 47.302 54.942 7.585 9.606 9.226 21.391 509.682 100,00%

4,04% 3385% 32,67% 9,28% 10,78% 1,49% 1,88% 1,81% 4,20% 100,00%

Sa alokacijom troskova aktivnosti prema grupama vozila zavrSeno je opterecivanje

voznog parka Korisnika.

Vozni park Korisnika nije optereten troskovima aktivnosti "upravljanje radom
voznog parka" (12.216€) i "upravljanje odrZavanjem voznog parka" (10.636)

vozila koja pruZaju uslugu transporta, kao ni troSkovima aktivnosti "transport
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robe" (65.740€). Ti troskovi, u iznosu od 88.593€ rasporedeni na Korisnike ove

aktivnosti prikazani su u Prilogu 2, Tabela P.26.

Indirektni troSkovi voznog parka Korisnika i Transporta alocirani na aktivnosti,

rasporedeni su na grupe vozila, a preko grupa vozila koje Korisnici koriste i na

Korisnike (Slika 7.5).

Vrste troskova - indirektni troskovi 598.275
Zarada Zarada poslovode " . Komunalni
rukovodiocai radionicei Zayarozacs L Fad_n l.ka u troskovi, objekti,

Transporta radionici .
referenata referenata 68.480 132.005 opremaidr.
83.817 33.087 . . 142.523
Ka.'.' celariv]'ski Usluge drugih Direktni tro$kovi Dlre-k o skon
materijal, postanske .. . e 1. . vozilazaprevoz
q funkcijapreduzeca rezijskihvozila . . .
usluge idr. 2.565 2 9 neispravnih vozila
23.521 82.56 e 9.208
< J
Aktivnosti 598.275
T 4 N [ N N [ N
zvrsenje Analizarada Realizacijanabavke Pracenjerada Provera tehnicke
administrativnih P N e . q
R Korisnika iotpisa vozaca ispravnosti
87.878 37.059 48.690 24.641 26.138
N\ i AN RN J \_ 2N J
. ' N N [ N [ N
Planiranje i P Bt q S
n Pracenjerada Pracenje garantnih Upravljanje
sprovodenje linih . K rosni . Transportrobe
T s e spoljnih servisa rokova potro$njom goriva 65.740
232.343 48.414 10.803 16.569
— AN O\l U\ J
G J
88.593
. . R
Vozni park Korisnika 509.682
Grupe vozila
PA1 PA2 DOS KOM PUT
20.573 172.527| |166.530 47.302 54.942 4 .. )
Korisnici 598.275
( e N [ N N [ )
K1 K2 K3 K4 K5
TV1 TV?2 TV3 SPE 30.098 220.619( (252.912| | 47.302 54.942
7.585 9.606 9.226 21.391 I\ _ VAN VAN N\ J
_ J e e N N N N
K6 K7 K8 K9 K10
7.585 9.606 9.226 21.391 54.942
= = AN AN G J
- J

Slika 7.5. Alokacija troskova na grupe vozila i Korisnike, €

107



Primena metoda za odredivanje troskovne efikasnosti u realnom javnom sistemu u Republici Srbiji

7.2.2 Rasporedivanje ukupnih troskova rada voznog parka

Ukupni troskovi rada voznog parka preduzeca (poslovanja Transporta i koris¢enja

vozila), u iznosu od 2.266.679€ (Tabela 7.10) rasporedeni su na vozni park

Korisnika i na Korisnike vezivanjem direktnih troskova i primenjenim metodom za

alokaciju indirektnih troskova.

Rasporedivanje troskova na grupe vozila i vozni park Korisnika

U skladu sa izloZenim, ukupne troSkove voznog parka Korisnika u iznosu od

1.952.111€ (Tabela 7.24) Cine:

Tabela 7.24. Troskovi rada voznog parka Korisnika po grupama vozila, €

direktni troskovi voznog parka Korisnika (Tabela 7.6., Ukupno Korisnici,

1.442.429€) i

troSkovi aktivnosti alocirani na vozni park Korisnika (Tabela 7.23,,

Ukupno Korisnici 509.682€).

Troskovi aktivnosti
: i Upravljanje Upravljanje ..
f]};];ll;: :);;;::5:: prad O]m ) Odl:'iav z:n] (: m gg::(:;l::::::: Ukupno Struktura
voznog voznog .
parka parka goriva
PA1 50.556 7.482 12.395 695 71.129 3,64%
PA 2 527.471 70.678 93.516 8.333 699.998 3586%
DOS 461.438 63.133 98.850 4.548 627.968 32,17%
KOM 187.367 22.193 23.355 1.754 234.669 12,02%
PUT 122.020 24.941 29.304 696 176.961 9,07%
TV1 12.413 4.101 3.310 173 19.997 1,02%
TV 2 19.241 5.063 4.396 148 28.847 1,48%
TV3 14.777 4.740 4.395 91 24.003 1,23%
SPE 47.147 8.215 13.046 131 68.538 3,51%
Ukupno 1.442.429 210.546 282.568 16.569 1.952.111 100,00%
73,89% 10,79% 14,47% 0,85% 100,00%

Korisnici su pored troskova posedovanja i koriS¢enja sopstvenog voznog parka

optereceni i troSkovima:

- usluge transporta robe (Prilog 2, Tabela P.26., 133.584€) i
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- zarada vozaca koji su na njihovom platnom spisku (Tabela 7.9., Ukupno

godis$nja zarada, 180.983€).

Ukupnim troSkovima rada voznog parka u iznosu od 2.266.679€ (Tabela 7.10) u
potpunosti su optereceni Korisnici vezivanjem direktnih troskova i alokacijom

indirektnih troSkova (Tabela 7.25, Slika 7.6).

Tabela 7.25. Ukupni troskovi rada voznog parka rasporedeni na Korisnike, €

Direktni U lianie U liani Transport
trogkovi —PLaviane vpraviane Upravljanje  robe - Zarade
L radom | odrZavanjem . . 9 Struktura
Korisnici voznog potrosnjom ukupnoi | vozaca @ Ukupno
v0zZnog voznog . .. o (%)
parka Ka arka goriva troskovi Korisnika
Korisnika par P aktivnosti
K1 87.074 11.838 17.103 1.157 19.957  137.129 6,05
44.997
K2 559.951 76.069 108.368 6.736 (29.446) 20.153| 816.275 36,01
K3 630.178 97.392 124.392 6.340 36.843 111.916 1.007.061 44,43
. . . . (24.787) . . . ;
K4 34.354 4.745 6.278 559 9.587 55.525 2,45
K5 28.218 4.021 5.751 393 38.383 1,69
K6 49.382 9.108 10.403 613 51744 19.370 | 140.620 6,20
) ) ) (34.359) ) ’ !
K7 9.660 1.354 1.877 143 13.034 0,58
K8 10.458 1.498 1.983 177 14.116 0,62
K9 9.127 1.249 1.652 147 12.175 0,54
K10 24.027 3.272 4.759 304 32.362 1,43
Ukupno 1 112429 210546 282568 16569 133.584 180.983 2.266.679 100,00
Korisnici
Struktura (%) 63,64 9,29 12,47 0,73 589 7,98 100,00

Svi troSkovi rada voznog parka i Transporta rasporedeni na Korisnike obuhvataju
direktne troskove voznog parka Korisnika, troSkove aktivnosti koje su "utrosili"
Korisnici, direktne troSkove teretnih vozila Transporta, ukupne troskove usluge
"transport robe" i zarade vozaca Korisnika. Zarade vozaca Korisnika su direktno

rasporedene Korisnicima kojima ti vozaci pripadaju.
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- w
Ukupni troskovi 2.266.679
Direktni trosk(_)Vl voznog Direktni troskovi voznog Thaiee? Thersons Zarade vozata Korisnika

parka Korisnika parka Transporta 565.997 180.983
1.442.429 77.270 : :
\ v
Aktivnosti 598.275
Lomail Analiza rada Realizadjanabaie] [ Pracenjerada | [[Provera tehnidke
admn;n;sstlzt;vmh Korisnika iotpisa vozata ispravnosti
T 37.059 48.690 24.641 26138
Hanirnje i provodente | [ Pracenje rada | [Pracenje | [ upravijani .
intervendja odriavanja spoljnih servisa rokova potrosnjom goriva
232.343 48414 10.803 J 16.569 G0
e N
Vozni park Korisnika 1.952.111
PA1 PA2 DOS KOM PUT - N
71.129 699.998 | 627.968 | 234.669 | 176.961 ...
Korisnici 2.266.679
e N N\ 2 Y A
TV1 TV 2 TV3 SPE K1 K2 1013306 K4 K5
19.997 28.847 24.003 68.538 137.129 | 816.275 : 1' 55.525 38.383
N % \ N J\ J
L ) s Y Y N Y a
K6 K7 K8 K9 K10
140.620 | 13.034 14.116 32.362 32.362
N N N AN N J
-

Slika 7.6. Vezivanje i alokacija troskova na grupe vozila i Korisnike, €
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7.3 Analiza strukture ukupnih i jedinicnih troskova

Indirektni troskovi alocirani predloZzenom metodom u tacki 5.2. na vozni park
Korisnika (Tabela 7.23, 509.682€) imaju znacajan udeo (26,11%) u ukupnim
troSkovima voznog parka Korisnika, odmah posle troskova amortizacije (30,66%) i
troSkova goriva (27,25%). Oni su alocirani preko definisanih aktivnosti na vozni
park Korisnika. U ukupnim troSkovima aktivnosti, odnosno indirektnim
troSkovima voznog parka Korisnika, dominantni su troSkovi aktivnosti
"upravljanje odrZavanjem voznog parka" (55,44%) i troSkovi aktivnosti
"upravljanje radom voznog parka" (41,31%), dok troskovi aktivnosti "upravljanje
potro$njom goriva" ucestvuju sa 3,25%. U strukturi ukupnih troSkova ucestvuju
respektivno sa 14,47%, 10,79% i 0,85% (Slika 7.7. i Prilog 2, Tabela P.28). Shodno
tome, dolazi se do toga da troskovi odrZavanja koji se sastoje od troSkova
aktivnosti "upravljanje odrZavanjem voznog parka", troSkova odrzavanja u
spoljnim servisima i u Transportu, iznose 485.423€, odnosno 24,87% ukupnih

troSkova voznog parka Korisnika, $to se moze oceniti nepovoljnim.

Upravljanje potrosnjomgoriva 0,85% ¢

Upravljanje odrZavanjem 14,47%

voznog parka
Upravljanje radom . i . i
voznogparka  10,79% Indirektnitroskovi
(troskovi aktivnosti) 26,11%
Pneumatici  1,25% Direktnitroskovi 73,89%

Odrzavanje u Transportu 3,89%
Spoljni servisi 6,50%

Gorivo 27,25%

Osiguranje 2,53%
Takseza registraciju 1,81%

Amortizacija  30,66%

Slika 7.7. Struktura ukupnih i jedini¢nih troskova voznog parka Korisnika sa

strukturom troskova aktivnosti
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Na ovaj nacin prikazana struktura troskova se razlikuje od do sada koris¢enih u
razli¢itim Kklasifikacijama troskova vezanih za troSkove rada voznih parkova,

upravo zbog uticaja koji ima definisanje razlic¢itih aktivnosti.

TroSkovi aktivnosti "transport robe" nisu obuhvaceni ovim troSkovima vec su

dodeljeni Korisnicima prema stepenu koriS¢enja usluge transporta.

Jedini¢ni troskovi grupa vozila po Korisnicima su prikazani u Prilogu 2, Tabela
P.30. Struktura troskova za grupe vozila voznog parka Korisnika prikazana je u

narednoj tabeli (Tabela 7.26) i na narednoj slici (Slika 7.8).

U zavisnosti od grupe vozila, udeo jedini¢nih indirektnih troSkova u jedini¢nim
trosSkovima krec¢e se od 20,16% (KOM) do 38,44% (TV 3), a iznos (vrednost)
jedini¢nih indirektnih troskova krece se od 0,098€/km (PA 1) do 0,702€/km
(SPE).

Tabela 7.26. Vrednosti i struktura jedinicnih direktnih i indirektnih troskova

voznog parka Korisnika

Ucesce

. Jedinicni direktni .] ed'lmcm. .Uk'uprvlo' Ucesce direktnih 1nd1vrektn1h

Grupa vozila troskovi (€/km) indirektni jedini¢ni trotkova troskova u
troskovi (€/km) | troskovi (€/km) ukupnim

troskovima
PA1 0,241 0,098 0,338 71,08% 28,92%
PA 2 0,318 0,104 0,422 75,35% 24,65%
DOS 0,444 0,160 0,604 73,48% 26,52%
KOM 0,549 0,139 0,688 79,84% 20,16%
PUT 0,822 0,370 1,192 68,95% 31,05%
TV 1 0,755 0,462 1,217 62,07% 37,93%
TV 2 0,764 0,382 1,146 66,70% 33,30%
TV 3 1,072 0,670 1,742 61,56% 38,44%
SPE 1,547 0,702 2,249 68,79% 31,21%
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. Direktni |:| Indirektni

2,500 100%

2,000

1,500

Ucesce
@
g
S

1,000

Jedini¢ni troskoiv (€/km)

0,500

0,000

Grupa vozila Grupavozila

Slika 7.8. Vrednosti i struktura jedini¢nih direktnih i indirektnih troskova po

grupama vozila

U slucaju da je alokacija indirektnih troSkova izvrSena na najjednostavniji nacin, na
osnovu predenog puta, ovi jedini¢ni troSkovi bi bili isti za sve grupe vozila, Sto za
Korisnike ne moze da bude prihvatljivo, s obzirom na heterogenu strukturu voznog
parka. Pored ve¢ prikazanih vrednosti jedini¢nih direktnih troskova voznog parka
Korisnika (Tabela 7.7), jedinitni indirektni troskovi prikazani su u Prilogu 2,

Tabela P.30.

Za razlicite grupe vozila (Slika 7.9), u ukupnim i jedini¢nim troSkovima, udeo

troskova aktivnosti:

- '"upravljanje radom voznog parka", iznosi od 9,46% (KOM) do 20,51%
(TV 1);

- '"upravljanje odrZavanjem voznog parka", iznosi od 9,95% (KOM) do

19,03% (TV 3)

- '"upravljanje potroSnjom goriva", iznosi od 0,19% (SPE) do 1,19% (PA 2).
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100%

90% - — — — i — u — | B Upravljanje poto$njom goriva

80% - Upravljanje odrzavanjem voznog parka

70% - Upravljanje radom voznog parka

™ Pneumatici
60% -

Odrzavanje u Transportu
50% -

ceSce

1]

B Odrzavanje u spoljnim servisima
40% -
= Gorivo

04 -+
30% ® Obavezno osiguranje

20% - ¥ Takse za registraciju

10% - ® Amortizacija

0% -

PA1 PA2 DOS KOM PUT TVl TV2 TV3 SPE

Grupavozila

Slika 7.9. Struktura troskova po grupama vozila

Razlicite grupe vozila "trose" aktivnosti u razli¢itom obimu. Vrednost i struktura
godis$njih troskova aktivnosti po vozilu prikazane su na narednoj slici (Slika 7.10) i
u Prilogu 2, Tabela P.31. Aktivnost "upravljanje odrZavanjem voznog parka", pored
intenziteta eksploatacije, zavisi i od pogodnosti za odrZavanje konkretnog vozila, tj.
da li vozilo ima Ceste zahteve za intervencijama odrZavanja i od nacina korisé¢enja
vozila od strane vozaca (vozac ne vodi brigu o stanju vozila, oStecuje ga). MoZe se
reCi da su troSkovi aktivnosti "upravljanje potro$Snjom goriva" u apsolutnom
iznosu mali, ali je bitno da Korisnici imaju na umu da ukupni troSkovi goriva nisu

samo iznosi na racunu.

UceSc¢e troSkova aktivnosti "upravljanje radom voznog parka" je dominantno kod
teretnih vozila (54,08% - TV 1, 52,70% - TV 2 i 51,38 -TV 3) dok je kod ostalih
grupa vozila dominantno uceSce troskova aktivnosti "upravljanje odrZavanjem
voznog parka" i krece se od 49,37% (KOM) do 60,99% (SPE). TroSkovi aktivnosti
"Upravljanje potroSnjom goriva" krecu se od 0,61% (SPE) do 4,83% (PA 2).
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Slika 7.10.Vrednost i struktura godisnjih prosecnih troskova aktivnosti po vozilu

odredenih grupa, €

. "Upravljanje radom voznog parka" |:| "Upravljanje odrzavanjem voznog parka" . "Upravljanje potro$njom goriva"

5.000 100% 1

4.500

90% T

4.000

80% T

3.500

70% 1

3.000

60% T

2.500

2 50% 1

x

UceSce

2.000

40% 1

Iznos indirektnih troskova (€)

1.500 30% T

1.000 20% -

500 109% 1

0

0% -

PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV2 TV3 SPE
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV2 TV3 SPE

Grupa vozila Grupavozila

Pored vrednosti jedini¢nih troskova i njihove strukture, za rukovodioca voznog
parka, a narocito za poslovodstvo, znacajni su i godis$nji i mesecni troskovi po
vozilu (Slika 7.11 i Prilog 2, Tabela P.32). Usled niske nabavne cene vozila izraZeni

su "niski" troSkovi vozila grupe PA 2.

. Godisnji troskovi D Mesecni troskovi
13.708

12.002

9.999 9616
8.848
7.822
6.466
3.528
2473
1.142
539 652 737 833 801 1.000
206 294

PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV2 TV3 SPE

Slika 7.11. Prosecni godi$nji i mesecni troskovi po vozilu odredene KTE grupe, €
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Uocljiva je velika heterogenost vrednosti i strukture jedini¢nih troskova vozila
razlicitih grupa vozila, Sto je slucaj i za vozila iste grupe koja su data na kori$¢enje
razli¢itim Korisnicima (Prilog 2, Tabela P.30). To je, uglavnom, posledica razlike u
intenzitetu eksploatacije vozila. Vrednost jedini¢nih troSkova vozila izabrane grupe
PA 2, koja su zastupljena kod svih Korisnika, varira od 0,375€/km do 0,493€/km.
Vrednosti i struktura ukupnih i jedini¢nih troskova vozila grupe PA 2 prikazani su

u Prilogu 2, Tabela P.33 i na narednoj slici (Slika 7.11).

100% | ——— — p— ——

90% — — — T 1 1 m 1 — Upravljanje poto$njom goriva

80% — — — 1 — — — — — B Upravljanje odrZavanjem voznog parka

70% - Upravljanje radom voznog parka

= Pneumatici
60% -

Odrzavanje u Transportu

Ucesce

50% -
B Odrzavanje u spoljnim servisima
40% -
= Gorivo

o
30% B Obavezno osiguranje

20% - ¥ Takseza registraciju

10% - B Amortizacija

0% -

Korisnik

Slika 7.12. Struktura troskova vozila grupe PA 2 pojedinih Korisnika, €

Vozila grupe PA 2 su optereena na godiSnjem nivou troSkovima aktivnosti
"upravljanje radom voznog parka" u iznosu od 250 €, troSkovima aktivnosti
"upravljanje odrzavanjem voznog parka" u iznosu od 330€ i troSkovima aktivnosti

"upravljanje potro$njom goriva" u iznosu od 29€.

7.3.1 Troskovi usluge transporta

Uslugu transporta robe za potrebe Korisnika obavlja Sest teretnih vozila
Transporta, koja su, prema korisnoj nosivosti vozila, svrstana u tri grupe (TV 1, TV
2, TV 3). U svakoj grupi se nalaze po dva vozila. Ukupni troskovi usluge transporta
sastoje se od direktnih troskova vozila (44.992€), alociranih troSkova aktivnosti
"upravljanje radom voznog parka" (12.217€), alociranih troSkova aktivnosti

"upravljanje odrZavanjem voznog parka" na ova vozila (10.636€) i alociranih
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troskova aktivnosti "transport robe" (65.740€) i iznose 133.584€. Zarade vozaca
Transporta ¢ine 85% (Tabela 7.14., 55.880€) ukupnih troskova aktivnosti

"transport robe".

Ukupni i jedini¢ni troSkovi usluge transporta prikazani su u narednoj tabeli
(Tabela 7.27). Troskovi aktivnosti "upravljanje potroSnjom goriva" ovih Sest vozila
odredeni su na osnovu broja utakanja goriva (230 utakanja, 218€). S obzirom na
malu apsolutnu vrednost troskova ove aktivnosti za ove tri grupe vozila, troSkovi
su prethodno rasporedeni u troSkove aktivnosti "upravljanje potroSnjom goriva"

voznog parka Korisnika.

Tabela 7.27. Ukupniijedinicni troskovi usluge transporta

TroSkovi

Troskovi

TroSkovi

Predeni Dir? ktn? aktivnosti aktivnosti aktivnosti Ui
troskovi " L " L " usluga
Grupa vozila put i Upravljanje upravljanje Transport " :
p vozila m . . z 5 ransporta
radom v.p odrzavanjem v.p. robe
AK (km) Tovr (€) Auvp (€) Aodur (€) Autr (€) Ter (€)
TV1 21.200 13.788 4101 3.310 23.075 44274
TV 2 19.080 14.062 3.375 2.931 20.774 41.141
TV 3 20.140 17.142 4.740 4.395 21.891 48.169
Ukupno 60.420 44992 12.217 10.636 65.740 133.584
30,76% 9,14% 11,89% 48,21% 100,00%
Jedinié¢ni troskovi Jediniéni troskovi ]tedivnkiéni dinicni
. Jedini¢ni direktni aktivnosti aktivnosti roskovi " J edinicnt
Grupa vozila P - " L " o aktivnosti troskovi usluge
troskovi vozila Upravljanje radom upravljanje "
M . 5 Transport transporta
V.p odrzavanjem v.p. "
robe
€/km €/km €/km €/km €/km
TV1 0,650 0,193 0,156 1,088 2,088
TV 2 0,737 0,177 0,154 1,089 2,156
TV 3 0,851 0,235 0,218 1,087 2,392
Ukupno Prosec¢no 0,745 Prosec¢no 0,202 Prosec¢no 0,176 Prosec¢no 1,088 Prosecno 2,221

Najveci deo troSkova usluge transporta Cine troskovi aktivnosti, koji obuhvataju i
izdvajanja za vozace, Sto ima presudan uticaj na jedinicne troskove vozila. Zarade
vozaca Transporta ¢ine 41,83% ukupnih troskova usluge transporta robe. Vozila

nisu striktno dodeljena vozacima: svi vozaci voze sva vozila. Sef Transporta, se
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prilikom rasporedivanja vozaca na voznje (na realizaciju transportnih zahteva),
rukovodi time da svi vozaci budu ravnomerno optereceni tokom godine, tj. da suu
voZznji proveli priblizno isto vreme i da su presli pribliZno isti put. 1z toga proistice
da vozila koja prelaze veliku kilometrazu (koja viSe rade), treba da budu u ve¢em
apsolutnom iznosu opterecena troSkovima aktivnosti "transport robe". Vrednosti i

struktura jedini¢nih troSkova usluge transporta prikazani su na narednoj slici

(Slika 7.13).

. Direktni troskovi I:‘ "Upravljanje radom voznog parka" l:‘ "Upravljanje odrzavanjem voznog parka" I:I "Transport robe"
3,000 100% - - o
2,500
52,12% 50,49% 49,21%
= 2000 —— EE— I
g 5
< 1,087 E
N >
H -
3 1,089 =
3 1500 1088 g
= 0 7,96%
= 3 745% 7,12% b
£ 0,218 3
= & 5 8,20% 9,15%
2 1000 [ s 5 9,26%
- 0,156 g 0,235
0,177
0,193
0,500
0,000 0%

V1 TV2 TV1 TV2 TV3

Grupa vozila Grupavozila

Slika 7.13.Vrednosti i struktura jedini¢nih troskova usluge transporta

Korisnici usluga transporta, koja je vrSena vozilima TV 1, u proseku su koristili tu
uslugu po ceni od 2,088€/km predenog puta (obuhvacen predeni put sa teretom,

nulti i prazni predeni put).

Ako se uzme u obzir da je iskoriS¢enje predenog puta oko 50% (procena Sefa
Transporta, usled nedostatka adekvatnih podataka u putnim nalozima) moZe se

konstatovati da cena po kilometru sa teretom iznosi 4,422 €/km.
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7.3.2 Troskovi prevoza osStecenih i neispravnih vozila u sklopu usluge

odrzavanja

Troskovi usluge prevoza oStecenih i neispravnih vozila mogu se odrediti samo ako
se uzmu u obzir svi troskovi koji uzrokuju ovu aktivnost: direktni troSkovi i

troskovi aktivnosti.

Alokacijom troSkova aktivnosti na grupe vozila utvrdeni su godisSnji troSkovi
"upravljanja radom voznog parka" vozila za prevoz neispravnih vozila u iznosu od
1.643€, troskovi "upravljanja odrZavanjem voznog parka" u iznosu od 2.609€
(Tabela 7.22). Za odredivanje troSkova prevoza neispravnih vozila uzima se u obzir
i aktivnost "upravljanje potroSnjom goriva". U tom slucaju troskovi aktivnosti se
rasporeduju na sva sipanja u toku jedne godine pri cemu naknada iznosi 0,946€ po
sipanju, i za ovo vozilo iznosi 22€. Obuhvacene su zarade vozaca (7.053€) iz

matrice troskova aktivnosti (Tabela 7.14.).

Specijalizovano vozilo opremljeno je tako da moZe prevoziti putni¢ka, dostavna,
kombinovana vozila i putare, znac¢i 522 vozila Korisnika i 8 vozila Transporta. Na

ovu uslugu rasporedeno je na taj nacin 20.535€ (Tabela 7.28).

Tabela 7.28. Troskovi usluge prevoza ostecenih i neispravnih vozila, €

€
Direktni troSkovi 9.208 44,84%
Zarade vozaca 7.053 34,35%
"Upravljanje radom voznog parka" 1.643 8,00%
"Upravljanje odrzavanjem voznog parka" 2.609 12,71%
"Upravljanje potrosnjom goriva" 22 011%

Ukupno 20.535 100,00%

Broj vozila koja se mogu prevoziti ovim vozilima

(putnicka, dostavna, kombinovana vozila i putari) FA
Godisnji iznos po vozilu voznog parka 38,75
Mesecni iznos po vozilu voznog parka 3,23

U slucCaju da preduzece odluci da razmatra mogucnost angazovanja podugovaraca

za prevoz oStecenih i neispravnih vozila realno je razmatrati ponudu treceg lica za
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530 vozila, sa godiSnjim iznosom od oko 38,75€ po vozilu ili ukupno 20.535€, bez

obzira na jedini¢nu cenu prevoza.

7.4 Definisanje naknada za aktivnosti Transporta

Upravljanje troSkovnom efikasnoS¢u voznih parkova sloZenih javnih sistema
podrazumeva izbor odgovarajuteg sistema za upravljanje troSkovima i
uspostavljanje jasne veze sa radom voznog parka i koriS¢enjem vozila. Uzimajuci u
obzir postojec¢u praksu kod nas i u svetu smatra se da uspostavljanje metoda za
nadoknadivanje troSkova moZe da bude uspesno reSenje. To znali da
organizaciona jedinica Transport treba da pokrije svoje nastale troskove od

Korisnika koji su koristili resurse, aktivnosti i usluge transporta.

Metod za nadoknadivanje troskova treba da obuhvati i formiranje jedini¢ne cene
za koriScenje vozila?’. Dalje u tekstu koristi se termin "naknade" zato Sto se

troSkovi nadoknaduju od strane internih Korisnika.

PredloZeni metod za upravljanje troSkovnom efikasnoS¢u i model alokacije
troSkova su bili "iznudeni" postojecom informacionom osnovom i mogu se uz

odredene uslove poboljsati.

Kada su indirektni troskovi rasporedeni, a naknade ili stope troskova odredene za
svaku aktivnost, prethodno prikazani metod se moZe poboljSati u narednim
iteracijama, po uspostavljanju odgovarajuée informacione osnove. To zahteva i

azurnije vodenje evidencije o radu i troskovima voznog parka.
Za direktno vezivanje troSkova za vozila i Korisnike mogu da se odrede i primene:
- naknada za iznajmljivanje vozila na relaciji Transport - Korisnik i

- naknada za "upravljanje odrZavanjem voznog parka" i troSkovi direktnog

sata rada radnika u Transportu (radionici),

- naknada za "upravljanje potroSnjom goriva"

27 Metod za nadoknadivanje troSkova moZe da posluzi kao osnova za razvoj metodologije za utvrdivanje visine
naknade za nekoriséenje vozila za potrebe osiguravajuéih drustava u postupku likvidacija Steta.
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Naknada za iznajmljivanje vozila

Naknada za iznajmljivanje vozila moZe da bude formirana za svako vozilo i moZe
da obuhvata troSkove posedovanja vozila (¢ime su obuhvaceni troSkovi vlasnistva
vozila, formula 5.1) i naknadu za "upravljanje radom voznog parka" (formula 5.2).
Na godiSnjem nivou ona obuhvata troskove nabavke vozila sa svim porezima i
taksama, troskove pripremnih radova na ostvarivanju prihoda od preostale
vrednosti vozila, troSkove kapitala i prihod koji treba da obezbedi dovoljno
novcanih sredstava za zamenu vozila na kraju eksploatacionog veka (sa kojim je
korisnik vozila saglasan), rasporedene troskove aktivnosti zasnovane na
troskovima nabavke vozila i troskove registracije i osiguranja vozila (Treg), Sto je

prikazano u formuli 5.3.

Godisnji troskovi posedovanja vozila mogu se iskazati sledecom formulom

(Lauria, 2005):

v ((i:l) P (g (5.1)

gde je,

Tpos1i — godisnji troSkovi posedovanja jednog vozila grupe i (€),

Vii - ukupna nabavna cena jednog vozila grupe i (€),

i - diskontna stopa umanjena za stopu inflacije (%),

n - eksploatacioni vek vozila (broj godina),

P - preostala vrednost vozila, izraZzena u procentima u odnosu na nabavnu

vrednost vozila (%V).

Godisnja naknada za "upravljanje radom voznog parka" za jedno vozilo odredene

grupe se izraCunava na osnovu sledece formule:

A
C =V, 7“” (€ / vozilu) (5.2)
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gde je,

Caup1i — godiSnja naknada za "upravljanje radom voznog parka" po vozilu grupe

i (€/vozilu),
Vi - ukupna nabavna cena jednog vozila grupe i (€),
i - grupa vozila, i = PA 1, PA 2, DOS, KOM, PUT, TV 1, TV 2, TV 3, SPE,
Awp - troskovi aktivnosti "upravljanje radom voznog parka" (€),
V - ukupna nabavna vrednost voznog parka (€).

Vozila i Korisnici Transporta troSe aktivnost "upravljanje radom voznog parka"
tako Sto ova aktivnost obezbeduje uslovi da vozila budu raspoloZiva, odnosno da
Korisnicima budu dostupna za koriS¢enje. Za doslednu primenu proracuna
troSkova prema aktivnostima za moguée uzro¢nike mogu se razmatrati: broj
obradenih putnih naloga, broj dnevnih overa tehnicke ispravnosti, intenzitet
eksploatacije i dr. Medutim, prihvatajuéi u potpunosti prethodno razmatrani odnos
"cene i greske" (Slika 5.3) smatra se da je pogodan uzroc¢nik troskova intenzitet

aktivnosti.

Takode, moZe se smatrati da vozila sa ve¢om nabavnom vrednos$céu vise troSe ovu
aktivnost, tj. zaposleni na ovoj aktivnosti se viSe "troSe" kada vode racuna o
skupljem vozilu. Sa aspekta Korisnika vozila, ovo mozZe da se smatra razumnim i
razumljivim i zbog toga Sto je uobicajena praksa da se za operativni lizing vozila
placa fiksni mesecni iznos za koriS¢enje vozila, koji svakako zavisi od cene vozila.
Isto tako, poslovanje Transporta moZe da se posmatra i kao poslovanje
operativnog lizinga (sa ili bez dodatnih usluga). Prilikom odredivanja naknade za
"upravljanje radom voznog parka" uzimaju se u obzir slede¢i elementi: nabavna
vrednost svakog vozila, troSkovi aktivnosti "upravljanje radom voznog parka" i
ukupna nabavna vrednost voznog parka. Moguénost da se ova naknada
obracunava na osnovu sadasnje vrednosti vozila i voznog parka, ocenjena je kao
neracionalna u ovom momentu , s obzirom na postojeci veliki broj vozila u voznom
parku i neodgovarajuci na¢in obracuna amortizacije u finansijskim izvestajima, te

je izraCunavanje zahtevno u pogledu utroska vremena. Vozila svake grupe se
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opterecuju godiSnjim naknadama, a Korisnici preko vozila koja su im na

raspolaganju.

Model za izracunavanje naknade za iznajmljivanje vozila, za ovaj nacin definisane

naknade, moZe se prikazati na sledeci nacin:

CPAup :CP + CAup + Treg (€) (53)

gde je,
Craup — godiSnja naknada za iznajmljivanje (posedovanje) vozila, (€),

Cp - godi$nja naknada za posedovanje vozila po vozilu, isto kao T, o511 (E),

Cawp - godi$nja naknada za "upravljanje radom voznog parka" po vozilu, (€),
Treg - godiSnji troskovi registracije i osiguranja vozila, (€).
AKo se usvoji da je Vipa1=11.250€, V = 4.885.019€, Ayp = 210.546€,i = 12%,n =8

godina, P = 20% ili 2,30 i Treg=162€, godiSnji iznos naknade za posedovanje vozila i

upravljanje voznim parkom za jedno vozilo grupe PA 1 je:

(1+0,12)° ~02 210546

C,, =11.250/0,12
FAup [ (1+012)° -1  4.885.019

J+162 (€)

Copup = 2.082+485+162
Cpayp =2.728 €/godisnje (227€/mesecno).

Ova vrednost bi trebala da se izracunava svake godine. Prema tome, elementi

"iznajmljivanja" vozila su: naknada za posedovanje vozila (2.082€ ili 173€
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mesecno), naknada za upravljanje radom voznog parka (485€ godisnje ili 40€
mesecno) i godisnji troSkovi registracije i osiguranja vozila (162€ godiSnje ili 13€
mesecno). Za ostale grupe vozila iznosi ovih naknada su predstavljeni u narednoj

tabeli (Tabela 7.29) i slici (Slika 7.14).

Tabela 7.29. Struktura naknade za iznajmljivanje vozila razlicitih grupa za vozni

park Korisnika, €
Grupe vozila
Ukupno
PA 1 PA2 DOS KOM PUT | TV1 TV2 TV3 | SPE
Vozni park 11 283 178 30 20 2 3 2 5 534
Korisnika vozila

Nabavna cena 11250 6210 8176 21.125 24.569 26.547 24.890 35.136 45.069

jednog vozila

i 0,12 0,12 012 012 012 012 012 012 012

P 0,20 0,20 020 010 010 010 010 010 0,10

n 8 9 7 10 9 10 10 10 10

Tpost Godignje 2082  1.081 1629 3.618 4445 4.547 4.263 6.018 7.720

Tpost Mese&no 173 90 136 302 370 379 355 502 643
;g‘gigrlfj‘épno 22.899 306.044 290.038108.552 88.896 9.094 12.790 12.037 38.598 888.949

Ukupno nabavna
cena voznog parka 123.750 1.757.430/1.455.328 633.750 491.380 53.094|74.670 70.272|225.345 4.885.019
Korisnika

Aup Godignje 485 268 352 910 1.059 1.144 1.073 1.514 1.942

Aup Meseéno 40 22 29 76 88 95 89 126 162

Aup Ukupno 5334 75746 62.725 27.315 21.179 2.288 3218 3.029 9712 210.546
godisSnje

Treg Godi$nje 162 107 174 390 266 313 352 537 419

Treg Meseéno 13 9 14 33 220 26 29 45 35

Treg Ukupno 1777 30152 30967 11.700 5320 626 1.056 1.074 2.095 84.767
godisnje

Cpaup Godignje 2.728 1456 2.156 4.919 5.770 6.004 5.688 8.070 10.081

Cpaup Mesetno 227 121 180 410 481 500 474 672 840
gg‘gggjl:‘p“o 30.010 411.943 383.730 147.567 115.395 12.009 17.064 16.139 50.406 1.184.263
Cpaup Ukupno

mesecno za grupe
vozila za vozni park
Korisnika

2,501 34329 31978 12.297 9.616 1.001 1.422 1.345 4.200 98.689
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. Naknada za posedovanje vozila I:‘ Naknada za "upravljanje radom vozno praka" l:‘ Naknada za registraciju vozila

8.000

7.000

6.000

5.000

4.000
3.000
2.000 -
1.000 I I I —
0 - T T T T T T T T 3
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV 2 TV3 SPE

Grupe vozila

Iznos naknada

Slika 7.14. Naknade za iznajmljivanje vozila razli¢itih grupa, €

Ovaj nacin obracuna naknada pogodan je za primenu u voznim parkovima u

kojima viSe Korisnika koristi jedno vozilo ili u kojima postoje zajednicka vozila.
Naknada za "upravljanje odrZavanjem voznog parka"

Naknada za "upravljanje odrZzavanjem voznog parka" treba da ukljuci troSkove koji
su u vezi sa aktivnostima odrzavanja vozila. Svi radni nalozi treba da prikazu
utroSeno vreme mehanicara. U obracunu troSkova treba razdvojiti troSkove radne
snage i troSkove utroSenih rezervnih delova. Moguce je ukljuciti i naknadu za
nabavku rezervnih delova (Tabela 7.14., aktivnost "realizacija nabavke i otpisa”, a
obuhvata vrste troSkova: zarade rukovodioca i referenata transporta, zarade
poslovode i referenata radionice, komunalne troSkove, kancelarijski materijal,
usluge drugih funkcija i troSkove rezijskih vozila), Sto bi znatno uticalo na

usloZnjavanje proracuna.

Broj zaposlenih koji rade direktno na vozilima (sa alatom) je 11 (sedam
automehanicara, jedan autoelektricar, dva autolimara i jedan vulkanizer).
Usvojeno je da jedan radnik provede na radu 260 dana u toku godine (iskljuceni

godiSnji odmor, bolovanje, praznici i dr.) sa radnim vremenom od 8h, Sto po
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radniku iznosi 2.080 h. Procenjeno je da radnici provedu na radu sa alatom 70%
radnog vremena. Za izraCunavanje sata rada radnika odrZavanja treba uzeti u obzir
troSkove aktivnosti "planiranje i sprovodenje intervencija odrZavanja" (Tabela
7.14., 232.343€), a iskljuciti plate vozaca (7.053€) i direktne troSkove vozila za
prevoz oSteCenih i havarisanih vozila (9.208€). Usvojena vrednost za proracun je
216.082€. Prema tome, iznos radnog sata radnika u radionici, odnosno naknada za

"upravljanje odrZzavanjem voznog parka" se moze odrediti na sledeci nacin:

Aod (54)
P-H

CAad =

rmax rv

gde je,

Ca0oa - naknada za "upravljanje odrzavanjem voznog parka" (€/h),

Aoa - ukupni troskovi aktivnosti "upravljanje odrzavanjem voznog parka" (€)

P - broj zaposlenih u radionici,

Hrmax - ukupan raspolozivi godiSnji fond radnog vremena jednog zaposlenog
(h)

efikasnost (iskoris¢enje radnog vremena), (%)

€rv

[z toga proizilazi:
_ 216.082
#1711.2.080-0,7
Cha =1349€/h

Naknada za upravljanje potrosnjom goriva

Troskovi goriva ne obuhvataju samo koli¢inu utroSenog goriva po nabavnoj ceni
(cena po racunu). TroSkove predstavljaju i sve aktivnosti vezane za upravljanje
potroSnjom goriva. Jednostavna kalkulacija troskova moZe da se prikaZe na sledeci

nacin:

A
C, =—"" _(€/]) (5.5)

Apg T N

;Q(n)

gde je,

Capg - naknada za "upravljanje potrosnjom goriva" (€/1),
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Apg - ukupni troskovi aktivnosti "upravljanje potrosnjom goriva" (€),
Q - kolic¢ina utrosenog goriva (1),
N - ukupan broj vrsta pogonskog goriva.

UtroSena koli¢ina goriva voznog parka preduzeca je 468.248 1, a izraCunati
troskovi aktivnosti voznog parka iznose 12.912%€,. Iz toga proizilazi da naknada za
"upravljanje potro$njom goriva" iznosi:

12912 €
9 403.964

C,. =00354€/1

Apg

Naravno, osim ovih analiziranih naknada, moguce je uvesti veci broj naknada, ali
tada proracun postaje kompleksniji, a postoji moguénost da Korisnicima to ne

bude razumljivo.
Naknada za transport robe

Naknada za transport robe moZe da se definiSe kao uzroc¢nik troskova kojim se

nadoknaduju troskovi aktivnosti, i kao naknada za izvrSenu uslugu transporta.

Naknada za transport robe, kao uzrocnik troSkova, predstavlja se kao odnos
troSkova aktivnosti "transport robe" i ukupno predenog puta svih grupa vozila
prilikom obavljanja ove aktivnosti:

A
——— (€/km) (5.6)

> AK(0)

CAtr =

gde je,

Carr - naknada za aktivnost "transport robe" (€/km),

Ay - ukupni troSkovi aktivnosti "transport robe" (Tabela 7.27, 65.740€),

AK - ukupan godisSnji predeni put vozila Transporta koja su obavljala
transport robe za potrebe Korisnika (Tabela 7.27., Predeni put,
Ukupno TV 1, TV2iTV 3,60.420 km),

M - broj grupa vozila.

[z toga proizilazi:
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_ 65.740
A 60.420

C,, =1,088 €/km

Korisnici mogu da se opterete troSkovima aktivnosti "transport robe"
proporcionalno predenom putu vozila (Tabela 7.30), nezavisno od pripadnosti

vozila koje je pruZalo uslugu transporta odredenoj KTE grupi.

Tabela 7.30. Naknada za aktivnost "transport robe”

Troskovi
Grupa Predeni put Ucesce aktivnosti Iznos naknade
AT "transport robe"
AK (km) % A (€) Cae (€/km)

TV 1 21.200 35,09 23.075

TV 2 19.080 31,58 20.774 1,088

TV 3 20.140 33,33 21.891

Ukupno  60.420 100,00 65.740

Naknada za uslugu transporta robe obuhvata, preko prethodno definisanih

naknada, sve troskove za izvrSenje usluge transporta:

T, +A, ,+A .,+A
C — dtv upUT odUT tr (€/km) (5 7)

Autr M
2 AK()
i=1

gde je,

Tav - ukupni direktni troSkovi vozila koja obavljaju uslugu transporta, (€)

Aupur — ukupni troskovi aktivnosti "upravljanje radom voznog parka"
alocirani na uslugu transporta robe, (€)

Aoaur - ukupni troSkovi aktivnosti "upravljanje odrzavanjem voznog parka"
alocirani na uslugu transporta robe, (€)

Aer - ukupni tro$kovi aktivnosti "transport robe", (€)

AK - ukupan godiSnji predeni put vozila Transporta koja su obavljala
transport robe za potrebe Korisnika

M

broj grupa vozila

Prema tome, naknada za uslugu transporta iznosi 2,221€/km Sto predstavlja i

jedini¢ne troSkove usluge transporta (Tabela 7.27).
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7.5 Ciklus metoda za nadoknadivanje troskova

U svakom slucaju, metod za nadoknadivanje troSkova mora da bude jasno
definisan i sa opravdano i razumljivo formiranim naknadama. Kao takav,
predstavlja osnovu za upravljanje troSkovnom efikasno$¢u voznih parkova, tako
Sto uti¢e na korisnike vozila da koriste vozila u meri i na nacin koji je usmeren
visinom naknade. Ciklus metoda za nadoknadivanje troskova u sloZzenom javnom

sistemu u nasim uslovima moZe da se sastoji iz pet faza (Slika 7.15):

/

7’

Realizacija i
kontrola /

_ Utvrdivanje
"\,‘\tr0§k0va

Planiranje
troskova
\ Alokacijai
‘ vezivanje /
troskova /
Definisanje ’ d
naknada
//
_—

Slika 7.15. Ciklus metoda za nadoknadivanje troskova

U prvoj fazi se utvrduju nastali troskovi, direktni i indirektni. Zatim se vrSi
alokacija indirektnih troSkova predloZenom metodom, vezivanje direktnih
troSkova i rasporedivanje direktnih troskova na objekte troskova. Definisanje
visine naknada Korisnicima vozila, sa obuhvaéenim direktnim troskovima,
prethodi kreiranju budZeta, odnosno planiranju troskova. Po izvrSenom planiranju
troSkova, kontrolom i koriS¢enjem sistema pokazatelja rada voznog parka prati se
realizacija plana, koji na kraju planskog perioda prolazi reviziju utvrdivanjem
nastalih troskova. Na taj nacin uspostavlja se procedura upravljanja troskovima u
podsistemu transporta, kao i model za sprovodenje kontrolisane konkurencije i

podugovaranje sa spoljnim korisnicima.
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8 Zakljucci

Vecina velikih sistema ima sopstvenu funkciju transporta i odgovaraju¢e vozne
parkove u raznim oblicima vlasniStva. Ukupan broj vozila u voznim parkova za
sopstvene potrebe je znatno veci od broja vozila voznih parkova javnog transporta.
Troskovi transporta odnosno rada voznih parkova su veoma visoki i oni
opterecuju cene usluga ovih sistema, i na taj nacin se prebacuju na korisnike. Kod
poslovnih sistema to utice na njihovu konkurentnost i o tome se vodi veca briga, a
kod velikih javnih sistema koji su prakticno u monopolskom poloZaju na trzistu
postoji inertnost da se ovi troSkovi snize. Poslovanje tih voznih parkova se susrece
sa stalnim pritiscima za smanjenjem troskova i za izdvajanjem odredenih

aktivnosti iz delatnosti transporta.

U disertaciji se poSlo od pretpostavke da su uslovi u kojima funkcioniSe vozni park
sloZenog javnog sistema, kao i postavljeni ciljevi, karakteristi¢ni i sa osobenostima
koje proisticu iz transportnog procesa. Pretpostavljeno je da postoji moguénost da
se unaprede postoje¢i metodi alokacije troskova i odredivanja troskovne

efikasnosti voznih parkova sloZenih javnih sistema.

Za cilj je postavljen razvoj metoda za alokaciju troskova voznih parkova sloZenih
javnih sistema na osnovu prethodno definisanih parametara funkcionisanja
sistema koji uticu na nacin koris¢enja vozila i na aktivnosti podsistema transporta.
Metod bi trebalo da predstavlja podrSku odluc¢ivanju rukovodiocima voznih
parkova prilikom definisanja aktivnosti podsistema transporta i koriS¢enja voznih

parkova.
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Da bi se doSlo do odgovaraju¢eg metoda prvo je prikazan znacaj istraZivanja i
upravljanja troskovnom efikasno$¢u u voznim parkovima. Zatim su prikazane
karakteristike sloZenih javnih sistema i tipovi voznih parkova u sloZenim javnim
sistemima, pri Cemu je akcenat stavljen na nacin posedovanja ili obezbedivanja
vozila u voznim parkovima. Analiziran je polozZaj organizacione jedinice transport

u organizacionoj strukturi sloZenog sistema, kao i procesi koji se u njoj odvijaju.

U narednom delu rada prikazana je struktura troSkova voznog parka i znacaj
upravljanja troSkovima u voznim parkovima, pri ¢emu je istaknut znacaj
sveobuhvatnosti elemenata troSkova za odredivanje stvarnih troSkova voznog
parka. Znacajan uticaj na troSkovnu efikasnost voznog parka i na funkcionisanje
organizacionih formi voznih parkova ima nacin njihovog finansiranja, kao i metode

za nadoknadivanje troskova.

ObrazloZeno je zaSto obracun troskova prema aktivnostima ima odlucujuéu ulogu
u upravljanju troSkovnom efikasnos$¢u. Definisane su i grupisane aktivnosti voznog
parka: administrativni poslovi, poslovi nabavke i otpisa vozila, analiza rada voznog
parka, upravljanje odrzavanjem voznog parka, upravljanje potroSnjom goriva i dr.
Posebno su obradene aktivnosti nabavke koji podrazumevaju koriS¢enje troskova
eksploatacionog veka vozila kao kriterijum izbora vozila koje podstiCu primenu

principa odrZive javne nabavke.

Prikazan je razvijeni metod za alokaciju troSkova na osnovu karakteristika rada
voznih parkova. Analizirana je mogucnost primene izabranog metoda za potrebe
upravljanja troSkovima voznih parkova. Dosledna primena obraCuna troskova
prema aktivnostima zahteva znacajna ulaganja, kako vremena, tako i finansijskih
sredstava. Metoda prilagodena datom okruZenju pokazala se pogodnom za
upravljanje troSkovnom efikasnos¢u. To se postiglo definisanjem odgovarajucih
parametara od uticaja na aktivnosti podsistema transporta i definisanjem
uzroc¢nika troskova u postupku alokacije troskova. Njihovom primenom odredeni
su troskovi aktivnosti podsistema transporta. Tako je i prezentirana prilagodena
procedura za primenu u voznom parku sloZenog javnog sistema. Razvijeni metod
je primenjen na vozni park jednog javnog preduzeca u Republici Srbiji. Praceni su

troSkovi voznog parka u toku jedne kalendarske godine.
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Struktura i vrednosti ukupnih i jedini¢nih troSkova sa obuhvacenim troskovima
aktivnosti, pogodni su za prepoznavanje mogucih poboljSanja rada voznog parka
prilikom definisanja metoda posedovanja vozila i razmatranja angazovanja i izbora
podugovaraca. Takode, pogodni su kao podrSka prilikom donoSenja odluka
vezanih za dimenzionisanje voznog parka i kao polazna osnova za uspostavljanje

metoda za nadoknadivanje troskova.

Troskovi aktivnosti daju sliku o efektivnosti koriS¢enja resursa voznog parka i
uticaju bitnih aktivnosti na troSkove usluga. Takve informacije su klju¢ne za
donoSenje odluka o eventualnom restrukturiranju organizacione jedinice
Transport. Navedeni metod pruza naucno stru¢nu osnovu ne samo za pracenje i
upravljanje troSkovima podsistema transporta nego i za upravljanje troskovima

osnovnog sistema.

U disertaciji je pokazano da je predloZeni metod za alokaciju troSkova, odnosno za
upravljanje troSkovima pogodan za koriS¢enje u velikim voznim parkovima

sloZenih javnih sistema.

Doprinos rada predstavlja i definisanje specifi¢nih aktivnosti nabavke vozila. Izbor
vozila i proces nabavke vozila je jedan od najznacajnijih faktora koji uti¢u na visinu

troSkova eksploatacionog veka vozila, i time na troSkovnu efikasnost voznog parka.

U disertaciji je dat doprinos reSavanju problema organizacionog pozicioniranja i
odredivanja troSkovne efikasnosti podsistema transporta u okviru sloZenih javnih

sistema.

Poseban znacaj ovog rada je u tome $to su u njemu prikazani rezultati primene
unapredene metode obracuna troskova prema aktivnostima primenjena u realnom
slozenom javnom sistemu, odnosno u jednom od najve¢ih voznih parkova u
Republici Srbiji.

Pravci daljih istraZivanja bi trebalo da obuhvate:

— razvoj softverskog alata €iju osnovu ¢ini ovaj metod, koji bi omogucio
pravovremen, jeftin i precizan postupak za rasporedivanje direktnih i

indirektnih troSkova na vozila, Korisnike i usluge Transporta, i time
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izraCunavanje pokazatelja troskovne efikasnosti, Sto bi predstavljalo

podrsku upravljanju transportnim procesom i planiranju troskova,

istraZivanje strukture voznih parkova u nasoj zemlji, sa akcentom na nacin
posedovanja vozila i na aktivnosti koje se odvijaju u odgovaraju¢im
organizacionim jedinicama, S$to bi imalo wveliki znacaj za razvoj
metodologije za utvrdivanje visine naknade za nekoriScenje vozila za

potrebe osiguravajucih drustava u postupcima likvidacija Steta,

razvoj metodologije, zasnovane na troskovima aktivnosti, za formiranje
cena usluga podsistema transporta za pruzanje usluga spoljnim

korisnicima,

analizu mogu¢nosti formiranja gradskih voznih parkova, koji bi objedinili
aktivnosti voznih parkova sloZenih javnih sistema Ciji su osnivaci organi

lokalne samouprave.
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PRILOG 1. Klasifikacija delatnosti

Tabela P.1. Klasifikacija delatnosti u Srbiji - sektori, Uredba o Klasifikaciji

delatnosti
d(sefal;:nOJSti Naziv delatnosti

A Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo

B Rudarstvo

C Preradivacka industrija

D Snabdevanje elektricnom energijom, gasom, parom i klimatizacija

E Snabdevanje vodom; upravljanje otpadnim vodama , kontrolisanje
procesa uklanjanja otpada i sli¢ne aktivnosti

F Gradevinarstvo

G Trgovina na veliko i trgovina na malo; popravka motornih vozila i
motocikala

H Saobracaj i skladistenje

I Usluge smeStaja i ishrane

J Informisanje i komunikacije

K Finansijske delatnosti i delatnost osiguranja

L Poslovanje nekretninama

M Struéne, naucne, inovacione i tehnicke delatnosti

N Administrativne i pomoc¢ne usluzne delatnosti

0 Drzavna uprava i odbrana; obavezno socijalno osiguranje

P Obrazovanje

Q Zdravstvena i socijalna zastita

R Umetnost; zabava i rekreacija

S Ostale usluZne delatnosti

T Delatnost domacinstva kao poslodavca; delatnost domacinstava koja
proizvode robu i usluge za sopstvene potrebe

§) Delatnost eksteritorijalnih organizacija i tela

Izvor: "Sluzbeni glasnik RS", br. 54/2010 od 4.8.2010.
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Tabela P.2. Klasifikacija delatnosti u Evropskoj Uniji (NACE* Rev. 2, 2006) i
Medunarodna klasifikacija delatnosti Ujedinjenih Nacija (ISIC** Rev. 4,

2008)
Sl U . Naziv delatnosti (NACE i ISIC)
delatnosti
A Agriculture, forestry and fishing Poljoprivreda, sumarstvo i ribarstvo
B Mining and quarrying Rudarstvo
C Manufacturing Preradivacka industrija
D Electricity, gas, steam and air conditioning  Snabdevanje elektricnom energijom,
supply gasom, parom i klimatizacija
Snabdevanje vodom; upravljanje
B Water supply; sewerage, waste otpadnim vodama , kontrolisanje
management and remediation activities procesa uklanjanja otpada i slicne
aktivnosti
F Construction Gradevinarstvo
Wholesale and retail trade; repair of motor Trgovina na veliko i trgqvma r'm ,
G ) malo; popravka motornih vozila i
vehicles and motorcycles .
motocikala
H Transportation and storage Saobracaj i skladistenje
I Accommodation and food service activities  Usluge smestaja i ishrane
] Information and communication Informisanje i komunikacije
. . . . Finansijske delatnosti i delatnost
K Financial and insurance activities , .
osiguranja
L Real estate activities Poslovanje nekretninama
M Professional, scientific and technical Strucéne, naucne, inovacione i tehnicke
activities delatnosti
N Administrative and support service Administrativne i pomoc¢ne usluzne
activities delatnosti
0 Public administration and defence; DrZavna uprava i odbrana; obavezno
compulsory social security socijalno osiguranje
P Education Obrazovanje
Q Human health and social work activities Zdravstvena i socijalna zastita
R Arts, entertainment and recreation Umetnost; zabava i rekreacija
S Other service activities Ostale usluzne delatnosti
Activities of households as employers; Delatnost domacinstva kao
T uOndifferentiated goods- and services- poslodavca; delatnost domadéinstava
producing activities of households for own  koja proizvode robu i usluge za
use sopstvene potrebe
U Activities of extraterritorial organisations Delatnost eksteritorijalnih

and bodies

organizacija i tela

*NACE - Statistical Classification of Economic Activities in the European Community

**ISIC - International Standard Industrial Classification of All Economic Activities of the United Nations

Izvor: 1) Regulation (EC) No 1893/2006 of the European Parliament and of
the Council, Official Journal of the European Union L393, 30.12.2006.;
2) NACE Rev.2 Statistical classification of economic activities in the
European Community, Eurostat, Methodologies and Working papers,

2008.1SSN 1977-0375;

3) International Standard Industrial Classification of All Economic
Activities, Revision 4, Statistical papers Series M No. 4/Rev.4, 2008.,

ISBN: 978-92-1-161518-0
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Tabela P.3. Klasifikacija delatnosti u Severnoj Americi (SAD, Kanada i Meksiko) -

poredenje NAICS* 2007 i SIC** klasifikacije

Sifra NAICS Sektori SIC Divisions
11 Agriculture, Forestry, Fishing & Hunting Agriculture, Forestry & Fishing
21 Mining Mining
23 Construction Construction
31-33 Manufacturing Manufacturing
22 Utilities Transportation,
48-49 Transportation & Warehousing ggirlriltrir:;;nications & Public
42 Wholesale Trade Wholesale Trade
44-45 Retail Trade
72 Accommodation & Food Services Retail Trade
52 Finance & Insurance Finance, Insurance & Real
53 Real Estate & Rental & Leasing Estate
51 Information
54 Professional, Scientific & Technical Services
56 Administrative & Support & Waste
Management & Remediation Services
61 Education Services Services
62 Health Care & Social Assistance
71 Arts, Entertainment & Recreation
81 Other Services (except Public Administration)
92 Public Administration Public Administration
55 Management of Companies & Enterprises (parts of all divisions)

*NAICS - North American Industry Classification System

**SIC - Standard Industrial Classification

Izvor: 1) The United States Census Bureau.;
www.census.gov/cgi-bin/sssd/naics/naicsrch?chart=2007
2) NAICS Association; www.naics.com/info.htm
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Tabela P.4. Klasifikacija delatnosti - NAFA Standard Industry Classification Codes

R.br. Sektor delatnosti
1 Agriculture, Livestock, etc.
2 Apparel and Accessory Stores
3 Apparel Manufacturing
4 Chemicals & Allied Products
5 Maintenance/Repair Services
6 Consumer Products
7 Radio, TV, Cable, Newspaper
8 Construction
9 Electronics & Elect. Equipment
10 Engineering & Related Services
11 Financial Institution
12 Food, Related Products
13 General Merchandise Stores
14 Health Services
15 Hotels, Lodging
16 Industrial Products
17 Insurance
18 Membership/Religious Organizations
19 Mining, Metallurgy
20 0il, Gas
21 Paper and Allied Products
22 Petroleum Refining/Related Inds.
23 Pharmaceutical
24 Precision Instrumentation
25 Printing, Allied Industries
26 Tobacco Products
27 Transportation/Distribution
28 Wholesale Trade
29 University/Education
30 Gas, Electric, Utility
31 Federal, State, Gov’t,, etc.
32 Police/Emergency/Safety
33 Contracted Fleet Management

Izvor: NAFA, 2004
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PRILOG 2. Struktura voznog parka,

efikasnosti

pokazatelji

troskovne

Tabela P.5. Ucesce vozila pojedinih grupa koje poseduju Korisnici u ukupnom broju vozila

odredenih grupa voznog parka Korisnika

Grupe vozila
Korisnici Ukupno
PA1 PA2 | DOS KOM PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 81,82%| 4,88% 9,68% 4,74%
K2 9,09% |35,89% 63,54%38,71% 42,08%
K3 9,09% 36,24%27,07%|45,16%| 100% 50,00% 40,00%25,00% 83,33% 36,07%
K4 6,62% 3,46%
K5 3,14% | 2,76% 2,55%
K6 4,53% 1,66% 3,23% 20,00% 25,00% 3,46%
K7 1,39%  0,55% 0,91%
K8 2,09% 1,09%
K9 1,74% 0,91%
K10 2,09% | 2,76% 2,00%
Ukupno Korisnici 100% 98,61% 98,34% 96,77% 100,% 50,00% 60,00% 50,00% 83,33% 97,27%
Transport 1,39% 1,66% 3,23% 50,00% 40,00% 50,00% 16,67%  2,73%
Ukupno 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tabela P.6. Ucesce vozila pojedinih grupa u voznom parku
Grupe vozila
Korisnici Ukupno
PA1 PA 2 DOS KOM | PUT TVl TV2 TV3 SPE
K1 34,62% | 53,85% 11,54% 100%
K2 0,43% | 44,59% |49,78% 5,19% 100%
K3 0,51%  52,53% |24,75%| 7,07% | 10,10% 1,01% 1,01% 051% 253% | 100%
K4 100,00% 100%
K5 64,29% 35,71% 100%
K6 68,42% | 15,79%| 5,26% 5,26% | 5,26% 100%
K7 80,00% |20,00% 100%
K8 100% 100%
K9 100% 100%
K10 54,55% |45,45% 100%
Ukupno Korisnici 2,06% | 53,00% 33,33%| 562% | 3,75% 0,37% 0,56% 0,37% 094% | 100%
Transport 26,67% 20,00%| 6,67% 13,33% 13,33% 13,33% 6,67% = 100%
Ukupno vozni park | 2,00% 52,28% 32,97% 565% @ 3,64% | 0,73% 091% 073% 1,09%  100%
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Tabela P.7. Starosna struktura voznog parka

Grupe vozila
Starost vozila Ukupno Meduzbir
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1l TVZ2 TV3 SPE
1 godina (2010) 5 5
2 godine (2009) 16 5 21
3godine (2008) 3 | 47 4 101 2 58 209
4 godine (2007) = 7 | 58 9 1 78  (38,07%)
5 godina (2006) 1 41 5 47
6 godina (2005) 33 4 37
7 godina (2004) 10 6 18 203
8 godina (2003) 7 8 6 1 99  (36,98%)
9 godina (2002) 3 5 3 11
10 godina (2001) 12 20 3 1 2 38
Vise od 10 godina 55 | 57 4 11 3 3 2 2 137 (245557%)
Ukupno 11 287 181 31 20 4 5 4 6 549

Tabela P.8. Prosecan dnevni predeni put vozila po grupama vozila i Korisnicima, km

Grupe vozila
Korisnici
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV 1 TV 2 TV 3 SPE
K1 77 26 35
K2 51 22 22 36
K3 49 23 23 52 28 31 33 20 23
K4 20
K5 20 18
K6 21 17 23 29 32
K7 19 22
K8 18
K9 20
K10 21 21
Prosec¢no Korisnici 72 22 22 43 28 31 32 26 23
Prosec¢no Transport 35 28 32 40 36 38 21
Prosecno 72 22 22 43 28 36 33 32 23

149



Prilozi

Tabela P.9. Ukupni troskovi amortizacije voznog parka, €

Korisnici Grupe vozila Ukupno
PA1 PA 2 DOS KOM PUT TV1 | TV2 TV 3 SPE
K1 12.150 9.563 6.338 28.053
K2 1.350 70.359 145.737 25.350 242.797
K3 1.350 71.042 62.097 29.575/58.966 5.309 4.978 3.514 22.535|259.365
K4 12.979 12.979
K5 6.148 6.336 12.484
Ké6 8.880 3.802| 2.113 2.489 3.514 20.797
K7 2.732 1.267 4.000
K8 4.099 4.099
K9 3.416 3.416
K10 4.099 6.336 10.435
Ig)"r‘:fr:'l‘; 14.850 193317 225578 63.375 58966 5309 7.467 7.027 22.535 598.424
Transport 2.732 3.802 2.113 5.309 4.978 7.027 4.507 30.468
Ukupno 14.850 196.050 229.380 65.488 58.966 10.619 12.445 14.054 27.041 628.892
Tabela P.10. Jedini¢ni troskovi amortizacije voznog parka, €/km
e Grupe vozila
PA 1 PA 2 DOS @ KOM PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 0,066 0,099 0,228
K2 0,100 0,117 0,217 0,221
K3 0,104 0,112 0,208 0,153| 0,397 0,323 0,285 0,663 0,739
K4 0,129
K5 0,129 | 0,266
K6 0,123 0,281 0,347 0,324 0,414
K7 0,136 0,217
K8 0,143
K9 0,129
K10 0,123| 0,228
Prosecno Korisnici 0,071 0,116 0,217 0,186 0,397 0,323 0,297 0,510 0,739
Prosec¢noTransport 0,074 0,171 0,249 0,250 0,261 0,349 0,810
Prosec¢no voznipark 0,071 0,116 0,216 0,187 0,397 0,282 0,281 0,414 0,750
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Tabela P.11. Ukupni troskovi taksi za registraciju vozila sa ukljucenim tehnickim

pregledom, €
Korisnici Grupe vozila Ukupno
PA1 PA2 DOS KOM  PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 689 568 810 2.067
K2 77 4.176| 7.127 3.240 14.619
K3 77 4.217 3.037/3.780 1.880| 250 296 181 950 14.667
K4 770 770
K5 365 310 675
K6 527 186 270 148| 181 0 1.312
K7 162 62 224
K8 243 243
K9 203 203
K10 243 310 553
Ukupno Korisnici 842 11.474 11.031 8.100 1.880 250 444 362 950| 35.333
Transport 186 270 250 296 362 190 1.716
Ukupno 842 11.637 11.217 8.370 1.880 500 740 724 1.140 37.049
Tabela P.12. Jedinicni troskovi taksi za registraciju vozila sa uklju¢enim tehnickim
pregledom, €/km
Ty Grupe vozila
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TvV2 TV3 SPE
K1 0,004 | 0,006 0,029
K2 0,006 0,007 0,011 0,028
K3 0,006 0,007 0,010 0,020 0,013 0,015 0,017 0,034 0,031
K4 0,008
K5 0,008 0,013
K6 0,007 0,014 0,044 0,019 0,021
K7 0,008 0,011
K8 0,009
K9 0,008
K10 0,007 0,011
Prosecno Korisnici 0,004 0,007 0,011 0,024 0,013 0,015 0,018 0,026 0,031
Prosec¢noTransport 0,004 0,008 0,032 0,012 0,016 0,018 0,034
Prosecno vozni park 0,004 0,007 0,011 0,024 0,013 0,013 0,017 0,021 0,032
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Tabela P.13. Ukupni troskovi obaveznog osiguranja vozila, €

Korisnici Grupe vozila Ukupno
PA1 PA2 DOS KOM | PUT TV1 TvVv2 TV3 | SPE
K1 765 924 360 2.049
K2 85| 6.79812.880 1.440 21.203
K3 85 6.864| 5.488 1.680 3.440 376 408 356| 1.145| 19.842
K4 1.254 1.254
K5 594 560 1.154
K6 858 336 120 204 356 1.874
K7 264 112 376
K8 396 396
K9 330 330
K10 396 560 956
Ukupno Korisnici 935 18.678 19.936 3.600 3.440 376 612 712 1.145 49.434
Transport 0 264 336 120 0 376 408 712 229 2.445
Ukupno 935 18.942 20.272 3.720 3.440 752 1.020 1.424 1.374 51.879
Tabela P.14. Jedinicni troskovi obaveznog osiguranja vozila, €/km
Ty Grupe vozila
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 Tv2 TV3 SPE
K1 0,004 | 0,010 0,013
K2 0,006 0,011 0,019 0,013
K3 0,007 0,011 0,018 0,009 0,023 0,023 0,023 0,067 0,038
K4 0,012
K5 0,012 0,023
K6 0,012 0,025| 0,020 0,027 | 0,042
K7 0,013 0,019
K8 0,014
K9 0,012
K10 0,012 0,020
Prosec¢no Korisnici 0,004 0,011 0,019 0,011 0,023 0,023 0,024 0,052 0,038
Prose¢noTransport 0,007 0,015| 0,014 0,018 0,021 0,035 0,041
Prosecno vozni park 0,004 0,011 0,019 0,011 0,023 0,020 0,023 0,042 0,038

152



Prilozi

Tabela P.15. Ukupni troskovi goriva voznog parka, €

Korisnici Grupe vozila Ukupno
PA1 PA 2 DOS KOM | PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 24.070 11.663 7.257 42.990
K2 1.858 72.266 88.560 30.540 193.224
K3 1.835 75.210 40.516 52.964 42.279 4.787 | 5.798 1.716|13.813238.918
K4 12.096 12.096
K5 5.687 3.116 8.803
K6 8.992 1.809 | 1.642 2.388 | 2.669 17.501
K7 2.549 778 3.327
K8 3.654 3.654
K9 3.420 3.420
K10 4226 3.831 8.057
Ukupno Korisnici 27.764 199.763 138.610 92.403 42.279  4.787 8.187  4.384|13.813 531.991
Transport 4.695| 2914 2.253 6.122| 6.671 6.625 2.551| 31.832
Ukupno 27.764 204.458 141.524 94.656 42.279 10.910 14.858 11.009 16.364 563.823
Tabela P.16. Jedinicni troskovi goriva voznog parka, €/km
Ty Grupe vozila
PA 1 PA2 DOS KOM PUT TV1 Tv2 TV3 SPE
K1 0,131 0,121 0,261
K2 0,137 0,120 0,132 0,267
K3 0,141 0,119 0,136 0,275 0,285 0,291 0,332 0,324 0,453
K4 0,120
K5 0,119 0,131
K6 0,124| 0,134 0,269 0,311| 0,315
K7 0,127 0,134
K8 0,128
K9 0,129
K10 0,127 0,138
Prosecno Korisnici 0,132 0,120 0,133 0,271 0,285 0,291 0,325 0,318 0,453
Prose¢noTransport 0,127 0,131| 0,266 0,289 0,350 0,329 0,458
Prosec¢novoznipark 0,132 0,120 0,133 0,271 0,285 0,290 0,336 0,325 0,454
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Tabela P.17. Ukupni troskovi odrZavanja (rezervni delovi, materijal, rad) voznog parka u

spoljnim servisima, €

Korisnici Grupe vozila UKkupno
PA1 PA2 DOS KOM |6 PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 2.790 | 2.688 894 6.372
K2 305 20.806|25.875 3.636 50.622
K3 290 21.52811.270 4.312 9.140 776 806 295 4.975 53.392
K4 4.028 4.028
K5 1.818| 1.125 2.943
K6 2.366 690 308 408 295 4.067
K7 768 225 993
K8 1.152 1.152
K9 985 985
K10 1.212| 1.125 2.337
Ukupno Korisnici | 3.385 57.351 40.3109.150 9.140 776 1.214 590 4.975 126.891
Transport 788 690 298 756 806, 590 995 4.923
Ukupno @ 3.385 58.139 41.000 9.448 9.140 1.532 2.020 1.180 5.970 131.814

Tabela P.18. Jedinicni troskovi odrZavanja (rezervni delovi, mazivo, rad) u spoljnim

servisima, €/km

Ty Grupe vozila
PA1 | PA2 DOS KOM PUT | TV1 TV2  TV3 SPE

K1 0,015 0,028 0,032

K2 0,023 0,035 0,039 0,032

K3 0,022 0,034 0,038 0,022 0,062 0,047 0,046 0,056 0,163

K4 0,040

K5 0,038 0,047

K6 0,033 0,051 0,051 0,053 0,035

K7 0,038 0,039

K8 0,040

K9 0,037

K10 0,036 0,040
Prosecno Korisnici 0,016 0,035 0,039 0,027 0,062 0,047 0,048 0,043 0,163
Prosec¢noTransport 0,021 0,031 0,035 0,036 0,042 0,029 0,179
Prosecno vozni park 0,016 0,034 0,039 0,027 0,062 0,041 0,046 0,035 0,166
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Tabela P.19. Ukupni troskovi odrZavanja (rezervni delovi, materijal, mazivo) u Transportu,

€
Korisnici Grupe vozila Ukupno
PA1 PA2 DOS KOM PUT | TV1 TV2 TV3 SPE
K1 1.017 | 1.764 504 3.285
K2 108 14.008 13.225 2.076 29.417
K3 93/14.664 | 5.880 2.492 4.000 636, 578 715 3.155 32.213
K4 2.774 2.774
K5 1.224 575 1.799
K6 1.508 360 178 294 715 0 3.055
K7 504 115 619
K8 756 756
K9 655 655
K10 816 575 1.391
Ukupno Korisnici 1.218 38.673 20.730 5.250 4.000 636 872 1.430 3.155| 75.964
Transport 524 360 168 616 578 1.430 631 4.307
Ukupno 1.218 39.197 21.090 5.418 4.000 1.252 1.4502.860 3.786 80.271
Tabela P.20. Jedinicni troskovi odrZavanja (rezervni delovi, materijal, mazivo) u
Transportu, €/km
Ty Grupe vozila
PA1 PA 2 DOS | KOM PUT TV1 TvV2 TV3 SPE
K1 0,006 0,018 0,018
K2 0,008 0,023 0,020 0,018
K3 0,007 0,023 0,020 0,013 0,027 0,039 0,033 0,135 0,104
K4 0,028
K5 0,026 0,024
K6 0,021 0,027 0,029 0,038 0,084
K7 0,025 0,020
K8 0,026
K9 0,025
K10 0,024 0,021
Prosecno Korisnici 0,006 0,023 0,020 0,015 0,027 0,039 0,035 0,104 0,104
Prosec¢noTransport 0,014 0,016 0,020 0,029 0,030 0,071 0,113
Prosecno vozni park 0,006 0,023 0,020 0,015 0,027 0,033 0,033 0,084 0,105
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Tabela P.21. Ukupni troskovi pneumatika, €

Korisnici Grupe vozila Ukupno
PA1 | PA2 DOS KOM | PUT TV1l TV2 TV3 SPE
K1 1.353 434 473 2.260
K2 113 2.702| 3.423 1.832 8.070
K3 96| 3.486 1.525 3.087| 2.315| 278 315 104 575 11.780
K4 453 453
K5 262 98 360
K6 326 55 98 131 167 776
K7 91 30 120
K8 157 157
K9 119 119
K10 184 114 298
Ukupno Korisnici 1.562  8.215 5.245 5489 2.315 278 445 271 575 24.395
Transport 0 167 91, 136 0 358 324 397 105 1.578
Ukupno 1.562 8.382 | 5.336 5.625 2.315 636 770 668 680 25973
Tabela P.22. Jedinicni troskovi pneumatika, €/km
Ty Grupe vozila
PA 1 PA2 DOS | KOM PUT TV1 Tv2 TV3 SPE
K1 0,007 0,005 0,017
K2 0,008 0,005 0,005 0,016
K3 0,007 0,006 0,005 0,016 0,016 0,017 0,018 0,020 0,019
K4 0,005
K5 0,006 0,004
K6 0,005 0,004 0,016 0,017 | 0,020
K7 0,005| 0,005
K8 0,006
K9 0,005
K10 0,006 0,004
Prosecno Korisnici 0,007 0,005 0,005 0,016 0,016 0,017 0,018 0,020 0,019
Prosec¢noTransport 0,005 0,004 0,016 0,017 0,017 0,020 0,019
Prosecno vozni park 0,007 0,005 0,005 0,016 0,016 0,017 0,017 0,020 0,019
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Tabela P.23. Troskovi aktivnosti "upravljanje radom voznog parka" alocirani na grupe

vozila i Korisnike, €

Grupe vozila

Korisnici Ukupno | Struktura
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV2 TV3 | SPE
K1 6.122| 3.496 2.219 11.838 5,62%
K2 680 25.724 140.788  8.877 76.069 36,13%
K3 680 25.97317.379 10.357 24.941 4.101 3.375 2.370| 8.215| 97.392 46,26%
K4 4.745 4.745 2,25%
K5 2.248 1.773 4.021 1,91%
K6 3.247  1.064| 740 1.688 2.370 0 9.108 4,33%
K7 999 355 1.354 0,64%
K8 1.498 1.498 0,71%
K9 1.249 1.249 0,59%
K10 1498 1.773 3.272 1,55%
Ukupno Korisnici |7.482 70.678 63.133 22.193 24.941 4.101 5.063 4.740 8.215|210.546  100,00%
3,55% 3357% 29,99% 10,54% 1185% 195%  240% 225% 3,90% 100,00% 3,55%

Tabela P.24. Troskovi aktivnosti "upravljanje odrZavanjem voznog parka"” alocirani na

grupe vozila i Korisnike, €

Grupe vozila

Korisnici Ukupno,| Struktura
PA1  PA2 DOS | KOM PUT TV1l TvV2 TV3 SPE
K1 10.142 4.626 2.335 17.103 6,05%
K2 1.127 34.036 |63.864 | 9.342 108.368 38,35%
K3 1.127 34.366 |27.211 10.899 29.304 |3.310 2.931 2.198 13.046 |124.392 44,02%
K4 6.278 6.278 2,22%
K5 2974 2777 5.751 2,04%
K6 4296 1666, 778 1.465 2.198 10.403 3,68%
K7 1.322 555 1.877 0,66%
K8 1.983 1.983 0,70%
K9 1.652 1.652 0,58%
K10 1.983 2.777 4.759 1,68%
Ukupno Korisnici 12.395 93.516 98.850 23.355 29.304 3.310 4.396 4.395 13.046 282.568  100,00%
439% 3310% 34,98%  827% 10,37% 1,17% 1,56% 1,56% 4,62% | 100,00% 4,39%
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Tabela P.25. Troskovi aktivnosti "upravljanje potrosnjom goriva” alocirani na grupe vozila

i Korisnike

Korisnici Grupe vozila Ukupno Struktura
PA1 | PA2 DOS | KOM | PUT TV1 TV2 TV3 SPE
K1 569 412 175 1.157 6,98%
K2 63 3.033 2938 702 6.736 40,65%
K3 63| 3.062| 1.252 818 696 173 98 45 131 6.340 3826%
K4 559 559 3,38%
K5 265 128 393 2,37%
K6 383 77 58 49 45 613 3,70%
K7 118 26 143 0,87%
K8 177 177 1,07%
K9 147 147 0,89%
K10 177 128 304 1,84%
Ukupno Korisnici 695 8.333 4.548 1.754 696 173 148 91 131 16.569  100,00%
420%  50,30%  27,45%  10,59%  420% 1,04% 0,89% 0,55% 0,79% 100,00% 4,20%

Tabela P.26. Rasporedivanje ukupnih troskova usluge transporta robe na Korisnike , €

Korisnik TV 1 TV 2 TV 3 Ukupno
Predeni put (km) 21.200 19.080 20.140 60.420
K2 17% 22% 59% 17%
K3 46% 26% 12% 46%
K6 37% 52% 29% 37%
K2 3.604 4.198 11.883 19.684
K3 9.752 4961 2.417 17.130
Ké6 7.844 9.922 5.841 23.606
Ukupno 21.200 19.080 20.140 60.420
Indirektni troskovi (troskovi aktivnosti, €
K2 5.183 5.957 18.306 29.446
K3 14.024 7.041 3.723 24.787
Ké6 11.280 14.081 8.998 34.359
Ukupno 30.486 27.079 31.027 88.592
Direktni troskovi, €
K2 2.344 3.094 10.114 15.552
K3 6.343 3.656 2.057 12.056
K6 5.102 7.312 4971 17.385
Ukupno 13.788 14.062 17.142 89.984
Ukupni troskovi, €
K2 7.527 9.051 28.420 44997
K3 20.366 10.697 5.780 36.843
K6 16.381 21.393 13.969 51.744
Ukupno 44.274 41.141 48.169 133.584
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Tabela P.27. Ukupni troskovi voznog parka Korisnika, €

Grupe vozila
Korisnici Ukupno
PA1 PA2 DOS @ KOM = PUT | TV1 | TV2 TV3 | SPE

K1 53.781 36.133 20.695 110.609
K2 5.112  253.865  411.750 | 84.350 755.077
K3 5.042  260.370 178.779 116.832 163.174 21.680 22.092|13.269| 63.109  844.348
K4 45.930 45.930
K5 21.581 17.117 38.698
K6 31.377  10.237 6.081 10.519 | 14.285 72.498
K7 9.507 3.589 13.096
K8 14.113 14.113
K9 12.173 12.173
K10 14.831| 17.848 32.679
Ukupno Korisnici  63.935 699.879 639.320 227.958 163.174 21.680 32.611 27.554 63.109 1.939.221
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Tabela P.28. Struktura ukupnih troskova voznog parka Korisnika sa strukturom troskova

aktivnosti za vozni park Korisnika, €

Ukupni troskovi, €
Troskovi PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV 2 TV 3 SPE |Ukupno Struktura (%)

Amortizacija 14.850|193.317|225.576| 63.375| 58.966| 5.309| 7.467| 7.027| 22.535| 598422 30,66%
Takse za registraciju 842( 11.474( 11.031| 8.100( 1.880 250 444 362 950 35.333 1,81%
Obavezno osiguranje 935( 18.678( 19.936( 3.600( 3.440 376 612 712 1.145 49434 2,53%
Gorivo 27.764|199.763(138.610| 92.403| 42.279| 4.787| 8187 4.384( 13.813| 531991 27,25%
Odrzavanje u spoljnim servisima 3.385| 57.351| 40.310( 9.150( 9.140 776| 1214 590| 4.975| 126.891 6,50%
Odrzavanje u Transportu 1.218| 38.673| 20.730( 5.250( 4.000 636 872 1.430( 3.155 75.964 3,89%
Pneumatici 1562 8215 5.245| 5489| 2315 278 445 271 575 24.395 1,25%
Upravljanje radom voznog parka 7.482| 70.678| 63.133| 22.193| 24941 4.101| 5.063| 4.740( 8.215| 210.546 10,79%
Upravljanje odrzavanjem v. p. 12.395| 93.516| 98.850| 23.355| 29.304| 3.310| 4.396| 4.395| 13.046| 282568 14,47%
Upravljanje poto$njom goriva 695| 8333 4.548| 1.754 696 173 148 91 131 16.569 0,85%
Ukupno 71.129( 699.998| 627.968| 234.669| 176.961 19.997 28.847 24.003 68.538 1.952.111 100,00%

Struktura (%) | 3,64% |35,86% |32,17% |12,02% | 9,07%| 1,02%| 1,48%| 1,23%| 3,51%| 100,00%

Jedinicni troskovi, €/km

Trogkovi PA1 | PA2 pos | KoM | PUT | TV1 | TV2 | TV3 SPE | Prosecno

Amortizacija 0,071 0,116 0,217 0,186 0,397 0,323 0,297 0,510 0,739 0,172

Takse za registraciju 0,004 0,007 0,011 0,024 0,013 0,015 0,018 0,026 0,031 0,010

Obavezno osiguranje 0,004 0,011 0,019 0,011 0,023 0,023 0,024 0,052 0,038 0,014

Gorivo 0,132 0,120 0,133 0,271 0,285 0,291 0,325 0,318 0,453 0,153

Odrzavanje u spoljnim servisima 0,016 0,035 0,039 0,027 0,062 0,047 0,048 0,043 0,163 0,036

OdrZzavanje u Transportu 0,006 0,023 0,020 0,015 0,027 0,039 0,035 0,104 0,104 0,022

Pneumatici 0,007 0,005 0,005 0,016 0,016 0,017 0,018 0,020 0,019 0,007

Upravljanje radom voznog parka 0,036 0,043 0,061 0,065 0,168 0,250 0,201 0,344 0,270 0,060

Upravljanje odrzavanjem v. p. 0,059 0,056 0,095 0,068 0,197 0,201 0,175 0,319 0,428 0,081

Upravljanje poto$njom goriva 0,003 0,005 0,004 0,005 0,005 0,011 0,006 0,007 0,004 0,005

Ukupno| 0,338 0422 0,604 0,688 1,192| 1,217 1,146 1,742 2,249 0,560

Direktni| 0,241 0,318 0,444 0,549 0,822 0,755 0,764 1,072 1,547 0,414

Troskovi aktivnosti| 0,098 0,104 0,160 0,139 0,370 0,462 0,382 0,670 0,702 0,146

Ucesce

Troskovi PA1 PA2 Dos KoM PUT TV1 TV 2 TV 3 SPE Prosecno

Amortizacija 20,88% | 27,62%| 3592%| 27,01%| 33,32%| 26,55%| 2588%| 29,28% | 32,88% 30,66%

Takse za registraciju 1,18%| 1,64%| 176%| 345%| 106%| 125%| 1,54%| 1,51%| 1,39% 1,81%

Obavezno osiguranje 1,31%| 267%| 317%| 1,53%| 1,94%| 188%| 212%| 297%| 1,67% 2,53%

Gorivo 39,03% | 2854%| 22,07% | 39,38% | 23,89% | 23,94% | 2838% | 1827%| 20,15% 27,25%

OdrZavanje u spoljnim servisima 476%| 819%| 642%| 390%| 516%| 388%| 421%| 246%| 7.26% 6,50%

Odrzavanje u Transportu 1L,71%| 552%| 330%| 224%| 226%| 318%| 302%| 596%| 460% 3,89%

Pneumatici 220%| 1,17%| 084%| 234%| 1,31%| 1,39%| 1,54%| 1,13%| 084% 1,25%

Upravljanje radom voznog parka 10,52%| 10,10%| 10,05%| 946%| 1409%| 20,51%| 17,55%| 19,75%| 11,99% 10,79%

Upravljanje odrzavanjem v. p. 1743%| 13,36%| 1574%| 995%)| 16,56%| 16,55%| 1524%| 1831%| 19,03% 1447%

Upravljanje poto$njom goriva 098%| 1,19%| 072%| 075%| 039%| 087%| 051%| 038%| 0,19% 0,85%

100,00% (100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00%| 100,00%

Direktni| 71,08%| 7535%| 73,48%| 79,84%| 6895%| 62,07%| 66,70%| 61,56%| 68,79% 73,89%

Troskovi aktivnosti| 28,92% | 24,65%| 26,52% | 20,16% | 31,05%| 37,93%| 33,30% | 3844%| 31,21% 26,11%

100,00% |100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |  100,00%
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Tabela P.29. Jedini¢ni indirektni troskovi grupa vozila po Korisnicima u toku 2010.

godine, €/km
M Grupe vozila
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV 1 TV 2 TV 3 SPE

K1 0,092 0,088 0,170

K2 0,138 0,105 0,160 0,165

K3 0,144 0,100 0,153 0,114 0,370 0,462 0,366 0,870, 0,702
K4 0,115

K5 0,115/ 0,196

K6 0,110 0,208 0,259 0,417 0,544

K7 0,121 0,160

K8 0,128

K9 0,115
K10 0,110 0,168

Prosecno 0,098 0,104 0,160 0,139 0370 0462 0382 0,670 0,702

Tabela P.30. Jedinicni troskovi grupa vozila po Korisnicima u toku 2010. godine, €/km
o Grupe vozila
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV 1 TV 2 TV 3 SPE

K1 0,325 0,375 0,768

K2 0,427 0,423 0,603 0,760

K3 0,439 0,411 0,588 0,622 1,192 1,217 1,120 2,169 2,249
K4 0,456

K5 0,453 0,704

K6 0,434 0,743 1,034 1,205 1,475

K7 0,472 0,605

K8 0,493

K9 0,459
K10 0,444 0,630

Prosecno 0,338 0,422 0,604 0688 1,192 1,217 1,146 1,742 2,249
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Tabela P.31. Vrednost i struktura proseCnih godisnjih troskova aktivnosti po vozilu

odredenih grupa, €
Grupe vozila
Aktivnosti Prosecno
PA1 PA 2 DOS KOM PUT TV 1 TV 2 TV 3 SPE

Upravljanje
radom voznog 680 246 349 716 1.247 | 1.025 1.013| 1.185| 1.369 384
parka
Upravljanje
odrzavanjem 1.127 326 546 753 1.465 827 879 1.099 2.174 515
voznog parka
Upravljanje
potro$njom 63 29 25 57 35 43 30 23 22 30
goriva

Ukupno 1.870 601 920 1.526 2.747 1.896 1.921 2307 3.565 928
Struktura troskova aktivnosti
Upravljanje
radom voznog 36,37% 40,97% 37,91% |46,92% 45,40% 54,08% 52,70% 51,38% 38,40% 41,31%
parka
Upravljanje
odrzavanjem |60,25% 54,20% 59,36% 49,37% 53,34% 43,64% 45,76% 47,64% 60,99%  55,44%
voznog parka
Upravljanje
potroSnjom 338% 483% 2,73% 3,71% 1,27% 2,28% | 1,54%| 0,98%  0,61% 3,25%
goriva
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Tabela P.32. Vrednost prosecnih godisnjih, mesecnih i dnevnih troskova po vozilu odredenih

grupa, €
Grupe vozila
Korisnici Prosecno
PA1 PA2 DOS KOM PUT TV1 TV2 TV3  SPE
Godisnje
K1 6.630 | 2.581 7.122 4.507
K2 5.766 | 2.465 3.517 7.253 3.252
K3 5.696 | 2.504 3.585 8.569 8.848 9.999 9.792| 11494 13.708 4.335
K4 2.418 2.418
K5 2.398 3.360 2.742
K6 2.414 3.348 6.304 9.264 12.509 3.658
K7 2.377 3.525 2.607
K8 2.353 2.353
K9 2.435 2.435
K10 2.472 3.506 2.942
Prosecno 6.466 2.473 3.528 7.822 8.848 9.999 9.616 12.002 13.708 3.656
Mesecno
K1 552 215 593 376
K2 481 205 293 604 271
K3 475 209 299 714 737 833 816 958 1.142 361
K4 201 201
K5 200 280 228
K6 201 279 525 772 1.042 305
K7 198 294 217
K8 196 196
K9 203 203
K10 206 292 245
Prosecno 539 206 294 652 737 833 801 1.000 1.142 305
Dnevno (po inventarskom danu)
K1 18 7 20 12
K2 16 7 10 20 9
K3 16 7 10 23 24 27 27 31 38 12
K4 7
K5 7
K6 7 17 25 34 10
K7 7 10
K8 6
K9 7
K10 7 10
Prosecno 18 7 10 21 24 27 26 33 38 10
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Tabela P.33. Vrednost i struktura ukupnih i jedinicnih troskova vozila grupe PA 2

UKupni troskovi, €

Troskovi K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 Ukupno
Amortizacija 9.563| 70.359| 71.042| 12.979 6.148 8.880 2.732 4.099 3.416 4.099 193.317
Takse za registraciju 568 4.176 4.217 770 365, 527 162 243 203 243 11474
Obavezno osiguranje 924 6.798 6.864 1.254 594 858 264 396 330 396 18.678
Gorivo 11.663| 72266 75.210| 12.096 5.687 8.992 2.549 3.654 3.420 4.226 199.763
Odrzavanje u spoljnim servisima 2.688| 20.806| 21.528 4.028 1.818 2.366 768 1.152 985 1.212 57.351
Odrzavanje u Transportu 1.764| 14.008| 14.664 2.774 1.224 1.508 504 756 655! 816 38.673
Pneumatici 434 2.702 3.486 453 262 326 91 157 119 184 8.215
Upravljanje radom voznog parka 3.496( 25.724| 25.973 4.745 2.248 3.247 999 1.498 1.249 1.498 70.678
Upravljanje odrzavanjem v. p. 4.626 34.036| 34.366 6.278 2.974 4.296 1.322 1.983 1.652 1.983 93.516
Upravljanje poto$njom goriva 412 3.033 3.062 559 265 383 118 177 147 177 8.333
Ukupno | 36.139 | 253.908| 260.414| 45.937| 21.584| 31.383 9.509 | 14.116| 12.175 14.833 699.998

Jedini¢ni troskovi, €/km
Troskovi K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 Prosecno
Amortizacija 0,099 0,117 0,112 0,129 0,129 0,123 0,136 0,143 0,129 0,123 0,116
Takse za registraciju 0,006 0,007 0,007 0,008 0,008 0,007 0,008 0,009 0,008 0,007 0,007
Obavezno osiguranje 0,010 0,011 0,011 0,012 0,012 0,012 0,013 0,014 0,012 0,012 0,011
Gorivo 0,121 0,120 0,119 0,120 0,119 0,124 0,127 0,128 0,129 0,127 0,120
Odrzavanje u spoljnim servisima 0,028 0,035 0,034 0,040 0,038 0,033 0,038 0,040 0,037 0,036 0,035
Odrzavanje u Transportu 0,018 0,023 0,023 0,028 0,026 0,021 0,025 0,026 0,025 0,024 0,023
Pneumatici 0,005 0,005 0,006 0,005 0,006 0,005 0,005 0,006 0,005 0,006 0,005
Upravljanje radom voznog parka 0,036 0,043 0,041 0,047 0,047 0,045 0,050 0,052 0,047 0,045 0,043
Upravljanje odrzavanjem v. p. 0,048 0,057 0,054 0,062 0,062 0,059 0,066 0,069 0,062 0,059 0,056
Upravljanje poto$njom goriva 0,004 0,005 0,005 0,006 0,006 0,005 0,006 0,006 0,006 0,005 0,005
Ukupno 0,375| 0,423| 0411 0,456| 0453 0434 0472| 0493| 0459 0,444 0,422
Direktni 0,286 0,318 0,311 0,341 0,337 0,324 0,351 0,365 0,344 0,335 0,318
Troskovi aktivnosti 0,088 0,105 0,100 0,115 0,115 0,110 0,121 0,128 0,115 0,110 0,104

Ucesce

TrosKkovi K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 Prosecno
Amortizacija 2646% | 27,71%| 27,28%| 2825%| 2848% | 2830%)| 2874%| 29,04%| 28,05% 27,63% 27,62%
Takse za registraciju 1,57%| 1,64%| 1,62%| 1,68%| 169%| 1,68%| 1,71%| 1,72%| 1,67% 1,64% 1,64%
Obavezno osiguranje 2,56% | 2,68%| 2,64%| 2,73%| 2,75%| 2,73%| 2,78%| 281%| 2,71% 2,67% 2,67%
Gorivo 3227%| 2846% | 2888%| 26,33%| 26,35% | 28,65%| 26,81%| 2589% | 28,09% 28,49% 28,54%
Odrzavanje u spoljnim servisima 744%| 819%| 827%| 877%| 842%| 7,54%| 808%| 816%| 809% 817% 819%
Odrzavanje u Transportu 488%| 552%| 563%| 604%| 567%| 481%| 530%| 536%| 538% 550% 552%
Pneumatici 1,20% 1,06% 1,34% 0,99% 1,22% 1,04% 0,95% 1,12% 0,98% 1,24% 1,17%
Upravljanje radom voznog parka 9,67%| 10,13%| 997%| 10,33%| 1041%| 10,35%| 10,51%| 10,62%| 10,26% 10,10% 10,10%
Upravljanje odrzavanjem v. p. 12,80%| 13,40%| 13,20%| 13,67%| 13,78%| 13,69%| 13,90%| 1405%| 13,57% 13,37% 13,36%
Upravljanje poto$njom goriva 1,14%| 1,19%| 1,18%| 1,22%| 123%| 122%| 1,24%| 125%| 121% 1,19% 1,19%
100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00%
Direktni| 76,38% | 7527%)| 7565%| 74,79%| 74,58% | 74,75%| 7435%| 74,09%| 74,96% 75,34% 75,35%
Troskovi aktivnosti| 23,62% | 24,73%| 2435%| 2521%| 2542%| 2525%)| 2565%| 2591%| 25,04% 24,66% 24,65%
100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00% |100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00%
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PRILOG 3. Relativno ucesce vrste troskova i troskova aktivnosti

Tabela P.34. Relativno ucesce vrsta troskova (matrica vrsta troskova i aktivnosti - MTA)

a) Zarade rukovodioca i referenata transporta

Synthesis with respect to: Goal: Zarade nukovodioca i referenata banspaorta

Owerall Inconzsistency = 07

lzvisenje administrativnin poslova 7
Analiza rada Konisnika J52 .

Realizacia nabavke i otpiza J22 .

Pracenje rada vozaca 0 .

Provera tehnicke ispravhost 037

Planiranie i sprovodienje odrzavania 070 N

Pracenie rada spolirih servisa JET

Pracenje garantnib rokova 25

Upravlianje potroshjom goriva 030 e

Tranzpart robe 035

Priorities with respect to:
Goal: Zarade rukovodioca i referenata transporta

Rukovodilac transporta 594 IEE——
Referent1 249 I
Referent2 As7 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Zarade rukovodioca i referenata transporta
=>Rukovodilac transporta

Izvrsenje administrativnih poslova ;366 I
Analiza rada Korisnika As0

Realizacija nabavke i otpisa 125 I

Pracenje rada vozaca A13

Provera tehnicke ispravnosti J040

Planiranje i sprovodjenje odrzavanja 067 N

Pracenje rada spoljnih servisa 057 I

Pracenje garantnih rokova 021

Upravljanje potrosnjom goriva 02 R

Transport robe 034 N

Inconsistency = 0,08
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Goal: Zarade rukovedioca i referenata transporta

=>Referentl
Izvrsenje administrativnih poslova L. |
Analiza rada Korisnika s 0902020200 |
Realizacija nabavke i otpisa A22 I
Pracenje rada vozaca A01 N
Provera tehnicke ispravnosti 024 N
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja o0 N
Pracenje rada spoljnih servisa 057 1
Pracenje garantnih rokova 026 TR
Upravljanje potrosnjom goriva 035 1N
Transport robe 031 Il

Inconsistency = 0,08
with 0 missing judgments.

Pricrities with respect to:
Geak Zaradce rukovedioca i refercnata transporta

>Referent2
Izvrsenje administrativnih poslova 368 _
Analiza rada Korisnika As57 I
Realizacija nabavke i otpisa A11
Pracenje rada wnzaca 055 I
Provera tehnidke ispravnosti 031 IR
Planiranje i sprovedjenje odrzavanja Lz0
Pracenje rada spoljnih servisa ,051 I
Pracenje garantnih rokova ,035 N
Upravijanje potrosnjom goriva 029 N
Transport robe 2015

Inconsistency = 0,07
with 0 missing judgments.
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Tabela P.34. (nastavak)

b) Zarade poslovode i referenata radionice

Synthesiz with respect to: Goal Zarade poslovodie i referenata radionice

lzvizenje administrativiib poslova
Analiza rada Korisnika

Realizacia nabavke i otpiza
Provera tehnicke ispravhost
Plariranje i sprovodienje odrzavanja
Pracenje rada spolinih servisa
Pracenje garantnih rokova

386
291
053

Overall Incansistency = 05
I
]
|
]
]
|
[

Priorities with respect to:

Goal: Zarade poslovodje i referenata radionice

Rukovodilac transporta
Poslovodja radionice
Referentl
Inconsistency = 0,05

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Zarade poslovodje i referenata radionice

=Rukovodilac transporta

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika

Realizacija nabavke i otpisa

Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa

Pracenje garantnih rokova 43 TR
Inconsistency = 0,03

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Zarade poslovodje i referenata radionice

=Poslovodja radionice
Izvrsenje administrativnih poslova oes NG
Analiza rada Korisnika 037 I
Realizacija nabavke i otpisa A0 I
Provera tehnicke ispravnosti 41 N

Planiranje i sprovodjenje oedrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Inconsistency = 0,06

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Zarade poslovodje i referenata radionice

>Referentl

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika
Realizacija nabavke i otpisa
Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovedjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Inconsistency = 0,03

with 0 missing judgments.
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Tabela P.34. (nastavak)

c¢) Zaradevozaca

Synthesis with respect to; Goal: £arade vozaca

Qverall Inconsistency = .04

Izvrzenje adminizgtrativhih poglova 031
Planiranje i sprovadienje intervencija odrzavanja 103 [
Tranzport robe S5 I

Priorities with respect to:
Goal Zarade vozaca

Rukovodilac transporta 493 |
Referent1 511 I
Vozac A9 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Goal: Zarade vozaca
=Rukovodilac transporta

Izvrsenje administrativnih poslova 091
Planiranje i sprovodjenje intervencija odrzavanja ,091 [
Transport robe 518 I

Inconsistency = 0,
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Goal Zarade vozaca

=Referent1
Izvrsenje administrativnih poslova 072 N
Planiranje i sprovodjenje intervencija odrzavanja ,114 I
Transport robe £14 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Goal: Zarade vozaca

=Vozac
Izvrsenje administrativnih poslova 072 TN
Planiranje i sprovodjenje intervencija odrzavanja 114 R
Transport robe A£14 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.
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Tabela P.34. (nastavak)

d) Zarade radnika u radionici

Synthesis with respect to: Goal: Zarade radnika u radionici

Owerall Inconsistency = 05

Pravera kehnicke ispravnost RIS
Flaniranie i sprovodienie odrzavania 5900

Priorities with respect to:
Goal: Zarade radnika u radionici

Rukovedilac transporta SRl 000 ]
Rukovodilac radionice 493 I
Referent S11 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to;
Goak Zarade radnika u radionici
>Rukovodilac transporta

Provera tehnicke ispravnosti Ao00 TN
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja 900 IS
Inconsistency = 0,

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Zarade radnika v radionici
=Rukovodilac radionice

Provera tehnicke ispravnosti JAo00
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja 900 | NS
Inconsistency = 0,

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goak Zarade radnika u radionici
=Referent

Provera tehnicke ispravnosti 00 N
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja 900 |HEEEEE—S
Inconsistency = 0,

with 0 missing judgments.
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Tabela P.34. (nastavak)

e) Komunalni troskovi, troskovi objekata i opreme i dr.

Synthesiz with respect to: Goal: Komunalni trozkowi, objekti i oprerma i dr.

lzvrzenie administrativiibh poslova 119
Analiza rada Koriznila st
Realizaciia nabavke i otpiza JES
Pracenje rada vozaca 044
Provera tehnicke izpravhosti 37
Pracenje rada spoljnih serviza JES
Fracenja garantnih rokova 034
Upravljanje potrognjom goriva 028
Tranzport robe 37

Owerall Incongistency = 05

|
I
I
.
.
Planitanie i sprovodienje odizavaria 357 I —
|
.
[
[

Priorities with respect to:
Goal: Komunalni troskovi, objekti i oprema i dr.

Rukovodilac transporta
Referent1
Rukovodilac radionice
Inconsistency = 0,02

with 0 missing judgments.

»550 |
210 I
240 I

Priorities with respect to:

Goal: Komunalni troskovi, objektii oprema i dr.

>Rukovodilac transporta

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika
Realizacija nabavke i otpisa
Pracenje rada vozaca
Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Upravljanje potrosnjom goriva
Transport robe
Inconsistency = 0,06

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Komunalni troskovi, objektii oprema i dr.
>Referentl

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika
Realizacija nabavke i otpisa
Pracenje rada vozaca
Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Upravljanje potrosnjom goriva
Transport robe
Inconsistency = 0,05

with 0 missing judgments.

026
,032

Priorities with respect to:

Goal: Komunalni troskovi, objektii oprema idr.
= Rukovodilac radionice

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika
Realizacija nabavke i otpisa
Pracenje rada vozaca
Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Upravljanje potrosnjom goriva
Transport robe
Inconsistency = 0,05

with 0 missing judgments.

=
E
III‘||I“| III||||II| II||||III|
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Prilozi

Tabela P.34. (nastavak)

f) Troskovi kancelarijskog materijala, informacionog sistema i dr.

Synthesiz with respect to: Goal: K.ancelarijzki material, telefoni, racunari i dr.

|zvrzenje administrativiib pozlova

Analiza rada Korishila |
Fealizacija nabavke i otpiza 085
Pracenje rada vozaca 055
Provera kehnicke ispravnost 035
Flaniranje | sprovodienje odrzavania 182
Pracenije rada spolinib serviza 140
Pracenje garantnit rakava 040
pravijanje potroznjom goriva 030
Tranzport robe 033

Overall Inconsistency = 04

A1 I ——

Priorities with respect to:
Goal: Kancelarijski materijal, telefoni, racunarii dr.

Rukovodilac transporta
Referentl
Rukovodilac radionice
Inconsistency = 0,02

with 0 missing judgments.

/550 |
210 I
240 I

Priorities with respect to:

Goal: Kancelarijski materijal, telefoni, racunariidr.
=Rukovodilac transporta

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika

Realizacija nabavke i otpisa
Pracenje rada vozaca

Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Upravljanje potrosnjom goriva
Transport robe

Inconsistency = 0,04

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Kancelarijski materijal, telefoni, racunarii dr.
»Referent1

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika
Realizacija nabavke i otpisa
Pracenje rada vozaca
Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Upravljanje potrosnjom goriva
Transport robe
Inconsistency = 0,06

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Goal: Kancelarijski materijal, telefoni, racunarii dr.
>Rukovodilac radionice

Izvrsenje administrativnih poslova
Analiza rada Korisnika
Realizacija nabavke i otpisa
Pracenje rada vozaca
Provera tehnicke ispravnosti
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
Pracenje rada spoljnih servisa
Pracenje garantnih rokova
Upravljanje potrosnjom goriva
Transport robe
Inconsistency = 0,06

with 0 missing judgments.

»266 |
<086 NI

080 I

/056 I

/033 I

216 I

A40 I

041 I

/034 N

029 I
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Prilozi

Tabela P.34. (nastavak)

g) Usluge drugih funkcija u preduzecu

Synthesiz with rezpect to: Usluge drugib funkcia u preduzecu

Overall Inconsistency = .05

lzvrserie adminigtrativeih poslova 265 [

Analiza rada Korisnika J22 .
Realizacija nabavke i otpisa R
Pracenje rada vozaca 9z .

Plariranje i sprovodienie odizavania 174 e
Upravijanje potrognjom goriva 0

Priorities with respect to:
Usluge drugih funkcija u preduzecu

Rukovodilac transporta /594 I
Referentl 249 I
Rukovodilac radionice 157 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Usluge drugih funkcija u preduzecu
=Rukovodilac transporta

Izvrsenje administrativnih poslova 313 |

Analiza rada Korisnika A28

Realizacija nabavke i otpisa 169
Pracenje rada vozaca 095 I

Planiranje i sprovodjenje odrzavanja ,179 [
Upravljanje potrosnjom goriva A15 T

Inconsistency = 0,07
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Usluge drugih funkcija u preduzecu

=Referent1
Izvrsenje administrativnih poslova 140
Analiza rada Korisnika A11
Realizacija nabavke i otpisa A27
Pracenje rada vozaca 076
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja ,164
Upravljanje potrosnjom goriva 082

Inconsistency = 0,03
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Usluge drugih funkcija u preduzecu
>Rukovodilac radionice

Izvrsenje administrativnih poslova 218

Analiza rada Korisnika A21

Realizacija nabavke i otpisa ,292

Pracenje rada vozaca 07
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja ,172 [
Upravljanje potrosnjom goriva 080

Inconsistency = 0,03
with 0 missing judgments.
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Prilozi

Tabela P.34. (nastavak)

h) Direktni troskovi rezijskih vozila

Synthesiz with respect to: Direkini troskovi rezijskih vozila

Owerall Inconsistency = 05

|zwrzenje administrativnih poslova B2
Analiza rada Konsnika 051
Realizacia nabavke i otpiza 034
Pracenje rada vozaca 044
Frovera tehnicke ispravnosti 0as

Pracenje rada spoljinib zerviza 27
Fracenje garantnih rokowva 042
Upravlianje potrognjom goriva 037

|
]
|
I
]
Plariranie i sprovodisnie odreavaria 154 I
|
]
[
Tranzport robe 038 s

Priorities with respect to:
Direktni troskovi rezijskih vozila

Rukovodilac transporta 13 |
Referent1 260 I
Rukovodilac radionice 327 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Direktni troskovi rezijskih vozila
>Rukovodilac transporta

Izvrsenje administrativnih poslova A55 I
Analiza rada Korisnika J063 I
Realizacija nabavke i otpisa 00 I
Pracenje rada vozaca 047 I
Provera tehnicke ispravnosti A0z I
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja ,152 [
Pracenje rada spoljnih servisa -y |
Pracenje garantnih rokova ,035 I
Upravljanje potrosnjom goriva ,03s5 I
Transport robe 041 I
Inconsistency = 0,03

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Direktni troskovi rezijskih vozila

>Referentl
Izvrsenje administrativnih poslova 252 I
Analiza rada Korisnika 040 N
Realizacija nabavke i otpisa 87 I
Pracenje rada vozaca 041
Provera tehnicke ispravnosti 094
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja ,124 [
Pracenje rada spoljnih servisa 245 I
Pracenje garantnih rokova 047 I
Upravljanje potrosnjom goriva 034
Transport robe 026 I
Inconsistency = 0,05

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Direktni troskovi rezijskih vozila

=Rukovodilac radionice
Izvrsenje administrativnih poslova A01 I
Analiza rada Korisnika 046 I
Realizacija nabavke i otpisa 001 I
Pracenje rada vozaca 042 I
Provera tehnicke ispravnosti 90 I
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja ,179 NG
Pracenje rada spoljnih servisa e |
Pracenje garantnih rokova a7 I
Upravljanje potrosnjom goriva 42 I
Transport robe ,03c I

Inconsistency = 0,06
with 0 missing judgments.
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Prilozi

Tabela P.35. Relativno ucesce troskova aktivnosti (matrica troskova aktivnosti i objekata

troskova - MAOT)

a) Izvrsenje administrativnih poslova

Pa1 035

Synthesiz with regpect to; lzvsenje administrativiib poslova

Owverall Inconzsiztency = 07

PAZ 317 |

DOS 44
KOM 104 -

PUT 093 I

™1 019
™2 019 Il
™3 09

SPE 044 IR

Priorities with respect to:
Izvsenje administrativnih poslova

Rukovodilac transporta R ,,Y———————|
Referent B R e |
Poslovodja radionice A9 I
Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.
Priorities with respect to:
Izvsenje administrativnih poslova
>Rukovodilac transporta
PA 1 ,033 I
PA2 ;319 I
DOS S44 I
KOM 106 I
PUT ,008 I
V1 ,020 I
v ,019
TV3 019
SPE o042 I
Inconsistency = 0,08
with 0 missing judgments.
Priorities with respect to:
Izvsenje administrativnih poslova
>Referent
PA 1 ,037 I
PA2 ;311 I
DOS 344 I—__
KOM 008 I
PUT 101 I
i ,020
™v2a ,019
T3 020 N
SPE 050 I
Inconsistency = 0,07
with 0 missing judgments.
Priorities with respect to:
Izvsenje administrativnih poslova
=Poslovodja radionice
PA1 03 I
PA2 D s |
DoS s
KoM 100 e
PUT 000
™1 017 Tl
™2 018
™3 018
SPE ,03: I

Inconsistency = 0,10
with 0 missing judgments.
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Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

b) Analiza rada korisnika

Pa1 046

Synthesiz with respect to: Analiza rada Korisnika

Owerall Inconsistency = 07

Pa2 47 —
Los 320

KOM 093 -

PUT 097 .

V1 08
™2 07
V3 09

SPE 038

Priorities with respect to:
Analiza rada Korisnika

Rukovodilac transporta
Referent
Poslovodja radionice
Inconsistency = 0,

with 0 missing judgments.

»500 |
(250 I
-250 I

Priorities with respect to:

Analiza rada Korisnika
=Rukovodilac transporta

PA1
PA 2
Dos
KOM
PUT
T™vi
™va
T™v3
SPE

Inconsistency = 0,08

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Analiza rada Korisnika
=Referent

PA1l

PA 2

Dos

KOM

PUT

™vi

a2

V3

SPE

Inconsistency = 0,10

with 0 missing judgments.

032

Priorities with respect to:

Analiza rada Korisnika
=Poslovedja radionice

PA1

PA 2

Dos

KOM

PUT

™1

™2

V3

SPE

Inconsistency = 0,10

with 0 missing judgments.

174




Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

¢) Realizacija nabavke i otpisa

Syntheziz with rezpect to; Realizaciia nabavke i otpiza

Overall Inconzistency = 07

PA1 041

Fa 2 45
DOs 247 "

KoM 072

FUT 072

™1 024

™2 025

™3 025

SPE 035

Priorities with respect to:
Realizacija nabavke i otpisa

Rukovodilac transporta +415 |
Referent -260 I
Poslovedja radienice 527 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Realizacija nabavke i otpisa
>Rukovodilac transporta

PA1 J04c I
PA2 ,471 |
Dos ,236 I
KOM ,061 I
PUT 062 I
V1 L0268 N
v 020 N
TV3 030 N
SPE ,03c I
Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.
Priorities with respect to:
Realizacija nabavke i otpisa
=Referent
PA 1 018
PA2 »470 |
DOS 233 I
KOM 001 I
PUT ,081 [N
™1 ,022
Va2 022
T™v3 ,022
SPE 040 TN
Inconsistency = 0,10
with 0 missing judgments.
Priorities with respect to:
Realizacija nabavke i otpisa
=Poslovodja radionice
PA1 ,052 I
PA2 412 |
Dos -270 I
KoM 080 I
PUT ,07¢ I
™1 ,021 N
wva ,021 I
TV3 021 N
SPE ,037 I

Inconsistency = 0,07
with 0 missing judgments.
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Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

d) Pracenje rada vozaca

Synthesiz with respect to: Pracenje rada vozaca

Owerall Inconsiztency = 02

KOM 154
PLT 257 |
TV 1167 |

TV 2,170 |

TV 3204 |

SPE 043

Priorities with respect to:
Pracenje rada vozaca

Rukovodilac transporta

Referent

Poslovodja radionice

Inconsistency = 0,00877
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Pracenje rada vozaca
>Rukovodilac transporta

KOM

PUT

™1

T2

T3

SPE

Inconsistency = 0,04

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Pracenje rada vozaca
>Referent

KOM

PUT

i

™2

V3

SPE

Inconsistency = 0,03

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Pracenje rada vozaca
=Poslovodja radionice

KOM

PUT

i

™va

T3

SPE

Inconsistency = 0,02

with 0 missing judgments.

»316 |
»306 |
076 I

107 I

135 I

060 N
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Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

e) Provera tehnicke ispravnosti

Syrthesiz with respect to: Provera tehinicke izpravinost

Owerall Inconsistency = 05

Pa1 027

FAZ 30

Dos 34 T
KOM 070

FUT 097 I

™1 026

TVZ 020

™3 03

SPE 064

Priorities with respect to:
Provera tehnicke ispravnosti

Rukovodilac transporta 443 I
Referent 169 I
Poslovedja radionice 387 I ——

Inconsistency = 0,02
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Provera tehnicke ispravnosti
=Rukovodilac transporta

PA 1 024 N

PA 2 k.9 |

DOS ;352 I
KOM 071 I

PUT 090 I

w1 033 N

™32 032 N

™3 036 N

SPE 061 I

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Provera tehnicke ispravnosti

>Referent
PA1 024
PA2 ;318 I
DOS ;356 I
KOM ity
PUT 04 I
™1 ,021 N
Tv2 024
™v3 028 N
SPE 050 I

Inconsistency = 0,07
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Provera tehnicke ispravnosti
=Poslovodja radionice

PA1 032

PA2 ;315 .
DOS ;333 I
KOM 070 I

PUT 103 I

w1 021 N

Tv2 025

w3 ,031

SPE 070 I

Inconsistency = 0,07
with 0 missing judgments.
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Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

f) Planiranje i sprovodenje inervencija odrZavanja

Synthesiz with respect to: Planiranje i sprovodienje odrzavanja

Owerall Inconsistency = .04

P& 1 037

FAZ 30

Dos 33
KOM 021 D

FUT 107 .

V1 023

TVZ 025

T3 03

SPE 057

Priorities with respect to:
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja

Rukovaodilac transporta 400 |
Referent 200 I
Poslovodija radionice »400 |

Inconsistency =0,
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Planiranje i sprovedjenje odrzavanja
>Rukovodilac transporta

PA1 ,039 I

PA2 ;S0 I
DS »333 I ——
KOM 065 I

PUT 105 I

Wl 024 N

Tv2 028

3 ,031 N

SPE ;066 I

Inconsistency = 0,06
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja

=Referent
PA 1 033 I
PA2 00 I
DOS ,359 I
KOM ,087 I
PUT 092 I
V1 021 R
TV2 023 T
TV3 ,020 N
SPE ,056 N

Inconsistency = 0,06
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Planiranje i sprovodjenje odrzavanja
>Poslovodja radionice

PA 1 ,037

PA2 S04 I
DOS 20 I
KOM 003 I

PUT A17 I

w1 L0214

™2 0214

™3 032

SPE 040 N

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.
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Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

g) Pracenje rada spoljnih servisa

Synthesiz with respect to; Pracenje rada spolinih servisa

Overall Inconsistency = 05

P&1 063 I

F&2 33
DOS 348
KOM 073 I

FUT 062

V1 021

TVZ 026

V3 027

SPE 040 I

Priorities with respect to:
Pracenje rada spoljnih servisa

Rukovodilac transporta »400 | I
Referent 200 I
Poslovodia radionice »400 |

Inconsistency = 0,
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Pracenje rada spoljnih servisa
=Rukovodilac transporta

PA1 044
PA2 307
DOS 362
KOM 085
PUT 084
w1 ,021
Tv2 026
w3 027
SPE 043

Inconsistency = 0,06
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Pracenje rada spoljnih servisa

>Referent
PA1 078
PA 2 355
DOS 325
KOM 062
PUT 071
™1 ,019
™va /025
™3 027
SPE ,038

Inconsistency = 0,07
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Pracenje rada spoljnih servisa
=Poslovodja radionice

PA1 074
PA2 348
DS 348
KOM 067
PUT ,051
™1 021
™2 026
™v3 026
SPE 039

Inconsistency = 0,06
with 0 missing judgments.

179




Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

h) Pracéenje garantnih rokova

PAT OB
PAZ 39
Dos 290
KoK 070
PUT 070
™1 024
™2 024
™3 026
SPE 044

Synthesiz with respect to: Pracenje garantnib rokova

Overall Inconsistency = 05

Priorities with respect to:
Pracenje garantnih rokova

Rukovodilac transporta
Referent

Poslovodja radionice
Inconsistency = 0,

with 0 missing judgments.

»400 |
«200
»400 |

Priorities with respect to:

Pracenje garantnih rokova
=Rukoveodilac transporta

PA1

PA 2

Dos

KOM

PUT

T™vi1

Tv2

™3

SPE

Inconsistency = 0,07

with 0 missing judgments.

o070 I

293 I
266 I

076 I

061 I

024 N

027 I

028 I

054 I

Priorities with respect to:

Pracenje garantnih rokova
=Referent

PA1

PA 2

Dos

KOM

PUT

m™vi

m™va

T™v3

SPE

Inconsistency = 0,07

with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:

Pracenje garantnih rokova
>Poslovedja radionice

PA1

PA 2

Dos

KOM

PUT

m™wi

Tv2

™3

5PE

Inconsistency = 0,05

with 0 missing judgments.

-
=]
&
=]
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Prilozi

Tabela P.35. (nastavak)

i) Upravljanje potrosnjom goriva

Synthesis with respect to: Upravljanje potrognjom goriva

Overall Inconzsistency = 04

Fa1  0EZ

Pa 2 340 |
DOS 33
KOM 075

FUT 082 e

™1 023

™2 0z I

™3 023

SPE 035 s

Priorities with respect to:
Upravljanje potrosnjom goriva

Rukovaodilac transporta +400 |
Referent «200
Poslovodija radionice 400 |

Inconsistency = 0,
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Upravljanje potrosnjom goriva
»Rukovodilac transporta

PA1 o2y
PA 2 338
DOS 325
KOM 064
PUT 079
V1 024
w2 023
w3 024
SPE 039

Inconsistency = 0,05
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Upravljanje potrosnjom goriva

>Referent
PA1 045
PAZ 336
pos 356
KOM 084
PUT 085
Tvi1 021
Tva2 021
™v3 021
SPE 031

Inconsistency = 0,06
with 0 missing judgments.

Priorities with respect to:
Upravljanje potrosnjom goriva
=Poslovodja radionice

PAL 049
PA2 345
DOS 342
KOM 082
PUT 082
™1 022
™2 022
™3 022
SPE 032

Inconsistency = 0,06
with 0 missing judgments.
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zvanja doktora nauka, kao $to su ime i prezime, godina i mesto rodenja i datum

odbrane rada.

Ovi litni podaci mogu se objaviti na mreZnim stranicama digitalne

biblioteke, u elektronskom katalogu i u publikacijama Univerziteta u Beogradu.

Potpis doktoranda:

'%f&q/ﬁ%}f

U Beogradu, 13. marta 2012. godine




Izjava o koriS¢enju

Ovlas¢ujem Univerzitetsku biblioteku ,Svetozar Markovi¢“ da u Digitalni
repozitorijum Univerziteta u Beogradu unese moju doktorsku disertaciju pod

naslovom:

UPRAVLJANJE TROSKOVNOM EFIKASNOSCU VOZNIH PARKOVA
SLOZENIH JAVNIH SISTEMA

koja je moje autorsko delo.

Disertaciju sa svim prilozima predao sam u elektronskom formatu

pogodnom za trajno arhiviranje.

Moju doktorsku disertaciju pohranjenu u Digitalni repozitorijum
Univerziteta u Beogradu mogu da koriste svi koji poStuju odredbe sadriane u
odabranom tipu licence Kreativne zajednice (Creative Commons) za koju sam se

odlucio.
1. Autorstvo
@ Autorstvo - nekomercijalno
3. Autorstvo - nekomercijalno - bez prerade
4. Autorstvo - nekomercijalno - deliti pod istim uslovima
5. Autorstvo - bez prerade
6. Autorstvo - deliti pod istim uslovima
(Molimo da zaokruZite samo jednu od Sest ponudenih licenci, kratak opis

licenci dat je na poledini lista).

Potpis doktoranda:

/!
f_,’ { Fa
%’f wollglic

U Beogradu, 13. marta 2012. godine




1. Autorstvo - Dozvoljavate umnozavanje, distribuciju i javno saopstavanje dela, i prerade,
ako se navede ime autora na nacin odreden od strane autora ili davaoca licence, ¢ak i u

komercijalne svrhe. Ovo je najslobodnija od svih licenci.

2. Autorstvo - nekomercijalno. Dozvoljavate umnoZavanje, distribuciju i javno
saopStavanje dela, i prerade, ako se navede ime autora na nacin odreden od strane autora

ili davaoca licence. Ova licenca ne dozvoljava komercijalnu upotrebu dela.

3. Autorstvo - nekomercijalno - bez prerade. Dozvoljavate umnozavanje, distribuciju i
javno saopsStavanje dela, bez promena, preoblikovanja ili upotrebe dela u svom delu, ako
se navede ime autora na nacin odreden od strane autora ili davaoca licence. Ova licenca ne
dozvoljava komercijalnu upotrebu dela. U odnosu na sve ostale licence, ovom licencom se

ogranicava najveci obim prava koriS¢enja dela.

4. Autorstvo - nekomercijalno - deliti pod istim uslovima. Dozvoljavate umnoZavanje,
distribuciju i javno saopsStavanje dela, i prerade, ako se navede ime autora na nacin
odreden od strane autora ili davaoca licence i ako se prerada distribuira pod istom ili

slicnom licencom. Ova licenca ne dozvoljava komercijalnu upotrebu dela i prerada.

5. Autorstvo - bez prerade. Dozvoljavate umnoZavanje, distribuciju i javno saopStavanje
dela, bez promena, preoblikovanja ili upotrebe dela u svom delu, ako se navede ime autora
na nacin odreden od strane autora ili davaoca licence. Ova licenca dozvoljava komercijalnu

upotrebu dela.

6. Autorstvo - deliti pod istim uslovima. Dozvoljavate umnoZavanje, distribuciju i javno
saopStavanje dela, i prerade, ako se navede ime autora na nacin odreden od strane autora
ili davaoca licence i ako se prerada distribuira pod istom ili slicnom licencom. Ova licenca
dozvoljava komercijalnu upotrebu dela i prerada. Sli¢na je softverskim licencama, odnosno

licencama otvorenog koda.



