YHUBEP3UTET Y BEOTPALTY

DAKVYIITET BESBE[JHOCTWU
KATEOPA CTYOUJA BESBEIHOCTU

VJIOTA MHTEPHETA I APYIIITBEHUX MPEXA Y
ITPOLECY PEIPYTAUMJE KAHOINIATA Y OBJIACTU

BESBE[IHOCTM
- IUIVIOMCKW PATI -
MemnTop: Crynenr:
3opan dparnmmh JoBana Tomoposuh
npod. ap 432/13

beorpan, 2025.



CAIIPKAJ

O 4 1o ¥ 1 PR PRSP 3
2. TpoLEC PErPYTALUMIE SOYOCKMX PECYPC . uuuuurrrrrrrrrrrrrrarsnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssesssemmmee..———————————. 5
2.1.  BaKHOCT NPUOAB/bAHbA JBYACKMX PECYPCA.rreeeiiurrreerirrreeeairreeeeaisreeesaseeeeasseseesssseesssssesessssesessssens 5
2.2, ONWTA PETrPYTALMNOHA CTPATEIMJ wuvvrrrurrrrrerurnrnnnensnssesnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnns 6

B T 7 1= o o1 o Y= o )Y - 111 | P 8
2.3.1. VIHTEPHM U3BOPU PEIPYTALMIE coeeeeiirrieeeeeeeeraiiirtteeeeesssaunrsteeeeessasaannssatesesssssssssseeaesesssassnssesaeeeeens 8
2.3.2. EKCTEPHM U3BOPU PEIPYTALMIE ceeeeeeeieieieieesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 10

2.4, METOAE EKCTEPHE PEIPYTALLMIE wuvrrrrrrrrrrrrrrrururersseensesssssssssssssssssssssssssssssesssereeeeee....—————————.—.... 11
2.4, 0. OTNALUABAHDE ...eeiiiitiie ittt ittt ettt bt e st e e s b e e s s bt e e s s bt e e s a e e e s bt e e s a e e s sra e e e s anas 11
2.4.2. [INPEKTHE MPUJABE coeeeeuueiiiieeeeeeeaeiiireteeeeeesasaussteeeeeesesaausstaeeeessssaanssasaeeessssssnsnsseaeeesssassnnseeeeeeeens 12
2.4.3. TTPENOPYKE BAMOCTEHMX ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesseessssssssssssasssssssassssassasssssasasasasssssssasasasasasasasasasssnsnns 12
2.4.4. ATEHLNJE 32 3AMOLLIDABAFDEC .cceieieuitrtiteeeeeeeiiirttteeeeesaaurateeeeeesessassaraeeeesssssanseraeeeesssssanseneeeeeens 13
2.4.5. PerpyTaumja NyTeM YHUBEP3NUTETA U DAKYIITETA cceeeeieiurrireeeeeeeesierrrreeesesesssssrneesesesssssssnneeeeees 15

3. Ynotpeba Big data n oTBOpeHNX U3BOPA NOAATAKA Y NPOLECY PETPYTALMIE ..ovveeeerereeeireeeeenreeeeenenes 17
3.1. TapreTMpaHn MAPKETUHT Y LMIBY PEIPYTALMIE coeeeeeeeeeeieeeiessissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 19

4. PerpyTaumja nyTeM MHTEPHETA U APYLUTBEHUX MPEMKD cevuuvrrrreereesrnsiiurrereeeeesssssissreeeeeessssssssseeeessssssnnns 23
A1, FACEBOOK . ..ciiiiiee ettt e st e e s bt e e ate e sbeeeenteesreeeas 24
3.1.1. NpegHOCTN U MaHe ynoTpebe DejchyKa 3 PETrPYTOBAMDE. .....cceeccieeeeerrreeeeeireeeeerreeeeenareeeeenees 25

4.2, INSEABIAM c i a e e e e e e e e e e 27
3.2.1. CtpaTerunje 3a perpyToBaHe HA MHCTAMPAMY ...ceieieeiieieceieeeeeeeee e eee e s e s e s 28

B30 THKEOK . eteette ettt sttt ettt e bt e e a b e e s bt e e be e e sabee s bt e e nhbeesbeeeenteenabeeeas 31
B4, LINKEAIN .ttt ettt ettt e st e st e e s bb e e s bt e e ab e e s abe e e be e e sabee s bt e e ehbeesbaeeenteesabeeeas 34
5. [pegHOCTU U MaHe perpyToBatba HA APYLUTBEHUM MPEMKAMA ..eeevrrrrunerrereerrrrrriianeeeeeesrsssnnessessessnnsnnns 36
LT 1= 10T PR 39

WAL (=T o= 1 V7 o 1= PPN 41



Josara Tomoposuh
Ynorpeba nHTepHeTa 1 IpYIITBEHNX MpeXa y IIpoIiecy perpyTanuje KaHauaaTa y obiactu 6e3deqHoCTH
- AuruioMcku pap, -

1. VBog

Jbyncku pecypcu IIpeficTaBibajy jedaH oOf HajBaXHMjUX CTyOoBa  yCIIEITHOr
dyHKIIMOHMCama caBpeMeHNX OpraHusamyja. Yrpasibame JbYACKMM ITOTeHIIVjaIMa
HUje caMO TeXHWYKM IIpollec 3arollUbaBalba, Beh cTpaTemku IIPUCTYH KOju
rogpasyMeBa pasBoj, MOTHMBAIlMjy W yCMepaBame 3alloCJIeHMX Ka OCTBapemy
3ajenHMUIKMX MywbeBa. Of KBajTeTa ¥ KOMIIETEHTHOCTY JbYAM 3aBUCHU Y K0joj Mepu he
opraHmusanyja OUTK criocobHa Ja MCITyHM CBOjy MUCHjy U OCTaHe KOHKYpPeHTHa y cBe
CJIOKeHMjeM IIOCJIOBHOM OKpyXemy. IlocTapibame mpaBux JbyAM Ha ofrosapajyhe
Io3uIIyje, Kao ¥ HMXOBO KOHTMHYMPAHO ycaBplllaBalbe, KJbYUHM Cy HpPenycIoBU 3a
AyTropouaH ycIlex, 300T 4yera MeHAIIMEHT Jby[CKMX pecypca MMa IIeHTpaJIHy YJIOTy y
CBaKOM ITOCJIOBHOM cucTeMy. TpaauIiMoHaIHV MOMe/I yIIpaB/barba KaJpoB/iMa TOKOM
IIOCTIeMIFbMX JIelleHNja 3HaTHO Cy ce ITPOMeHIIN, I10ceOHO ca pa3BojeM MHTepHeTa U
AUTUTATHUX TeXHOJIOTMja, INTO je AOIUIO 0 IYHOT M3paXkaja y Hepuojy IiobajiHe

rangemuje 2020. rogyHe.

Jenna on1 ob6rtacTit y Kojoj ce oBe ImpoMeHe HajBuIlle yodaBajy jecTe perpyrarmyja. [JJok cy
ce paHVje KOPWUCTWIV OIJIaCM Y INTaMIV, OWpPeKTHe IIpujaBe WM II0CpenoBarbe
areHIIMja 3a 3aIolUbaBarbe, [JaHaC WMHTEePHeT WM [OPYIITBeHe MpeXe IIPeCcTaBibajy
JOMVHAHTHe KaHajle 3a IIpOHaJlaXere U ofjabup KaHawupara. bpsuHa IpoToka
nHdopmaimja, MOryhHOCT HWbaHOI OIJlalllaBaka ¥ MHTepaKTVBHa KOMYHMKallyja
3HauajHoO Cy I0jeJTHOCTaBWIN Mpollec perpyToBama. OBaj TpeH I 1Ma II0ceOHY TeXMHY Y
obstacTit Ge30eTHOCHOT MeHalIMeHTa, I7le je HeOIIXO[HO aHTaKoBaTW KajpoBe KOju cy
IIOY3daHy, CTPYYHM ¥ CIIOCOOHM [a OAroBOpe Ha M3a30Be KOjyi HOCe pas/IMuuTe BpCTe

pU3MKa U IIPETH L.

Hpymrreene mpexe, niontyT Facebook-a, Instagram-a, TikTok-a u LinkedIn-a, mpyxajy
HoBe MoryhHocTi y oBom mporiecy. ok Facebook omoryhasa mmeaHo ormnariabame n

O6p3 mocer mo BenmMKOr Opoja moTeHIMjayHMX KaHauparta, Instagram wm TikTok rpane
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VIMUII TIOC/IOfaBlla M HpuOIKaBajy opraHmsanyjy miuabum reHeparyjama. LinkedlIn,
Kao HajirpodecroHaIHMja IIaTdopMa, UCTUYe ce Y IIpOoHaJIakehy KBaIMdUKOBaHMX
CTpy4drbaKa ¥ caMyUM TUM VMa IoceOHY yiiory y 0e30emHOCHOM cekTopy. MebyTuwM, y3
OpojHe IIpegHOCTM jaBibajy ce M M3a30BM, Kao IITO CYy PU3MK OJl HeTaYHMX IIoJaTaka,
OMaCHOCT off 37I0ynoTpebe mHopmarija, Moryha AMCKpUMMHAIIMja, Kao ¥ OUTaHa

€TMYHOCTU "N 66368,Z[HOCTT/I y YHOTpe6I/I OUTUTaJIHVX aJlaTa.

300r Tora MHTepHET U APYIITBeHe MpeXe JaHac HUCy camo npaTtehy MHCTpyMmeHTH y
IIpoIIecy 3alolllbaBarba, Beh cy mocTaim Herop ocHOBHU KaHajl. Kapa ce xopucre y
CKJIa[ly Ca 3aKOHCKVM OKBVMPOM ¥ BUCOKMM €TWUYKMM CTaHZapAviMa, OBV ajlaTi MOTY
3HauajHO yHaIIpe[uTN perpyTalijy v ceJleKIijy KaHaujaaTa y ceKTopy Oe30emHOCT.
HajOosbm  pesynrat ocTBapyjy ce KOMOMHAIMjOM TpaJuIIMOHAJIHMUX MeToda U
CaBpeMeHVX OUIUTAIHUX pellera, YuMMe ce IpaJy MHTerpucaH U IIOy3JaH CUCTeM

perpyToBarba.

MeToz0/10IIKM OKBMP OBOI pajla 3acHOBaH je VCKJbYUMBO Ha TEOPWjCKOM MPUCTYILY,
OIHOCHO Ha IMperjlefly W aHaJM3M J[OCTyIlHe Hay4He W CTpy4YHe JIITepaType,
peJyieBaHTHMX 3aKOHCKMX ¥ ITOI3aKOHCKMX aKaTa, Kao 1 MebyHapomHMX IOKyMeHaTa
KOju ce ofiHOCe Ha o0s1acT Oe30e1HOCHOT MeHalIMeHTa 1 perpyToBama. Y paay he ouru
IIpyMeH-eHa MeToJla aHaJIn3e cajpiKaja, KojoM he ce cucreMaTuHO pasMaTpaTyi M3BOPU
KOji TpeTupajy OuTaka perpyraiyje, cejieKiiyje 1 yrnorpedbe MHTepHeTa U APYIITBEHMX
Mpexxa y oBoM Iiporiecy. Ilopen Tora, kopucrtuhe ce MeTora cuHTe3e, Koja omoryhasa
VIHTerpalyjy pasJIMuuTHX CTaBOBa M 3aK/bydaka Y jeAVHCTBeH aHaJIMTUYKM IIpUKa3
TeMe. Ha oBaj HaumH paj mobuja KapakTep aHaJIMTUYKO-TeOPUjcKe CTyyje Ymjil je Wb
Ja NpuKake 3Hadaj AUTMTajIHe perpyTaiyje y oOnacty 0e30eqHOCTH, J1a yKaXke Ha
IbeHe IIPeJHOCTM WM OrpaHMuYera, Kao M Ja IOHYAM CMepHuIle 3a Aa/bV pasBoj U

yHarpebeme oBor Iporieca.




Josara Tomoposuh
Ynorpeba nHTepHeTa 1 IpYIITBEHNX MpeXa y IIpoIiecy perpyTanuje KaHauaaTa y obiactu 6e3deqHoCTH
- AuruioMcku pap, -

2. Tlporec perpyTanyje jbyIIcKMx pecypca

[Tpomecn perpyToBara W cejleKIMje JBbYACKMX pecypca ycMepeHM Cy Ha
uIeHTUdUKaLNjy, IIpuBiIadere 1 M300p onarosapajyhmx kKaHamgaTa Koju Tpeba ma

VICITYHE OYeKMBarbe opraHVBaque.

Perpyranuja mpejcrasba IpoHaJlaXeHe JOBOJBHOI Opoja MOTeHIMjaIHMX KaHauiaTa
ca ofrosapajyhum crocoOHOCTMMa, BeIITMHaMa U 3HameM of1 Kojux he ce m3zabpaTu
OHWM KOjV HajBUIIIe O[IrOBapajy 3axTeBMMa Iocia. To mompasyMmesa cBe akTMBHOCTU Koje
611 Ha OwIO KOjM HauMH yTHIlaje Ha Opoj 1 KBaymduKalyje Jbyan Koju ce IIpujaBibyjy

(Dessler, 2007).

2.1.  Baxwuocm npubabmarba syockux pecypea

3anonubaBarbe MpaByX JBYAY je Of, BeJIKOT 3Havaja ¥ 3aBVCK of epeKTUBHOT IIporeca
perpyTaiuje u cesieKlje Koje Imbajy Ka ogadbupy npasux naAusuaya. (Hacker, 1997).
He Tpeba moTnemmnBaTt OBe ITpoliece, IOrpelHa OyIyKa IIpy 3allollybaBaky KOIITa
KOMIIaHVjy M3 HEeKOJIMKO yIJIOBa - HICKa MPOXYKTMBHOCT, IIOTeHLMjaJlaH I'yOuTak
KIMjeHaTa, 1leHa oOykKe M yBobema y caM IIOcao, HaJlOKHAJe 3a MIpernopyke, IieHe

omlallaBarba 1 apyru Tpomkosu (Smith & Graves, 2002).

Perpyranujom ce oXuBjbaBa OpraHu3sallyja, a JJOBODere HOBMX 3alloCJIeHVX yTuUde Ha
caMy pagHy aTMocdepy, Y HeraTUBHOM VJIM Y TO3UTMBHOM CMMCITY. TpOIIKOBYM TOKOM
perpyTanuje ce ctayiHo niosehasajy, 1a ce Moxxe u pehw a npnbaprbarbe KBaIUTETHNX,
IIpe cBera KBaIMI(PMKOBAHVIX JbYAM, IT0ceOHO Ha crerMUIHNM MeHaIlepCKIM, Kao 7
CTPYUYHMM IO3MIIMjaMa IIOcTaje cBe cKylUbe. Kako Ou ce opmabpao Behm Opoj
3aIlOCJIeHNIX, KOjiI Y IOTIIYHOCTV WCIYHbaBajy 3axTeBe IIOCjIa, Kao M OpraHM3allijcKe
notpebe, caMa KomIlaHMja Tpeba ga 00e30enm mrro Behm Opoj mpujaB/beHNX KaHangaTa.

Yecto ce YHOTpe6JT>aBa IMpamrizia IIpMHOCa Hpn6anbaH>a, Kao0O OCHOBa 3a
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IpollerBarbe KOJIMKO KaHauaara Tpeba ma Oyze, kako O6u ce omabpao ompeben 6poj
npulagaux. Ha peastHe omHOCe y mmpamMumay IPMHOCA yTWYe TPEHYTHO CTarbe
TPXXWIITa pajfa, a BaKaH YMHWIAL] IIPV TOMe jecTe aTpakTMBHOCT Ipenyseha (bommm,

2016).

2.2, Omwma peepymayuona cmpameauja

ITporiecy perpyTanimje u cesekiiyje TpeOa 1a IpeTxony deduHICcame 1 yTBpDuBame
OIIIITe MOJINTVIKe U CTpaTeruje 3allollUbaBarka, Koja ce 3acHMBa Ha BU3WjU, MUCHjU U
cTpaTeruju opranmsaiyje. OHa ycMepaBa caM IIpoliec 1 IIOCTaB/ba IIUTakba MHOIyT KaKBe
Jbyqe JKelM caMa opraHmsaluja, Aa i he ce perpyrauyja BpIIUTH MHTEPHO WU
eKCTepHO, fa 1 he ce Tocao mpriarobasaTyt JbyAuUMa VIV JbYON IIOCITY, Kao U ApyTa

mmitamsa (bomma, 2016).

Hexkn op daxropa Koju MOry yTuIlaTVi Ha IIOCTaB/barbe CTpaTervje ¥ yCIeIHOCT

perpyTanuje KaHaaujara jecy:

1. Tpxwmre pagma (BpcTa WHAyCTpWje, HMBO W BpcTa oOpasoBama, IoTpeba 3a
roceOHMM cepTrdUKATIIMA,..)

2. ATtpakTuBHOCT oA (IIpuBIauM oarosapajyhvt u sesmkm 6poj KaHauaara)

3. BpemmocTn M opraHmMsanmoHa KyJTypa (ca IoOpoM opraHm3alyioHOM KYJITYpOM U
BPeIHOCTVIMA MOTY Ce YCIIeIITHO MOTMBVCATY 3aIl0C/IeHN)

4. VImuil xommaHMje (KOMIIaHUje Koje Cy Ha ,7100poM Iiacy” mpusiade sehm Gpoj
3aMHTepecoBaHVX KaHIV/IATa)

5. 3axkoHcKM U IIpaBHM OKBUP (3a0paHa AMCKpUMIMHALIMje)

6. Tpormikosu perpyranmuje (BoouTy padyHa o Tpomkosmuma) (Iymsap 1 cap., 2005).

Cama perpyTalioHa cTpaTeryja je ogpebeHa MCKyCcTBOM, 3HameM ¥ BeIlITMHAMa JbYAN
KOjI1 ce TpaxXe, Kao 1 omroM criocooHouthy xkaugmaara. (Cajdept, 2004) Pasymesarse

TPXUIITa paga je KIBYYHO 3a CTpaTeIIKO IIOCTaBJbatbe ITpoleca perpyTauVIje.
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Hexu op acriekaTa caMor pasBujarba peryTalyioHe cTpaTeruje jecy:

1. IlnaH nomymaBarba o3uuje (TakossaHu staffing)

2. Amnanmsa mocia Kpo3 afieKBaTHe YIIUTHVIKe

3. IlocraBsbarse ormvica OC/Ia 1 3axXTeBa II03MIyje

4. VIHTepHa perpyTanvja

5. Omwiyka 3a Hajbo/by perpyTalmoHy crparerujy 3a onpebeHy mnosuiujy (cBaka
MIO3MIIVja Ma CBOje CeInUIHOCT)

6. VimmiemeHtariyja crpateruje (Dias, 2011).

butHa cTBap je ruiaHupame pagHe cHare. OBakBa BpcTa IUIaHMparba IIpecTaBiba U3pagy
IUIaHOBa IToITyHe Oynyhmx pagHux MecTa y KOMIIaHMjU KOja ce 3aCHMBajy Ha IIPOTHO3MU
U npenpubary CJIOOOAHMX paHMX MecTa, Kao M O[jIlyKa O ToMe ja i he Ta pajHa
MecTa OUTM MOINyH-eHa ca KaHAuIaTiMa Kojy Cy TPeHYTHO 3amocjieHn y pupMu mim
eKCcTepHMM KaHaunaruMma. HaumHu Ha Koje ce mpensubajy moTpeOe jecy: aHaim3a
TpeHIa WiV aHaJIu3a pa3Mepe, omohy Kojux ce rmoTpeba 3a 3ariocjieHnMa IUlaHUpa Ha
OCHOBY Ipojaje WM Opoja 3ariocjieHMX ¥ paHujer oOmma mpopaje. IloTpebe 3a

KaJIpOBVIMa MOTY J1a OfpakaBajy W

Berrruine 1 kBasmTeT 3ariociieHnx (yciien, IpoMeHJbUBYIX ITOTpeba dpupMe)

OueknBaHM 0OPT 3ar10ciIeHNX (pasyJITaT OTKasa Wi IIpeKuia pagHoT OIHOCA)

1

2

3. TexHosomke 1 gpyre mpoMeHe

4. @uHaHCUJCKM Pecypcu KOju Cy Ha pacIiojlaramy
5

CTpaTeIJ_IKe OJIYKe O HOGOIBIJ_IaI—By yaiyra, KBajliTeTa IIpOM3BOHNa WINM yJla3aK Ha

Hosa Tpxwurra (Dias, 2011).
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2.3.  Wsbopu peepymayuje

2.3.1. inmepnu usbopu peepymayuje

IloTpara xkaHgwgaTa y caMoj opraHmsalujyu 3a CJIOOOJHa WIM HOBa pajHa MecTa je
yoOndajeHu ITOCTyTIaK, 4Mja je cBpxa Ja ce IIpy>kKy MOTyhHOCT 3ariocjieHyMa ja IIpoMeHe
mocao wim pgoby Ha TMOCIOBe 3a Koje ce cMaTpajy KBaIMUKOBaHUM U
sauHTepecoBaHnM. IlocTtoje Tpu HaumHa mpubabbarba Ha OBaj HaUMH: OIVIalllaBarbe,

IperopykKe HeIllOCpeIHNX MeHallepa ¥ IIpeIo3N oferberba JbYIcKux pecypca (Dessler,

2007).

Jeman on HajmomynapHMjUX WM 4YecTo KopuinheHMX HadyMHa jecTe yHyTpalllibe
omlamaBare. Moxe ce oOas/paTy IIyTeM pasHMX oOIJIacCHMX Tabjia, crenmuaHmx
OwITeHa WiV OpraHM3alujcKor JmcTa. [laHac ce To pajay IyTeM paszIMduMTHUX KaHala
MHTepHe KOMYHUKaIlyje, oIy T obaBelllTera Koje me IIyTeM Mejjla CBUM 3aIlocJIeHrMa
VWIV IIyTeM VHTepHeT CTpaHuIla KOMIIaHWje KOjoj VMMajy IPWUCTYII CaMO 3arlOC/IeHM.
ObGasiba ce HelocpeHO IIpe CIOJballliber OIlalllaBarba M MOpa OUTU JIOCTYITHO CBUM
3arocjieHrMa ca jaCHO HpelV3HVM yCJIOBMMa WM HauMHOM IIpujaBe, KpuUTepujyMuMa
cesleKIVje U JIpyTe pejleBaHTHe MHMOpMalyje Koje 0b6e30ebyjy kpajmTeTHO M3BObherbe
neor nocrynka. Ilopen HaBemHMX HauMHa KIaCMYHOT OIVIalllaBarba, JaHac Cy
aKTyeJIHV U caBpeMeHU OOJIMIIM IIOIYT KOMILyTepCKOT U TejledpOHCKOT OIjlalllaBarba

(bommn, 2016).

Besmikut Opoj opranmsanmja y ceeTy pasBuja CrcCTeMe oIvlalllaBarba ITyTeM eJIeKTPOHCKe
IIOINTe, Kao 1 TejledOHCKe CUCTeMe Ha KOjuMa ce OrJlalllaBajy pajHa MecTa U J1ajy cBe

norpebHe MHpOpMaIyje.

Taxkobe, jemaH on BaXHMX W3BOpa 3Hamka M MHQOpMalMja O 3arlocjieHrMa jecy
MeHallepy, IMoceOHO HemocpeHM pyKoBoauony. Ibuxosa yiora je pABocTpyka:
oOaBellITaBajy  3amocjieHe o MoryhHocTmMMa 3a IIocao KOju ce jaB/bajy U

Opl"aHT/ISaHT/leKT/IM HOTpe6aMa, IIa TaKO M HOBMM padHVIM MeCTVIMa, KaO ¥ IIITO ,H,ajy
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MUIDUb€Fpa O YCIIENTHOCTM U MOFYhHOCTVIMa capaliHVIKa, Kao 1 IIPEIIOPyKe 3a CJ'IO)I(eHT/fje

rocsioBe Koje Mory obasspatt (bomums, 2016).

OBo 61 morao 6uty HedopMalaH cuCTeM, aji Takobe mMa 1 cBojux MaHa. Moxe ce
mecuTt da ce daBopm3yjy oppebenm 3amociieHm on cTpaHe HanpebeHmx, xao u
CYIIPOTHO, AMCKPUMMHAIIMjA IO PpasIMamMToj OcHOBU. KipyuHy vyiory y moOpo
paspabeHoM cucreMy wuHQOpMMCarba WM E€BUOEHIIMjU  3allOCJIeHMX, HbVIXOBUX
IIOTeHITVjajla M VMHTepeca VMa OIeJberbe JBYLCKMX pecypca. Hbruxosm mocmjent mmajy

JeTaJbHe I/IHCpOpMaHT/lje 1 MO’Xe Ce BPJIO JIaKO IIPUCTYIINTHU ITodaliMa.

HeomnxomaH MHCTyMeHT y OBOMe jecy IUIAHOBM IIpeMellTarba, ajallTalyje, IIaHOBU
pasBoja MHAVBUIIyalIHe Kapujepe 1 camyaHo. Cj10001Ha pajiHa MecTa 3axTeBajy aHaJIU3y
U [OpeTpaXuBame 0Oase " wIeHTMPUKAIMy OHMX KOjU IIO CBOjUM 3HamNMa,

cocoOHOCTMMa, O[IrOBapajy mIxoBuM 3axTeBumMa (bomwmm, 2016).
ITpenHocTn Kopurthera MHTepHNX U3BOpa perpyTaluje:

e 0osba CJIMIKa U ITpersies] ITpeIHOCTY U HeflocTaTaka KaH/u/iaTa

e KaHIWJAT je Beh yIio3HaT ca caMOM OpraHM3aliijoM

e 1pyXa ce MOryhHOCT Hallpe/ioBa-a 1 yTude ce IIO3UTUBHO Ha MOTUBAaIIVjy
* MMHMMAaJIHA yjlarara

e Opxu v jedTUHMjU IpOHasIa3aK KaHau/IaTa

e ckpaheHo BpeMme 3amnonubasarba 11 TpermHra (Jlojuh n Kysmh, 2009).
Hepocramy xopuiihera MHTepHMX M3BOpa perpyToBamba:

¢ VIHTEPHU KOHCPJ'IT/IKTVI MOTY HeraTvBHO YTUIIATV Ha MOTVIBaHVij
L4 jaqarbe YyCTaJb€HOT Ha4VHa JeJjI0oBatba, a CaMVM TVIM U yCIIOpaBaibe IIpOM€EHa

e cabuja MmoryhHoct 3a HOBe uzeje 1 nHOBanyje (JIojuh n Kysmh, 2009).
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2.3.2. Excmepnu usBopu peepymayuje

3a perpyTrauujy JbYAM W3 CHOJbAllllbel OKpPYXKera, OpraHmsalyje ce CJIy)Ke pasHUM
MeToaMa 1 usBopmMa. IIpe came omryke Koja he ce MeToia perpyTalivje KOPpUCTUTUTH,
KOMITaHMja IpBO Tpeba Aa omIyuM KOju je uaeaslaH KaHAWUIAT - aKTMBHM KaHOWIAT
(oHM KOjU Cy Y TIOTpa3y 3a IIOCJIOM) VIV IacUBHM (OHM KOji Cy TeHepaIHO 3al0BOJbHU 1
YCIIEIITHO pajie Ha TpeHyTHOM pagHoM Mecty). Ca acrieKTa BpeMeHa ¥ HOBIIA, OBaj

HauuH perpyTaiiyje ce cMaTpa cKyrwsuM (Dessler, 2007).
[TpemHOCTVI €KCTEPHNX M3BOPa perpyTaliyje:

e Behwn m300p xarammara
e Hose uzeje v riorieny 3a opraHmsanyjy
e VYTuue ce Ha cMambere YHYTpalllbMxX KOHGJIMKaTa, Kao ¥ Ha IPOMeHY MHTepPHMX

OIIHOCa, MUIIUbEea 1 HauMHa PyHKIMoHMcamwa (JIojuh, Kymmh, 2009).
Hepocramy ekcTepHIX 113BOpa perpyToBama:

e Bune xormra m ryxe Tpaje

e /[lyxa aganTanmja KaHaygaTa

e MoryhHocT jaB/barba He3aJlOBOJbCTBA KO 3alloOCJIeHMX KOju cMaTpajy 1a cy
KBaJIMPMKOBaHM]

e Beha omacnHocT 3a 1300p morpemtHux 1 HeangekaTHMX Kauauparta (JIojuh, Kymumh,

2009).
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2.4.  Memode excmepHe peepymayuje

2.4.1. Oeaauabarbe

Kako wmnTepHn xanmmgat Moxiga Hehe 3al0BOJBUTH  KpUTepujyMme IIO3UIIMje,
perpyToBame ce Hajuenthe okpehe omamasamby, Ife je BeoMa BaXaH M300p Menuja
myTeM Kora he ce oracuTi. YcreltHO perpyToBase IyTeM orjlaca 3axTeBa OAroBope Ha

HEeKOJIVMKO IInTamba.

1. Ira xemvo moctnhm? Kakas mpodwt jbyan, 6poj 1 y KOM BpeMeHCKOM POKY.
IToTpebHO je HaIrpaBUTM U TadaH OIINC IIOCJIa Cca HeroBuM (PyHKIIMjaMa, Ha OCHOBY
aHaJsiase I10CIa, Koje Tpeba yK/byUnTH Y orJIac.

2. Kora xemmo ma npusydeMo? OBfe ce Ipolieryje KapaKTeprcTuKa 1 MOTVBallyja
IOTeHIIMjaJIHVX KaHIuaTa Koje KOMIIaHMja XeJIM Jla IIpuByde, IITO omoryhasa
n3bop mpasor Mmenwmja. Takobe, Tpeba pasBUTM M IICMXOJIOWIKM IIPpOPWII IIMJbHE
rpyIe.

3. Tlopyxka? Y oriac ce yKibyuyjy nMHOpMaliyje HOIYyT MUHUMaJIHUX KBasduKaiyja,
omwca I10cjIa U Iy>KHOCTY Ha pajfHOM MecTy. Takobe ce mmpeseHTyje ¥ KOMITaHMjCKM

vivmil (JIojuh, Kysmh, 2009).
Cam ors1ac Ma [IBe OCHOBHe (DYHKIIVje:

o Ilpusinaueme kaHaMIaTa

e lHudopmucame o kakBoM je nocity peu (Torrington et al, 2004).

Kopn ¢dyHkumje nmpmsiiadera KaHOugaTa BakaH je IM3ajH M cajpikaj orjlaca, Kao U

HpuJIpKaBarke OCHOBHMX ITpaBiJla IpollaraHyie y HeroBoj Kpearji.

Ornac Tpeba Ha mTo OpXm u jedpTMHMjM HauMH Oa o0e3belme KpaJIMTETHUje

kaHaugare. Takobe, cmaTpa ce /1a YKOJIMKO oOIJlac IIpMBydYe CYyBUILle BeJIMKU Opoj
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KaHuaaTa J10j1asu [0 Tora fa he opranmsaiija OuTy cyodeHa ca AYTMM U CKyIIM

niportecoM centekumje (Torrington et al, 2004).

Kao m1ro je HartoMeHYTO Ha ITOYeTKY, BaXkaH J1eo IIpolieca IIprbaBsbarba jecTe 1 OfIyKa
o Menaujy (jezaH wim Buile) y KoMme he ce omiacutu mnorpebe opraHusaluje.
AHaym3upajy ce HpegHOCTM W HeOoOCTallM cBakor 1 Owpa ce oHaj Koju he
HajIeJIOTBOpHMje IIONpeTy [0 Halle IwbHe rpyne. Hekm opm Memuja cy: mramia,
CTPYYHM, CHeIMjayIN30BaHM YacOIVICK, TeJIeBU31ja Y paauo, AvpeKTHa IIOIIITa, IIoce0OHM
orlac Ha jaBHMM MeCTMMa, OWITeHM ¥ NPUPYYHUIIM, IIPOMOTMBHU MaTepwjasly,

HAVPEKTHE HpmjaBe, al"eHI_H/Ije 3a 3aliollVbaBarbe VI MIHTEPHET.

2.4.2. Hupexmme npujabe

HvpexTHe IIpujaBe cy Hajuenrhyt M3BOpM KaHAMIATa, HOCeOHO 3a IIOCIIOBE KOjii Cy Marbe
CJIOKeHMW. 3aIlpaBo, IIpeficTaBiba jeddUTHMjM HauMH IIpubaBrbarba KaHAMIATA 3a PagHO
MecTo. [ToceOHO MHOrO KaHAMIATA Ce jaB/ba IIO3HATVM, BeJIMKMM opraHmsanyjaMa. OBo
je n mobap HauMH 3a IIpaBibere Oase KaHAMIIATa, KaKO OM ce IIO3BajIM Kajla ce IIojaBe

niorpebe 3a ogpebennm nipodwiom (bonmn, 2016).

2.4.3. Ilpenopyxe 3anocienux

[Tperopyke 3amocjieHMX Cy jolI jedaH BU, HadMHa IIpubaBibarba KBaIMPVKOBAHWIX
KaHOMaaTa. 3arocIeHn IIpelio3Haje BPeIHOCTM KOMITaHMje VI FbeHe IoTpede, 1 caMuM
TUM 1I0cTOju Beha BepoBaTHOha ma he KaHawmmaT, Koju 3amociieHM IIperopydn, OmTn
kBamdmnkoBaH. OBo je 1oceOHO BaXkKHO 3a IO3MUIIMje KOje ce ,Texke” IIOIyHaBajy U
3axTeBajy onpebeH ceT BelITMHa Koje cy peTke. Takobe, 3amociieHn cy Hajoospu
amabacaziopu KyJIType M A0CTa yTU4Iy Ha MMMII caMe KoMitaHuje. CBe BuIlle KOMIIaHMja

IIpaBy IIporpamMepe npernopyka.
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[TpwmkoM Kpeuparba TakBe BpCTe IIporpama IIperopyka Tpeba yKbydnTH HEeKOJIMKO

CTBapuL:

1. Harpapa - Owio y o6ymKy HOBILIa, 6110 y OOJIMKY MOXIIa CJIOOOIHOT JaHa VI
HEeKOT IPyToT Bua

2. Jlaxo xopwuitheme - mporpaM Mopa OuTI J1aKo pa3yM/bUB CBUIM 3aIIoCIeHMa

3. IloBparHa MHpOpMaIMja - 3ariociieHe Tpeba obaBelllTaBaTH IIITa ce JIelllaBa ca
IIPETIOPYKOM y TOKY CaMOr ITporieca ceJIeKIyje

4. TlpemnosHaBame - IOXBajla jadya MOpasI KOl 3aIl0CJIeHVX, aKO HausIvier u3Ijlesa
Kao HajMarbe OWTHa CTBap, CBaKM 3arloCiIeHM JKeJlM [la 4yje HeKy JIely ped

(Verlinden, 2021).

2.4.4. Aeenyuje 3a 3anouivabaree

Yect n3bop opraHmsanyje Kao JOIYHY Yy CTaHZAapAHOM ITpOIlecy jecy U areHuuje 3a

3allollVbaBalbe, a HOCTOje Be BpCTe areHqua:

1. IpxasHe areHuyje

2. TlpusatHe arenuyje (Verlinden, 2021).
[ p>kaBHe areHIyje

300r moyMTHKe 3aroliUbaBakba M pelllaBarba IIpodsieMa Kojii ce Tude He3aIrloCJIeHOCTH,
Kao 1 300r 3a7j0BOJbaBarba IoTpeba opraHmsanyje y BehuHm gprkaBa 10CTOje JIp>KaBHe

T/IHCTT/ITYLH/Ije 3a 3allOolllJbaBalibe.

Harmonanxa cnyx0a 3a sanonuvbabare Perrybrmke CpOuje mpefictaBba MHCTUTYIIVY
MunucrapcTBa €eKOHOMUje 1 PerMoHaIHOT pas3Boja, Y 4Mjoj Cy Ha/UIeXXHOCTU PyHKIVje
Be3aHe 3a 3arocilerbe. Bomam Gasy m eBuIeHIINjy He3arocieHUx ocoba, capabyje ca
opraHmusallyjaMa y CBpXy 3allollUbaBarka, ODaB/ba IPOdeCcroHaIHy OpUjeHTalujy,
npekBaymMduKaIlyjy 1 IpuipeMy ocoba 3a samnonvbabare M 1. Kako 6m ocurypanm

He3alloCJIEHNYKa IIpaBa (HaKHa,Z[e, 30PaBCTBEHO OCVIprI{)e), CBM He3alloCJIeH WIn
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ocobe Koje octaHy 0Oe3 mocsia Mopajy ce mpujasuti ciryx6bm (HarmonamHa ciryxx0Oa 3a

3anonvbaBarbe, 2023).

IIpenHocT oBe ciryxOe ce omiesa y ToMe Ja MOTy 3a Ilpedyseha Bpsio Op30 ocurypatu
roTpebHe KaHuaTe 300r cBe IpeTXOjHe CTpy4yHe oOpajle KaHaugaTa, eBUIeHIje 1

IIO3HaBarka CUTyalluje cBake 0cobe ITOHa0Co0.
ITpuBaTHe areHLIMje

Kom mac m y cBeTy je Bpjio pasBujeHa MHpakca Hpubap/barba KaHOMgaTa IIPeKO
crneryjaymsoBanmx areHiyja. Ilpenyseha ce oOpahajy npusaTHMM areHIjamMa y HeKMM

OJ1 HapeJHMX CiTy4YajeBa:

e Hermocrojarme COIICTBEHOr Ofesberba JbYACKMX pecypca, Kao HU CTpydrbaka 3a
perpyToBarbe u CeJIeKLVjy

e Ilperxomna wcKycTBa ca CIWMYHMM MO3MIMjaMa je IIOKa3aJo Ja je TeIKo
OCUTypaTH JI0BOJbaH Opoj KaH/u1aTa

e Panu ce o moceOHOM HepeJOBHOM 3aXTeBy 3a HOBMM pagHWIIVMMA, 3a KOji ce He
VICIUIATV OPTaHU30BaTV COIICTBEHV IIPOLIeC

e XWTHO HONYHaBame MO3UIIMja

e IIpommpere Ka 3arocjieHnMa y apyrum Ipepaysehmma xoju paguje capabyjy ca
areHIIMjama 3a 3arollbaBarbe

e IloceOne kaTeropmje KanguaaTa

e IloceOHo nedwuinTapHa 3aHMMaMa M CTPyYHallyl KOjii Cy TeIIKO JIOCTYIIHU Ha

TpxuTy paga (Dessler, 2007).

Cam BUMII aHTraKOBarba ITPVBATHE aFeHL[VIje He MOpa Oa 3HaulM Oa he ce ocuryparm

KBaJIMTETHVjV KaHIVIATIL.

ITocroje 1Be Hajuenthe BpcTe areHIja 3a 3aIlollUbaBakbe:
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1. ,Headhunting” arenmuje - mpencrasbajy cHelMjajI30BaHe areHIyje Koje
IIocsIoflaBall aHraxyje 3a IpoHalasak ofpebeHnx crpydmaka, Hajuemnthe 3a Koje
je IUIaHMpaHO MeCTO y Tom MeHarMeHTy. Of KoMITaHMja, Kako Om areHIiuja
BaJbaHO ¥ KBaJIUTETHO oOaBWIa CBOj I0cao, Tpeba /1a ce IPUKyIle IIPeNU3HU U
IOApOOHM TofaIlM O Mpodwly IIOTeHIMjaJIHOr KaHAWaTa 3a obabibarbe
onpebeHor nocia.

2. AreHnmje 3a IIpUMBpeMeHO aHTaXKOBarbe 3allOCJIEHMX - CBOjy IIOIYyJIapHOCT
HoXMBJbaBa 300T 3aMeHa Koje MOTY fa IIpyXe y CJIyd4ajy OfICYCTBa 3aIlOC/IeHOT,
norpeba 3a Ce30HCKMM paJHMIIMMa, a Takobe IpegHOCT je y ToMme a je
rocsiofiaBall y obasesu ma Ivlaha aHrakopaHe paJHWMKe caMO JIOK pare, 0e3

roceOHMx OeHedwmta (Llesrerosih, 2015).

IIpema mopmarmMa Hanmonamme ciayx0Ge 3a samnonvbasarme y PeryOrmm Cpbuju
TPpeHyTHO je akTuBHO 118 mnpmBaTHMX areHIMja 3a 3allolUbaBalbe, a HeKe Off
HajriosHaTUjux cy: Manpower, Adecco Group, CityScope enterprises, Trenkwalder

kanposcke yciyre, Hill, Gi Group u gpyre.

2.4.5. Peepymayuja nymem ynubep3umema u paxysmema

OBo je jemaH of, BaXXHUjUX M3BOpa perpyTallyje W IpeJcTas/ba jeflaH 3HavdajaH M3BOp
KaHIWgaTa 3a IIO3uIMje y MeHalIMeHTy, Kao u ofpebeHux mnpodecnoHaiamna u

TexXHOJIOoTa.

Besyjy ce nBa rn1aBHa 1yba: IpoBepa CIIoCOOHOCTHM, TauHMje IpoBepa J1a JIu je KaHauaaT
BpeZlaH Jla ce y3Me y Jajbe pasMarparbe, JOK je Opyru Wb IIpUBJIadere 3a paf y

ofpebeHoj KoMIIaHMj 1.

KOMHaHVIje Hyne CTydeHTVMMa, allCOJIBEHTVMa ¥ OVIUIOMIVIMa CTaXuparbe U IIpaKce
TOKOM CTYJ:H/Ija. OBo AOHOCH KOPVICT 1 CTyAEeHTVIMa ¥ II0CJIOAaBIVIMa. 3a CTya€HTe TO je

IIpWiIriKa 3a pasBoj ITIOCJIOBHMX BEIITHMHAa, Takobe m IIrposepa HOTeHHT/IjaJ'IHOT
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IIOCJIONIaBla M yKIIalare Y FheroBy OpraHM3allViOHy KyITypy, ajly M pasjallrbaBarbe
OHOTra INTa MM ce cBuba, a IIITa He Kajla je y nuTamy Kapujepa. 1ok ca gpyre crpaHe
IIOCJIOIaBIIVIMa, CTaXXMCTU Jlajy 3HaudajaH JOIIPMHOC 3a FbVXOBY COIICTBEHY ITPOIIEHY Y

pany 1 gasbe 3amocieme (Dessler, 2007).

ITpu YuBepsutery y beorpany mocroju Llentap 3a pa3Boj kapujepe kojeM ce obpahajy
CTymeHTH ca cBux dakysrera. Kpos mIMXoBy opraHmusalyjy CTyIeHTU MOIY pasBujaTu
pasMunTe HeKe BeIlTHHe, ajli Takobe HoOUTYM NPWINKY 3a CTaXupame y ompebeHO]

opraHvsaluju.

Takobe, y PenryGmmim Cpbuju mocToje Ha HMBOY akysITeTa pasImduTe CTy/IeHTCKe
opraHmusanuje Koje CTylajy y KOHTaKT ca ofpebeHnM KoMIaHujaMa, ajii I OOpHYTO, y
Wby oOe30ebuBarba mpakcu cTygeHTMMa. TokoMm cTyauja je oOaBe3sHa ITpakca Ha

HUBOMMa 3. 11 4. TOAVIHe CTy/ja, V1 TO je IpUJIMKa 3a VCTUIIame KoL II0cJIoaBaria.

ITopen, oBora, kommaHuje, Mory kopuctutu u mnoprtaie Hajcrymenr wu Ilociosu
mnHpocTy Kako Ou omtacim norpedy 3a npakTukaHTuma. Takobe, y Beorpamy ce Ha
rOAVIIIbeM HMBOY, IPEKO JleTa OpraHusyje mHpakca y TpajckKoj yIIpaBW, y jaBHUM
npenysehrMa, y ycraHoBama KyJType M Yy TpajIcKMM OIIITMHaMa Ipaga beorpana

(LenTap 3a pa3soj kapujepe, 2023).

Pasne opraHmsaiyje crygeHara, Koje oOyxBaTajy cTymeHTe Beher Opoja pasimamTiix
daxysTeTa, opraHmsyjy cajaM 3arollUbaBaiba, IZle KOMIIaHMje MMajy HOpWINKY Hda ce
IpeJicTaBe CTy[eHTrMa. BaH Tora, mocroje M HaMEHCKM CajMOBM 3allolUbaBarba y TOKY
roguHe, IAe KOMIIaHMje Takobe MOIy WMaTM CBOj INTaHA ¥ KOMYHMUILMpaTH ca

CTyZeHTMMa Kako O6u nmonumm go seher Opoja kKaHangaTa.
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3. Ymorpeba Big data vi oTBOpeHVIX M3BOpa II0JIaTaKa y IIpollecy perpyTraryje

HBafeceT npBu Bek je yIpaBo IHpeko DoOanmsaryje kojy I'mbcoH HaBomm JoHEO
peBONIyLIMjy IO IIMTalby TOora Kako ce jaBHO [IOCTYIIHe, WIUTU “open source”,
nHdopMalmje cTBapajy, 4yBajy u Kopwucre. IloxpeHyTn yOpsaHmM passBojeM Beh
IIOMEHYTOT VMHTepHeTa, Kao ¥ IIMPOKO pPacHpoCTpareHOM YIIOTpeOOM 1 pas3BojeM
MOOWIHMX KOMYHMKAIIMOHVX TeXHOJIOIMja, OTBOPEHN M3BOPW HofaTaKa IIPOIIVPVIIN
Cy CBOj YTUIIaj Ha HOJIUTUKY, eKOHOMM]y, ajiv 11 camo ApyIuTBo (Arcos & Pherson, 2015).
Osa , peBonyiyja” je 3HadajHO yTuUIlajIa Ha TO KaKo JbYAM HPUKYIUbajy MHQOpMaIiyje,
UCKa3yjy wiaeje, alM M Ha caMy BUXOBY WHTepakuujy. MebytuM, wmako cy
TpagWIIVOHaJIHV M3BOPW M IIyTeBM MHQOpMallija HalpaBWIM BeJIVIKe Hallope Ja ce
aJjanTupajy y OBOM HOBOM BUPTYeJIHOM OKpYXXeHy M 3aJp)ke CBOje MecTO Yy CBeTy
nHQOpMICarba, OHWM CBe BuIlle OwBajy MOTUCHYTM Off CTpaHe TOperoMeHyTHX
apymTeeHMx Mpexa. 800 MywIoHa MecedHO aKTMBHMX KopucHMKa VHcrarpama, 2.072
MUIjapAe MecedHO aKTMBHMX KopucHuka @Pejcbyka, 330 MmmmoHa HTHEBHUX
,TBUTOBA”, Cy caMO HeKM CTaTUCTWYKM IIOHamy KOj/ TIOKasyjy KOJIMKM IIpuMart

ApymrTso 21. BeKa cTaBiba Ha gpyIrTeeHe Mpexe (Arcos & Pherson, 2015).

Jeman xmwkeBHUK je aHamsupajyhm OpsesioBy ,1984.” pekao ma je Ilopu Opsen
npensuaeo Oynyhuoct. MebyTim oHo 1rro OpBest Huje IIpeABuIIeo jecTe To Aa he byam
CBOjeBOJbHO KYIIOBaTM KaMmepe u caMu cebe ¢otorpacducat, u te dortorpaduije
CTaBJbaTH Ha JpylITBeHe Mpexe. [Ipe cBera mojia Beka, o0aBellITajHe ciryx0e cy Mopaiie
Ja yJIo)e 3HaTHe Harlope KaKo OM JOIUIM A0 HeKMx creundudHux mHdopmalmja o
spyauma. Cazia ce cBe Te MH@OpPMalyje cMaTpajy (MH)OMPEKTHO jaBHO HOCTYIIHWM, IIpe

cBera IyTeM OpyIluTBeHUX Mpexa (Arcos & Pherson, 2015).

T3B. mpyra reHepalija OTBOpeHMX M3BOpa IIOflaTaka MMa cilefehe OCHOBHe ajiaTe M
MeTope: 1) jlekcMuKa aHaIM3a; 2) aHaJM3a OPYIITBEHMX Mpexka; M 3) reolpoCcTOpHa

aHasmsa (Duyvesteyn, et al, 2014). Vmpaso je oBa mpyra MeToma - aHaju3a
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APYIITBEHUX MpeXa, 3ajefHo ca Big data, mocTtajia K/bydHa y II€JIOKYIIHOM IIpOliecy

peryparaiiyje Jby/ICKMX KaJipoBa y obs1acTv 6e36eqHOCT.

IIpe Hero mTo carsyiefjaMo I10Be3aHOCT M3Mebhy OTBOpeHMX M3BOpa IlojiaTaka v Irpolleca
perypartiiyje, IIOTpebHO je yKpaTKO oOjacHWUTM IITa je 3ampaBo Big data. JemHo of
onpebema big data morimm 6m nma Oyle Ha Cy TO caKyIUbeHU [1eJI0BM MHdQOpMallvja
IIpOM3BeeHNX Y MHTepaKiljaMa Koje JbYIM U OOjeKTM MMajy ca OUTUTAIHVM, YecTO
ympexxenmM ceetoM (Eagle & Green, 2014). IIpocTuje peueHo, TO cy BeJMKe KOJIMUYMHE
AVTUTaJIHVX IMOJaTaka Koje Cy IIpomssesm Jbyau u MammvHe. OBaj TepMUH (BeIVMKM
rojaly) ce YecTo OOHOCK Ha YHoTpeOy IIpeAVMKTVWBHe aHaJIUTVKe WIM HOPYIHUX
HaIlpeHMX MeTofa 3a M3/IBajalbe BPEeIHOCTM M3 IojaTaka, a He caMO Ha oxpebeny
BeJIMYNMHY CKyIla mopaTaka. MebyTum, jenHa o MIaBHMX KapaKTepucTuKa big data 3a
HaBelleHy IIpVIMEHY jecTe Ta Ja OHU IpyXKajy MoryhHocT oOpajie rofaTaka y peaHoOM

BpeMeny (Duyvesteyn, et al., 2014).

Big data vi oTBOpeHM M3BOPY IOJaTaKa Cy y HaBe[eHVM IpollecMa perypaTiyje 1pe
ceera KopwmiheHM y KOHTeKCTy APYIITBEHMX WCTpaXuBarba. JegHO off 0asyuHmx
mpoOjieMa KBaHTUTATMBHOT JIPYIITBEHOI WCTpaXuBama jecTe JIOJIaXeme 10
emnupujcke rpabe, omHOCHO WHOpMaIMja pejleBaHTHUX 3a WCIUTHBaMe HekKe
nioctaBke (Hobbs, et al., 2014). Y MHOTMM CIiTy4ajeBrMa ITOTpeOHO je mcImTaTi 0COOMHe
HeKe TIOITyJlallyje, IITO je 10 ckopo Omo Hemoryh mocao. 3aTo ce MCIIUTHBAO y30pakK -
7ieo IoIyJlallyje pelrrpeseHTaTHBaH Jla BEpHO IIpUKaXe pacrioziesie ocoomHe. Yak u Taxo,
IIpoliec MpUKYyIUbakka IofaTaka Ouo je pelaTMBHO JIyT U He3aHeMapJbUBO CKYTI, Y3
MHOTrOOpOjHe MeTofoJIoIIKe orlacHOCTH. VI Kazia je Tpebasio ncrpaxuT rpaby cauyBaHy
y MenwjuMa, FVXOBa aHaJIOTHa IPWUpOJa 3ajJaBaja je mpobseMe 3a IpeTBapame y

KBaHTUTaTMBHe ntofgatke (Hobbs, et al., 2014).

HvruranHa peBoiyliyja 1 Apyra reHepaliyja OTBOpeHVX M3Bopa ItojjaTaka KOpeHUTO Cy
IIpOMeHIIe paj], ca eMIIMPUjCKMM HoganyMa. Jonuio je 1o IlpoMeHa Ha JiBa HUBOa: 10

eKCITaH3Mje OHOra IIITO MoXe OuTn oxpebeno kao (obaselrtajum) noapartak (datafication)
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U 10 eKCTeH3uje MOryhHOCTM aHaIM3e pasiiMauUTiX 00JIMKa ITofaTaka — TeKCTa, CIIVIKe,
dajioa, mracosa wm Bupea (Duyvesteyn, et al., 2014). Big data mpepncrasba 1
TIOCTIEMEbYM KOPaK y HIU3Y ycaBplIllaBarba MCTPaXMBama KOja ce KOPUCTe Y OTBOPEHMM
M3BOpVIMa IIOfaTaka, ali M y MapKeTVMHTY M IOJIUTUIN. Y caBpeMeHOj ITOJIVTUIIN
VMIUIEMEHTVIpaHe Cy MHOTe TeOpujcke ¥ MeTOHNOJIOIIKE WHOBaIVje; CTaHOApIHe
OapomeTpe jaBHOT MIbeFba IOIYHWIA Cy WCTpaXuBara OasmpaHa Ha oTKpmhnma
TIcVIXoaHaM3e (KOjiI Cy CBOje MPaKTUYHO TyMaderse noowm y meny Ensapna beprajza
[Iponaeanoda), Teopmju yraHocT AbGpaxama Maciosa (VALS anaymsa), a caga m Ha

obehasajyhmmM moryhHocTMa Koje vyau big data (Duyvesteyn, et al., 2014).

OHoO 1IITO je y KOHTEKCTy aHa/M3e APYIITBEHVX MpeXka OMTHO IIOMEHYTH jecTe CBaKaKo
murvtamaY Tpar. [lom TMM mojMoM ce moppasyMeBa YKYITHOCT CBera OHOTa IINTO Y
OUrUTaTHOM (popMary ocTaHe 3alejleXXeHO HaKOH Kopwinhera MHTepHeTa Off CTpaHe
Heke ocobe (Arcos & Pherson, 2015). To cy makite cBe panbe, ,KIMKOBU”, cauyBaHe
crpanmuie, dororpaduje, BUIeo 3amvicyl VIV HAIIV JIMIHY ITOfalM KOje OCTaB/baMo Ha
mHTepHeTY. [IpecynHa unrbeHMIIa Y Be3V ca AUTUTATHVIM TParoM jecTe Ta Ja ¥era Huje

Moryhe oOpwcati, oH je TpajaH (Arcos & Pherson, 2015)

3.1.  Tapeemupanu mapxemune y yumsy peeypamuyje

JemHy on KBYYHMX yJIora Y KOHKPETHOM IIpOIlecy peryparinmje JbYIACKMUX pecypca Y
obstacTn Oe30egHOCTM UTpajy OTBOPEHM M3BOPU IOAaTaKa, BeJiKy nopamm (big data),
KoMmaHuja nox wmeHoM Cambridge Analytica, Xoja je Ta [OBa aclleKTa cHOjwIa U
OIlepallMOHAIM30BAJIa Ca jeOHMM WICTMM IIWJbeM - TapreTMpaHVM MapKeTVHIOM

VI3BPIINTH ITprbaBsbarbe IITO Beher Opoja KaHMgaTa 3a XeJbeHe Io3uLiyje.

HaBenenu tapretmpaHyi MapKeTHHT, Tj. OIJIalllaBaibe, 3aCHOBAHO je Ha MeTojiaMa Koje je
ycrocTaBro MiIanm Icvxosror Muxain KocnHckm, Koju je mpe cBera ocTBapeH Ha IOJby

nicuxomeTrpuje. Haume, nicuxomerpuja, Takobe nosHara u kao rcuxorpadmuka, 6asu ce
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VICIUTUBAFbeM IICMXMUYKMX OCOOMHA, OFHOCHO IIpTa JIMYHOCTU. TOKOM ocaMieceTmx
roflyHa, ABa TVMa IIC1XoyIora odopMmia Cy Mojesl Koju KilacuduKyje Jbyae Ha OCHOBY
et ocobmHa. Tako3BaHMX ,,BeJIMKMX II€T" Cy: PaJO3HAJIOCT (KOJIMKO CMO CIIPEMHM [1a ce
MPeIyCTMO HOBMUM WCKYCTBMMA), CaBeCHOCT (KOJIMKO CMO TIepdeKIIMOHWUCTH),
OTBOPEHOCT (KOJIMKO CMO IPYIITBEHO €KCTPOBEPTHM), IIPUCTYHAYHOCT (KOJIMKO CMO
caocehajHm 1 cripeMHM 3a capaiiby), ¥ HEYPOTUUHOCT (KOJIMKO ce JIaKO HepBUpaMo).
Ha  ocHoBy  oOBMX  @HeT  AuUMeH3Mja (ckpaheno ~ OCEAN: openness,
conscientiousness, extroversion, agreeableness, neuroticism) cTBapa ce pejlaTMBHO IIpelM3aH
podwiI JIMIHOCT Y KOjU yJla3e Hajle, CTPaxoBy, M CKJIOHOCTM Ka oxpebeHo] BpcTu
noHamamsa (Hall, et al., 2018). Tux meT ocobmHa cy gaHac IICMXOMETPUjCKM CTaHHApPH,
a1 mpo0sieM je cBe BpeMe 010 y HPUKYIUbamy IIoJaTaka: ga Ou ce mpodwsl cTBOpHO,
roTpebHO je OwIo mpohm Kpo3 KOMIDUIMKOBAH, MHAMCKPETAaH yIWUTHUK. YIIPaBO Taj

po0sieM Ccy pelllvIvi MUHTepHeT 1 apyluTseHe Mpexe (Benoit & Matsuo, 2019).

Kocuncku je crynmpao Ha KemOpuity, koju ra je 2008. roguee IpuMMo Ha TOKTOPCKe
CTyOuje y CBOM ICHMXOMETPUjCKOM HeHTpy. KocmHcku je 3ajeqHO ca capaJHMKOM
Hejsrpom CTrBestoM modeo J1a pasBuja KOMILIEKCaH IICMXOMeTPUjCKV MOJIeI 3a aHaJIU3y
ApyLITBeHMX MpexXa. Tux rogmHa, ApyHITBeHe Mpeke joIl yBeK HWUCY vMajle IpuMaT
CBETCKMX pa3Mepa, Ma Cy ABa Hay4dHMKa KopucTwia nporpam MyPersonality, xoju je
Ipy>Kao KOPUCHUITMMA IIPWIVKY [a VCIIyHe pasHe rncuxomeTpujcke yrmtHuKe (Hall, et
al., 2018). KopucHuk 0m mocie oarosopa Ha ImTama J00Mo ,IIpodwt JImdHoCT” -

eBaJIyaljy BpeJHOCTH Y IIeT paHUje IIoMeHyTux KaTeropuja (Benoit & Matsuo, 2019).

IIporpam Koju je HpBOOMTHO OMO OCMUIIEeH Kao JIOKajlaH, yOp3o je 1moOMo Ha
rionrystapHocTH 11a ¢y Kocmacekm 1 CtmBert yop30 MMayt HajBehint IICXOMeTPUjcKM CKyIT
rofiaTaka MKaza Halpas/beH, JVpeKTHO Ioe3aH ca PejcOyk mpodrumma mcrmMTaHKa

(Benoit & Matsuo, 2019).

KocvHck 1 merose Kojiere Cy TOKOM Cnenehr/[x IIap TOAVHa YycaBpIiaBaJin OBaj

npuHIMI. [Ipso Ou HoHymWwIM MCOUTaHUIIMMA ,OHJIQjH” KBM3. 3aTM O Ha OCHOBY
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OITOBOpa M3padyHAIM HVIXOBe BPETHOCTN Y ,Bermmkux mer” kareropmja JIMIHOCTIAL
Haxon Tora 0m ymopemwiv oBe pe3ysITaTe ca OCTIMM ITOfAIlMa KOji Cy MM Owvin
AOCTYIHM: IITa VCOIUTAHUIIU ,J1ajKyjy”, ,1Iepyjy”, wim ,Kade”, Kor cy Iojsa, a KOr
y3pacra, Koje Cy MecTo OopaBKa HaBe/m. VI3 cBera Tora mM3ByK/IM cy OpojHe Kopesaryje

(Benoit & Matsuo, 2019).

YcaBpimaBare Mojiesia je HaCcTaB/beHO Y HapeTHOM Ilepuofy, a TuM je 2012. okasao fa
je Ha ocHOBY 68 DejcOyK ,J1ajkoBa” Moryhe npensumgeTn 60jy koxe (95% BeposaTHOhe),
ceKcyasiHy opujeHTarnjy (88%) m HOMMTWYKY HNpWIIAgHOCT Ha ocu JleMokpaTe -
PertyOimmkantim (85%) (Glees, 2017). Ocum Tora, Owsio je Mmoryhe mpensuieTit cTereH
VMHTeJIMTeHITje ¥ BepCcKy NpUIIamHOCT. AHa/IM30M IIofjaTaka ce MIIUIO YakK A0 Tora Jia

7 ¢y Heumju poauTesbyt passefdenn wim He (Glees, 2017).

CHara oBUMX Mojejla WIyCTpoBaHa je IlpeABubareM caMMX O[roBOpa WCHMUTaHUKa.
KocuHckn je HactaBmo ga paay Ha MofeiMMa CBe HOK HMje IIOCTao CIIocobaH [a
IpoIleHn ocoOvHe YoBeKa OoJbe HEro IITO je TO MOrao Ia ypaau Heros IIPOCeYHU
KoJjlera ca mnocjia, 6asupano Ha camo 10 dejcOyk ,s1ajkoBa”. Ha ocHOBy cemamiiecer,
MOrao je ocoOy mpelusHMje fa OIMIIe Hero eH Oimsak mpujaTess, 150 j1ajkoBa Ou
HagMmanmwio u poauterbe, a 300 JlajkoBa MHTMMHOI IIapTHepa. Y3 jour mayOibe

IPUIKyIUbakbe II0fJaTaKa, 3Hao je 0 ocoOu BuIlle Hero oHa caMa (Benoit & Matsuo, 2019).

MebyTtum, 713 HaBoau ma ce Mofesl He 3acHMBaA caMO Ha ,JIajKOBMMa” Kao jedyHOj
OCHOBU (PYHIIMOHMCArba, 1 Hije y muTamy camo dejcOyk. Moger ycnesa 1a ipegsuan
LIpTe JIMYHOCTY Ha OCHOBY Opoja ciIrKa Koje ocoba Ap>ku Ha IIpoduily, Wit Ha OCHOBY
Opoja koHTakaTa (jacaH mMHAMKaTOp ekcrposeptHOcTH) (Glees, 2017). Heke cTBapm
OTKpMBaMO O ceOu M Kaja HucMo ,,0oHyIajH”. Ha nipumep, ceHsopu TenedpoHa mokasyjy
KOJIMKO Op30 M KOJIMKO Hajleko ce KpeheMo (IITO yKasyje Ha CTelleH eMOTVMBHe
crabwiHoctn). Ham Testedpon, Kocurcku 3akbydyje, maHac je orpoMaH IICHXOJIOIIKM

YIWUTHMK KOj/I KOHCTAHTHO MCITyHaBaMo — IIITO cBecHO, 11ITo He (Glees, 2017).
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Tpeba HanmomenyTtn ma Momen KocmHcKOr Moxe (PyHKIIMOHMCATV W Y CYIPOTHOM
cMepy ox HaBemeHor. He camo 1mTo ce mpodmumm IMYHOCTY IIpaBe Ha OCHOBY HAIIIMX
nopaTtaka, seh ce ocobe onpebenor mpodwia Mory npoHahm aHajM30M IOpaTaka:
HeOITyYHVI IIeMOKPATCKV IT1acauy VIV JbYAM KOjUI Cy HECUTYPHM TI0 IINTaky OCTaHKa Y

EY nmp (Glees, 2017).
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4. PerpyTrainuja IryTeM MHTepHeTa VI JPYIITBeHNX MpeXXa

VHTepHeT y HaHallIbeM caBpeMeHOM 100y je Hen3ocTaBaH eJIeMeHT JaHalllibllle, TaKo
U perpyToBame IyTeM MHTepHeTa IIOCTaJIo je BpJIO IOIYyJIapHO, jep IIpelcTasba Op3,
jedTvH HauMH oIjalllaBarba. 300r MacoBHe yIOTpeOe padyHapa " KOH3yMMparba
VIHTepHeTa 3a HeKe OopraHusaliije, KOMIIaHMjaMa VHTepHeT IIpeJicTaB/ba MOX[Ia YaK U
jedViHM HauduH oIVlalllaBarka Koju Kopucre. HapaBHO kKao M cBe ocTajle MeTofe

perpyroBarba 11 OBa BpCTa perpyTaque VIMa KaKo ITO3NTVBHE CTpaHe TaKo 1 HeraTUBHE.

[TosuTBHA cTpaHa OBakKBe BPCTe pPerpyToBarba jecTe INTO IIpyXKa YINTedy BpeMeHa,
HOBIIa INTO je Off BeJIMKe BaXXHOCTM 3a CBaKy KOMIIaHMjy, IIOTOM OBOI HadMHa
perpyToBama oMoryhyje perpyrosame Beher 6poj kannuara, Takobe Opxka Ipoliesrypa
IpujeMa IIpujaBa MOTEeHIIMjaAJTHMX KaHAMIATa, KOji ce IIPUjaBibyjy 3a CJIOOOIHO pagHO

Mecto (Dessler, 2007).

IITTo ce Tuye HeraTMBHMX CTPaHa, OJHOCHO CIa0OCTV OBaKBe BpCTe perpyToBamba CY
yIIpaBo IIpujaB/blMBarbe BeJIMKOI Opoja KaHOmmaTa Koju M HUCY KBaIMUKOBaHW 3a
ompebeHO pagHO MecTO, OOHOCHO HeMajy IIOTpeOHe MpenucIo3uiivje 3a CI000IHO

panHO Mecto (Dessler, 2007).

Y oBoM caBpemeHOM H00y daHac, JOOy BUCOKe TeXHOJIOIMje ¥ MacOBHMe IIpVMeHe
APYIITBEHMX Mpeka, HEMMHOBHO je n30ehn mx Tako M [1a ce MHOTM IIOCJIOBY, IIpWjaBe,
aIUIMIMparke ¥ yIIpaBo pelllaBajy IIOCPeINCTBOM MHTepHeTa-IpyITBeHMX Mpexa. Ca
I10jaBOM MHOIIITBO APYIITBEHMX MpeXka Kao IITO Cy M3MeDy ocTaivx HajIlomyIapHUjX
y cBety cy Linkedlin-a, Facebook-a, Twitter-a. Cse BehmmM nopacrom 6poja Jbyau Koju
KOPWCTe, MOXe ce IPeTIIOCTaBUTH J1a je Ha HeKy HadMH CBe OJIaKIIaHO, J1a Ce JI0 CBUX
nHdpopmMalja Moxe Opxke u jedpTtuHmuje mohm. Obaj peBosyLMOHapHU QeHOMeH,
pa3Boja MHTepHeTa U APYIITBEHVX Mpeka IOBO/IM Jla ce YIIMTaMO JIa JIN je cajia y CBeTy
MeHaIIMeHTa JIOCTa Iocao ojlakiaH. Kara je peu o perpyraruju Kao Ipoiiecy, moper,

OJIaKIIIaHOI' "1 6p>1<er Ha4lHa HpVIjaBJ'bT/IBaI-Ba KaHagaTa WIIaK KaHOIaTn KOjVI cy
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yIUIM y yXu m300p, HakoH mperyiefa muxosux CV-a, moTpeOHO je ompamwuTy map
VHTepBjya U JoJaTHe IIpoBepe Kako Ou ce ca curypHouihy morao Hahu HajrogobHMj1
KaHOMAaT 3a pagHO MecTo. [IpyImTBeHe Mpeke MOXIa ¥ HajOoJbe MOIy Ja ITOKaXy
KakBa je 0coba, KaHIMIAT KOji je aIUIMIMpao 3a I10cao, Ha TUM MpeXaMa je Moryhe
BUIET MHOIa H.eroba MHTepecoBala KOja MOIy Ha HeKM HauuH YTUIIATM Ha
(He)3amocsIerse TIOTEHIIMjaJTHMX KaHOWaaTa, MHOTY CaBpeMeHM IIOCJIONABIM IIPOCTO
VHCUCTHPAjy [la YIO3HAjy MHTepecoBama, Xxo00uje KaHAMIaTa jep yTude Ha TO KakKo ce
OH Kao 0coba MoXke YKJIONWUTH Y KOJIEKTVBY M Y aTMocdepy y KOMIIaHM]jV, IIOIITO JTaHac
cBe KOMITaHNje MHCHUCTVPajy Ha pamy y TUMy, I7e ce 3ajeIHMYKMM CHaraMma OCTBapajy

wbeBn Kommranuje (Dessler, 2007).

Kowmrmranmje Kopucre pasmunTe BpcTe IiaTpopMiu Ha MHTEpHeTY 3a ofpbheHe IMybHe
rpyne. Y Cpbuju ce nHajpuimre wmcrtuay Ilociosnm mudocryn, Joberty, HelloWorld,
HajcTymenT, kao M IpymiTBeHe MpeXe KOMIIaHWMja TAe Ce MOTY OIVIaCUTV OIJIacu
(Facebook wmma ommujy - OGecrmiatHa, u Linkedin - GecrmiatHa m 1wiahena) xao u

IIpoMOoIIVja OBVIX OIJlaca Ha CBUM ApyInTeeHM Mpexxama (Dessler, 2007).

4.1.  Facebook

CajroBu gpymrseHnx Memduja omoryhasajy Kpeupame BeO-OasupaHmx Ipodmria Ha
KOj/IMa JbyAM MOTY Jla KOMYHUIIMpajy IyTeM ajlata apymrseHnx Meguja (Dewar, 2016).
ITocToju MHOro ppymTBeHMx Menmja kKao mTo cy Facebook, Twitter, LinkedIn,
Instagram, WhatsApp, WeChat, Snapchat, YouTube, Pinterest m pasHmu Osorosu.
MebyTim, Hajopxe pactyha wiatdpopma OpyITBeHNX Meyja Koja ce KOPUCTU He caMO
3a JPYLITBEHO yMpeXkaBarbe, ajli M 3a IpOHaJIaXele 1 perpyroBaibe TajleHaTa je
Dejcoyk (Kenna, 2014). PejcOyk je mo3HaT Kao IvIaTdopMa KoOja Mema WUIPy 3a
JaHallllbe IpodecnoHasile omoryhasa perpyrepuma pga IHpoHaDy u HOpUBYKY

MOTeHIIMjaIHe TI0jeAVHLIe 13 pa3tnunTix TajleHaTa (Gechijian, 2016).
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Facebook je Bomehm cBeTckm cajT mpyIITBeHMX Menuja M IIpolemyje ce ga mma 500
MWIVOHa KopucHMKa ImmpoMm cBeTa (My Recruitment Platform, 2017). Facebook
perpyToBarse ce MoXkKe KOPVCTUTH 3a KOMIIaHWMje Koje Cy 3aHTepecoBaHe J1a Ce IOBeXY
ca CBOjUM CafallllbVIM 3alloCJIeHMMa WIN 3a Koje pajie CBOjuX KOHKypeHaTa Kako Ou
pasBwm crparelniky npegHoct (Dewar, 2016). IlItapurie, PejcOyk gasexo mpesasuiasu
JoMeT OWIo Koje Ipyre ApyIITBeHe Mpexe, mMajyhm 1,55 mwivjapon akTMBHUX
KOPVICHMKA IIPOM cBeTa y nopebemy ca MHcrarpamoM 600 MymioHa, Tym6s1p-om 550
MwmoHa, Tsurrep-om 317 mwmmona n Jluukenlln 106 mwimona (My Recruitment

Platform, 2017).

Mmnore opranmsamnuje TpeHyTHO KopucTe @DejcOyK 3a yCIeIIHO perpyToBambe
noteHuMjastHuX HoBux 3anociieHnx (Headworth, 2015). Ilponen wma ®PejcObyk
CTpaHMIly KOMIaHUje Koja omoryhasa pesieBaHTHe MHOpMallje 0 KOMIIaHUjI Koje
TpeOa oTHpeMUTN U 11eJIUTH, Kao 1 Kopuiiheme PejcOyka Kao crpaTemikor opyba 3a
CTBapame 1 1300p 13 OaseHa TajeHata. Takobe kopucre DejcOyk Kao MexaHM3aM 3a
IpeTpary JOpyruMx pejieBaHTHUX CTpaHMIla KOMIIaHWje Yy IIOTpasu 3a CJI00OgHMM
pajHUM MecTuMa 3a HWXoBe KiIujeHTe. I'J1o0ayiHa aHKeTa O 3arollUbaBamby KoOjy je
caposeo Bajr (2016), oGjamrsaBa ga je ynoTpeba mpyIITBeHMX MeOyja Kao ajlaTa 3a
perpyranujy mmpoMm cBeTa y mopacty. CraTucTuke MOKasyjy Aa je 37 IpolieHaT
nojeamHara sepyije ga je PejcOyk Bogehm v mpumapHM ajlaT OPYIITBEHUX MeAja U3BOP
U IIpOHaJIaKere BPXYHCKMX TajleHaTa. DejcOyk Op30 1mocTaje MoziepHa 1wiatdopma 3a
IIpoHa/IaKere ¥ 3arollUbaBarbe W IIpOHAJIKeHme pPasIMuUTUX, TaJleHTOBaHMX

KaHMIaTa 3a [OIyHaBame yIpaxmeHnx pagamux Mecta (Headworth, 2015).
3.1.1. IIpednocmu u marme ynompebe Dejcdyka 3a peepymobarse
Y maHammoj eKOHOMUjY 3Hama, KOPUCTH Ce PasJIMUNUTU CajTOBY APYIITBEHVX Mefyja.

DejcOyK, MebyTuM, je IJIaBHM ajlaT 3a NPOHAJIaXeHe U perpyToBarbe MOTeHIIVjaJIHVIX

KaHAMIaTa, Kao 1 ckpuHMHT KaHamaarta (Kenna, 2014). Kopucrehn Bonehy riatdpopmy
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APYIITBEeHNX Menuja, Kaxke ce na je PejcOyk crparemrko opybe 3a IpoHasaxeme
TajJleHaTa jep Ipyka opraHM3alyjy KOHKYPeHTCKY IPedHOCT 3a Kpeupame 1 Oupame
U3 pasHOBPCHe Ipyle TajleHaTa cHellMdUYHMX, MCKYCHMX ¥ oOpa3oBaHMX TIpyIla
nojequHatia (Kenna, 2014). Crora je dopMmuparse rpyiie TajleHaTa 3a perpyToBambe
HalpaB/beHe Of] KOHKPeTHUX JbyAyu KOju Cy Yy CKJIaJy ca BPeIHOCTMMA U KYJITyPOM
opranmsanyje npuopureT. MebyTum ynorpeba npymrseHux Menuja n dejcbyka 3a
perpyToBame 1 yIIpapJbarbe TaJleHT/Ma je TPeHYyTHO HOBY TPeH]I M HBO 3a0pVHYTOCTI
ce mosehao y MHOIMM oOpraHmsallfjamMa Koje TO >Xejle Ja KOpUCTe Kao MeTo[]

perpyTanuje.

Kopurthemwe ®ejcOyka -a kao ajlaTa 3a 3amollUbaBaibe Y JaHAII0j AUTUTAIHO] epu je
yoOudajeHa 1 IIOMyJlapHa aKTMBHOCT I10ceOHO MeDy MIIeHujyMCKOM TIeHepalllfjoM.
DejcOyKa je TIocTaO BUIIE O APYIITBeHe MpeXke Y MpeXkHe IUIaTdopMa 3a IIOBe3VBambe
npujaTesba 1 noponuie. HemasHo je ycBojeH of opraHm3alyja Kao ajiaT 3a CTULIAame 1

perpyroBarme TaJiIeHaTa KOjVI, KaoO TaKaB, Ma IIpeTHOCTU ¥ HeJlOoCTaTaKa.

Ynorpeba ®ejcOyka Kao ajylaTa 3a perpyToBarbe HacTaB/ba [ PacTe y IOIIyJIapHOCTH jep
je Opxa, eduxacHuja M mHpyxa Behu u pasHOBpcHUjU OHI, 3a perpyTauujy
(Headworth, 2015). IltaBure, To je 1wiaTdopma 3a [ejberbe 3Hara, Koja nosehasa
KOHKYPEeHTCKY IIpeJHOCT oOpraHmsamuje m omoryhasa Opie BpeMme ofrosopa
noteHnyjaitHux Kauauaara (Headworth, 2015). Takobe, omoryhasa TpaHcmapeHTHUjI,
MOJEpPHUj ¥ WMHOBATMBHUjU cucTeM perpyroBamba (Freeman, 2015). Kopwurheme
DejcOyka moMaxke opraHm3allfjaMa y IIpMBJIaverby 1 CTBaparby TajleHaTa rosehamem

cBecTV 0 OpeH[Iy, IITO JOIIPMHOCK KOHKYpeHTCKOoj npenHocTn (Freeman, 2015).

MebyTnM, 1mocroju HekOJIMKO pusMKa Kaga ce PejcOyK KOpMCTM Kao CPelCcTBO 3a
CTULIaFbe ¥ perpyToBamse TajleHaTa. IIpBo, eTMuka nmTama IIPMBaTHOCTM MOTY ce
II0jaBUTY Kajla IIpeTpaxyjeTe ApyIITBeHe Menuje Heke ocobe. [Tpema XeagsopTy (2014),
aKo TIOTeHIIMjaJIHM KaHAMIAT 3a II0ocao He J100uje I1ocao Ha OCHOBY MX0BOI DejcOyk

npodwia OBO ce MOXe cMaTpary oOJIMKOM AucKpumuHaiyje. [Ipyro, omoryhasa ce
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CTBaparmbe IIPUCTPAcCHOCTV U CTepeOTWIla Ha OCHOBY ITpodwia JbyAu Kako TO >KeJIv
perpyT, u TO TUMe IIITO ce IIpaBe IIpeTIIOCTaBKe M3 YTICKa, KOji je CTeKHYT o] IlpodwIa
KaHAugaTa Ha gpyinrseHoj mpexn (Kenna, 2014). Jor jenHa Opwra je Ja KOpUCHUIIA
MOTYy OTPaHMYUTI Koje MHPOpMaliuje ce Bude Ha mIxoBoM PejcOyk mpodmty wim ce
npuKasyjy Ha jtaxaH HaunH (Headworth, 2014). IlltaBuiie, ApyIITBeHN MeOujil MOTY
IpUKa3aTy JIasKHe HeMCTUHUTe MH(OopMaliyje Ha IIpodrmiMa 300r XakoBaHMX HaJIora,
orpaHuMuera WM HemocTaTaka TpaHcrapeHTHocT (Kenna, 2014). Hajsan, Freeman
(2015), HaBOOM ga perpyToBambe IIyTeM IOPYIITBEHMX Me[uja yKlakba JIMYHU I
JBYOCKM  momup w3MeDy MHOTeHIMjaIHMX 3allocileHMX W HOCIOdaBlia, jep ce

KOMYHUKallyja ofiBja IIPeKo IPyIITBeHNX Meauja.

4.2.  Instagram

VHcrarpam je gparorneHa ajlaTka 3a 3alonubaBarbe Ha JPYIITBEHUM MeaujuMa jep je
Ipe/icTaB/ba BU3YeJIHO 3acHOBaHY IUIaTdopMy Koja omoryhasa perpyTrepuma [a
VICTaKHY HpPeJHOCTV HpujaBe 3a Io3uuyjy. lIloTeHumjaymHm jpyay Koju Tpaxke IIOcao
MOry Oosbe Ia pasyMejy KakaB Om Owo panm Ha mosumuju Iilefajyhm mocrose ca
wIaHOBVMa TVMa, JorabajuMa 1 ApyTruM acieKTyMa CBaKOJHEeBHOT JXMBOTa Ha pa/JHOM

Mecty (Freeman, 2015).

Crpyumany 3a KajpoBe MOTY JIohu 0 acMBHMX KaHu/IaTa Tako ITo he ce rosesaTtu
ca PpejleBaHTHMM TIpyllaMa WIM YyTUIIajHUM ocobama Ha I1wiardopmu. Ilacusanu
KaHIMAaTU Cy OHM KOjy He Tpake aKTMBHO HOBe I10CJIOBe, ajlv OV ITOTeHIIMjaIHO MOIJIN
VICITyHUTW offpebeHe yijiore ako MM ce IIpyXwu npasa npwivka. llltasuie, ViHcTarpam
Ipuye IIpyXXajy joll jefjaH HauyMH 3a IpVBJIadere MaXme Jbyau Op3uMm JeiberheM
aXypupara O OTBOPeHUM IIo3uilMjamMa WiV JPYyruM pejieBaHTHUM TeMaMa (Freeman,

2015).
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Oﬂ, BeJIMIKOI' 3Haqaja jeCTe Cﬂenehe IMTamkme - KaKO 3allo4eTV pPerpyroBare Ha
VIHCTanaMY? O)II‘OBOP Ha TO IIMTarb€ MOXEMO IIpencTaBUTV KpO3 IIeT je,JIHOCTaBHT/IX

KOopaka:

1. TlomemaBarse Hajiora Ha ajgekBaTaH HaumH - IIpe Hero mTO ce IOuYHe ca
perpyroBareM Ha VIHcrarpamy, oOaBe3HO je IIOcTaBUTH HpPOdecroHaIHI
npodwsI - 1 HOIyHUTH cBe mHoTpebHe mHopwmariyje. [lopen Tora, outHO je
HaIIpaBUTV aTPaKTMBHY Omorpadujy Koja campXu geTajbe O IpeIHOCTVMa Koje
KaHAVIATV MOTY OYeKMBaTH Off OTBOPEHMX IO3ULIVja;

2. TloBexwure ce ca perleBaHTHMM 3ajefHUIaMa - VicTpaxure Koje crenydpryHe
rpymne wiv MH@IIyeHcepy MOTy OUTW Off KOPWCTU Kajia IlibaTe IOTeHIIujalHe
KaHAWgaTe - 3aTUM ce ITOBeXWTe ca FlMa Ha IIaTopMm U JIajKyjTe HbMXOB
cazip>Kaj I KOMeHTapUIIITe IIXOBe 00jaBe KaKo OvcTe M3rpagyuIn OgHOCe;

3. ObjaBe KoOje MOACTMUY ITPOAKTMBHOCT KOJ KOPUCHMKA - ByauTe akTMBHUI TaKo
mTo here penoBHO oOjaB/bMBaTH cajp’Kaje Be3aHe 3a IIPOlleC 3allolllybaBarba.
ITopen Tora, obaBe3sHo Kopuctute VIHcTarpam mpude Kako Owvicre O6p3o memvuin
aXypupara 1 3afpXajli JbyJie aHTaKOBaHVIM;

4. Anammsa nepdopmancu - IIpature yumHax BaImx HocTosa Kopucrehn mMeTpuke
Kao IITO Cy CTOIla aHTaKoBara WIN jocer — To he Bam oMoryhuru a pasymere
KOj¥ THUII cajIp>Kaja Hajoosbe ofiroBapa Ballloj LIVJbHO] ITy Oymmri;

5. JaBure ce nupexkTHO - AKO HambeTe Ha NOTeHIMjaJIHOI KaHOWJaTa 3a I10CA0
IIPeKO H-eroBor Ipodwiia, CJIOOOMHO Tra KOHTAKTUpajTe OUPEKTHO IIpeKo
Mucrarpam dyHKIMje 3a pasMeHy HOpyKa - M HO30BUTe ra Ha VHTEPBjy WIN

naspy auckycujy o yinosu (Headworth, 2014).

3.2.1. Cmpameeuje 3a peepymobarve na Vrcmaepamy

1. Crparemko pasmunubame - KibydyHO je pasMunubaTii CcTpaTelIKM Kaja

KopucTturte T/IHCTaI‘paM 3a perpyTroBambe. ITounwuTe Tako mITo here onTMMM30BaTI
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CBOj ITpodWI ca pesleBaHTHMM KJ/bYUHVM pedlMa M XelllTeroBuma - oBo he
nopehaTn BUUBMBOCT BalllMX IIOCTOBa WIM Ipuya u o00e30equTn pga Bac
IOTeHIIMjaJIHY TpaXXuTe/bM Mocdla Jako mnponHaby. Kama omrydyjere o
XeIITeroByMa ¥ HaTIMcuMa Koje heTe KopucTuTy, Heka Oyiy jeHOCTaBHM U
perneBaHTHN. AKO perpyTyjere, KOPUCTUTe XelTer #recruiting Ha OCHOBY OHOTa
IIITO JXKeJIUTe Jla IIOHY/MTe aKo orJlalllaBaTe jorabaj v HyauTe I10cao;

2. Vlmajre petasbaH WM pasHOIMK KaJleHOAap cagpxaja - Kpewupajre crparermjy
cajipkaja Koja yK/bydyje pelOBHa aXypupama O OTBOPEHUM IIO3MIlMjamMa W
norabajiMa 1 TIOKaXXuTe CBOj JIMuHM OpeHy; oBo he Bam nomohwm pa msrpaaure
NIPUBJIaYHO OHJIAjH IPUCYCTBO Koje he wmmaTm ofjeK KO IIOTeHIIVjaJTHVIX
Kanauaara. VIHcTarpaMm Ipude cy oijIMyaH HadMH Ja ce IIOBeXeTe ca OHMMa
KOjUI TpaXke II0cao jep ce MOry KOPWCTUTHM 3a IIpOMOLMjy OTBaparba pagHMX
MecTa, JieJberbe aXypupara II0CjIoBa M WUCTUIlakbe yCIelHux Irpuda. Taxobe
MOJKeTe Jla KOPUCTUTe aHKeTe WIM KBM30Be J1a IIPOLeHNTe MHTepecoBarba CBOjIX
IpaTwiana.

3. Vickopucture BusyenHe edexre - Kapma je y nmramy perpyrosarbe Ha
Vucrarpamy, BU3yeJIHM eJIleMeHTM Cy K/bYYHM jep HOMaXy cagpKajy a ce
rctakHe u Oyne mpumMehen. PasMucianTe o IiocTas/barby BUJIEO 3allvica VIV CIMKa
pajiHOT OKpy>Kekba WIM HeJlaBHMX ycIexa Kako OycTe IIOMOIIN IlefaolimMa Jia
cxBaTe Koje BpcTe MoryhHocTu cy mM foctynHe. Takobe ce mpemopydyje na
Oynere KpeaTuBHM NIPWIMKOM Kpeupama cajpkaja. ExcriepumeHTHIIINTE ca
PasIMUUTUIM BU3YeITHM popMaTiMa, Kao IIITO Cy aHKeTe O perpyToBaky BUIeO
canMaka wim I'VId-oBu, ma GucTe aHTaXXOBaJIM CBOjy ITyOJIMKY 1 OCUTYpasIu J1a
ce Ballly IIOCTOBVI VICTUYY.

4. Vickopuctute VIHcTarpam reels-ese - VIHcTarpam reels-eBu cy M3y3eTHO KOPUCHU
jep Bam omoryhaBajy /1a KpeupaTe KpaTKe KJIUIIOBe KOjM WCTUYY OTBaparbe

panHUx MecTa win npepacrojehe norabaje. PerpyTtepu takobe mory ma Kopwucre
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OBy (PYHKIMjy 3a JofJaBarbe My3MKe, HaJlellHUIA VIV CIelyjaHnx edekaTa
KaKo Ou BaIll ca/Tp>Kaj YUMHIIN ITPVIBJIavH]VIM.

5. byawure npoakTtusHM ca npaTtuonyuMa - He 3abopasure 1a Oyaere mpoakTUBHM U
na ce capabyjeTe ca gpyrumM KopucHuIIMMa Ha VIHcTarpaMy Kako OmcTe yCIIeITHo
PUBYK/IM KBasduKoBaHe TajleHTe. OBojuTe BpeMe [1a OATOBOPUTe Ha FIX0Ba
IVTarka, JIajKyjeTe IbUXOBe KOMeHTape M M3pasuTe MHTepecoBarbe 3a IbUXOBe
o0OjaBe; To he Bam moMoh J1a M3rpagnTe OHOCE U ITIOBEPeH-e;

6. Vickopucrure nHryeHcepe - VHiyeHcep MapKeTVHT je II0CTao IIoITyJIapaH Ha
Vacrarpamy; crora je KJby4HO WCKOPVICTUTW FbVUIXOB JTOMET IIOBe3VBarbeM ca
pejieBaHTHUM MH@ITyeHcepyMa KaKo Ou ce Iwbasi HMacMBHM KaHIWIATU KOju
aKTMBHO He Tpaxe Iocao. OOpaTuTe ce BobamMa MMCIM WIM HUIIHUM
3ajefHMIIaMa ca BeJIMKMM OpojeM mpaTwialla ako XejmTe pga Iopehare
BUIJBMBOCT CBOjVIX ITOCTOBa M mpuda. OcuM Tora, IpernopydyjeMo capaiiby ca
OHMMa KOju MMajy HpwucTyn oppebeHoj 1mwbpHO] IyOmmim - oBa cTparervja je
1oceGHO KOpHMCHa aKO TpaXuTe KaHAugaTe y oppebeHOj mHmycTpuju win
CEeKTOpYy.

7. Vickopucrture mpegHocT x-ray U Boolean mperpare - Hampenne dyHkimje xao
IITO Cy peHareHcka M bysioBa mperpara Mory ce KOpPUICTUTHU 3a ITPOHAJIaKehe
NOTeHIVjaJIHMX KaHAugata 3a Iocao Ha Vacrarpamy. IlpBu  yxibyuyje
koputiheme [oorse-oBe dyHkumje X-Ray 3a Immparkbe ITOTEHIVjaTHMX
KaH[u/IaTa Koju MCIymaBajy ofpebeHe KpuTepujyme, 110K je IpyTvi TUII OHJIAjH
IpeTpare Koju KOPWUCTM cHeludwuyHe KBby4dHe pedr 3a [pOoHaJlaXere
peleBaHTHVIX KaHOMaTa.

8. Kopwucture stokaryjy (ako je morpe6Ho) - Ako je moTpebHO, Takobe 6m Tpebasio
Jla O3HauMTe CBOje IIOCTOBe O3HaKaMa JIOKaluje - 71la Owcre Oosbe Iyubasm
roTeHIIMjaIHe KaHAMaTe 13 ofpebeHe oOacTyt Wi pervioHa.

9. Tlornenajre VIncrarpam Insights - ITpoBepure MeTpuKe Kao IITO Cy CToHa

aHTa)XoBakba WIM [Jocer aa Ooucre Owin CUTYPHU HOa Cy Balllii HaIlOpM 3a
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3arolubaBame Ha VIHcTrarpamy ycneman. Oso he Bam omoryhuri ma pasymere
KOja BpCTa cajpXkaja HajOospe ofrosapa Ballloj IW/bHOj HyOimMy M ga ce
HpwIaroauTe y ckjiaay ca TuM. IlpaTure n pauyHe KOHKypeHaTa J1a Ovicte Ovin
y TOKYy ca HajHOBMj/M TPeHIOBMMa VM ONTMMW30BaIM CBOje Hallope y CKJIajly ca
TVIM.

10. Pasmuciure o 1wiahenum omiacuMa - KoHadHO, pasMmcivTe o HpUKasUBamby
wilaheHnx omlaca Kako Owucre HOpMBYKIM KBaJMUKOBaHMje KaHMaTe.
VHcTarpam orsiacu Hyje HU3 OMIIMja ¥ MOTyhHOCTM IWbarka - TaKo Ja MoXeTe
JIaKO Jia IpWIarojuTe CBoje KaMIlakbe Y 3aBVICHOCTW Of] OTBOPEHOI IIOCjIa VIV

xesbeHe femorpaduje (Mandagi, 2022).

4.3.  Tiktok

TuxToxk je mwiaTdopma 3a gerberbe KpaTKMX Biiea Koja je OCBOjiIIa CBET APYIITBEHMX
Menuja. On MopepHMX IUlecoBa, KoMenuje 1 apyror oOpasosHor cagpxkaja, TnkTox
roMake KOPMCHHUIIMMA Jla OTKPWjy HOBU caJprkaj Koju mM je pernesaHTaH. dopmar
BeJIMUMHe ,3ajioraja” Takobe ofp)kaBa KOPMCHUMKe aHTaXkoBaHMM M y30ybeHum 300r

HOBOT cajip>kaja.

A xako TukTok 3ampaBo yTude Ha Ballle Hariope y perpyToBamy? 3a pasivKy O]l
MHOIMX APYIUX IUIaTOPMU [IPYIITBEHMX MeJyja, Herop ajropuTaM CTap/ba Balll
cazipXaj mpeq MMpy HyOIMKy - He caMO KOPUMCHUKe Koju Bac Iparte. Kaga penmre
cagpxaj Ha TuxTok-y, moctuhu here mHoro Behy memorpadceky rpymy. FYP (For You
Page) - (cTpaHmiia 3a Bac), cagp>Xy MHOIITBO HOBUX caipyKaja HOBUX OpeHOoOBa U
Kpearopa. OBa yHKIIMja BaM ITOMaXke J1a [OIpeTe 110 MyOIMKe Koja MOXIa HMKala

Huje uyJia 3a Ballly KOMIIaHWjy VIV MHade He Ou Bujlesla Ballle o0jaBe O 3aIlolybaBaby.
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TuxTok campxaj je Takobe KpaTak m Op3 - IITO BallleM TUMY OJaKIllaBa Kpewparbe
cajpXkaja 3a perpyrosare 0e3 morpebe 3a KOOpAMHALMjoM Iiesle ITpoaykiyje (Modern

Recruiters Team, 2021).

Kao mro je To ciryuaj ca VHcTarpamom, 1 3a TMKTOK II0CTOje HeKe OCHOBe ,,CMepHuLie”,

KOje Tpeba MOIITOBaTH PV HeT0BOj YIIOTPedM y CBpCH perpyToBaba:

1. Ormamasajre cBoj mocao - PerpyroBarbe ce He OTHOCK caMO Ha Ballle TPEHyTHe
roTpebe 3a 3amonvbaBarbeM. OrVlamraBarke Balller IIOC/IOBAEbA je BEJIVIKN [I€0
Balller IIOCTaB/barba 3a Oymyhm ycmex. OrmamaBarbe He 3Ha4uM HYXKHO
IIpOMOBVICaFbe BalllX IIPOM3BOIdA WIM YyCiIyra, Beh pexjIaMuparbe Ballle
KOMITaHVje Kao OUINMIHOT MeCTa 3a paf,.

ITocToju MHOTO KpeaTMBHMX HauMHa Ha Koje MoXkeTe 11a Kopuctute TukTok ma
OuicTe TO ypamwin, yKbpy4ayjyhu:

e Capgpxaj M3a KyJIvica: IIITa Balll TVIM PeIOBHO pamm?

e OOwiacuy y KaHIeIapujy: TIHe IOTeHUMjaJIHM 3aIlOCJIeHM MOTY
ouekmBaTu Ha pame? Ilocroje 1 Heke 3aHUMMIBMBE WIM Y30yIbuBe
KapaKTeplCTIKe Ballle KaHIle1apuje?

e llHTepBjyM Cca 3amociIeHMMa: CJIMYHO V3jaBaMa, Ballli 3aIlOCJIEHM Cy Ballla
HajBeha rpesTHOCT.

e Jau y xmBoTy”: KaKo M3IyIefia TUIIYIaH JaH 3a 3aII0CIEHOT?

2. Ilpaheme axryemHMx TpeHmoBa - TpeHAOBM Cy jemHa Of HAjUICTAKHYTHIX
KapakrepucTika TmkToka. ITocToje pasmanTy KpeaTVBHY HauMHM Ja yOarmre
CBOje OPYIITBO y pasroBOp, OX BUIEO 3aIliica 3a CMHXPOHM3AIMjy ycaHa [0
BUPaJIHNIX IJIECOBa.

Maxo nehe cBaky TpeHn OWTH IIpMK/IagaH WIN IIOBe3aH ca BalllIM II0CJIOBaHbeM,
MIpOHAJIAKere HavulHa [1a IPVIMEHVTe TPEeHIOBe Y Ballloj KOMITAHWjI MOXKe 0TI
3abaBHO. [lyormHro je ommwbenn Openp Ha TukTok-y Koju omIaHO paaym Ha

MeIlarky TpeHI0Ba 1 NeJberby VMCKYyCTaBa CBOjT/IX 3aI10CJIEHMX.
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Buneo cHuMIIM KOju y4ecTBYjy y TpeHIOBMMa TakKobe MMajy TeHAeHINjy Oa VX
NOKyIM ajyiroputaM. [lakite, Tpeba MCKOPUCTUTH TpeHIoBe Kao IIPWINKY Jla ce
3abaBuTe ca CBOjIM BUJI€0 CHUMIIVIMA O perpyToOBamby.

3. Capanma ca mHyeHcepuMa - Cimuno kao u 3a VIHcrarpam, VHdiyeHcep
MapKeTHHT je ucIpobaH 1 ycrieliaH, 300r yera OpeH0BY JOC/Ie/ITHO KOPVICTE OBY
TaKTUKY Ja I00O0JbIajy cBecT. AJI TO ce MOXeTe YUMHUTU U perpyTariijoM.
IToysmanu yTuiiajHu Jbyau Mory Iomohwm y moboselllarby cBecTu O OpeHay U
robospIIarsy Ballle pelryTaliuje Kao rocionasia. Y3 TuxkTok u pan Ha maseuny,
Takobe cMO Buenu IopacT Opoja KpeaTopa W YTWUIIQJHUX JbYAU KOju ce
doxycupajy Ha cajpkaj ITOCJIOBHOI XuBoTa. To 6u Morim OuTm pesieBaHTHU
yTUIIajHM JbYJIM ca KOjuMa ce MoxXe capabuBaTi.

Jomr jemaH cjajaH HauMH Ja MCKOPWUCTUTE calpkaj yTullaja je IIapTHEPCTBO ca
3aroceHMa Kojy MMajy Bellnky 0poj rmpatwiania Ha TukToky.

4. Tlpaspeme ,xemrer msasosa” - Kao m MHore jpyre gpymrseHe IuiaTdopMe,
XeInTeroBu cy 3HavajHa komnoneHnTa TukTok-a. IToxyimajre ma cacrasure 113a3oB
ca XeIlITeroM Koju je omoOpwmsia KoMraHuja. HapounTo ako mmate Belmky Oasy
3arocjieHnx, yderihe Bamrer TMMa (M HOTeHIMjaJIHMX KaHOMJaTa) Y M3a30BY
MOTIJIO OM J1a Bac ofiBesle Ha CTpaHMIly 3a HOBe cajipKaje.

5. Enykyjre cBoje kanamaate - Vaxko je TukToxk arummkaiiija ycmMepeHa Ha 3a0aBy,
oOpa3oBHM cazpKaj je cTeKao 3HavajHy mnpmsiaayHocT. On duHaHCHjCKOT
34paB/ba IO caBeTa 3a WHTepBjye, IIOCTOjI MHOrO OOpa3soBHMX HMINIA Ha
IUIaTPOPMINL.

ITokymrajre ma Hampasute TukTok 3a kapTuily Learn kxoja oOpasyje kaHaumgare,
Owio y HMIIM Baller IIoCjIOBarka WIM O 3anoluvbaBamy. Kibyu je
NO3UIIVIOHMpake Bac ¥ Balller OpeHja Kao BOobe MMM TIOTeHIVjaJTHUM
KaHauaaTiMa. MoxkeTe IIOHYIWTH caBeTe 3a MHTEpBjye WIM YaK efyKalujy O

IIpollecy 3allolUbaBarba y Baloj komranuju (Modern Recruiters Team, 2021).
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44.  LinkedIn

LinkedIn je mpymrseHa Mpexke 3acHOBaHa Ha IOCJIOBHMM Be3aMa M 3alollbaBaiby.
I''masam Hwsb LinkedIn-a je ma monynyu mpodecroHaHO yMpeXkaBarbe Ha IUTMTaIHO]
wiatdopmu. Ibume ympasrbajy mociomasii oOja/buBarbeM IIOHYdAa 3a II0CAa0 Ha
wiaTdopMi, a TpakMoLM HocsIa 00jaBibyjy cBoje OGuorpaduje 3a cBoje oxrosapajyhe
riocsioBe of1, MHTepeca. YiaHcTBo y LinkedIn omilajH 3ajemHMIM je eKCIIOHEHIIMjaJIHO
niopaciio (Gerard, 2011). OcnHoBan 2003., LinkedIn mma mpeko 467 mmmoHa wWiaHOBaA.
Fortune 500 xommiaHMja mipeacTasiba 013y 106 MyIMoHa aKTMBHMX KOPVCHMKA, IIITO Ta
YMHI BeoMa IMPOKoM IutaTdpopmom. la GricTte Omym wiaH MIM perMcTpoBaHM WiaH Ha
LinkedIn-y, Mopare mMatu HajMame 18 rommma. PermcrposaHmn mociaonmasLy M JIMIA
KOja TpaXe IIocao A00Mjajy HPWINKY Jla CTBOpe Be3e ca HPYyIMM KOPWUCHMIIMMA O]
IbIXOBOT VHTepecoBara, INTO MOXe IofcehaTt Ha mpodecroHajiHe OfHOce Y
crBapHOM cBeTy. OcuM wmspaje mpodwia y CBpXy 3alollUbaBabba, HEeKM CTy[AeHTU

Takobe kpenpajy LinkedIn mpodte 3a cBoje daxysrTeTcKe arumkauyije.

IIpema Internet World Stats, 3acuhenoct nHTepHeToM y VIpckoj je Beoma Bucoka. ['onyHe
2012. 6wo je mporereHo Ha 80% ca mpeko 3,5 MIMOHa KOpUCHMKA MHTepHeTa. OBO
rokasyje fa je BehmHa cTaHOBHMINITBA IIpMxBaTwia MHTepHeT. OBO Takobe yKibydyje
wiardpopme koje Hyau wuHTepHer, HHp LinkedIn. Cratucruka je anammsupasa
yroTpeOy ApyIITBeHMX Meuja MPCKMUX IIOTpolllava, IITO je IoKasalo 1a je 24% mpcke

nontystarije Ha LinkedIn (Jencius and Rainey, 2009).

LinkedIn ce pasnukyje ox ®ejcOyka n TBurepa jep ce Kopuctu y mpodecroHasHuje

CBpXe, CJIMYHO pa3M€EHM BU3UT KapTU.

Y anpwiy 2017, Consumer News and Business Channel (CNBC) je m3sectno na
LinkedIn cama wmma 500 mMmmona uimaHoBa. OBo je mosehare ca 450 muuInoHa,
IpeKpeTHUIIAa KOjy je KommaHMja moctumia asrycra 2016. Osux mosa musmjapie

wiaHosa pacriopebeno je y 200 szemapa. Kommanwmja caga mma mpexo 10 MmmoHa
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aKTVMBHMX IIOCJIOBa, ¥ OKO 9 MwiImoHa KOMHaHI/Ija Ha HJ'IaTCpOpMT/I, Ipm d4emy

KopvcHuIM 06jasbyjy 100.000 wiaHaka Ha TuIaTOpMI CBaKe Heflelbe Y IIPOCeKy .

Mako csu CHC-0Bu (gpylITBeHe Mpexe) MMajy Heke 3ajedHUYKe ocoOmHe, bammym
TBpan Aa LinkedIn Busyaymsyje cBojy Mpexy Ooibe O CBMX OCTaJIMX Y OIHOCY Ha
npemoirhaBarwe aKyMmyJialyje ApyLITBeHOr KanuTajla. banHyMm je Takobe wmcrakao ma
LinkedIn wmme nasse om npyrmx CHC-oBa Tako INTO yIlo3opaBa KOpPWCHMKe Ha
apyrocrerieHe 1 TpehecTereHe Be3e Koje Iocenyjy, Hajyhm Ha Taj HauMH KOPUCHUKY
HoTeHIMjasl popMupara 000CTpaHO KOpPHCHe cjlabe Be3e ca APYIMM KOPMCHUKOM.
LinkedIn He camo ocurypasa [a cy KOPUCHMIIM CBeCHM BUIIIECTEIIeHNX, pejleBaHTHMIX
OIHOCA, CajT Takobe IpyXa ajlaTu 3a KOPUCHMKA [la KOHBEPTYyje OBe JIaTeHTHe Be3e y
cj1abe Bese, IIITO pe3yJITUpa IpemornrhaBameM OpyIITBeHnX KanuTaia (Bainum, 2010).
OBo pase moTBpbyje Bepmenpen, xoju objammmasa f1a je LinkedIn rwiardopma koja

Hpy>kKa BUIJBMUBOCT 1 IToMake npyrmMa (Vermeiren, 2009).

LinkedIn je HajmomysapHMji asat koju omoryhasa TpaxuTesbuma IIociia fa goby mo
MIOTeHLMjaJIHNX perpyrepa Wi modiofasaua. PasHe cryauje cy mokasaje [a je of,
Hajrrorrysapaujux CHB-a. LinkedIn ce Hajsuie xopucti 3a morpebe perpyrosarmba.
Kopuctn ce ckopo mckbyumMBo 3a msrpagrby IpodecmoHaHMX opHoca. Kiryemmep,
npumehyje ga LinkedIn suime jmum Ha mpommpeHM XXMBOTOIMC KOjUI ceé KOPUCTU Y
eKCIUIMITUTHY CBPXY IOBe3MBara IpodecroHamx ojiHoca, yKbydyjyhn 3aronuvbabame
u cenexkuyjy. lrasue, LinkedIn ce Moxe kKopucTuTi Ha pasHe HauuHe, Kao IITO je
geHTUdMKaMja MOCJIOBHMX YroBopa, KaHAwaTa wWiIM KIVjeHaTa, 3a WCHUTHBambe
MUIIBbeHa 0 offpebeHOj TeMu, 3a omlalllaBak-e IIOCJIOBa, Ja Ce JbYAU IIOHOBO ITOBEeXY ca
OuBIIMM KoJleramMa ¥ KOHTaKTHpajy MebycoOHO win orjiaiasajy yciIyre, akpeguTuBe

VIV IOCTYIIHOCT 3a HOBYM 1ocao (Vermeiren, 2009).
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5. IlpemHocTy 1 MaHe perpyToBarba Ha JPYINTBEeHVIM MpeXXaMa

Kao u cBakm 1pyru BuIL perpyToBarba, TaKo U perpyToBarbe Ha JIPYIITBeHM MpekaMma

IMa CBOje IIpeqHOCTM 1 MaHe. y TOM CMVICITY, IJTaBHE ITPEeJHOCT jecy cne):[ehe:

1. Cmameme BpemeHa 3a 3alonUbaBarke - TMIMyaH IIporec 3aIlonubaBarba MOXe
6wt oyt v Hanopas. [TocebHO 3a KoMIIaHMjy ca MpasHMHaMa y TaJleHTMMa Koje
Tpeba momyHwuTn. OBHe APYIITBEHM MeOuju MOTy OwTu of, Bemke Itomohm.
[IpolieHOM aKTMBHOCTM IIOTEHIMjaJIHMX KaHAMIaTa Ha JPYIITBeHM MpeXXama,
MOJKeTe Jla HallpaBuTe y>Xi M300p MM eJIIMUHUIIeTe IOTeHIIMjaJIHe 3aIlocileHe
y3 HEKO OCHOBHO MCTpaXuBame. Tpaxerme JOIIPMHOCA pa3roBOpyMa, TBUTOB/MA
U aXypuparmuMa craryca Ipyxmuhe Bam ocHoBHU yBui. Taxobe, ako Habere
HeNIpuKIaJgHy, 3ala/bVBy WIV [IVUCKPUMMHATOPHY aKTMBHOCT, MOXeTe ce
oOparuTy ga v Ov KaHAMAT OIroBapao Ballloj II0CJIOBHOj KYJITYP;

2. Tlosehame BUBMBOCTM OTBOpeHMX No3uiivja - Ca BehmHOM KaHamgaTa M3 CBUX
reHepalija, KOj JaHac MMajy aKTMBHO IIPUCYCTBO Ha OapeM jeriHOj ItaTdopmm
APYIITBEHNX Meduja, IIpWiIMKa da mosehaTe BUIJBMBOCT BalllMX OTBOPEHMX
nosuiyja je Bpsio creapHa. Twitter u LinkedIn cy moce6ro Mohne 1u1aTdopme Ha
KOj/IMa KaHAMUIATN aKTMBHO Tpake HOBe II0CJIOBE;

3. VBehame pasHOomMKocTM panHe cHare - He pgossosbaBajyhm cBecHOj wim
HeCBeCHO] IIPUCTPacHOCT J1a yhe y mOHOIIee OJIyKa O 3allollUbaBaiby (BUILE O
TOMe Yy HacTaBKy), perpyToBame Ha IOPYIITBEHUM MpeXaMma Hyau
opraHmusaljaMa BpJIO pPasHOIMK wu300p KaHaumara. Kommanwuje ce Mory
rope3aTy ca TaJleHTVIMa M3 IleJle IUIaHeTe: JbyAVMa pasIMYuTOr IIOpeKiIa,
pasIMYUTIM BellITMHaMa ¥ Ppa3IMduTUM IlepcriekTrBaMma. OBa pasHOJIMKOCT
Ipy>Xa opraHu3anyju ayO/by HOHYAY JbYyACKMX MCKYCTaBa, HEIITO IIITO MOXIa
Huje Moryhe xkopuitherweM TpaguIIMOHAIHMX MeTOIa 3aIrlolUbaBarba;

4. TloOospiiame cBecTn IIOCIOHaBlla O OpeHAy - PerpyroBarbe Ha IpPYIITBEHVUM

MpeXxama Moxe OuTtm MohHO cpencTBo 3a mosehare BUIBMBOCTM OpeHa

!
36 |

——



Josara Tomoposuh
Ynorpeba nHTepHeTa 1 IpYIITBEHNX MpeXa y IIpoIiecy perpyTanuje KaHauaaTa y obiactu 6e3deqHoCTH
- AuruioMcku pap, -

rocjofiaBlia  Balle opraHmsaiyje. Ilpemysumajyhm kKoHauHy KaMIamy
3amnolUbaBalba Ha IOPYLITBEHMM MedyjuMa WWIM CTajlHy aKTUMBHOCT OpeHza
IocjiofaBlia, Ballla KomIlaHMja he mnpusyhm Bullle IHakime ¥ aHraXobarba
NOoTeHIMjaJIHMX pagHuKa. OBa mocBeheHocT mopyum Bamler Openpa he

VI3TPaUTH TIOBEpehe 1 IIOIITOBarke KOJI BalllX IIVUbHMX KaHamaaTa (Adedapo,

2017).

ITopen, MHOroOpoOjHMX IPEIHOCTH, IIOCTOje 1 ofpebeHe MaHe OBOT BUIa perpyToBarba.

CXOHHO TOMeE, KaO I'JlTaBHE MaHe MOKEMO HaBeCT1 cnenehe:

1. IlpaBHN acrieKT - AKTMBHOCT Ballle KOMIIaHMje y perpyToBamby Ha APYIITBeHUM
MpekaMa Mopa OuTHM CTpaTelllKN IUIaHVpaHa 1 TeMeJbHO IIpoBepeHa o1l CTpaHe
Balller IIpaBHOI TuMa. To He 3HauM Ja BaM je CBakM IIyT Kajga oOjaBuTe
aXypuparbe IIOTpebHO ogo0Operbe Balller agBoKaTa. YMeCTo Tora, Tako IITo here
IIPBO Pa3BUTY CTpATelIKN IUIaH, yKbydyjyhu mpuMepe campikaja 11 aXxypupama,
a 3aTMM OOOPUTI OBaj II0cao Off CTpaHe IIpaBHMUX opraHa, Mohu hete MupHO Ha
V3BpIINTE CHaXKaH, AOCIefJaH TOK aKTMBHOCTU. [IpaBHU pasinosm yxbydyjy
AVICKPMMMHATOPCKM cazip’kaj, IPUCTPacHOCTU Wwin obMamyjyhe madopmartiyje.
Taxobe, nobpa meja je imaTy M1abJIOHCKY M3jaBy 3a OAroBope Ha IpuBaTtHe M-
oBe KaHampaTa. Ha oBaj HauMH He wWrHOpwWIleTe KaHAMAaTe KOjuI Cy
3aMHTepecoBaHM 3a Balll II0Ca0, a CBOM TMMY 3a 3aloliUbaBakbe [JajeTe BpeMeHa Ja
IIPOLIeHN CBaKy 0cOo0y IojeHavYHO;

2. IlpobGrnemn mpmBatHOCTM - Hekm kaHmmpatv cy 3a0puHYTH [a ce HbUXOB
IpUBaTHM XMBOT MCTpaXKyje TOKOM IIpolieca 3anounubasama. ,Cybervetting” je
TepMIH KOjI je CKOBaH 3a OBaj IIpoliec. bynuTe ormpesHu IOK HIpenysuMare OBY
aKTMBHOCT ¥ OCUTYpajTe [a Ballle aKTMBHO ydeinhe Ha OBUM [IPYLITBEHVUM
KaHaJIMMa Oyae KpeauOwIHO, ITpodeCcMOHaIHO U UCTMHUTO BallleM Openny. Ha
OBaj HauMH, KaHAumatv he OWTM CUTypHM fHa Cy Balle aKTMBHOCTM Ha

APYLITBEHVIM MpeXaMa V¥ Balll I10Ca0 IT0Y3HaHII. KaHZH/I)];aTVI KOjVI He JXeJjie Ia ce
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FbVIXOBY JIMUHM KMBOTW IaXK/bMBO MCOUTYjy oOwdHO he mMMaTu mopenaBara
IIPMBAaTHOCTM BUCOKOT HMBOA KOja Cy YCIOCTaB/beHa Ha CBUM JIPYIITBEHUM
Menmjuma. CaMo MMajTe Ha YMy Aa HeKM KaHAMAaTV jellHOCTaBHO HVICY CpeTHU
IIITO Ce HUXOB IIPMBATHY XXUBOT Ha APYIITBeHNM MpeXKaMa VICITUTYje;

3. Jlaxxne wim obmarsyjyhe nadopMmaryje - MHOTM JbyAM KOjyi KOPUCTe gPYIITBEHe
Mpexe IpuKasyjy cebe Ha ,yOrnaxkeH”, IpeTepaHo Ho3uTMBaH HaumH. OBbe
,IlepcoHe” OpyIITBeHUX MeAuja Tpeba y3eTn y obO3Mp Kaga ce IIpemysumajy
perpyTaryje gpymrBeHux Menuja. OHO IITO BUAWTE Ha MpPEXWM, Y CTBAPHOCTM
Moxe OwTm cacsuMm npyraumje. OOpaTuTe maxry Ha ,Il[pBeHe 3acTaBuile” y
npodwiIrMa KaHAugaTa Kao IITO Cy KOHIMKTHe MHQOpMaliije, HeTauHOCTI
VIV BpeMeHCKM OKBUPY KOjU M3IJIeflajy Kao Jia Cy IIpeBuIlle CaBpIIeH;

4. CsecHa M HecBecHa IIpucTpacHOCT - IToctoju moryhHocT ma mocimomasim Oymy
CBECHO WUIVI HeCBeCHO IIPUCTPACHM IIpeMa KaHOWIATVMa, Kalla BUJe FbIIXOBY
aKTMBHOCT Ha JpymTseHMM Menujuma. OTKpuBame pace, IIojla, peJIAruje,
OpauHoOr cTaTyca M CTapoCT HeKe ocobe ITyTeM JIpyIITBeHNUX Meluja — dpaKTope
KOje ITOCJIOaBIIy He CMejy Ja MUTajy y IIpoliecy MHTepBjya — MOXKe HellpaBeIHO
eJIMMVHMCATHI TIOTeHIMjaJIHe KaHOWIATe, aKo perpyratop wMa JIMdHe

npenpacyne (Adedapo, 2017).
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6. 3axpydax

MeHanMeHT JbyICKMX pecypca y JaHallllbeM cCaBpeMeHOM 00y, MTeKako VMa IIPOKY
IIpUIMeHY, Kao CeKTOp Koju ce OaBu yIIpaBibarbeM JbYACKIMX KaJpoBa y KoMIIaHMjaMa Kao
HajBaXHMja cTpaTemka dyHKIMja. Kako ce ycrielnmHocT cBake KOMIIaHMje 3acHVBa Ha
pagy M ycrexy KBaJIUTETHMX M CTPYYHMX Jbyau Koju edUKacHO paje CBOj II0Cao,

YTOJIMIKO je " BA2KHOCT JbYACKUX pecypca HeEMITHOBHaA.

Y nmananimeM MOIEpPHOM, CaBpeMeHOM CBeTy, CBeTy IIoDasim3aliyje ¥ 4ecTX IIpoMeHa
Ha TPXXUIITY, YIIPAaBO Cy JbYAW TU, KOjU CYy He3aMerVBU 1 IVIaBHe purype IpuBpeHor
pasBoja. OHO IITO 1 Haje IIpeIHOCT KOMITaHMjaMa Koje cy Ha TpXXuTy Bopehe, jecte
yIIpaBO 3allocjIerbe CTPYYHOI M OATrOBOPHOr Kajapa, ajJeKBaTaH ¥ IPWIaroiybus Ha
IIpOMeHe Koje [10J1a3e M3 OKpYy>Kerba, TO Cy KOMIIaHMje Koje Y CBOjUM peloBiMa MMajy
TaJIeHTOBaHe, CTPy4YHe W MHPOHUIUbMBE 3alloCleHe KOju Cy CKJIIOHW YeCTVM

VHOBaIlMjaMa, Koje MOTy JJOHeTU yCIleX KOMaIlHuje.

Ty ysubamo Benukm 3Hauaj ceKTopa JBYACKMX pecypca, KOju Cy OITOBOPHM 3a
perpyToBame 1 celleKIInjy KaHaugaTa Kojyu ce KacHMje 3allollUbaBajy Yy KOoMIIaHMjaMa,
npeaysehrMa wim opraHmsamjama, of Kojux sasucu Oynyhm muxos paj. Yiiora
CeKTOpa JbYACKMX pecypca je 3HadajHa, jep OHM Of BeJIMKOr Opoja HpujaB/beHMX
KaHAuaaTa, ycolen craposobema Behmx Opoja TecTupama, HEKOIMKO KpyroBa
criposobera MHTepBjya M3abpe KaHAMIaTa KOji je HajaJeKBaTHUjU KOMIaHUjU U KOju

he 6uTn edprikacan 11 epekTMBaH y M3BpILIaBarby 3adaTKa 3adaTHX y OpraHu3alji.

Kako pacre xoHKypeHIMja MeDy KoMmIlaHMjaMa M TeXHba Jla ce IIOCTUTHe IITO Beha
edMKacHOCT Ha TPXXUIITY, IITO je y3pOYHO-IIOCIeINYHO ca IPpUjeMOM KaHAugaTa Koju

Cy CIIpeMHU, CTPYYHUM U a[IeKBaTHU [1a OII'OBOpeE HOTpe6aMa KOMHaHT/fje.

Ynpaso y Tome, mporiec perpyTaliyje IIOTeHIMjaJIHUX KaHMIaTa U IIpollec ceyleKijyje
AOIIpUHOCe, Jla ce OfI BeJIMKOr Opoja IpujaB/beHMX KaHOujaTa, IIOTpeOHO m3abparu

HajOosber 1 HajKOMIIeTeHTHMjeT 3a OpraHu3aIyjy.
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3aTo je BaXHO [a ce IpOIleC perpyTamyje m cejekiyje obaBe IIpodecroHaIIHO,
00jeKTMBHO ¥ pallMOHaJIHO, KaKO OM M MUXOB yuMHaK Omo Hajoprosapajyhm sa
KOMIIaHWjy. Jep Cy Jbyam OJl HeIIpoIerVBe BaXXHOCTM M CTOje M3a CBaKe YCIIeITHe
KOMIIaHWje, 3aTO je 3afjaTaK CeKTOpa JbYACKIX pecypca, BeOMa 3aXTeBaH ¥ OroBapaH jep
Ol IbMXOBe IIpOIleHe KaHAupaTa 3aBucyu Oymyha ycmemHOCT ¥ IOHIPUHOC

IOTeHIIMjaJIHOT KaHAnaTa KOMITaHjA.
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MN3JABA O AKAOJEMCKOJ UHECTUTOCTU

MsjaBbyjeM 1a caMm y IpUIOKeHOM pajly IIOIITOBao/Jjla cBa ITpaBWjla O aKaJleMCKOj
YeCTUTOCTH.

OsBaj mucanm paj, pesyirar je MCK/by4MBO MOT JIMYHOI pajla, TeMe/by ce Ha MOjUIM
VICTpaXMBarbVIMa U OCJIakba ce Ha HaBe[leHy JINTepaTypy.

Y beorpany, nana TOIVHE.

IToTmmc CTydeHTa:
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