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Rezime: Rad obraduje oblik strateske interakcije izmedu banaka i osiguravajucéih drustava. Razvijeni model
Je usredsreden na optimizaciju profita dve finansijske institucije kroz saradnju u osiguranju od rizika. Model
je pokazao da efikasno osiguranje od rizika u bankarskom poslovanju vodi rastu zajednickog profita
finansijskih institucija.

Kljucne reci: bankarstvo, optimizacija, rizici

Abstract: The paper deals with the form of strategic interaction between banks and insurance companies. The
model is focused on optimizing the profit of two financial institutions through cooperation in risk insurance.
The model showed that effective insurance against the risks embedded in the banking business leads to the
growth of the joint profit of financial institutions included.
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1. UvOD

Finansijski sektor tradicionalno pruza Siroki spektar finansijskih proizvoda i usluga preduze¢ima iz
realnog sektora. Finansijski sektor u Srbiji obuhvata banke, druStva za osiguranje, davaoce
finansijskog lizinga, investicione fondove i dobrovoljne penzione fondove. Dominantan poloZaj u
srpskom finansijskom sektoru zauzima bankarski sektor sa preko 90% ukupne bilansne sume
finansijskog sektora [1]. Finansijske institucije koje sacinjavaju finansijski sektor, pored toga $to
opsluzuju druge ekonomske subjekte, istovremeno su 1 klijenti jedni drugih, ili partneri u strateskim
alijansama. U strukturi ukupnih ulaganja imovine investicionih fondova na domacem trzistu
preovladuju novc€ani depoziti u bankama sa 87,5% [2]. Banke 1 osiguravajuc¢a druStva zasnivaju
strateSku saradnju kroz koncept bankoosiguranja [3]. Izvorna ideja koncepta jeste iskoriS¢avanje
razvijene mreze filijala banaka, u kojima se svrSavaju mnogobrojni finansijski poslovi, za distribuciju
proizvoda osiguranja. Bankoosiguranje je atraktivno jer su marginalni troSkovi prodaje polise
osiguranja klijentu banke znacCajno nizi nego kod uobiCajenog kanala distribucije proizvoda
osiguranja — posrednici i zastupnici u osiguranju [4].

Odobravanje potrosackog ili hipotekarnog kredita Cesto iziskuje osiguranje imovine ili kreditnog
potrazivanja, pa plasiranje ova dva meduzavisna proizvoda (bankarskog i osiguranja) donosi koristi
banci i1 osiguravaju¢em drustvu. Banke ne nude Stedne proizvode dugog roka dospeca, za §ta klijenti
mogu biti zainteresovani, Sto motivise banke da vrSe distribuciju proizvoda Zivotnog osiguranja sa
obelezjem Stednje kojima izlaze u susret potrebama klijenata. Vise od polovine premija Zivotnog
osiguranja u zapadnoevropskim zemljama se prikupi preko banaka [3]. Takode, banke redovno vrse
osiguranje svoje imovine (fiksne imovine) kod osiguravaju¢ih kompanija kako bi se zastitile od
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prisutnih rizika. Banke bolje od drugih ekonomskih subjekata razumeju vrednost osiguranja od rizika
i sklonije su od drugih da koriste proizvode osiguranja.

2. VRSTE | OSIGURANJE BANKARSKIH RIZIKA

Banke su izlozene mnogobrojnim rizicima u svom poslovanju, medu kojima se izdvajaju: kreditni
rizik, trzi$ni rizik, rizik likvidnosti, kamatni rizik, devizni rizik, rizik likvidnosti, rizik solventnosti i
operativni rizik [5]. Kreditni rizik se realizuje kada zajmoprimac nije u stanju da vrati glavnicu duga
1/ili plati pripadajucu kamatu, 1 on predstavlja krucijalni rizik bankarskog poslovanja. Drugi rizici su
takode bitni, kao §to je operativni rizik pod kojim se podrazumeva rizik od nastanka gubitka za banku
koji proishodi iz greSaka u radu ljudi ili funkcionisanju sistema banke (npr. pad informacionog
sistema), koje mogu izazvati interni ili eksterni faktori.

Dok sa jedne strane banke mogu da izbegnu konkretne pojedinacne rizike koji pripadaju nekim
od glavnih vrsta rizika, tako $to nec¢e odobriti kredit konkretnom klijentu ili ¢e ugasiti koris¢enje
nekog informacionog servisa, one na drugoj strani moraju da nadu nacina da se nose sa rizicima koje
nuzno ili svojevoljno moraju da prihvate. Banka rizikom koji je prihvatila moze efektivno da upravlja
sa instrumentima koji su joj na raspolaganju, $to ima za krajnju funkciju reduciranje pocetnog nivoa
rizika (pre primene mera za ublaZavanje) i njegovo svodenje na razumnu meru. Optimalna opcija u
upravljanju rizicima moze da bude i transfer rizika [6]. Osiguravaju¢e kompanije pruzaju pomoé
bankama time §to se banke mogu kod njih osigurati od nekih rizika.

Stabilnost finansijskog sistema je jedna od vaznih komponenti opSte ekononomske stabilnosti
zemlje. Stabilnost bankarskog sektora u zemljama sa bankocentricnim finansijskim sistemom
determiniSe stabilnost celog finansijskog sektora. Banke su podlozne pojavi bankarskih panika u
kojima slutnja deponenata i glasine koje kruze da se banka nalazi u finansijskih problemima i da nije
dovoljno likvidna pokrec¢u navalu deponenata na konkretnu banku. Posto banke funkcioni$u na
principu drzanja delimicnih rezervi, na osnovu kojeg se pokre¢e mehanizam kreiranja novca i proces
monetarno-kreditne multiplikacije, nijedna banka nije u stanju da izvrsi isplate depozita deponentima
kada se oni masovno obrate banci u uskom vremenskom intervalu sa zahtevom za povlacenjem
depozita. Navala deponenata na jednu problemati¢nu banku dovodi do njenog kraha. Propast jedne
banke podriva poverenje u bankarski sektor zbog ¢ega deponenti drugih banaka iz opreznosti ili straha
zele da podignu svoje depozite iz zdravih i solventnih banaka. Ponasanje deponenata ugrozava
likvidnost solventnih banaka, uz potencijalnu opasnost da na kraju dode i do njihovog kraha ako ne
odole navali deponenata. Tokom krupnih ekonomskih potresa i loSeg stanja privrede deSavaju se
pojedinacna bankrotstva banaka koja pokrecu spiralu bankrotstva drugih banaka, Sto potvrduje
krhkost stabilnosti bankarskog sistema.

Privatni sektor na problem brzog i nezaustavljivog urusavanja bankarskog sektora nije ponudio
adekvatan odgovor, zbog ¢ega je uveden institut osiguranja depozita koji §titi male deponente. U male
deponente se ubrajaju fizicka lica, mikro, mala 1 srednja pravna lica ¢iji depoziti su u slu€aju propasti
banke zasti¢eni do odredenog iznosa (50 000 evra u Srbiji) [7], na nadin da drzava isplacuje sva
depozitna potrazivanja do doti¢nog iznosa dok se za iznos preko deponenti obeStecuju iz stecajne
mase banke. Sa druge strane, depoziti velikih preduzec¢a ostaju nezasti¢eni. Velika preduzeca su zato
motivisana da dobro procene rizik banke pre nego Sto poloze svoje depozite, jer su izloZena krupnim
gubicima u slucaju propasti banke. U nacelu, svi deponenti vode racuna 0 sigurnosti svojih depozita
1 Zele da ih drze samo u bankama koje su stabilne i pouzdane.

Jedna od opcija u upravljanju rizicima banke moze da bude i transfer rizika na osiguravajuce
kompanije. Osigurani slu¢ajevi zna¢ajno smanjuju pokrivanje gubitaka kroz naknadu osiguranja i
time doprinose poboljsanju stabilnosti banke. Stabilnost banke za implikacije ima privlac¢enje novih
klijenata i pro$irenje aktivnih operacija, $to dalje ima pozitivan uticaj na finansijki rezultat. Ekspertski
(stru¢no) odreden koeficijent koji ¢emo u modelu analizirati traba da pokaze kakav uticaj ima na
prosirenje potencijala banke kao i na privlacenje sredstava klijenata, a povezan je sa premijom
osiguranja. Direktna definicija ekspertski odredeng koeficijenta nije moguca, pri tome, eksperti
analizom bankarskog sektora mogu izvrsiti njegovu procenu. Osnovni cilj analize u modelu jeste
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strateSke prirode kao interakcija izmedu banke i osiguravajué¢e kompanije. Odnos bilansa stanja aktive
i pasive banke je strateske prirode, a premija osiguranja je tekuci rashod. Model koji razvijamo ima
za cilj strateSke interakcije banke i osiguravaju¢e kompanije, a iz tog razloga smatramo da premiju
osiguranja treba ukljuciti u bilansni odnos aktive i pasive banke u strateSkom smislu.

3. MODEL OPTIMIZACIJE
DefiniSemo promenljive, konstante modela i parametar modela po kome se sprovodi testiranje:

» Promenljive modela

>

LA - likvidna sredstva banke

PA - kreditni i drugi plasmani banaka

DN - depoziti fizickih lica

DL - depoziti pravnih lica

IP - premija osiguranja koju banka placa osiguravaju¢oj kompaniji
Konstante modela

I'rc - stopa prinosa na medubankarskom trzistu

rkm - stopa prinosa na likvidna sredstva banke

ci - stopa prinosa na kreditne i druge plasmane banaka

drn - pasivna kamatna stopa za fizicka lica

drl - pasivna kamatna stopa za pravna lica (preduzeca)

MCLA - troskovi odrzavanja po jedinici likvidni sredstva banke
MCcPA - troskovi odrzavanja po jedinici profitabilne imovine banke
McDN - troskovi odrzavanja po jedinici depozita fizickih lica
mcDL - troskovi odrzavanja po jedinici depozita pravnih lica
mrn - stopa obavezne rezerve

Ir - stopa likvidne aktive banke

» Zadate vrednosti kapitala banke, datih kredita, depozita i premije osiguranja

BOC - sopstveni kapital banke

Mail - maksimalan iznos datih kredita

Maad - maksimalan iznos privucenih depozita

Maip - maksimalan iznos premije osiguranja

Parametar modela (ec) preko koga se sprovodi testiranje posmaramo kao strateske
interakcije banke 1 osiguravaju¢e kompanije

ec - ekspertski (stru¢no) odreden koeficijent — ima uticaj na proSirenje potencijala banke
kao 1 na privlacenje sredstava klijenata, a povezan je sa premijom osiguranja

Model optimizacije definiSemo u nastavku. Kriterijumsku funkciju banke dajemo izrazom:

max 7z, = rkmeLA+ciePA—drn<DN —drl-DL +

+rrce(1-mrn)sDN +rrce(1-mrn)eDL - rrcePA

1
—mcLAsLA—mcPAsPA—-mcDN<«DN —mcDL-DL 1)
+(ec—1)-IP
Sistem ogranicenja koji se odnosi na poslovanje banke dajemo narednim izrazima:
- Ogranicenje koje se odnosi na sopstveni kapital banke
LA+ PA-DN-DL+IP <BOC @)

Ogranicenje likvidnosti banke
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Ir{(LA+PA)< LA (3)
- Ogranicenje koje se odnosi na iznos plasiranih kredita i hartija od vrednosti

PA < Mail (4)
- Ogranicenje koje se odnosi na iznos depozita

DN + DL < Maad (5)
- Ogranicenje koje se odnosi na iznos premije osiguranja

IP < Maip (6)

Analizom bankarskog trzista, Tabelama 1, 1a i 2 definisani su ulazni podaci modela optimizacije.

Tabela 1: Stope prinosa

stopa prinosana | stopa prinosa na stopa prinosa na pasivna kamatna | pasivna kamatna
medubankarskom | likvidna sredstva kreditne i druge stopa za fizicka | stopa za pravna lica
trzistu banke plasmane banaka lica (preduzeca)
(rrc) (rkm) (ci) (drn) (drl)
0.0580 0.0420 0.1200 0.0200 0.0300

Tabela 1a: Stope troskova odrzavanja, obavezne rezerve i likvidne aktive banke

troskovi odrZavanja po nov¢anoj jedinici stopa obavezne | stopa likvidne
rezerve aktive banke
(mcLA) (mcPA) (mcDN) (mcDL) (mrn) (In
0.0110 0.0200 0.0120 0.0100 0.1000 0.4000

Tabela 2: Sredstva banke

sopstveni kapital maksimalan iznos maksimalan iznos maksimalan iznos premije
banke datih kredita privu¢enih depozita osiguranja

(BOC) (Mail) (Maad) (Maip)

180.00 800.00 1,000.00 80.00 ili 40.00li 0.00

Primenom softerskog paketa QM for Windows dobijeni su izlazni rezultati.
Tabela 3: 1zlazni rezultati
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ekspertski . maksimalan . maksimalan L maksimalan
o Kkriterijumska |. .. |kriterijumska|. .. |kriterijumska |. .
(struéno) it iznos premije e iznos premije it iznos premije
funkcija . . funkcija . . funkcija . .
odreden banke osiguranja banke osiguranja banke osiguranja
koeficijent (Maip=80) (Maip=40) (Maip=0)
Pb(ec) IP(ec)
64,57 0,00
64,57 0,00
64,57 0,00
64,66 40,00
83,06 40,00
103,06 40,00
123,06 40,00
143,06 40,00




Tabela 3a: Izlazni rezultati

maksimalan iznos premije osiguranja (Maip=80)

(ec) 0 05(1| 1,04 | 15 2 2,5 3
dualne promenljive (cene u 0 0 |0/ 0,002 | 046|096 | 1,46 1,96
senci)
Prikaz kriterijumske funkcije banke (Pb) i premije osiguranja (IP) u zavisnosti
od (ec)
300,00
200,00
100,00
0,00 s
0 0,5 1 1,04 1,5 2 2,5 3
Pb(ec) IP(ec)
Slika 1: Prikaz kritrijumske funkcije banke 7 i premije osiguranja IP za Maip =80
Prikaz kriterijumske funkcije banke (Pb) i premije osiguranja (IP) u
zavisnostiod (ec)
200,00
150,00
50,00
0,00 ST
0 0,5 1 1,04 1,5 2 2,5 3
Pb(ec) IP(ec)
Slika 2: Prikaz kritrijumske funkcije banke 7 i premije osiguranja IP za Maip = 40
dualne promenljive (cene u senci)
3
2
1
0 © ° =

0 0,5 1 1,04 1,5 2 2,5 3

=@==dualne promenljive (cene u senci)

Slika 3: Prikaz cena u senci u zavisnosti od ec za Maip =80
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5. ZAKLJUCAK

Na osnovu prilagodavanja konstanti modela realnosti poslovanja srpskih finansijskih institucija i
zadatih hipoteti¢kih vrednosti, izvrSena je optimizacija upravljanja rizikom banke preko parametra
ec i zadatih vrednost za Maip . Na osnovu dobijenih informacije donosimo sledece zakljucke :

e Premija osiguranja i finansijski rezultat banke su u medusobnoj korelaciji, odnosno
povecanje jednog indikatora dovodi do povecanja drugog i obratno (slika 1 1 2).

e Veci iznos premije osiguranja ima za posledicu veci finansijski rezultat banke, odnosno
povecava stabilnost banke (poredenje slike 11 2).

e Za ec<1 - ekspertski (struéno) odreden koeficijent — sugeriSe da banka ne vrsi transfer
rizika na osiguravaju¢e kompanije (slika 1 i 2).

e Za ec>1 - ekspertski (stru¢no) odreden koeficijent — sugeriSe da banka treba da vrsi
transfer rizika na osiguravajuc¢e kompanije (slika 1 i 2).

e Za ec>1 postoji direktna (pozitivna) korelacija izmedu ekspertski (stru¢no) odredenog
koeficijenta i finansijskog rezultata banke, odnosno rast ekspertski (stru¢no) odredenog
koeficijenta ima uticaj na proSirenje potencijala banke kao i na privlacenje sredstava
klijenata i prosirenje aktivnih operacija (slika 1 i 2).

e Za ec>1 i maksimalan iznos premije osiguranja Maip =80, postoji direktna (pozitivna)
korelacija izmedu ekspertski (stru¢no) odredenog koeficijenta i vrednosti dualni
promenljivi (cena u senci). Veca vrednost dualne promenljive ukazuje da, povecanje
premije osiguranja za jednu jedinicu dovodi do veceg prirastaja finansijskog rezultata
banke (za vrednost dualne promenljive) (slika 3).

v Preporuka menadZmentu
» Potrebno je preduzeti strategiju kojom ¢e banka izvrsiti transfer rizika na
osiguravajuc¢e kompanije
= Neophodno je da banka uspostavi stratesku interakcija dve finansijske institucije
Sto ¢e doprineti stabilnosti njihovog poslovanja i dati bazu za produbljivanje te
interakcije.
= Sprovesti analizu za definisanje koeficijenta ec.
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