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ITasre Kpnaysosuh
Yipasparbe pyusuiMa y I7I00aTHVM JIaHIIVMA cCHabOleBarba
- IvouioMcku paf, -

1. VBon

VHaTeH3MBHA ITI00aIM3a1Mja poOHVIX TOKOBa ITOYeB OfI Kpaja ABaieceTor BeKa, yTuIlasia
je Ha IIpoMeHe y CBEeTCKOj TPrOBVHM ¥ MHOJICTaKiIa CTBaparbe CBe CJIIOKEeHMjIX ITI00aTHMX
JlaHalla cHaOmeBama, KOjiI 300 CBOje KOMIUIEKCHOCTM IIOCTajy M3JIOKEHW CBe IINpPOj
JIeTiesy py3MKa KOjy MX MOTYy yrposuTi. [Ipm ToMm ce THMII 11 cTelleH pu3MKa KojuMa Cy
M3JIOKEHN ITI00aIHM JIaHIV CHaOleBarba y M3BECHO] MepU pa3jiiKyje Of OHOT KOju je
KapaKTepuCcTHUYaH 3a JIaHIle JIOKaJIHOT Kapakrepa. [7100amHe Kpuse Koje cy Iorommsie
CBeT y MPOTEKIIMX HEKOJIMKO TOAMHA CTaBWIe Cy MHOTO M3a30Ba IIpe]] I7io0asIHe jlaHIle
cHabyieBarba 1 ICTOBpEMEHO Pa30TKpIUIe FbIIXOBe MaHe V1 IIPeJHOCT, OFJHOCHO HVIXOBY
pamMBOCT WM OTIOPHOCT, a/lM ¥ YyKa3ajle Ha 3Hayaj KOHTMHYWpaHe HpUMeHe W
yHarnpebuBama cTparervja 3a yrpasbarba pusukoM. Crpareruwje kojuma je moryhe
YCIIEIITHO yIIpaBbaTVl WMHIEHTMPUKOBAHMM PU3MUIMMA, Kao ¥ IpUMepU ITI00aTHVIX
Kpus3a Koje cy ce pedJieKToBasle Ha JIaHIle CHabJeBarba, WIYCTPYjy HauMH yIIpaBibarba
PVI3MKOM M pearoBarba Ha WCIIOJbeHe pU3MKe Yy IJIODaJIHMM JIaHIMMa CHaOpeBarmba.
KopumheweMm 1mckycraBa Hay4deHMX W3 CKOpAIIbMX DNIOOaJIHMX Kpusa, Tpeba
yHaIIpeIUTH YIIpaB/batbe PU3MKOM Y TJI00aTHMM JIaHIIVIMa CHabJIeBarba 1 IIPUITPEeMUT
VX [Ia IITO JlaKille ¥ Op)Xe MOry fa caBJIalajy m3a3ose Hekmx Oyayhmx xpmsa koje he

HEeMWHOBHO 1ohmu.

ITpenmet oBor pajia je yIpasbare PU3MKOM y IJIOOaIHMM JIaHIMMa cHabeBarka, ca
doxycom Ha crieryraHOCTY I7100aJTHIIX JIaHAIla CHab/leBamba 1 HIX0BY pediIekcjy y
TIoIyIefly IOJIOKHOCTY pas/iMuuTuM prsuiyMa. Lwb mcTpaxnBara y OKBUPY OBOT
paja je ga cyormMmpa 1 aHaJIM3Mpa CBe pejleBaHTHe UMEb-eHMIIe U VICKYCTBa Koje Cy of,
3Hauaja 3a yIpaB/barbe PU3MKOM Y IJIOOaJIHMM JlaHIIMMa cHaOJeBara, Kako Ou 11ao
OCHOBY 3a IIpeMcIUTHBame ¥ yHamnpebusame mocrojehmx crpaTeruja ympasbarba

PU3SMKOM ¥ IIOACTaKaO HOaJbll pad Ha CMamberby parbVBOCTU U jaqa}by OTIIOPHOCTN
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[JI00ATHMX JIaHaIlla CHa6Z[eBaH>a, HapO4YMTO Yy KOHTEKCTY M3rpadrbe CIIPEMHOCTU [1a

OATOBOPE 13a30BVIMa I TI00QJTHIX Kpri3a.

Y npBoMm ety paja [1aT je ocBPT Ha IIOjaM ITioOaim3anvje M dopMuparbe II100aTHMX
JaHalla cHa0OleBarba IIOYeB OJl MOTMBa KOMIIaHMja 3a yJjla3aK Yy JiaHall, IIpeKo
KpuTepujymMa 3a m300p IlapTHepa, 1O KOHauHe ceJleKllMje HapTHepa. Pasymeparse
pasiiora 3a dopMmupare IOOaJHMX JlaHalla cHaOHeBarba ¥ HaylMHa HVXOBOT
dyHKIIMOHVCarba ITpe/icTaBlba IIPeJlyCJIOB 3a pasyMeBarbe U IIPeIUKIMjy pU3MKa KojuMa

OHV MOTY OUTM M3JI0XKEeH.

3aTuM ce y paiy IeTajbHO ejlabopupa KOHIIENT pusMKa ca POKycoM Ha KaTeropuje
pv3MKa KapaKTepuCTU4YHe 3a Iy100aiHe jlaHIle cHabmesara. C 0031poM l1a pU3UK HUje
jemHOIMMeH3MOHN KOHIIeNT, Beh mompasyMeBa MHOIITBO KOMIIOHEHTM, IIOTpeOHO je
carjiefiaTyi cBe KOMIIOHEHTe pu3lMKa KaKo Ou ce MOrao ycremrHo gedwHMcaTH CBaKU
rojeAMHaYaH PU3NK JIaHIla CHabneBama. To mmogpasyMesa naeHTMKALIN]Y, IIPOLIEHY 1
yIpaBibarbe OBVM pu3uinMa, PoKycrpajyhu ce Ha UMFbeHUITY a OBV IIPOLIeCH IIOCTajy
CJIOKeHUju IITo je Behm cTemeH wWHTerpanuje AyX JIaHIa cHabOmeBara, Kao U
KaTeropmsanujy pusMKa KOjui MOTY yTPO3WUTM JIaHAll CHabOmeBarba IJIOOAJIHOr TUIIa.
IIporecn y ympasbarby pU3MKOM Y JIaHIIMMa CHaO[eBarba Cy Takobe OBfe HeTabHO
OIVICAHM KaKo OM ce yKasasIo 3a 3Havaj ¥ HeOIIXOTHOCT CBUX peJjleBaHTHMX da3a, IIoueB
071 KOHCyJITallMja 1 AedprHMCcaa KpUTeprjyMa, IIpeKo IIpolieHe 1 TpeTMaHa pu3KKa, 10

V3BeIlITaBarba 1 mpahersa.

Y criepehem perny pama gaT je ocBPT Ha IOjMOBe ParbMBOCTY M OTIIOPHOCTYI Ha PU3VIKE Y3
dokyc Ha crienupUIHOCTM Y KOHTEKCTy ITIOOITHMX JIaHalla cHabmeBama. PasymeBarme
IIOjMa pPamMBOCTY JIaHIIa CHaOAeBarba, Kao M pasimke m3Mmeby mojMoBa ,aHamm3a
pusuka“® u ,aHajM3a PambMBOCTM, IIOjJMOBM IIOIyT OTIOPHOCTM, arvIHOCTU WU
prrexcOVWITHOCTYI Of BEJIMKOT Cy 3HAuaja 3a yIpaBbalbe PU3MKOM Y IJIOOQTHMM

JIaHIIMMa CHaOIeBarba.
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IToToM cy neTasbHO IpeficTaB/beHe ¥ aHaJM3MpaHe CTpaTervje yIpaBbarba PU3MKOM
pesieBaHTHe 3a IJI00ajIHe JIaHIle cHabOleBamba, Kao 1 IpuMepu 1obpe mpakce Kojii MOTY
rnomohm KoMmaHMjaMa Kao MOJIell KaKo Jla CIIPOBefdy IIpollece yIIpaBjbalba PU3MKOM,
OTHOCHO OCMIICJIe CBOjy CTpaTerujy yIpasbatba PU3MKOM U IIpaKce Koje he mprMeHNTH.
Cpakm JaHal, cHaOfeBarba MMa CBOje CIEIMUUHOCTY, M He IIOCToje cTpaTreruje
yIlpaBjbatba PU3MKOM KOji Cy OIIIITe IIpUMelblBe, Te CBaKM JIaHall TpeOa fa IpuCTyIu
M3pajy cBoje cTpareruje y3umajyhm y o03mp cBoje crielipdHOCTH 1 ca FbliMa II0Be3aHe
pU3IKe, Kao 1 IpuMepe 100pe Impakce Kojyi Cy OmiIv IpUMeHVBY 3a CJINYHY CUTYyallujy.
Y oBoM pienty pajia jaTe cy cBe UME-eHMIle, Hajla3y U IIperopyKe Off 3Hadaja 3a m3paiy

CTpaTermje yiipaBjbatba PU3VIKOM y 100 THVIM JIaHITMIMa CHa6HeBaHaa.

Y mocrenrseM ferly Ipe3eHTOBaHe Cy IIBe CTyIuje cJIydaja Koje WIycTpyjy nopemehaje y
r7100aTHVIM JIaHITMMa cHabmeBama y 11Be, yoembnBo Hajpehe 1 HajsHauajHMje IT100asIHe
Kpu3e y ABajleceT IIpBOM BeKy HacTasle yoier rtanaemuje Kosua-19 u Pycko-YxkpanHckor
pata. Y OBOM Jlejly aHa/JIM3MpPaHO je ca KaKBMM M3a30BMMa Cy ce IJIO0ayIHM JIaHIM
cHabOeBara Cycpel y CKOpallllbM IJIOOaJIHMM Kpw3ama, Kao ¥ HadMHM 3a
IpeBasIakermhe OBaKBIX Kpu3a. 3a OCHOBY OBMX CTyAMja CJIy4aja, 3aK/by4YeHo je Ja Cy y
KOHTEeKCTy CTpaTeruje ylipab/barba PU3MKOM Y IJI00aIHMM JIaHI[MMa CHabJleBara, oOf
K/bYYHOT 3Hadvaja yCIIOCTaB/barbe 00JbMX 1 PrIeKCHMOWIHMjIX MexaHM3aMa CHalieBarba,
AvBepsudMKalja U3Bopa CHableBara 1 U3rpa/iEka pecypca 3a Op3u oiroBOp Ha Kpu3He
cutyanmje. CaMo y3 MMIUIEMeHTalIVjy OBaKBUX CTpaTeruja ry100aIHm JIaHI cHabeBarba
MOTY 7la OCTBape OfIpKMBY (PYHKIIVIOHAJIHOCT Y YCJIOBMMA CBe Yelthyx HeM3BeCHOCTU 1

IIPOMeHa.

Y 3axspyuKy ce cyOmmmupajy cBe KibydHe UMH-eHIIIe 1 Hajla3y Off 3Havaja 3a yIIpaB/barbe

PV3VIKOM Y ITI00QJTHVIM JIaHIIMMa CHaO/eBarba.

Mertonosnoruja McTpaXxnBara y OBOM pajly 3aCHOBaHa je Ha KOMOVHAIIM)VI TEOPUjCKMX 11
eMIIVIPUjCKMX IIPUCTyIHa. Y IIOIJIefly MeTOoAa VCTpaXuBarba IIPVI M3paay OBOr paja

KopuiitheHe Cy MeToOfle aHa/IM3e JIUTepaType 1 cTyauja ciiydaja. CriposesieHa je JeTajbHa
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aHam3a rocrojehe jmMTepaType Koja ce OaBy TeMOM yIIpaB/barba PU3MILMIMA Y JIaHIIVIMa
cHabmeBam-a, yKbyuyjyhu pajioBe 113 akaJJeMCKMX Yacomca, KiIre, M3BellTaje I OHJIajH
wIaHKe KaKo Ou ce cTeKao cBeoOyxBaTaH yBU/L y TeOpUjcKe OKBIpe 1 rTocTojehe rpucTyme
y o0BOj oOmactu. IloTom je wW3BpIIeHO aHAJIUMTUYKO pasMaTpame Hajlaza U3 OBe
JTepaType y3 IIpVYMeHy Ha clielyIHOoCTY ITI00aIHMX JlaHala cHabgeBama. Kpos gse
CTyauje cJIydaja VWIyCTpOBaHM Cy pasIMuUTV PU3KIIN KOju ce MaHudecTyjy Ha I1obasiHe
JaHIle cHaOfeBam-a M HauMHM KakKo ce MMMa yIpas/ba Yy IIpakch. AHaJIMTUYKO
pasMaTpare OBMX CTyAuja cJIy4aja HOCJIyXKWIO je Ja ce Ha IpuMepuMa U3 CKOpalllibe
IIpaKce carjleflajy M3a30BU ca KOjiMa ce CyodaBajy KOMIIaHWje y OKBUPY IJIODaJIHMIX
JaHala cHaOfeBarba ¥ IIpejloKe IpUMerVBe cTpaTervje 3a yIlpaBbale PU3MIMa,
O/THOCHO Mepe 3a yOriakaBarbe pusuka. CxoHO HaBeleHOM, ITofaly KopuitheHn y oBoM
pajly NPUKyIUbeHWM Cy KaKO W3 CeKyHAapHUX/TeOpHujcKo-aKaJIeMCKMX, TakKo W W3
eMIMpUjcKnx m3Bopa. KomOuHaimja Teopujcke aHam3e M eMIMPUjCKMX IIOAaTaKa
omoryhwia je ga ce y oBoM pajiy HpyXXu cBeoOyXBaTaH IIperyief] I aHaJu3a cTpareruja
yIIpaB/barba pU3MIIMMa U FBUXOBUX MMIDIMKAIVja Ha I100asiHe JjlaHIle cHaO/jeBamba, Kojiu
MOJXKe ITpeJICTaB/baTyl KBJINTeTHY I0JIa3Hy OCHOBY 3a J1ajba VICTpaXMBarba Y KOHTEKCTY
yIlpaB/bakka PU3MKOM Yy IJIO0aJIHMM JlaHIMMa cHabOjeBamsa. [loraTHO, oBaj paji Moxe
OuTV BeoMa KopucaH M y IIpaKCy yIIpaB/barba PU3MKOM, jep IpyKa cyOManyjy cBux
peJleBaHTHMX YMEb-eHMIIa M pa3sMaTpara Koje KOMIIaHuje Y OKBUPY ITI00aIHMX JIaHalla
cHabOmeBara TpeOa fa MMajy y BUAY KajJja OCMUIIIE-aBajy CBOje CTpaTeruje yIipapibarba

PV3VKOM.
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2. I'moGanm3ammja 1 popmMupamse 17100aIHMX J1aHalla cHaOeBamba

[1obasmmsanmja ce MoXe ommcaTy Kao CBeoOyXBaTHM [JpPYIITBEHO-eKOHOMCKM U
MOJIUTUYKM ITPOLIeC KOju IIpeBaswlasyl pervioHasIHe, HallIoHaJIHe, pacHe, BepcKe OKBUIpe
Y JOBOIM 0 JpaMaTUYHOI HopacTa MebyHapojHe pasMeHe IIPBeHCTBEHO Y TPTOBUHY,
al M 'y CBUM JApPYIVM aclleKTMa (PyHKIIMOHMCcama JbyAcKor apyirsa. He mocroju
Ipelu3Ho, HWUTK omlTe-npuxsBaheHo pasyMmeBame IojMa Iobammsaiije. Kao
HajHeyTpaJIHMja JedpMHMIIMja, a CTOra BepOBaTHO W HajlIpuXxBaT/blMBVja, HABOIV Ce OHa
IpeMa Kojoj je mioOaimsaliija "mpoliec Koju TpaHcdopMullle puBpegHe, IOIUTIYKe,
ApYIITBeHe ¥ KYJITypHe ofgHoce m3Meby 3emasba, pervoHa M YMTaBMX KOHTMHEHAaTa,

ucrospeMeno ux mmupehm, caaxehu n yopsasajyhn”. (Hopkins, 2002, p. 16).

VMako, miobanmsanyja mMMa Bullle AMMeH3Mja YKbYy4dyjyhu eKOHOMCKy, IOJIMTUUKY,
KyJITypHY ¥ €KOJIOIIKa, 3a IoTpebe oBor paga miobaimsanuja he ce mocmarpatu y
e€KOHOMCKOM KOHTEKCTY, M TO ca aclekTa opMupama 1 PyHKIMOHMCaHa IJI00aTHIX

JIaHalla CHa6,D;eBaH>a " yIIpaBjbaktba PU3VIKOM Yy FbVIMa.

PasmanTyt 13a30B1, Mako Cy NPUCYTHU M yoOudYajeHM KaKO y JIOK&IHMM, TaKO M Y
[7I00aJTHMM JIaHIMMa CcHaOpeBarba, Cy 3HA4YajHMjM W 3aXTeBHUjU Y IJI00aIHUM

onepatijama (Manuj & Mentzer, 2008.a, p.134).

Crora je BaxHO HoOpo camiefaTy pasivke msMmeby JIOKaIHMX M IJI00aIHMX JlaHalla
cHabzleBara 1 MMaTV y BUJIy U3BOpa M HMBOA pU3MKa ca KojiiMa ce OHM cyodasajy. Taxko
Ha IpuMep, DJIOOa/IHM JIaHIM CHabOIeBarka MOpajy y3eTu y o003uMp pasimke y
€KOHOMCKOM, ITOJIMTUYKOM, MHPPACTPYKTyPHOM M KOHKYPEHKCKOM OKpYKerby. 3Hauaj
€KOHOMCKMX ¥3a30Ba IIOIyT TpaHCepHMUX IeHa, BUCKMHEe TaKCU M IIopes3a, KypCHMX
pasnuKa, mHJIaNMje, je BeoMa BMCOM KOJI IVIOOaIHMX JIaHalla cHaOfeBamba, a KOf
JIOKQJIHVIX He OCTBapyje 3HadvajaH yTwilaj. Taxkobe, riobayHM JaHIIM ce cyouaBajy ca
3HayajHMM M3a30BMMa ycjled, WMHQPPACTPYKTYpPHUX pas3jiMKa Y Koje 3axTeBajy

pwiarobaBarse orpepaTMBHOT (PYHKIIVIOHVICAFbA JIaHIIa Off 3eMJbe 10 3eMJbe, Kao 7 300T
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KyJITYPHUX pasjiora Koju 3axTeBajy Hpusiarobasare pobHor noprdonma. Takobe, y
KOHTEKCTy ycJIoBa 3a doep II0C/IOBarbe y HeKOj 3eMJbl He Tpeba 3a00paBUTH Ha 3Hadyaj
MOJINTHUYKe CTaOWIHOCTK, omilTe Oe30emHOCTHM, BilaflaBVHe IIpaBa M 3aKOHa, KOju 3a

JIaHIle KOjyi TIOCIYjy IIMPOM CBeTa MOI'y OWTU 3a3/IMYNUTU Y pa3/IMIUTUM 3eMJbaMa.

lenepasiHo, mpemHOCTM TI7IOOATHMX JIaHaIla Cy MOTyhHOCT — ayTcopcoBamba,
TpaHCHAIMOHAIHa MOTVUIHOCT KallnTasla, MH(opMaliyja, Jbyay, IIpom3Boaa M yCIyTa,
rioBehane mMoryhHocTi 3a e-mocsioBarbe 1 Kopuinhere MHPOPMAIIMOHNX TEXHOJIOTH]a,
Kao 1 mcKopuinhere ITOTOJHOCTY JIOKAJIHVX €KOHOMMja, ITOIYT HMCKMX TPOIIKOBA
pajiHe CHare VI CMpOBVHA, MOIyhHOCTI 3a CyOBeHIIVje, BeJTMUIHe TPXXUINTa 1 ¢J1. Vmaxk,
Tpeba MMaT y BUIy, Ja IJI00aJIHM JIaHIM MOpajy MHOTO Tora ga obe3berme Kako Ou
VICKOPVICTVIIV CBOje IIPeIHOCTY, YKIbydyjyhv 11 opraHm3aiony CTpyKTypy CIIocOOHY Ia
IIlpeHece 3Hamba M BeIITVHE Ha BeJIMKe pas3ga/bMHe, Ja YCIOCTaBM ¥ YIIpaBiba
KOMIUIEKCHVIM CeTOM peJIalyja M IIpaBiula (He caMoO YHyTap JjlaHIla Beh m oHUX Koje cy
HeOIIXOIHe [Ia ce JIaHaIl MHTErPUIIe ¥ CVCTeM JIOKaTHVX IIPOIIVICa M IIpaBwIa) Kao M Aa
00e30emyt KoMIteTeHTaH pykKoopehn Kamap criocobaH a ce HOCM ca JIOTMCTUYKUM W

MH@OPMAILMOHNM TOKOBMMAa MOTPeOHMM 3a paj] Ha I7I00aTHOM TPXKMUIIITY .

2.1. TIz00aausayuja y eKOHOMCKOM KOHMeEKCIY

VnTensuBHa m1obamsaliija oTrioderia je Kpajem XX Beka, a oMOryhiyiv v IIOACTaKIIN Cy
je yOpsaHm pasBoj TpaHCIopTa ¥ KOMYHUMKallMja, a Kao ¥ TeHJeHIIuje BeJIMKIX
KOopIlopaliyja 3a ocBajar-eM TP KUINTa mpoM ceeTa. OCHOBHO obestexje riobamsariyje
jecTe cTBaparbe I7100aIHe €eKOHOMMje ca CBeTOM 0e3 rpaHuIla ¥ YHUBEeP3aIHOM KYJITYPOM
KOjy OIUIMKYjy jemHake dopMe, MoIepHe TexXHOJIOrMje, TpXKWMIIHA eKOHOMMUja W
JAeMOKpaTvja. Y eKOHOMCKOM KOHTeKCTy IvioOajm3aliyja IIpeficTaB/ba CTBapambe U
yTBpbuBame rpasuia jeIMHCTBEHOT CBeTCKOI TPXKMIIITa ca CJIOO0IHMM IIPOTOKOM pobe,
yaJIyra v KaliTasia IIpeKo Jp KaBHUX I'paHuia. Besmkn pact nmorpaxe IIMpoM CBeTa,

KaKo y Iorjiefty pobe (ykbyuyjyhu dpuHasiHe IponsBojie 1 CUPOBUHE), TaKO U [OTPaXKEhe
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3a eKCTepHO MHpYyXeHMM ycjlyrama, KbYyYHM je IIOKpeTad KOMIaHMja [1a pasBujajy
MaTrepujaiHe, MHPOpMaIlMoHe 1 dMHAHCHUjCKe TOKOBe M3MeDy pasMumnTiX JIoKalyja.

(Mentzer, Stank & Myers, 2007, p. 1-16).

YumHMTA 5TaHall m100aTHMM, 3Ha4M fJa Mopa IIOCTOjaTy IOoOoJbIlIaHa KOOpHAVHAaIIVja
IIpOTOKa MaTepujajia Kpo3 11eo JIaHall cHabaeBarba, IUIaHVIparbe IIPOM3BOIbe 1 3a/IviXa
Ha BVIIIIeM HMBOY ¥ HaOaBKa pobe. To 3Haum [1a ce IuIaHMparse He BPIIN ca AeIVMIYHOT,
Beh ca m1oOasiHe mepcriekTBe, YKbY4dyjyhu 1 mobasspaue 1 Kymile. To Takobe 3HaumM fga
je IocTojarbe IOHOIIIeHa OJTyKa 3a ToOpoOUT ceKTopa cBelleHO Ha MMHIMIMYM yMeCTO J1a

Ce YHalIpean MHTEeT'paIHM IIPOIIec.

2.2.  Fopmupatse ea06asHux ranaya cHabdoebaroa

CaBpeMeHM JTaHIIV CHaOleBarba AVHAMIYHE, (PIIEKCVIOVIIHE VI PECIIOH3VIBHE MpeXe, Koje
MOTy Ia IIpy’ke Op3u OAroBOp Ha IIPOMeHYy Tpakibe Kpo3 eduKacHa pellera y CBUM
eJleMeHTVMa JIaHIla: IIPOV3BOMEGY, CKIAOMINTERY, CHaO[eBamy, TpPaHCHOPTY WU
auctpuOytmju (bomkosuh, 2013, crp. A-117). JlaHary cHabmeBarsa ce cacToje Of CBUX
CTpaHa YK/by4eHWX, OUPEKTHO VI MHAVPEKTHO, V WCIIyHaBame 3axTeBa Kymara. To
yKbydyje He camo IpowmsBobadya 1 mobasibaue, Beh m TpaHcmopTepe, CKIaMIITa,

TPTrOBVIHE Ha MaJIO, I1a YaK M CaMe KYIILe.

ImoGanam jaHIM cHabpeBarka Cy MpeXe Koje ce MOIy IIpoCTMpaTy Ha BUIIe
KOHTMHeHaTa U 3eMajba Y Wby HabaBKke 1 cHab/ieBarba poboM 1 yciryraMa. Imobaam
JaHIIV cHabOJleBara YK/bydyjy IIPOTOK MHOpMaliuja, IIpolieca 1 pecypca IIpoM cBeTa,
IIITO MOfIpasyMeBa 1 capamby n3Meby cBUX ydecHMKa y JIaHILy Y IOIVIe[ly IUIaHUparba,

KOOpIMHAIVje 1 yIIpaB/barba POOHVIM TOKOM Off cHabeBada 0 Kpajiber KOPVICHMKA.

Ca mHTeH3MBUpaHeM IIpolieca Iyro0am3alyje TpXKNUIINTa, KOMIIaHYje CBe BUIIe cXBaTajy
HEeOIIXOJHOCT pa3Boja edMKacHMX JIaHalla CHaOmeBarba M JIOTMCTUYKMIX MpeXXa IIVPOM

CBeTa, a IIpeAycIoB 3a TO je Ja MOeHTHUdUKYjy cyllepropHe nobasipaue, rnosehajy
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NPOAYKTUBHOCT y CHabJleBamy, CMambe YKyIIHe TPOIIKOBe IIOCJIOBara WM YHallpese

KOHKYPeHTCKy no3uiinjy Ha Tpxuuty (baparr u Munosanosuh, 2005,ctp. 19).

dopMupame 1 ofIp>KaBarbe JlaHIla CHab/laBarba je BeoMa BayKHO 3a OCTBapyBambe ycrexa
y HOCJIOBakby U IIVIperhe TPXKUIITa, a pasBoj I7100aIHMX JlaHIla CHab/eBara IpyUBIaun
cBe Behy mHaxiby KOMIIaHMja jep MX KapaKTepwullle 3HadajHO CMaibelbe TPOIIKOBa U
nopehame IpodmuTa Kao pesysITaHTa HapTHEPCKMX OAHOCA ca APYTMM IIOCJIOBHUM
eHTUTeTMa y jaHIly. [TpminkoMm dpopmuparsa r1obasiHor jaHalla cHaOfeBarba, Tpeba
MMaTW y BUy [a MOpa II0CTOjaTy IT00osbIlIaHa KoOpAHallMja IIPOToKa MaTepujaia Kpo3
11eo JIaHall cHabJieBarba, Kao 1 [1a IulaHuparbe Tpeba BpIITY 13 I7100asIHe IIepCIIeKTBe,

yKbydyjyhm v gobaBrbaye u KyIile.

IIpoiec wmsrpagme JiaHIla cHabOneBama yKbyuyhyje yTBpbuBame MoTuBa U
OIpaBJaHOCTM yJlacka y JlaHal] cHaOjeBarba, celleKIujy M m30op mapTHepa koju he
dopmupaTit J1aHal, cHaOpeBara ¥ ycCIIOCTaB/bakhe JYyTOPOYHMX OfHOca Meby

naptHepuMa. (bapah, Mwiosanosuh 1 Aubenkosuh, 2011, ctp. 93-94)

Y npaxkcu ce kao Hajuenthy MOTMBM yJIacka y JlaHall CHabIeBarba HaBozle pecypcy KojuMa
pacrosyiaxy IMOTeHIIMjaIHV TapTHePH, Kao 1 BpeIHOCT Koja he Outn ocTBapeHa yackoM
y naHar,. Heycriex 1 pu3uK y mocioBamy M30eXXHUjI CY capafrboM ca ITapTHepuMa, I1a
ce U1 OHM 4YeCTO HaJla3e Ha JMcTV MOTMB. OHO IITO ce yecto HaMehe kao mpobrieM je
HEKOMITaTMOWIHOCT MOTWMBa IIapTHepa W3 3eMa/ba pPasIMuUTUX II0 eKOHOMCKO]
pasBujeHocTn. C 003mMpoM Ha umMmbeHMIly Aa M3MeDy 3emajba pas3IMuuTOr HUBOA
pasBMjeHOCTM IIOCTOje  pasjiMKe y IIOIVIefly MHCTUTYLMOHAJIHOI  OKpYXKeiba,
PacIIONIOKMBYIX pecypca, CIIOCOOHOCTM, 3Harba, IocTojahe pasimmke 1 y MOTMBMMA 3a

yKby4MBambe y jlaHarl cHabmeBarsa. (Donga & Glaister, 2005, p. 578)

Cesex1iiyja IOCJIOBHMX ITapTHepPa je copUCTULUTUPaH IIpoliec, Koju Mopa 01T 3aCHOBaH
Ha paIiOHAIHVM ¥ CUCTeMaTCKMM ofIyKaMa. OmTyka o m300py mapTHepa CTpaTemKor
jé KapakTepa ¥ 3aXTeBa BUCOK HVMBO IaXbe jep IoapasyMeBa U3rpafby IyropOYHMIX U

UBPCTMIX OIHOCA M MOpa OWTHM HOApKaH pejleBaHTHMM MH@opManyjaMma. Ha mpumep,
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n30op IapTHepa 3axTeBa Hajllpe aHaM3Y TPXMUINTa (TPXWUIIHM MOTeHIMjall,
uaeHTUdMKOBare IWBHUX Kyllalla) ¥ IIOCTaB/balbe IlM/beBa 3a ollepaliyje Ha
aHaJIM3MPaHOM TPXUINITY. Y ciiefehem Kopaky BpIIm ce aHam3a MOryhHOCTH 11 pecypca
HeOIIXOHMX 3a OCTBapeme IwbeBa. [ledrHrcaHn LWwbeBU U yTBpbeHe MoryhnocTu
OCHOBa Cy 3a uU3pady npodwia ,uaeasHor naptHepa”. ITporec uneHTudukamnmje u
n3bopa IlapTHepa HacTaB/ba ce HpPUKYIUbameM MH@OpMalyja O KaHAWZATMa 3a

noteHIMjaiHe ntapTHepe (bapai, Mwiosanosuh 1 Aubernkosuh, 2011, cTp 89).

Cestexniyja 1 M300p IapTHepa y caBpeMeHMM YCJIOBMMa OJlaKillaHa je IIOCTOjarbeM
ofpebeHnx crangapa KojuMa ce oTepbyje MogoO6HOCT KoMIIaHMja 3a yjla3ak y JlaHail
cHabOneBama. Tako Ha IpuMep, IocefioBame cepTudmkara o ysoberwy craHgapaa SRPS
ISO 28000 noTpbyje fa je koMIIaHMja ycIiocTaBiIa CBeoOyXBaTHM CHUCTeM YIIpaBsbar-a
6e30emquomthy (SRPS ISO 28000, 2022), omHOCHO Aa CIPOBOOM Ipolenype Koje
06e36ebyjy:

Behy KOHTpOJIy Hajj orlepallijaMa y JIaHIly cHabOeBarba,

IIpeBEHTMBY U CMakberhe I'yOnTaKa,

— IpUIIPeMbeHOCT 3a BaHpeIHe CUTyaliuje,

— Behy edukacHOCT,

— T000JBIIIaHy YCOIYTY KIIMjeHTIMa,

— Behy KoHKypeHTHOCT,

— Behe noBepeme Koy KIMjeHaTta 1 Meby mapTHeprMa,

— yryteq v 005by HMO3MUIIM}Y Ha TP XKWIITY.

Komnaboparnmja y miobajiHoM JiaHITy cHabjieBara IojipasyMeBa pasMeHy MHMopMaliyja,
yckitabuBame aKTMBHOCTH, ieJbekbe pecypca 1 OTOBOPHOCTH M3Meby mapTHepa, paau
oCTBapuBakba 3ajeTHMUKMX IbeBa. Kako Ou ce cripeunsie HempwiInke ¥ MCKOPUCTMIIE
IaHce Koje HaMmehe 1laHeTapHO ITOC/IOBakbe, IIPY YCIIOCTaB/bakby AYyTOPOUYHMX OJHOCA
MeDy napTHepuMa y OKBUPY Kpeuparba ITI00a/IHMX JIaHalla CHaO[eBara, HeOIIXOIHO je

Pa3sMOTPUTI CBaKy Of HaBelleHMX Kapakrepucriuka. (byomesnh, 2010, ctp. 113).

11

—
| —



ITasre Kpnaysosuh
Yipasparbe pyusuiMa y I7I00aTHVM JIaHIIVMA cCHabOleBarba
- IvouioMcku paf, -

3a ycmemHo (QyHKIMOHMCame IJIO0aJHMX JlaHalla CHaOjeBarba, HEOIXOJHO je
VICIIOCTaBUTW CUCTeM KOjU je umMHe IIecT MeDycoOHO IloBe3aHMX YMHMOLIA, WM TO:
ylpas/barbe JIOTVMCTVMKOM, OpWjeHTalljy Ha KOHKypeHTe, OpvjeHTalujy Ha KyIIla,
orepaTUBHO yIlpaBibakbe, KOOPAVHALMjY U yIIpaB/bare CHablleBameM Y OKBUPY JIaHIla

cHaOpeBamva (Crmnka 1). (Tomas & Hult, 2004, p. 3-5).

OpwujeHTanmja OnepaTrnBHO
Ha KyIILe yIipaB/bambe

VYupasspame
rJ100a,THUM Yopasisame
JIaHIIeM cHaOmeBameM

cHaOgeBama

Opwujenranja
Ha KOHKypeHTe

Yupasipame
JIOTMCTUKOM KoopamnHuarnmja

Cika 1. XeKkcaroHaylHU AyjarpaM yIpasbarka [JIO0OaJITHMM JIaHIIeM CHaOfieBarba

M3Bop: Tomas & Hult, 2004.

3. Konuenr pusmka v pusuIIM y I;100aTHMM JIaHIIMMa cHaOgeBarba

Pu3uK je KOMIDIEKCaH I10jaM KOji 3aBVICH Of, MHOTO (paKTOpa, ajIi He MOXKe II0CTojaTi Oe3
JBa K/by4dHa IapaMeTpa, BeposaTHohe pgorabaja m yTwuilaja Koje Taj gorabaj mMoxe
OCTBApUTK Ha mocioBambe. Vlrycrpanmjy mebysaBucHOCTM pwsiKa, BepoBaTHOhe u

rocsienuile gorabaja gaje ciieneha dpopmysia (Norrman & Jansson, 2004, p. 451):

Pusuk= BeposatHOha (orabaja) x yTuilaj Ha IIocjIoBam-e (TeXIMHa, jadnHa)
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V3 rope HaBefieHe TIyCTpallyje MOXe ce YOUMTH Jia je HUMBO pu3MKa ofI HeKor forabaja
AVMPEKTHO IIPOIIOPIIMOHAJIaH BUCHHY BepoBaTHONe J1a ce Taj morabaj 3avicTa fiecut Kao u
TEXXMHV OJHOCHO jauMHI HeToBVX edpekaTa Ha II0CIoBarbe. XUIIOTETWYIKMY IJIeflaHO, aKo
cy edeKTn moTeHIMjastHOT Aorabaja Temky, aym je BepoBaTHoha ma he ce oH 3amcra
AeCUTV Majla, HII HUBO pU3MKa He MOXe OMTHM BUCOK, ajl HUje HU 3aHeMapsbuB. VcTa
CUTyalwja y Iorjiey HyBoa pr3vKa IIOCTOjI 11 Y CJIy4ajy [1a je BepoBaTHOha 11a he ce Hekm
norabaj BesivKa, ayv lerose Iociieauile He Mory ourtu temke. Mebytim, pusuk he 6utm
peJIaTVBHO BUICOK Y CIydajeBrMa Kafja Cy 1 BepoBaTHoOha morabaja v TeXXnHa HeroBuX

rocjIeflnila 3HavajHe.

Pusuk y sanHily cHabpesama ce oppebyje y omHocy Ha BepoBaTHONy HacTaHKa U
rociefuiie HeoYeKMBaHOT fJorabaja Koju nsasuBa perepKycuje y OmIo Kojoj KOMIIOHeHTH
JlaHIIa cHaO/ieBar»a, ajIvi He TIOCTOjV OMIITY KOHCEH3YC O 1edVHUIIN}U , pU3MKa Y JIaHILy

cHabpeBama” 11, yIpaBibarba PU3MKOM Y JIAHITy cHaOmeBama”.

Cymmpajyhu mocrojehe medpwmuMIIMje pusmka y JiaHIly cHabOmeBarba M yIIpaBibarba
PU3VIKOM Y JIaHITy cHaOpeBarsa M3 OpOjHVIX JIMTEpaTyPHMX M3BOpPa CBOM pPeBUjaJTHOM
pagy Xo un capamaunu (Ho, Zheng, Yildiz &Talluri, 2015, p. 5035) cy mpemtoxwim

citenehe nedpuHMITMje 3a OBe TIOjMOBe:

e Pusux y aHIy cHaOaeBarmba je “BepoBaTHONA 11 yTHUIIaj HeoueKnBaHMX Aorabaja vm
ycIoBa Ha MaKpo ¥/ MMKPO HUBOY KOjy HeraTMBHO yTU4dy Ha OMJIo Koju jeo
JaHIla cHabOzeBara ¥ JI0BOie 10 IIPOIyCTa VIM HelpaBUJIHOCTY Ha OIlepaTHBHOM,
TaKTUYKOM VIV CTPaTeIIKOM HUBOY .

e Vmnpas/sarbe pM3MKOM Y JaHITy cHabaeBama je “Mebyopranmsanmjcko 3ajeqHUYIKO
HacTojambe fa ce, y3 Kopuirherme KBaHTUTaTVBHE ¥ KBaJIUTaTMBHE MeTOMOJIOTVje
yIlpaB/barba PU3MKOM, MAEHTUPUKYjy, mpolleHe, yOiaxke M IIpaTe HeOdeKMBaHU
norabajy v ycsIoBU Ha Makpo U MUKPO HUBOY, KOj/I MOTY HeTraTMBHO yTUIIaTV Ha

Ow10 Koju Aeo j1aHIla cHabOeBarba” .
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[Tpomatpajyhm criettndrraaocTy ri100aIHNMX JIaHIIa cHabneBama, MaHyj 1 MeHT3ep cy
yIpaB/barbe PV3MKOM y DJIOOQIHMM JIaHIMMa CHaOmeBama — AedVHUIM]Y Kao
,VIAEHTU(VKALV}Y ¥ IIPOLIeHy pV3MKa ¥ MOCTIeANYHIMX TyOnuTaka y r7100aIHOM JIaHILY
cHaOzmeBarba " CIIpoBOberbe onrosapajyhiix crparermja Kpo3 KOOpAMHMCAH IIPUCTYII
Meby wiaHOBMMa JIaHIIa CHaOIeBaba ca YUbeM CMarberba jeTHOT VIV Bullle off, cyiefeher
- ryomuiy, BepoBaTtHoha, Op3mHa norabaja, Op3mHa ryburaka, BpeMe 3a OTKpMBaibe

norabaja (Manuj & Mentzer, 2008.b, p. 205).

[mobanm3anmja jTaHIla cHabmeBara MMa K/bYUYHY YJIOTY Y IIPOILIMPERY CIIOCOOHOCTM
npomnssobaya, IIpoasalia 1 Apyrux PyHKIVOHIHOCTY KOMIIaHMja Koje Cy Ofl 3Hadvaja
3a epukacHUje pyHKIMOHMCcare. MebyTiM, mpwinke Koje faje riiodassaliyja cy 4ecTo
npaheHe 3Ha4ajHMM AOAATHMM pU3MKOM. VITycTpanivjy momaTHVIX py3VIKa IIOBe3aHMX ca
rio0ay3alyjoM JIaHIla cHaOpeBarka [Oajlo je  WCTpaXwuBamke Koje je CIpoBesia
KOHCYJITaHTCKa KomImaHMja Accenture 2006. ronvre. IIpeMa 0BOM MCTpakmBamby BHUIIIe
on 50 oxmcTo aHKeTWpaHMX PyKOBOAWIAalla Bepyje [Ja je PM3MK JiaHIla cHaOpeBarba
riopehaH Kao pe3ysnraT ¥BMXOBe IJI00aTHe cTpaTervje II0C/IoBarba, IIPY YeMy je BUIIe Off
Tpehmne Owto mmorobeHo mpuponHMM KaTacTpodama, BOJIATMIIHOIINY IleHa TopuBa U

nepdopMaHcama mapTHepa y JjiaHily cHabmesarba (Chopra & Meindl, 2016, p. 155).

Pusuk mpowsmiiasy M3 BUIlle M3BOpa Y JIaHILy cHaOpeBarba KOj MOTY Y3POKOBaTHU

Kalllrerba 1 rtopeMehaje y mpoToKy IponsBoa, Ipolieca, MHQoOpMalyja T/,

Pusuk y naHny cHabpmesarsa Tpeba pasmaTpaTy y OGHOCY Ha HexXeJbeHU Jorabaj xoju
HeraTMBHO yTHUYe Ha oIlepallyje y JIaHIly cHaOpeBarba, a caMMM TUM ¥ Ha FberoBe
nepdopmarce, yKbydyjyhrt HuBOe yciayra M OI3MB Y 1I€JIOM JIaHILy, KaO VI TPOIIKOBe.
Hexerpenn norabaj mmrumiimpa nocseguie o Jjbyie, MMOBUHY, XXVBOTHY CPeAVHY VI
cucTeM y LIeJIHM, a HacTaje Kao peajmsaliyfja oIlacHOr peHOMeHa y KOMOMHaImju ca
IIPUCYCTBOM parbVBUX IWbeBa W3JIOKEHMX [ejcTBy oBux Iojasa. Ilocmemuiia je
KOMOWMHaIIVja MHTeH31TeTa edpekaTa HexkeJbeHOT ftorabaja v pamBOCTY KapyKa Y JIaHILy

cHaOmeBarba KOje Cy MM m3jIoXeHe. KoHayHO, pamMBOCT y ogHOCy Ha edekar (vwm
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OCeTJbUBOCT) IpeficTaB/ba (PaKTOp MPOIOPIMOHAIHOCTY M3MeDhy edekaTa Ha pamuBY

KapyKy U IIITeTe KOjy OHa TPIIN.

ITpe Hero 1ITO KOMIIaHMje MOTY Tla OCMVICTIe ePUIKacHe Mepe 3a CMakbekbe pr3iKa Yy JIaHITy
cHaOmeBarba, MeHallepy IIpBO MOpajy CBeoOyXBaTHO [da carjiefajy peJjleBaHTHe
KaTeropuje pusuka, Kao 1 gorabaje 1 yciioBe Koju nx mokpehy (u13sope), a morom he Ha
OCHOBY Tora m3alpaTm cTpaTeruje 3a yOiaXaBarbe pw3MKa ¥ IHPWIATOAUTU VX

KOHKPETHOM JIaHIly Kako Ou Owte HajedmkacHmje (Chopra & Sodhi, 2004, p. 54).

3.1. Kameeopusacija pusuka y sanayuma chaboebaroa

300r CJI0)KeHOCTH 1 Pa3HOJIMKOCTY JIaHalla cHab/jeBarka, MHOTe KaTeropusaliyije pusuka
KOer3ucTupajy y JmrepaTypu. MHOIM ayTopu pu3MKe [ejle Ha VHTepHe U eKCTepHe Y
3aBVICHOCTV Off, TOTa Ja JIV FbUIXOBY M3BOPU IOTHYY M3 JIaHIIa WM BaH bera. VIHTepHu
PU3UIIN Cy OHM KOj1 Cy ITocile/inila peajn3aliyje akTMBHOCTY/ ollepaliyja yHyTap JIaHIa,

HOK eKTePHWI ITpon3niiase 13 T/IHTepaKHT/Ija rsMely JIaHITa 1 Fbe€TOBOI" OKPY2Kekba.

Y3umajyhn y 0631p KoMIITIeKCHOCT jlaHarla cHabmeBamba, [llabas v capamamim npemwiaxy
cirefnehy xareropmsanmyjy pusika jIaHIla cHaOgeBamba:

— WHTepHW PpU3UIIM KOMIIaHVje,

— pwsMIM M3BaH KOMIIaHWMje, ajlil YHyTap JlaHIla CHaOleBama 1

— pwv3MILM M3BaH JIaHIIa CHab/IeBama.

Ha oBaj maumH pgo0ujeHa je HOBa KaTeropmsallija Koja y BeJIMKOj Mepy Ofropapa
KOMITTEKCHOCTV IJIOOaJIHMX JIaHalla cHaOpeBarba. Y OBOj KaTeropmsallyjii MHTEPHM
pV3VIIM JIaHIA IIOJe/beHV Ha [JBe KaTeropuje y 3aBUCHOCTM Ja JIV Cy VICTOBPEMEeHO
VIHTepHM VIV €KCTePHM y OJHOCY Ha KOMITaHWMjy Koja ydecTByje y januy. Ha commm 2.
JaT je IeMaTCKM IpuMKa3 HoBe KaTeropmsamnyje. (Shahbaz, Sohu, Khaskhelly, Bano &

Soomro, 2019, p. 4302)
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Pu3uk aHIia
CHaOOeBarba

MuTepun Excrepamn
pvsum pvsuImn

l l

Pusunm ekcrepHM 3a

WnaTepan pusnm .
KOMIIaHWM]jY, aJIi MHTepH!

Excrepam pusnnm

KOMIIaHMje JIaHIIa CHaOgeBamba
3a JIaHaIl cHaOmeBamba
\
— !
. | 1
Pusmim Pusyom np. | | Pusunm Joructmuxku = Pusumm = duHaHCHjCKU Pyzum
cHaOxeBarba mpoueca TpaXkibe pusunm capanme pusnnmu OKpY>Kerha

Cmxka 2. Kareropusanyja pusika y jaHIly cHaOieBama

Izvor: Shahbaz, Sohu, Khaskhelly, Bano & Soomro, 2019

3 oBako geduHMcaHe IlepclieKTrBe, MOXe ce MAeHTU@VKOBaTH ceflaM TUIIOBa puU3uKa
y 3aBMCHOCTM OfI pecypca 1 (PYHKIMOHAIHOCTH JIaHIla Ha Kojy ompebeHn n3Bop pusuka

HajBUIIIe yTU4e.

VI3 HTepHOr yIila KOMIaHje, II0CToje TpY TUIla PU3MKa:

e pusMIM cHaOJieBama - MoryhHoct rnojase mopemehaja y cHabeBarsy KoMIIaHMje KOju

MOXKe YTUIIATV Ha FeHy OpraHM3allMoOHy CIIOCOOHOCT a 3aJ0BOJbI ITOTpede KyIiara,
Ow10 1Ia ce pamy 0 MHAMBUAYAIHOM 100aBsbavy 1M HopeMehajy 4mMTaBor TpXXuIITa,
Mpu Yeky U3BOPY pU3IIKa Y CHaOIeBarby MOy OMTH KalllFberbe Y VICTIOPYILVI CUPOBIHA,
po0sIeMn ca KBaJIMTETOM CHPOBWHA, HeyCaIallleHOCT Ca eKOJIOIIKVM 3aXTeBVMa,
HeJIMKBUTHOCT J100aBbada, IIpobieMu ca cHaOmeBameM M3 BUIIIE M3BOpaA M Harsle

IIpOMeEHe I1eHa C1POBIIHa,
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PU3UIIM TPOM3BOAHMX Ipolieca YHyTap KOMIIaHUje - MOryhHOCT mojaBe forabaja y

HeKOj OpraHmsalyju Kojui MOXe IIOpeMeTUTV HeHy IIPOM3BOAHY CIIOCOOHOCT.
[TponsBogHe pusuke Hajuenthe y3poKyjy IITpajkoBM, IIOXapwW, eKCIUIo3uje,
VIHAYCTPUjCKM VHUWIEHTY, TPOLIKOBHa HeeMKAaCHOCT, CMaiele ITPOV3BOIHMX
KaranmTeTa ycojiell TeXHUUYKMX pasjiora (HIIp. KBapoBM MallliHa), Kao ¥ TIpellke
nHtepHe IT nadpacrpykrype.

pusUII TpaXibe - MoryhHocT mojaBe rorabaja y Hekoj opraHM3aluji KOju MOXe

IOpeMeTUT TPpaXiby 3a FbeHMM IIPOM3BOAMMa, a Hajuelthe 1X y3pOKYjy HeIOBOJbHe
VWIN IIOrpeniHe mHoOpMalyje o HPOW3BOAVMa KoOje KYIIW IIOpy4yjy, IOrpeIIHo
npensubame TpaXibe, HENIPeABUIVBOCT KOHKypeHIIVje, He[JOBOJbHA aHIa)KOBaHOCT

Ha MCTpaXVBarby " pa3Bojy HOBUX ITpOM3BOIA.

Pusuim Koju oTudy M3BaH KOMITaHMje, ajv yHyTap JlaHIla CHaO/ieBamba Cy:

JIOTVICTVYKY PU3UIIY KOjyi Pe3yJITyjy KalllleFeM VI IPeKuI0M POOHMX TOKOBa Y

JlaHIly CcHaOHeBarba Kao IIOCJIEANMIIA Tpelllaka JIOTMCTMYKMX CUCTeMa y JIAHITY
cHaOzeBarba VIV VHIVIEHAaTa y OKBUPY JIOTVICTUUKMX IIpolieca IIOIyT IIpobiiema ca
CKIIaUINITeReM poOe, HealeKBaTHOT IaKoBama pole, omrehema polde, iprpogHmX
KaTacTpoda, TepOPUCTUYKIMX aKTUBHOCTM, JIOIINX caobpahajHmx madpacTpyKTypa,
HeaJIeKBaTHOT 1300pa HaunHa TpaHCIIopTa

pU3ULIM capajifbe VHyTap JlaHIla cHabOmeBara - Moryhm mopemehaju y TokoBMMa

nHOpMayja ¥ KoopanHaliyje ogHoca 13Meby yduecHVKa y JIaHIly cCHabmeBambaKoju
cacTajy ycJieq], HeJlocTaTKa II0Beperba, JIoIIe KOOpAVHalvje, HeKOMIIETeHTHOCTH VIJIN
HpeBesIMKe 3aBVCHOCTY M3MeDy mapTHepa y j1aHIly cHaOeBarba

duHaHCcHjcku pusuny - MoryhHoct ga he Heku moTreHUMjayiHM forabaj vMaTu

HeraTuBaH (PVMHAHCHjCKM YTHUIIAj Ha KOMIIaHWMjy ¥ JIaHaI] CHableBarba Kojii pe3ysITyje
HeMmoryhHomthy ma ce mpowmsseme m mcmopyun oppebeHa poba n/wm yoiyre.
DUHAHCUjCKM PU3NIIM Ce OJHOCe Ha TOTOBMHCKE TOKOBe, JIMKBUIHOCT y4YecHMKa,
JeBU3He KypceBe, KpeTame 3a/mxa, OIepaTVBHE TPOIIKOBE, TPOIIKOBE

JmHaHCHpaa, KpeaUTHY HMOJINTUKY Y MHBECTHUIIVje Y MpPeXM JIaHIla CHaOieBarba.
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KOHa‘IHO, ceIMI TUII PpU3NMKa je PUsHK OKpYyXKerba V3BaH JIaHIla M IIpeNcTaB/ba owto

KaKBy IIPOMEeHY y OKpYy>Kemby Koja MOXe JIoBecTy 10 IoBeharba TPOIIIKOBa WIN YaK 10
IpeKua MOpPOW3BOAMbe WM cHabOneBama. VIsBopu pusuka OKpyXema MOry OuTu
MOJIMTUYKA  HeCcTaOWIHOCT, = MaKpOeKOHOMCKa  HemsBecHOCT,  MebyHapomHu

TEPOPUCTUYKY Hallallvi, IIPpUPOOHE KaTaCTpOCpe " el'IT/I,H,eMT/Ije " CJI.

3.2. IIpouecu y ynpabrarwy pusukom y sanayuma cHaboebaroa

Ynpasbarbe pusMKOM Yy JIaHITy cHaOzeBamba je CTPYKTYpMCaH U CUMHEPIUjCKU ITpoIiec
KpO3 4nTaB JIaHal] cHaOeBarka, KOjy HacTOju Jla cBeoOyXBaTHO OIITMMI3Yje cTpaTervje,
orepaiyje, JbyAcKe pecypce, TeXHOJIOTMje U 3Harba, a paay OodyBarba KOHTMHYWUTeTa U

podUTaObVIITHOCTN.

o mopemehaja y saniy cHabnesarsa IojlasyM Kafa HeKe Ol KOMIIOHEHTV JIaHIIA
cHabpeBarba He YycIejy nOa o0e3beme poOy wm yoryry ctemehoj y aHIy.
VperaTndrkanmjoM K/byIHMX ITOCJIOBHMX aKTMBHOCTY Ha Koje Ou mopemehaju y aHILy
cHabpeBarba MOITIV YTUIIATV, MOXe Ce IIPUIIPEMUTH ¥ II0 IIOTpedu MMITIeMeHTHpaT

IUIaH 3a MMHVMU3Mpaibe yTullaja mopeMehaja stania cHabnesamba (Deloitte, 2023, crp. 3).

IIporiecut ympasibarba PU3MKOM [ajy OKBUP 3a pasBujambe poOycHe cTpaTeruje 3a
o0ys3/1aBarbe I CMakberbe edpekTa pusiKa YKbyUdeHNX y IJI00aIH jlaHall cHabeBarba

VI 3HaYajHM Cy ca acIleKTa 3alllTHTe YUYMHKa ¥ CMarberba yTHIlaja PU3NIHMX Jorabaja.

ITponec ynpasbarba pU3MKOM YK/bydyje CMCTEeMATCKy IIPUIMEHY IIOJIMTHMKA, IIpoLeaypa
VI IIPaKCY Ha aKTMBHOCTY KOMYHULVIParba ¥ KOHCYJITOBarba, YCIIOCTaB/bakba KOHTEKCTa
” IIpolleHe, TpeTMaHa, Ipaherma, IIperyieja, eBueHTIpara 1 M3BelllTaBarba O PU3UKY.
Osaj mporiec, yxpydyjyhm merose dase, cxomHo cranmapmy SRPS ISO 31000 je
wiycTposaH Ha camnm 3. (SRPS ISO 31000, 2019).
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MpeameT 1 noapyuje
npUMeHe, KOHTEKCT 1
KpuTepujymm

OueruBate pu3mnKa
NaoeHTndukaumja
pu3nka
e
—_—
AHanusa
pu3nka
h--‘-'_"--—._.--"_.—_-‘
_— ———
BpegHoBarbe
pu3nKa

3ANMUCUBAHE U U3BELLUTABAHGE

KOHCY/ITOBAHE

KOMYHULNUPAKE U
MPAREHE U
NPEUCMUTUBAHE

Ciuxa 3. Ilporniec ynpassbarma pU3MKOM

M3sop: SRPS ISO 31000, 2019

3.2.1. Komynuyuparee u xoncyamobatve

Yupaspatbe pusukoM Tpeba ma Oyme WMHKIy3MBHO, YKby4yjyhm OnaroBpemeHo
KOMYHULVIParse ¥ KOHCYJITOBAFbe Ca 3aMHTEPEeCOBAHVIM CTpaHaMa Kako O ce yrpammio
bVIXOBO 3Hakbe, CTaBOBU U Heplieniyje. KomyHuIMpame 11 KOHCYJITOBambe je dpasza Koja
Tpeba ga oMoryhm pesleBaHTHWMM 3aMHTEpeCcOBaHVM CTpaHaMma Ja pasyMejy pViBUK U
pasMeHe peJleBaHTHe MH(POpMalIMje, Ha OCHOBY 4era he ce yIBpanTM pasjIo3n 3aIlrTo cy
ompebene akiuje morpebHe 11 JoHeTN oIyKe. bricka KoopayHanyja Tpeda ga oIakia
YMEbeHVYHY, OJIaroBpeMeHy, pejleBaHTHY, TAYHY ¥ pasyM/bUBY pa3MeHy MHQopMaliija,

y3uMajyhm y o03up TOBep/BMBOCT M WMHTerpuTeT MHQOpMallMja, Kao U IMpaBa Ha
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npuBaTHOCT. KoMmyHwuipame w KOHCy/ITOBame ca oOAropapajyhmm exkcrepHUM U
VIHTepPHVM 3aMHTepecoBaHVM cTpaHaMa Tpeba [1a ce ofIBMja yHyTap ¥ TOKOM CBIX KOpaKa
Ipolleca yIpaB/balba PU3MKOM, a KaKo O ce criojusle pasjunTe 001acTi CTPYYHOCTH,
obe30emmwiIo A0BOJBHO WMHGOpMamyja u wusrpaguo ocehaj wHKIy3Mje y IIpoliec

yIlpaBjbarba pU3MKOM Meby oHVMMa KOjy MOI'y OUTV orobeHu pu3MKOM.

3.2.2. [Ipedmem u nodpyuje npumere, KOHMeEKCM U KpUmMepujymu

Cepxa ycriocTaB/barba IIpefiMeTa ¥ MHOoJpydYja NpyMeHe, KOHTeKCTa M KpuTepujyma je
npwiarobaBame IIpolleca yIpab/balba PU3MKOM Ha IIpoliece Yy peJleBaHTHO]
opranmsaiuju omoryhasajyhm edukacHO ollemnBame pusuka ¥ oarosapajyhe
IoCTyIIame ca pU3MKOM. BaxHo je fga Oyme jacHO xoju 0buM ce pasmaTpa yKbyuyjyhnu
perleBaHTHe LVUbeBe M OYeKMBaHe pesysTaTe, BpeMme, JIOKalVjy, ajaTe U TeXHUKe 3a
olLlelbVBaH-e pU3lKa, IIoTpebHe pecypce, OITOBOPHOCTU U eBUIeHIINjY Koja ce BO/IM, Kao
M OfIHOCe ca JIPyTMM IpOjeKTuMa, IIpollecMMa ¥ akKTMBHOCTMMa. Takobe, KOHTeKCT
Ipolieca yIrpap/baka PU3MKOM Tpeba Ja ce ycIIoCTaBM y3 pasyMeBarbe eKCTepHOI U
VMHTEePHOTI OKpY>KeH-a y KOMe opraHusaliyja 1ocjiyje u odasjba pejleBaHTHe aKTVBHOCTM.
ITopen Tora, Tpeba medmHMcaT KpuTepujyMe 3a oOlleluBarbe pusMKa Koju he
oMoryhuTn foHoIeme pejileBaHTHUX oTyka. KpuTepujymn 3a olemuBame pusvKa
Tpeba na Oymy ycwiabeHm ca OKBMpPOM yIpaBbalba PW3MKOM ¥ IIprlarobeHn
crienMUYHO] CBpCcH U OOMMY aKTVMBHOCTM KOja ce pasMaTpa, Kao U Ja ojpaxaBajy

BpPeIHOCTH, LI1JbeBe 1 pecypce opraHusalyje.

3.2.3. OueruBaroe pusuxa

OuemnBare pusiKa je LeJIOKYIIHM IIpoliec MaeHTUdMKallMje, aHaIn3e 1 BpeloBakba
pusuka. OnemnBarme pU3MKa ce CIIPOBOOM CHCTeMaTCKM, UTepPaTVBHO W CapagHWUYK,

ocnaHaajth C€ Ha 3Haibe€ 11 CTaBOBE 3aTHTEPECOBaHNMX CTpaHa.
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Unentndukanmja pusmka omoryhasa /ja ce Ipero3Hajy ¥ OIUIILY PU3UIN KOjiI MOTY

yTHLaTI Ha OCTBapuiBarbe IIJbeBa. y VI)IeHTVIq)VIKaU;VIjVI pusrKa BeoOMa je OuTHO MMaTU

oarosapajyhe u1 axypHe nandopmanmje o ciefgehnm dpakropmma u Besama nsmeby mx:

MaTepujaIHu ¥ HeMaTepujaIHu 3BOPY PU3MKA;

— y3pouwm u gorabaju;

— TIpeTHe 1 NPUJINKE;

—~  PpamMBOCTU U CITOCOOHOCTY;

— IIpOMeHe y CIIOJballllbeM V1 YHyTpalllibeM KOHTeKCTY;
— VIHAMKATOPWU pU3MKa KOju Ce I10jaBIbyjy;

— [OPUPpORy M BPeQHOCT MMOBVHE U Pecypca;

— HodJIeAuIie U BbUXOB yTUILIAj Ha [JbeBe;

— OrpaHNYerba 3Harba U Moy3JaHOCTV MHPOpManyja;
— daxTopu Be3aHM 3a BpeMe;

— IIPUCTPACHOCTY, IIPETIIOCTABKE M YBEPEHa OHMX KOjVI Cy YKIbYUY€EHII.

Mnentndmukaiyja pusmka je HeolxogHa, 06e3 o03mpa ma I Cy HVMXOBU M3BOPU IO
KOHTPOJIOM OpraHm3alyje Wi He, IIpu deMy Tpeba y3eTu y o03Mp [Ja MOXKe IIOCTOjaTu

BUIIIIE VICXOZIa ca Pa3/IN4UTIM HOoCIeAnIiaMa.

AHanmsa pusmuKa nogpasyMeBa IeTa/bHO pa3MaTparbe HeM3BeCHOCTV, M3BOpa pU3IKa,
rocsieuiia, BepoBaTHohe, morabaja, ciieHapuja, KOHTpPOJIa 1 FMXOBe e(PVKACHOCTI U
oMmoryhasa [1a ce cxBaTu IIpMpoOAa pWU3MKa ¥ HeroBe KapaKTepucTvke yKbyuyjyhm m
HVBO pM3MKa. AHaym3a pusuKa Tpeba ga y3Me y 003mup dpakrope Kao IITo Cy:

— BepoBaTHOha norabaja 1 rmocienmiia;

— [OPUPOAY ¥ BEIMYVMHY IIOCIIeINIIa;

— CJIOKEHOCT VI TIOBE3aHOCT;

— axTopu Be3aHU 3a BpeMe;

— edexTmBHOCT 110cTOjehnx KOHTpOIIa;

— HMBOW OCETJBVBOCTU M CaMOIIOY31atba.
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Texnuke anaymse Mory 6MTH KBaJIMTaTUBHE, KBAaHTUTaTVBHE VIV FbVIXOBa KOMOMHaIlMja.
Beoma nemssecHe pforabaje m gorabaje ca TemkuMm mociieguilaMa MoOXKe OUTM TeIKO
KBaHTU@UKOBaTK. Y TakBUM CJIydajeBrMa, Kopuiihere KOMOMHalIMje TexHMKa 0OMYHO
naje Oobym yBua. Ha amamsy pusmka MOry yTullaTM pasivKe Yy MUIIUbEHVIMA,
HNPUCTPACHOCTY, HepleNujy prsuKa 1 mpocybuBama, Kao M KBaJIUTeT KOpuUIITheHMx
nHdOpMalyja, HallpaB/beHe IIPeTIoCTaBKe U MCK/byUera, CBa OrpaHnYera TexHKa U
Ha4MH Ha KOji ce OHe M3BpIaBajy. OBe yTullaje Tpeba pasMOTPUTH, JOKyMeHTOBaTU 1

CaOoIIIITUTV TOHOCMONIMMa OIIJIyKa.

AHanmsa pu3MKa [Jaje yjla3He IIofjaTKe 3a BpeJHOBame pU3MKa, 3a OIyKe O TOMe JIa JIV
pu3UK Tpeba 1a ce TpeTpa 1 Kako, Kao V1 O HajIIpUKIIaIHNjOj CTpaTervjy 1 omnilijama 3a

IIOCTyIIarbe Ca PU3VIKOM.

BpeﬂHOBaH:e pu3viKa II0dpa3yMeBa Hopebe}be pesyjitaTa aHaJlM3e PpPUsMKa Cca

yTBpDeHVM KpuTepujyMmMa 3a OlielbVBabe pr3uKa ga Ov ce yTBpOwWIo TAe je HoTpebHa

nonaTHa pazma. OBo MoXe JI0BeCTH 10 OIjIyKe fa:

— He YMHWTY HUIITa Jajbe;
— Pa3sMOTPWTH OILIMje 3a ITOCTyIIare ca PU3MKOM;

— Ipeny3eTH Jajby aHaIM3Y paay Oosber pasyMeBarba pU3NKa;
— oxpkasa rocrojehe KoHTpoIIE;

— IIpencrmTaTii O1beBe.

Omtyke Tpeba ma y3My y 003up IIMpy KOHTEKCT ¥ CTBApHE U IIpeABIUbVIBE TIOCIIeIIIe
II0 eKCTepHe 1 MHTepHe 3alHTepecoBaHe cTpaHe. Vcxor omermnBara pusiKa Tpeba ga
Oyme 3aleriexxeH, caommTeH ¥ 3aTMM MOTBpbeH Ha oxrosapajyhmm HuBomMa

opraHusanyje.

3.2.4. ITlocmynaree ca pusukom

[TocTyname ca pr3MKOM IofpasyMeBa cjiefiehyt mTepaTUBHM ITPOIIeC:
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— dopmynucarme 1 ogabup omiryja 3a MOCTyIIamkbe ca PUINKOM

— [OpuIIpeMy U clipoBoberbe IIaHOBA 3a IOCTYIae ca PU3UKOM;
— IpoleHy epUKacCHOCTY TOT IOCTyHaka ca PU3MKOM;

— ojIyumBambe ja JIY je IIpeocTali PU3UK IIPUXBaTIbUB;

— akKo HT/Ije IIPUXBaTIbVBO, IaJbe ITIOCTYIIabe.

Opabup omrmje 3a TocTymarke ca PU3MKOM KOja je HajajleKBaTHMja YKJbydyje

OasaHCVIparbe IIOTEHIVjaTHMX KOPVICTH ca TPOIIKOBIMa, HallopyMa VIV HeJlocTallMa
nMIDIeMeHTaIje. OmIje 3a IOCTyIIamse ca PU3MKOM HIUCY HYXHO MebycobHO
MCKJbYUMBe VIV OfroBapajyhe y cBVIM OKOJTHOCTMMA ¥ MOTY YKJbYUIMBaTIL:

— m3beraBarbe pM3NKa OUTYKOM /ia Ce He 3aIl0O4YHe VIV HacTaBy ca aKTUBHOIINY Koja

JIOBOIIVI O PU3VIKA;

— Tpeys3uMarbe W noseharme prsmKa ga O ce McKoOpMCTIIIa IPVITVIKA;

— OTKIIamarke M3BOpa pU3NKa;

— TIIpoMeHY BepoBaTHOhe;

— TIIpOMeHY IIOCIIeANIIa;

— meoOy pu3MKa (HIIp. IlyTeM yroBOpa, KyIIOBMHOM OCUTYparba);

— 3aAp’KaBambe pu3MKa Ha OCHOBY MH(OpPMICaHe OJIyKe.

Opabup ommmja 3a MIOCTyIare ca pu3MKOM Tpeba ma Oyme y ckiIagy ca HIWbeBMMa
opraHmsanyje, KpWUTepUjyMMMa pU3MKa ¥ PacHoIOKMBUM pecypcuMa, a OCUM
e€KOHOMCKIX pa3Marparka Tpeba m3eTn y o03mp cBe obaBe3e opraHm3aliyje ¥ CTaBOBE
3aMHTEepecoBaHMX CTpaHa, Kao W HajOpuUKIagHuje HayMHe KOMyHMKalyje U
KOHCynTanyje ca mwyuMa. IlocTynarme ca pr3smKoM, 4ak 1 aKo je MaX/bUBO OCMUIIUBLEHO U
cpoBeZleHO, MOXAa Hehe maTM odeKnBaHe pe3ysITaTe UM MOXEe VIMaTH HeXeJbeHe
nocsienuite. IIpahere 1 mpencnmutiBarbe Tpeba ma Oymy cacTaBHM €0 IIOCTyIIalbe ca
PU3MKOM pM3MKa Kako Om ce 00e30emmio ma roctaHe m ocTaHe edpmkacaH. AKO HeMa
JOCTYITHVIX OIIINja 3a IIOCTYIIakbe ca PU3VMKOM VIV aKO PaCIIONIOXKIBe OMITVje HeIOBOJHbHO

MOAMUIKYjy pU3UK, Tpeba 1x 3a0esIeXnTy ¥ KOHTMHYWPaHO IIPeUCIIUTUBATIA.
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HDT/IHDQMa n CHDOBOBQH}Q IUIaHOBA 3a IIOCTYIIakbe Ca PU3MKOM OMOTYI'_IaBa Ja ce

Hpenysypa HauMH 1 pefociies] Kako he ce MMIUIeMeHTHpaT OMIlMje 3a IIOCTyIlame ca
PU3MKOM, TaKo JJa OHU KOji CY YKJbYUeHM pa3yMejy cBoje 3aJlaTKe U Jja ce MOXe IIpaTUTU
Halpefak y ogHocy Ha wiaH. ID1aHoBM 3a mocTymname ca pusMkoM Tpeba ma Oymy
VIHTeTpyiCaHM y IUIaHOBe yIIpaBjbakka ¥ IIpollece OpraHmsalyje, y KOHCYJITallUjyu ca
ofrosapajyhmum 3amHTepecoBaHMM cTpaHaMma. VlHdopmalluje HaBefeHe y IUIAHY 3a

IOCTyIIamhe ca pU3MKOM TpeOa [1a yKbyuyjy:

oOpasjiokere 3a WM30Op OIlMja 3a IOCTyIlamke ca PU3MKOM, YKbydyjyhu
ouekmnBaHe KopucTu Koje he ce rmoctuhu;

— cneuuduIMparse JMiia OATOBOPHMIX 3a ofoOpaBamse 1 cliposoberbe IIaHa;

— IIpeyIoXeHe pallibe;

— norpebHe pecypce, ykbydyjyhu HerpensrubeHe TPOIIKOBe;

— Mepe Y4YMHKa;

— OrpaHUYera;

— npaheme 1 U3BeIITaBakbe;

— Kaja ce o4ekyje 11a he panme 6uTu IipeyseTe 1 3aBplleHe.

3.2.5. Ilpahierve u npeucnumubarve

Cspxa npahema 11 IpenciMTIBaba y MpoLecy yIIpaBbakba PU3MKOM je a ce OCUTypa U
1obospIlla KBaIUTET M eeKTMBHOCT IM3ajHa Ipolleca, MMIUIEMeHTallije ¥ VICXOHa.
Crazo mpaherse 1 IIepMOOMYHO IPEVICIINTUBAE YIIPaB/barba PU3MKOM ¥ FHeTOBVIX
ucxoma Tpeba ma Oymy IDIaHMpaHM Heo Mporeca, ca jacHO OedVHMCAHUM
oxgrosopHocTMa. IIpaheme 1 mpencnmTBame 00yxBaTa IUIaHMparbe, IPUKYIUbabe U

aHayM3y MHQOpMaruja, Oerexxerse pesysITaTa U JaBare IOBpaTHMX MHPOopMaIiija.
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3.2.6. 3BanucuBarbe u usbemumabarse

PesynraTtnt ynpassbarba pU3MKOM TpeOa fa Oydy 3amvcaHy U fa ce O HbiMa U3BellTaBa
nyteM onrosapajyhmx MexaHmsama. VIsBemiraBarse je cacTaBHU /€0 yIIpaBibarba
opraHu3alujoM 1 Tpebajio OM J1a yHampeny KBaJIUTeT [Mjajiora ca 3aMHTepecOoBaHVM
CTpaHaMa ¥ ITOJP>XKM HajBulIlle PYKOBOJICTBO VM HaJI30pHa TeJjla y VCIIyHaBamkby HVIXOBUX
OZITOBOPHOCTN. 3a afleKBaTHO M3BellITaBakbe Tpeba y3eTn y 0031p 11a n3BelTaju Tpeba 11a
Oyny mnpwiarobeHn pasIMuMTUM 3aMHTepecOBaHVM CTpaHaMa W HbMXOBUM
cnerudmuHMM IIoTpebaMa M 3axTeBuMa 3a WMHQOpMalMjaMa, Kao ¥ TpPOIIKOBE,
ydecTaslocT 1 Oj1aroBpeMeHOCT M3BelllTaBarka, HaulH M3BelllTaBarba 1 peJIeBaHTHOCT

T/IHdPOpMaI_IT/Ija 3a OpraHm3aliiioHe IJbeBe 1 JOHOIIEhE OITyKa.
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4. PamuBocT 1 OTIIOPHOCT IJI00aJTHMX JIaHaIla CHaﬁ)IEBaH)a

C jenHe cTpaHe, j1aHal] cCHaOleBarba je HeucIpIlaH M3BOP KOHKYPeHTCKe IIpeJHOCTH, 3a
KOMITaHUje Koje ra umHe. MebyTum, ¢ npyre crpaHe, 300r cBOje KOMIUIEKCHOCTM, JIaHal]
cHaOneBarba je Jlaka MeTa OpojHMX (pakTOpa KOjU IOIIPUHOCE H-eTOBOj ParbUBOCTH,
OIIHOCHO YIpoXkaBajy meroBy oTnopHocT. (Aubernkosuh, bapar 1 Mwiosanosuh, 2014,

cTp. 82).

4.1. ParuBocm eaobarnux aanaya cHadboebatroa

ITpupopa riobaHMX jlaHalla cHab/leBarba U HIX0Ba CJI0KeHOCT YMHe MX parbUBUM Ha
pasIunTe BpCTe MHTEPHMX M eKCTepHMX pwsuka. Husoum oBux pmsuka ce [opaTHO
nosehasajy kajia ce Ha Bux He oOpaha norpebHa Mmaksa, IIITO ce HEXOTUYHO JlelllaBa ca
yCJIoXK-aBam-eM JIaHIla OfHOCHO rosehaBameM Opoja ydecHMKa y JiaHIly. JoIl jeraH
JOIIPUHOC OBOM epeKTy ITpomsiniasy M3 Hallopa MeHallepa JIOTVCTVKe Jla CBoje JIaHIle
cHabpmeBarba yuMHe edWMKACHMUjUM TakKo ITO he mcroBpeMeHO mnosehaTu yciayry
KOPVCHMIIMIMA ¥ CMaFbVTU TPOIIKOBe. Y TOMe OOMYHO MHUIVjaJTHO IOCTVDKY 3HavajaH
JpuHaHCHjcKM edpeKaT, as 300r obpaharba Behe naxrbe Ha KBAaHTUTET yCITyTa U CMakberbe
TPOIIIKOBa, IIOMYIITa IlaXiba y IorIefy dpakropa pusMKa ¥ HeCBeCHO ce IOIVKe HUBO

pusuka u pamusocTtu. (Waters, 2007, p. 53-54)

OcHoBHa pasimKka n3Meby prsrKa 1 pamVBOCTY oIlefia ce y iiuxoBoM dokycy (Crmka
4.). Pusux je dpoxycupaHn Ha ciaydajHe orabaje Koju MOTy MMaTV yTHUIIAj Ha CUCTeM, U
BepoBaTHOhY fa he mo Tnx gorabaja gohu, a pamMBOCT yKasyje Ha OCET/BMBOCT CHICTEMA
Ha CTpec KOMe je crcTeM M3JIOKeH Kajla Jobe J10 HexesbeHor jrorabaja, Kao 11 Ha FeroBY
cnocoOHOCT mpwiarobasarsa. Llyp aHaymM3e pusmKka je Ja ce yTBpAM IINTa CBE MOXe
KpeHyTH JIoIlle IPWINKOM HeKor fJorabaja, KoJIMKo je BepoBaTHO J1a he ce To morogutu n
Koje cy Moryhe rocsiefuiie, a U3 HjeHMX pe3yJITaTa Ipou3Ilasy yIIpaB/barbe PU3UKOM U1

OmIyKe Kako ra yHampemutn. C Opyre cTpaTe, aHa/IM3a ParbMBOCTYI OaBM Ce CKYIIOM
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IpeTHV, OJJHOCHO HeXXe/beHMX Jorabaja v HMUXOBMUX ITOCIeINIia, Kao U aJTepHaTHUM
O[ITOBOPVIMA, OJHOCHO ajlaTMMa W pecypcrMMa KOju MOry yOJIaXuTu pesleBaHTHe
rocslefiniie, a CBe y IWbY JJOHOIIIeHa ofjIyKa Koje he JonpuHeTy cMamberby parmuBOCTH,

OOHOCHO HO6OTbIIIaI-By OTIIOPHOCTM CVICTEMA.

Moryhu
porahaju

AntepHaTMBHU
oarosopu

HeunssecHoct Mocnepuue

Ynpas/batbe
pU3MKOM

Cika 4. PasmBocT j1aHIIa cHaOeBarba 11 FbeHa KopeJlaliyja ca yIIpaBjbarbeM PU3IKOM

VsBop: Waters, 2007

PamMBOCT ce 4ecTo onmcyje Kao CTeIeH 10 KOT je CMCTeM IOJIOKAaH U Hujje y CTarby J1a ce
1300pu ca HeraTUBHMM edeKkTrMa Herrpesubenor gorabaja. Hexn ox mapamerapa xoju
Cy Of1 3Havaja 3a parbMBOCT Cy CTPeC KOMe je CHCTeM M3JI0)KeH, Kao 1 FberoBa OCeT/bUBOCT
" criocobHocT mpmiarobasama. PamBOCT je omInKa cucTeMa KOju HeMajy CIIocOOHOCT
Ja aMOpTuU3yjy Iocjiefuile mopemehaja m Ipekmia, OJHOCHO Jla peJaTMBHO Op30
yCcIIOCTaBe HOBO CTaOWIHO CTarbe y OJHOCY Ha CTalbe Koje je IIOCTojaIo IIpe

HenpensubeHor norabaja.
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®dakTOpM KOjU yTUUY Ha IoBehame pamnBOCTH JlaHIla cHabneBamva (Faisal, 2009, p. 44)
cy:

— Beha ymorpe0ba ayTcopcuHra y IpOom3BOASY, VICTPKMBAIGY U Pa3BOjy

— I'mobaym3aryja j1aHiia cHabmeBama

— CwMmarmberbe 0ase mobasipayda

— Beha 3aBucHOCT 011 TapTHEpPa

— Cwmamerse MoryhaocTH 32 amMopTM30Barse mopemehaja

— 3axreBu 3a Kpahnm pokoBmMa

— Kpahu xmBoTHM IMKITyC Tpou3Boaa

— Beha c1oxxeHOCT mpomsBoma 1 yciyra

- OrpaHqu}be KarianureTa KIbYy9YHVX KOMIIOHEHTN.

ITporiec riobaimsanyje yUMHMO je JlaHIle CHabjeBara IyXUM, alu U U3JIOKeHVjUM
pazmmunTUM dakToprMa pusuka. ToMe cy 3Ha4ajHO JTOIIPUHENIV TPeHIOBU CMam-eHa
HVBOa 3a/Mxa M u3Bopa cHabneBama. Kao nupexkTHa mocieuiia rosehama gyXmHe
JlaHIIa CHabJleBarba, JIOIIO je 0 I0jaBe TPaHCIIOPTHOT pu3MKa. AYTCOPCUHT je 13a3Bao
I10jaBy HEeKOJIMKO HOBMX pU3MKa, yKbyudyjyhu 3aBucHoCT of jobaskadya m Moryhnoct
FbeTOBOI ONOPTYHUCTUYKOTr IIOHalllakka. JefJaH o7 HpobiieMa IJIOOaIHMX JlaHalla
cHabneBara je Op3 TpaHcdep pusmMKa Kpo3 JjlaHall, KOji je pe3ysITaT HeIloCTOjarba
aJIeKBaTHMX OIIIIMja 3a aMOPTU30Bambe ITOC/IeNIla, OJTHOCHO pasIMdMTUX TeXHUKa U
Mepa y0s1akaBama pusuKa. Takobe, HM3aK HMBO TpaHcIapeHTHOCTH MeDy nmapTHeprMa,
Kao " orpaHudYera y pasMeHM uH@oOpMallvja, gonpuHoce Iosehamy pusmka u

PpamVBOCTY J1aHIIa cHabmeBamsa. (Aubenkosuh, 2015, p. 72-73).

4.2.  Omnopnocm ea0basnux ranaya cHaddebaroa

OrnopHocT 71aHIIa cHaOpeBarba je CIOCOOHOCT Ia ce MPWIAroAy M IPUIIpeMU 3a

HeodeKmBaHe jorabaje, ogrosopu Ha rtopemehaje 1 ormopasu ce off ¥MX Y3 OOpKaBarbe
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KOHTVHYWUTETA onepaunja Ha JKeJb€HOM HMBOY IIOBE€3aHOCTV VI KOHTpPOJIE Ha[

crpykrypoMm 1 pyHKImjoM (Ponomarov & Holcomb, 2009, p. 126)

OTnopHOCT HMje KOHIIENT KOjii ce KOPUCTM CaMO Y KOHTEKCTy pearoBarka Ha pU3MYHE
norabaje, mopemehaje m mpekune jaHIla cHabOnesarba, Beh 1 HemsOexaH ejleMeHT
OCTBapMBarba €KOHOMCKVX KOPVICTH, jep caMO OTIIOPHM CUICTEMM MOTY jJa IpeBasuby

HelpeBuUIbUBe Jorabaje 11 TMe 06e30e1e KOHKYPeHTCKY ITPeTHOCT.

YKpaTKo, OTIIOPHOCT je CIIOCOOHOCT cucTeMa [la ce Op3o BpaTu y IIPBOOUTHO CTarbe,
OHOCHO a/leKBaTHO CTalbe, HaKOH W3jlararma o30wbHMM IopeMmehajumMa, Koju
Ipouswiase M3 pusMKa yHyTap JIaHIIa CHabOIeBara, Kao ¥ pu3MKa WM3BaH JIaHIIA

cHabpeBama. (Christopher & Peck, 2004, p. 6)

PaH,T/I Kpenparba OTIIOPHIVX JIaHalla CHa6ZLeBaH>a HEeOIIXOIHO je areanTm cneaehe TJIaBHe

npuaImIte (Christopher &Peck, 2004, p. 13):

1. peuHXemepuHT JlaHIla cHabeBarba y KOHTEKCTY HaJlorpa/iihe Ka OTIIOPHOCTHU IIpe
HO 1ITO Jiobe 1o mopemehaja

2. ycrocTaBbarbe BUCOKOT HMBOa KojlabopaTUBHIX OflHOCa MeDy nmapTHepuMa y JIaHITy
cHabmeBara Kako Ou ce pusuim OrarospeMeHO MAeHTU(MKOBaIM 1 KaKo Ou ce ca
FbVIMa aJIeKBaTHO yIIpaBsbajlo,

3. ocBapuBarbe BYCOKOT HMBOA arvyIHOCTM jep JIaHall KOji je y cTamby Ja Op3o pearyje Ha
HelpeasuayBe gorabaje MMa M3pasuTy IPeTHOCT Y HeM3BeCHOM OKPYXeHy

4. Kpeupame KyJIType yIIpaB/baka PU3MKOM Y JIaHIy cHabOeBarba, jep caMo y3 HeHO

IIOCTOjarke y>K JlaHIla cHaOeBara Ouhe moryhe nosehaTy oTriopHoCT.

ITopen HaBemeHMX INIaBHMX IPUHIIMIIA Y Kpeupamy OTIOPHUX JlaHara cHabOmeBarba
Tpeba clIemuTi 1 IperopyKe MX OCTBAPUTHU Koje Cy IpmKaszaHe Ha oy 5. Tako Ha
HprMep, IPVIIMKOM peUHKME-epUHTIa JIaHIla CHab/ieBatba, Tpeba M3BPIINTY Malparbe
Y aHaJIM3y KPUTUYHMX TadaKa M HallpaBUTU pervcTap pu3lKa, Te pasyMeTH IIpoliece y
JaHIly cHabOneBara. Takobe, moTpeOHO je clenuTH HNpUHIMIIE AM3ajHMUpaHja JIaHIIA

cHaOfeBarba, a IIPYU TOM je HeOIIXOHO carvieflaTi peaIHe OMIyje.
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KPHTHIHHX
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cHa0geBama )

Crpaternja 6ase

PazymeBame
yM cHabOmeBama

JIaHIIa

cHaOleBama
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KPHTEePHj YMII
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nobaBipaua

Perncrap
pH3HKa JaHNa

cHabmeBama

IIpmammm
AajHIpama 2. (KonaGopaTusmn|
JNaHa / OTHOCH Y JIAHITY
cHab/leBama \_cna@nesama )

PasMunbame

0 peaTHIM

Eduxacroct
Y OJHOCY Ha
IpeKOMepHOCT

oImHjaMa

KonaGopartupHo OGapemnrTajne

IUTaHHpame AKTHBHOCTH

BumpHBOCT

Kpenpame KyIType
yIpaB/bakba PH3HKOM
V JaHLy cHadleBamba

ArHJIHOCT

Bpsuna
H
Vop3ame

HMOBH 3a OJpPKaBamke

Pasmatpame (akTopa
pPH3HKA IIPH JOHOUIEHY,
OJUTYKa

KOHTHHYHTETA JTaHIA
cHaOmeBama

OJIroBopHOCT H

JIHJIEPCTBO Ha
HajBHIIEM HHBOY

Cmika 5. Kpenpamse oTmiopHoOr j1aHIla CHabmeBamba

sBop: Christopher &Peck, 2004

Lee mctmae ga ,HajObosp 7TaHIM cHaOAeBarba HYCY caMo Op3m m mcmwtatisn. OHU Cy
Takobe W arwIHM ¥ OPWIATOMJbMBY, IPU TOM OCUTypaBajyhm ma cy MHTepecu CBUX

KoMnaHMja y wuMa yckiiabenn.” (Lee, 2004, p.102). YmpaBo oBe Tpu KapaKTepuUCTUKe
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nosHate Kao ,Triple-A” (Lee, 2004, p. 105) cy npenyciios 3a nosehatrbe OTIHOPHOCTU

JIaHITa CHa6H,eBaH>a "3 cnenehmx pa3sJiora:

1. Ycxnabenocr ! maTepeca Meby napTHepuma - feslyje IOACTUIIAJHO Oosbe pe3ysiTaTe

2. HDT/IJ’IaFOH,TbT/IBOCTZ IIpoM€HaMa Ha TpPXUIITYy - OMOl"y}_laBa Ja JIaHalj CHaGILeBaH)a

MOXKe JIaKO Jla IIPWJIarofiyl CBOj IM3ajH CTPYKTYPaJIHUM IIpOoMeHaMa TP KMIIITa, Kao 1
M3MeHaMa y cTpaTrervjaMa, IIpOoV3BOAVIMA V1 TeXHOJIOTMjaMa
3. Arwinoct 3 - 00e30ebyje Op30 pearoBame na yTuIlaj KPaTKOPOYHMX IIpOMeHaA Y

TPpaXmbn 1 CHaGJIeBaI—By, KaoO JIaKO pellaBarbe eEKCTEPHUX nopeMeBaMa

OtnopaH aHar cHabneBarsa je medVHMCAH FHerOBMM KarlaIlUTETOM Ia ce OmyIIipe
nopemebajuma m Op3o onopasu. To mogpasymesa criocobHOCT 3a yOsakaBarse Behire
niopeMehaja 1 orpaHnYaBarse BVIXOBOT YTHUIIaja Ha JIaHall CHabeBarba Y BEJIVIKOj MePIL.
Kaxo 6m rimobastHm j1aHar; cHaOfeBarba 610 OTIIOpaH Ha pu3MKe ca KojuMa ce cycpehe
KaKO Ha PervMoHaJIHOM TaKO ¥ Ha IJIOOQJHOM HWBOY, IOTPeOHO je ma y KpW3HUM

cuTyalijama oyme:

e I0BOJBHO (pJIeKCMOWIIaH fa MoXe Op30 1Ia ofpearyje Ha onepaTuBHe rtopeMmehaje,

® IOBOJbHO arwlaH JIa MOXe JIa OArOBOPY Ha IIpOMeHe TpaXKibe / [IOHYe Ha TPKUIITY,
® IOBOJBHO JIOTMICTMUKM Op3 1a MOXe [1a y IPUXBaT/bMBVIM POKOBMIMA MCIIOPYUN poody,
e JIOBOJBHO TpaHIIapeHTaH Jia CBe KapuKe y JIaHIly MMajy IIpaBOBpeMeHy pasMeHy

vH(opMalyja 0 TOKOBMMa IIpOM3BO/a 1 HOBIIA.

Hajornopaujn rmmobasHM j1aHOM cHabmeBarsa Cy AM3ajHMpaHM [a ypaze BUIIe O]
jelHOCTaBHOr OTIIOpa U onopasKa. Vsrpabenu cy xopurnthemeM mpolieca 1 MOAEPHMX
TeXHOJIOTMja JIaHIla CHabIeBarka Koje M oMoryhasajy 11a pezsuze, IpuirpeMe ce 1 6p3o
pearyjy Ha cBe pu3MKe WIM IpwIMKe Koje OymyhHocT moHocm, moroM Op30

ycriocTasbajyhm cTaOMIHOCT IOCIoBaba.

1 enr. Alignment
2 enr. Adaptability

3 enr. Agiliy
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5. Crparermuje ynpassbarba pM3MIIIMa y IJI00a/THMM JIaHIIIMa cCHa0OeBarba

Y mociioBHOM OKpy>Kemy Koje ce KOHTMHYMpPaHO pasBuja 1 Meka, JIaHIM cHabeBarba
PYHKIMOHMIITY Yy yCJIOBMMa OpOjHVIX HEeM3BeCHOCTU W M3BOpa PU3MKa, Y PacloHy O]l
reoIIOJIMTUUYKMX TeH3Mja M IIPUPOAHMX KaracTpoda M0 oIlepaTMBHUX Ipelllaka U
eKoHOMCKIx dirykryanmja. CJIokeHOCT I7100a/IHMX JlaHalla cHaOeBarba, Jaje 10IaTHY
AVIMeH3Mjy y TIoIIely IOIIoKHOCTY HopeMehajuma Koju MOTy MMaTH yTHIIaj Ha JIaHall,
Ysumajyhu y o003up HaBeleHO, CIIOCOOHOCT yIIpaBjbakba JIaHIleM Y YCJIOBUMA
HeW3BeCHOCTN, OJJTHOCHO HellpeaBuANBMX ftorabaja 1moctaa je KpUTHUYHA KOMIIeTeHIIja

3a crucremMe KOjI/I HaCTOje Aa IIOCTUIHY OTIIOPHOCT M O PXMBOCT.

Yrpasreare pu3MKOM y I7I00aJIHOM JIaHIly cHabOjeBar-a je IMpoaKTMBaH ¥ CTpaTellKi
IIPUCTYI KOj/I ce KOPWCTH Jla ce WIeHTUUKYjy, IIpolieHe 1 yonaxe pusuim. To He
yKJbyUyje caMo pearoBare Ha HelrperiBubeHe jorabaje, Beh IrpoakTuBHO IM3ajHUparse U
IpuMeHy poOyCHMX CTpaTerMja M HajOOJBMX MpaKcu Koje IIOOOJbIIaBajy YKYIIHY

OTHOPHOCT JIaHIla cHaOneBama (GEP, 2024).

ITocToje pasmanTe cTpareruje Koje opraHmsaliyje MOTy 11a yCBoje KaKo 01 ce ITOCTUIIIa
OTIIOPHOCT JlaHalla cHabJleBarba Ha pU3MKe KOjy KapaKTepullly caBpeMeHO ITOCJIOBHO
OKpYXeme. Y epu y K0joj je IIpMIaroybMBOCT CMHOHVIM 3a yCIIeX, OBJlajlaBarbe BeIITIHOM
yIIpaBJbarka PVU3MKOM Y JIaHIly cHabJleBarba je MMIlepaTyB 3a OpraHusalije Koje Texe Jia
OICTaHy W Hampeayjy Ha IIPOMEHJBMBOM M KOHKYPEHTHOM TpXuiurty. Ilpmmenom
CTpaTelIKOr IUIaHWparba, capajrbe, HalpeJHMX TeXHOJIOrvja M OOpPXXMBUX IIpakcH,
opraHmusanyje MOIy Ja u3rpaje OTIIOPHOCT W IO3UIMOHUPajy ce 3a OIPXXUB yCIIeX y
IIPOMEHJBVBOM ¥ HeM3BeCHOM IIOCJIOBHOM OKpYXery. JJoOpo ocMuIlUbeHa cTparteruja
yIpaBbarba PU3MKOM Yy IJIOOaJIHOM JIaHIly cCHabOIeBarsa ca IIPOAKTUMBHUM U
AVHaMVYHVIM IPUCTYIIOM oMoryhasa opranusanyjama ja npesue pusuke, mpuipeMe
ce, pearyjy Ha nopeMehaje 1 f1a ce omopase ofj IUX, y3 00e30ebrBarme KOHTUHYUTeTa

II0CJIOBakha, UCITyHhaBake 3axTeBa KyIalla y3 II03UTUBHU (PUHAHCKjCK pe3yJITar.
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Cpakm JsaHal, cHabOmeBarba MMa CBOje CIeIMUUHOCTY, M He IIOCTOje CTpaTeruje
yIlpaBjbarba PU3MKOM KOji Cy ominTe ImpuMersuBe. CTora 3a cBaky JlaHall CHaO/leBarba
Tpeba [Ja cripoBejie IIpoliece Y yIIpaBjbakhy PU3MKOM M Ha OCHOBY Hajlaza U 3aK/bydaka
OCMIUCIIV CBOjY CTpaTerujy ylipabibatba PU3MKOM 1 IIpakce Koje he mpumennTn. [Tpu Tom
je BeoMa BayKHO J1a ce IIPWJIMKOM M3pajle cTpaTervje KOpyCTe casHamba O MCKYCTBMMA 13
nponumx nopeMehaja y jaHIMa cHabeBarba Koja IIpyKajy HpuMepe moOpe mpakce

Koje Tpeba MMaTH y BUAY IIpY pasMaTparby pu3MKa y JIaHIly cHaOfeBarba (Marrota, 2024).

5.1. Cmpamewxu npucmyn ynpaboarey pusukom y Aauyy cnaboebarea

praBJ‘baI-BQ PVI3MIKOM 3aXTeBa CTpaTellKM IIPUCTYII 3aCHOBaH Ha 4YlMEE€HNMIIaMa U
BepOBaTHOhT/I KOjT/I OMOI’y}—laBa VISHaJIaKEehe Ha4dlMHa Ja C¢e€ PU3MKOM VYIIpaBjba W3
MT/IHT/IMT/ISaHT/ij mITeTHMX YTT/H_Iaja. Y HaHalllTFbeM II0BE€3aHOM U IOUIMTAa/IHOM CBETY,
yiipaBjbatb€ PU3VIKOM Y ri1o0aTHOM JIaHIy CHa6,E[eBaH>a je 1oce0HO KOMIUIEKCHO ¥

3axTeBHO yIIpaBo 300r r1o0amsanyje 1 IoTeHIMjaIHe cajoep MHTepdepeHIyje.

CrpaTemiko ymopasbalbe PU3MKOM Yy JIaHIMMa cHaOmeBama Tpeba ma o0e3bemu

cseobyxsaTaH npuctyn (Inbound Logistics, 2023) 3acHoBaH Ha:

e Ilpesennuju - mpenyseTy Mepe MPeJOCTPOXXHOCTY Paayi CMar-erba pU3MKa Y JIaHIly
cHaOeBarba.

e IIpunpemsbeHOCTH - TPVMMEHWUTH IUIaH 3a IOCTyMare Y BaHPeIHOj CUTyarlju.

e Oprosopy - CripoBecTy IIJIaH 3a IIOCTyIIambe Y CJIy4ajy BaHpeIHe CUTyaliuje Kako ou
ce CMarblo YTUIlaj] HeXXKereHor Jrorabaja.

e Omnopasky - HacraBuTyt ca pajoM v HOKpPeHYTH paji HOpMaJIHUM KaIlal[TeTOM IIITO

je mpe Mmoryhe.

YV kpeupamy cTpaTeruje 3a yIpasbarbe PU3MKOM Yy ITI00QTHOM JIaHITy CHabOmeBama, Y
3aBMICHOCTV Off M3BOpa PHU3MKa, OpraHusanyje MOry Ja KOpPWCTe 4YeTHMpy OCHOBHA

IPUCTYyIIa 3a IIOCTyIIamke y OJHOCY Ha pU3MKe ca KojuMa ce cyodaBajy (Niedbala, 2024):
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VI36eraBame - [1eJI0BaTV y CMepy eIMMMHICcarba MoryhHocTy ga gobe 10 HexXesbeHOr
norabaja pagy nszberaBamsa I1ITeTe, OJHOCHO ITocienuiia. OBaj IPUCTYII je aJeKBaTaH
aKo I10CTOjM BeJIMKa BepoBaTHONa f1a he ce HexxesbeHM forabaj mecnty, a Takobe 11a he
M3asBaTH 3HaudajHy QuHaHCHjcKy InTeTy. Tako Ha Ipumep, ako cy oppebenu
MPONVICH W IpaBWjla MPVMERVBY Ha IIPOM3BOJe KOjy ce IUlacupajy Kpo3 JaHail
cHabnleBarba, 3HaYajaH PU3VIK je KpIllere ofpeOn Ipomyca y Horiefay KOHKpPeTHUX
npoussopa. Kako Ou ce nsberao oBaj pmsuk u riparehe HopuaHe KasHe 1 aJlBOKaTCKI
TPOIIIKOBY, He Tpeba MyIITaT! y IIpofiajy Ipou3Boje HeyckilabeHe ca 3aKOHOM.
Yb6naxaBame - fejioBaTH y CMepy CMamera BepopaTHohe IIOjaBe WM yTuIlaja
pusuka. OBakaB IIPVCTYTI je afieKBaTaH Kajla ce payi O pU3MKY 3a KOjU IIOCTOjV BeJIvKa
BepoBaTHoONa /1a he ce fecuTy, ajm ca yTuilajeM KojuM ce Moxe yripassbaTut. OminyaH
IIpUMep 3a OBO je PU3UIK je cajoep KprMMHaL Y caBpeMeHOM I0C/IOBalby KOMITaHje
Cy 4ecTo MeTa cajbep KpMMMHasIalla, ajii KoMITaHMje 130erasajy 1IreTe Koje OHV MOTY
Jla IM HaHecCy TaKo IIITO CBOj MH(OpMaIIMOHM cucTeM 3arrTuhyjy ogrosapajyhvm VT
CUT'YyPHOCHVIM CHCTEeMIMa M ITpOorpaMiMa i OAVDKY peJleBaHTHA 3Harba 3aIl0CIIeHVIX.
ITpenomieme- j1e10BaTH y CMepy IIpeHoca IIITeTe, OIHOCHO yTuIlaja puslKa Ha Tpehy
CTpaHy, HOIyT ocurypasajyunx Kyha. IIpumMep 3a oBakaB IpuUCTyII je ocUTyparbe
VIMOBUMHE 3a CJIyd4aj IoXapa WM OpYyrux KaracTpodaaHmux gorabaja Koju ce peTKo
JelllaBajy, ajiu ako ce Jiece HacTajy BeJIMKe IITeTe ¥ OrpOMHa CpefICTBa Cy IToTpebOHa
3a pecraypaiiyjy. 3a oBakBe pu3MKe HajOOsbM IIPUCTYII je yjlarame y OCUTyparbe
MMOBMHe Koje he 06e30enTn HaflOKHa/Ty AVpeKTHe IIITeTe Y OBaKBUM CiTydajeByMa.
Kazma je pusuk orpomMaHn, ajm Majio BepoBaTHO Jia he ce IOjaBUTH, IIpeHOIIeHe je
IpaBy IIPUCTYIL. Y3 oBakaB IIpUCTyIl KoMmHaHuje he m30ehm Beymke dpuHaHcHjcke
IIOTelIKohe Koje MOry OMTHM ITOC/IeIMIIa OCUTYPaHOT CIyYaja.

ITpuxBaTame - NpUXBaTUTV PU3MK M y OylleTy IUIaHMpaTH CpeJicTaBa 3a caHallljy
rocjlejyiie ¥ JiejIoBaTu TeK ako ce pusudHM gorabaj octsapu. ITpumep osaksor
IPUCTyIla je PU3MK Of CUTHe Kpabe wm omrehema pobe y MaslomponajHUM

o0jexTnMa, Kajla KOMIIaHMje IIpuxBaTajy Aa he ce oBakas HexXesbeHM f1orabaj JecuTi
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U yHaIper, IUIaHWpajy CpelicTBa 3a IIOKpMBame OBaKBUX TryOuraka. AKo je
HpuxBaTame pr3uKa McIuIaTuBIje o1l O1sIo Koje gpyre oIliyje, OHJIa je TO ONTHMasIHa
cTpareruja, C TUM J1a je IOTpeOHO KOHTMHYVPAHO IIpaTUTHU CTare y Be3u IocsIeuiia
OBaKBUX pU3MYHMX Aorabaja 1 mpuarobasaT yIpas/barbe PU3MKOM KaKo ce HUBO

PamMBOCTV ITPOMEHI.

5.2.  Dobpe npaxce y ynpabrarey pusukom ranya cnaboebaroa

ITocTtoju mocra mpuMepa [00pe Ipakce KOju ce MOTY y3eTu y 003Up IIPUIMKOM

nmsajHMpa}ba CTpaTeere yiIpaBJbakba PV3MKOM Y rr1o0aTHVIM JIaHIIVIMa CHa6lIEBaI-Ba.

Haj6osby HaumH fa ce KoMIlaHMje IIpUIIpeMe 3a pu3MKe Y JIaHIy cHaOJieBamba jecTe Jia

ycrocTase fobap OKBUp 3a yIIpaBjbalbe PU3MKOM, KpO3 O1a0up pesjieBaHTHMX H0Opmx

IpaKcy, MONyT IOuBepcuduKanyje poOaBbada, IIpOHAJIaXema OMVDKMX W3BOpa

cHabneBarba, aHaymse Moryhmx crieHapuja u gp. (Vicente, 2023)

Opabpanu npumepn JOOPMX IpaKCy, Kao 1 PasjIo3n 3a HBIIXOBY IPUMeHY Cy:

Husep3sudnkannja gqodas/bava/M3Bopa KPpUTUIHMX KOMIIOHEHTM M MaTepujaia
nomMaxe y yOiaXkaBamy pu3MKa IOBe3aHMX ca mHopeMehajuma m 00e30ebyje
KOHTUHYUTET CHab[eBarba y CJIy4ajy Ja CMeTH M y jelHOj Tauku JjiaHIa. [loOaBpaue
Tpeba OupaTy He caMO Ha OCHOBY HajHVDKMX TPOIIKOBa, Beh 1 IO moTeHUMjaly y
KOHTeKCTy wu3beraBarba MM yOsaxaBarsa ITpoOsiema ako jgobe o mopemehaja.
[TpubmxaBame Mpon3BoIIbe MM HalOaBKe KpajibeM TP XKMUINTY MOXKe CMambUTHh
JIOTUICTUUKe PU3MKe 1 BpeMe UCIIopyKe, a JI00po je MMaTy ajiTepHaTUBHe Jlo0aBbade
KPUTUYHMX KOMIIOHEHTM WIM MaTepujajla jep ce TaKO MOXKe 3HayajHO CMarbuTu
PparbMBOCT.

Kopumheme wmundopMaiione TtexHosoruje Koja o0e30ebyje BuaspmBocT M
npaheme 1aHIIa cHab/leBamka y peaTHOM BpeMeHY IIONYT JUIMTaIHMX TeXHOJIOIvja
(IoT, blockchain) 1 npenukTuBHe aHa/MTHKe aje MeXaHM3Me 3a IIPaBOBPEeMeHO

NPUKyIUbabe M aHaJIM3y MofaTaka Koju oMmoryhaBajy mmeHTmdMKamyjy caadux
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TauKM y JIaHIly CHaOeBarba 1 naeHTHMKAaIIMjy Ha KOjy HaulMH ce OHe MOT'Yy ojadaTil.
To omoryhapa npoakTuBHO MaeHTU(UKOBaHe PambUBOCTH, 100po 1 OarospeMeHo
npensubame 11 IPOlleHy pusMKa, Kao 1 Op30 JoHOIIeme OfUIyKa M pearobare Ha
IpoMeHe y JIaHIly cHaOmeBara. CepBUCHM MOPTaIl, ayTOMaTU30BaHN U3BeIITajil O
HMBOMMa 3aJIxa MOry IToMohy 3a IIpuKyIUbake MHPOpMaIlija y pealHOM BpeMeHy .
Iloy3smana mcmnopyka po0e Ha IIpaBO MeCTO y IIpaBO BpeMe je BeoMa BakHa 3a
penyTanyjy. C TuM y Be3y, BeoMa je BaKHa capajiiba ca IOY3[aHVM IIPeBO3HVKOM
KOjuI MOXe Jja IpyXW YOIYTy Ha ajeKkBaTaH HauumH, Y KOHTeKCTY IIOY3JaHOCTU
Ucropyke OWTHM IlapaMeTpu Cy BpeMe TpaH3MTa, IIpOCeYHO BpeMe YToBapa,
onTuMM3alMja pyTe, pefoBHO Ofp KaBarbe ¥ KOHTPOJIa MCITPaBHOCTY BO3WJIA U CJL.
Cajb6ep Ge3bemHOCT je 071 OTPOMHOI 3Hadvaja 3a JlaHall cHab/eBarba. Vlako MHTepHeT
VI ApyTe OUTUTajIHe TeXHOJIOIVje Urpajy IVIaBHYy YJIOTy y ONTMMW3alujy olepanyja
JlaHIIa CHaO/leBamba, HhIXoBo Kopulitheme Takobe nmosehasa MoryhHocTu 3a m3jarame
pu3uKy o7 cajoep Harazia. CTora je HEOIIXOJHO Jia ce y JIaHIly CHabO/leBara IIpeys3my
cBe MOTpebOHe Mepe 3a yCIIOCTaBJbakbe 1 ouyBarbe cajoep O6e30emHoCTH, yKBYUyjyhn
Kopuitherme codpTBepCKIX pelllerha 3a 3allITUTY Off BUpyca 1 IIINKUjyHCKOr codpTeepa,
KOHTpOJIa IIPUCTYIIa MPeXH y3 medrHycare KOPUCHWYKIX HaJIora, yCIIOCTaBbarbe
KOHTPOJIe U 3allITUTe pe3epBHMX KOIja IojaTaka v CJL.

Capagmpa ca mobaB/baumMa KpoO3 TpaHCHApeHTHY KOMYHMKALW)y, 3ajeHIUKy
IpOLIeHy PU3MKa W 3ajeJHMUYKe IUIaHOBe 3a BaHpeJHe CcuTyalyje OoIpuHOce
OTIIOPHMjeM JIaHIly cHaOjeBama. KOHTMHYMpaHO IpUKyIUbame MHOpMallja m3
CBUIX [eJIOBa Balller JIaHIla CHaOmeBarba 00e3bemmhe Gorbe pasyMmeBame Kapmka y
naHiy. OBo Moxe romohu ila pasBujeTe CUTYpHUje IOCJIOBHe OJIHOCe U CMarbuTe
ParbMBOCT Y JIaHIly cHaOeBarba.

banancupano ymnpas/kame 3ajMxaMa, OJHOCHO IIOCTM3ar-e IIpaBe paBHOTEeXe
IUIaHMpaa 3ajMxa 1 IHpensubeHe moTpaxmse , momyT T3B. ,Lean” mpakce
yIIpaB/bakba 3ajIIXaMa y3 IIpUMeHy IIPUHIINIIA , Ta4HOo Ha Bpeme” (eHT. “Justin time”)

OMOFyhaBa Ada ce BUIIIAK 3a/IMXa MVHVMM3VIpa y3 OOp’KaBakb€ TaMIIOH 3ajlliXa 3a
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KPUTMYHEe KOMIIOHEHTe ¥ MpUMeHy Mepa CUTypHOcTM 3aimxa. Ha Taj Haumn
crpeuaBajy ce IIpeKuIy jlaHIla cMabaeBar-a ycjley, IIpemMaJlo 3ajivxa, a nslerasa ce 1
ofp>XaBarbe ITPeKOMEePHMX 3aJIixa Koje MoxXe OUTU CKyTIO.

®nexcubwiaaH WM OPpWIAroa/bMB [M3ajH JaHIa cHaOpesama omoryhasa
opraHusalyjamMa ja IocTaHy TOJlepaHTHUje Ha IIpOMeHJbIMBe yCJIoBe, YKbyuyjyhu u
IIpOMEHe Y IIOTPaKEbL.

Ananmsa 1 cuMyJslaniMja cileHapuja pusuIHNMX gorabaja momaxe fa opraHusanyje
pasMoTpe 1 TeCTUpajy pa3ImuuTe XUIIOTeTUUYKe CUTyallyje, YKbydyjyhu 1 Hajropu
Moryhu crieHapmo v BIXOB IIOTeHIIVjaIHM yTUllaj Ha JIaHal] cHaOjeBarsa 11 Tako ce
IpUIIpeMe 3a HU3 ITOTeHIMjaIHMX topeMehaja y jraHIly cHaOaesarsa. OBo omoryhasa
opraHusaljaMa Jia ofpefie PamMBOCT Y JIaHIly cHabOjeBam-a, pasBUjy M ycapplile
IUIaHOBe 3a BaHpeJHe cuTyaluje M Oyay Oosbe mIpullpem/beHe 3a pasjyMuuTe
clieHapwvje pU3VKa.

CranHa eBasyanuja pusuKa u npuiarobaBame IUlaHOBa 3a BaHpeJIHe cCUTyaluje
oMoryhyje KOHTVHYVpPaHO ¥ ITPOAKTVBHO yIIpaB/bakhe PU3MKOM Y3 PeJOBHO IIOHOBHO
IIPOLICHbUBAbe U YUerbe 13 IIPOIUINX VMCKYCTaBa, IITO JOIPUHOCH OTIIOPHOCTH .
Crparemike omjiyke y Be3u ca Ha0aBKOM, m300poM go0aB/hava M yTOBOPHUM
cmopasyMmMa MMajy OyropodsHe mMivmkanuje. Opranmsanyje Tpeba HabMBO Ha
npolieHe mpodwie pusmuKa gobaBbada M pasMOTpe cTpaTeruvje ausepsudukaliyje.
Ycnocrapmare KBaJIMTETHUX WM JIyTOPOUYHMX OFHOcCa ca JlobaB/bauMMa MOXKe
1100OOJBIIIaTY HMIXOBE CIIOCOOHOCTY yIIpaBibakka PU3MKOM M YKYITHV yYMHaK JIaHIa
cHaOeBarmba.

OO0yka 3amocIeHUX U IOAM3amke CBeCTV O PU3MKY je Of CYLUTMHCKOr 3Hadaja jep
omoryhasa m3rpasmy KaymduKoBaHe 1 NpWIaroybrBe pajiHe cHare CriocobHe /ia
ce O[IFOBOPM Ha HeodeKBaHe jorabaje.

IIpunpeM/beHOCT M KOMYHMKaIIMja O PU3MKY Ca 3aMHTEpPeCOBaHVM CTpaHaMa,
KyILVIMa M 3aIl0CJIeHVMa TOKOM IpeKuja IOMaXe Yy yIIpabB/balby O4YeKVBarbiiMa U

oflpKaBarby IOBeperba y JIaHall cCHabO/leBarba.
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e VIHTerpmcame nmpakce oJp>XMBOCTH y ONepalyje jJIaHIla cHabaeBarba, y3 IIpyIMeHy
INPUHINIIA eKOJIOIIKe ¥ APYIITBeHe OArOBOPHOCTM, MOXKe AOIpUHeTH Itoseharsy
OTIIOPHOCTM, OAHOAHO CMakelby parbBOCTH JIaHIla Ha HeysBecHOCTH 1 rmopeMehaje,
Kao ¥ OCTBapMBarby JIyTOPOUYHMX IIVUbeBa 3a CMamerbe pusika. Heke of mpuaImia
OAPXMBOCTYU KOje caBpeMeHM JIaHal] CHableBar-a Tpeba fa cj1eu Cy:

— Ilpumena BMCOKMX eTMYKMX W COOMjaIHMX CTaHgapga y obsactu
3amoIlmaBalkba M pajJHe CHare y JlaHIly cHaOjeBarba yOraXkaBa Pu3sUK Of
nopemehaja ycsie mITpajkoBa pajjHIMKa, HeMOIITOBaka pPaJHMX IIpoINca WIu
IITeTe 10 peryTanyjy.

— IpuBnmn gpymrseHe 0AroBOPHOCTH [JOIIPVHOCH CTaOVIIHOM I10CTIOBabY.

— Ilpumena mpuHIMIIA UMPKyJlapHe eKOHOMMje, Kao INTO Cy peluKiIaka WU
CMarberbe OTIaJla, MUHVMM3Mpa YTULAj IOCJIOBarba Ha JKMBOTHY CPeIViHy U
CYKIIECMBHO CMarbyje PW3MK Of PeryJlaTopHuX peakOuja ¥ OrpaHuYerha
IOBe3aHMX Ca ITpaKcaMa IITeTHVM I10 XMBOTHY CPeIVIHY.

— Exonomkm npuxBaT/bMBU mpolecu y3 Kopuinheme y 00HOB/BMBUX M3BOpa
eHepIuje, TIOMake y M3Tpa/iby JlaHIla CHabjeBarba OTIIOPHOr Ha KIIMMaTcKe
nopemehaje, ofHOCHO IOC/Ie/IMYHe eKCTpeMHe BpeMeHcCKe yciioBe. EHeprercku
edpvKacHV IIPOM3BOAHV IIPOLIECH VM IaMeTHa JIOIVCTVKA, He caMo Jia CMarbyjy
yTHUIllaj Ha XMBOTHY cpelnHy, Beh u moOoskliaBajy orepaTuBHY edUKacHOCT U
OTIIOPHOCT Ha IopeMehaje.

— IlpoakTMBHa KOMyHMKal¥ja M capaJa ca 3aMHTepecoBaHMM CTpaHaMa,
yKbyudyjyhm JIoKajHe 3ajeHWMIle W HeBJIafyHe oOpraHu3allvje, IOMaxe
opraHu3alyjaMa jia pasyMejy U JOIIPpUHeCYy OATroBOpYy Ha APYIITBEeHe 1 eKOJIOIIKe

M3a30Be, TPV TOM CMarbyjyhm pr3mK of HeraTMBHOT My O/mImTeTa.

Vimajyhn y By npumepe qoOpe mpakce 1 3aK/byudke 13 aHaJIi3e PU3MKa Y CBOM JIaHITY
cHabOmeBarba, OpraHmsalyje MOTY Ja M3pajie ajeKBaTHe cTpaTervje 3a yIIpaBjbaiba
PVIBMKOM 3a CBOje JlaHIle cHaOjeBarba M IPOAaKTMBHO Ojayajy HbMXOBY OTHOPHOCT Y

AVTHaAaMWYHOM IIOCJIOBHOM OKPYXEHY.
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6. Cryouje caydaja
6.1. Ilandemuja Kobud 19 u eaobarnu ranyu cnadbeBarba

[Tanpemmja Kosua-19 wm3asBajia je 3HadajHe mopeMehaje y mIoOaslHMM JlaHIMMa
cHabneBamba, yTMuyhn Ha pasmmunTe MHAYCTpUje Y3 CHakHe IIOTpece U IIpOoMeHe Yy
MOHYIV U NOTpaXmu. [IpamMaTiiHa cuTyalyja ca IaHIeMWjoM je IIOTITyHO IpOoMeHwIa
rorpebe UMTaBOI CBeTa, JloBejla J0 HeloCTaTKa CHUPOBMHA y IIPOM3BOMILM, Kao U 10
MambKa pajHe cHare u rnopemehaja y obiactuma Tpancnopta u joructuke. ITonyaa ce
TeIIKO IIpwilarobasajla OrpOMHMM ¥ HaIJIMM W3MeHama y Tpaxmbyu. Hosonacrany
TpaXiby Cy IIPBEHCTBEHO KapaKkTepucajle OrpoMHe IIoTpebe 3a JIeKOBVMa,
Ae3svHOUIjeHCMMa W 3allTUTHMM CPefCTBMMa, Kao ¥ XMBOTHVMM HaMVWpPHWIIAMa W
ypebajuma norpebHIM 3a J1yroTpajHy OopaBak CTaHOBHMINTBA y Kyhu y3 onprkaBame
AUTUTaJIHe U eJIeKTPOHCKe KOMYHMKAIIVje ca CIIoJballlibMM cBeToM. Pany MyuHVMMM3anyje
JIMYHMX KOHTaKaTa, I7ie rof je Omsio nkako Moryhe 3arocienu cy pagwin of Kyhe, a 3a
IIIKOJICKY JIelly je opraHu30BaHa OHJIAjH HacTaBa. 1o je 3Ha4ajHO yTUIIAJIO Ha MIO0AIHY
TProBUHY V¥ W3a3BajJl0 PacT IleHa CUMPOBWMHA, ITOCKYIUbeHhe U HeCTallNIly K/bYyYHUX
padyHapCKyMX KOMIIOHEHTM (IIOJIYIPOBOJHMKA W MMKpPOIpOLecopa) W 3HATHO
IIPOJIOHTMIpakbe BIX0Be NCIopyKe. BricokoTexHortomKa nHAycTpyja (HOMyT MHIyCTpUje
IIaMeTHUX TejledpOHa, padyHapcKe ¥ TeJleKOMYHUKaLVIOHe OIlpeMe, eJIeKTPOHCKMX

ypabaja 1 MeguITHCKe OIIpeMe UTI.), je TeIIKO OAroBapasia Ha mopehaHy Tpaxmmby.

C mpyre crpaHe, yciier ITpwiarobaBarma HOTPOIIauKNMX HaBMKa 3[paBCTBEHNM MepaMma,
TpaKiba y IIOIJIe[ly yCIIyTa, IIpe CBUX TyPUCTUYKNX, YTOCTUTEILCKUX VI PeKpeaTuBHMIX,
CBeJIa ce Ha aIlCOJIyTHU MMHUMYM. VI3y3eTak cy Owmrte ycayre IoBe3aHe ca HOpTaIIMa 7
codpTBeprMa 3a OHJIAjH KOMYHVKAIIV]Y, Kao M YCIyre KYpPUPCKMX CITy>KOm 1 JocTaBe, Te
je TpaXmba IpacTUUHO Ilopacia. TpaXma y OBMM AeIaTHOCTVMA je TpajHO IIoMepula
HaBVKe IIOTPOIlIaYa y TOM CMepy TaKo JIa je 3a OBe peTKe JIeJIaTHOCTY IaHAeMyja JoBesia

10 JOJATHOT pa3Boja 1 pacTa y OHOCY Ha IIepurojl IIpe IaHaeMuje.
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Y HacTaBKy cy gaTy caMO HeKM Off IIpuMepa Koju WIYCTPYjy IIoTpece Koje je m3asBajia

nasgeMuja Kosuy 19 y HajnoroberujumM cekropuma (Pamyh v Pagwmh, 2022, crp. 177-181):

[Tpoussoara 1 AucTpuOyliMja jIeKoBa M MeOUIIMHCKMX CpeficTaBa Cyodwla ce ca
BeJIVKVIM M3a30BMIMa TOKOM ITaHaemuje. Hegocrarak cpoBriHa n 3aTBaparbe rpaHuIla
oTeXaJn cy cHabreBame OosiHuIIa 1 anoreka. C gpyre cTpaHe, IIOTpaXibha Y OBOM
CeKTOPY je JpacTU4HO mopacia, 1 papmalleyTcKa MHIyCTpUja CBUM KallallTeTMa
HacTojasla Jla OAroBOpM Ha Iby. Takobe, mocTojasia je moTpeda 3a McCTpaXuBambeM U
pasBojeM BaKIIHa Koje 6u1 moriie ogrosopuTy Ha Ko, 19.

CexTop mIpoM3BOIMe XpaHe je Owo 3HadajHO mnorobeH 30or mnopemehaja y
TPaHCIIOPTHWUM W JIOTMCTUYKMM Mpexxama. OrpaHuderba KpeTarba U 3aTBaparbe
rpaHulIa JI0BeJIM Cy JI0 KalllFbeFa y UCIOpyLM XpaHe u Iopehama IleHa, IITO je
3axTeBaJlo IIpujlarobaBarme HOBMM yCJIOBMMa U aJITepHaTBHe HaunHe cHab/leBamba.
Ha ocHoBy wnckyctBa ca mnaHzgemujoM Kosup 19, Opranmsanmja 3a xpaHy u
nosbonpuspeny-FAO ymosopasa Ha MoryhHocT miobajiHe HecTamuile XpaHe, JIOK
Csercku mporpam 3a xpany-WFP uctiye norpeOy 3a xuTHMM Mepama Kako Ou ce
ocurypasio cHaO/ieBarbe HajyrpoKeHUj/X IpyIla CTaHOBHUIIITBA.

[ToTrpec y BMCOKOTEXHOJIOIIKO] MHIOYCTPUjU Cy OwiIn BeoMa jaku M Tpebasio je
O/IrOBOPUTY Ha BeJIMKe 3acToje 300r 3aTBapara pabprka y Kvnn u gpyrim semsbama,
IIITO je JIOBeJIO JI0 Kallllbera y mcnopyly u nosehama Tpomkosa. Ha mpumep,
KoMItaHMja Apple je Mopasia Ja OmJIOXM UCIOPYKY HOBMX IIPOVM3BOIA HA TPXKUIIITE
300r saTBapama moroHa Foxconn-a y Kunwm, a Samsung n LG obycrasmmm cy
nponsBoy y dabpuxama y JyxHoj Kopeju n Vuauju. Hajsehn ymap y osom
CeKTOpY Jecro ce 300r HecTalluile IIOJYIPOBOAHMKA, Y3POKOBaHe IIPBEHCTBEHO
OTPOMHOM TPaXIbOM OBMX KOMIIOHEHTV pafay HIpPOW3BOAIbe padyHapcke wu
eJIEKTPOHCKe oIIpeMe 3a KOjoM je ITocTojasia moTpeba 300r mpertacka Ha paf, o Kyhe u
HacTaBy Ha JaJ/bVIHY .

CekTOp ayTOMOOWMIICKE MHIyCTpUje MCKYCHO je BeJIVIKM Iaj], TpaKibe, Te je 1 UCIIopyKa

IIOJIYIIPOBOOHMKa OBOM CEKTOPY r100aJIHoO OIiaJia, IIITO je OeJIVIMVYHO KOMIIEH30BaHO
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PacToM WCIOPYKe MOIYIPOBOAHMKA 3a ITPOM3BOMILY padyHapcKe U eJIeKTPOHCKe
onpeme. Cmameme IIpofiaje Bo3wIa 1 ropemehaju y cHabfeBarby JeioBiMa JJ0BesIn
Cy H0 cMam-era Hnpodura M OTIyllTama pagHMKa, 3aTBapama ¢dabpuka mTo je
pesyJITUpajio BeJIMKMM IyOuilMMa 3a IIpomsBobaude ayromobwia. Hakon mto je
JOLIO JI0 I100a/IHOT OIopaBKa HaKOH IaHAeMuje, IIPOU3BO/H-a I10TyIIPOBOIHVIKA
Hje MOIJIa Jia IMOIMUPY CKOK TPaKi-e Y MHAyCTPUjU ayToMOOWIIa Tako Jia je Kpus3a
ca IIoJIyIIpOBOIHMIIIMA OWla y IIpO/y>KeHOM Tpajarby .

e JlormcTuyky ceKTop je OMo Iof BeJIMKMM IIPUTHCKOM 300T HaHaeMuje. 3aTBaparbe
rpaHuIIa ¥ pecTpuKIMje y TPaHCIOPTYy Cy 3HaudajHO yTullajle Ha McCIopyke pobe.
I'1o0aHM TpaHCIIOPTHYM CCTeM MOpao Op30 J1a ce IIpIaroyt HOBUM OKOJIHOCTMIMA,
U3 HarjallaBarbe BaXHOCTM IUTMTaJM3allifje M ayToMaTusalryje y JIOTMCTUYKUM
oIlepalyjaMa Kao KJby4dHe 3a IpeBasiujlaxerbe Kpuse.

e Basnymnu caobpahaj je miperprieo Bermike TryOuTKe 300T orpaHuYerba IyTOBaka U
cMarberba Opoja sterosa. MHoOre aBroKoMITaHMje cy Owile IipuHybeHe 1a cMambe Opoj
JIeTOBa MJIV IIOTITYHO oOycTaBe pajl 1 JIOIILIO je 10 ApaMaTU4HOT I1aja 6poja ImyTHMKa
U IIpUXOJia y BasAylIHoM caobpahajy.

e Typucrtnuka mHAOycTpuja je jemHa of HajTeXe IOrobeHMX WHIyCTpMja TOKOM
na"gemuje. Orpanndersa IIyToBaka ¥ CTpax Ol 3apase JI0BeJIV Cy A0 JpaMaTUIHOT
raja Opoja TypucTra, a MHOTM TYPUCTUYKM paJJHULIM Cy M3ryOowIm rocao 1 6wio je

oTpeOHO MHOTO BpeMeHa 3a OIlopaBaK OBOT CEKTOpa HaKOH IaHIeMIje.

Y wusBemiTajy 0 aHKeTHOM WCTpaXuBamy y IVIOOaJIHMM JIaHIIMMa cHabOresa 3a 2020
HaBoO/IM ce 7la je y mopebermy ca nmpyrum yspornmma nopemehaja jlaHia cHaOreBara
IaHgeMuja 3aysesia yoeybrBo IIPBO MeCTO Kop, 78% mcnmTaHuKa KOji Cy je HaBesn Kao
Hajseher pemeTnona IIoCiIOBarba, IOK HYU jeaH APYTM y3pok nopeMmehaja y mocientsoj

nerteHvju Hyje niperrao 50% (Cmika 6.). (Jabil, 2020)
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KOBUA-19 Hecrawnua Tleononantuuka MMpupopgHe AOpyro
matepmjana U TProBMHCKA Henoroge
HecTabuaHocT
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Cimika 6. HuBo yTuiiaja xybyuHmx nssopa nopemehaja y rirobaiHvM jIaHImmma
cHabnesamva y iepuomy 2010-2020. roguxe

M3Bop: Jabil, 2020

[Tanpnemuja Kosupm 19 je mMasia najsiekocexHe IIocCileduile Ha IJIoOaylHe JIaHIIe
cHabneBarba 1 CBeT y LIeJIMHM, M YIIO30pWiIa Aa pasMepe KaTacTpoda Mory Outu jako
Besuke. [laneMuja je pasoTkpwiia pamUBOCT IVI00aTHMX JIaHalla CHab/leBarba y TOTOBO
CBMM CeKTOpVMa M Ha eKCIUIMIMTaH HaulMH II0Kas3ajla 3Hadaj OCUTypara KOHTUHYWTeTa
cHabmeBarba y KpWM3HMM BpeMeHMMa ¥ IIoTpebe 3a OuBep3uUdUKaILjoOM WM3BOpa
cHabneBarpa. CBe TO je jOIII jeTHOM yKa3aslo Ha 3Hadvaj afleKBaTHOT YIIpaBJbarba PU3MKOM
y JIaHIly cHaOpeBarka He caMO 32 KOHTMHYWTET ITocIoBarka Beh 11 3a oricTaHak mpuspese
n gpymrTea. KoMimanmje cy Mopasie ga IpyiMeHe cTpaTervje 3a ymnpasjbarbe KPU3SHVIM
cuTyalyjama, yKbydyjyhm mspamy OwsHMC IUIaHOBa 3a WM3JIa3akK M3 Kpu3e, PasBoj
aITepHATMBHIX W3BOpa CHaOpeBarba M YCIOCTaB/barke AOHATHMX MeXaHW3aMa 3a
npaheme 11 KOHTPOIIy JlaHIla cHaOmeBama. Takobe, xormaOoparinja ca mobasrbaumma
MMapTHepUMA Y JIaHITy CHaO/eBarba Mrpasa je KJbyUHy YJIOTy Y MUHVIMM3VPAY YTIUIaja

IaHgeMuje Ha IOC/IOBarbe KOMIIaHwja.

ITopemehaj stanIla cHabOjeBaba y jeJHOM CerMeHTY 4ecTo 1Ma edpeKaT Tajlaca 1 yTude Ha

110 JIaHall, Te je BeoMa JI00po ITo3HaBame KapaKTePUCTMKa CBMX KJbYUHVIX Jo0aBbada y

42

—
| —



ITasre Kpnaysosuh
Yipasparbe pyusuiMa y I7I00aTHVM JIaHIIVMA cCHabOleBarba
- IvouioMcku paf, -

TIOTJIe/Ty ParbUBOCTY M PU3MKa Off eCeHIIMjaIHOT 3Hadvaja jep MoXKe 3HadajHO CMarbUTH
BpeMe MOTpeOHO 3a aKTMBUparbe Mepa 3a yostaxasarme nmopemehaja. Takobe, HeorxomHo
je MaX/bMBO WCOUTATX IIPOMEHJbOCT TpaXibe IIOTpollada 300r Ipuiipeme
aJITepHaTUBHIX OITIIMja 1 Moziesla Koju he omoryhutu fia ce Ha TakBe IIpoMeHe O[IrOBOPM.
3aruM Ou Tpebasio M3BpIIMTH IIpersies] MOpTdoiMja MponsBoga KoMIaHuje 1 Oasy
IoTpoIaya Kako Ov ce ofpeaIn IIPUOPUTeTH y CJTydajy cMarberba Karaireta. [Toper
Tora, Tpeba yCIOCTaBUTM KOMYHMKAIlMjy ca CBUM 3alHTepecoBaHMM CTpaHaMa,
yKbydyjyhm norporade 1 gobasbavue, Kako Ou ce MocTUIIIO MebycoOHO pasymeBamse 1
no0wIa HeolxoHa MOJIPIIKa 3a OIopaBak Iocsiopara. C 0031poM Ha MOTeHIIVjaTH
ryouTak KamanmreTa, Tpeba aXypupaTy IIPOM3BOJIHE IVITaHOBE ¥ OPeAUTN pasyMHe

HMBOE 3ajIMXa KO KIbY4YHIIX no6anbaqa.

6.1. Pycko-Ykpauncku cykoba u ea00asnu aanyu cHaboeBaroa

Op noueTKa pycKO-yKpajuHCKOT cykoba, Ii100aiHu jIaHIM cHab/ieBarba ce cyodaBajy ca
030M/BHMM M3a30BMMa U PU3MIIMIMA, jep je JOIUIO JI0 BeJIMKMX HecTalllnila KPUTUYHMX
CUPOBVMHA W IIPOU3BOJIA, Kao ¥ 10 IpeKuaa BaXKHMX TPaHCIOPTHMX pyTa W 3Ha4ajHOT

ropeharba 1eHa, II1TO je M3a3BaJIo 030MIbHe ITOTpece y I7I00a/THMM JIaHITMMa CHabIeBamba.

Y morneny KpUTUYHMX IIPOM3BOJIa IIOPEKIIOM 13 CYKOOJbeHNMX 3eMasba, Tpeba nctahmn ga
je Pycuja Onia riaBHM cHaOpeBad eHepreHaTa (Ha IIPBOM MeCTY IIPUPOIHOT Taca), Kao 1
BeJIVKM WM3BO3HMK MeTajla KOju Cy K/bydHe CHPOBMHE 3a pas/uuTe WHOyCTpuje
(HapouMTO HMKJIA KOjU je KPUTUYHM eJIeMeHT 3a eJIeKTPOHCKY MHIycTpujy). Takobe,
YkpajuHa je 6r1a r1aBHM cHaOfeBad HEOH raca M KPUIITOHA, HEOIIXOAHMX KOMIIOHEHTH
3a IIPOM3BOAIGY €JIeKTPOHCKMX YWIIOBA KOjU Cy HEONXOOHM 3a BUCOKOTEXHOJIOIIKE
IIPOM3BO/e Pas/IMYUTUX MHAYCTPUja, YKIbydyjyhu ayTonnamycTpujy. V13803 mienure ns
Pycmje n Yxpajune umnmo je 28% ceeTckor msposa mmenurle. Ilopen Tora, Pycuja je
IponsBoamsia OKo 25% CBeTCKOr a3oTHOr byOpumBa, a YKpanHa je reHepajlHO BeJIVIKMU

VI3BO3HVK ITIOJbOIIPUBPEIHNMX ITPOM3BOa, ITpe CBE€Ta XXMTapulia 1 jeCTVIBOF Yyiba.
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Crora je Pycko-ykpajuHcKu cykoO [10Beo [10 3acToja WM IpeKuja cHabreBarba

KpUTNYHVM CHpPOBMHaMa IIOPEKJIIOM W3 OBUX 3€Ma’ba M OOBEO OO BeOMa TEIIKMX

nopemehaja cHaOeBary 1mpoM ceeTa. Hajrexxn mopemehajy y cHaOneBamy mecmm cy

ce y 3eMJbaMa Koje Cy y BeJIMKOj Mep 3aBucIle of1 yBo3a YKpajuHe 11/ wiu Pycuje. dpyru

ounrsiefiaH yTHIlaj HecTalnila 1 nopeMehaja je mosehame mHdI1aIyje Im1poM ceeta Koje

IIponsiiiasvi M3 BUIINX IT€Ha, IIITO Ce OIleT HajBVIHIe OIpa3smiio Ha CvipOMalllHe 3eMJbe KOje

HeMajy pe3epBHe (pOHIOBe KOjuM OM MOIVIM IUIaTUTHM CHabOleBarbe U3 aJTepHaTMBHIIX

M3BOpa y3 HocKyIubera. (Hamilton, 2023).

[Tpumepu Hajpehnx mopemehaja y cHabmeBamy yoien Pycko-YkpanHckor para cy:

Y Adpviim rae je xuro gornpemaHo u3 YkpajuHe u Pycuje ummmizo suie of, 50%
YKYIIHe IIOTPOIIIbe, JOIUIO je 4O BeJIiKe HecTallllIe XUTapulia, jep adpudke 3eMibe
HCy MOIJIe Jla M3Haby ajiTepHaTMBHe M3BOpe cHal/eBarba 110 IIPUXBAT/BUBO] LIeHM.

Besmiknt feo cHabpeBarba mprponHMM racoM 3a EBporty forasmo je 3 Pycuje ripeko
racopofga CeBepHM TOK KOji je TOKOM parTa IIOTIYHO IpecedeH. To je mosesno fo
HecTalllIla raca M IIOCJIeUYHOr noseharsa IleHa, He camo raca Beh m gpyrux
eHepreHara. Ha mpumep, y mpBux IIecT Mecell HaKOH ITOYeTKa CyKoba, IleHe
HpupoaHor raca cy nopacie 3a 120-130%, a 1reHe yrpa 3a 95-97%. OBakse HecTalmmile
u nopehamba 11eHa I10cTOjasle Cy M3BeCHO BpeMe JIOK HUjje yCIIOCTaBHheHO CHal/leBarbe
"3 aJITepHaTMBHMX M3BOPa ¥ CTBOPEeHM TPaHCIIOPTHH yCIIOBU VM ITOTpeOHa JIOTMCTHKaA.
Y CA]I je oBaj paT orpaHmMumo cHabJieBame MeTaiMa Koji Cy paHMje YBOXKeHU 13
Pycwije T1j. 30% enlemeHara riaTuHCcKe rpytie, 13% Tturanujyma n 11% HuKiIa y ogHoCcy
Ha ykynHe norpebe CAJl wmpayctpuje. C oG3mpom pga OaTepuje 3a Harlajambe
ayToMoOWIa 11 eJIeKTPOHMKY KOPVCTe HMKJI Kao IIpUMapHI eJIeMeHT, OBe HecTalllnIle
Cy IIopeMeTwIe IIPOM3BOIbY OBUX BaXkHVX Jobapa. HemocraTak TnTanmjyma Takobe
M3a3Bao je 3HaYajHy 3a0pMHYTOCT, jep je TO jeaH OfI Hajjaumx MeTasla KOjyi ce KOPUCTH

3a IPOM3BOIGY PasHMX MHAYCTPUjCKMX IPOM3BOIA.
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Cyxo0 n3smeby Pycuje n Ykpajune 1 ca Trme nosesanu nopemehaju, mojcrakin cy cse
Behn mHTepec 3a ajTepHaTMBHY CTpaTervjy Ipema KoOjoj JIoLMparme poOaB/bava y
OM3MHM IIPOM3BOOHMX WIM IIPOJajHMX JIOKallMja MOIJIO YyOJIaXuTu HecTallulie
KPUTUYHMX CUpoOBMHa M mpowmssopa. Hekomko Bopehux opranmsaiiija o0jaBwio je
IUIaHOBe 3a W3rpagmy d¢abpmka ¥ BeIMKMX OUCTPUOYTMBHMX IieHTapa Osvoke
TPXXUIITHMa Koja oIIciIyXyjy. OBakBe IIpoMeHe cTpaTeruje y JjlaHIIMMa cHabOleBamba he
3Ha4ajHO YTUIIATV Ha TPaHCIOPTHY MHQPACTPYKTYpy ¥ CTBOpUTM Moryhuoctu u
IpeTHe 3a pa3IndinTe BUIOBe TpaHCIOpTa. YOp3aHO MoOosbIame MHPPaCcTPYKType,
Kao 1 0osbe yIIpaBibare TPeHYTHUM TPaHCIOPTHUM pecypcrMa II0CTalo je MMIIepaTyB.
Vnentudukaiiyja aIrepHaTMBHIUX M3BOpa CHabIeBarba M30JI0BaHNX Off, IIOJIMTUYKMUX U
CIIOJPHMIX yTUIIaja TaKobe je mocTasia 6utHa. OBO ce Moxe mozcTahn pasBujambeM caBesa
ca AdprukiM 3emspaMa KaKo 011 ce OCUTypasiv IOYy30aHMj/ M3BOPY KIbYUHMX MeTasla U
yJIa3KoM Yy 3ajedHMYKa yJlararka ca aycTpaJIMjcKMM KOMIIaHMjaMa Kao W3BOpYMMa
KbyuHMx pyaa. Ilopen Tora, miobayHu jaHIM cHabpeBarba XpaHoM 1 byOopuBom cy
Takobe norobexn osoMm KpmsoM. Crora je rnojagad pokyc Ha pas3Boj JOHATHMX M3BOpa

KJbYUHMX XUTapWuIla, Kao 1 Ha Oosbe CTPYKTypupabe JIaHIla CHabIeBarmka XpaHOM.

V3 cBera HaBedeHOI jacHO je Ja OBaKBe Kpu3e, MaKo Cy TepUTOPUjaIHO-JIOKAJIHOT
KapakTepa, MMajy O030WBHe IIoCjledyile Ha IJIOOaJIHM JlaHall cHaOjeBarba, a Mepe
NpeBeHIyje 1 yIIpaBbarba PU3MIIMMa II0CTajy Off CyINTHMHCKOT 3Hadaja 3a Ofp KaBarbe
CTaOVJIHOCTY VI KOHTUHYWTeTa I10C/IoBarka. Y KOHTEKCTY cBe uellthmx v HellpeIBUaABIIX
CBEeTCKMX porabaja, HeOIXOJHO je Ha IIOOAaJIHOM W JIp)KaBHOM HWBOY W3paJuTH
cTparervjy Koja yK/bydyje W3Irpajilby eKOHOMCKMX WHCTUTYIMja, I1000JbllIame
OTIIOPHOCTVI " CaMOOAPXWBOCT ekoHomuje. Ilpu Tom, gpkase Tpeba ma moppike
auBepcudUKaljy TPXKIINTa M BajlyTa 3a CHaOmeBarbe 1 IUIaharbe, a IIOCJIOBHA
3ajeqHMITa Tpeba aKTMBHO /a IIperopapa ca IIapTHeprMa O IVIaHOBVIMa ITpeBo3a ¥ HOBUM
IIOCJIOBHMM IIOJIUTVKaMa M MOfiesIMMa Mopajy outu driekcnbwiam v npuiarobeHu, ca

oribeM OIp KaBarba CTaOMIIHOCTU U KOHTVMHYWTETa II0CJIOBakha.
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7. 3akspy4ak

I1obaymmsanmja, kKao KOMIUIEKCAaH HApPYyIITBEHO-eKOHOMCKM IIpollec, OTKpuBa HOBe
MoryhHocTu 1 m3asose, peBasiiasehn npxasHe rpanuiie u gosogehn go sHauajHOT
pacta MebyHapopHe pasMeHe. Y eKOHOMCKOM KOHTEKCTY, IJlo0aIu3aliija cTBapa HOBO
IIOCJIOBHO OKpYXXekbe, y KojeM IJIODa/IHM JIaHITM cHaOjeBarba VMajy K/bYUYHY YJIOLY.
dopmMupame 17100a7IHNIX JIaHalla cCHab/leBatba 3axTeBa yTBpbrBarmbe MOTVBa U ITapTHepa,
Kao U yCIOCTaBJbakbe JIyTOPOYHMX OJJHOCa 3aCHOBaHMX Ha capaimi 1 MebycobHO
ycxiabenuM mHTepecumMa. Vmak, oBaj mpolec ca coboM HOCM U pu3MKe, KOjU
r7100a/IHVMM  oIlepallMjaMa 3axTeBajy BUIlle IIaXie U yIlpaBbarba y Hopebemy ca
JIOKaJIHMM JIaHIIMMa cHaOpesara. [loOosblllarbe KoopamHallvje, IUIaHUWpama U
yIlpaBjbarba POOHVM TOKOM KPO3 I1e0 JIaHal] CHabJleBarba, Kao 1 pa3Boj MexaHM3aMa 3a
yIlpaBibarbe PU3MKOM, KJbYUHM CY 3a ycIex IJI00aIHMX jlaHaIla CHaOeBarba y yCJIoBUMa

rriobasmsanyje.

OBaj panm mpeHTHMWKyje M aHaIM3Mpa PpW3MKe IIOBe3aHe C IVIOOAJIHMM JIaHIIMMa
cHabOeBara, ITpellMpypa HauMHe 3a IbMXOBO CBeOOyXBaTHO ¥ IIpaBOBPeMeHO
pasMaTparbe ¢ 0031poM Ha crieldUYHOCTY CBAKOr JIaHIIa 1 YKa3yje Ha Ipumepe 100pe
Ipakce M CTpaTervje Koje MOTy IOOOJBIIATV yIpaB/baibe PUMKOM Y IJI00aTHMM
JaHIVMa cHaOxeBara. Taxobe, y 0BOM pany ykasyje ce Ha MOOaITeTe 3a IIPEeBEHIIVY
pU3VIKa, IIpUIIpeMy 1 OArosop Ha ropemehaje, kao 1 Op3 oropaBak 0 CTaOWIIHOT CTarba

y3 oAgp’KaBarb€ KOHTVMHYWTETA I10CJIOBarba y DI00aTHVIM JIaHIIVIMa CHaGHeBaH:a.

Pagy wmiycrpaliije 030MBHOCTM, OOMMa ¥ KOMIUIEKCHOCTM IOTpeca Koju morabajy
riio0asIHe JlaHIle cHaOJleBama, y OBOM pajly Kao CTyauje cjIydaja Cy IIpe3eHTOBaHe JiBe,
y6embuBo Hajpehe m Haj3HadajHUje Kpu3e y JIBajieceT IPBOM BeKy, M TO IaHIeMuja
“Kosup, 19”7 u jomn yBek akryennu paT nsMeby Pycuje 1 Ykpajae. MHore nHaycrpuje u
IJI00aIHM JIaHIM CHabeBama Cy MCKYCWIJIM 3HavajHe IOTelllKohe y caBjlaflaBarby OBMIX

Kp¥3a ¥ Ha OCHOBY TMX MCKycTaBa Tpeba n3Byhu moyke u mmpejiy3eTu Mepe 3a CMaH-erbe
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pamMBOCTM U TToBeharbe OTIIOPHOCTY, Te HallpaBUTH CTpaTeruje yIpapbarba PU3MKOM
Koje he mohu ma majy Opku 1 OosbM OOTOBOp Y HapegHO] KPU3HOj CUTyaruju Koja he

HEeMMHOBHO Johmu.

Y KoHTeKCTy Hajjaunx edpekaTa Kpr3e Ha IJI00a/IHe JIaHIle CHaO/eBarba, yciiel] IaHaeMuje
JIOIUIO je [0 BeJIMKe HecTalllMIle IIOJIYIPOBOAHMKa IHopexiioM m3 Kwune 1mrro ce
MIOCJIEIMYHO BeoMa TeIKO Ofpa3wio Ha ayTOMOOWICKY ¥ eJIeKTPOHCKY WVHIYCTPUjy
IIVPOM CBeTa, JIOK je PYCKO-YKpajMHCKM CyKoO 1oBeo A0 oOycTaBibaiba JIOIpeMarba
IIPUPOIHOT raca ropekiiom us Pycuje, IITo je M3a3Basio BejIviKe HeCTaIIIMIle M PacT IieHa
eHepreHata Ha DibaiHoM HuBoy. OBU IIpuMepu yKasyjy da HeraTuBHU edeKTu
Herpensubenmx gorabaja, 11a yak v oHMX Koju Itorabajy obs1acTvt v pyHKIIMje Koje MMajy
IIPOCTOPHO OrpaHWYeHYy MAMMEeH3Njy, Mory OwuTm Op3o M JlaKo IIpeHOCHBU Ha
HajyJa/beHuje MejloBe CBeTa ¥ WMMaTW 3a DJIOOaJHM yTHUIlaj, IIpe CBera Kpo3
HecTabmi3anyjy r1o0aIHuX JIaHalla cHabgeBarba. OBO HApoUuNTO Tpeba MMaTH Y BUILY
KaJa ce pagu o mnopeMehajuma Kojui ce ofpaxaBajy Ha cHaOpeBarbe KPUTUYIHWUM
cupoBMHaMa U mpoussonuma. Oba cirydaja mMcTmday noTpedy 3a 60JbMM yIIpaBbarbeM
pusuKoM, oBehameM OTIIOPHOCTM M pa3BojeM aJITepHATMBHMX CTpaTervja Kako Ou ce
yoraxmte mocienuile Oymyhmx Kpusa 1o rio0aiHe jIaHIle CHaOmeBama. YCIocTaB/barbe
OosbrIx MexaHM3aMa cHaOpeBarba, OuBep3nduUKalja M3Bopa CHabIeBarba 11 M3Tpalbha
pecypca 3a Op3u oAroBop Ha Kpu3He CUTyallMje Cy KBby4YHU 3a OOPXUBY
YyHKIMOHATHOCT ITIOOQTHMX JIaHalla CcHaOpjeBarba y YCJIOBMMAa CBe demrhux

HEeM3BeCHOCTU 1 ITPOMEHaA.

Y nmaHammoj m100a1M30BaHOj €KOHOMMjY, 3Haydaj yIIpaB/barba PU3UKOM Y IJI00aTHOM
JaHIly cHaOmeBara 6uTHO ce mmoBehao. Pa3ios3u 3a To jieXke y YM-eHUIN J1a je PU3UK Y
r7100aJIHOM JIaHIly cHaOpeBarba MyJITMaKTypaslaH M KOMIUIEKCaH, a yIpaBlbarbe
TaKBVIM PW3MKOM 3axTeBa CBeoOyXBaTaH HPUCTYI ¥ Kosjadbopaiinjy m3Meby mHOrO
KapuKa y jlaHIly cHabmeBarsa. Of BeJIMKOI 3Havaja je fja ce YHyTap IJI00a/IHOT JIaHIIa

cHaOpleBarba IIOTEHIIMjaIHM PU3ULIY IPOAKTUBHO MAeHTUNKY]y, IIpoleHe 1 yOiiaxe,
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OTHOCHO Jla Ce M3rpaJy OTIOPHOCT M IIOCJIOBambe y JlaHIly CHaO[eBara ITpWIarofau
Op3uM mpoMeHama Ha TpXxuiuTy. To nogpasymeBa fa ce MMIUIEMEHTUpajy pejleBaHTHe
cTpaTeruje u IIporiec, Kao 1 fla ce pasBuje KyJITypa yIIpaBibakba PU3MKOM ¥ yCIIOCTaBU
capaJHMUYKM OJJHOC KaKO Yy OKBUpPY JIaHIla CHaOjeBarba, TakO ¥ ca KylluMma U
3aMHTepecoBaHUM cTpaHaMma. OBaKaB CcTpaTellKy IPUCTYI Y yIIpaBbalby PU3MKOM Y3
npuMeHy [00pe mpakce, Kao IITO je AuBep3udmKaiyja modas/baya, Kopwulrheme
MH@OpMaloHe TeXHOJIOIMje U yIIpaBJbakbe 3ajIixaMa, MoXKe IIoMOohy KoMITaHMjaMa fa
MUHUMWU3UPAjy yTullaje mnopemehaja Ha DiobajHe JlaHIle cHabOmeBara, IIoBehajy
OTIIOPHOCT ¥ OCTBape YCIIelIHO (PYHKIIMOHMCaIe CBOT JIaHIla CHalpeBarba 4YaK U y

ydIoBUIMa pa3jIiNnamnTX HEITPENBUIAVBIIX Kpr3a.
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M3JABA O AKAJEMCKO]J] HECTUTOCTMU

VsjaBibyjeM fa caM y IIpMJIOKeHOM pajly IOIITOBao/jla cBa IIpaBila O aKaJleMCKOj
YeCTUTOCTAL.

Osaj mmcanm paj, pes3ynTaT je MCK/by4dMBO MOT JIMYHOI pajia, TeMe/bl ce Ha MOjUM

VCTpaXXVBakbliMa 1 OCJIakba €€ Ha HaBeJleHYy JInTeparypy.

Y beorpany, nana TOIMHeE.
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