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Yd4emnthe Bos1oHTEpa y oATrOBOpY "
OTKJIaFbakby I1OCJIeANIIa BAHPeTHMX

cuTyaryja
Pe3ume

Yeren xmvmMaTckmx IrpomeHa, yopsaHor passoja u nosehama monysianuje, KaracTpode ImpoM
cBeTa II0CTajy cBe uelrthe u ca ce BehwM IocsieyIiaMa, IITO JOBOAM [0 Tora Jla y yIIpaBbamby
BaHpPeIHVM CHUTYyalljaMa ¥ Kpu3aMa HUCY JOBOJbHM KaIlallUTeTV CTPYUIHMX CITyK01, Beh BaXkHy
yJIOTY MMajy ¥ BOJIOHTepM IIOBe3aHM Ca 3BaHMYHUM areHIlijaMa, a IIOroToBO ,HedopMatHn”
BOJIOHTEPI.

Osaj papg nMa 3a IWb [a IIpefcTaBy Hay4yHa casHamba O YJI03U KOjy BOJIOHTepU MMajy y CucTeMy
3aIlITUTe U CIlacaBa, KpO3 aHa/IM3Vpambe IIpakce 1 perysiaTise Ha MehyHapoIHOM M JIOKaJTHOM
HMBOY, caIjleflaBarbe IOIIPMHOCA KOjiI BOJIOHTEPV OCTBApyjy aHIaXOBarbeM y OTKIIambarby
mocjenuila KaracTpoda, Kao U caIjlelaBarbeM W3a3oBa y yIIpaB/baimby BOJIOHTepUMA.
VlcTpaxmBauku ieo paja Y/HY aHa/IM3Mparbe BOJIOHTMparka Y YCJIOBMMa BaHPeIHVX CUTyaryja
u KaTactpoda y Perryommi Cpougji.

Krpyune peum: BaHpenHa cuTyallMja, KaTacTpodpa, KIMMaTCKe IIpOMeHe, BOJIOHTepV,

BOJIOHTEpPI3aM.



Participation of volunteers in the
response and elimination of the
consequences of emergency situations

Abstract

Due to climate change, accelerated development and population growth, disasters around the
world are becoming more frequent and with greater consequences, which leads to the fact that in
the management of emergency situations and crises, the capacities of professional services are
not sufficient, but volunteers connected to official agencies also play an important role, and
especially "informal" volunteers.

This work aims to present scientific knowledge about the role that volunteers have in the
protection and rescue system, through analyzing practice and regulation at the international and
local level, looking at the contributions that volunteers make by engaging in the elimination of
the consequences of disasters, as well as looking at the challenges in managing volunteers. The
research part of the work consists of analyzing volunteering in the conditions of emergency

situations and disasters in the Republic of Serbia.

Key words: emergency, disaster, climate change, volunteers, volunteerism.
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1. VBO[],

Bemiknt Gpoj seyam mmipom cseTa nocseheH je BOJIOHTepCKOM pafy, yiaaxyhu
CBOje BpeMe, 3Hakbe 11 BellITHe y HoMoh ApyrumMa. BosiorTepnsam je y manarbe
BpeMe II0CTa0 BeoMa 3acTyIUbeH, HapoduTo Meby wIagmma, Koju ITyTeM
pasIMUUTIX HeBJIaJVHNUX OpraHusallyja fajy cBoj IOIIPUHOC 100po0uTy, KaKo
YOoBeKa Kao IIOjeAMHIIA, TaKO WM IeJIOKYIIHOI YoBedaHcTBa. IlokpeHyTn
aBaHTypVU3MOM ¥ eHTy3Mja3sMOM, OHU ce 0aBe XyMaHUTapHUM pajoM Yy
pasmunTiM o0J1acTiMa, of KyJIType, CIIOpTa, 3/IpaBCTBa, 0 BOJIOHTUpama Y
yciioBuMa Katactpoda (Jypurmh, 2011).

benedntit of, BostoHTepa ce MOry carjyefaTit ABOCTPYKO. IIpBo cy ekoHOMCKI
GenednTy, jep BoJIOHTepu OecrulaTHO 00aBsbajy MOC/IOBe 3a KOje Ou ce, MHade,
Mopajla WM3BOjUTH BejiMKa cyMma Hoblla. [Ipyru GeHeduT, yjemHO M MHOTO
OuTHMjI, jecTe M3rpajilba CHAXXHOT M CTaOWIHOr ApyIITBa, Oyayhm ma cBojum
panom mosehasajy moseperse m3Meby rpabana m commpmapHOcT (Mustomesnh,
2004: 12).

BostoHTepcke aKTMBHOCTM Cy Y MHOIMIM JPYINTBeHUM cdepama IIperosHare 1
IpaBHO peryJcaHe, MebyTiM, IIOCTOje 11 OHM eJIeMeHTU I7le BOJIOHTePCKM pa/l
vMa OUTHY yJIOTY, a Kao TaKaB Huje JOBOJbHO yTBpbeH. Ipe cBera, To ce ogHOCH
Ha 3aIlITUTy ¥ CllacaBambe Kao ejleMeHT 0e30eqHOCHOI cucTeMa JIp’KaBa. 3a
pasIMKy of] HeKIx 3eMasba Koje Cy BOJIOHTepCKM pajl y 0BOj 00J1acTu IIpuxBaTiie,
PenryGmmka Cpbuja 11 3eM/be y OKpy>KeHy HUCY JOBOJBHO JledpuHMCcaIe OBakaB
BUJ], BOJIOHTepw3Ma, IITO Hamehe mnorpeOy 3a merosuMm yHampebemem u

dopmatHO TpaBHMM peryrmcarbeM (Jypummh, 2011).

Behmnna mcrpaxusara BOJIOHTepU3Ma y yCJIOBMMa KaTacTpoda OIHOCK ce Ha
VICIIUTVBalbe edeKaTa BOJIOHTMparka Ha caMme BojioHTepe (Dass-Brailsford,
Thomley & de Mendoza, 2011). Hosuja uctpaxmsama yiyhyjy 1a BoJIoHTepU y
CUCTeMy 3allITUTe U CllacaBarba He O Tpebam OuUTM 3aHeMapeHN. Y CcKilafy ca
TMM OBaj paJ ¥Ma 3ajaTak [a IIpMKake KapaKTepUCTUKe BOJIOHTEPCKOT
aHTakoBara ocBphyhut ce Ha ITpeTHOCTM 1 113a30Be 1 [1a McTaKHe Moryhy ysory
BOJIOHTEpa y CHUCTeMy 3alllTUTe ¥ CllacaBairba ¥ OTKIamamby IIoC/IednIia
BaHpPeIIHNX CUTYyaIlja.



2. METOOOJIOIKMA ITPNUCTYII

2.1. IIpeameT u M/beBU MCTPa>KMBakba

ITocienuite kaTtacTpodpa orjleajy ce y HapyllaBailby 3[paBiba, I'yOuiMma
KMBOTa, COLVjaJIHUX MpeXka, MHPPaCTPYKType, CpefcTaBa 3a XMBOT, ajll U Y
IIpeMellTaky JbYAM Y BeMKe IIpUXBaTHe IIeHTpe U MecTa ca MajliM
pVUHAHCKjCKMM V1 IPYIITBEHNM pecypcrMa. Y TaKBUM OKOJTHOCTVIMA BOJIOHTEPU
HpeJICTaBsbajy AparoleH pecypc 3a Oj1aroBpeMeHO pearobarbe y yOslaKaBamby
HocJiesIniia, a HeKaja Cy M IJIaBHM M3BOp cllacaBamba 1 ortopaska (Pormar, 2015:
10).

Y3umajyhm y 063up fga BoJIOHTepM yBeK yUecTBYjy y IpyXary momohu Kajia ce
JOroAy HeKa KaTacTpoda, OBaj paj, MCTUYe FbMXOBY YJIOTY Y CHICTeMY 3allTuTe 1
cnacaBarba. [[wb wcTpaxuBarma je HaydHa [JeCKpuUIIMja ¥ eKCIUIMKalyja
MoryhHocTM Koje BOJIOHTEpM IIpyXajy, Kao ¥ M3a30Ba Yy yIpaBbamby
BOJIOHTEpVIMa, Ca IPVMEHOM Ha IpakCy BoJIOHTUpama y Perryommim Cpowmji.
KBayimraTnBHO WMcTpaXyBarbe ce 3acHMBA Ha aHaJIM3M PasIMuUTUX TUIIOBA
nojgaTaka, yKbydyjyhu pesyirare wucTpaXuparka Ha OBy TeMy, BiajyHe
JOKyMeHTe, Be® cTpaHwmIle, IIpaBHa IOKyYMeHTa, CTpaTeruje, CMepHWIE U
msBelnraje. PesynaTatu mcTpaxuBarba Ov MOIVIM JOHPUHETV edUKacCHOCTU
ylIpaB/barba BaHPeJHUM CUTyallfjaMa y BUAy KBaJIUTeTHMjer IUIaHuparba U
opraHm3oBarba Koje 01 YKIbyunsIo epuKacHMjy KOOPOMHAIIN]y OpraHM30BaHMX
VI CIIOHTaHVX BOJIOHTepa.

2.2. MI3Bopu nogaTaka

3a norpebe mcTpaxubama KopuitheHr cy OpojHM peJleBaHTHM eJIeKTPOHCKM
V3BOPM, Kao ¥ payInduTe INTaMIIaHe ITyOymKamyje, Koju Cy oMoryhmm
naeHTUdUKOBae ¥ pasyMeBalbe yJIore BOJIOHTEpa TOKOM BaHpeIHMX
cuTyalwuja 1 KaTacrpoda.

2.3. [IpymiTBeHa ¥ Hay9Ha OIIpaBIaHOCT

Kama ce moromy Heka karacTpoda Besnky Opoj IojeqyHara, 4ecTo HeageKBaTHO
oOyueHMx, IIOKaXke >XeJby W eHTy3MjasaM Ja IIOMOTHe, IITO 3axTeBa O]l
HaIJIOXHNX CIyXOM 3a pykoBobere goraTHe HaIlope J1a OpraHU3yjy u
KOOpAMHMPAjy  aKTMBHOCTM  Tux goOpososbaria  (LIBerkosuh,  2020).
Koopannanyja dopmaiHux M CIOHTaHMX BOJIOHTepa IIOCTaje jeqHO Off
HPUOPUTETHUjUIX IUTara Ha MebyHaponaoMm HuBoy (Waldman et al, 2018). Por

3



u Ilpuop cy youwsrm Tpu BpcTe orpaHmdasajyhmx d¢akropa 3a yuerthe
BOJIOHTEpa Y VIIpaBbalby KaTacTpodamMa: oOIepaTVBHM W3a30BY, IIpaBHe
IIOTeIIKONe 11 ITOJIVTVYKY V1 KyJITYy PHYM M13a30BVI, &IV VI M3BeCHe MOryhHOCTH Koje
IIOHOCK BOJIOHTHMpare y yhpasbary KaracTpodama (Roth & Prior, 2019).
Y3umajyhm y 063mp momeHyTH cagpikaj Irpo0ieMa OCToju OllpaBiaHa HayYHa U
IOpyIITBeHa IoTpeba McTpakmBarba mpoobiema.

[ pylITBeHa OIpaBIaHOCT OBOI MCTpaXyBarba Ce MOXe carjlefiaTit y OosbeM
pasyMeBamy IOIPMHOCA ¥ 13a30Ba ca KojuMa ce BOJIOHTepu cycpehy, kao u
BIXOBOM BeheM aHTaXoBalby y CMarbemy Iocilefuila BaHpeIHMX CUTYyallyja,
y/Me ce IToBehaBa OTHOPHOCT M CIIPeMHOCT 3ajeHMIle Ha Oynyhe KaTacTpode.
V3 Tor passiora ApyIITBO ce 3ajIaKe [Ia OBO IUTame OyJie KOHCTaHTHO Y POKYCY,
HapoumnTo nMajyhn y Buay fa ce HexxerbeHM orabajyit KOHCTaHTHO IIOHABIbajy, U

caMVM TUM, yJIOra BOJIOHTEpPa OO0JIa3U CBE BUIIIIE 10 M3pa>1<aja.

Hayuna omnpaBmaHOCT wcTpakmBarka ce MOXe carjlefjaTvi y  JOIPUHOCY
yIIOTIyHaBalba TeOpHuje MeHalIMeHTa, yHarpebemy cucTrema yIipabbarba Y
KaTtacTpodpaMa, Kao M pasBojy ofrosapajyhuix mporpaMa 3a ycIIOCTaBJbaibe
edpmKacHOT cucTeMa IIpy’kKamka IIOMONM yrpoXXeHWMa ¥ pajl BOJIOHTEPCKVIX

opraHmsaluja.

3. BAHPEJOHE CUTYALIUJE 1 KATACTPO®DE

3.1. ITojmoBHO onpebeme n KiIacudmKkanmja BaHpeTHMUX CUTyaluja u
KaTacTpoda

Behuna aytopa koju ce OaBe nmedmHMcarmeM IIojMa BaHpedHe cuUTyalluje je
carjlacHa Jia je y IpaKCy M3y3eTHO TellIKO pasrpaHMYNUTI KPU3y, KatacTpody u
BaHpeHy cuTyauwujy. [Ja s he Hemrro 6uTy BaHpeiHa cuUTyalyja y MHOTOMe
3aBUCK Of CIPEeMHOCTM CHUCTeMa Ja WCTy, Kao TaKBy IIpelio3Ha, Kao W
PacIIOJIOKMBYIX CHara v cpeficTaBa Koj/Ma ce yTude Ha eJIMMUHVCamke Y3poKa
BaHpenHe cutyauyje (Kemerosuh, 2013; Kpnueannus, 2015; Bykuh, 2017).

Behmnna np>xasa He pacrosiaxe MCTUM KallallMTeTIMa, HUTH Cy OpTaHM3alllIOHO
ycIIocTaB/beHe TaKo [a Ha MAeHTW4YaH HauuH OfroBapajy Ha IIojaBHe OOJIVMKe
yrpo’kaBara Kojy MOTy IpepacTy y BaHpenHY cuTnaiyujy. OBo je Takobe jenaH
O]1 pasjiora Kojut yTude Ha jacHO ¥ Ipel3HO AedVHICcabe BaHpeIHe CUTyallyje.



IIpema ayropy Hhymmbpky (2015) Benmkm mpoOsiem mipu HOedUHUCARY je
Kopuiherme pasJIMunUTUX TepMMHa, KaKo y HallleM, TaKo Ha IpuMep, U y
€HIVIECKOM je3MKy, KOju Cy Be3aHu 3a II0jaM BaHpeaHe CuTyauwuje, aan
HpeficTaBlbajy ceOu cBojcTBeHe mojMoBe. Hexkm om Tmx ImojMoBa Ccy Kpwmsa,
KaTacTpoda, BaHpeJHO CTame, aKIiAeHT, Hecpeha mTy.

Kpwusa je yxu mojam of, mojMa BaHpeHa (XUTHa) CUTyallyja, jep cBaka Kpus3a je
HeCyMI-MBO U ofipebeHa BaHpe[IHa CUTyaluja, JOK CBaKa BaHpe[IHa CUTyalluja
He TIpercrasba Kpusy (3BoHapesuh, 1989). Haume, To 1m1TOo Heka OpylITBeHA
rpyna win reorpadcka 3ajefHNIIa IIperio3Haje Kao BaHpeHY CUTyallujy
(orpoman moxap, TeXkak ook caoOpahajue Hecpehe) 3a mupekTHe yuecHUKe
MOXe ITpeficTaB/baTi BeJIMKYy Kpu3y win KaracTpody. YV ciaydajy ma ce mecu
VIHITMIEHT BeJIMKOT o0uMa, OH JJoHOCK ofpebeHe 3axTeBe HeKMM ciTy>kOama y
HOjeIMHOM BpeMeHCKOM Iepuopy. To mrTo 6u jemHa areHnmja dpopMysimcasa
rojMoM KaTacTpoda, 3a HeKy JApyry Ou Owia BaHpefHa cuTyalyja win TeKkyha
kpm3a (byxuh, 2017).

Banpenna curyanuja jormnr yBeK Huje KpU3HA, MaKO Ce KOZ, TPaOWIIMOHaJIHVIX
CTPYKTypa IOjaBJbyjy BaHpenHw 3axTeBu. Peu je o ToMme ma ce Ha OBakBe
Henpensubene norabaje moxe oprosoputn Beh mocrojehmM KamamyreTviMa
KOjyMa pacIiojiaxXy MHCTUTYIMIOHAJIHYM eJIeMeHTHU cucTeMa IIperBubeHor 3a
6opOy npoTus Kpmsa. YKOIMKO ce JOIYCTU Jla ce TaKBU Jorabaju passujy, oHU
3a MOCJIeAuIly MOTYy MMaTy O30MWBHO HapylllaBarbe KamaluTeTa ¥ TIybwuTak
pecypca m XMBOTa JbyAu. Y IOMEHYTUM cCiIydajeBuMa CIykOe 3agyxeHe 3a
pearoBarbe y BaHpeHVM CUTyalyjaMa (BaTporaciy, IoJIuiiija, XUTHa IIoOMoh 1
Apyre ycTaHOBe) y MOIyNHOCTM Cy [1a IIpy’Xe OATOBOP TpaguIIVIOHATHVM
cpencreuMa. TokoM oBakBuX Jorabaja ocTasim eJleMeHTV CHCTeMa HUCY Y BEJIVKO]
Mepu y3HeMupeHn (Byxwuh, 2017).

Y opranmsanmoHoM koHTekcTy, ayTop Kekosuh dopmysmine BaHpenHy
CUTyalijy Kao cTarbe rocrojehe omacHOCTM Ha KOjy ce MOXKe OATrOBOPUTU
AOCTYIIHVIM pecypcrMa 1 y CKJIajly ca peryjaTuBaMa Koje Cy cafgpkaHe y JaTVM
nporpammumMa (Kpnusanuu n Kaposuh, 2015, 156). YV ciyuajy ma onrosop Ha
BaHpeIHy CUTyanujy Haawiasy WHCTUTYLMOHAJIHV IIOTeHLVjall JaTe
opraHmusaluje y TOJIMKOM OOMMYy Jja HacTajla CUTyallyja MOXe IIpOy3pOKOBaTu
onacHa omrehera y 3Ha4ajHIM CeKTOpMMa, Tajla BaHpe/JHa CUTyallyja Ilpepacra
y kpusy (Byxuh, 2017).



Hawnme, pasimka msmeby mojMoBa Kpusa 1 BaHpeHa CUTyalja je MpWINYHO
KOHLIM3HA. [71aBHI ejleMeHTH 3a pas/IMKoBame Cy jacHoha IIpupojie, KapakTepa
U IuMeH3uje forabaja Koju ce ImpernosHajy Kojl, BaHpegHe CuUTyaliuje, ajin He U
Kofl Kpm3e. 3a pas3iMKy off Kpiu3a, BaHpeqHe CUTyallje ce Hajuellthe peliasajy
yoOuJajeHVM oOIlepaTWBHMM IIpolleflypaMa y OKBUpPY IocTojehux pecypca
opraHm3anyje, omHOcHO 3ajeqauile (Kemerosuh 1 Myotammaosmh, 2008: 43).

Cse gpyluTBeHe 3ajeqHMIIE Cy KOHCTAHTHO ITOBe3aHe ca OKpY’KeHeM Ha MHOre
Ha4dnHe, a TO OKPY’Keme je YIJIaBHOM ITOIJIOKHO IIpoMeHaMa 11 oOyxBara CIuieT
PasHOBPCHMX ¥ IPOMEILMBUX eJleMeHaTa KOjyI y pas/iMuuTiM MepaMa VMajy
yTHUlIaj Ha pemoBHO (PYHKIMOHMCalbe OpyInTBeHe 3ajennmite. Kama ce 300r
CHa)XHOT JlejcTBa UMHIWIAlla HeCTaOWIHOCT OKpy’XKea 3HadajHO ITPOMeHU Y
OIJHOCY Ha CTaHJapAHe IIpWIMKe U IIpepacTe Yy HeNOCpedHO yrpoXKaBarbe
Oe30eqHOCTM [pylITBa, OpraHM BJIacTM Taja MpoIlalllaBajy BaHPeIHY
curyanujy. OBo mMmIUmMnupa 3acebaH, TauHMje BaHpedaH pPeXuM paga U
dyHKIMOHMCaka CBUX (akTopa [IpyIITBeHe 3ajelHMIle Ha II0robeHoj
teputopuju (Kpuvbanmn n Kaposuh, 2015). Ha ocHoBy jenHe xitacudmkariyje,
BaHpe/He CUTYyallyje ce MOIy cBpcTaTu y fiate Kareropuje (Itpbar, 2007: 138-
139):

e TIpupopHe - Op30 passujajyhe,

e TexXHOJIOIIKe - Op30 pa3Bujajyhe,

e cnopo passujajyhe,

* KOMIUIEKCHE - IOJINTIYKE BaHpeIHe CUTyallje,
® (CTaJIHe BaHpeIHe CUTyalyje

® MacoBHe MUTparlyje.

HaTa momerna ce Oasmpa Ha KapakTepy M Op3vHM MaHM@eCTOBakba BaHPEITHIIX
cuUTyalnyja 1 jedHMUM JeJIOM Ha COLMO-eKOHOMCKVM ITociiefiniiaMa. Y HellocTaTKe
ce MOXKe yOPOjUTH TO IIITO Ce PaT VI CaBpeMeHVI PU3MIIV TOTOBO HE IIOMMIbY.

BaupenHe curyarimje HacTasie 300T IIOIUIaBa jeaH Cy O HajBUIIIe 3aCTYIUbEHMX
obrmka yrpoxaBama Oe3zbemHoctnt (Hu et al., 2018), m3 pasiora mro cBake
TOfIVIHe 3a31Bajy BeJIVIKe JbYICKe U MaTepujasiHe IyOuTke 11 norabajy MyMHUMYM
20 mmmona spyau ropuiirse Ha csery (Loucks, 2015). Ilpema ToMme, mmajy
BeJIVIKM yTHIIaj Ha 3 paBJbe IIoIlyJIalyje morobeHe oBoM Karactpodom (Zhong et
al., 2018) 1 mocra BesvKe M3HOCe (PUMHAHCHjCKe INITeTe JIOKAJIHMX 3ajeqHMuIia
(O'Neill et al., 2016). HeratusHm edpexTnt natvx gorabaja 110 JioKaIHe 3ajeIHIIIE,



Hamehy cse Behy moTpeOy 3a yuemem u3 mpebammsux forabaja ca mbeMm
roOosblara OTIopHOCTY THX 3ajeqHuIia (Mendoza & Schwarze, 2019).

Kpusa je curyanuja Koja 3axTeBa XWTaH ONTOBOP, alMl je PW3MKe TeIIKO
nedvHMcaT 300r HejacHOhe 11 cjI0)KeHOCTHM caMme cuTyaryje. Edextn ogrosopa
Cy 4ecTo HejacHU WM ux je Moryhe Tek HakHajmHO yTBpauTu. Katacrpode cy
IOpasHY pe3yiTaTy JIOIIe yIIpaB/baHMX Kpu3a WiV BaHPeIHMX CUTyauwuja, Tj.
oHe He n3asuBajy edekTte, Beh cy came edpextn. Tako mocmaTpaHo KaTacTpode
Cy, y CTBapu, cOLlMjaJiHa KOHCTPYKIMja, TayHWje KyJITypHU MUT KOjeM je
HpunvcaH KapakTep pusndke 1ojase. Y3eBIu 3a IIpuMep, Karacrpoda Ou owia
IocjIeAuIia moxkapa Kojii je TOTaIHO pa3opuo BUTAIHO MOCTpojerse dabdpuke,
oHeMoryhmo gajpy HpOM3BOAIGY M UCIyH-eHe obaBe3a IpeMa yroBOpy, IIpu
JeMy je JI0Beo y MuUTame OIicTaHaK pabpuike 1 M3a3aBao OrPOMHY MaTepujaHy
mreTy 1 ofpebeHe sbysicke xpTse (Bykuh, 2017: 342).

Yecro o3HauaBajy Hecpehy Koja je mpoy3pokoBaHa IIpupogHUM dakToprMa. Y
eHIJIeCKOM je3MKY KaTacTpoda ce o3HadaBa Kao ,disaster” u mpescrasiba rorabaj
KOju 3a IIOC/Ie[luile MMa TellKe IOBpefde, olnTehema WIM CMpPT, HAOK je
»catastrophe” nsHenagan gorabaj Koju y3poKyje Bejlvike HeBOJbe U olliTehemba,
IIITO ce KOJ Hac IpeBoAM Kao KaTakmisMma (Bykmh, 2017; Kpnueanms, 2015).
CmaTtpa ce ma ce pmorabaju Kao IITO Cy 3eMJbOTpecH, IyHaMUjyi, BYJIKaHCKe
epylyje, yparaHy, IloIulaBe ¥ KIW3UINTa MOTYy O3HA4MTV Kao CMHOHUM 3a
KaTacTpody (Mavrodieva et al. 2019). MebyTumM, peu katacrpoda mocraia je
HepacKuauByU 11eo ofpebersa mojaBa m morabaja 1 y eKOHOMCKOj, HOJIMTUYKO),
IpaBHOj, COIIMjaJIHO] WIM HeKOj ApYyroj oOiacTu BezaHO 3a udoBeka. CBe oBe
HeraTyBHe II0jaBe MMajy ITOCIeuIle Ha yCJIoBe XKMBOTa VI OCTBaperba ITIaBHMX

dyHsKumja jemaor npymrsa (Pagosuh, 2010).

Karacrpoda mpencrasba excrpeMan norabaj y HeKoM BpeMeHY 1 IPOCTOPY, YV
KOojeM APYIITBO wWin ofpebeHM [eo OpylITBa TpHM INTeTy U COLVjaJIHU
nopemehaj Tako a cy cBe WwiIN HeKe IVIaBHe APYIITBEHe BPeIHOCTY HapyIlleHe
(Lindell, 2013; Huxoswuh u cap. 2020). Y MebynaponHoj cTpaTerujii 3a cMarbembe
pusuka og, Katactpoda (ISDR), mox kaTtacrpodama ce mmogpasyMeBajy 030/bHI
nopemehaju pyHKIMOHMCakba 3aje[IHNIIe VIV APYIITBa, KojuMa cy o0yxBaheHn
JbYIICKM, MaTepujaIHV, €KOHOMCKM ¥ eKOJIOIIKM TyOuIy U yTUIlajy, a Ha Koje
norobeHa 3ajegHMIIa WIM OPYIIBO HWUCYy y MoryhHocTu pga oprosope
pacniosioxusuM pecypcuma (LBetkosuh, 2020)



KaracTpode ce mory KinacudmkoBaTyi Ha OCHOBY pas/IuUTUIX KpUTepujyMa: Of
MecTa 1 M3BOpa HacTaHKa, IIPeKo Op3yHe IIMperba U y4ecTaJIoCTH 10 pa3Mepa
noctenuiia. Ilpema Haj3acTyrubeHMjoj KilacuduKanujy, pasuKyjy ce [Be
reHepuUKe KaTeropuje: npupoote, Koje 9oBeK Hije y MoryhHoOCTM a IPOY3pOKYje;
VI MeXHUUKO-MexXHoA0uIKe, KOje YOBeK MOJXKe J1a M3a30Be, CJIy4ajHo VIV HaMepHO.
Hexn ayropu nopajy m Tpehy kareropwjy, xubpuoue KaTacTpode, Koje cCy
pe3ysITaT KOMOMHOBara IIPVPOIHMX CcJla 1 JbyfcKe rpeike (LBetkosuh, 2020).

Karacrpode m3aspare npupogHnM onacHocTrMa, ayTop LiBetkosuh (2020) memn
Ha:

e mTocdepcke (JIaBMHE ¥ KIM3UINITA, 3eMJbOTPECH, IIyHaMMji1, ByJIKaHCKe
epymimje);

e artMmocdepcke (cyle, OJIyjHO-TPaZOHOCHE IOjaBe, €KCTPEMHO BVICOKE
HVICKe TemIlepaTtype);

e xumpocdepcke (MoIUiase u Oyjulle, JIaBUHE);

e Ouocdepcke (emmmeMuje, eMPUTOHO3E 1 €V300THje, IITYMCKV HOXKaP)

Vctn ayTtop KatacTpode w3asBaHe TeXHWYKO-TEXHOJIOIKMM ONacHOCTMMA
KaJIcuduKyje Ha:

® HyKJeapHe U paJMoJIOIIKe

® VIHIYCTUjCKe

e TpaHCHOPTHe U MHPPACTPYKTypHe

e KaTacTpode m3a3BaHe IIOXapyMa

e KaTacTpode m3a3BaHe OIIaCHVM MaTepujaMa

e KaTacTpode M3a3BaHe paTHIM pas3aparbiiMa

Kao mocebHa kaTeropmuja mory ce mcrahm kKaTacTpodpe m3a3BaHe yroTpedboM
OpyXja 3a MacOBHO yHWINITEHE Yy TEPOPUCTUUKE CBpXe, ITe Ce PasjIvKYjy:
XeMUjCKMI ~Tepopm3aM; HyKIeapHM Tepopm3aM; OWMOJIOIIKM Tepopu3aMm;
PagMOJIONIKY TepopM3aM; TEPOPUCTMYKM Halady W3BedeHN YIoTpeboM
ekcruiosmsa (LIBetkosuh, 2020).



3.2. ITociequite Katacrpoda

[Tocienuite karacTpoda je TeIIKO y IOTIYHOCTWM carjiefjaTii ¥V W3MEepUTH,
Oynyhu ma cy BeoMma pasHOBpCHe M He IIOCTOjII HbMXOBa omirrTerpmxsaheHa
Kiacudmkanmja. Ha mocimenume xaracrpoda yTudy, ca jemgHe cCTpaHe
KapaKTepuCTHKe came KaTtacTpode, a ca Ipyre, KapaKTepuCTHKe 3ajeqHLIe Koja
je TIorobeHa, OTHOCHO CJIOXKEHOCT APYIITBEHMX, JeMorpadpCcKmX, eKOHOMCKIIX,
KYJITYPHUX ¥ HOIUTUUYKNX dakTopa. Pasnnkyjy ce mpuMapHe U ceKyHIapHe,
OIIHOCHO JIMpeKTHe ¥ MHIVpPeKTHe IocIeINlle, MaTepyjajiHe 1 HeMaTepujasiHe,
dusmuke m comyjasiHe. Takobe, Mory Owrm 3apaBcTBeHe, €KOHOMCKE,
IcuxoJIolike, dpusmuke m ekosoiike nociaenuie (Liserkosuh, 2020). One cy
MyJITUAVIMEH3VIHAJIHe 1 00yXBaTajy pasmanTe cdepe, MOTYy ce OTHOCUTV Ha
IApYyLITBEHEe CUCTeMe V1 XXMBOTHY CpefVHY.

Pa3BojeM caBpeMeHVX TeXHOJIOTHja YOBEK CBe BUIIIe TPOII ITocTojehe ripupoaHe
pecypce M TakoO MMa HeraTvBaH YTWIIaj Ha XVBOTHY CpelVHy, IITO pe3yJITyje
MHOI'MM oOymIMa nopeMehaja pasHoTexe y mpuponn. Hapount mpumep jecte
M3MeHa KIMMaTCKMX obOpasalla Ha 3em/bM, IITO je HerocpellHa IIOCiIeuIia
MOJIepHOT Ha4WHa XMBOTa. Y JaHaIllFke BpeMe, I7100a/IHe KIMMaTCcKe IIpOMeHe
Y3POK Cy BeJIMKOI Opoja eKOJIOMIKMX IpeTy 1o Oe3bemuocT. Ilpema Tome,
JI00a/IHO 3arpeBarbe ¥ Jpyre KIMMaTCKe IIpOMeHe [I0BOJe [0 YecTuX
HPUPOAHMX KaTacTpoda, Kao HITO cy moiuiaBe u cylre (Ljustina & KneZevic-
Lukié, 2013).

Ha cy npupopgHe KatacTpode y3ajaMHO II0Be3aHe, MOXe ce YBUIeTV Ha IIpuMepy
cymre. Havme, myrorpajHa cyIa cama 1o cedbu cBakako IpeJicTaBiba IIPUPOIHY
KaTacTpody, a MCTO TaKo Moxe ItopehaTwm omacHOCT of, M30mjarka BeIVIKVIX

HIYMCKMX IIOXKapa ¥ ’erosor yopsasor mmpemsa (LiBerkosuh, 2020).

ITpupogan cdeHoMeHM Koju cy y3poK KaTacTpodpe y BehuHm curyanmja ce
norabajy TpeHYTHO WM y KpaTKOM MHTepBaIy BpeMeHa, a TOKOM CBOT IIporpeca
IIPOY3POKYjy BeJlKe MaTepujajiHe 1 JbyAcKe ryouTke. ITpuponne karactpode
MOy MMaTV AMpeKTHe HocjIefinlle y Buy nopemehaja paBHOTeXe y IPUPOIH,
JBYIICKMX XXpTaBa M MaTepujajiHe IITeTe, ajiu U ItocpegHe Meby Koje ce mory
yOpojaTu enmieMuje, I1ajl, eKOHOMCKM CJIOM, COLIMja/IHVI HEMUPW U CJIMYHO. AKO
APYIITBO HUje HO0BOJBHO CIIPEMHO 71a afmeKBaTHO OATrOBOPY Ha HacTaHaK OBVIX
IoCJIeInIla, OHe MOTY OWUTV HapO4muTO TelllKe 1 BeJInKux pasMmepa (Giorgadze et
al., 2011; De Rubeis, 2021; Hidalgo & Baez, 2019).



KaTtactpode y 3aBuCHOCTM Of jauMHe [eoBarka MOTY IIPOY3POKOBATU
HeraTMBHe ITpOMeHe y OKBUPY eKOHOMCKOT cucTeMa 3emsbe. ITocitefuiie Mory
Out He caMO y CKJIOIy MWKPOEKOHOMCKOI IIOfpydja Ifle ce IOTOAMO
HeroXesbHI florabaj, Beh 1 Ha HUBOy MaKpOeKOHOMCKOT ITpocTopa. YpylllaBame
MHPPaCTPyKType WM3BeCHO MMa 3a MOCIeuIly CMamerme WIM TpeHyTHy
HeMmoryhHocT nucTpuOylimje MaTepujayIHMX Iobapa Ha IIOHpydYje IIOrobeHO
KaTacTpodom.

ExoHOMCKe moOcCiIequiie IPUMPOAHMX KaTacTpoda MOTry ce carjefaTu y
BpEeMEHCKOM CerMeHTy Kao: KpaTKopouHe wu pgyropoude. IIlto ce Tuue
KPaTKOPOUYHVIX TIOCJIeNINIIA, OHE MMajy CBOje HeraTuBHe edpeKkTe y IMMUTIPAHOM
BpeMeHCKOM Itepuofy. OHe cy mocjienuile MamuX, CIIOpagUuHNX IPUPOIHIIX
KaTocTpoda (HIp. IoiulaBe y onpebeHoM [deily TepuUTOpwmjajIHOT HOApydYja
OMINTUHe, J1esia npenyseha i nomahmncrsa). CBOjuM [ejI0Bar-eM 1 00JIKOM
MaHMdecToBarkba KPaTKOpPOUYHe IMPUPOOHe KaracTpode He MOTy YIPO3UTHU
€KOHOMCKI CUCTeM IpyKaBe, aJll MOIY IIpOM3BeCTV HeraTvBHe edeKTe IO
e€KOHOMCKY CTaOWIHOCT IIOjeJMHAYHOr cyOjeTa IIpeMa BUCMHU IIITeTe Koja je
m3asBaHa (Mwutomesnth n Yaymmh, 2022: 169).

Kana cy y nuTamy gyropouHe eKOHOMCKe ITociIeiuile IIPUPOIHMX KaTacTpoda
OHe ce, Kao INTO MM ¥ caMO VMe KaXe, VCIIO/baBajy y [1y’keM BpeMeHCKOM
niepuozy. Iocnenmita cy sehmx npuponHux KaTacTpoda 1 CBOjUM HeraTVBHUM
JeJioBar-eM MOIy HapyIIMTH 3HaudajHe JpXaBHe mHTepece. OHe cy moceOHO
yowblBe KPo3 HeypaBHOTEXXKeHOCT eKOHOMCKOT crcTeMa Apkase. HepasHoTexa
y CKJIOIly eKOHOMCKOI CMCTeMa yrpo)kaBa pacrofielly JOXOTKa y OIIHOCYy Ha
npymrseHe mwbese ( Okuyama, 2007; Roth Tran & Wilson, 2023).

Kao mro je Beh mcrakHyTo, mpupopHe KaracTpode cy pes3yiaTaT y3ajaMHOT
yTHlaja IpUpOIHMX ddeHOMeHa M JbYACKMX CVCTeMa U MOy MMaTH 3HavajaH U
Tparn4daH edekar Ha apymrso (Mladan & Cvetkovié, 2013), pemerehn ycrasbeH
HauMH >XMBOTa, OMeTajyhm IIoJIMTHMdYKe, eKOHOMCKe ¥ KyJITypHe IIporiece,
ycropasajyhm  pasBojuu Iipollec 3ajemHuile M 3axTeBajyhm crposoberbe
cnenudUYHMX Mepa oOf CTpaHe CJIyXOwm 3a pearoBame Yy BaHpPeIHUM
curyanyjama (Lserkosuh, 2013).

Ako ce camtena nepwmog of, 1900-2013. rogmuHe, mmpeMa jeqHOM UCTpaXuBarby,
Hajuernthe 1ojase cy O6wie norviase, a Hajpebe xmsuinra 1 ogponn. Cyiie cy,
uIak, ofgHesle Hajpehu Opoj JbyACKMX XpTaBa, eKCTpeMHe TeMIilepaType Cy 3a
Hocjleyily vMasle HajBuille I1oBpebeHMX, MOK Cy IOIlJIaBe Horoausie Hajsehu

10



Opoj JbyiM M YHUIITWIE HajBuIlle JJOMOBa, a OJIyje Cy MpOy3poKosasie Hajsehy
YKyIIHy MaTepujasiHy 1uTeTy. HajMarbe mmociemuiie y BUay HacTpagaavx JbYAu
UMasle cy uHeKIije Koje IpeHOoce MHCKeTH, HajMarme ItoBpebeHmx je Omio
TOKOM IITyMCKMX IIOXKapa, a HajMar-e ITorobeHmx ycjieq KJIM3MUIITa M OfpoHa
(Cvetkovi¢ & Dragicevi¢, 2014).

Kako 6m ce cmamwmm pmsuim on KaTtactpoda, Ha MebyHapogHOM HUBOY
Harpap/beHM Cy Ba’kKHM KOpally KOjii Cy HAOBeIN A0 CKilallakha BeJIMKor Opoja
pasmuanTiX MebDyHapomHMX yToBOpa, ycBajarba pe3oiIylija M [JOHOIIeHa
APYTMX AOKyMeHaTa uyMe je oBa oOiacT y ompebeHoj Mepu peryimcaHa
(Milosavljevi¢, 2015).

3.3. Oarosop Ha pu3uKe o1 Katacrpoda

Oprosop Ha KaracTpode nogpasymMeBa IIpeysMare Mepa 1 aKTMBHOCTU KaKo
O ce cMarbWITIe OITACHOCTY VI MUHVIMAJIM30BaIN JbYICKI ¥ MaTepujaTH Iy OMIINL.
Te Mepe cy ymiaBHOM mHOpenBubeHe IUIaHOBMMa 3allITUTe ¥ CIlacaBarka U
CIIPOBOJie WX CHare cucTemMa 3allTuTe W cHacasarba. Kaga mobe mo Heke
M3HeHaJHe KaTacTpode, Hajlpe pearyjy WMHTepBeHTHO-CIIaciIauKe CITyxXOe,
JIOKaJIHe BJIaCTV U Heke BOJIOHTepcKe opraHmsanyje. Hajuernthe mepe xoje ce
Hpemys3uMajy jecy: yro3opaBarbe WM eBaKyallyja; IoTpara ¥ cllacaBarbe; IIpBa
niomoh; PXbB 3amrruTa; 3amrtiTa 1 criacaBarbse Off, HoXKapa 1 eKCIUIO3Mja; 3alliTuTa
VI CITacaBarbe Off II0IUIaBa 1 Hecpeha Ha BOMIV M I107], BOJIOM; 3aIlITHTA U CITacaBarbe
M3 pYIIeBMHa; 3alllTUTa Off TeXHMUYKO-TeXHOJIOIIKMX Hecpeha; samTuMra Ha
HeIpUCTyIIauHM TepeHmMa; 3amrTuta of, EOP; nporiena mrrere 1 ryOuraka; u
acaHaruja tepeta (LIsetkosuh 2020).

Csaka eTtaria KaTactpode (yOraxxaBarbe, IIPUIIPEMIBEHOCT, OATOBOP ¥ OIIOPaBaK)
3axTeBa pasimunTte nHpopmanmje (Kaur, 2020). ok ce y dasm ofirosopa jasbajy
3axXTeBM 3a KOMIIAaKTHMM ¥ IIoceOHMM wmHoOpMamijamMa O Kpu3M Koje Ou
omoryhuie XMTHO IIpey3mMarbe 3allITUTHIX Mepa II0TODeHOT CTAaHOBHUIIITBA, Y
dazaMa npuIpeMsbEHOCTH 1 OIOpaBKa Ipeossiabyjy morpebe 3a MpPBOKIACHMM,
cBeoOyXxBaTHMM MHQOpMaIlMjaMa O PU3MKY ca IybeM IoBehaBarba CBeCTI Jby N
o Haposasehoj katactpodu u yOp3aBarba aKTMBHOCTM OTOBOpa ¥ OIIOpaBKa,
KaKo Ot ce HeXXeJbeHM IryOuim ceesi Ha MuHUMYM (Son et al., 2019).

Kako cy MopmepHe TexHOJIOTMje IIPOMEHWIEe caBpeMeHU CBeT, Kao M IIpakcy
CMamberha PpuU3MKa oOff KaracTpoda, HacTynwiIa je ¥ HIpoMeHa oOOJIMKa
KOMYHUKaIyje, IIoceOHO ca I10jaBOM MeOVjcKMX ajaTa Kao IITO Cy COLVjaTHe
Mpexe m Oorosu (Brynielsson et al., 2018). IIpema TOoMe, cBe BuIlle maXXibe ce
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nocsehyje Behem azrekBaTHOM U 11€JIOKYITHOM KopuIhemy IIOMEHYTHUX pecypca
y HnpuilpeMu 1 oarosopy Ha Katactpode (Mano, Kirshcenbaum & Rapaport,
2019), n ®BUXOBOj TOBE3aHOCTN Ca JBYICKMM KallTaJIoM, KOja je HeoIIXOmHa Y
criacaBamy xusota (Toya & Skidmore, 2015).

[Tpuponse KaTacTpode 3axTeBajy TpeHyTHY KOMyHMKaIIVjy Kajia ce KaTacTpoda
IOTomay, KaKo Ov ce 3HaJIO [1a JIM Cy IOrobeHM Jbyau DoOpo, Ia Ou 3aTpakmim
nomoh M Kako Om ce eduKacHUje cIIpoBOAWIIe akliyje cIlacaBarba W JIpyre
aktmBHOCcTM (Bhuvana & Aram, 2019). Mako cy Heke IIOpyKe O PU3MKY,
yIl030paBameM Ha OIacHOCTW U ITpeylarambeM CUTYpPHUjUX ITpaBalia JiejloBarba
oMmoryhwte mo3uTuBHe jaBHe edeKTe, ApyTe Cy ce IIOKas3ajle Kao HeyCIIeIlTHe,
M3a3vBajyhy Hu3ak cTerieH oroopa craHoBHuINTBa (Bostrom & Lofstedt, 2003).
Jenna on Hajsehmx mperpeka y OOToBOpy Ha KaTacTpode (HapoduTo y
cHacWwIauykKyM akilyjaMa) jecTe WM30CTaHaK KOMYHMKallje ¥ HeMoryhHoct
nokanmsanyje moppebeHnx y karactpodu. Y cirydajy 3eMsboTpeca wivi TOpHaa,
BeJIVIKII OpoOj JbyAM OcCTaje 3aTplaH M 3apo0OsbeH WCIIof, pYIIeBMHa 3rpaja,
MocroBa 1 ammuHo (Ogata, 2016). YV TuM curyanumjama, mpBoOUTHa peakiivja
IIPeXMBEIINIX jecTe HaIlOp Aa ynoTpebe cBoje TestledoHe Kako Om moovun momoh
criojba M TOAEIVIN JIOKAIlMjy ca CIlacuollyiMa, ajli HepeTKO ce jelllaBa [ia
HpeXuBen mMajy <1ad wim roroo ga cy 0Oe3 curHaima yoien pusmdIKor
omrehersa TelleKOMyHMKaIIOHe Mpeke, Kao v HepocTynHux Wi-Fi mpucrymamix

TadaKka.

Jloma KOMyHMKallMja O PU3MKYy TOKOM M HaKOH KaTacTpode Jajbe y3poKyje
HeJI0CTaTaK IIOBeperba, CTEeIlibY, IIAaHMKY VI CTpeC Y jJaBHOCTM, KOja je, ycier, Tora,
CyodeHa ca JOHOIIIeHeM peJlaTMBHO TeIIKMX OIyKa — Ha IIpuMmep, IITa je
6e30emHO jecTn, a mmrTa He, 11 cymaHO (Murakami & Tsubokura, 2017). To mokasyjy
pa3Ha BUIleCTPyKa MCKyCTBa KpO3 MCTOPUjy Kao IIITO je KaTacTpoda Ha OCTPBY
Tpu Mwbe, Koja je Ipoy3pokoBasia HelloTpeOHy eBakyaliyjy suie of 100.000
JbYIIV, HECUTYPHOCT U IaHMKY BeJIMKux pasmepa (Sohier, 2002). HertotriyHa m
HeedrKacHa KOMYHMKallMja je OHa Koja He y3uMa y 003Mp cxBaTalbe pU3MKa,
3Hale ¥ WCKYCTBO IIOjelMHAlla M KoOja je ycpeacpebeHa WMCK/bYyuMBO Ha
umrseHmIze (Perko, 2011: 388).

[IITo ce Tnye y3poka HPUPOIHMX KaTacTpoda mocedbHO ce m3/Bajajy IMpoMeHe
KIInMe, ferpajalyja XUBOTHe CpeflviHe U e3epTudnKanyja Kao Iponecu Koju
VIMajy YHMBEpP3aIHO IOCJIeNYHO 3Haverbe. Hagarbe, 1open oBux, akTyeHm cy
M3a30BM Koju morabajy y mcTo BpeMe BelIMKM Opoj ApKaBa, TauHUje Iiejle
pernoHe, 4ak u CBeT, a TO Cy IIPBEHCTBEHO IIojeirHe enmaeMuje 1 IaHaeMvije.
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[TomeHyTVI 113a30BM CTaBJbajy 3axTeB 3a OATOBOP IIper MebyHapoaHy 3ajeqHMILY,
jep mocienuiie oBUX KaracTpoda Huje Moryhe oTKIOHUTH Oe3 MebyHapopHe
xymanurtapHe nnomohu. Takobe, pusuim oy KaTacTrpoda MOTy IIpeJicTaB/baTi
IIOTeIIKONy 3a OcBpapuBarbe HybeBa I7I00a/THOT pa3Boja, yrpoXKasBaTyl IJI00aIHy

€KOHOMUjY, CTAaHOBHMIIITBO ¥ OAP>XXVMBU Pa3Boj Mak-e pasBUjeHNX Jp KaBa.

HajsHauajauju mogyxsaTi yunibeH! y Wby CMarberba PU3MKa of KaTacTpoda
jecy ompXaBare TpU cBeTcKe KoHdepeHIuje. IlpBa on mux oppxkaHa je y
Joxoxamm 1994. ronune, v Ha B0j je foHeceHa Cmpameeuja u3 Joxoxame: Cmepruye
3a npeBenyujy npupoOHUxX kamacmpodpa, npunpemmseHocm u yosakabarse, yKbyayjyhm
¥ AKIVOHN IUIAaH 3a HeHO crposBobeme. BpemeHoMm ce yBumerno ma mocroju
norpeba fa ce mpeay3My IofaTHM Kopally y IojedyHUM obslacTMa Kako O ce
HpeBasuIle MarbKaBOCTV OBe CTpaTeruje, Ia je opraHmsosaHa [Ipyra cBeTcka
KOH(epeHIIMja O CMamemy pusMKa Of KaracTpoda, umju je mcxorn Owo
noHotieme Xjoeo oxBupa 3a desobarwe 2005-2015: pasboj omnopHocmu Hayuja u
3aje0Huya wa xamacmpogpe. Y OBOM OKBUPY je WCTaKHYTO IIeT OCHOBHUX
HpropuTeTa 3a J1eJI0Bame, Kao M aKTMBHOCTY 3a FbMIXOBO OCTBapuBarbe, umja je
NnpuMeHa JoBejla 0 OCHaXMBarba KamalureTa J[Jgp)KaBa 3a yIIpaBJbarbe
KaracTpodpaMa ¥ 3HaudajHOI IOMakKa y CMamery pu3MKa of KaTacTpoda
yomnteHo. Kako cy xatacrpodpe u f1asbe JOHOCWIIe BeslviKe I'yOMTKe, JOIUIO ce
10 3aKJbyUKa JIa je HeOoIXOHO Oosbe MpeBeHTVBHO [IeJIoBaTy 1 IIpey3eTu Mepe
Koje he cmamuTm yTmiaj dpakropa Koju y3pokyjy Karacrode. CxomHO TOMe,
onpaHa je 1 Tpeha cBercka KoH(epeHITMja Ha K0joj je ycBojeH Cenoau okbup 3a
cmarserve pusuxa 00 xkamacmpogpa 2015-2030. OBaj OKBUp MCTUYe U YIJIOTY CBUX
aKTepa 3aMiHepecOBaHNX 3a CMareHe pu3MKa off, KaTacTpoda, Hamlamiasajyhm
3Ha4aj HeJIpXKaBHMX cy0jeKara 3a yCIIeIlIHO CITIpOBODerse IIOJIMTHKE 3a CMarberhe
pusuka ozt katactpoda (Milosavljevi¢, 2015)

Moxe ce HallOMeHyTH [1a je y IpOTeKJIe [iBe 10 TP JlelieHuje oBa 00JIacT jeqHa
Ol1 OHMX KOje ce HaJla3e y BpXy MHTepecoBamba YjenvrbeHnx Haryja v onpebennx
Apyrux MebyHapomHux opraHmusalyija ¥, IpeMa ToMme, 00JacT y Kojoj ce
CHPOBO/M BeoMa aKTuBaH pas3Boj MebyHapopgHor mpasa. Y cKiIagy ca TUM
pas3BojeM, JIOIUIO je V1 JO HapO4UTO OMTHOT pa3Boja Hal[MOHAIHOT IIpaBa BeJIKOT
Opoja npkaBa y TOj oOacTiL.

Y momeny npyxarma XyMaHUTapHe IOMONhM 1 oJIaKIllaBarba I10JI0XKaja IMBUIa
norobeHnx mnocjeauilaMa KaTacTpoda BeJIMKM 3Hayaj MMajy M pesoiryLyje
Mebynaponte denepanmje Lipsenor kpcra u LpseHor nosrymecetia. Pezosynmje
ce, m3Meby ocTasior, ofHOCe Ha capa/iiy HallMOHaJIHMX opranmsainyja Lipsenor
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Kkpcra u lpseHor moiymecerna, obesbeberse MeauIMHCKe M Apyre romohu,
3acebHe cerMeHTe TeXHOJIOIIKMX yjeca, paaMoKOMyHUKalyje, yrpolirhaBare
dopmanHOCTM 3a M3maBarke Bu3a ocoOby LlpBeHOr KpcTa, aepo TpaHCIOPT
XyMaHWUTapHe TToMoh, jadarbe XyMaHUTapHMX IIPUHIINIIA, jadarbe CIIPeMHOCT
Hallja 3a OfTOBOP Ha KaTacTpode M pefeduHMCcare aKTyeJIHOT ITpaBHOT
OKBMpa 3a MebyHaporHy xymanurapHy nomoh (Milosavljevi¢, 2015).

Mmuoro6pojan BakHr MebyHapoaHM OKBUpM U IJ100ajiHe oOaBe3e IIperio3Hajy
noTpedy 3a jadarbeM COIMjaJIHOT YK/bydlBarha 0coba ca MHBaJIMAUTETOM U
yBoDberbe ITpaBUYHMX ¥ YHUBEP3aJIHO NPUCTYIIayHMX OJIT0OBOpa Ha KaTtacTpode,
oTiopaBKa, caHallyje 1 peKOHCTPYKIIMje HaKoH KaTacTpoda. Ty ce mory yOpojurn
Oxsup n3 CeHpaja 3a cMamere pusMKa off KaTacTpoda, Llmsesn ompxusor
pasBoja, Ilapucku cnopasym o ximmatckum npomeHama (UNFCC) n Ominra
npenopyka CEDAW -a 6p. 37 (2018) o ponHMM OyMeH3MjaMa CMamberba pu3nKa
of1 KaracTpoda y okBupy KmMaTckmx mpoMeHa (Palonka & Evidente, 2022: 4).

Esporicka YHIja ce y okBupy MebyHapomHOr ofroBopa Ha KaTtacTpode 3a1axe
3a 60spy capay y 00s1acT IMBIWIIHE 3allITHUTe ¥ XyMaHUTapHe noMohm. Takobe
VICTUYe [a je ce Yy OATroBOpY Ha KaracTpode 1 HpyXKarby ITOMONM HEOIIXOIHO
BOIWUTY HaueIMa CyICHAMjapHOCTY, colmpaapHocT 1 MebyHapoaHe mmomohn
(Milosavljevi¢, 2015: 70;72).

Perryoimnka CpOwmja je om 2007. rogmue mocrasia wiaHuia VIHunmjatuse 3a
HpeBeHIINjy U CIIPeMHOCT y cJIy4ajy KatacTpoda 3a Jyroucrouny Esponry (DPPI
SEE). To je jemuHcTBeHa pervoHajlHa WMHMUIMjaTVBa Koja Yjedubyje 3emibe
Jyroucroune EBporne Ha nosky 3ammTuTe off Katactpoda. KoHmunmpana je y Buiy
pervoHajiHe MpeXe ¥ KOHCYJITAaHTCKOr popyMa KoOju IIOrofyje ajgeKBaTHW]Oj
HpeBeHLVjiI ¥ HPUIIPeM/beHOCTM 3a OATrOBOP Ha HPUPOAHe ¥ aHTPOIIOreHe
KaTacTpodpe, ca ILwbeM W3rpagre WHCTUTYLMOHAJIHMX  KaraluTeTa
opraHmu3alyja 3a yrpassbarbe Karacrpodama (Milosavljevié, 2015).

4. BOJIOHTVPAIBE

4.1. ITojmoBHO ogpebeme BoTOHTMpamsa

ITojam ,,BosloHTepM3aM” Ma KOpeH Y JIATMHCKO] peun voluntas Koja ce IpeBoau
Kao c11000/1Ha BOJba, JIMYHY M300P, IIITO YjeIHO 1 IIpefcTaB/ba OCHOBHO o0eJIexje
BoJsIoHTepm3Ma (Bosanac, 2014). BosioHTHparse je ciio)keHa 11ojaBa Koja Huje jacHO
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neduHMCcaHa 1 00yxBaTa BeJIMKM Opoj pasHOBPCHMX aKTMBHOCTH, OpraHu3aIiija
” ceKTopa. Moxe ce aHajM3MpaT U3 €KOHOMCKE, COLVIOJIONIKE, TICVXOJIOIIKE U
IepCIIeKTHBe ITOJIUTUYKNX HayKa. To je pyInTBeHr KOHCTPYKT KOjy 3aBUCK Of
TOTa IITa jaBHOCT IepLuIIpa Kao BOJIOHTUparbe, a IITa He, I1a TaKO Y HeK/M
ApymrBuMa nonyt Vinpuje n Pycuje, He mmocToju ped Koja 03Ha4aBa BOJIOHTepe
(Hustinx, Cnaan & Handy, 2010).

CHajomep n Omoro (Snyder & Omoto, 2008: 2) mcTuuy IecT CyIITMHCKMUX
KapakTepucTuKa Koje dedVHUIIY BOJIOHTMpare: 1. aKTMBHOCTM BOJIOHTepa
Mopajy Outm g00poBOJbHe, OJHOCHO W3BpllleHe Oe3 HaMeTHyTe obaBese U
NpVHYyZe; 2. YMH BOJIOHTUpama ce Oasupa Ha MPOMUIIUBbAKY W JOHOIIEHY
OIUIyKa; 3. BOJIOHTepCKe aKTMBHOCTY Tpeba fma Oymy DyropodHOr KapakTepa; 4.
OIIyKa O BOJIOHTHMpalby Ce 3acHMBa Ha COIICTBeHVM IWbeBrMa ocobe, Oe3
OoueKMBarba Harpaje WIM KasHe; 5. BOJIOHTepcKe ycjIyre Mopajy Outu
no0poBosbHO HpuxBaheHe MM TpaXkeHe Of] CTpaHe KOPVUCHMKA; 6. BOJIOHTVpabe
ce BpHIIM Yy WMe JbyIM WIM IWJbeBa, YyIJIaBHOM IIpeKO areHIiuja wwin

opraHmsanuja.

EBporicku BOJIOHTEpPCKN LIeHTap je YOIIITeHO nedVHNCA0 BOJIOHTepM3aM Kao
007IMK TOOPOBOJBHMX aKTMBHOCTYM, OWwIo popMasHMX Wi HepopMaJIHMX, Koje
ce MoOry obaBbaTi y 3eMJbM WJIVM MHOCTPAHCTBY KpPO3 ITyHO WJIV HAEIVIMIYHO
pameO BpeMe. OcTBapyje ce Oe3 ¢dpmHaHCHjcKe KOPWCTH, Ha OCHOBY CII00OIHE
BOJbe IIOjeAMHIIA. beHedwTe of BOIOHTepM3Ma MOTY WMaTM BOJIOHTEPH,
3ajeqHMIle M OPYIITBO y IevHM. llpencraBba HauMH Ja MOjeOVHIN U
yOpyXema WMCTaKHy IIpoOiieMe M ImoTpebe OpyINTBa M KMBOTHE CpefVHe, a
obaB/barbe (POpPMaTHMX BOJIOHTEPCKMX aKTMBHOCTM He Tpeba Ia 3aMeHN

npodecnonastie, ogHocHo Iwlahenn kagap (Jypwmh, 2011).

AycTpujckit  ogbop 3a BOJIOHTMpare Hao je pAedwHMINMY dQopMaHOT
BOJIOHTMparka Kao IIpaKCy IojeIrHalla Kojyi YHyTap OpraHM3alIOHOT OKBUpa
OecIuIaTHO pajie y KOPVCT APYTMX, Ca OyUbeM IIPOMOBICaba OIIITIIX MHTEPeca,
Oe3 yrosopHe o0aBese 3a IIpyXarbe Yycjayra ¥ BaH OKBMpa CTPy4HOT
ocriocoOsbaBama. BosloHTHpame, Takobe, oOyxBaTta 1 10OpoBOJbHO yuellhe y
00y1IM HeOIIXOIHOj 3a pa3Boj OpraHmsalluje 1 CIipoBoberme HeHNX aKTUBHOCTH
(CEV & AVSO Project, 2006).

BostonTepcka ciryx0a Aycrpasmvje redHuMIIIe BOJIOHTHpae Kao: ,BpeMe Koje ce
nobpososbHO mocBehyje 3a omire 100po M Oe3 dunHaHCcHjcke mooOwuTn”. Y
Hojallmberny OeduHMIIMje W3HEeTO je 7a oBaj TepMuH oOyxBaTa (OpMasiHO
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BOJIOHTMpambe (Koje ce oflBMja Ha CTPYKTypMpaH HauMH YHyTap opraHusalivja)
u HedopMmasHO (KOje ce obaBiba M3BaH OKBMpa QopMajiHe opraHmsalyje).
BosntonTupame He cMe fa OyJie eKCIUIOaTaTMBHO, HUTY Ja Ce KOPVCTY Kao 3aMeHa
3a wiaheH 1ocao, a KOPUCT Off, BOJIOHTHMpama Tpeba [a 1MMajy M BOJIOHTEPU U
apywmrso (The Review of the Definition of Volunteering, 2015).

3akoH o BosjoHTHMpamy Pemny6rmmuke CpbOuje medunmMIle BOIOHTHpame Kao
OpraHM30BaHO JOOPOBOJBFHO IIpYyXKarke yCiIyTa Wit 00aBbarbe aKTMBHOCTY, Oe3
dpuHaHCHjCKe HaJJOKHAIe TWIN ApyTe MMOBMHCKe KOPUCTH, a KOje Cy Off, OIIIIITer
VIHTepeca, 3a OIIIIITe 100po win 3a 1oopo apyror ymia (Ciryx6enu rimacHuk PC,
6poj 36/2010). Cirune medmHMIMje HaTe Cy M y 3aKOHMMAa KOjyI PeTYJINIILY
mTarse BOJIOHTUpama y PerryOomim Xpsartckoj u LipHoj F'opmn.

Hasenene nedunmMIMje victidy 6ap Tpu CYIITMHCKA ¥ HEM30CTaBHA ejleMeHTa
BOJIOHTepM3Ma:

e (1000IHA BOJbA
e OecruiataH paj,

® paj 3a KOPUCT OPyTUX

Yxommko xop cripoBobersa aKTMBHOCTY He IIOCTOjM HEKM Off OBVIX eJleMeHaTa,

OHJa ce OHe He MOI'y cMaTpaTu BOJIOHTEPCKVIM.

BononTepusam je y HaBeneHyM 3eMybaMa IIPEO3HAT KaO aKTMBHOCT OfI jaBHOT
MHTepeca, Te C Tora Jp)kaBe pajle Ha CcTBapamy aMmOujeHTa Koju Ou OJIaKIao
FbErOB [JaJbVl Pa3Boj U TO KPO3:

® JVCTHUIIaEbe OINIITEr APYIITBEHOT 3Haudaja KOjy Ma BOJIOHTepu3aM

e 00e3bebnBarbe yci0Ba 3a JyropOYHO ¥ TPAHCHAIIMOHATHO BOJIOHTMPAFHE
MJTaIVIX

e ocurypambe BOJIOHTepa Ofl IIoBpefia

® HaJO0KHaJly TPOIIKOBa KOji HaCTajy BOJIOHTUpaHheM

e yTBpbUBare mpasa U ycBajarbe eTUUYKOT KoJleKca BojioHTepa (Jypwuimh,
2011)

BororTepmsam ce Hekama moucrosehyje ca moOpoTBOpHMM ¥ TOOPOBOBHVIM
pagoM. MebyTuM, BoJIOHTepu3aM je IMIMpM IOjaM, jep OH oOyxBaTa U
noOpoTBOPHM pafl, IIOJI YCJIOBOM [la je TaKaB paj JoOpoBoJbaH M OecIviaTaH, a
obyxBaTa 1 JOOPOBOJBHM pajl IIOJ YCIIOBOM [1a je OH, Takobe, OeciuiataH 1 y
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KOPUCT OpyTmX. [Jakie, Mopajy OuUTH MCITyHeHa cBa TPW YCJIOBa, KaKo OV HeKu
paz 1Mao KapakTep BostoHTepckor (Manwmh, 2011; Poloski Vokié et al., 2013).

4.2. BosioHTHparke y BaHpeJTHUM cUTyallijama

EBuneHTan je pacr HeraTMBHUX MOCJIeAWIIa IIPUPOAHMX KaracTpoda Ha
3ajeHUITy ¥ Ha APYILITBO, M y acIeKTy HbUXOBe y4ecTasloCTH, M1 y acIeKTy
wuxosor mHTe3uTeTa (Cvetkovié & Grbi¢, 2021). Y mperxonHe fBe OereHuje:
“xmBoT je m3ryowio 700 MwinoHa Jbyau, oKO 23 MIUJIMOHA OCTaJIo je Oe3 cBOjix
II0MOBa, A0K je 1.4 MwInoH 3amoOwio 3gpaBcTBeHe mocteguiie” (LiBerkosuh,
Orummosnh & I'aunh, 2019: 963). OrpoMHa cMpTHOCT JbY AN, OpOj TOBpeberMX 11
TpajHO pacesbeHMX JIMIla 3axTeBajy edwKacHMje yIpaBbarbe y YCIOBMMA
KaTacTpoda y KOHTEKCTY IIpUMeHe TeOPUjCKIIX VM IMIPaKTUIHMX pelllerba Y BUIY
a/leKBaTHVIX IIPVPYYHVIKA, OpOIITypa 1 MOICeTHIMKA O BaXKHOCTY BOJIOHTHpaha Y
ycroBuMa Karactpoda. Victo Tako moTpebHa je ameKBaTHaA IIpVIMEHA 3aKOHa O
BOJIOHTVIpaIby, Kao ¥ OpraHM30Bake CTPYUHMX 00yKa BOJIOHTepa 3a IIOCTyIIarhe
y KPU3HMM CUTYyalljaMa 1 Bb1uxoBo akTusHO yuenihe (LIsetkosuh & JosaHosuh,
2021). YumeHutia je ma nociieaniie Karacrpoda ycropasajy oap>XXuBM pas3Boj U
nporec pacra gpxase n gpymrsa (Kaur, 2020), n mpema ToMe BOJIOHTUpPabe Y
BEJIVIKOj MepPY MOXKe CMArbUTH FbeHe HeraTVBHe IIOC/IeINIIe.

ITpema ayropku berosuh (2009) rmocroje 11Be ri1aBHe KOPUCTY Of BOJIOHTepa/ Ku,
y KPU3HUM CUTyallMjaMa: eKOHOMCKa ¥ OpyIuTBeHa Kopwuct. I1pBa, exonomcka
Kopucm y BeJIMKOj Mepu JoIpuHocK Ioseharmy OpyTo HaIMOHAIHOI JI0XOTKa
Ap>KaBe, jep 3a J0CTa IIOCIIOBa Koje BOJIOHTepu obaBibajy OecruiaTHO (riomoh
XeHIVKelpaHnuM ocobaMa, cTapuM ocobaMa, IPYIITBY 3a 3allITUTY >KMBOTHE
CpemVHe, OPYIITBY 3a 3alITUTY XMBOTHMIbA) AprKaBa OM Mopasia Hda WM3OABOjUI
cpecactBa 3a ¢duHaHcupame (Lazovié, 2013). Hawmme, y Buie HapaTa ce
oOucTMHIWIIO HJa y YOIOBMMa IPMPOOHMX KaracTpoda BelmKu Opoj axumja
3aIITHTe ¥ CllacaBarba peasm3yjy oomnunm seyam (Penner et al., 2005).

Ha niogpyyjy Hare semybe TokoM 2014. rogyHe y BpeMe MajcKyX ITOIUIaBa ITaKEby
U cTpaHux n goMmahyx Meamja IpUBYKao je BeJIMKM Opoj BOJIOHTepa Koju ce
aHTa)XoBao Ha WM3IpajkbM HacuIla ¥ pPajgoM Yy HOpUXBaTWIMINTMMa ca
eBakymcaHuM ymummMa (Tp6ojesuh u cap., 2015).

Ca acniexra dpyuimébene kopucmu berosuh (2009) HaBoaM 1a Cy Ap KaBe Koje MMajy
Ayry Tpaauiyjy BOJIOHTUpAarba JApKaBe ca KOXe3MBHMM 3ajeqHullaMa, TadHuje
3ajeHMIle KOje IIpoHarupajy BHUCOKO MoOpaJlHe HOpMe JKMBOTa THUIIa:
CONIMIIAPHOCTY, TOJIepaHIuje, MMpa, MOPOCOLVjaJIHOT W  aJITPYyUCTUYHOI
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roHarmarsa. CMaTpa ce ja aMepUYKO APYIITBO MOXKe ITOCIIYXXUTH Kao IIpUMep
TaKBOT IPYIITBA, ¥ [a je II0jaBa BOJIOHTMparka ¥MMa KOpeHe ca aMepudKOr
koHTMHeHTa (LIBeTkoBUh & JoBanOBUH, 2021).

Hanasee, ayTopka berosuh HaBoau ma onrosop Ha ONuTame KOMe Cy IIOTpeOHM
BOJIOHTePVI/Ke OJIHOCHU Ce [IBOjaKo, Tj. ¥ Ha Ap>KaBy M Ha ApywTBo. MebyTim,
YK/by4VBak€e JIOKJTHOT CTAHOBHMUIIITBA y BOJIOHTepCKe aKTMBHOCTY VMa 3a Wb
IIOCTM3akbe MO3UTVBHIIX IpOMeHa y APYIITBY, Kao U pelllaBaibe KOHKPETHUX
OPYIITBEeHNX Ipo0bJieMa, TAe 1 HocjIeduIle IPUPOIHMX KaTacTpoda 3ay3mMajy
6utHO Mecto (Berosuh, 2009). Kako 611 ce Ha HajedMKacHMj HauMH yIIpaB/bajlo
BOJIOHTEpVMa TOKOM ¥ HAKOH KaTacTpode, BaXHO je MOpuApXKaBaTu ce
ompebeHVX mHpWHIMIIA: HajIlpe ce TIOMaXe OHMMA KOjiI Cy IHorobeHu
KaTacTpodoM; CBaKO MMa IIpaBo Aa MOoHyAM momoh m ma ce 30or Tora oceha
LIelbeHNM; MeHarlepy/KOOpAMHATOPY BOJIOHTepa WMMajy IIpaBO Ha omoOwujy
IIOHyAe IToMohv Koje Cy CyBMIIIHe; BOJIOHTEPY MMajy IIPaBo Ha MOAPIIKY, OOYKY
Y yCMepaBarbe Koje Cy HoTpeOHM 3a 00aBsbarke CBOjIX AY>KHOCTW; BOJIOHTEPH CY
Ay>XHU da capabyjy ca cBojuM MeHallepuMa/KOOpAMHaATOpUMa ¥ Aa cjefe
muxoBa yryTcrsa (Be Prepared: Managing Volunteers in Emergencies, 2015).

Cjenumene Amepwuke [IpxaBe mMajy AOyry Tpaauilyjy BOJIOHTMpama Koja
ITOCTOj 1 jOIII O], KOJIOHMjaJIHOT /100a. MebyTiM, BojIoHTepcKe oraHmsaiyje Hucy
yBeK YCIeIIHO J[ONpUHOCWIe YyIIpaB/barby KaracTpodama. IIpumep ome
KOOpAMHalIije BOJIOHTepa ¥ Ha/lJIeXXHMX CJIy>KOn HakoH yparaHa Karpuna 2005.
rofyvHe, U3HEAPHO je JIeKIVje Koje Cy KacHUje IIpUMeeHe y cIydajy yparaHa
Cenpm 2017. rogmme, Kajga Cy BOJIOHTEPW OCTBApWIMI KbYy4YHy YJIOTy Y
yII030paBamy ¥ CKlarbarby CTAaHOBHMINTBA. Y JallaHy IIpakca BOJIOHTVpama y
yCJIOBMMa BaHpeJHMX cuTyaliuja rocroju mpubsvokHo 200 rofgyHa. Y rodertky je
TO OWwIo y 00/mKy HedopMasIHOT BOJIOHTHMpahka, Kajla Cy ce JbYAM CIIOHTaHO
OKYyIUbaJIM M HpYyXaan mnomoh xpTeBaMa KaTacTpoda. PasopaH semspoTpec y
Kobey 1995. ronmune 6mo je xbydaH morabaj 3a HacTaHak BeJMKor Opoja
BOJIOHTEPCKMX oOpraHmsalyja, Oyayhm Oa je y akTMBHOCTMMa OTKJIambarba
HocJIequIla y4ecTBOBaJIo OKO 1.3 MwIMoHa BOJIOHTepa. JamaH je Taga AOHEO 1
3aKkoH O crelyjaJIHMM HeIIpoUTHMM opraHu3allijaMa 4duMe je IOOoJbIIIaHa
capajirba M3MeDy BOJIOHTepCKMX OpraHusaliyja 3a yrpasbarmbe KaTacTpodama 1
Biaje. Y Jyxxnoj Kopeju, oBakse opraHmsariyje ce 11ojassbyjy Kpajem 20. Beka, aym
ce TeK HaKOH BeJIMKMX HPUPOIHMX M KaTacTpodpa mM3asBaHUX JbyICKUM
JleJloBarbeM, Koje Ccy Iorogwie Ty 3eM/by y HpPOTeKIMX JBajieceTak IOVHa,
nosehao Opoj BosIOHTepa Koju JOIIpUHOCe yIIpaBibalby KaTacTpodama (Jung, &
Ha, 2021).

18



BortoHTMpame je HpuCyTHO y MHOIMM OOJIacTMMa, ajyl Ce 3acTyIUbeHOCT
BOJIOHTepa y HMMa pasiiiKyje of Jp>kase A0 Apxkase. Perymo, y Benukoj
bputanujin je y obraciacTmMa CIIOPTCKMX aKTMBHOCTM, COLMjajIHe 3allITUTe,
oOpasoBama, permmruje, xoOuja ¥ YMETHOCTV BOJIOHTVparhe HajIoMMUHaHTHVje
(Brewis, 2013), laHcka mcTHMde o0OJIacT Koja MHOKpMBa INUTakba CTpaHalla U
ns3berymiia, Yerrika 3apascTBeny 3amtuTy, a CyioBeHMja 1 oOpasoBame (Madsen
et al., 2021). Y CioBeHuju cy cpenmOLIKOIIIM oOaBe3HM Ha ce OaBe HeKUM
00JIMKOM BOJIOHTEPCKOT pajia, [AOK je Y OCHOBHVM IIIKOJIaMa M Ha dpaKysITeTrMa

TaKaB BIJ aHraxoBarba rtoxxesbat 1 kopucras (Kladnik, 2020).

Kama ce moroam Heka karactpoda, 6e3 0031pa Ha HeHy IPUPOAY U BeIMINHY,
TOTOBO YBeK je IIPMCYTHA I10jaBa MaCOBHOT KpeTakba JbY/IV Ka MecTy KaTacTpode,
Koja ce medpurMIe Kao ,KoHBepreHmja” (Paciarotti, Cesaroni & Bevilacqua,
2018). VMaxo je momoh BoJIOHTepa KOjii ce CIIOHTAHO I10jaBe Ha TaKBMM MecTyMa
Ol BeJIMKOI 3Hadyaja, ca Jpyre cTpaHe, OHM MOTYy IIpe/cTaB/baTVl IIperpeKy
edrKaCHOM OAroBOpYy Ha KaTacTpodpe, IITO je y JMTepaTypy IIpero3HaTo Kao
,Mapagokc crioHTaHux BojioHTepa” (Harris et al.,, 2017; Paciarotti, Cesaroni &
Bevilacqua, 2018). 3ato je op cymITHMHCKe BaXHOCTM y3eTH y pasMaTparbe
HNpUpOJly U KapaKTep OfIHOCa Koji IocToje M3Meby Ha/JIeXXHMX 3a yIIpaB/barbe
Kpu3aMa ¥ BOJIOHTepa, Kako Om ce ocTBapwin OeHedUTM Of BOJIOHTEPCKOT
yuentha (Daddoust et al., 2021).

[a 611 ce HajOOIBEe MOTryhe MCKOPUCTIUIN KallalUTeTV JbY IV BOJBHVIX [Ja IIOMOTHY,
a1 mu3bery pU3UIIM Koje ca cOOOM HOCHU HMXOBO yuellthe y BaHpeIHVM
cuTyallMjamMa, HeKe JIp)KaBe Cy pasBwile IIOJIUTHKe ¥ IHpoledype Kojuma ce
peryymiy ofgHocu M3MeDy HafIeXXHVX CIy>K01 3a XUTHO pearopambe 11 rpabaHa.
ITpumep je Xonmanauja y Kojoj ce Jo3BOJbaBa XUTHUM CiIy>kOama Ja Ipuxparte
riomoh ox, o6vruHMX rpabana n opraHm3anyja, ajam 07 YCJIOBOM ja: je ydemthe
noOpOBOJbHO; [Ofe/beHN 3afallil MMajy MuHMMaIHe Oe30eqHOCHe pPU3MKe;
3aJlaly J0/1ajy BPeIHOCT YKYIIHOM OITOBOPY Ha XWUTHe cilydajeBe; rpabaHm
VCITyH-aBajy 3a/jaTak caMo KaJla MMajy BeIlITMHe 1 3Hakba jia ra YCIIeIIHO 3aBplile
(Scanlon et al., 2014).

4.3. Kimacuduxkanmja BosioHTepa

[TocToju HU3 KIacudUKayja HeIIpoUTHMX OpraHM3allija Ha OCHOBY FbVIXOBOT
HoJIpydja aKTMBHOCTY, I OHe MOTY YKJby4MBaTV BOJIOHTepe y obaBibarbe CBOje
nenatHocT. Ha mpumep, MebynaponHa kaTeropmsaiyja  HeIpodUTHUX
opranmsanmja (ICNPO) nx nemm y 11 xareropuja:
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e KYJTYPpa, CIIOPT 1 peKpearyja;

e elykalyja;

® 31IpaBJbe;

e CoLMjaJIHe YCIIyTe;

® O KMBOTHAa CpeAVHa;

® pasBoj 3ajeIHULIEe;

e IIMBWIHe OpraHm3aliyje / opraHmsalyje 3a 3acTyIIakbe;

e Jonmaumje 1 MHPPaACTPYKTypa HEIPOPUTHOT CEKTOPa;

e MebyHapopHe opraHusaliyje;

® CTpyKOBHe opraHmsauuje u cuHAaMKaTn (Salamon, Sokolowski & List
2003; Lockstone, 2004).

Kapa cy y nuramy BoJIOHTepH, IO3HaTa je Hofesla Ha dpopMasiHe (Koju JIestyjy
Kao IpUITagHNIM ofpebeHe rpylie win yapyXema), HedpopMasiHe (IIpujaTesby,
KOMIIIVje, WIaHOBYM IOpofuile, pobalin) 1 CIIOHTaHU BOJIOHTepu (Ty ce pamu o
HojeAMHIIMMa KOjiI Ha CBOjy WMHMUIIMjATVMBY [ajy IoMoh yrpoxkeHmma). 3a
CIIOHTaHe BOJIOHTEPe je KapaKTepUCTUYHO J1a IIOCeyjy BeJIVIKV CTeIIeH eMIIaTje
" XeJby JJa IIOMOTHYy ApyIuMa y HeBOJ/bM Ha pasHe HaumHe MeDy kojuma cy:
JaBarbe KpBM, uninherme TepeHa HaKOH MNPUPOIHMX Heroroga (HIIp.
3eMJbOTpeca), obesbebuBare XpaHe, Bofle M IPYIMX HEOIXOAHMX HaMUPHUIIA,
TpaXkerbe HecTasimx ocoba, kopucrehn vwm nosajMsbyjyhm corcrsenn yamar 36or
eBakyaluje. BaxxHo je vicrahm 1a oBa ymIla HUCY 3aBpIivia ajeKBaTHY OOYKY,
Beh /1a je BMXOBO aHTaKOBarbe MCKJbYUMBO Ha J100poBosbHOM HMBOY (Hustinx,
Cnaan & Handy, 2010; Paciarotti, Cesaroni & Bevilacqua, 2018).

Ciuna  wiacudmkamnyja BoJIOHTepa wcTakHyTa je m y IlpaxTiunum
CMepHUIIaMa 3a YIIpaB/barbe BOJIOHTepVMa Yy BaHpeJHVM CUTyalyjaMa  Off
crpaHe apytrrea Lipsenor kpcra n Lpsenor nostymecetia (Practical guidelines for
Red Cross and Red Crescent Societies managing volunteers in emergency situations,
2012), roe ce HaBome cienehy TUIIOBU: BOJIOHTepw OOydeHU 3a yIIpaBibaibe
Katactpodpama; pApyru 1mocrojehm BosioHTepm HarmponamHor pgpyinTsa;
CITOHTaHV BOJIOHTepW; KOPIIOpaTUBHM BOJIOHTepY; MebyHapoIHI BOJIOHTEPY; U
OHJIaJH BOJIOHEPIA.

Burakep n capamauum (Whittaker et al., 2015) pasnmkyjy Hekomko BpcTa
HeOpMaJTHOT BOJIOHTVIpara: HOBOHACTaIV BOJIOHTEPI3aM, KOji IIOIpa3yMeBa
OKYIUbakbe JbYAM BOJBHVIX [ja IIOMOTHY Ha JIMITy MecTa KaJla ce JIecVl HeXXeJbeH
porabaj; 3aTuM, BOJIOHTepM3aM KoOju ce IIpolIMpyje, ¥ IOApasyMeBa
HNpOIIMpVBalbe aKTVMBHOCTY TPyIla ¥ OpraHm3alyja Koje HICY IpVIMapHO
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oIlpefieJbeHe 3a pearoBarbe y BaHpeqHVM CUTyallujaMa Ha BOJIOHTHpame Yy
BpeMeHMMa Kpus3e; ¥ AUTUTaJIHVM BOJIOHTepu3aM, KOjyi ce OfHOCK Ha ydelhe
rpabana y BaHpegHMM CHUTyallyjaMa ¥ yIIpaB/balby KaracTpodama Kpo3
mpere nHdopMaliija IyTeM APYIITBeHNX Mefija, copTBepa 3a Manupame v
APYIX MHPOPMAaIIMOHMX ¥ KOMYHMKAIIMOHMX KaHaJla.

BostoHTepu ce HepeTKO yAPYXyjy y TpyIle KaKo Ou 3ajeJHO IIpeBa3uUIIUIN 13a30Be
ca KojiMa ce cyouaBajy Ha HenpucrynadHoM TepeHy (Peko & Munjiza, 2007). Te
CIIOHTaHe OpraHu3allyje BoJIOHTepa ce popMupajy caMo y CJIy4ajy LIVBVIIHMX
BaHpPeIHNX CUTyalluja, a y HOpMaJIHM OKOJIHOCTVMIMA VMajy pas/InJdnTe 00J1acTu
paga. One Mory pa pAenajy MHOMBUAYaJIHO WIM y capajmby ca OpYyruM
BOJIOHTEPCKMM OpraHM3alljaMa 1 cIy>k0ama 3a XUTHO pearosambe (Jurisic, 2017).
3a BpeMe OBVX aKTMBHOCTM YeCTO VM ce Ipuapyxe npyru rpabanm. Ha mpumep,
pecTtopaH 00e30ebyje xpaHy 3a )XpTBe IorulaBa. HakoH TepopucTuukmx Hamaga
Ha Ibyjopk 11. cenremOpa 2001. romyiHe, JIOKaJIHM MOPHApPM Cy Ce BPJIO Op30 ”
CIIOHTAHO OpraHM30Ba/IM 3a eBaKyalujy Xwhbada JbyOdu KOjU Cy OCTaln
3am1aB/beHM Ha Menxetny (Malesi¢, 2018). Ha gpyroj crpanmu cseTa, Tj. y JanaHy
Cy TO Ipy>Kajle TpadulVOHaIHe BepcKe IIpaKce, yKIbyuyjyhu puTyasie, yMeTHOCT
1 pecTuBale, IICMUXOJIOMIKY ITOAPIIKY IIpeXBeIMa y 3eM/boTpecy 1 Hecpehu
o nynamuja 11. mapra 2011. (Kimura et al., 2017). OBe BosioHTepcKe rpyIie
Hactajy ,ad hoc”, cnonTaHo, 3a pasimKy o BOJIOHTepa y OpMayHUM U
HedOpMaIHVM OpraHM3aIyjaMa Koji Cy IIpoluin oOyKy 1 100w yIyTcTBa 3a
IesioBarbe y pasHUM cUTyallijaMa, Ila IIpeMa ToMe Tpeba y3eTu y oO3up Ia
KaTacTpodpe mojictiudy crionTaHe oxarosope (Twigg & Mosel, 2017).

4.4. AKTMBHOCTH BOJIOHTepa

BostoHTepm cy JbyaM pasHOBPCHMX 3aHMMarka ¥ MHTEPeCcoBarba, KojuI IOCenyjy
pasMuuTa 3Hama, BEIITVHE M CIIOCOOHOCTV, INTO WX YMHM AparolieHVM
pecypcoMm. HecTo cy mipBm Ha JmIly MecTa Kaja gobe 1o karactpode m BIxoBa
oMol y OTK/Iamamy ¥ yMamemy IIOCIeaniia je BeoMa 3HadajHa, Oymyhm ma
HeKazia JoOpo II03Hajy JIOKaJIHe yCJIoBe U IoTpede jbyay, a Takobe u IpyXajy
Ha[UIeXXHVM OpraHuMa AOHaTHy CTPYYHOCT ¥ WMHOBaTMBHA pellersa. Heka
VICTpaXVBara Cy MOKasala Ja Cy BOJIOHTepM cracwm Behm Opoj seyam Hero
npodpecoHasIHe CITy>k0Oe 3a XUTHO pearoBambe. Hajuerthe cy aHraxosaHm y
obOjlacTMa IIpMKyIUbakka CpeficTaBa, cIpoBobDema oOyka ¥ edyKalluje,
MEOVIIMHCKNX yCIIyTa, yoIyra KOMyHMKaIyje VI OCTBapBarba Bese ca JIOKTHVM
IIOjeAMHITMMA VI IIOPOANIIaMa, IIpolieHe IIoTpeda, IpolieHe IITeTe U YKIambambha
otrnaga (Daddoust et al., 2021).
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BortorTepn Tpeba na Oymy ykbydeHM y cBe dase yIpaBibarba KaTacTpodoM, of
IIpeBeHIIVje U IIpUIIpeMe 0 OATroBopa 1 oropaBKa. Y a3 IpeBeHIIMje MOTY [1a
CIIpOBOZle eAyKallVjy JIOKIHE 3ajelHuIle VI OPYTMX WIAHOBA BOJIOHTEPCKUIX
opraHmsanyja o HauMHVMa Ha Koje MOTY yOIaXuTy IToc/enuile IIPUPOTHIIX
apyrux Kartactpoda. Takobe, Mory maTm Iipezjiore 3a yHalpeberse IIpaBHe
peryiaruBe y by CMarbea Iocsienmiia Karacrpoda. bymyhn ca BosonTepn
MOTY OUTH CTpYUballyl pasIMInUTIX 00J1acTy (IIpaBa, MeAuIIHe, OOpa3oBamba U
CJIMYHO), OHM [OIpPMHOCe O00JBOj CIIPEMHOCTV 3ajefHMIle Ha KaTacTpode
(Jypumh, 2011, Koolen-Maas et al., 2023).

Y dasu npunpemibeHOCTH, BOJIOHTEpCKe OpraHms3alyuje Aajy CBOj AOIIPUHOC
pasBujarby IUIaHOBA 3a OJITOBOP Ha BaHpe/He CUTyalyje, IIpeBeHLINjV XXpTaBa 1
cMamerby MaTepujasiHe mtete (Shachar et al., 2018).

AKTVBHOCTM BOJIOHTepa Cy Haj3allakeHlUje TOKOM O[roBopa Ha KaTacTpody.
Tama ce onm aHraxyjy Ha o0e30ebuBary cpesicTaBa 1 IpyXKamby ycIyra Kako ou
ce cauyBaJIVI JbYACKM XMBOTY M yMaHWIN MaTepujaJIHV IyOuII, a TJIaBHY YJIOTY
VIMajy y HeroCpe[IHOj IIOTpasy U cllacaBalby U APYyIUM OOIMIMMa AUpPeKTHe
romohm (Simsa et al., 2019; McLennan et al., 2017). Y npupy4HUKY BOoJIOHTepa 3a
npumnpemsbeHocT Ha Katactpode (Volunteers' Handbook for Disaster
Preparedness) micTakHyTO je Ja HAKOH KaTacTpodbe BOJIOHTEPU MOTYy IIoMohvt Ha
ciiefiehe HaumMHe: NpuUKyIUbalbe (UHaAHCHUjcKe HoMohm 3a morobeHe XpTBe;
mpeme yrosoperma o Ipeacrojehoj Katactpodwm 1 cysOmjarbe HeTadyHMX
nHdopmManyja o orabajyiMa; IPUKyIUbakhe OCHOBHUX CTBApy Kao IITO CY XpaHa,
orieha u fipyre HeomxogHe cTBapy; MoMoh y HOTpasy, criacaBamy U eBaKyallvji
JbYAW; CaBeTOJaBHa IIOApINKa IorobeHuma; moMoh u pexaOwinranwja;
IOoCTaB/bakbe KaMIIoBa 3a XWUTHY ITIOMOh; IoMoh y mpyXKamy 374paBCTBEHUX U
xurujeHckmx yciyra (Missal, Jha, & Paul, 2002).

Onopasaxk je dpaza kKoja Hajay>Ke Tpaje 11 HEpeTKO Cy BOJIOHTepCKe opraHu3aliyje
Hajy>Xe IIpUCyTHe Ha IIOrObeHOM IoIpydjy, Tako Jia y oBoj dasu Jjonase 10
V3pakaja 1 BOJIOHTepCKe aKTVBHOCTH Koje Cy JyTOpOYHOT KapaKTepa. YIslaBHOM
ce aKTMBHOCTM OJHOCe Ha IIOMON CTaHOBHMINTBY HIPWIMKOM OTK/Iamarba
rocsleuiia, Homnpasku Kyha m myrux oOjekara, pamrumiihabara pyllleBUHa,
caxpamlBarba JbYOM W KMBOTUEGCKMX JlellleBa, obe30ebuBarsa cMelnTaja m
crmaHo (Simsa et al., 2019). C 0631pom [1a 110CcTOoji BeJIMKM Opoj BOJIOHTEPCKMX
opraHusalyja 1 J1a ce OHe pas3/IMKyjy Ho obJacTvMa Koje HOKpMBAjy CBOjUM
pazoM, BaXHO je HallOMEHYTM Jla Ce CBe OHe He aHIaXyjy WCTOBpeMeHO.
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Iojenvae of BUIX YKIBYUYjy ce y ofipebeHnM dasama ympasibarba KaTacTpodoM
(Jung & Ha, 2021; Neubauer et al., 2013).

Kpos cBe dase ynpasbarsa karacTpodOM BOJIOHTEPU [1ajy HOAPIIKY BJIaJVIHOM
CeKTOpy ToNyHaBajyhut mipasHIHe y ycilyraMma u IporpamMimMa Koju IofapKasajy
nojeauHIle M 3ajeqHuily. OHM HeKaja IIOCefyjy 3Hama M CIIOCOOHOCTM Koje
HeII0CTajy IIpUIIaJHMIIMA BIIaAVHMX CIyXKO0m 1 areHiyja. Kao mpumep mory ce
y3eTu cBellITeHa jimiia 1 apyru gyxosHuim (Ganner et al., 2021).

Kako Om aHraxoBare BOJIOHTepa y IpOLieCcy 3alllTHTe U CIlacaBarba OwIo
edpUKacHO M OYTrOpoYHO, MOpajy ce 00e3benuTy ompebeHm ycioBu Koju Ou
BOJIOHTEpVMA pajl YIMHWIV IPVXBAT/bMBUM, HMOTHONUUBMBUM U V3APKVBUM
(Simsa et al.,, 2019). BosonTtepmma mopa Owutm omoryheHo 3amgoBoOJbaBarbe
OCHOBHMX >XMBOTHNX IIOTpeba oOe3bebmBarbeM XxpaHe, BOme ¥ OCHOCBHVIX
XUTMjeHCKMX yciioBa. Takobe, BpeMe 3a ogMop 1 MOryhHOCT KOMyHMKallyje ca
IHOPOJMIIOM Ce CMaTpajy HeKMM OfI HeOIIXOIHMX mpuopureTa. BaxHo je na ce
00e30emyt KoHcTaHTHa MOTrYhHOCT 3aoBOJbaBarka OBMX IIOTpeda, Kako Ou ce
BOJIOHTepw ocehasvi CUTYpHO 1 CXBaTaIVi [1a je EbUXOB paj IOIITOBaH U LIeHheH,
mTo 6u MM npyxuio fgonpatHy motusanyjy (Twigg & Mosel, 2017; Jypurmh,
2011).

BostonTepu, Takobe, Tpebajy OuTy yrosHaTH ca CTambeM Ha TepeHy, Kako Ou
3HaJIM IITa ce Off HbMX O4YeKyje ¥ aJeKBaTHO ce Hmpwumpemwn obe3bebyjyhm
noTpeOHa cpercTBa M omnpeMy. HeomxomHo je ma 3Hajy cBoja IpaBa ayii U
IyKHOCTY, Ja IIpoby roTpeOHe 0OyKe 3a Oe30e1HO 0OaBsbarbe aKTMBHOCTY, aJIN
u ga Oymy ymosHaTu ca MoryhHommhy TpaymMaTmaHMX McKycTaBa. Kako camm
BOJIOHTepU He Ov O yrpokeHH, BeoMa je OUTHO [a y4ecTBYjy caMO Y OHUM
aKTMBHOCTVMA 3a Koje cy Ipomnuim obyky. Takobe, ajiat u cpeficTBa HeoxoaHa
3a obaBrpambe IIpensrbeHx mocsioBa Tpedajy ot 06e3debena (Jypummh, 2011;
Haski-Leventhal et al., 2019; Simsa et al., 2019).

Jy>XHOCTVI BOJIOHTepa MOpajy OUTy mpermspaHe 1 CXBaT/bUBE CBAKOM Of, FbIIX,
roceOHO OHMMa KOjiI ce MCTUYY Kao Bobe BoJIOHTepckmux rpyma. Vcto Tako,
CMEHCKM paji Mopa OuTu gedmHMCcaH, OJHOCHO Tpeba [Ja ce 3Ha TadaH pacroper,
cMeHa, Bobe cMeHa 1 cacTas jbyau y uMa (Nahkur et al., 2022). Pag y cvenama
TpeOa 1a 0be3benyt agekBaTaH OAMOpP M KOHTMHYWMpaH pafl, ajlil 1 OOTMMAaJIHO
aHTa’KOBarbe CBVX BOJIOHTepa, KaKo He OM J0J1a3wIo 4O IIpeMopa, IITO je UecT
y3poK OecrioTpeOHMX moOBpebuBara, 4ak 1 TyOuTaka XmuBoTa. To 3axTeBa
IIOCTOjarbe IIporpaMa cMeHe 11 yIIO3HaBarbe JIpyTe CMeHe ca aKTMBHOCTMMA Koje
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Cy ce pealn3oBajle, aKTMBHOCTVIMa Koje Cy Y TOKy 1 OHMMa Koje Tpeba CITpoBecTu.
BosonTtepu Tpeba ga Oymay ocurypanm of cTpaHe ocurypasajyher npyirsa, o
jaCHMM ¥ HeIBOCMUCIIEHVM YCJIOBMMa, Kao ¥ [a IOWITYjy IIpoleaype u
aKTMBHOCTY ITpoMycaHe of] CTpaHe ocurypasajyhux kommnanwmja (Jypurmh, 2011;
Sharififar et al., 2017).

Vuadopmucare BoJIOHTepa je jako BakKHO, Kako Om OwIM y TOKy ca CBUM
JelllaBarbiiMa Ha TepeHy U MMaiy IIVpPY CIMKYy O YKYIIHOM CTamkby ¥ CBOM
HosIoXajy y semy. IloTpeOHO je mompkaBaTit BOJIOHTEPe, KaKO Y MOPaIHOM, TaKO
U y IpakTUIHOM cMucity. ITopen 3amoBosberba (prsmukmx moTpeda He cMejy ce
3aHeMapuTV HM MeHTa/IHe IIoTpebe BOJIOHTepa, Koje cCe uecTO pelllaBajy
pasroBopoM, IIOTOTOBO TOKOM BeJIMKMX KaTacTpodpa. [JomaTHa MoTmBammja
BOJIOHTEepVIMa Jia U3JIpIKe U JTyXKe OCTaHy aKTMBHM jecTe MCKa3aHa 3aXBaJIHOCT 3a
EbVIXOB pajl, HApO4NTO Ha Kpajy 3aBplileHe aKTVBHOCTY VIV HaKOH cMeHe. HakoH
3aBplIeTKa yuentha BOJIOHTepa, ITPeNOPyWHMBO je W3BPIIUTY cajpKajHy
pekanmTysianyjy, Koja he ykasaTu Ha /100pe ¥ JIOIlle CcTpaHe aHTaKOBama U
HOCJIY)KUTU Kao Jiekumja 3a Oynyhe axtmsHocTm (Haworth & Bruce, 2015;
Ramsell et al., 2017).

V3y3eB moOpe moOBe3aHOCTM BJIAAVHOT ¥ HeBJIAAMHOI ceKTopa, MeDy cammM
BOJIOHTEPCKVM OpraHmusalijaMa Tpeba Jla IOCToju JoOpa KOMyHMKaluja ¥
KoopauHaiyja. Kopucr of Takse capaime MOTy MMaTH U caMe OpraHusallyje,
a1 U 3ajemHMIIa Y K0joj IIenyjy, moceOHo kpo3 Behy edmkacHocT 1 m3beraBarbe
AyIUIMpama IocjoBa M akTuBHOCTH (Simsa et al., 2019; Sharififar et al., 2017).
Capanrba moacrmye:

- yHanpebeme momohu

- mocremmBarbe MebycoOHMX Be3a 11 omHOCa

- CMamere KOHy3mje

- CMambeme IyIUIMparka ocJIoBa

- m3beraBarbe HemIOTIyHe IToMohn

- mobospInamse f1ajbe MebycobHe KoMyHMKaIyje

- eduKacHuMje pellaBame IpobiieMa

- noseharse Opoja akTMBHOCTHU

3a pa3nmKy o7 BJIaJVHMX areHIlyja, BOJIOHTepcKe OpraHu3alije HUCY y BeJIMKO]
Mepy TOIJIOKHe OMpOKpaTuju M MHOIUTUYKMM HPUTHCIIMMa, IITO MM aje
ci10boy 3a mHOBaTMBHOCT U Behy edukacHocT m edektmBHOCT. Fbuxosa
opraHmusaloHa CTPyKTypa, Koja je HelleHTpajli3oBaHa, OJHOCHO Y cCMepy
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0110310 Ha rope” (Bottom-up), naje M moryhHocT 1a 60sbe yode, cxBaTe 11 OceTe
notpebe sbyau (Jypurmmh, 2011).

Y ycrnosBuma kxaractpoda BOJIOHTepm 00aBibajy IocTa 3agaTaka 3a Koje Cy
HepeTKO HeOoIIXO/IHa moceOHa 3Harba ¥ BellITMHe, ITpemya ayTop Llserkosuh
ucTude a He Ou Tpebasio 3abopaBuTu fa BehmHa BOJIOHTepa HuMje ITpOIIUIa
HeoITxo/IHe OOyKe 1 KypceBe 13 00JIacTV 3allITHUTe U CllacaBarba, U J1a Cy HIX0Be
KOMIIeTeHIIyje Y HeK1M cutyarujama immutrpase (Lsetkosuh, 2020). Y onHOCy
Ha CJIOKeHOCT 3a/iaTaka Koju oDaBibajy, BOJIOHTEpU YIJIABHOM HWCY CBeCHU
pusMKa ca KOjuM MOry Ja ce cyoue. [TpumMepa paau, moruiase cy akTyesIHe Off
royYeTKa pasBoja JbY/CKe IIMBWIM3aIlMje, I1a ce CBPCTBajy Meby HajydecTasuje
HpupofHe KaTacTpode Koje YecTo [0BOAe A0 OrPOMHUX MaTepujaTHUX
ryburaka v ryomraka jbyackmx xusota (Kumuar et al., 2021) u Tako rmocrasbajy
BOJIOHTepe MpeJ pa3INduTe M3a30Be, Kao INTO je CyodaBare ca >XpTBaMa
KaTtactpoda. Ilpemaa ce mpermnocraspa ga he Hajpehn 6poj yrpoxennx omrtm
yHecpeheH ¥ 3a0KyIUbeH CBOjuM ryOmimma u crpagarmeM, ayrop Kopauh ca
capapgauiuMa (Kopamh & babuh, 2015) HanmoMuibe 1 HeoueKMBaHO IPUCYCTBO
orpebenor Opoja yHecpeheHux jbyaM He3rofgHe HapaBU M KapakTepa Ha 4uje
arpecrBHO, HeMOPaJIHO U rpy0o IoHalllame HUCY CIIpeMHa HY CTpy4YHa JIuiia
(rIcMxos103u M IcUxoTeparieyTH).

ITomenyTn pasjior gobuja Ha 3Ha4ajy Kazfa ce pajy O opraHM3alujyi peJoBHIIX
oOyKa 3a BOJIOHTepe KOjii MMajy JKeJby J1a ce YKJbyde y aKIyje moMohu XpTBaMa
rnorobeHnM KaTacTpodama, jep oOydeHM BOJIOHTEPW OCMM 3Hama MUMajy U
aJileKkBaTHe BeIITMHe OIIxobera ca XXpTBaMa KaTacTpoda, Kao M ameKBaTHY
oIrpeMy Koja M je HeorixomHa y pany (LIserkosuh, 2020).

BosionTepu Mory gaTu BelmKy JOIIPVHOC OCUTYpalby 3alllTUTe Off IoXKapa Kpo3
pasym4nTe IpeBeHTBHe aKTUBHOCTY, Kao IIITO Cy MHQOpMMCcarbe U IIpuUIIpeMa
CTaHOBHMIIITBA, ITaTpoIMparka (Y3MMUMO 3a IIpUMep IITYMCKH IIoXap), uniitherma
VI ofljlaraba 3arnabyuBux IpeaMera n camuHo (Ramsell et al.,2017; Barsky et al.,
2007). OcuM ocuryparba 3allTHTe Off IOXKapa, OHM MCTO TaKO MOIY VIMaTu
KOPUCHY VJIOTYy Yy CJIy4ajy mHoxapa, IpenysuMmajyhm onpebene pamambe
(ITpupyuHMK 3a BOJIOHTMparke MIaAuX y BaHpeTHUM cuTyarjama, 2021):

o Tawere marux noxapa npe Heeo wimo ce pasbujy u nocmany Beauxu. Ty ce
IIOCTaB/ba NWUTaFe KaKO OLIEHWUTV IIOXKap MaIMM I HPeBeJIMKMM 3a
pemaBame. [Ipema mpaBwly, ako ce He MOXe YyracwuTV IIOXKap 3a IIeT
CeKyHI!, OH je Beh IIpeBeVK ¥ HEOIIXOAHO je OIMax HaITyCTUTH IIPOCTOP.
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o [lomoh eawery Beaukux noxapa, y BehvHM cuUTyalyja MIyMCKMX IOXapa,
o1, KOHTpoJIoM o0yueHmx BaTporacana. Ty ce cBpcTaBajy pazime y Be3u
ca railemeM IOXapa, CTBapareM 30Ha M IIyIUbMX Ofle/beha TOKOM
rnoXxapa, OIpaHMYaBarmeM IIOXapa, Kao W CMOTpa (Ilefambe,
HaTposVpae) 3ala/beHNX IoAgpyYja.

o Cysbujaree dodamuux noxapa omxiararem usbopa nasera. CIpoBomm ce
~peBusmja” ma Ou ce ocurypasio fia ce rokap He IIPOIIVIPIA.

o Uckwyuubare KOMyHAAHUX Ycayea Y cmanobuma (HIIp. IUIVH, CTPyja) Kaja je
HEeOIIXOTHO ¥ IT0CeOHO CUTYPHO.

o [Tlomoh y ebaxyayuju no nompedu. Kaga je moxap gocrurao BpxyHail/ win
ce Jlecila BaHpe[IHa CUTyalluja, JOOPOBOJbLIV MOPajy 3allITUTUTI KUBOTe
eBaKyallijoM IIOfIpyd4ja ¥ oOrpaHMYaBameM oOOMMa, WCTOBpeMeHO
obaserrrraBajyhm Barporaciie o cutyaumju (Ramsell et al., 2017).

BostoHTepm MoOry momaratv y XWTHMM CiIydajeBVMa IIoXKapa IIpe Hero IITO
podeCcOHAIIN CTUTHY, alil MCK/bYYMBO IIO caBeTmMa IIpodpecrioHasIala ca
KOjMa Cy IIpETXOAHO CTYIWIM Yy KOHTaKT. 3a BpeMe WHTepBeHIje,
nobpososbiy Oe30emHOCT crlacvuialia Tpeba ma cxBaTe Kao ripuopureT (Barsky et
al., 2007).

Ocurypame 0Oe3bemaocTit goOpoBOsballa oOOyXBaTa [OCTa ejleMeHara, Meby
KOjMa Cy CBakKaKO IIpaBWIHa IIpolleHa BeJIMuMHe IIoXapa, pan y THUMY,
yroTpeba JIMdHe 3aIITUTHE OIpeMe U CJI. BosloHTepm ce obaBe3sHO MOpajy

Ap KaTy CBUX IIpaBWla 3alllTUTe off IoXapa, Meby Koje ce Mory yOpojutu:

e ymorpeba CUTYpHOCHE oIIpeMme

® pajy mapy, jep Kojlera mapTHep IITUTV Oe30eJHOCT Kojlere BOJIOHTepa

e xopumheme pe3epBHOT THMa KaJl TOf je TO M3BOIJBVIBO

e IIpoHa/IaXKeH-e JIBa HaulHa 3a M3j1a3akK 13 IoXapHe 30He

e oOpahame naxme Ha BpaTa; y CIydajy Aa ce Bas3[IyX ycuca WUCIOf, BpaTta
VIV IVIM yJIasy Kpo3 BpX BpaTa, He Tpeba IoaupuBaTyi 1 OTBapaTyl BpaTa
(IIpupy4HMK 3a BOJIOHTMpPabe MIaIVX Y BaHpeIHUM cuTyaumjama, 2021).

AnHaraxoBarbe BOJIOHTepa ¥ BOJIOHTEPCKMX OpraHu3aliyja y ramiery ITyMCKIX
HoXkapa Moxe ce ofsujaTit y cirefehnm dasama:

e IIpeBeHIINja
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® Talaeme n

e oOHaBsbambe orobeHnx nogpyyja.
[Ipebenyuja:

[IpeBeHIIMja MIyMCKMX IIOXXapa MoXe ce medwHMcaTV Kao CKyH akliyja
Hpey3eTnx IIpe Hero IITO IoXap 3allovHe:

- yMamWTU BepoBaTHOhy mojaBe/mMperba IIyMCKMX IOXapa

- cMamera edekaTa U IITeTe y IIPUPOTHOM, €eKOHOMCKOM ¥ COLMjaTHOM
OKpPYXXemY IIPOy3POKOBaHMX IIyMCKVM IIOXKapyMa 1

- IIPUCYCTBO MeXaHM3Ma KOj/i MOXe Op30 yCTaHOBUTM OWIO KOjui HOBU
TIoXXap, CJIarbe IOTpeOHVIX CHara 3a pelllaBarbe CUTyalyje 1 OUTH y CKITagy
ca moTpeboM 3a MOMeHTaTHVM rartereM (Barnes & Sharpe, 2009).

AnraxxoBame BOJIOHTepa nMa POKyc Ha ciiemehnm akTMBHOCTVIMA:

- uHdOpMUCame 1 aKTUBUpame rpabaHa

- 3amTuTa IyMa (rmpahemse nryma, uninhere Bereraryje)

- TenekoMmyHwuKanyje (IIpupyuHuk 3a BoJIOHTMpare MIaguX Y BaHpeTHIM
cutyanujama, 2021).

Tawerse:

lameme myMckyx noxapa fredMHMCAHO je Kao CKYI pajliby Koje ce JiellaBajy
HaKOH M30ujam-a IoXapa ¥ IUIaHMpaHe Cy Jia ra ajeKBaTHO KOHTPOJIMIILY,
orpaHwde 1 Ha Kpajy yrace (Barnes & Sharpe, 2009). Akiiyje Koje MOTy Ipejy3eTu
BOJIOHTepM POKycupajy ce Ha ciiefehe:

- TaIeme ITyMCKMX IToXKapa
- 1psa 1momoh

- momoh norobenmma.
ObHo8a noeobenux nodpyuja:

ObGnab/parbe 1ozpydyja morobeHnx IoXxapoM MoxXe ce gedmHMCATH Kao CKyII
akIja Ipeays3eTrX HaKOH raiierba IoXxapa, yvja cBpxa je:

- pajarba 3a IOMOh yrpoXeHnMa u
- oOHaBJbare IpUpPOIHe paBHOTEXe IIyMCKOI eKoCucTeMa.
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Ax1iyje Koje MOTY Hpey3eTyi JoOOpOBOJBLIV IIMBIJIHE 3allITUTe ycpercpebere cy
Ha atefehe (IIpupyuHmk 3a BoJIOHTMpare MIaANX y BaHPeIHVM CUTyalyjama,
2021):

- 3allTuTa IIyMma
- oOHaBJbamve Bereralyje.

Yurpenniia je Ja KOMIUIEKCHe KaTacTpode M BaHpe[He CUTyanuje 3axTeBajy
VIHTepAVICHUIVIMHAPHY ¥ MyJITUAVCOUIVIMHAPHY peakunjy. Havme, riaBHm
HpuMep Hajoosbe IIpaKce y CBeTy M IPUCTYII KOji 3axTeBa CIIPEMHOCT Ha CBe
BpcTe Hecpeha, Moxe ce Bugetn y CiioBeHUju, KoOja je ycresla Ja M3Tpagu
LIeJIOKYIIaH CUCTeM yIIpaB/barba Yy COIy4dajy KaracTpoda y Koju cy, Y
OpraHmM3allMOHOM U  (YHKIMOHAJIHOM CMMUCIY, CIOjeHe  pasjInduTe
npodpecroHasIHe 11 BOJIOHTepCcKe CIyXKOe criacaBarba, jeflHIIIe 1 opraHu3alyje
Koje ce OaBe cItacaBarmbeM U Kojui MoKpehe unTaB IMKIYC yIIpaBibakba Y CJIydajy
KaTactpodpa (IIpeBeHIINjy, CIIPeMHOCT, pearoBame, ornopasak) (Kladnik, 2020;
Jasuh, 2019).

Y CiioBenuju mocToju Ayra Tpaaguiivja ydelrha BoJIOHTepa y aKTMBHOCTMMa
cIlacaBarba V1 oropaskKa. Y 1esioj semsby noctoju oko 60.000 akTmBHMX ciacviania,
Meby kojuma je uak 42.000 BosmonTepa (70% cracmiarna). Hajoyxy Tpaguiiyjy
VIMajy BOJIOHTEPVI BaTPOTacIIi; 3aTVM, TOPCKe CITy>K0e cItacaBarba VI CIIacHOLN Y
nehmnama, ponmonm, Llpsenu kpcr, cioBeHauka OpraHmsanmja Kapurac,
cracwiladke —oOpraHusalyje ca IICMMa Tparadmma, M3Bubauu, opraHusalyje
paguo-amMaTtepa ¥ APy HOOPOBOJBLINM WCTO TaKO [1ajy BeJIVKWM JIOIPUHOC
LIeJIOKYIIHOM CUCTeMy yIIpaBjbaiba y CJIy4dajy KaracTpoda W IOHYEYjy pan,
CITy>kOu Koje ce Bofie Kao ImpodecroHasiHe (HIIp. IpodecroHaIHM BaTporacliy,
jaBHe 37apaBCcTBeHe CITyk0e, jaBHe collujajiHe CJIyXXOe, eKosIolKe jraboparoprije,
jelvHMIIe 3a CllacaBarbe pyjgapa WUTH.). BosloHTepm mcTto Tako momrpmHOCce
CIIPEeMHOCTH crcTeMa fla pearyje u Ympasa PenryOimke CiioBeHMje 3a 3aIITUTY 1
crracaBarse - (YPC3P) 06e30ebyje dpmnancHjcka cpericTa 3a 00yKy 1 oIIpeMarbe
HVIXOBVIX CIIY>KOM y CKIafy ca omyKoM Briame. 300r maror Opoja BosioHTepa, Kao
VI CTeleHa JITUTUMHOCTM FbMIXOBOT II0CTOjarba (VI jaBHe ITOJIPIIKe 3a FbMX)
IleJIOKyHaH CUCTeM yIIpaBjbarka y cilydajy KaTacTpodpa y CrioBeHmju je Ha
HajsuiieM HuBoY (Kladnik, 2020; Prezelj i Dobnik Jeraj, 2014).

Y Hemaukoj, npodecronamHum ciryxOama 3a OAropop Ha KaracTpodpe, Ha
JIOKQJIHOM HUBOY, BeJIVKY MOMPIIKY IIPYXKajy BOJIOHTEPW KOjU IIPUIIaajy
BaTpOracHMM CJIy>kKbaMa, JIOKaJIHVM OpraHuMa Koju yIIpaBsskajy KatacTpodama 1
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opraHm3alyjaMa Koje Cy YKbydeHe y HaBarbe romohmn. ITokperauky cHary osor
cricTeMa ymHM IpromokHo 1.8 Mmumnmona BostonTepa (Kehl et al., 2017). Crryx6a
3a criacaBambe cauMibeHa je off IIpodecroHaala, IoK je momoh y karactpodama
pe3epsucaHa 3a BojioHTepe. I1lTaboBM 3a KOHTPOIIy KaTacTpoda KOOPAVHUIILY
aKTUMBHOCTYU U jeJHVIX U JPYTUX, U IIPUCYTHU Cy y cBUM oKpys3umMa (Domres et
al, 2000). Y opraamsoBamy IIpyXXama MeOMIIMHCKe IIOMohu, Topen
MeIVIVHCKIX PyKOBUIVOLA V1 JleKapa XUTHe IToMohy Koju Cy 1ToceOHO o0y deH!
3a TakBe cuTyanuje, ydemnhe MMajy M PyKOBOOMOLM CHAacWIAadKor ocoOsba,
NpefcaBHUIIM OKpyra W TIpajoBa W HpUIIQJHUIIM BaTporacHe ciIyxoe.
BostonTepn mMenmmHCKe CiTy>kOe KOjiI y4ecTBYjy Y OATOBOPY Ha KaTacTpody,
TakobDe IIposiase crleljajIHe KypceBe, Kako Ow Owin mIpurnpem/beHM 3a
agexBaTHO pearoBame (Kohlmann, 2021). BostonTepmsam je, MCTO Tako, BaXKHO
obesiexxje MHOIMX IOPYIUX YIpyXema, IIOIYT JOOPOTBOpHe M XyMaHWUTapHe
opranmsauyje - Ilppenn Kpcr Hemauke (IPK), Hemauxkor yapyxema 3a
crnacasarbe X1BoTa ([IJIPI), xyMaHUTapHMX OpraHu3alyja y oKBUpYy LpKBe, Kao
u CapesHe areHuyje 3a Texanuky rmomoh (TXB) (Ullrich, 2021).

AycTpuja, Mako HeMa ITocebaH 3aKOH O BOJIOHTUpamy, Beh je To mmTame
peryimvcajla y OKBMPY 3aKOHa O BaTpoOracHoj /JeJlaTHOCTM M 3aKOHa o
opraHm3anyjaMa 3a momoh y Kkatacrpodama, yCIeIrHo peainsyje BOJIOHTepr3aM
y oOsacty 3amruTe 1 cracaBama. Y VIspaerny wm IllBefckoj, oBakaB TwMII
BOJIOHTEPW3Ma je pa3BujeH Ha BeoMa BICOKOM HMBOY. ['puka je mMIuiemenTmpasa
rnocebaH mporpaM 3a BOJIOHTepe KOjU peayn3yjy CTydeHTr MenuiyHcKor
yHUBEp3UTeTa, a OTHOCK ce Ha IIpYy’Karbe IIpBe oMo 11 MeIUITMHCKY TPeTMaH
y XUTHUM cuTyauyjama (Jypwurmh, 2011).

Y ®paniryckoj je Haj3acTyIUbeHMjU BOJIOHTEPCKH Pajl y BaTpOracHoj CIy>0m, rje
uvak 85% Barporacana jecy BojoHTepu. Takobe, opykaHe cHare pacrosaxy
3HavajHMM OpojeM BostoHTepa. HakoH 11TO je yKMHyTa 0oOaBe3a CiIy>kera BOjHOT
pOKa y TOj 3eMJbM, J1aTa je MoryhHocT miagyMa msmeby 18 u 28 rogmna ga
BOJIOHTHUPAjy, IIOpe[], ocTajior, ¥ y oOracTy HUBWUIHe ofOpaHe 1 Oe3beHOCTH
(Mutomesuh, 2004: 124; Jypuwh, 2011).

4.5. Yuaenihe BosioHTepa TokoM 1oriaBa y Penmy6 i Cpouju

[a cy BojloHTepu 3Ha4ajaH paKTOp, HAPOUMUTO Ce MOIJIO yOUUTHM TOKOM IIOIlIaBa
y Penry6rmmm Cpbwuju, y Majy 2014. rogmne. Crnacwiadke eKkwuile BOjcKe U
noymituje Joowmie cy momoh o1 BeJIMKor 6poja BOJIOHTepa, KaKo M3 3eMJbe, TaKO
U u3 pervoHa. bbmxoBa aHraxosaHocr Owia je moceOHO WMCTakHyTa Yy
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IIPUXBATWINIITVMA 3a €BaKyVCaHa JIMIia, Ha ITOCJIOBMMA OjayaBarba HacMIIa Ha
obastama CaBe, Kao ¥ y HOPUKYIUbAFy U OUCTPUOyMpary JOHMpaHe pobe
(Otamesuth u cap. 2014; Pumjosnh & Hopbesuh, 2014).

Osa cuTyalyja ncTakila je 3Ha4uaj OpraHM30BaHOI pajia ca BOJIOHTepVMa ¥ 3Havaj
IocTojarba CTPYKType Koja he Ha IIpaBu HauMH yIIpaB/baTyl OpraHM30BaHbeM
BojioHTepa. CTpykTypa IpBeHCTBeHO o00e3bebyje ajiekBaTHy MOPIIKY
BOJIOHTEepPUMa, UCTUYe Ja je BOJIOHTUpame ,JBOCMepHa yJImia”, OMHOCHO J1a Off
Hera KOpUCT MMajy ¥ BOJIOHTepU ¥ OHM KojiiMa BOJIOHTepH IToMaxy, omoryhasa
6e30e7HOCT BOJIOHTepa 3a BpeMe CBOT aHTa)KOBakba 1 JOIIPVHOCH IIPello3HaBamby
VI BpedHOBarmy Tpynda BojioHTepa (IlofmceTHVMK O BOJIOHTepU3MYy y KPU3HUM
cutyanmjama, 2016).

Kako Om BostoHTepmsam Omo edmKacaH, BaXXHO je IIOCTOjarbe BOJIOHTEPCKIX
cepBuca, Kao ynpasbauke cTpykrype. DyHKIMje caBe3a jecy IIOBe3VBarbe
BOJIOHTepa ca OpraHmusalyjaMa M MHCTUTyLIMjaMa KojuiMa Cy OHM HOTpebOHW,
npyXxarbe MHPOpMalyja 0 MOryhHOCTIMa BOJIOHTEPCKOT aHTaKOBarba, IIpaB/Ma
1 obaBe3aMa BOJIOHTepa, Kao 1 yCJIOBMMa OpraHM30Barba BOJIOHTEPCKOr paja 1
paBuMa 1 oBaBe3aMa opraHmusaropa (IlogceTHuK o BoJIOHTEpU3MY Yy KPU3HUM
cutyanmjama, 2016).

ITortase koje cy 2014. romyue noroamsie Perry6rmiky CpOwvjy mpudnHe cy BeJiKY
IITeTy IOIUIABJbeHOM CTAaHOBHUINTBY. Y TaKBOj CUTyallWji, HajHEOIIXOIHWMje
cTBapm Owte cy xpaHa, ofeha, oOyha, mymrern u cperncTsa 3a ofp kaBarbe JINTIHe
xurujeHe (Mwiojkosuh, 2014). Beimkn Opoj Kannenapuja 3a mitane (K3M) y
pasHMM TIpaJloBMMa HNPUK/bydno ce aknujama nomohm. Y bajunoj barmru
BOJIOHTEPY Cy OpTraHM30BaJIM aKlyje 3a IIPUKyIUbame HeOIIXOAHWX CTBapu U
ariesIoBaJIM Ha CTAaHOBHUIITBO [1a Ce NPMK/byde aKTMBHOCTVIMA M TaKo [1ajy CBOj
nonpuHoc. Kaga cy ctBapu IpuKyIUbeHe, OMJIO je HOTpeOHO 1a ce OHe pa3BpCTajy
1 Ha Kpajy, y3 11oMoh jbyiy 00y4eHVX 3a TepeHCKM pajl, ofiejle CTAaHOBHUIIITBY.
Taxobe, mpy>vuint cy momoh mprIMKoM eBaKyaliyje ¥ caHallyje, HacIIpaM CBOjIX
Moryhuoctu (ITomceTHUK 0 BoJIOHTepu3My y KpU3sHUM cuTyarijama, 2016).
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Pe3yraT 0BOI BOJIOHTHpParba IPeJICTaB/ba BeJIIKO VICKYCTBO, jep ce 10 Taja, y TOoj
Mepu BOJIOHTEPY HUCY CyCpeTayl ca norvlaBaMa. HayueHo je MHOIITBO cTBapu
U Ujieja Kako J1a cyieflehm mmyT, ako ce JOro/iy CIMYHa CUTYyaliyja, BOJIOHTePY MOTY
Ha ioMorHy. [Ipyru cyrpabanu v mpefcTcBHMUIIN JIOKaJIHe caMoyIIpaBe, OmIn cy
3a70BOJbHM HauYMHOM pajia M JOIPpMHOAOM BosioHTepa. OBa akiuja Owia je
JI0Ka3 ja Heduje MaJIo IpyroMe MoXKe Jja 3Ha4dlt MHOTO 1 MOTMBIICaJIa je Jbye J1a
ce NPUK/byde BOJIOHTUpamy u npyxe nomoh (ITogceTHmk o BosoHTEpUsMy y
KpU3HUM cuTyanujama, 2016).

Crmka 1. BostoHTHpare TokoM Majckmx noruiasa 2014. roguae.

WsBop: (IlogceTHMK 0 BOTIOHTEpM3MY Y KpU3HMM cuTyariijama, 2016).

I'pap, IIlabarr je Takobe Omo morobeH momulaBaMa U BOJIOHTHpAare y TaKBOj
cuTyanuju je Ovto of Bemke rToMohnt. AKTMBHOCTY BOJIOHTEpPa Cy ce CBOIVUIe Ha
aKilyje NPUKyIUbakba HEOIIXOJHMX CTBapU M XpaHe, Kao U IyHemhe 11aKoBa U’
ojauaBarbe Hacura peke (Mwtojkosuh, 2014; Bopbesnh & Henerpxosuh, 2019).

VIsBemTaBame, Mako He IpeJcTaB/ba 3axTeBaH I10Cao, 3Ha4ajHO je JOIpPUHEeII0
TOMe Jla OCTa/Ii cyrpabaHM 3Hajy KakBa je cUTyallija Ha TepUTOPWjI OIIITIHE
[MTabar1, 1 ma 6u u BUxoBa noMoh Owta of Benukor 3Hadvaja. ITo ce Tuue
YKYIIHOI pesyJiTaTa, cMaTpa ce jda je Owo Ha 3agoBosbaBajyheMm HUBOY.
IIpBeHCTBEHO Cy eBaKywcaHM OWIM IOAMMpPeHU HeOIXOJHMM CTBapuMa, a
KacHwMje ce KpeHyJ10 1 ca pasmMeHoM CMC nopyka. ITomoh je mpykeHa y ckiamy
ca MoryhHocTMMa, M 3axBa/byjyhm momohm BoOJIOHTepa JpyayM mHorobeHu
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HoIUlaBaMa HVCY OvIv IJIafiHY, XeIHM, HUTY M je 6110 xtagHo (ITogceTHuk o
BOJIOHTEpU3MY y KpU3HUM cuTyanmjama, 2016).

Y 3nartnbopckom okpyry, nomiase Hucy 3aoburnute Hu IToxery. leo Tloxere
6uo je morobeH norwiaBoM, Kafa je peka Ckparex mmpobwia Oegeme. Hamtexre
VIHCTUTYyLIMje Cy Taja 3akasasle, 3ajeqHo ca Illtabom 3a BaHpemHe cuTyauuje 1
IlpBeHnM KpcToM. 3aalivi BOJIOHTepa Cy ce OHHOCWIN Ha cjiefiehe aKTMBHOCT:

- IIpUKyIUbale HeOIIXOIHVX CpeficTaBa 3a yIpoXkeHe cyrpabaHe,
- nomoh y nnorobeHum nozpydjuma
- Meaujcko npaheme cutyaryje

Crmka 2. Majcke niortase y Iloxern, 2014. rogume.

MsBop: ([TomceTHMK 0 BOTIOHTEpM3MY Y KpM3HMM cuTyartijama, 2016).

[Ipukymparbe momohm ce obaBpajio y KaHIelapuju Yapyxema rpabana
®OPLIA, ka0 M Ha pasIMUUTUM MeCTVMa y Ipajly, HaKOH duera ce romoh
JIoCTaB/baJla yIpOXXeHMMa. TepeHcKe eKmIle Cy IOMOIJIE Jla ce caHupajy [lom
37paBJba, Cperbe IIKoJIe, Kao 1 nap gomahmncrasa. Tum 3agyxeH 3a Mefuje je
CHMMaoO BOJOCTaj ¥ HOBOHacTally INTeTy. 3axBa/byjyhm BoJIOHTepmMa,
HNPUKYIUbEHA je U JocTaB/beHa ITOMON y BeIMKuM KoyimdanHaMma. Pororpaduje u
BUJIEO CHUMIIVM Halpap/bibHM Y TOKY IIOIUIaBa ITOCIYXXWIM Cy Kao JOKasu O
HacTaJIVM IIITeTaMa, a KopuirheHM Cy 1 Ha cKynosuMa 3a foHaruje (ITogceTHmk
0 BOJIOHTepM3MY Yy KpU3HUM cuTyanujama, 2016).

Hapasbe, Ommrmna Jlywanw, jegHa je on OpBUX Koje Cy HOpeTprese
KaTactpodpasiHe moruiaBe 2014. rogmse, a OpojHa momahmHcTBa Tama cy
IpeTpIiejia OTPOMHY MaTepujaiHy IITeTy. byjuiia je Hocwia cBe mper cobom,
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HeKolIMKo Kyha je Owio ckpo3 mororbeHo (Mutojkosuh, 2014). CragyoH
dynbanckor xiryda ,Mitagoct JIygann” mano je Ha jesepo (cjvka 3.).

Crimka 3. AKTMBHOCTM BosIoHTepa y JIlydaHvMa.

WsBop: (IlogceTHMK 0 BOTIOHTepM3MY Y KpU3HUM cuTyarijama, 2016).

Ommrmaa Marmm 3BopHUK 1 ¥eHO Hacesbe Bermmmka Peka, Takobe cy Owm
rorobeHu NoIuIaBoM Koja je oIITeTwIa JocTa objekara, MeDy KojuMa 1 IIIKOJICKO
UrpaJMInTe, Koje MMa BeIVKM 3Hadaj 3a Mjlafle y TOM Kpajy. Bomonrtepm
Kanmenapuje 3a mtage Maju 3BOpHMK IIOKPeHYJIM Cy aKUWjy IIPUKYIUbarba
CpeficTaBa 3a CaHallWjy WIpajIMIlTa, Kako O ce ey M MIagyMa TOr Kpaja
OOHOBWIO MecTO Ha KOjeM MOTY Ja BpIlle CBOje CIIOpPTCKe aKTVMBHOCTM Ha
6e30enan HaumH (ITofceTHMK O BOJIOHTEPU3MY Y KpU3HMUM cuTyaliujama, 2016).

Crposobeme akityje caHamyje MrpaInIITa je IogpasyMeBasIo:
- MammHcko unitheme TepeHa
- Okymbame BOJIOHTEpa
- HocraBa xpane n nuha BoJIOHTeprMa
- HabaBka cpepicarsa 3a paj1 BOJIOHTepyMa
- Pyuno unmthere mrpasmiira

Jeman op, myUbeBa Koji je 3aMUITUBEH J1a Ce IIOCTUTHE OBOM MHMUITMaTVBOM 0110 je
PpasBujarbe CBeCTV KO, MyTIafIvX, [1a OHM CBOjUIM TPYAOM U PaJloM MOT'Y OCTBapUTHU
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MO3UTHBHE MpoMeHe y cB0joj okosmHM (ITofceTHMK 0 BoJIOHTepM3My Y KPU3HUM

cuTyaumjama, 2016).

BononTrepcke akTmMBHOCTM HUCY IpolUle He3anaxeHo HM y JlosHumm. VY
JlosHuiy, 1eHOj OKOIMHM, aau M CycegHo] omurmHu Kpynam, MmHOra
noMahuHCTBa Cy IIpeTpIiesia INTeTy M MHOTe IIOpoauile Cy ocTajle Oe3 CBOjuX
nomoBa. MebyTum, Ha amenr 3a moMoh Koju je IIpeko APYIITBEHUX Mpexka
ynyTwia Kannenapuja 3a Mitage, onrosopwio je rpeko 500 BojioHTepa v IpyTrmx
rpabaHa Koju cy u3pasuiin XeJsby J1a IIpy>ke momoh y akiiyjaMa IakoBarba XpaHe
Y NPUKyIUbakba rapaepode 3a yrpoXeHO cTaHOBHMINTBO. CIIOPTCKM IIeHTap je
ITOCITY>KVO Kao MeCTO ITpVBPeMeHOr CMelllTaja eBaKyvicaHux jbyam (ITomceTHuk o

BOJIOHTEPU3MY y KpU3HUM cuTyalimjama, 2016).

Cnuka 4. BonmonTepcke akTvBHOCTHM Y JIo3HMIIN.

Ws3Bop: https:/ /loznica.rs/najnovije-vesti/ volonteri-loznice-nemerljiv-doprinos-drustvu/

3060r BeIMKOr 0OMMa I10CjIa KOji je IIOCTojao pajl BOJIOHepa je 010 opraHu3oBaH
II0 CMeHaMa, TaKo /ia je IIpe IoAgHe OvJIa aHTaKOBaHa jefIHa IPyIIa, a ITOCIIETIONHe
Apyra rpyna BOJIOHTepa, KaKo Ou cBuMMa 0110 JOBOJBHO BpeMeHa 3a OIIMOp.
[Tpema moTpeOm BOJIOHTEPM CYy YUeCTBOBaIV M Y APYTMM aKTMBHOCTMMA, KaKoO
He Ou [ONUIO A0 MOHOTOHUje y peaJM3alijul akiyje. (IToncerHmk o
BOJIOHTEpU3MY Y KpusHuM cuTyanmjama, 2016). JloOpa opraHmsaiyja
BOJIOHTVpama pesyJITupaiia je Op3um 1 eprKacHMUM cIipoBobereM aKIiyja, IIITo
je M3a3Bajio IO3UTHMBHE peakliyje ¥ OIIIITe 3aJ0BOJbCTBO CyrpabaHa u Impe
3ajenauile. OBaj IIpuMep je MOUIYXWIO Kao J0Ka3 Ja MIagy MOTY 3HayajHO
HOOIpUHeTV OOHOBM 1 OIIOpaBKy MecTa y KOMe >XuBe, ajli WM CyCeIHUM
3ajeqHMIIaMa ¥ Ja OHM IIpeJCcTaBibajy JparoleH pecypc Koju TpebOa IlaMeTHO
kopuctutu (Owmjosnh & Bopbesuh, 2014; Bopbesuh & Henerskosuh, 2019).
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Henyro HakoH mnoruiaBe Koja je 3amgecwia m OOpeHosall, KpeHYJIO ce ca
cIpoBobemeM akIiyja BOJIOHTMpara y IWbY MOApPIIKe WMHCTUTyLMjamMa W
CTAaHOBHUIIITY 3a OIOpaBakK CpeJiviHe 3a XMBOT U paj,. OKyIUbeH je 3Ha4ajaH Opoj
BOJIOHTepa U yCIIeIITHO OpraHM30BaHO Ha JleceTuHe akiiyja umitherma. Tokxowm
neta 2014. ronuHe cy crposefeHa M Tpu MeDyHapomHa BOJIOHTepcKa pajHa
KaMIla y KojuMa Cy y4ecTBOBaJI M BOJIOHTepm 13 nHocTpaHcTBa (ITofceTHmk o
BOJIOHTEpU3MY y KpU3HUM cuTyaumjama, 2016).

(UBN158majk2014%uki2h]

Cimxka 5. ITormase y Omrrmam YO, maj 2014. ropmse.
MsBop: https:/ /vimeo.com/95395409

3aHMMIBMB IIpUMep capajibe u3Meby BojoHTepa ocTBapeH je y YOy Tokom
MajcKmx IIomwIaBa. llopenm yoOwudajeHMX aKTMBHOCTM IPUKYIDbabka U
aucTpubyMparka XpaHe 1 OCHOBHVIX CpefIcTaBa 3a XXMBOT, Kao U caHalluje TepeHa,
BOJIOHTEpW Cy YTPOXXeHUM Jby[VMa JI0CTaBbali 1 II0ceOHy BPCTy HaMelllTaja.
Havme, HamerrTaj Koju je m3pabeH TOKOM jeTHOT BOJIOHTEPCKOT KaMIla O pyKaHOT
y BaspeBy, Hairao je cBojy cBpXy Kao IOKJIOH JbyAMMa umja cy goMmahmHcTBa
norviasjbeHa. Takobe, BosioHTepn y Vtanmju, @paniyckoj, I'pukoj, Hemaukoj n
CpOuju IpUKIbYUMIIN Ce€ OBOM IIOyXBaTy ¥ IIPaBWIN Cy HOB HaMelllTaj Koju je
O6mo ponarmja morobeHoMm craHOBHMINTBY ([lomceTHMK O BOJIOHTEPU3MY Y
KpM3HUM cutyanujaMa, 2016).

4.6. Yueurhe BostoHTepa TokoM Covid-19

Csetcka 3gpascrBeHa opranmsanyja (WHO - World Health Organisation) je 11.
Mapra 2020. rogmHe mnporiacwia DIOOaJHy HaHAeMHUjy BHUpyca TeIIKor
pecniipaTtopHOr cuHipoma dyBeHujer Kao Kopona supycha Gosect 2019
(Covid-19) (WHO, 2020). IlupoMm I1UlaHeTe, ca IpoIjalllelheM IaHeMuje,
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KpeHYJIO je yOp3aHo Immpeme nMHpOpMalmja (0 IpUpoau Bupyca, MHPeKIjn,
MepaMa, UT/) Kao M CIpoBobeme pUroposHmx Mepa IipeseHIuje. ITomenyTe
Mepe TIpeBeHIIMje Cy HeCYM/bMBO MOIIpMHeJIe OCEeTHOM CMarmblBamby
vHIMneHIje 1 npesasteHnuje Covid-19 (Li et al., 2020; Moeti et al., 2022).
ITocmaTpaHO ca Opyror acrekTa, ICUXUUKe OocIeyile HOBOHACTalle BaHpeIHe
cuTyaluje, HIVperba MH@eKIVje 1 PUrOpOo3HIX PeBeHTUBHIX Mepa, joIl yBeK
HVCY CKpo3 ncTpaxeHe. OHO IIITO je CUTYPHO, jecTe 4YMEb-eHMIIA Ja OIIIITe Mepe
3a crrpedaBarbe mupera Covid-19 nadeknmje (TMMuUTIpaHa cJ10001a KpeTama,
dusnuka aycraHia nsMeby ocoba 1 mojauaHe XUTMjeHCKe Mepe) 1Majy BeIVKU
yTHlIaj Ha CBAKOAHEBHV XXMBOT OApaciIvX JbYAN U JIelle, a IOCJIeANYHO 1 YTULIaj
Ha UX0BO IIcnXm4IKo Ortaroctarbe (Bakshi, Deshmukh & Kumar, 2021).

VYrienasmm ce Ha gpyre semsbe, Perrybimka Cpbuja je mpormiaciiia BaHPeTHO
crarbe 15. mapra 2020. roguHe, moBOIOM ITaHAEMVje M HEKOJIMKO JaHa KacHUje
yBeJIa Mepe 3a0paHe KpeTarba, Koje Cy ce BpeMeHOM ITpOIy XXile ca IIepuomia ol
20 gacoBa yBeue 10 5 wacoBa yjyTpy A0 Tpajarba of, 60 yacoBa y KOHTUHYUTETY
(Crojanos u cap., 2020). ITpema niogarma 13 Hay4YHMX pazioBa, Kao 1 Ioalma
Koju ce moOwujajy IyTeM Mefuja, 3paBCTBEHOM cCuUcTeMy y OopOm mpoTus
HaHeMuje je HeJlocTajao MeqUIIVHCKY Kajlap y 30purbaBamby 0oj1ecHMX, Kako Cy
VI caMV MEeOVIIVHCKY PaJHUIN OMiM 3apakeH! y orpoMHOM O0pojy. Ha ocHOBY
MCKyCTBa 3[paBCTBeHOr cucTeMa y Byxany, rpaga y uneHrpanHoj Kunm y
nokpajan Xebew, m3 kora je xperyo Covid-19, mpomctude fa 3apaBCTBEHU
pagHUIIM MOpajy fa Oyay oOydueHm [1a mpy»kajy rmomMoh 1 'y obs1acTvi MeHTaTHOT
3gpassba 3a BpeMe naHneMuje (Kysparamh 1 cap., 2021).

Kao n y gpyrum BaHpeHMM cuTyallyjaMa, BOJIOHTEpU Cy VMMaJIvi BeOMa BakHY
ysory y Oopbwu mporus manmemuje Covid-19. Ibuxosa yrora y pasmmamnTiM
acriekTnMa 6op0Oe poTuB MaHaeMuje ybyuyje (JosaHosuh, 2021):

o [lodu3sarwe cBecmu 0 nandemuju u npomoyuja npeenmubrux mepa: Bomornrepu
MOTy WUrpaTy KJ/bY4YHY YJIOTY Y MOAM3aFy CBeCTM O IaHAeMUju U
IIPOMOBMCay IIPeBeHTVBHMX Mepa Kao INTO Cy HOIIeHme MacKy,
ollpKaBambe PU3MUKe JUCTaHIIe U IIpambe PyKy.

o [lpyxawe nomohiu y xapanmuny u usosayuju: BosoHTepM MOry IpYyXuUTU
romoh JpyaMMa Kojui Cy y KapaHTVHY WIM M30Jalujy, npyxajyhm vm
XpaHy, JIEKOBe U JIpyre IIOTpeOHe cTBapu.
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o [Ipyxare 30pabcmBere nomohiu: BorioHTepw Koju1 MMajy MEAUIIHCKY OOyKy
MOTy Tpy’XaTu TOAPIIKY 3ApaBCTBEHVUM paJHMUIIMMa y OoHMIIaMa,
KJIMHVKaMa 1 IPyTVM 37 paBCTBEHVM yCTaHOBaMa.

e [lomohi oko docmaBe xpane u sexoba: BoroHTepm Mory nmoMmohn y mocrasm
XpaHe V1 JIEKOBa JbYAVMa KOjiI Cy Y KapaHTMHY VIV M30JIallVji.

o [Ipousboora u ducmpudyyuja Macku u Opyeux 3aumumHux cpeocmaba.

o [lpahiere u usbewmabare o cmary nandemuje: BooHTepu Mory momohn y
NPVKYIUbalhy U aHaJIM3M MofjaTaka O IIVpery MaHaeMuje 1 yTUIajy Ha

APYIITBO.

JemHo wcTpaXwBarbe je IIOKasaJo [ga Cy IIOCTOjaJIi PasIvuUTVL  MOIesIN
oparaHu3anyje ¥ KOOpayuHalyje y BOJIOHTUpParby TOKOM IaHgeMuje, a Aa Cy JiBe
Haj3acTyIUbeHMje aKTMBHOCTM BOJIOHTepa Owile KyHoOBMHa XpaHe U
eMOLMOHaIHa Tofpiika. KibyuHe myuMeHsuje Koje Ccy OKapaKTepwcasle OHOC
BOJIOHEPa U 3ajeJHMIIe OnJle Cy IPYIIITBeHe MpeXe U Be3e, IPYIITBeHO IToBeperhe
v JI0KasTHO 3Harbe (Mao et al., 2021).

Y CpOuju je Omsto MHOro MHMIMjaTMBa M OpraHu3allMja Koje Cy OKYIUbasle
BOJIOHTEpe TOKOM IlaHJeMmuje, y IWbYy IIpyXama IIOMOhM YyrpoXXeHUM
rpabanHnMa ” TOApIIKe 3[ApaBCTBeHMM pagHuiMMa. Heku on mpumepa
VHMIIMjaTVBa Koje Cy OKyIUbasle BosioHTepe y CpOuijy TOKOM IaHgeMuje Cy:

o Coaudaprocm Ha Oeay - VIHUITMjaTVBA KOja je OKyHIWIa BEIMKU Opoj
BOJIOHTEpa ¥ OpraHM30Baja pa3sHe aKTMBHOCTY, YKbydyjyhm momoh y
JOCTaBM HaMUPHWIIA, JIEKOBa W [PYTMX IIOTpeNIITHHa CTapujuM Wu
OosiecHVM JbyaMMa, IIOOPIIKY 3APaBCTBEHVM pamHMIVMa ¥ Iomoh y
opraHM30Barby OecIUIaTHMX 0OpOKa 3a COllMjaIHO yrpoXkeHe rpabaHe.

e Xpana 3a cbe - viHMIIMjaTVBa Koja je opraHmusobasia OecruiaTHe oOpoKe 3a
collMjaJIHO yrpoXkeHe IpabaHe v 1oMoh y s1ocTaBy XpaHe.

e 3awmumumo ce 3aje0Ho - VHUIIMjAaTVBa Koja je OpraHm3oBaia OecrulaTHYy
JIOCTaBy MacKM, pyKaBulla U Ae3MH@EeKIIMOHNX CpefcTaBa CTapujuM U
6osecanm sbyavmMa (Ilemmravh u Byjommesnh, 2022).
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4.7. HopmaTBHO-IIpaBHa peryJjiaTBa BOJIOHTHpPamba

BosntonTmpare je 6wsto y cKiIOIy cBake HMBUIIM3AlIMje ¥ KPO3 MCTOPUCKIL Pa3Boj
ce WCIOJbaBaIO Y Pas/IMUUTVM TOjaBHMM OOJIMIIMMA: Of TPaauIIIOHAIHVIX
obimmka  y3ajaMHe ToMohm 110 OpraHM30BaHOI BOJIOHTMpPArka CBEYKYITHVIX
3ajemHMIa Yy KpusHMUM cutyarmjaMa (berosuh, 2009). YVsesim y o63up ga he 21.
BeK OWTNM BeK BeIMKMX IPUPOOHMX KaTacTpodpa, 3axTeB 3a IIJIOKYIHUM
aHTaXkoBameM 3ajefHMIIa Mopa OuTu rtobasaH, jep mpupoaHe KaracTpode He
TIO3Hajy rpaHNIle HUTM €KOHOMCKe VIV JPYIITBeHe IIPIIInKe 3eMybe KOjy 3amec
KaTtacrpoda (Kulik et al., 2016; Jbymrtnaa & Huxommih, 2013).

Kpo3 wmcropujy, y mpakcu ce HepeTKO [elllaBajlo Ja ce IIOJ, WM3rOBOPOM
BOJIOHTVIPara XyMaHOCT JOOpVX Jbyau ncKopuithaBaia, HAPOUNUTO Y KPU3HUM
cUTyalijama, y CMUCITy Ja Cy ce BOJIOHTepY aHrakoBaJIli Ha 3ajlaliiMa 3a Koje ou
IpXXaBa y CyHIpOTHOM Mopasia fda m3asoju dpumHaHcujcka cpenctsa (berosuh,
2009). V manalime BpeMe je IMyTeM 3aKOHCKe peryJiaTiBe OBaKBa MarbKaBOCT
npesasubena y sehunm semasba, ma n 'y Penry 6y CpOuju joHoIIeeM 3aKoHa
0 BOJIOHTHpamwy KojuMm cy ypebeHa nmTama Koja Cy OfI 3Hadaja 3a oOJacT

BOJIOHTVIparba.

Hajsnauajumje MebyHapopHe opraHmsalivje Koje IIOfp’KaBajy ¥ IIPOMOBWUIILY
BoJIOHTUpame jecy Opranmsanmja Yjenursenux Hanmja, Caser Eppome m
Esporicka Yauja. Bosonmepu Yjeourenux Hayuja (UNV) je mporpam Koju Kpo3
BOJIOHTEPCTBO IIMPOM IUIaHeTe, JTOIPVHOCK MUPY UM Pas3BoOjy y CBeTy, Kao U
nocrusary MwleHjyMCKMX IubeBa pasBoja. EBporicka YHuja, Xpo3 cBoje
nporpame Erasmus+ v Eponcky unuyujamu8y 3a corudaprocm (European Solidarity
Corps) myHo mnaxibe I1ocBehyje BosoHTepckoM pany. Takobe, sHauajaH je u
nporpam EU Aid Volunteers, koju T1I0Be3yje BOJIOHTepe W BOJIOHTEpPCKe
opraHusalyje pasJindux 3emMaba y 1by HOApKaBama IIpojeKTa XyMaHUTapHe
romohm u f1aje JOIIPUHOC M3rPaby jaunx JIOKaJIHMX KallalluTeTa 1 OTIIOPHOCTHU

3ajeHMIIA ITOrobeHMX KaTacTpodoMm.

Meby HajriosHaTHje BOJIOHTepcKe OpraHmsalyje Koje ce OaBe 3aIlITUTOM U
CrlacaBarbeM MOXKe Jla Ce CBpCTa M WM3paelicka XyMaHWUTapHa BOJIOHTepCKa
opranmsanmja ZAKA. Ocnosana je 1995. rogmHe Kao HeBJIaJMiHa OpraHu3alvja
3a ClacaBarbe U OIIOpaBaK W IpefcTaB/ba 3HayajHy MOAPIIKY BOJHUM W
ApXKaBHMUM MHCTUTYIIMjaMa. Y OKBUPY e 0POPMIBEHO je [deceT CIeljaTHMX
jenviHMIIA: jenMHMIIA 3a Op30 cracaBambe, poHWIAYKa jedMHNIIA, jeAMHNMIIA 3a
XWUTHe CJIydajeBe, jedMHMIIA 3a MamblHe, MebyHapo/iHa jeHIIIa 3a cllacaBambe,
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jedvHMIIA 3a MOTpary M clacaBaibe, jelMHNIIA 3a caxparbvBarbe, jenyHuia K9
(mcu Tparaum), jeqMHMILY 3a IIOMOpPCKe oOIlepallje ¥ jeduHMIIA TepPeHCKMX
Bo3wia. Fbena MmebyHaponHa criaciiadka jeqMHMIIA KOja [leilyje Y MHIMIeHTIMa
ca MacOBHVM >XpTBaMa IIMPOM CBeTa, IpellO3HaTa je M IIpW3HaTa Of, CTaHe
Yjenumennx Harja.

Ha mebyHapomHOM HIMBOY IMTarme BOJIOHTHMparka Caap’kaHO je y MHOIMM
OOKyMaHTMMa. , YHMBep3ajHa JeKjIapaliija O BOJIOHTUpamy”, ycBojeHa 2001.
roguHe of, cTpaHe MebyHnaponmre acoryjaiivje 3a BOJIOHTEpPCKe aKTMBHOCTU
HIpeqcTas/ba jedaH oOIMK ,MeKor” MebyHapomHOr cTaHpapaa, y KoMe je
campXaHa AedwHMIN A, IMbEBM, HPUHIIAIN ¥ 3Ha4aj BOJIOHTMpPArka, Kao
cuMborta commmpapHocT Meby cBuM Jspyamma m Hapoamma. ,IIpupyunux o
Mepery BOJIOHTMpara“ je JOKyMeHT Koju je joHerla MebynaponHa
opranmsanyja paga 2011. rogmse ca ywbeM fia ce yriopezie Hal[MOHTHN [IOAIN
O BOJIOHTMparby, Ka0 BaXKHOM OOJIKY paja, a KOjii 4eCcTO HIUCY CaapkKaHW Y
HallVOHaJIHMM ctaTucTuKama (Mati¢, 2014).

Y oxBupy Yjenumennx Hamuja mpomnmicy Koju ce oHOCe Ha BOJIOHTHIpatbe jecy:

e Pesonynmja I'enepanne ckymmtute Yijenumenux Haiuja 56/38 (2002) -
Iperiopyke 3a IOOPpHIKY BosioHTHpamy (Resolution adopted by the
General Assembly, 56/38 Recommendations on support for volunteering,
10.01.2002, A/RES/56/38)

e Jlexiapanuja O BOJIOHTUpamy 3a ofpxusy Oynyhsoct, BosoHTepm
Yjenmrennx Haumja, m3 2011. rogmue (United Nations Volunteers
acclamation of ‘Declaration on Volunteering for a sustainable future” (17
September 2011).

Caget EBporie je 0Bo IuTarse peryymcao ciegehnm qoKkyMeHTIMa:

e Ilpenopyka Ilapinamenrapne ckymmrise CE Op. 1948, us 2010. romyte o
IIPOMOBVICamY BOJIOHTUpara y EBpornu

e Pesonyuuja IlapinamenTtapue ckymnmruae CE 6p. 1778, n3 2010. roguse,
KOja II03MBa Jp)KaBe WiaHWIle Ha IIpefy3uMare Mepa ITPOMOBUCamba
BOJIOHTUpara

e Epporicka KOHBeHIIMja O IIPOMOBHMCAaKy TpaHCHAIVIOHAJIHOT U
ayrorpajHor BosioHTMpama Miagux (ETC 6p. 175) m3 2000. rogume
(Convention on the promotion of transnational long-term voluntary
service for young people, Strasbourg, 11.05.2000)
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Y EBporickoj YHUj1, TnTarse BOJIOHTHparba je cafgp>KaHo y:

e [lexnaparuju 38 o BosoHTMpawy, 13 1997. rogune (Declaration 38 on
voluntary service activities)

e [Ipenopynu Esponckor mapnamenTta m Casera w3 2001. rogwne, o
MOOWIHOCTM yHYyTap 3ajeqHulle 3a CTyHAeHTe, IIpUIIPaBHIKe, BOJIOHTepe,
TpeHepe 1 npefasave (Recommendation of the European Parliament and
of the Council of 10 July 2001 on mobility within the Community for
students, persons undergoing training, volunteers, teachers and trainers
(2001/613/EQC))

e Bapmasckoj gexapamyji 0 OPXXMBOCTY BOJIOHTEPCKMX aKTMBHOCTU U
aktuBHOr rpabanctsa, moHere 2011. rommae (Warsaw Declaration for
Sustainability of Action on Voluntary Activities and Active Citizenship
(DESAVAC), December 01 2011)

e Crpareruju EVY 3a mitaze 3a nepuop ox 2019-2027. roguse (The European
Union Youth Strategy 2019-2027 (2018/C 456/01)), xoja y jexHOM mgerry
HaIJlalllaBa 3Ha4aj BOJIOHTUparba.

Kao m1aBHe KapakTepucTiKe BOJIOHTEPCKIMX aKTMBHOCTY Koje Cy IIpelio3Harte y
nponvcuMa 3amasba wianmuiia EY, Mory ce nsnsojuru:

e (100011Ha BoOJba MOjeIMHIIA Y FbUIXOBOM M3BpIIIaBaby

e CmpoBojie ce y OKBIPY HeIIPOMUTHMX 1 HeBJIaAVHMX OpraHu3aliyja

e Hucy npodecronanHnor kapakrepa

e Hwucy mahene

e Cmposojie ce 3a 7oOpoOuT 3ajemumiie v Tpeher ymria (Matié, 2014).

Tpaayiiuja, mpakca v MpaBHa pPeryJIMcaHOCT NUTarba BOJIOHTEepU3Ma pasjvKyje
ce of1 3eMJbe 110 3eMsbe. Heke nipkaBe cy moHesie mocebHe 3aKOHe O BOJIOHTUPAY,
JIOK je y OpyrmMMa TO IIOKPVMBEHO PasIMuMTVIM 3aKOHVMMa ¥ IpOoNvcHMa W3
apyrux obmactu. Opn 3emasba wiaHulla EBporicke yHwuje, mmocebGaH 3akoH O
BOJIOHTUparby Hucy goHeste @panitycka, Hemauka, [larcka, @vHcka, Xonanguja
u I'puka, xao H1 Beruka bpuranuja, koja je mo ckopo 6wia wianmia EY, ayi ose
3eMJbe VMajy pasBujeHy MH@pPacTpyKTypy 3a BosioHTUpame (Ex post analiza,
2020). Capanma mnsmeby ®dpanirycke 1 Hemauke 110 oBoM nuTamy H0OaTHO je
ojayaHa 3aK/byulMBameM MeDyIp)KaBHOI yTroBopa O BOJIOHTEPCKOM paiy U
BosionTupamy (Cuskelly et al.,, 2006; Bekkers, 2012; Jypuumh, 2011). Ocum
Ajibanmje, cBe Hallle cyce[IHe 3eMJbe MMajy rocebaH 3aKOH O BOJIOHTUpAY .
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Y Peny6mmum Cpbuju 3axkoH o BonoHTHpamy moHeT je 2010. rommue u
HpesicTaB/ba IJIaBHM OKBUpP Koju ypebyje oOsacT BojoHTMpama. Y memy je
BOJIOHTUpame ofpebeHO Kao: “opraHnsoBaHoO, JOOPOBOJPHO IIpyXKare yCiIyTa
v oOaBsbarbe aKTVBHOCTY O] OIIIIITET MHTePeca, 3a OIIIITe T00po MJiIM 3a 100po
Apyror jmiia 0e3 HOBUaHe HakKHaje WWIM IIOTPaXMBama ApPyre VMOBMHCKE
KOPWCTH, OCVIM aKO 3aKOHOM Huje fApyraumje ogpeberno” (CiryxbeHn racHUK,
6p. 36/2010). ITopen oBor 3aK0Ha, BOJIOHTEPCTBO je IIPero3HaTo U aAedMHMICAaHO
Yy OPYyTMM OPpaBHVM JJOKYMEHTVMA, Kao IITO Cy: 3aKOH O COLVjaJIHOj 3allITUTH,
3aKoH O aJIBOKaTypy, 3aKOH O OCHOBaMa CUCTeMa oOpasoBarba M BacCIWTamba,
3akoH O yapyXemlMa, 3akoH o Llpsenom kpcry CpOwmje, 3akoH 0 MiIagmMma,
3aKOH O CMamely pusMKa Of KaTacTpoda W yIpaBbalby BaHpPeTHUM
curyanujama, IlpaBwiHNUK o cagpxmHM 1 dopmm obpasama (UHAHCHCKIIX
M3BelTaja M campXuHu 1 dopmm obpactia CTaTUCTMUIKOT M3BeIllTaja 3a ApyTa
npasHa jma (Berskosuth u cap., 2021: 52). [1a 6u1 ce mcxspyumia ceaka MOryhHoCT
3710ymioTpebe BOJIOHTepa/ K1 Kao OecIulaTHe pajiHe CHare MCTIUe ce [a ce OHO
Mopa Oa3vpaTy 06aBe3HO Ha HVXO0BOj CJIOOOIHOj BOJBY, IIPY Y€MY Ce OHU CIIaXKy
Ia OOpOBOJBHO yIIaKy CBOje BpeMe, eHeprifjy, CHOCOOHOCT 11 pecypce Y LIIbY
AomIprHOCa JOOpoOUTY 3ajemHIIIe, a 3apaj] IT000sbIIama XMBOTa HEMONHMX VI
KaTacTpodom norobenux sajenauiia (Hosorpamckm, 2017).

BOHOHTT/IpaH)e je II0 3aKOHY 3aCHOBAaHO Ha CJ'IE)IehT/IM HadeJirMa:

* HaveIy COJIMIAPHOCTY U IIPOMOBVICaFba BOJIOHTMPAba;
e Hadeily 3a0paHe AVCKpUMMHAIIV]E;

e HadeJly 3allITUTe KOPUCHIKA BOJIOHTVIPakbha;

e HauelTy 3a0paHe 3710ynIoTpebe BOJIOHTMpPAba;

e HadveJIy 3allTHTe OMJIa/IVIHE;

¢ Hayely OecruIaTHOCTHM BOJIOHTWMpParba.

IIITo ce Tuye cTapocHe ITpaHNIlE, 3aKOHOM je IPOIIVCAHO Ja BOJIOHTep MOXe J1a
Oyze ymmile Koje MMa HajMamse 15 rogmHa XuBoTa, a jmiia Miiaba oz 18 romyHa,
MOpajy [Ja MMajy IIVICMeHY CarJIaCHOCT pOAuTesba VIV CTapaTesba yKOJIVIKO JKejle
Ha obaB/bajy BOJIOHTepcKe akTuBHOCTM. JImimma wmtabum om 15 ropmmHa
JI03BOJBEHO je ObaBibalbe OOPa3OBHO-BACIIUTHMX BOJIOHTEPCKMX aKTMBHOCTH,
nomryjyhu mpomnmce o obpasosarby 1 BaciuTary 1 Baxkehe mebyHapomHe
KoHBeHIIMje. VIcTakHYTO je Ja BOJIOHTepy He MOI'y Ja 00aBibajy I10CIIOBe KOju Cy
OIIaCHW 0 XXMBOTU W 3/IpaBJbe WIV Ce CIIPOBOJIe y YCJIOBMMA OIIaCHVIM 3a XVBOT
U 31paBibe. 3aKOHOM je IIPOIIMCAaHO M KO He MOXKe oDaBJbaTy BOJIOHTHUpParbe ca
KOpUCHMIIVMMA KOjy IpuIafajy ogpebeHVM KaTaropujaMa CTAaHOBHUIIITBA, Kao U
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TO KaJla BOJIOHTep MOXKe OWTV CTpaHM Ap>KaB/baHWH ¥ JIile 0e3 Ap>KaB/baHCTBA
(Cityx6enn rimacauk PC, 6p. 36/2010).

Hepnocramy oBor 3akoHa oryemajy ce y ciefehem: BOJIOHTUpare ce IIOCMaTpa
BUIIle KaO PagHOIIpaBHM OIHOC Hero AoOpOBOJbHA IIpMBaTHA VHMIIVjaTVBa
rpabaHa 11 mpaBHMX JMIla; Hamehy ce Hecpa3MepHM TPOIIKOBY 3a OpraHM3aTopa
BOJIOHTVIpaa, IITO OMeTa [Ja/byl Pa3BOj BOJIOHTEPCTBA;, HaMeTarbe 3HadajHMUX
aIMVHMCTPATUBHMX oOaBe3a OpraHM3aTOpVMa BOJIOHTWparba (eBUIeHIIVje O
BOJIOHTVIpAFby W BOJIOHTEPVIMA, W3BeITaj O BOJIOHTUPAY, OCUTyparbe
BOJIOHTepa, obe30ebuBame cpesrcraBa 3a pan BosioHTepa) (Matié, 2014),
HeIIpero3HaBambe ad hoc BOJIOHTVIpama, IITO je Hajuerthy 00K BOJIOHTEPCKOT
aHTa’kOBarba; 3a0paHa BOJIOHTMpPAKka Y OMACHUM yCJIOBMMA, IIITO je Y KOIM3Uji
ca BaHpeIHMM cCHUTyallyjaMa y KojuMa je IoTpebaH M aHTrakoBaH 3Hauaj Opoj
BosioHTepa (Ex post analiza, 2020).

BaxxHo je 1 HarloMeHyTHM fa IIOCTOjarbe IToceOHe perysiaTuBe 3a BOJIOHTHpaHe
HVje [OBOJbAH IIPEAYyCIIOB 3a HETOB pe3Boj, Beh je HeomxomHo 00e30emymTi
a/IeKBaTHY MHMPaCTPYKTYPy, BOJIOHTepPCKe IIporpaMe ¥ BPIITY IIPOMOBVCAbEe
BOJIOHTHMparba Kpo3 IIPU3HABame BEIITMHA ¥ 3Hama CTEYHMX BOJIOHTEPCKMM
panoMm (Mati¢, 2014).

Kpos BonmoHTepcke akTMBHOCTV, MJIafy JIOIPVHOCE Pas3Bojy CBOje 3ajeHUIIe,
HeroBawy [PYLITBEHMX BPeOHOCTM, W3paxkaBamy MebyreHeparujcke
colmgapHOCT U BeheM yKibyumBamby COLIMjaJIHO MaprMHaIM30BaHMX I'pyHa y
CBe acIleKTe IPYIITBeHOT XnBoTa (Brudney & Meijs 2014; Barnes & Sharpe, 2009)
Y onmnocy Ha 2014. roguHy, npoueHaT Mitagux Koju je 2017. roguae y Cpouju
y4ecTBOBaO y HEKVIM BOJIOHTEPCKMM aKTMBHOCTVIMA cMarsuo ce ca 31% Ha 22,5%.
Ospe cBakako Tpeba mMatn y Buay aa je 2014. roguHe BaHPEITHO BEIVIKM OpPOj
MJIaZIVIX BOJIOHTMPAO ycJIell II0IUIaBa, I1a je onagajyhu TpeHs, BepoBaTHO HEIITO
6rtaxu (Bespkosuh m cap., 2021: 51).

5. IIPEJHOCTMU  BOJIOHTUPAIBA YV BAHPEIOHVM
CUTYALINJAMA 1 KATACTPODPAMA

AHTa)XoBame y BOJIOHTEPCKVMM aKTMBHOCTMMA IIpeficTaB/ba IIaHCy He caMo 3a
Behwu nonpunoc npymrsy, Beh 1 MoryhHOCT 3a JIMYHM pa3Boj KPo3 ycaBplllaBame
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nocrojehmx mpodecnoHaIHNX CIOCOOHOCTM, ajli M y4ere HOBUX KOje MOTY
3HauYUTK y JajbeM oOpaszoBarby win rnorpasu 3a nocsiom (Ilvmynkosuh u cap.,
2011). IlosHara cy Tpu HMBOa Ha KojuMa ce Hajoosbe MaHMdecTyjy beHedUTI
BOJIOHTEPCKOT aHTakoBarba M mpema aytopy berosuh (2009) Ty ce cBpcTaBajy:
HMBO JIMYHOT pa3Boja Kojui oOyxBaTa CTHIIaF-e HOBMX 3Hak-a M pa3BoOj JIMUYHMX
MoryhHocTM, ycaBpIllaBalkbe TUMCKOT pajga ¥ IpuXBaTarmkbe OITOBOPHOCTH,
TOJIEPaHTHOCT ¥ CTUIIakbe PaJIHOT UCKYCTBa; HMBO paspelllerba JaTux mpoobiema,
MICI/IV ce Ha IToMoh Jby/iuMa 1morobeHor Ioipydja IpUPOIHOM KaTacTpodom
WM M3Tpafiba MOApydYja IorobeHOr paTHMM IelllaBarbliMa, Kao ¥ OOHOBa U
ypebeme pasopeHNX HMpocTOpa; HMBO IOPYIITBEHOT pa3Boja, Kojui adpupMuiile
rpabaHcKM akTMBM3aM ¥ OArOBOPHOCT, a [ONPMHOCK W CMambemy

He3aIt0CcJIeHOCTH Y YroXkeHoj ipkasu (Jopanosuh, 2021: 144).

Por un Ilpuop (Roth & Prior, 2019) cy wucrakm oppebeHe mpemHOCTHU
BOJIOHTMparba Koje JOIIPUHOCe yIIpaBibatby BaHPeIHVM CUTyalujama, a Koje Cy
noraTHO paspabeHe y HacTaBKy pajia. Te mmpeHOCTH jecy: Op3a 1 diiekcnbriHa
romoh JIOKaJIHOI CTAaHOBHUINITBA; pacTepeherbe BIacTy; U3rpajiiba IPYLIITBEHOT

KaIlnTasla; ¥ yroTpeda HOBMX TeXHOJIOTHja.
5.1. bp3a u drekcnbOmIHA JI0KasTHa omoh

Kopumihemwe nomohn jiokasiHMX BOJIOHTepa je IIpakca pasBljeHa Ha OCHOBY
HajyCIelIHWjuX WCKyCTaBa W3 IIPONUIOCTM - JIOK&JIHM BOJIOHTEpU Cy
nocseheHmju jpyAVIMa Koje MO3HAjy M 3ajemHMIlaMa y KojyMa KVBe, OIJIVYHO
IO3Hajy JIOK&JIHY KYJITypy WM pasyMejy IITa je IpuMmapHM Iwb. VIcTo Tako,
JIOKaJIHV BOJIOHTepM [00pO IIO3Hajy Jbyle Yy 3ajeqHUIlM, YIIO3HaTu Cy ca
OKpYy>KereM IITO VM IpYy’ka MOTyhHOCT JIaKor KpeTara ¥ CHajlaXeka, [103Hajy
criopefiHe IIyTeBe, KaO M KaKO fJa oDy 10 pecypca Koju MM MOry OuTu
HeonxonHu. Halmonaina gpymrTea Hyfde oOyKy BOJIOHTepMMa, TaKo Jda OHU
BpeMeHOM pas3Bujajy ¥ IIoceOHe BellITMHe Koje Cy Ofl M3y3e3He IIoMohu y
BaHpegHuM cutyanujama (Deloitte Insights, 2019; Higgs et al., 2021). Taksu
BOJIOHTEPV PaCIIONIaXKy BeJIVIKVM 3HarbeM, BeIITVHaMa, pecypcrMa, eHepIvjoM 1
Be3aMa Koje Tpeba mnckopuctuty oOprm MeHaiiMeHToM (Whittaker et al., 2015).

CrioHTaHV BOJIOHTEPY MOTY pellaBaTy IIpobiieMe KojuMa ce HafIeXXHV OpTaHm
He OaBe Ha ajleKBaTaH HadmH. 300T Tora IITO HWCY OTpaHWYeHV (POpMaIHIM
OKBUMPVIMa, FbVIXOBe aKTMBHOCTVI HVICY JIMMUTVIpaHe OMpoKpaTckmnM Obapujepama,
Te CTOra MOTIy Ha WHOBaTMBaH ¥ ¢JleKCMOWIaH HaumMH OfAroBapary Ha
cnenndmdHe 3axTese Koje HaMehe karactpoda (Daddoust et al., 2021).
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Ha nmpumep, y Katmanayy nociie semspoTpeca y anputy 2015. rogvuHe jioKayIHA
CTAaHOBHUIIV Cy IIPBV pearoBayii, TaKo INITO Cy wm3Bpumwm ciiedehe axiyje:
CrlacaBarbe YIaHOBa MOPOAMIle M KOMIIMja M3 CPYIIeHMX 3rpajia; IOoay3arbe
HpUBpeMeHMX IaTOPCKMX CKJIOHMIITA 3a OHe KOji Cy M3TyOmwIn cBoje JOMOBE;
obe3bebuBame xpaHe IpexuBennMa; AUCTpUOyMpame IakeTa rmomohn (Kaga
CTUTHY); V1 IIPUKYIUbarbe cpercrasa owIajH (Devkota et al., 2016: 454).

ITpBux HekoOIMKO JaHa HakoH MapMapa 3emspoTpeca y Typckoj 1999. ronune, y
KojeM je moruHysio Buire of 17.000 seyay m Koju je M3a3Bao BeJIMKY IITETy U
nopemehaje, gp>XkaBa, a U Jpyre 3BaHM4YHe areHIlVje y IIOYeTKy HWCy Owuie y
MoryhHocTM 1a wcmopyde wiM KOOPOMHMPAjy XyMaHWUTApHY IIOMON.
CripoBeieHe Ccy akliyje IIOMONhM M cIlacaBarka yIJIaBHOM Of] CTpaHe KOMIIVja,
pobaka, crmoHTaHO POPMMpaHVX BOJIOHTEPCKMX IPyIa M HEeKMX HeBJIagMHIX
opraHmusanuja. Y jelHOM McTpaXuBamwy, 34 OIICTO XXpTaBa 3eM/bOTpeca Koju Cy
VIHTEPBjyMCaHV Cy WCTAaKIM Ja Cy Hajsehy momoh moGwam omMax HaKOH
3eMJbOTpeca Of WIAHOBA IIOPOAMIIE M KOMIINja, Kao M IIPEKO HbIXOBUX
COIICTBeHMX Hamopa, a camo 10,3 oxcro HaBoau rtomoh apkaBHUX opraHa (Jalali,
2002: 122).

ITocToje n moOKa3M O TaKBUM XUTHMM aKTMBHOCTMMA Y HEKOJIVMKO 3eMajba HaKOH
nyHamuja y Vingujckom okeany 2004. romyvine. Ankere y Vinponeswju m Ilpu
JIannm cy nmokasasie rmpeosiabyjyhm yTuiiaj rpabana v JJ0KaJIHOT CTaHOBHUIIITBA
3ajeqHMIIe y IIpy>Karby IToMOhM Kao IIITO je cllacaBaibe, cCaXparbiBame MPTBUX U
obe3bebuBame xpane, Boge n opehe. Y Ilpu Jlanum n Ha Tajimanmy ckopo cse
aKTMBHOCTM KoOje cllacaBajy >KMBOT M HeIoCpedHy ITIoMoh y IIpBUX Hap [JaHa
HaKOH IlyHaMWuja Cy IIPY>XWIN JIOKaJIHV JbYAU U3 CyceHMX obJ1acTi. 3ajeiHulie
JI0OKaJIHe BjIacT Ha MajinyBuMa ocsiajie cy yaMiie [ia cIiacy jbyfe ca ocTpBa Koja
BUIIIe HICY OvUIa HacesbyBa ¥ IPY>XXWIV MIM XpaHy ¥ cMerTaj. [Tpomwto je Tpu go
IleT [aHa IIpe Hero IITO je cTurjia crospHa nomoh. Y MjaHmapy, crioHTaHM
ONTOBOP JIOKIHMX TPyIlla M HojequHana Ha nukiaoH Hapruc je mcre romune
Ipelllao eTHWYKe, KJacHe W Bepcke Oapujepe, Ha w3HeHabere MHOIMX
nocmaTpada. [Tpyxena je momoh 3a oko 350.000 seyim mpeXxmBesnx v OTBOPEH je
HOBU IIpocTop 3a HuBWwIHO npyrso (Telford et al., 2006).

5.2. ITomoh Bi1acrmma

Y3es1m y 003up ga Mory 6uTu mpoy3poKoBaHe IPUPOTHUM peHOMeHMa IV
JBYIACKVMM IIeJIoBarbeM, IedVHcaHe BpeMeHCKIIM OKBVPOM Tpajarka ¥ 00VIMOM
3axaheHor mpocTopa, Kao 1 f1a nocrojehe cpykType HaMermeHe 3a IIpeBeHIINjY
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BaHpeOHMX CUTYyalija, pearoBarme M OTK/Iarbarbe FbUXOBUX IIOCJIeAVIa HUCY
yBeK y MoryhHocTv /1a y TIOTIIyHOCTM OTOBOpPe TUM 3aXTeB/Ma, HeOIIXOIHO je
yK/bydmBarbe M APYIVX CTPYKTypa ApPYIITBeHMX 3ajeqHuIla y OAroBOp Ha
BaHpeIHe cuTyaryje.

Heke monmrTiake opujeHTanmje, M3 pasiiMInTHX IIepcrieKTBa yBubajy KopucT
OJ1 BOJIOHTapWM3Ma, I1a TaKo JIMOepayM BUIe BOJIOHTMpPAre Kao CPelcTBO 3a
jagarbe M moBehame akTVMBHOCTM BiIajle, TOK HACYIIPOT HbVIMa KOH3epPBaTVUBIIV
CMaTpajy Ja BOJIOHTVPYI3aM MOJKe OVTV 3aMeHa 3a BJIa[yHe IIporpaMe 1 1a MOXe
IoBecTy 110 cMarerba Mohu Biiafie (Hustinx, Cnaan & Handy, 2010).

BononTepn cBojuM aKTMBHOCTMIMA 4eCTO IIOIy1baBajy IIpasHUHe Yy ycIyrama u
nporpaMmmMa Koju IojpKaBajy IIOjefVHIIe VI 3ajeHuIly, Ha JIBa HadyHa: Kpo3
CTBapare CHUCTEeMCKMX IIpOMeHa W [yropodYHO pellaBarme JpYIITBeHMX
npobsieMa, ajIit ¥ Kpo3 MpyKake JUpPeKTHe, TpeHyTHe U crelndriHe oMohn
nojegmHIIMMa 1 3ajeqHauin (Snyder & Omoto, 2008: 2) Ta 6u capagra m3Meby
BJIQJIVIHUX CJTy>KOM 3a 3aIlITUTY ¥ CIlacaBale M BOJIOHTEPCKMX OpTraHM3allvja
6wia edpukacHa 1 oMoryhwia ycrelaH mpoliec 3alliTUTe U CllacaBarba JbYIAU U
MaTepujaJIHUX go0apa, HEOIIXOIHO je /la jedHM ca JpyTrvMMa Oyay yIIO3HaTH.
Brnapyuze ciryx6e Tpeba ga mMMajy Ha pacrioyiaramy MojaTke KOjy ce OfHOcCe Ha
aKTMBHOCTY, MOIrYhHOCTM 1 KaralyuTeTe BOJIOHTePCKMX OpTraHu3allija, Kao IITo
1 BOJIOHTepCcKe opraHmsaiije Tpeba ma Oyay yImosHaTe ca IIporpaMmma U
aKTMBHOCTVMA [Ip’XKaBHMX CKYXOu. BragmHom cexTopy Tpeba ma Oyme Ha
pacrioyiarargsy HOpodWwI CBUX BOJIOHTEPCKMX OpraHusallyja W FUXOBUX
crelyjaIM30BaHMX jedVHNIIa Y HaIJIeXXHOCTU. YCJIOBU 3a edUKacHy capairby
OBa JIBa CeKTOpa jecy:

*  3ajeIHIYKO JJOHOIIIeHe OIIyKa
e pasmeHa MHOpMaIIMja, pecypca 1 3a/iaTaka
e MebycoOHO MoIITOBam-e 1 yBaKaBarbe

e ocehaj 3ajequninTsa (Jypummh, 2011; Simsa et al., 2019).

Kpos cBe dase yrpasibara KaracTpodoM BOJIOHTEPU [1ajy HOMAPIIKY BJIaJHOM
ceKTOpy oOaBibajyhm MHOre akTMBHOCTM 3a Koje Ou mHade OwiIo HoTpeOHO
V3OBOjUTY HOBAll ¥ IPeKOMepHO aHTakoBaTu IIpodpecroHaiHe CiTy>KOeHmKe.
OHu Hekasla IOCellyjy 3Hara M CIIOCOOHOCTM KOje He[oCTajy IIpuIlagHMIIIMAa
BJIaIVIHVX CIIy>kKOu u areHnuja. Kao mprmMep Mory ce y3eTu cBelllTeHa JIuIla
npyru gyxosauiiu (Ganner et al., 2021).
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Hakon xaTactpode, rpabanm ce pahajy y cBoje jioKajIHe 3aje/iHNIIe U JIOMOBe.
CTaHOBHMINTBY ITOrobeHoM KaTtacTpodoM IIOTpeOHM Cy XpaHa, BoJa, CpeficTBa
3a IIpBy Imomoh, HpuBpeMeHM CcMeIlTaj W Apyro. Y [aroj cuUTyaluju,
BOJIOHTMpamse 10J1a31 /10 M3paxaja 1 pacTtepehyje npxaBHe oprase.

Hexke cTynmje cy rmokasasie KOJIMKO BOJIOHTEPY MOTY Jla CMarbe TPOIIIKOBe OyIlleTa.
Xwpaze BOJIOHTEpa KOjyi Cy IOMarajv y OTKJIarmarmy IIocCjIedyila HaKOH Hu3a
semsboTpeca Ha HosoMm 3enanmy 2010 m 2011. romvHe masio je cBoj HOIPUHOC y
Buay 75.000 catu pasia, a BpeIHOCT H-MXOBOT pajia ce IIpollerbyje Ha OKO MIJIVIOH
ZloJiapa caMo y IIpBOj Heflelb, PV ueMy Cy OHM O1Iv akKTMBHY HapeIHMX Mecel]
nmaHa (Villemure et al., 2012).

5.3. VIsrpaara OpyluTBeHOr Kanmrasia

CoryjayiHM KanuTal ce HeIloCpeJHO MOXe carlefilaTu Kao rpabaHcko yuerhe,
I7e IIoCcToju Bullle OOIMKa yApyXewa, (opMaHOr u  HedOpMaIHOT
aHTaXkopamba I7le je HaIvlacaK CTaB/beH Ha BOJIOHTHMpambe, jep OHO HoceOHO
ojayaBa Beze yHyTap npymTsa. Huso conmjayHOr kammrasia y ofpebeHoM
APYILITBY 3aBVICU JVIPEKTHO Of] /1Ba eJIeMeHTa: II0Beperba M CONVIapHOCT. JefiHa
o7, AJedpmHMITMja IPYIITBEHOI KaluTala ra ogpebyje Kao ,KojleKIujy pecypca
KOjMMa II0jeAVHAaL] VIV TpyIia VIMajy IIPUCTYII KPO3 CBOje€ WIAHCTBO Y CTaIHO]
Mpexu MebycoOHor nosHaBama. KapakrepuicTuke oBe gpyITBeHe CTPYKType,
Kao INTO Cy OJHOCKH, HOPMe ¥ [IPYIITBEHO IIOBeperse, IIOMaxy y pasBojy
KOOpAMHAalIVje 1 capajrbe 3a 3ajenHnuky kKopuct” (Robinson & Williams, 2001:
54).

Jbynu xoju nMajy moBepere y cBoje cyrpabane m jsarogHo ce ocehajy y cBom
OKpY>Xemby, BrIlle he BpeMeHa ITOCBETUTI BOJIOHTEPCKOM M XyMaHUTaPHOM pajy.
CorryjayiHM KamnmTadl je jedaH of o0sIMKa OTHOPHOCTM IPYIITBA Ha KaTtacTpode,
Oynmyhu na cy 3ajemHuIle y KojuiMa JOMUHVpa ITI0Beperhe 1 CJIoTa pe3vIvjeHTHMje
Ha OIIaCHOCTW, YaK M y CJIy4ajy Jja HUCy HpeBuile crpeMmHe. To ce caBplieHO
MOXe YOuUMUTW Ha IIpUMepy HeKMX KaracTpoda, JbYICKMX peakiiija, Kao U
Ha4VMHY ¥ Ty>KVHY IIOCTYIIKa OIIOpaBKa. 3ajeHuIIe 13 HeIIOCPeIHOT OKPYKerba
u rpabanu cy HepeTko npsu Koju he ma mpuckoue y momoh Tokom Hecpehe, 1
yIIpaBO W3 TaKBOI pa3jIora COLVjaJIHM KaIluTaJ YMHM OCHOBY OTIOPHOCTV
sajenamiia Ha kKaractpode (Uekusa et al, 2022). JInune, npyimurseHe u
ICUXOCOLIMjaJIHe KOPUCTI KOje Ipouswiase M3 UMHU jaKy IIOMaramba MOry
HOCIIEIINTYL  OTOBOP ¥ OllOpaBaK JIOKaJIHe 3ajefHuile. BosioHTepu wory
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nosehatn cBoj ocehaj mpuBp>keHOCTM 1 OjavaTy Be3e VM COLMjaJIHM KaruTal
IIOBe3aH ca BIX0BOM JpyuITseHoM 3ajeqHniioM (Daddoust et al., 2021).

ToMme y nputor nae mmpymep 3eM/boTpeca Kojut je 1995. rogmae noroawo Jarasnckm
rpaxg KobGe, TokoMm Kora cy pombmHa, IIpujaTesbu M CyCeay OOUTPasIV ITIaBHY
YJIOTY y cllacaBamby Jbyau. TOKOM OBOr 3eM/bOTpeca ITormHyJIo je oko 6.000 ey,
a oko 300.000 je ocraso Oe3 cojux kyha. CranosHuUInTBO KobOea m rpamcka
aJMMHVICTpallMja Cy IIOCTUIJIV Ja 3a CaMO FOAVHY JlaHa U3BPIlle peKOHCTPYKIIjy
nHppacTpykrype u omnopase 80% eKoHOMMje O, HMBOa IIpe HacTaHKa
semsboTpeca (Kanaori, 1996; Zhao, 1998).

BosonTupame npyxa moryhHoct mosehama Opoja conmjaiHux Besa Meby
CTaHOBHMIIVIMA, IIITO Haflasbe e Ka BehvM 3ajmxama CTpyKTYPHOT IPYIITTBEHOT
KaIlnTasla, eJleMeHTa KOji je Hapo4mnTO MepofaBaH y a3y OIrosopa v oropasKa
o kaTtacrpoda. EdukacHo xopumtheme pecypca Tpebasio Om ma Oynme
HeM30CTaBHM [Ie0 CTpaTervja 3a cMameme pus3mKa of KaTtactpoda. Hamaswe,
vckopumrhaBarke KaIlalyuTeTa 3a CMarberbe pPu3MKa Of KaracTpoda Tpaxu
HofIp)KaBarbe CTBAPHOI aHTaXkKoBaiba JBYAM Y IPOIEHMBay U IOOOJBIIAY

BVIXOBVIX JIMYHMX 3Hama, crnocoOHocTn u pecypca (Lserkosuh m Pamomuh,
2022).

5.4. Ynorpeba HOBMX TexXHOJIOIHja

Hanpenax y mHMOpMAaIIMOHNM 11 KOMyHMKAIVIOHVIM TeXHOJIOTMjaMa omoryhmo
je Op3y ekcriaH3Mjy HOBMX 00JIVKa IIOMararba v CLIOHTaHOT BOJIOHTepV3Ma TOKOM
KaTactpodpa of cTpaHe rpymna M IIojefyuHalla KOjy Cy JaJIeKo of JIoKaljuje
KaTactpode. TakBo ,aurutasiHO” WiIM ,BUPTyeIHO” BOJIOHTHpAre W
KOHBepreHmyja ¢OKycupajy ce Ha HNPUKyIUbake ¥ pa3MeHy IIofaTaka Kao
IIOJIPIIIKY OZITOBOPY Ha KPW3Y ¥ JIOHOIIIEHe OITyKa, IIPVIMEHY pa3sHMX ajlaTa U
MeToqIa, YKbydyjyhu omiajH mwiatrdopMe m Mammparbe, MUKpPOOJIOrOBame, U
HapaBHO, npyiIrseHe Menyje (Givoni, 2016).

Hpyiireenn Menuju mpyxajy Op3y n ¢iiekcuOWIHy pasMeHy WMHpOpMaIllyja,
Kao ¥ caBpeMeHYy IuIaTopMy 3a IPUKyIUbake CpeficTaBa OfI CTpaHe BOJIOHTepa,
DOHOpA M OCTalIMX IIojedMHalla M OpraHw3allija, alil MCTO TaKo, Ty Cy W
npobsieMyt y KOHTEKCTy IIVpera JIKHMX VIV HeNOTIYHUX MHdopMalivja,
TeXHWYKVIX OTpaHMderba 1 JIMMUTHpaHnX MoryhHoCTr omabupa mHbopMativja.
CxogHO TOMe, OMTHO je MO30pHO yIpaB/baTi MHQOpMaIjaMa Koje ce IIpe
npexo apymrseHnx Menuja (Derani & Naidu, 2016).
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Toxom KartacTpoda, JbyauM ymnorpeOibaBajy ApYyIITBeHe Meduje Kako Ou
OpUCTYymwIM  MHpopManyjaMa M TpaXWwIu HOAPILIKY. [IpyliTeeHu Menuju
obaBspajy OMTHYy yJIOTy Kako y IIojadaBaiby, TaKo M yOJIakaBamby Kpu3a, jep
1300p M3BOpa MHPOPpMalMja MOXe jaKo yTHUIIATV Ha peaKIjy jaBHOCTU Y TaTVM
OKOJIHOCTMMA. Pesyirati HeKux WUCTpaXuBarba Cyrepuily fa edukKacHOCT
Kopuithera JPYIITBEHMX Mefiyja y KPM3HOj KOMyHUKAIIMjU ITpOouUsmIasu U3
bVIX0Be MOIyhHOCTM [1a Ipy>Ke IBOCMepHY KOMyHMKaIljy, rpaberbe 3ajeqHuIa
u npahewe mHPoOpMaliyja. VcTpakmBarba, MCTO TaKoO, IIOKa3yjy BaKHOCT
KOMyHMKaLyje IIPeKO APYIITBEHMX MpeXa 3a KOPUCHUKE W3 pasiIMumuTiX
nemorpadckmx kareropuja (Eriksson, 2018).

Bermuxu 6poj mcTpakmBara MCTMYe 3HA4daj AMjajiora ca KOPVCHMIMIMA, KOju
ApyLITBeHe MpeXe oMoryhasajy, aju IIOCTOje WM HecyIJlaculle IIO IUTamby
edprKacHOCTM pas3mumUTuX KoHIlermaTa KomyHuKamuje (Cheng, 2016). Hose
TeXHOJIOTHMje MOTY y BeJIMKOj Mepy IMOOOJbIIaTH CICTeMeE 3a YIIO30paBarbe, ajln
he oHm Outn edexkTvBHM caMO y OHOj Mepu Yy KOjoj JbyAM KOpPUCTe HOBe
TeXHOJIOTMje TOKOM KaTacTpoda. CaBpeMeHe TeXHOJIOTHje Cy AOCTYIIHe BeJIMKOM
Opojy 5bynM, ajv He ¥ CBUM JbyamMa. VI3 Tor passiora, McTpakuBama yKasyjy fa
Cy yIHo3opema Ha KaTacTpode HajleJI0TBOpHMja Kajla ce CBaKOJHEeBHO eMUTY]jy
Ha BUIIIe Mefja.

Ob6jaBpuBarbe MHPOpPMaIMja ¥ YIyTCTaBa Ha JPYIITBEHUM MpeXkama IMOIyT
6710TOBa MOXKe ce KOPUCTUTM 3a IIpy’Karbe CaBeTa, CaolIlTaBarbe MHpOpMaIja
oyt OpojeBa TesledpoHa 3a XUTHe CiIydajeBe, JIOKallyja OoOIHMIIA KOjuMa je
HeOIIXOHO JIaBarke KPBY, IIyTeBa eBaKyalyje 1 CJIMIHO, MOTY ce YIIOTpeOuT 1
3a MOOWIM3alMjy BOJIOHTepa 3a BpeMme M HakoH Kpm3se (Landwehr & Carley,
2014). OcuM TOTa, MOTY YHAIIpeAUTM OArOoBOp Ha KaTracTpody MoOwIM3aiijoM
mobpoBorbara Koji ce Hajlase JajyleKo Off eduileHTpa Kpuse, Kao VI Ja eMUTY]jy
nH@oOpMaliyje Koje fajy XxuTHe ci1ykOe (Zhang et al., 2019; Liu et al., 2020).

ITyTeM Memyja yecTo ce 06jaBibyjy 1oTpebe 3a pUBpeMeHVM BOJIOHTepVIMa, ajlut
Y BPIIM HUXOBO caMOOpraHm3oBame 3a Ipyxare nomohm. Ilopyke koje ce
IUIacupajy y Meaujuma Tpeba a cajipke CBe HeOIIXoHe MHdopMaliyje Kako ou
ce TIOTeHIIMjaJIHM BOJIOHTEPV IPaBWIHO yCMepwIn Ha ofrosapajyhe stokaryje.
IlenTpu 3a mpujem BojIOHTepa Tpeba da oMoryhe yciose 3a 0Oe30egHO U
edmKacHO yK/byuMBarbe BOJIOHTepa y aKTMBHOCTY, YIO3HaBajyhu mx ca cBUM
HOTpeOHMM [eTajbiMa. JaKo je BaXkHO [Ja IIOpyKe, omoOpeHe of, cTpaHe
pykoBsoziehe cTpyKType, Koje ce yiryhyjy rpeko Menuja Oyy jlaHCHpaHe y IIpaBo
BpeMe, Ha IIpaBl HauMH U ca ofrosapajyhom cagpxmuom (Okada et al., 2017).
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Yecro rpabaHm KopwcTe ApyIITBeHe Meauje 1a Ow yIyTwIM IIO3UB 3a
npukymwbarbe nomohm. IloruiaBe koje cy 3amecwie Penybrmky CpOujy 2014.
rofvHe II0Kasajle Cy KOJIVIKO Cy APYIITBeHV MedVjy IparoleHy 3a yIIpaBibarbe
BaHpeIHMM cuTyaryjama. Hamtexwue ciyxxOe Tpeba ma mpyxke jaBHOCTHU
JOBOJFHO MPeIV3HIX, IPaBOBpeMeHNX M CBPCUCXOIHMX MHGOpMaliyja, Kako ou
yrpoxxeHu rpabanu nMaim 1obap ysu, y ocTyHy nomoh n MoryhraocT ety x0om
Ja je IIpy’ke, Kao 1 HauMHe Ha Koje rmomoh Mory 3axteBaTu. CBe pejleBaHTHe
nHdopmanyje o pgorabajy, cralby Ha TepeHy, IloTpebama ¥ OCTBapeHUM
aKTMBHOCTVMa TpeOa /1a Oy/1y JOCTyIIHe U IUIacupaHe Y BUy MeIujcKux objaBa
U Ha ajleKBaTaH HauMH Ha JPYIITBeHVM MpeXaMa, ofirosapajyhvuM mHTepHeT
cTpaHMUIlaMa, POpyMmMa, TeJeBU3Wji, paaujy, IMCaHOj IITaMIIM W OPYyrvM
Menujuma (TpOojesuh 1 cap., 2015).

6. M3A30BM BOJIOHTUPAIBA \% BAHPEIHVM
CUTYALUNJAMA 1 KATACTPODPAMA

Kao mrTo je Beh peueno, BosmoHTepu 3a BpeMe KaTacTpodpa IpyXKajy BeJIKe
MoryhHoOCTM y IW/by JIaKIller cyodaBarha ca pusmiuMa of Karacrpoda. Hanwme,
OHM MOTy MHPYXWUTV BeJIVKM JIONPWHOC IIMpeM [pYIITBY, Ha IpuMep
M3rpaboM APYIITBEHOT KalliTajla YHyTap 3ajeqHuiia. MebyTum, dnmeHmIIa je
Ja TO HMje TakKo jeqHOCTaBHO Kao mmTo 3Byun. Ciyx0e Koje yIpaBibajy
KaTacTpodaMa MOTy OKJIeBaTM y aHTakOBarby CIIOHTAHWMX BOJIOHTepa 300r
M3a30Ba M PU3MKa Koje JOHOCe, y CMMUCIY TOCTYIIHOCTY, KOMIIeTEeHTHOCTV,
oxrosopHocty 1 6e30emrocT (Daddoust et al., 2021). YV oBom ofesbKy onmcyjy
ce TpM BaXHa CKyIla WM3a30Ba KOjUI OTeXaBajy YK/byduBarbe BOJIOHTepa Yy
yIIpaBJbarby KaTacTpodamMa: orlepaTHBHM M3a30BU, IIpaBHe IOTeliKohe, Kao u
HOJINTUYKN 1 KYJITypHU n3a3osu (Roth & Prior, 2019: 15).

6.1. OntepaTBHM M3a30BU

Y mporiecy mwiaHMpara OAroBopa Ha BaHpeIHe CUTYaIlyje 4ecTo je M30CTaB/beHO
IIelleHTPaJIN30BaHO aHTaXkoBarbe BOJIOHTepa. Kao mro HaBome CkawiIoH U
capaguuum (Scanlon et al., 2014) ,(..) IIaHOBM 3a XWUTHe cily4ajeBe PeTKO
y31Majy y 003Mp HauMH Ha Koju oOudHM rpabaHy MOKyIIaBajy /1a IIOMOrHY ceOu
VI IPYIVIMA, Tj. IOCTYIIIM OOVYHMX JBYAM Cy jOII YBEK PETKO II0BE3aHM ca OrIo
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KOjVIM JIeJIOM CHICTeMA 3a pearoBaibe Y BaHpenHUM curyaumjama” (Scanlon et al.,
2014: 45).

Konseprenumja (BosioHTepa, JoHalIMja, UTI.) MOXKe OMTHM IIOrpelllHa, aKo Huje
mpaBniTHO KaHasmcaHa (McLennan et al. 2016). Ha npumMep, HakoH 3eM/boTpeca
Koju je moropuo Typcky 1999. romuHe crioHTaHW BOJIOHTEPU CY CTBOPWIV
MacoBaH 3acToj caobpahaja koju je oMeTao IpodpecrOHaIHM ONArOBOP Ha
kaTactpody (Helsloot & Ruitenberg, 2004). Tajpe, BosloHTepMMa je OTpeOHa
oxnrosapajyha ompema, xpaHa, a 3a Ay’Xka aHTaXoBama U cMelnTaj. Ilomrro
CIIOHTaHVM BOJIOHTEPMMAa YeCcTO HeocTaje OBaKBa JIOTVICTVKA ayTOHOMUje,
pU3uKYyjy f1a Oysy Buille rperipeka Hero rmomoh (Alexander, 2010), a mocroju 1
PVI3MIK Jla Hapyllle pernyTalyjy opraHusalyje Koja nx je yKbyuwia y oreparuje
(Paciarotti, Cesaroni & Bevilacqua, 2018). OBaxBu BOJIOHTEPWU UYECTO HUCY
aJleKkBaTHO OOydYeHM 3a pearobarbe, HEIOBOJbHO Cy KOOPAMHMCAHV, MOIY
oMeTaTM OpraHM30BaHO pearoBarme Ha BaHpedHe CUTyalluje, HIUXOBO
aHTaKOBar-e MOXKe JJOBECTV! [I0 ITOBpefIa, MaTepujasiHe IIITeTe, IyOnTaKa XIBOTa,
HorpeliHe meplieriyje jaBHOCTU O jaBHUM ciykbama m cimuHo. CBe 0BO cy
pasjo3n 3alllTO pefdoBHe CIIyXOe 3a pearoBarbe y BaHPEIHMM CHUTyallMjaMa
n30erasajy Ja aHraxyjy crioHTaHe BosioHTepe (Jurisié, 2017).

[TocMaTtparo m3 Oe30emHOCHOT aclleKTa, MO3HaBakbe TaKTHKe IIOCTyHara y
IPUPOIHMM KaracTpodama Off IIpecyJHOT je 3Hauaja 3a IIPeXMBbaBarbe
rpabana. To monpasymMeBa 3Hame O afeKBaTHMM Ha4lMHVIMa IIOHAIIarka IIpe, 3a
BpeMe VI HaKOH IpUpoHe KartacTpode. YIIO3HATOCT ca TaKBMM IIpOLieypama
3HATHO OJIaKIIaBa IIpoIlece eBaKyallyje ¥ cCllacaBarba CTAHOBHUINTBA, Kao U
CMarberba Iocsleuiia HeraTuBHMX gorabaja (Liserkosuh, 2017: 176).

Mmnoru 3agaiy Koju ce TU4y 3allITUTe M CllacaBarba 3axTeBajy MpodecroHaIHy
00yKy. Y HekuM cilydajaBuMa, HeoOydeHV BOJIOHTEPU MOTY HaHeTV (PU3NUKY
WIM MCUXWYKY INTeTy ceOM M Apyruma, ako ce OaBe aKTMBHOCTMMa Oe3
HeOIIXOHOT 3Harba, BellITHa, orrpeMe 1 ooyke (Whittaker et al., 2015). Jemax ox
HpyrMepa je ciIydaj Kajla Cy HaKOH BeJIMKOT 3eMboTpeca y Mekcuky 1985. rofgune
HeoOyueHu BosioHTepu cracuim oko 800 spyau, amm je u 100 mobpososbaiia
IIOI'MHYJIO TOKOM criactlaukmx akiiyja (Helsloot i Ruitenberg, 2004). Jorm uerthmn
je TICMIXOJIOMLIKM CTpecC KOjV Cy BOJIOHTePU JOXVBeJIVi TOKOM VIV HAKOH HbVUIXOBOT
aHTaXkoBama y pearoparby Ha KaracTpody (Alexander, 2010). HeoOyuenu
BOJIOHTEPM Cy MOCeOHO WM3JIOKeHM PU3MKY Off HeraTMBHMX IICMIXOJIOMIKMX
edekaTa, nonyTt deHoMmeHa caropepara (Dyregrov, Kristoffersen & Gjestad,
1996), kao 1 HocTTpayMaTcKor cTpecHOr IopeMehaja, aHKCMO3HOCTH, Aelipecije,
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Ila YaK ¥ TIOKYIajy caMoyOmcTBa. 3aTo je BaXHO 00e30emmTy ameKkBaHTY
TIICMXOJIOMIKY ITOPIIKY BOJIOHTeprMa TOKOM 1 HaKoH Kpuse (Jung, & Ha, 2021).

Yecro je ci1yuaj 1a ce y oIroBOpy Ha KaTacTpody Ha II0YeTKy aHTaXyje BeIVKU
Opoj 7byaM BOJbHMX [1a TIOMOTHY, aJIM Ce Y TOKY KacHUjux ¢pa3a oAroBopa Taj opoj
cMarbyje, jep ce jbyau Bpahajy cBojuM cBakoiHeBHMM obaBe3ama. Tume ce ncTude
1pobJsieM MOY3[1aHOCTV BOJIOHTEepa, ajlit 1 IoTpeba ja HajyIe)XHM KOHCTaHTHO
HpoBepasajy ydelithe BoJIoOHTepa TOKOM cBux dasa ogrosopa (Roth & Prior, 2019:
16).

6.2. IIpaBHM M3a30BU

[Tpuctyn ynpasbary BaHpeIHMM CUTyallijama, ajlii I PU3HUIIN Koje ca cobom
HOCe BOJIOHTepW, Kao M FIIXOBa OATOBOPHOCT jecy 3HauajHe mperpeke 3a Behe
yK/bydMBare HedpopMaJIHIX BOJIOHTepa Yy yIIpaBibaibe BaHpeIHVM CUTyallijaMa
n xaractpodama (Whittaker et al., 2015). Y ciryuajy ma BostoHTepr HaHOCE IIITETY
Apyruma wint cy nospebeHn 3a BpeMe 1M HaKOH KaTacTpode, IIOCTaBIbajy ce
IIpaBHa IMTarba. BOJIOHTepM VIV WIAHOBM EbMXOBUX HMOPOAVIIA MOTY TYXXUTHU
opraHmsalujy Koja Mx je aHraXkopajla y cjy4ajy Aa je AOILUIO 10 IOBpee VIn
ryOouTKa X1BOTa BoJIoHTepa. Takobe, opranmsariyje Mory OUTH Ty keHe yKOJIMKO
BOJIOHTEpPV HaMepHO WIVI HeHaMepHO Harpase IITeTy OHMMa KOj/Ma IIOMaXy
(Jurisi¢, 2017). Ctyauja o BOJIOHTepcKOj opraHmsaumju craposerdeHa y CAJ]
nokasasia je fga 16% op aHKeTMpaHMX OpraHM3alyMja Cy Ty>kKeHe 300T pamgmu
CIIOHTaHVX BOJIOHTepa, a 5% X je Ty>XK1o CIIOHTaHM BojIoHTep (Sauer et al. 2014).

Y IlIBajilapckoj, OBO HNUTambe je IeJIVMMUYHO IIPaBHO PeIIeHO OCUTYpParbeM
rojefIMHaIa Koju IIOMaXxy y POpMa/IHMM aKTMBHOCTVMMA ILIVBWIHE 3allTuTe.
IIpaBa ¥ 1y>KHOCTM BOJIOHTEpa y OCHOBaHMM IIOMONHVM opraHusanyjama cy
obuaHO HoOpo nmedumHMcaHa. 3Ha ce Kako ce aKTMBUpajy BOJIOHTEpHU, KO VX
pacniopebyje, Koje 3ajaTKe cMejy Ja oOaBibajy ¥ KOju 3aJalli Cy pe3epBuCcaHM 3a
npodecroHasiie Kao IITo Cy ITouIajuy, Ha npuMep. Hacynpor Tome, unHm ce
71a IIOCTOjV BUCOK HVIBO HEM3BECHOCTH Y Be3M ca CIIOHTaHVIM BOJIOHTepVIMa, IaKo
ce, y CTBapy, HpVMelbYyjy OIIITK IIpaBHM OKBMpWM 3a BojioHTepmsaM (Erkens,
2016). Y Hemaukoj, Ha IipuMep, BJIaCTV MOT'Y CIIOHTaHVIM BOJIOHTepVIMa JIeTaJTHO
JaBaTu HpaBo Ha craryc ,Vervaltungshelfer” (agmmnaMcTparneHa momoh
nposajiepa). Ha Taj HaumH Mory na geiyjy y uMe IOp)KaBHUX CIyXO0M, a da
3alpaBo HUCY [eo obinalthera came cityxOe. [Jasbe, onu cy samrrmheHn of,
NOTeHLVjaJIHNX OATOBOPHOCTY, Ha IIpUMep, akKoO BOJIOHTEp HeHaMepHO
npoyspokyje mrety (Roth & Prior, 2019: 15).

51



C o0smpoM Ha TO pAa KaracTpode yIJIaBHOM morabajy Bullle Ip’kaBa
VICTOBpEMEHO, BaXXHO je TIIocTOojarbe [Jo0Ope MebyHapomHe capagme U
KoopauHaiiyje nsMmeby nmorobennx nmogpydja, Koja o morpuHesia IIpeBeHIIjI,
IIpaBOBpEeMEHOM O[TOBOPY W CIIpevyaBamby IIVpera HeraTMBHMX edeKara
KaTacTpode. Kako 6u ce To peammsoBasio, HOTpeOHO je a Ha MebyHapomHOM
HVMBOY IIOCTOj/ CaIJIaCHOCT OKO IJIaBHMX 4YMHWIAlla KOju ce OfHOCe Ha
IPUIIPEMJBEHOCT, OATOBOP M OIOpaBak of KaTacrpda, a mro he Ournm
VIMIIpEMEHTUPAHO Yy CUCTeMe yIIpaB/baiba PU3MIMMa Of KaTracTpoda Ha
HallMIOHAJIHOM HMBOYy. Y CKJIaJly ca CMepHMIIaMa KoOje Cy yCTaHOBJbeHe Ha
MebyHapomHOM HMBOY, CBaka Ap)KaBa Om Tpebasio fJa ycCIOCTaBW, pasBuja U
npwiarobasa COIICTBeHN cucTeM, yckiIabeH ca HeHUM HOpMaTVBHO-IIPaBHUM
ypebemem, passujeHomhy 11 KamammreTMa 3a yIpas/barbe KaTacTpodama.

6.3. IToTMTHMYKM M KyJITYypPHU M3a30BU

IIpuponHa 1moOjaBa BOJIOHTEpU3Ma, 3ajedHO ca IIpOMeHaMma [IpPYIITBEHUX
KapaKTepuCTMKa, KOMOVHYjy ce Y M3a30B MOJINTUYKIX U KYJITy PHMX IIporieca ”
IojMOBa O YJIO3M BOJIOHTepa Y VIIpaB/balby BaHpeOHMM CHUTyalyjaMa U
KaTacTpodpama. MoniepHe KOMyHMKalMIOHe aruIvKallyje, Kao 1To je TsuTep, Ha
HIpuIMep, Aajy jaBHOCTM JIaXKHY OJIMCKOCT ca JTOHOCVMOIVIMA ITOINTUYKIIX OIJTyKa
(Roth & Prior, 2019: 15).

BonoHTuparse je uecTo noBesaHo ca ITOJIUTUYKMM Y KyJITYPHUM M3a30BMMa, jep
aHTa)XMaH BOJIOHTepa MOXKe yTUIIaTV Ha JIPYyIITBeHe CTPYKType M BPeJHOCT.

Hexu op m3a3oBa Koju ce jaBrbajy y KOHTEKCTY BOJIOHTHMpamba ykbyuyjy (Lee et
al., 2014; Roth & Prior, 2019:17):

o [losumusayuja 6oronmuparea - BolloHTMpare MOXe II0CTaTy ITOJIUTUYKN
aKTMBHO ¥ IIOJIapU3MpaHO, IINTO MOXe [JOBeCcTu [0 cykKoba usmeby
pasiMunUTX MOJIUTUYKMX TIpyla Koje MoApKaBajy pasjIndure
opraHmsalyje Wiu Iybese. TakBy cyKoOM MOIy cMamUTV e(dPUKaCHOCT
BOJIOHTVPara ¥ MOTY M3a3BaTyl HeraTVBHY Ileplieliyjy BOJIOHTUpama y

APYIITBY.

o Kysmypnu usasobu - BonoHTupame MOXe W3a3BaTU KYJITYPOJIOIIKe
pazmke U Ccykobe, mocebHO Kajga ce padu O pady C JbyduMma U3
pasmunTuX KyaTypa. BosioHTepm Mory Hamhm Ha KyJITypOJIOIIKe
Gapujepe Koje oTeXxaBajy KOMyHMKaIWjy U capaiby, IIITO MOXe JI0BeCT
[I0 HeycIiexa IrpojeKkara BOJIOHTUparba
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e Emuuku usazobu - BoroHTupame MoXke OWTM IIOBe3aHO ca OpojHUM
eTUYKMM [UTarVMa, M[OINyT NuTamka [IPWBATHOCTY, TajHOCTU
vHpoOpManyja 1 KOH@IMKTa MHTepeca. BoroHTepu ce mory Hahm y
cuTyalpjaMa IJie Cy CyO4YeHW ca M3a30BMMa Y JJOHOIIeHYy OJIyKa Koje
YKIby4yjy pasnduTe BpeqHOCTU W MHTepece, a Koje MOTy yTUIIaTU Ha

orbeBe BOJIOHTVIPparba.

Y HexuM gpymITBiMa KyJsITypOJIOIIKa CXBaTakha MOy OUTI IIpelTpeKa fa ce HeKe
aKTMBHOCTY IIOMararba ITperio3Hajy Kao BOJIOHTUpae, jep ce JieJberbe U JlaBarbe
pecypca cMaTpajy KOJIEKTMBHOM OATroBOpHoOIIhy 11 o0aBe3oM, a He CJIOOOIHVIM
1300poM, IITO je jemHO of Hadesa BojloHTHpama (Robinson & Williams, 2001).
Ynpasrbame 0BMM M3a30BMIMa 3aXTeBa CYICTEMaTCKO IUIaHWpame 1 OpraHu3alvjy
BOJIOHTEPCKMX IIpojeKaTa, 1 ITI03HaBakbe IPYIITBeHOT, KYJITY PHOT M HOJIUTUYKOLD
KOHTEeKCTa y KOjeM ce BOJIOHTHpatbe ofByja. OpraHusaliyje Koje ce ocjlamajy Ha
BOJIOHTEPCKM paji, MOpajy OWTM CBecHe OBMX M3a30Ba VM YJIOXKWUTV Harlope y
pelliaBarbe IpobsieMa Kojit ce MOT'Y jaBUTHM TOKOM BosioHTHparka (Roth & Prior,
2019:17).

Hyra wcropuja WMHCTUTYIIMOHAJIM30BAHOT BOJIOHTEpPM3Ma Y VIIpaBbarby
BaHpeAHVM CHUTyallMjaMa ¥ KaTacTpodama HOPUPOIHO IOCTaB/ba CLIEHY 3a
CKeIITUIIM3aM IIpeMa HOBMM BpcTaMa BojIoHTepm3Ma. CMaTpa ce ja cTBapa BIiIe
IIoCJIa 3a BJIACTM, M 3aMCTa, HeOPraHM30BaHM CIIOHTaHW BOJIOHTEPWU CTBapajy
1ocao, IlpeycMepaBajy WMHade IIocBeheHa cpefcTBa, M MOIYy 4YaK CTBOPUTU
IOoHaTHY PU3MK y HeM3BEeCHOM OKpYXemy 3a BaHperHe curyanyje (Vansuch,
2017; Bocsi et al., 2017). MebyTuM, ,HOBO” BOJIOHTEpPCTBO TeXM [1a pediiekTyje
COLIMO-KYJITYpHe IIpOMeHe Yy OPYIITBY, Ha KOje 4ecTo yTude yIoTpeda HOBMX
TexHosiorvja (Baezner, Maduz & Prior, 2018).

Ckenrruimsam ce oOMUYHO ITOBe3yje ca HerosHarorrhy. Hanme, rmocroje Opojan
HIpVIMEPU I7e Cy TpaguIIIOHaIHV MOZIe/IV OpraHm3alyje IIporav TOKOM Kpus3a,
yxbyayjyhm mn ¢dopmariHe opraHe ympaB/barba BaHPeOHVM CHUTYyallyjama.
dopmastHe BIaCTV TaKObe MOTY ITIocMaTpaTy CIIOHTaHe BOJIOHTEPCKe Tpylle Kao
KOHKypeHTe wm omnosuyjy. OBe Ilepliemnniuje cy Takobe IIoBe3aHe ca
HEZJOCTaTKOM YIIO3HATOCTV Ca LWbeBMMa ¥ aKTMBHOCTVMA HOBOHACTAJINIX
BosioHTepcKkmx rpymna (Roth & Prior, 2019: 18).

AXTepu LVBWIHOI OPYIITBA WIPAIM Cy ILEHTpaJHy VJIOTy Y yOraXaBamy
,Murpaiyone kpuse” y Hemaukoj 2015/16. roguue mnopcruuyhm crabwiax
[IOBpaTaK y HOPMaJIHO CTame. [pyrmM pednma, Oe3 aHra’koBarba IPYIITBEHIIX
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yOpyXera, areHIyja 3a IoMoh, HOBOOCHOBAHMX M30eIIMUKIX VHUIIVjaTBa,
BepCKMX HOOPOTBOPHMX OpraHmsallja, CHOPTCKMX KIyOoBa, Mpexe
HedopmasiHe 1ToMohy, HOIIpMHOCA MOjeAMHAYHMX I'pabaHa M MHOTMX OPYTUX
o0sIMKa jaBHOT aHTakKMaHa, Kpu3a 6u 6wia orpomHa. AyTtop bek (Beck, 2016), Ha
HpuMep, BUAM MUTPallVIOHy Kpu3y Kao ,peHecaHcy rpabaHcKor gpymTsa” u
IIoYeTaK HOBe IIOfelle OOTOBOPHOCTM w3Meby npkaBe, INPUBPEOHUX U
npuBaTHMX akTepa. Hamme, ca gpyre crpaHe mcTpaxnBama Takobe yKasyjy Ha
3HadajHe pas3/IMKe y afdalTMBHUM CIIOCOOHOCTMMA JIOKQJIHMX BJIacTM [a ce
pa3BUjajy ¥ MMIUIEMeHTUpajy oprosapajyha pellema 3ajeqHO ca IpyHama
umswiHor gpymrsa (Roth & Prior, 2019: 18).

7. 3BAKJbYUAK

Karactpode mmpom ceera rocrajy cse derhe 11 ca cse BehyM rocsesmiiama, ro
JOBO/IM /IO TOTa jla y yHpapbalby BaHPeTHMM CUTyallijaMa ¥ Kpusama HUCY
JAOBOJbHM KallallUTeTV CTPYYHMX CJIY>KOM, Beh BaXkHY yJI0ry 1Majy 11 BOJIOHTEpPH,
KaKo OHM IOBe3aHM ca 3BaHMYHWM areHIljaMa, TaKo ¥ OHU KOj/ ce CIIOHTaHO
nojase Aa mpyxe nomoh (Whittaker et al., 2015). Opranmsosanu BoJIOHTepU
TIoce/Tyjy HeoIIxo/la 3Haka 1 BellITVHe Koje Cy CTeK/I oOyKaMma y yCTaHOB/beHVIM
opraHusalyjama, /10K Cy CIIOHTaHM BOJIOHTepU J10OpOBOJBIIM KOjU HUCY €0
HUje[IHe 3BaHWYHEe OpraHu3aluje, ajii KOju HyJe CBOjy HajBeIMKOMYIIHUY U
HajonMIUbMBUj)y HoMoh y oTkiIamary mnociteguia (Daddoust et al., 2021).
Karactpode HecymmMBO I03MBajy BOJIOHTepe Yy Iiomoh wu FbVIXOBA
CBEIIPUCYTHOCT y KaTacTpodama Huje criopHa. Beysmmkm Opoj xymaHwux Jbyau
nohm he mHa Mecto Hecpehe y XXe/bM [1a IIOMOTHe, 3aTO je KOOpAMHAallMja
dopmMasHMX ¥ CIIOHTaHMX BOJIOHTepa jelIHO OfI BaXHUX ITMTama y yIIpaB/bamby
KaTacTpodama.

Jenan on, KbyuHMX HPMHIMIIA Ha KOj/IMa Ce TeMeJbl BOJIOHTEePCKM pafl je Ja
r7100aJIHe IIpoMeHe MOYNMIbY ca JIOKJIHVM IIpoMeHaMa, OITHOCHO Jla €KOHOMCKU
VI OpPYIITBEHW pPa3Boj HOUMIbe Ha JIOKAJIHOM HIMBOY, OJHOCHO Yy COIICTBEHO]
ApXaBW, Y CBOM Ipajy WIN Cejly aHraXkOBarmeM JIOKaJIHOI CTaHOBHWIITBA,
OIJHOCHO IbVIXOBUM YK/byuUMBaleM Yy pelllaBarbe KOHKPeTHMX APYIITBEeHMX
npobiiema. V3 passiora mro cy Katactpode 1ocTasie riobajiHa IIpeTHa JbYICKO]
6e30e1HOCTY, JaHaC je ITOTpeda 3a OpraHM30BaHMM BOJIOHTEPCKMM IeJI0BarbeM
V1 BUIIIe HeTro ajlapMaHTHa.
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ToxoM mmcarsa OBOI paja AOLUIO ce [0 3aK/byuKa [la 3a BOJIOHTHparbe y
BaHpeJHVM CUTyallijaMa Huje T0BOJbHA caMO J00pa Bojba M BOJIOHTEPCKU [Ty X
Beh je moTpebHO a BosIoHTepM Oyy oOyueHM 1 CipeMHM 3a JiesloBarbe. Takobe,
MOTPeOHO je pasyMeTy CHCTeM LMBWIHE 3alllTUTe, MeXaHu3Me Koju ra rmokpehy
U IJe Cy 3aIlpaBo BOJIOHTEPM Y LIeJIOM TOM cucTeMmy. Borontepu He Tpeba ma
Oynay Ty camo ga O cMamWwIM TPOIIKOBe, Beh FMXOBO IIPUCYCTBO MOpa da
AomIpuHece 3a0BoJberby mnorpeba sajemauie. CsojoM 100poM u c1000gHOM
BOJbOM BOJIOHTEPW NPOILIVPY]y BUOVIKE OpraHu3alyja W OPYyIITBa, jep JOHOCe
IIVPU CIIeKTap 3Harba, VICKYCTBa, BEITWHA, TaJleHTa, CTPY4YHOCTM, MOTY [1a
yKaxy Ha TpellKe, JIOHeCy pasJIMUMTOCT Yy IIoIjlefly oOpasoBarba, CTaBOBa,
yBeperma, a 4ecTo M eJeMeHTe CTpacTM W eHTy3ujasMa 3a pang. OHu cy
VHOBaTMBHM V1 4eCTO Cy CIIPeMHM J1a pU3MKY]y, I1a MOTY J1a [IOMOTHY Y 0OaBJbarby
IJIaBHMX aKTMBHOCTM OpraHu3alyja W OPYINTBa, aji MOTy [a Kpeupajy u
CIIpOBOle M COIICTBeHe MpojeKTe. YIpPKOC OIepaTMBHUM, IIPaBHUM,
MOJIMTUYKMM, KYJITYPHUM U IPYIVIM M3a30BMMa ca Koj/IMa ce cyodaBajy Kako
BOJIOHEpPV, TakKO W OHM KOjU yIIpaBbajy BaHpPeOHUM CuUTyalyjama u
KaTacTpodaMa, BOJIOHTEPCTBO je KOHCTaHTHO ITPVCYTHO W IIOCTaje CBe BUIIIe
ecdbexTMBHMje, 3axBasbYjyhn JIeKI1jaMa Hay4eHVM I10CjIe CBaKe KaTacTpode.

BornonTrepu cy meo sokasiHe 3ajeqHuIIe M CTOra Cy cacTaBHM €0 CBaKOI CeKTopa
apymrsa. [Jobap pasBoj, mpuMmeHa ¥ IIpakca CBMUX KOpaKa BOJIOHTEPCKOT
yIlpaBJbatba, YKIby4yjyhu IIITO BuUIIle JIOKaJIHMX IIapTHepa, CTU4y CIPeMHOCT U
IIPeTHOCT y OWI0 K0joj ITOTeHIIMjaTHOoj KaTacTpodu. 3aTo je HeomxogHO mcTahm
7la Cy BOJIOHTEPW M BOJIOHTEPCKM paj, Of BeJIMKOI 3Hayaja 3a OIICTaHaK Halle
3ajelHNIIE, jep ce, IIpe CBera, I10J1a3y Off HajOCHOBHMjer MoJlesla Hallle JpyllITBeHe
3ajemHMIIe, a TO je 3ajemHMINTBO. CBeT y OyamhmM BpeMeHMMa MOXe OICTaTH
caMO aKoO ce Ipwap’KaBa KOHIIENTa 3ajeHNIle, COIVIAPHOCTV, XyMaHOCTV W
PaBHOIIPAaBHOCTY, a BOJIOHTEPU VCIIyHbaBajy TaKBy MUCH]Y.
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