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Apstrakt: Tehnoloske promene su u evrop-
skim zemljama uticale na pojavu novih tren-
dova na trzistima rada: paralelno se stvaraju
nova radna mesta i nestaju postojeca pod uti-
cajem automatizacije i robotizacije, a dolazi i
do promena u nacinu i organizaciji rada usled
primene novih tehnoloskih resenja. Pored po-
zitivnih aspekata primene novih tehnologija,
Jjedna od mogucih posledica ovakvih prome-
na je i smanjenje sigurnosti na trzistu rada.
Znacaj nestandardnih oblika zaposljavanja se
povecava pri cemu se pojavljuju i novi oblici
nestandardne zaposlenosti, kao i nove vrste
ugovornih aranzmana. S obzirom na cinjenicu
da je u 2016. godini vise od trecine zaposlenih
u Evropskoj uniji bilo angazovano u razlicitim
nestandardnim oblicima zaposljavanja ili kao
samozaposleni radnici, jasno je da je pred in-
stitucijama trzista rada veliki izazov prilago-
davanja ovim trendovima. Neadekvatan insti-
tucionalni odgovor doveo bi do produbljivanja
segmentacije na trzistu rada, povecéanja nesi-
gurnosti i vece izloZenosti riziku od siroma-
Stva.Istovremeno dolazi do znacajnih promena
vezanih za potrebna znanja i vestine na trzistu
rada, Sto ukazuje na neophodnost konstantnog
usavrsavanja radne snage.

Kljuéne re€i: institucije trzista rada, tehnolo-
Ske promene, fleksigurnost

JEL Kklasifikacija: J24, J80, J21

Abstract: Technological changes have influ-
enced the emergence of new trends in the labo-
ur marketsin European countries: on the one
hand, new jobs are created and the existing
ones are disappearing under the influence of
automation and robotization, while on the ot-
her the nature and organization of work change
due to application of new technologies.In addi-
tion to the positive aspects of the application
of new technologies, one of the possible conse-
quences of these changes is lowerlabour mar-
ket security.The importance of non-standard
forms of employment is increasing, while new
forms of employment and contractual arrange-
ments are evolving.Considering the fact that in
2016 more than one third of the employed in
the European Union were engaged in self-em-
ployment and non-standard forms of work, it is
clear that the labour market institutions face
the challenge to adapt to these trends. Inade-
quate institutional response would lead to de-
eper labour market segmentation, increased
insecurity and higher exposure to the risk of
poverty. At the same time, there are significant
changes related to the knowledge and skills ne-
eded in the labour market, which points outthe
necessity of constant improvement of the work-
Jforce's competences.

Keywords: labour market institutions, tech-
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1. Uvod —uticaj savremenih tehnoloskih promena na trziste rada

Uvodenje novih tehnologija i razvoj digitalne ekonomije doveli su i do znacajnih prome-
na u funkcionisanju trzista rada (Tabela 1.)

Tabela 1.
Kljuéne promene nastale pod uticajem primene novih tehnologija

Dosad Bududi trendovi

Postepene inovacije Disruptivne inovacije

Ljudi upravljaju masinama Ljudi nadgledaju masine

Preovladuju dugoro¢ni ugovori i zapo- | Sve vece ucesce fleksibilnih ugovora i novih
slenost za platu oblika zaposljavanja

Karijere imaju linearan tok i zasnivaju |Karijere postaju dinamicnije, sa periodicnim
se na predasnjem obrazovanju prekvalifikacijama i celozivotnim uc¢enjem

R Interdisciplinarne kompetencije i kreativne

Specijalizacija vestina veitine

Rad u bilo koje vreme i na bilo kojem mestu
— zamagljena granica izmedu privatnog i
poslovnog zivota

Rad na radnom mestu i jasno odvajanje
privatnog i poslovnog zivota

Prema: Evropska komisija (2017b), str. 18.

Razvoj tehnologije (kompjuterizacija, robotizacija, napredak vestacke inteligencije)
omogucéio je da u odredenom broju poslova dode do supstitucije rada novim tehnologi-
jama, dok se kod poslova koji nisu podlozni ovoj vrsti suspstitucije menja na¢in rada —u
ovom segmentu rad je komplementaran sa upotrebom novih tehnologija. I jedan i drugi
efekat dovode do znacajnih promena vezanih za potrebna znanja i veStine na trzistu
rada, kao i do promena vezanih za organizaciju rada i vrste ugovora. Pored toga, obe
grupe promena zahtevaju adekvatno prilagodavanje institucija trzista rada'. Freeman
(2005) istice tri osnovna mehanizma preko kojih institucije mogu da uti¢u na perfor-
manse privrede:menjanje motiva i podsticaja ucesnika na trzistu rada,olaksavanje efika-
snih pregovora i podsticanje protoka informacija, komunikacije i poverenja. U kontekstu
promena do kojih je doslo pod uticajem novih tehnologija, uticaj institucija trziSta rada
ogleda se u dva klju¢na segmenta:

a) Stvaranje podsticaja za ucesce u celozivotnom ucenju i prilagodavanju znanja i ve-
Stina novim potrebama i zahtevima trzista rada,

b) Prilagodavanje institucija trzista rada stvaranju sve veceg broja novih oblika zapo-
Sljavanja, koji ¢esto nisu u dovoljnoj meri obuhvaceni postoje¢im institutima koji
obezbeduju adekvatan nivo sigurnosti na ovom trzistu.

' Sindikati i kolektivno pregovaranje, sistem naknada za nezaposlene, minimalne nadnice, zakonodavna

zastita zaposlenja, oporezivanje rada, aktivne politike trzista rada.
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2. Promene u potrebnim vestinama

2.1. Uticaj tehnoloSkih promena na pojedine grupe
zanimanja i potrebna znanja i vestine

Odredena zanimanja su u vecoj meri podlozna supstituciji od strane tehnologije — to su
pre svega zanimanja koja se sastoje od velikog broja radnih zadataka sa visokim stepenom
predvidljivosti (rutinski poslovi). S druge strane, i kognitivni i rutinski zadaci koji nemaju
visok stepen predvidljivosti teze mogu biti automatizovani (npr. istrazivanje, dizajniranje
novih proizvoda ili manuelni poslovi koji zahtevaju visok nivo spretnosti).Prema Manyika
et al. (2017) tek oko 5% zanimanja je podlozno potpunoj automatizaciji, dok je kod 60%
zanimanja bar 30% zadataka podlozno automatizaciji. Detaljnu analizu verovatnoce po-
dloznosti pojednih zanimanja uticaju automatizacije daju Frey i Osborne (2013).Visok ri-
zik postoji za zanimanja vezana za saobracaj i logistiku, kancelarijska i administrativna
zanimanja, kao i veliki broj zanimanja koja su vezana za proizvodnju, kao i za odreden
broj zanimanja vezanih za trgovinu i jedan broj usluga.S druge strane, zanimanja iz oblasti
zdravstva, obrazovanja, nauke, umetnosti, menadzmenta, kao i zanimanja vezana za kom-
pjutere i druge inzenjerske discipline su manje podlozna automatizaciji (Slika 1.).

Slika 1.
Distribucija zaposlenosti po zanimanjima i verovatno¢a kompjuterizacije
(SAD, 2010)*
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Prema: Frey&Osborne (2013), str. 37.

2 (1) Management, Business and Financial; (2) Computer, Engineering and Science; (3) Education, Legal,

Community Service, Arts and Media; (4) Healthcare Practitioners and Technical; (5) Service; (6) Sales
and Related; (7) Office and Administrative Support; (8) Farming, Fishing, and Forestry; (9) Construc-
tion and Extraction; (10) Installation, Maintenance, and Repair; (11) Production; (12) Transportation and
Material Moving.
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Ovakve promene ukazuju na trend realokacije radne snage ka poslovima koji su manje
podlozni uticaju kompjuterizacije, tj. ka poslovima koji zahtevaju vise nivoe kreativnosti
i socijalne inteligencije. Obrazovni nivo je uglavnom u obrnutoj srazmeri sa verovatno-
¢om ,.kompjuterizacije* zanimanja, §to ukazuje i na znacaj podizanja obrazovnog nivoa
radne snage. S druge strane, i kod zanimanja koja nisu u znac¢ajnijoj meri podlozna auto-
matizaciji dolazi do povecanja upotrebe novijih tehnologija, $to, pojacano ¢injenicom da
su promene u svim oblastima veoma ucestale i dinami¢ne, ukazuje na neophodnost kon-
stantnog usavr$avanja radne snage. Setovi potrebnih znanja i vestina se sve vise baziraju
na vestinama vezanim za re$avanje problema, kreativnost, komunikaciju i meduljudske
odnose. Raste znacaj kognitivnih vestina (sposobnost da se razumeju kompleksne ideje,
sposobnost prilagodavanja radnom okruzenju, u¢enje iz iskustva, kriticko misljenje i
sl.), kao i tehnickih vestina, ukljuujuéi vestine vezane za upotrebu informaciono-komu-
nikacionih tehnologija (IKT). Analizirajucirezultate 28 studija, Cunningham i Villase-
nor (2014) nalaze da u 5 najtrazenijih vestina medu poslodavcima preko 50% spada u red
socioemocionalnih vestina, 29% se mogu svrstati u kognitivne vestine viseg reda (npr.
reSavanje problema, kriticko razmisljanje), a 15,9% su tehnicke vestine. S obzirom na ¢i-
njenicu da je digitalna tehnologija sve vise ukljucena u svakodnevno obavljanje velikog
broja poslova, digitalna pismenost ima sve vec¢i znacaj.

Promene u strukturi zaposlenosti po preovladuju¢im vestinama ve¢ su vidljive u pret-
hodnih nekoliko decenija (Slika 2.). U svim posmatranim zemljama povecano je ucesce
zaposlenih sa zanimanjima u kojima dominiraju nerutinske kognitivne vestine i vestine
vezane za meduljudske odnose, kao i ucesce zaposlenih sa zanimanjima u kojima su
dominantne nerutinske manuelne vestine, dok je smanjeno uces¢e zanimanja u kojima
preovladuju rutinske kognitivne i manuelne vestine.

Slika 2.

Prosecna godisnja promena u strukturi zaposlenosti po zanimanjima razvrstanim
prema razlic¢itom nivou veStina 1995-2012.
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Prema: Svetska banka (2016), str. 121.
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Kako razvoj digitalne tehnologije ubrzava zastarevanje vestina, ukljucivanje u sistem
celozivotnog ucenja postaje neophodno kako bi se obezbedio adekvatan odgovor na ovu
vrstu izazova. Pored toga, opsti kvalitet obrazovanja, koji obezbeduje visok nivo funk-
cionalne pismenosti, omogucuje i potrebnu prilagodljivost radne snage koja je izlozena
brzim i ¢estim promenama u zahtevima trzista rada. Pored promena u opstem sistemu
obrazovanja, znacajnu ulogu u osposobljavanju radne snage za suocavanje sa novim za-
htevima trziSta rada imaju i aktivne politike trzista rada(Slika 3.). S obzirom na ¢injenicu
da su promene statusa na trzi$tu rada sve ucestalije, uticaj aktivnih politika trziSta rada
(APTR) postaje jos izraZeniji. Promenama su narocito izlozeni radnici sa zanimanjima
u kojima dominiraju rutinski poslovi, pri ¢emu do izrazaja dolazi pojacana potreba za
uslugama posredovanja, ali i obukama i prekvalifikacijama?®.

Slika 3.

Koje mere bi mogle da ublaZe rizike koje donosi automatizacija?
Rezultati istraZivanja —City Research
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Izvor: Frey et al.(2016), str. 98.

Ciljevi preduzimanja mera aktivne politike zaposljavanjasu brojni: ublazavanje cikli¢nih
padova, smanjivanje strukturne neravnoteze, poboljsavanje funkcionisanja trzista rada,
unapredenje vestina i produktivnosti,kao i pruzanje pomo¢i ugrozenim grupama radni-
ka. Svaki od navedenih ciljeva podrazumeva realizaciju odredene mere APTR(Betcher-
man et al, 2000). Interesantno je da su obuke jedina grupa mera APTR kojom se, prema
autorima, mogu ostvariti svi navedeni ciljevi*.

Svetska banka (2016), str. 281.
4 Jandri¢, M., Fabian, V. (2017), str. 139.
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Tabela 2.

Mere APTR - ciljevi i programska orijentacija

Cilj

Programska orijentacija

Ublaziti cikli¢ne padove

Direktno otvaranje novih radnih mesta (npr. javni radovi)
Subvencionisanje zarada

Obuka (subvencije ili grantovi radnicima ili poslodavci-
ma)

Pomo¢ za samozapoSljavanje

Smanjiti strukturne
neravnoteze

Usluge za pomo¢ pri zaposljavanju (npr. informisanje,
pomo¢ u trazenju posla..)

Obuka

Subvencionisanje zarada

Poboljsati funkcioni-
sanje trzista rada

- Usluge za pomo¢ pri zaposljavanju

Obuka (npr. Segrtovanje (apprenticeship), tranzicija iz
skole na posao)

Poboljsati vestine rad-
nika i produktivnost

Obuka ili prekvalifikacija (obrazovanje kod poslodavca
(including in-service), Segrtovanje (apprenticeship))

Pomo¢ ugrozenim gru-
pama radnika ili koji su
u riziku

Usluge za pomoc¢ pri zaposljavanju
Obuka
Subvencionisanje zarada

Prema: Betcherman et al. (2000)

Pored obuka, znacajan je i uticaj APTR na podsticanje preduzetnistva (Slika 3.). Prema
Frey et al. (2016), visina izdataka za APTR bi morala znacajno da poraste, s obzirom na
sve vecu izrazenost uticaja automatizacije i drugih tehnoloskih promena na trziste rada’.

2.2. Procena ucesca zaposlenih koji su u riziku od negativnog uticaja automatizacije

Uticaj tehnoloskih promena na trziste rada odredene zemlje ili regiona zavisi od od ve-
likog broja elemenata: privredne strukture zemlje, organizacije rada, strukture radne
snage prema zanimanju, kvalifikacionoj strukturi i znanjima i vestinama koje radna sna-
ga poseduje, moguénostima radne snage da izvrsi potrebna prilagodavanja seta znanja i
vestina, kao i od toga u kojoj meri su nove tehnologije ve¢ uvedene u odredenoj zemlji ili
regionu. Struktura zaposlenih prema zanimanju u Srbiji prikazana je na Slici 4.

> Frey, C.B. etal. (2016), str. 100.
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Slika 4.
Struktura zaposlenih prema zanimanjima u Srbiji, 15-64 (2016)6

15-64

Jednostavnazanimanjz NN S 02
Rukovaoci mafinama i postrojenjima,... IS T 15
Zanzlijeizrodni I 1222
Poljoprivred nici, Sumari, ribari i srodni I 15,51
Uzluinzitrgovadka zanimanjz I 1554
Adminigrativnizluzbenici I 7 (3
InZenjeri, strucni saradnici i tehnifari I 1] 55
Struénjaci iumetnici I 13 55

Rukovodioci[direktori), funkcioneri i... I > 45
0 2 2 6 8 1 1z 14 18 18
Izvor: ARS, 2016.

Ipak, u okviru ovako definisanih pojedina¢nih grupa zanimanja postoje znacajne razli-
ke. Zabrinjavajuca je ¢injenica da je, prema podacima Evropskog istrazivanja o uslovima
rada iz 2015. godine, na pitanje ,,Da li Vase radno mesto podrazumeva obavljanje kom-
pleksnih zadataka?“‘u Srbiji 53% ispitanika odgovorilo ,,Ne*, nasuprot 37% u EU-28.
Ovaj procenat je kod Zena nesto visi i iznosi 57% (nasuprot 41% zena u EU-28), a po-
smatrano po delatnostima, najvisi je u trgovini i ugostiteljstvu (70%, nasuprot 52% u
EU-28)". Na osnovu procena podloZznosti pojedinih zanimanja automatizaciji koje su
dali Frey i Osborne (2013), Svetska banka (2016) predstavlja priblizna u¢e$éa zaposlenih
koji su u riziku od negativnog uticaja automatizacije za pojedine zemlje (Slika 5.).Pre-
ma ovim procenama, 65,8% zaposlenih u Srbiji je podlozno riziku od automatizacije, a
ukoliko se uzme u obzir i brzina uvodenja novih tehnologija, ovaj procenat je nesto nizi
1 1znosi oko 47,3%.

Kada se iz ukupne zaposlenosti isklju¢e pomazucéi ¢lanovi domacinstva (tj. kada se posmatraju za-
posleni za platu i samozaposleni), u¢esée poljoprivrednika, Sumara, ribara i srodnih je znatno nize.
https:/www.eurofound.europa.eu/data/european-working-conditions-survey?locale=EN&dataSource=E
WCS2016&media=png&width=740&question=y15 Q88&plot=cuBars&countryGroup=linear&subset=
agecat 3&subsetValue=All
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Slika 5.

Procena uceséa zaposlenih koji su u riziku od negativnog uticaja automatizacije
(supstitucije radnih mesta novim tehnologijama) u %
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Prema: Svetska banka (2016), str. 129.*Prilagodene verovatnoc¢e uzimaju u obzir sporiji tempo uvodenja no-
vih tehnologija u manje razvijenim zemljama (na osnovu docnje u primeni ranijih tehnologija).

S druge strane,ucesce u celozivotnom ucenju i obukama je znatno nize nego u veéini
drugih evropskih zemalja. Prema podacima ARS iz 2016. godine, procenat lica koja
su ucestvovala u bilo kojem obliku obrazovanja ili obuka u toku 4 nedelje pre ankete u
starosnoj grupi25-64 u Srbiji je iznosio tek 5,1%, dok je za EU-28 ovo ucesce skoro dva
puta vecée i iznosi 10,8%. UceSce zaposlenih u obukama koje pla¢aju poslodavcei u toku
12 meseci pre ankete Evropskog istrazivanja o uslovima rada iz 2015. godine je takode
znatno nize nego u EU-28 (18% u Srbiji naspram 38% u EU-28)® Izdvajanja za APTRsu
u Srbiji na izrazito niskom nivou— u 2015. godini su iznosila svega 0,07% BDP-a, iako
je strateski cilj definisan u Nacionalnoj strategiji zaposljavanja za period 2011-2020. da
ova izdvajanja iznose 0,5% BDP-a do 2020.godine.Obuhvat nezaposlenih lica merama
aktivne politike zaposljavanja takode nije visok. UProgramuradaNacionalne sluzbe za-
posljavanjaza 2017. godinuplaniranibrojlicakoja ¢ebitiobuhvacenameramaAPTR (uklju-
cujuciiosobesainvaliditetom) je 131,230, dokje planirano da oko 7% njih bude uklju¢eno
u programe dodatnog obrazovanja i obuke.

3. Novi oblici zapoSsljavanja: odnos fleksibilnosti i sigurnosti

Savremene promene vezane za tehnologiju, globalizaciju, ali i demografske trendove do-
vode do znacajnih izmena oblika zaposljavanja. Javljaju se novi oblici ugovora (tj. novi
oblici zaposljavanja, Slika6.), povecava se geografska mobilnost, a promene u statusima
na trziStu rada postale su ¢esce.

https://www.eurofound.europa.eu/data/european-working-conditions-survey?locale=EN&dataSource=E
WCS2016&media=png&width=740&question=y15 Q88&plot=cuBars&countryGroup=linear&subset=
agecat 3&subsetValue=All
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Slika 6.
Klasifikacija novih oblika zaposljavanja
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Izvor: Mandl, 1. et al. str. 8.

Novi oblici zaposljavanja obezbeduju vecu fleksibilnost i za poslodavce i za radnike, ali
su vrlo Cesto povezani sa smanjenjem odredenih aspekata sigurnosti na trzistu rada(Sli-
ka 7.). Nestandardni oblici zaposlenosti ne moraju obavezno biti suboptimalni®. Ipak,
Evropska komisija (2016) navodi da upotreba nove tehnologije dovodi do stvaranja novih
oblika zaposlenosti koji nisu u dovoljnoj meri pokriveni nacionalnim radnim zakono-
davstvima i sistemima socijalne sigurnosti'®. Pored vece fleksibilnosti koju novi oblici
zaposljavanja omogucuju, primena jednog broja ovih oblika je vezana i za moguénost
umanjenja pregovaracke mo¢i radnika i smanjenja obuhvata sistemom zdravstvenog osi-
guranja, sistemom naknade za nezaposlene, kao i sa manjim moguénostima ostvarenja
odredenih elemenata zakonodavne zastite zaposlenja (npr. otpremnine)'.

Znacaj adekvatne ravnoteze izmedu fleksibilnosti i sigurnosti naglasava se u prethodnih
nekoliko decenija kroz analizu i primenu koncepta fleksigurnosti. U tom kontekstu Ke-
une i Jepsen (2007) isticu da je dodatnu fleksibilizaciju potrebno kompenzovati ,,novim*
oblicima sigurnosti, i da Evropska komisija isti¢e dva elementa vezana za ,,novu sigur-
nost*: zaposljivost i modernizaciju sistema socijalne zastite. Prema Leschke, Schmid
i Grig (2007) radna snaga je kreativna i fleksibilna upravo zahvaljujuéi tome Sto ima
adekvatno dizajniran nivo sigurnosti'?.

European Commission (2016), str. 1.

10 European Commission (2017a), str. 29.
1" Svetska banka (2016), str 118.
12 Leschke et al. (2007), str. 336.
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Slika 7.
Promena odnosa fleksibilnosti i sigurnosti

Fleksibilnost

Sigurnost
+ Sigurnost na trzistu rada
* Socijalna sigurnost

Pojava novih oblika zaposljavanja vezana je i za zamagljivanje odredenih statusa na trzi-
Stu rada, Sto jenarocito izrazeno kod samozaposlenih lica. Naime, jedan broj zaposlenih
se nalazi u zoni koja se nalazi izmedu elemenata definisanih tradicionalnom podelom na
zaposlene za platu i samozaposlene, $to ih €ini tzv. ,,zavisnim samozaposlenima® — tj.
samozaposlenima koji rade za jednog klijenta—poslodavca pod slicnim uslovima kao i
zaposleni za platu, ali bez jednog broja prava i zastite na koju imaju pravo zaposleni za
platu prema odredbama nacionalnog radnog zakonodavstva, kolektivnim ugovorima i
sistemima socijalne sigurnosti'*.

O ovoj vrsti samozaposlenosti nema mnogo podataka, ali istrazivanja pokazuju da se
najcesce susrece u delatnostima gradevinarstva, saobracaja, osiguranja, poslovnih uslu-
ga, arhitekture i u kreativnim industrijama.

Slika 8.
Promene u definisanju statusa na trZistu rada

Zamagljivanje granica
izmedu statusa na trziStu
rada:
nezaposlen — samozaposlen
— zaposlen za platu

Pokazalo se da je ekonomska kriza dovela do pove¢anog osecaja nesigurnosti na trzi-
$tu rada u mnogim evropskim zemljama, dok je u periodu 2007.-2014. povec¢ano radno
siromastvo, narocito medu samozaposlenima i zaposlenima u nestandardnim oblicima
zaposljavanja, kao i medu zaposlenima sa niskim zaradama'. U analiti¢kom dokumentu
Evropske komisije (2017) istice se da cikli¢ni Sokovi mogu imati dugotrajne efekte i na
duze vreme efektivnoonemoguciti zaposlenima u nestandardnim oblicima zaposljavanja
prelazak u standardne oblike zaposljavanja'.

13 European Commission (2017a), str. 12.

14" Eichhorst, W.et al. (2013), str. 27.
15 European Commission (2017a), str. 5.
6 Ibid, str. 5.
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Procenjuje se da je u EU-28 priblizno polovina zaposlenih u nestandardnim oblicima
zaposljavanja (ukljuc¢ujuci samozaposlene) u riziku od nedovoljnog pristupa sistemima
socijalne sigurnosti'’.Matsaganis et al. (2015) procenjuju da je u ovoj grupi zaposlenih u
EU-28 rizik od nedostatka pokrivenosti nekim od osnovnih elemenata sistema socijalne
sigurnosti (pravo na bolovanje, naknadu za nezaposlenost i porodiljsko odsustvo) znatno
veci nego kod zaposlenih sa standardnim vrstama ugovora. Na primer, u 2014. godini u
starosnoj grupi 15-64, oko 0,1% zaposlenih sa standardnim ugovorima je bilo u riziku
od nepokrivenosti sistemom naknade za nezaposlene, dok je ovom riziku bilo izlozeno
31,9% zaposlenih sa privremenim ugovorima i punim radnim vremenom, 38,7% zapo-
slenih sa privremenim ugovorima i nepunim radnim vremenom i 54,5%samozaposle-
nih, pri ¢emu postoje velike razlike izmedu pojedinih zemalja'®. Pored toga, vazno je
napomenuti da i u slucajevima kada odredeni oblici zaposlenosti imaju prava de iure,
postoji moguénost da je de facto pristup sistemu otezan usled strozijih kriterijuma koje je
potrebno ispuniti da bi se obezbedio pristup sistemu (npr. propisan odreden broj meseci
staza osiguranja u kontinuitetu), a koje je teze ostvariti u slucaju kada zaposleni nema
standardni ugovor na neodredeno vreme i rad sa punim radnim vremenom. Osnovni ele-
menti prekarnosti za samozaposlene i zaposlene sa tzv. zero hours ugovorima prikazani
suu Tabeli 3. i4.

Tabela 3.
Samozaposleni — elementi prekarnosti'
Element prekarnosti Nivo rizika
Radno siromastvo Srednji nivo rizika
Socijalna sigurnost Srednji do visok nivo rizika
Radna prava Visok rizik

Srednji do visok nivo rizika (bolje perspe-
ktive za samozaposlene sa zaposlenima)
Zdravlje i nivo stresa Srednji nivo rizika

Prema: Broughton et al. (2016).

Unapredenje vestina i razvoj karijere

Tabela 4.
Zero hours contracts — elementi prekarnosti
Element prekarnosti Nivo rizika
Radno siromastvo Srednji do visokog nivoa rizika
Socijalna sigurnost Visok rizik
Radna prava Visok rizik

Prema: Broughton et al. (2016).

17 Tbid, str. 5.

18 Matsaganis, M. et al.(2016), str. 21.

19 Postoje razlike za pojedine grupe samozaposlenih (samozaposleni sa zaposlenima; samozaposleni bez
zaposlenih; freelancers). Za vise detalja videti Broughton et al. (2016).
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4. Zakljucak

Razvoj tehnologije (kompjuterizacija, robotizacija, napredak vestacke inteligencije)
omogucio je da u odredenom broju poslova dode do supstitucije rada novim tehnologi-
jama. Odredena zanimanja su u ve¢oj meri podlozna supstituciji od strane tehnologije
— to su pre svega zanimanja koja se sastoje od velikog broja radnih zadataka sa visokim
stepenom predvidljivosti (rutinski poslovi). Istovremeno, kod poslova koji nisu podlozni
ovoj vrsti suspstitucije menja se nacin rada — u ovom segmentu rad je komplementaran
sa upotrebom novih tehnologija. U oba slucaja dolazi do znacajnih promena vezanih
za potrebna znanja i vestine na trzistu rada. Sve vise raste vaznost kognitivnih vestina
(kreativnost, sposobnost da se razumeju kompleksne ideje, sposobnost prilagodavanja
radnom okruzenju, uéenje iz iskustva, kriticko misljenje, i sl.), kao i tehnickih vestina,
ukljucujuéi vestine vezane za upotrebu informaciono-komunikacionih tehnologija. Op-
$ti kvalitet obrazovanja, koji obezbeduje visok nivo funkcionalne pismenosti, omogucu-
je ipotrebnu prilagodljivost radne snage koja je izlozena brzim i €estim promenima u za-
htevima trzista rada. Promenama su narocito izloZeni radnici sa zanimanjima u kojima
dominiraju rutinski poslovi, pri ¢emu do izrazaja dolazi pojac¢ana potreba za uslugama
posredovanja, ali i obuka i prekvalifikacija u ¢emu vaznu ulogu imaju aktivne politike
trziSta rada. Kako razvoj digitalne tehnologije ubrzava zastarevanje vestina, ukljuciva-
nje u sistem celozivotnog ucenja postaje neophodno kako bi se radna snaga na adekvatan
nacin prilagodavala promenama. Uticaj tehnoloskih promena na trziste rada odredene
zemlje ili regiona zavisi od velikog broja elemenata: privredne strukture zemlje, organi-
zacije rada, strukture radne snage prema zanimanju, kvalifikacionoj strukturi, znanjima
i vestinama koje radna snaga poseduje, ali i mogucnostima radne snage da izvrsi potreb-
na prilagodavanja seta znanja i vestina, kao i od toga u kojoj meri su nove tehnologije ve¢
uvedene u odredenoj zemlji ili regionu.

Savremene promene vezane za tehnologiju, globalizaciju i demografske trendove dovode
do znacajnih izmena oblika zaposljavanja koji obezbeduju vecéu fieksibilnost i za poslo-
davce i za radnike, ali su vrlo ¢esto povezani za smanjenjem odredenih aspekata sigur-
nosti na trzistu rada. Pored vece fleksibilnosti koju novi oblici zaposljavanja omogucuju,
primena jednog broja ovih oblika vezana je i za moguénost umanjenja pregovaracke
moc¢i radnika i smanjenja obuhvata odredenih elemenata sigurnosti (sistema zdravstve-
nog osiguranja, sistema naknade za nezaposlene, zakonodavne zastite zaposlenja, i sl.).
Neadekvatan institucionalni odgovor doveo bi do produbljivanja segmentacije na trzistu
rada, povecanja nesigurnosti i vece izlozenosti riziku od siromastva.Odgovarajuca kom-
binacija fleksibilnosti i sigurnosti na trzistu rada doprinosi boljoj alokaciji radne snage,
kao irazvoju ljudskog kapitala kroz stvaranje podsticaja za unapredenje znanja i vestina.
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