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YBOoI

VY mocnenme BpeMe cBe demhe ce cpeheMo ca WHCTHTYIHMjOM MEHAMEHTa, MaKo Ce caM
MEHAIMEHT T0jaBUO OJIaBHO. VCTOPHjCKM MOCMaTpaHO, MEHAIMEHT je HacTao y BeoMa
JaJIeKOj TPOILJIOCTA M TIOBE3aH je ca crocoOHomhy Ja ce ca MITO Mame ylarama OCTBape
mTO 00JbU PE3YITATH.

Behuna jbym 3 MCKyCTBa 3HA J1a y CBAKO] OpraHU3aIHju ITOCTOj€ MEHAIIEpH KOjU 00aBIbajy
cnenuduaHe (MEHalIEpCKe) MOCIOBE. Y TOM CMHCITY, II0jaM MEHAIIMEHTA CE€ Ha HAjONIITH]H U
HAjjeTHOCTAaBHUJU HAYMH MOXE OJPEANTH: Kao CKYIl MOCIOBA KOje MEHalepu 00aBibajy; Kao
nmoceOHa BpCTa JbYACKOT paja, Kao paja JbYAH Ha MEHAJEPCKUM paJHUM MECTHMa WJIH Kao
CKYIT MEHAIIEPCKHX TI0CJIOBA Y OpraHU3allHjH.

Tako je Mepu @oner mpBa aeduHHCANa MOjaM MEHAlIMEHTa Kao ,,BemTuHy (ymehe,
CIOCOOHOCT, mpakcy) aa ce onpehena 3amucao (mocao) ocrtBapu (00aBM) MPEKO APYTUX
spynu. (CreBanosuh, 2016:49).

Tako cxBaheH MEHaMEHT cTap je KOJMKO W JbYJACKA IIMBUJIM3AIMja U CTAJIHU j€ MpaTUIIall
CBEYKYITHOT JPYIITBEHOT pa3BOja O]l HACTAaHKA HajpaHUjuX OOJMKa JbYICKUX 3ajenHuna. O
Taja 1ma CBe JI0 MHyCTPHUjCKE PEBOJYIIH]e, MOTpeda 3a MCHAIMEHTOM yIJIABHOM CE jaBJbaja y
opraHmsalyjama kKao MTO cy JoMahWHCTBO, LIpKBa, Bojcka WM Apxasa. O 1yroj UCTOpHjU
MEHalIMEHTa Kao JbYACKOI paja M JaHac HajO0oJbe TOBOope OpOjHU HCTOPHUJCKH H3BOPH.
Ocranu JpeBHUX MMO30pHUINTA WIM E€TUINATCKUX MUpaMuaa, Ha IpUMeEp, caMH Cy Mo ceOu
JI0Ka3 Jla luxoBa m3rpaama (oxo 3.000 roguHa mpe HOBE €pe) CAaCBUM CHT'YpPHO He Ou Ouia
Moryha 6e3 MeHalIMeHTa Kao crienupuIHOT JbYACKOT paja u 0e3 MeHalepa Kao cyojekara Tor
pana.

On nojaBe MEHaIMEHTa Kao MOCeOHE BPCTE JbYACKOT pajia U Kao Mpakce, CIOCOOHOCTH MU
BEIITHHE TI0jeIMHUX JbYIAW Ja 3aMHCa0 O TOAYXBaTy OCTBape y3 NoMoh ApYrux Jbyad,
HEroBa CyIITHHA ocTana je ucta. OH je HacTao M pa3BHjao Ce Kao MOCIEIUIA COIM]jaTn3allje
(kuBOTa JpyOM Yy 3ajeJHHIIM) KOja je JeNuia HeHe 4wiaHoBe Ha Bohe (Bramaore), Koju
JOMUHHPAjy, U Ha ToJaHuKe (ciendeHnke), koju ux ciuezne. Ca pa3BojeM JbYACKOT JAPYIITBa,
Cpe/CTBa YCIIOCTaBJbaha TAaKBUX OJHOCA M3Mel)y Jbynu eBosyupaiu cy of (pU3WNYKe CHare,
MPEeKo J0rMe, HOBIA M BOjHE MohH, J0 3Hama, MoTpede W 3ajeqHUYKuX uHTEepeca. OmgHOC
BJIaJlaal — MOJaHUK, MEHhA0 Ce BPEMEHOM JI0 OJIHOCA MEHallep — capaJHUK (M3BpIIMIIAILL

MOCJIOBA).



U1 nopen Tora, MEHaIMEHT je M JJaHAC HEOITXOJaH YBEK Kaja JbY/H XKeJlie J1a OpraHu30BaHUM
HaIlOpPOM JIaKIle 00aBe 3ajeTHUYKU 3aJaTak WM Ja OCTBape 3ajeqHudku 1usb. (CteBanoBuh,
2016:46)

W3 HaBeneHOr ce MOXeE 3aKJbYYWTH Jia Ce I0jaBa MPBUX OOJIMKAa MEHAIMEHTa Be3yje 3a
CTBapame JbYJICKUX 3ajeqHuIa (OpraHu3almja) u, ¢ THM y BE3H, MOJCIIOM JbYJCKOT paja Ha
yIIpaBJbadKy M U3BPIIHY JIEIATHOCT.

[louerak mmpe NpUMEHE MEHAIMEHTa, y CaBPEMEHOM 3Hademy, Be3yje Ce 3a MNEepuon
uHayctujanuzanyje. [IpuMeHa MHIYCTPUjCKUX METOJia y MPOU3BOAKBY MaTEepUjaTHUX J100apa
Kao U nojaBa Behe KOHKypeHIUje Ha TPXKHINTY JIOBEJIU CY JIO MOTpede 3a MPOHATIAKEHEM U
MPUMEHOM HOBHUX METOJa M TEXHHMKAa Koje OMOryhBajy nJa ce Taj mpollec OJiBUja IITO

paroHa Huje y by noehma npodwura.

1. [Tojam 6e30€THOCHOT MEHAIIMEHTa

Kama rosopumo o 0e30€AHOCHOM MEHAMEHTY, OH I[OJApa3yMeBa OJUIyYHBAHE O
0e30eIHOCHIM LMJFEBUMA OPTaHM3ALMOHOI CHUCTEMa, O HAaYMHHMAa M CpEACTBUMA Ja ce
n30erHy HEMOBOJbHU YTHIAJU KOJU J0Jla3e W3 OKPYXKeHha WM CaMOT OpraHU3aldOHOT

CHCTeMa, WJIH JIa Ce FBhUXOB IITeTaH yTulaj ymamwu. (Jparumuh, 2016:15)

MeHaiMeHT cBake OpraHu3allije MOoCeOHY Makmby MOKIama 0e30eJHOCTH Ka0 OCHOBHOM
yCIIOBY OIICTaHKa U IMpocrnapurera. Paznuunte opraHuszaiyje uMajy pa3inuute 0e30eHOCHe
W3a30Be, PHU3UKE W TMPETHE, Ma Ce TaKo pPHU3HIM KOjUMa je H3JI0KEeHa JpkaBa Kao
opraHuzaiyja y BeEJIMKO] MEpPH pa3lIuKyjy OJf M3a30Ba KOJUMa j€ H3JI0KEHO IPUBPETHO
npeny3ehe WM KyaTypHa ycTaHOBAa. PazmuuuMTu W3a30BU, PU3UIM U TPETHE KojuMa je
W3NI0KEHAa HEeKa OpraHu3aldja, Kao M OJTrOBOPHOCTH KOje OpraHu3alija HhMa Ipema
OKpYXemY y Torieny 0e30eTHOCTH IPeCcyIHO yTuuy Ha 6€30€THOCHH MEHAIIMEHT, Tj. HAa4HH

Ha Koju he OuTH 1oHETE O/TyKe 0 6€30€THOCTH.

Haunn Ha KOju ce MEHIIMEHT 0aBH MUTamkbUMa 6€30€THOCTH y IPBOM PEAY 3aBHCH OJ1 OTIITUX
[IWJbEBA OpPTraHM3alrje. Y opraHusaimjama Koje ce 0aBe TMpykameM 0e30€IHOCHUX yCiyra
JIPYTUM KOPUCHHUIIMMA, a TO Cy, MPE CBera, JapxaBHe Oe30emHOCHE cCiykOe, 0e30eaHOCHH
MEHAIMEHT TpeJCTaB/ba OCHOBHHU, M HE W jeIWHU, OOJUK MEHAlIMEHTa TOIITO TaKBE

opranusaiyje o0aBsbajy U UNTaB HU3 JIpyrux ¢yHkiuja (puHaHcHjcKe, MIaHCKE, KaJAPOBCKE,
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paszBojHe U np.). CauvHa je cuTyalyja U 'y IpUBaTHUM Tpeay3ehuma Koja mpyxkajy yciryre
0e30eHOCTH JPYruM opraHu3aiujaMa. MeHaIMeHT TakBHUX mpeay3eha Mopa jaa Boau payyHa
O OICTaHKy TakBOI mpeay3eha Ha TPXKHUINTY, HETOBOM pa3BOjy M pPacTy, PHU3UIUMA,
M3a30BUMa U MpeTHama ca KojuMma ce TakBa mpemy3eha cpehy Ha TpKHINTY, IITO 3ampaBo

YUHU KJIacHM4aH 0e30€THOCHM MEHAIMEHT CBakor mnpuBpenHor mnpenyseha (parummuh,

2007:15)

be30etHOCHM MEHAIMEHT MOKEMO TIOJICITUTH Ha:

1. 6e30eqHOCHM MEHAlIMEHT jaBHOT ceKkTopa (oBIe ce yOpajajy aKTMBHOCTH TapJIaMeHTa,
BIlajie, meda apxase, CyJCTBA, BOjCKE, MOJIUIIM]je, 00aBeIITajHO-0e30€THOCHUX CITYKOH...)

2. 0e30eHOCHM MEHAIIMEHT MPHUBATHOT CEKTOpa (MEHAMEHT aKTHUBHOCTH MPHBPEIHUX H

APpyrux npez[y:aeha paau 3alITUTE CBOT IIOCJIOBamka U SaHOCJICHI/IX)

1.1 3agarak 0e30e 1THOCHOT MEHAIMEHTA

Jenan oj OCHOBHHUX 3ajaTaka 66366,[[HOCH01" MCHaIIMCHTa jeCTe n30eraBame [nponactTu "

YHHUIITEHA OPTaHu3allije Kao HeJINHE WIN HCHUX M0jeINHIX JIeT0Ba.

Jlo yHuIITema opraHu3aije Moxe nohu 300r nernoBama W3PA3UTO JIOUIUX CIOJHAIIEBUX
OKOJTHOCTH  WJIM Kao TIOCIeAMIla JIOoIer MeHayuMeHTa. JIom MeHaIMEeHT Y3pOKyje
HECIOCOOHOCT OpraHu3alyje Aa y KOHKPETHO] a3y >KUBOTHOT IMKIyca KOHTPOJHIIE CBOjE
KpeTame U Hamepe. YMECTO J1a KOHKpPETHE MpodiieMe pelasa, JIOII MEHAIMEHT UX TpeTBapa
y OpraHu3allioOHy TNAaToJOTHjy, NpOou3BoJAehM Heycrnex H CaMOAECTPYKIH]Y, OJHOCHO
JIe30praHu3aljy U pachajame opraHuzaiuje. 3a pa3iuKy OJ] JIOIIer MEHayMeHTa, 1ob0ap
MEHAJMEHT 3axXTeBa TPOAKTUBAaH TMPHUCTYN, OJHOCHO Tpeasubhame mpobdiema "
OylaroBpeMeHe MpUIpeMe 3a lBUX0BO pemaBame. C TUM y Be3H, ocedaH 3Hayaj MEHAIMEHTa
orjiena ce y M3y3eTHHUM pe3ylATaTuMa KOjHu C€ MOTy MOCTHhu MoOpHUM MEHAIMEHTOM U Y

MOI‘y'hI/IM, HECArjacanBO TCIIKUM ITOCICAHUIIaMa JIOIIECT MCHAIIMCHTA.

OCHOBHU ITWJb CBaKe OpraHu3aimje jecte rnmoehame KOHTPOJAOMITHOCTUA U (IIEKCUOUITHOCTH
opranu3anuje. OIeKCUOUITHOCT MpeICTaB/ba CIOCOOHOCT OpraHu3alyje aa 6JaroBpeMeHo U
ca MUHMMYMOM TI'yOMTaKa u30erHe OrmacHOCTH U 3aBHCH 0of Op3uHe no0Mjama nHpopmalmja,
JIOK KOHTPOJAOMIIHOCT MPEJCTaBJba CIIOCOOHOCT OpraHu3alnje 1a MpeaBuaIu Moryhe n3Bope

yrpoxaBakba U J1a Ha BbbUX aACKBATHO OJATOBOPH.



[{nspeBu MeHaIMEHTa OJIMCKO Cy TTOBE3aHM Ca IMJhEBMMAa OpTraHH3allnje, 300T Jera ce, 4eCTo
aJli TIOTPEIIHO, MUCIIU J1a Cy OPTaHW3alMOHU IMJbEBU U IIMJBEBH MEHAIMEHTA WHICHTUYHU
MI0jMOBH.

be30enHOCHM MEHAIMEHT YBEK MOpa Ja c€ Haja3d y (PYHKUIUjU JTOCTH3ama U OYyBama
BPEIHOCTU KOje Cy NedUHHCaHe Kao IMJbeBH opraHu3anuje. LlubeBu opraHusaimje ce
MOBPEMEHO MPEUCTIUTY]Y U MEHajy. UecTo J1oy1a3u 10 MpoMeHe IJbeBa MM BbHUXOBE 3aMCHE
yIpaBo MOJ yTUIajeM 0e30eJHOCHOT MEeHAIMEHTa, 300T MPOMEHA Y OKPYKEHhY KOje YMHE Ja

Ce HEKH IIJbBU HE MOTY IMOCTUNH WJIM ¢€ MOTY MOCTHIhHM anu y3 3Ha4yajHe TyOuTKe.

be3beHOCHM MEHAaIMEHT WMa 3a [WJb 3allTUTY BHUTAJIHUX BPEIHOCTH OpraHU3aIyje,
yHanpeheme opraHu3aiyje, pa3Boj U JJOCTH3AkE [IUHEBA OpraHu3allyje.

Takohe, 6e30eqHOCHM MEHAIMEHT Kao IWJb WMa cienehe: YCIOCTaBJbakbe W OUYBAE
opranuszaiyje kKoja Tpeba Ja MPYKU MaKCHUMaIHy Oe30€IHOCT IOCIIOBakha, OCTBAPUBAE
MJbEBA OpraHuzairje, 0e30eHOCT 3arocieIHuMa U OUyBambe 0e30€JHOCTH CpeihHe Y KOjoj
ce 00aBJba IOCIOBALE.

Opranuzanyja je u TJaaBHa MocaeInIa MeHAIMEHTa.

O KBaJUTETy MEHAIMEHTa MOXKEMO JIOCTa TOra 3aKJbYYHUTH Ha OCHOBY HAa4YMHA Ha KOjH je

HEeKa opraHusaluja ycTpojeHa, Kao U 0 leHOM (YHKIMOHUCAmY.

2. Bohemwe y 6e30¢THOCHOM MEHAIIMEHTY

dajonn je mpollec MEHAIMEHTa IMOJCIMO Ha MeT MeHayepckux (QyHKmuja (TUTaHUpame,
OpraHu30Bame, HapehBame, KOOPIMHAIIM]a U KOHTPOJIA) U HUj€ YKIbYYHBAO Boheme.

Kao mocebHa meHayepcka (yHKIHja, Bohewme ce adupMuacanso y YCIOBUMAa BETUKHUX
IIPOMEHa KOje Cy C€ OcaMAECceTHX TOJUHa JBaJeCeTOr BEKa CIIPOBENE y aMEepHUKUM
KOMITaHHjama.

VY HOBHjUM THUIIONOTHjaMa Boljewe ce mojaBibyje Kao Tpeha oJ yKyNHO YeTUpH MeHalepcke

¢yHK1Mje (MIaHupamkbe, OPaHU30Babe, Bol)emhe U KOHTPOIIA).



2.1 Boheme u Bohe

Bohewe kao Ttpeha on yetnpu MeHayiepcke (QyHKIHMje HAjOMINTHjE CE MOXKE OAPEIUTH Kao
MpoIieC KOjUM Ce JIeTaTHOCT YJaHOBa IPyIe yCMepaBa Ka OCTBapemy IHIba.

Konkpetnuje, Boheme ce MoXKe OIpPEIUTH Kao MpoIecC y KOjeM MEHalepd ycMepaBajy
3amociieHe, Tako INTO HA pPa3IMYdTe HauuHe (MOTHBALMjOM, KOMYHHIMPAmEeM U
MHCIIMPHUCABEM) YTUUY Ha bHX, KaKO O OHU Ha e(hUKACHUjU U e()EeKTUBHH]H HAUUH 00aBUIN

ITaHUPAHC AKTUBHOCTU U JOMIPUHECIIN OCTBApUBaAby OpPTraHU3allMOHUX [TUJBCBA.

Ilopen Tora, Boheme ce Moxke nepUHUCATH M Kao CIOCOOHOCT MEHaiepa Wiu Jujepa Ja
NPEKO pa3yMeBama JPYTUX JbYAH, HBUXOBHUX NOTpeda, aMOWIMja W TIOHAIAmka, IMPEKO
KOMYHHUIIMpamba ¥ capaime ca BHMa WM Ha JAPYyrH HAuuH, OpUAOOHjajy Jbyae y
OpraHu3alyj| J1a UX cjiele, U BUXO0BO MOHAIAKkEe U PaJHO aHTaKOBambe ycMepaBajy (Boae) y

IIpaBOy U3BpIHIaABAEKbA 3alaTaKa U OCTBApHBabd OPTraHU3AIIMOHHUX NHUJBCBA.

HaBenene nedunuimje ykasyjy na Boheme moapasymMeBa paja MeHaliepa ca IpyruM JbyauMa
pany ocTBapHBama OPTaHU3AIMOHUX UJBEBA Y3 BUXOBY MOApIIKy. [lakie, cymrruHa Bohema
jecTe npuaodujame JbyIH, YTHLAkEe Ha BHX J1a Ce OKYIe OKO Ujeje MeHalepa Kako Ou cBojy
KpEaTUBHY €HEPrujy, 3Hame, CIOCOOHOCTH M YKYHNHO MOHAIIAlke YCMEPUIN M YYUHWIN
KOPHCHUMA 332 OCTBAPHBAE OPTaHU3AIMOHUX IHJHEBA.

MeHnaepu Hactoje Ja OTKJIIOHE Yy3pOKe HEe3aJ0BOJhCTBA 3allOCICHWX W CAMHUM THM Jia
nosehajy BUXOBO 33710BOJbCTBO PajioM U ocehajeM NMpUNaJHOCTH OpraHU3alyju U J1a Ha Taj
HA4MH JI0BEly 10 BbUXOBOT e(peKTUBHHU]ET U epUKACHU]ET paja.

Takohe, BohemeMm ce 3amociieHH ycMmepaBajy na eduKacHHje KOPHUCTE OpraHHU3aIlMOHE
pecypce: Jbyne, MaTepujaiie, HOBall, €Heprujy, onpeMy, nnpopmaruje. tbume ce ycknahyjy u

MelycoOHU oHOCH HaapeheHuX u nmoapeheHux.

2.2 CBojctBa Bohemwa

Boheme ce cactoju u3 yetupu OUTHA CBOjCTBA:
1. KOJEeKTHBHA aKTHBHOCT JbY/IH,

2. pacnojena Mohu n3melhy Bohe u cirenOeHnKa,



3. TOBE3aHOCT ca MUTakUMa BPEITHOCHOT KapakTepa,

4, 1OoBE3aHOCT ca OpraHnu3aluOHHUM I/IHOBaHI/IjaMa " IIpoMCHaMma.

Konexmusna akmuenocm moapasymeBa Moctojambe GopMaTHUX U HE(POpPMAIHUX Tpymna HIU
opraHuzanuja Jbyau Koju ce nudepeHnupajy Ha Bohe u ciaendbennke. OHO je Moryhe camo
YKOJIMKO BehrHA Jby/IM IPUXBATH U CIICAH BOD)y.

Caojom cripemHotthy 1a pazymejy, mpuxBaTe U clejie JUPEKTUBE Bolhe, WIaHOBU TpyIle 1ajy

JETUTUMUTET BOhU U mporiec Bohema ynHe Moryhum.

Pacnooena mohu uzmely eohe u credbenuxa mojapadymeBa CIocOOHOCT M MpaBo Bohe na
KOpUCTH pasznouute oonuke mohu (Moh HapehuBama, MOh NpUHY/Ie-KaKbaBamba, JISTHTUMHA

moh, Moh mYHOT TpUMepa) Kako OM YTHIIA0 HA CTABOBE U MOHAIIAkA CIeT0CHHKA.

Tpeha xapakrtepuctuka Bolhema moBesyje Bohewme ca numarbuma 6peoOHOCHOZ Kapaxmepa.
VYTunaj Bohe Ha cregOeHUKE MOXKE Ce KpeTaTdh OJf €KCTPEMHO MO3UTHBHOT O €KCTPEMHO
HeratuBHOT. Tako cy Bole yruumane na cien0CHHIM OCTBape IOCTUTHyha 3a meno
YOBEYAHCTBO, &M M Jla YYMHE HAjTe)Ka KPUBHYHA Jiela WM Jia Cce JIMYHO JXKPTBYjY 3a

HE3HATHC IUJBCBC opraHI/I3aqu c.

Ilogesanocm ca opeanusayuonum uHogayujama u npomenama. VICKyCTBO aMepHUUKHX
KOMIIaHHja W3 OCaMJIeCeTUX TOJMHa JBaJECeTOr BeKa IOKa3zajlo je Ja Ccy JMIepu ca
MEHAIepCKUM CIIOCOOHOCTHMA OMJIM HAjIIOTPeOHUjU KaJa Cy ce OpraHu3allije Hauule y
KPU3HO] CUTYAIH]j WK MPHIUKOM TECTHparmha HHOBATUBHOT TpaBIia OPTraHU3aIMOHOT Pa3Boja.
VY THM cHuTyanyjama cy moTpeOHN WHOBATUBHU M XapU3MAaTUYHH MEHAIepH KOjU M1y HCIIPEN

BpEMEHa, CUTyaIfja u IPOCEYHUX JbY/IH.

2.3 MenaniMeHT ¥ Boleme, MeHaepu u Bohe

Bohewe u MEHaIMEHT Cy TEPMHUHOJIONIKY CIIMYHU, alTi UITaK Pa3IuIUTH MTOJMOBH.
MeHayMeHT je mupH 1mojam o1 Bohema, jep je Boheme camo jenHa (Tpeha) oa yKymmHO 4eTHupH

MeHanepcke QpyHkuuje (TiaHupame, OpraHi30Bambe, BOheme U KOHTPOJIa).



Paznuka m3melyy mojMoBa MeHalIMEHTa W Bohema yclioBWJa je W oAroBapajyhe pasiuke
n3mely MmeHarepa (pykoBoawiIana) u Boha (uaepa).

Menagepu cy mnojeauHnH kKoje (opmamHo OWpa W TIOCTaBJba OpraHM3anmja, Kako Ou
MOCTU3AIM IIMJbEBE M YIPABJbAIM OPTaHU3AMOHUM pECypcuMa M TOCTU3AIH IHJHEBE
opranuzanuje. Ajau OMTH MeHalep He 3Hauu U OuTH Boha. Boha ce mocraje mpuxBaramem o1
crapane noapeheHux (cinembenuka). butu Boha moapasymeBa na Ta ocoba 3acimyxkyje aa
yTU4e Ha apyre Jbyne, KOjy OHH J0OpOBOJHHO MPUXBATajy M MpaTe Ha MyTy Ka OCTBAPCHY
32jeTHUYIKOT IT1Jba.

HNako menaniepu wumajy ¢opmaiaHe Iy)KHOCTH W oBjamhema 1a 00aBJbajy MEHallepCKe
¢dbyHuuje ykipyuyjyhu u Bohemwe, He MOpajy UMATH JUAEPCKE CIIOCOOHOCTH, IITO CE OJ1 HhUX
ouekyje. HacympoT Tome, cBaku nuaep He Mopa J1a UMa CIIOCOOHOCTH MeHaljepa, Hako Ou

OUJIO JIOTUYHO 14 UX UMA.

VY naHallmBUM yCIOBMMAa CMaTpa Ce BEeOMa BAaKHMM Jla MEHalepu MOoceayjy JHIepcke
CIOCOOHOCTH, alli UCTO TaKo J0Cajallliba MEHAlIepCKa Mpakca yKkasyje Ha To Ja y BehuHu
opraHu3zaiyja mocroju mpobieM y BUAY NPEBHUIIE MEHAIMEHTAa M MEHajepa, a MpeMaio
JUIepa U IMAEpCTBa.

[Tojam nunepa HHje UCTO LITO M HA3UB PAJAHOT MecTa, Beh CBOJCTBO KOje MeHaepH MOCeayjy
WJTU HE TIOCEeY]Y, MOIUIA CMO JI0 HOBHX Ha3WBa Kao IITO CY ,,JJUJEP OpraHuzaiuje®, , Juaep
mpojexra’, Wik ,Juaep TUMa“, KojuMa Cy MHOI€ OpraHu3aluje 3aMeHUIe Ha3uB

,»PYKOBOJMIAI" WIIH ,,MeHalep*.

Cgakako, Haj0OJbE pelIeHe 3a CBE OpraHU3allMje JecTe Ja UMajy JUAepe ca MEHAEPCKUM
CIOCOOHOCTHMA UJTM MEHAIIEepe ca JIMJIEPCKUM CIIOCOOHOCTHMA.

Menanepu OprHY 0 OpraHHM3aIfji Kao CUCTEMY, O CTPYKTYpH, IpoIleAypaMa 1 IMpaBUiIuMa U
BehHy CBOT' pagHOr BpeMeHa MpPOBOAE ca JOKYMEHTHMMa M OJIOBOPHH Cy 3a TO Ja
opranuzanuja (pyHKIIMOHHIIE U J1a CE IMJHEBU opranusanuje octBapyjy. Ca mpyre crtpane,
Bolje mpeTekHo OpUHY 0 JbynuMa, nposojehu BehuHy pagHOr BeMeHa M OATOBOPHH CY 3a TO
Jla HaBely JbYJE Jla UX CJelie y OCTBapUBamy HUX0OBE BU3Hje OyyhHOCTH.

[Topen HaBeneHUX pa3iHKa y JTUTEpaTypy Ce HaBOJE W Apyre pasznuke u3mely meHaiepa u

Boha (Tabema 1).



Menanep

Boha-nunep

[IpuxBara nmocrojehe crame

[Ipedepupa crabmHOCT

[IpunarohaBa oprannzanujy nmpoMeHama
Huje opurnnamnan- xonvpa

OnprxaBa cHCTEM

[Tmanupa, opranusyje, KOHTPOJIHIIIE
Paunonanan

He pusukyje (uae no3HaTUM IMyTeM)
ITura ,,kama?* u ,,kako?*

Hobap BojHHK

KpatkopouHo 1 HHTEpHH OpHjCHTUCAH
dokycupanu Ha epUKACHOCT (CPEACTBa)
Bopu ce ca koMiuiekcHorhy mpooiiema
PeanusaTop Bu3Mje U cTpaTeruje

l'azna, ayropuratuBan

AKIIEHTHPA MTOCTYUTHOCT

JoBoan y murame noctojehe crame
HecrabumHoCT cxBaTa Kao maHcy
Kpenpa 1 yBoau npoemMene y opranusar.
OpwurnHanaH- cTBapa, HHOBHPA

Pa3Buja cucrem

Komynunupa, nernmpuiie, MOTHBHUIIE
WuTynTHBaH, KpeaTHBaH

Pusnkyje (6upa myT KojuM ce pehe uae)
ITura ,,;uta?* u ,,3amro He?*

OcobeHa TUIHOCT

JyropouHo ¥ eKCTEpHO OpPHjEHTHCAH
dokycrpanu Ha ePEeKTUBHOCT (IIUJHEBN)
Bopu ce ca HensBecHomhy npoMeHa
Kpearop Bu3mje u crpareruje
CapanHuk, generupa ayTopureT

[Ipunoduja capagHuKe 3a capaimby

Tabena 1: Ynopeoue xapaxmepucmuxe menayepa u iuoepa- 6oha

Yecro ce cpeheMo ca 1uiaeMoM Koja c€ 0JHOCH Ha MUTamE J1a JIU ce JUAepcTBO paha miu ce
munepctBo yun? Jlpekep He HcCKJbydyje MoryhHocT na moctoje poieheHu nuaepH, anu
cMaTpa Ja je TaKBUX Majo U Jia ce JUAEPCTBO MOXe U Mopa Jia Hayuu. Behuna menayepa
KOj€ je OH YIO3HAa0 HUCY UMAJIA WM Cy UMAJIA Majlo Xapu3Me W HUCY Owim poheHn nuaepw,
Beh cy 3axBabyjyhu

(CreBanosuh, 2016).

HallOpHOM M TNPOMUIJBEHOM Yy4Y€lhy M paay MOCTalIHu JIUIEPH.
On MeHnayepa (MM Jujaepa) ce ouyeKkyje Ja Oyay ymo3HaTH ca CTHJIOBMMAa Bohema, na

MOTHBHUILLY JIpyTe, 1a KOMYHHMIIMPAJy ca BUMa, Ja KOOPAMHUPAJy paj U Ja Ha Ta] HAYUH

YTU4Yy Ha OCJIOKYITHO IMMOHAIAKE 3aIIOCIICHUX TOKOM pajia U 'y BE3U Ca PpaaoM.
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3. CtunoBu Bohemwa

[lon mojMOM MeHaylepcKor CcTuja, cTwia (pyko)Bohema WM JMACPCKOT  CTHIIA,
mojpa3ymMeBajy ce npeonnal)yjyhe kapakTepucTiKe WM IPUPOJIa OJHOCA (MHTEpaKIje) Koje
ce YCIIOCTaBJbajy mM3Mehy meHanepa (Bohe, iauaepa) U meroBux nojapeheHux (cnendeHuka,
capaanuka) y opranusaiujama. (Ctesanosuh, 2016:247)

Crun Bohema ce KOHKpEeTHHje U3pakaBa Kao HAYMH Ha KOjH MEHAIIepH YCIIOCTaBJbhajy OJHOCE
ca 3arocJeHNMa, OJTHOCHO HAaYMHOM Ha KOjH YCMEpaBajy HHXOBO IMOHAIIAKE U aKTUBHOCTH
Kako O ce 3aJaTii OpraHu3aIlKje MOCTUTIIH.

CruiioBu Bohema pasiiuKyjy ce mpema CpeICTBHUMA, OJHOCHO IOCTYIIIMMA, KOje MEHauep
KOPHUCTH Kako OW mpu00M0 M MOTHBHUCAO CBOje TojpeheHe y Be3u ca M3BPIICHEM 3a1aTaKka
OpraHm3arllmje.

TeopujckuMm neduHUCameM U KIacU(PUKOBAKHEM CTHIIOBA Bohema OaBHIIM Cy C€ Pa3IUYUTH
ayropu. Paznuunrte Mozese pa3BpcTaBama CTHIOBAa Bohewa OHM cy AeduHucanu kopucrehu
pa3nyuTe MPUCTYIIC, & HAJIIO3HATU]U CY: 1) KyJITYpPOJONIKH U 2) COILHOJIONIKO MCUXOJIOIIKA
MPUCTYIIL.

Ako mohemMo 0 KyATYpOJOMIKOT MPHUCTYIA, MOXE CE TOBOPUTH HIIP. O jallaHCKOM,
aMEepUYKOM, IIBEJCKOM U UH/IU]CKOM CTHIY Bolema.

Yemrhe kopumrheH NPUCTYI je COIUOIOIIKO-TICUXOJIOMIKH MPUCTYI MpeMa KOME Cc€ CTHIIOBU

Bohema zene Ha 1) kiacuune, 2) OMXeBUOPUCTUUKE, 3) CUTYaIlMOHE, 4) cCaBpeMEHe.

3.1 Knnacuunu ctuiioBu Bohemwa

Knacuune crunoBe Boljewa uMHE TpH OCHOBHA cTWia Bohema: 1) ayrokparcku, 2)
JIeMOKpatcky, 3) aubepannu. thuma ce nmoHekan 1ojaaje U 4eTBPTH, MATEPHATUCTUYKUA CTHIL.
BbuxoBa 0CHOBHA 3ajeJHMYKA KapaKTEPUCTUKA J€CTe YHHUBEP3aIHOCT, a TO 3HA4U Ja MEHalep
y CBUM CHUTYyalldjamMa IMpuUMemYyje CTHJ KOjeM HajBulle Mpedepupa, Kao CBOj JUYHU U

HCTIPOMCH-UB CTHUII.

Aymokpamcku cmun Harjamasa Moh MeHalepa M caMMM TUM yMamyje 3Haua] U yJory
noapeheHux y oJulyuMBamy. 3acHOBaH je Ha CTaTycHOM ((¢hopMaiHOM) JIMHUjCKOM

ayroputery (MohM, BIAacTH, MO3MIMjH) MEHayepa M IMOJpa3yMeBa 3acTpalluBambe U

11



JIOMHUHAIM]y Ka0 HauWHE KOojuMa ce OOJIMKyje ToHalIame noapehenux. Yecto ce oBaj cTUi
Ha3Ba JIUKTATOPCKHM CTHJIOM, CTHJIOM YBPCTE PYKE HIIM YSIMYHUM CTHWIOM. MeHalepu Koje
OJICNIMKYje OBaj CTWJI CBE OJUIyKE JIOHOce camu Oe3 yuemha moxapeleHHX M He yBakaBajy
IBUXOBO MUIUBCHE, Ka0 HU CYrecTHje W Tpeljiore 3a pemiaBame oapeheHor mpobiema.
JluctaHnmpaHu Cy OJf OCTajJMX 4WIAHOBAa OpraHW3alyje W He TMPHUXBaTajy HUKAKBE
HedopMalTHe oIHOCE n3Mel)y WiaHOBa rpyIie, JOK OJATOBOPHOCT 33 U3BPIICHE 3a/1aTaKa YeCTO
MpeHoce Ha nojapehexe.

CBe TO I0BO/IM /10 T'ylIeHha KPEaTUBHOCTH, HHUIIMjaTUBHOCTH M MHOBAaTUBHOCTHU HOJpeleHunx.
Takap cTui je HedekcHOUIaH U OrpaHUYaBa OpPraHU3alv]y Ja ce pa3BHja, a TO MPOU3UIIA3ZH
U3 OrpaHUYeHEe KOMYHUKaIuje nu3Mel)y MeHagepa u nojapeheHux, mro HepeTKo JOBOAU H 10
koH(umkaTa n3melhy Hagpehenux u noapehenux.

[ITo ce THYe NPEAHOCTH AayTOKPATCKOT CTHJA Kao HajBaXHHja ce Moke ucrahm Op30
OJUTyYMBAakE U MPCHOIICHE OJUIyKa HAPOYUTO Yy KPU3HUM CHUTYyallMjaMa Koje 3axXTeBajy
TPEHYTHO U €(PUKACHO MOCTYIAbE.

Hajuemhe oBaj ctun mpedepupajy MeHayepw MajauxX OpraHu3andja y KojuMa OCHHBAY
(BIacHMK) caM KpeHpa CTpaTerujy U OOJHKYje OPraHU3alHOHy CTPYKTYpPY U KYJITYpY, Kao U
MEHalepU JIMHUJCKH (XHUjepapXujCKu U OUPOKPATCKU) CTPYKTYpaTHHX (BOJHUX U CIMYHHX)

opranuzaiuja.

Jlemoxpamcku cmun Bohemwa 3aCHOBaH je Ha capaimu u3mMehy Menayepa u noapehennx. Koa
OBOI' cTmwia mnojpeheHu Cy BHUIIE YKJbYYEHHM Yy MpOLEC OJUIy4HBama, MEHAepu BUIIE
yBa)KaBajy BUXOBO MUIIJbEH-E U IIPEAJIOTe U UMajy Behe moBepeme y hHX.

[TpunrkoM JOHOIIEHA OTyKa MEHAIep AEMOKpaTa ce KOHCYITYje ca moJpeheHuma u xKemu
7a 4yje BHXOBE CYrecTHje, Mpeiore U MHUIUbeHha M BUX0Ba MHIUBEHA Cy JA00poaomIia
yBeK Kaja je To Moryhe u npuxsatsbuBo. Ha Taj HaumH, noapeheHn o/utyke nmpuxBaTajy Kao
CBOj€ M JIaKIlIe UX U3BPILIABA]y.

JIeMOKpaTCKH CTWJI THME IITO YKJby4yje IONMPHUHOC MojapeheHnx momake UM M Ja ce OHH
camu pa3Bujajy y oyayhe Bohe. OH mojcTuue pagHu €HTy3Hja3aM KOJ MOjeArHala U rpymna.
[Tpumemyj ce Ko CKOpo CBUX OpraHu3alfja, a HajBUILE KOJ OHUX ca TUMCKOM M ITPOjeKTHO-
MaTPUYHOM CTPYKTYPOM.

[ToxespaH je Kaa MEHaIep pacroiaXke ca JOBOJHHO BPEMEHA 3a OJIyUHBame, I MEHAlIePH
YECTO HEMajy Ha pacrojaramy TOJIMKO BPEMEHa, IITO jeCTe YjeAHO U FHErOBO OTPaHUYEHE,

jep je notpebHa KOMYHUKAIMja U CTPIJBEHE y pajly ca noapeheHuma.
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Takohe, ka0 orpaHu4eme C€ y3MMa M TO Jla NMPUMEHA OBOI CTWJIAa HHUJe IMOTpPeOHA KO
JEHJHOCTAaBHHUX MPOOJIEMa, a KOJI CIIOKEHHX CE HE MOXKE IPUMEHHTH 300T MOTpede 3a XUTHUM
pearoBameM.

Jlomm MeHariepu Cy CKJIOHH TOME Jia OBaj CTHJI 370ymoTpede U Kaja 3a \BhM Hema MmoTpeoe,

Kako 0u YMambUIU CIIOIICTBECHY OATOBOPHOCT 3a JOHIICHC JIOIINUX OJJIYyKa.

Jlubepannu cmun omnukyje myHa cinoboma moapeheHnx mnpuimkoM wu300pa HauMHA 3a
M3BpIIaBakE 33aTKa Koju 10OU]y, OTHOCHO Y cripoBol)emy O/UTyKa Haapel)eHuX.

OBaj cTUJI ce Ha3MBa M CTHJIOM ,,CIIO00IHUX PYKY' WJIH ,,CIIO00/IHE BJIaJJaBUHE .

3acHOBaH je Ha MOTMYHO] co0oau MmojapeheHuX y IOHOLIEHY OANyKa, Kao U Ha TOME Ja
nonpeheHn 3agaTke peaan3yjy caMOCTaaIHO U Ha CONICTBEHY OATOBOPHOCT, & MEHAIEPU UMa]jy
MOTITYHO MTOBEPEHE Y BbBUXOBE CIIOCOOHOCTH.

Koz oBor ctuna meHayiep uma Bullle KOOpAUHUPajyhy Hero HanorogaBHy yiory. [Ipenryiira
peanuzanujy 3angataka noapehenuma, Bepyjyhu na he oHm matu cBe on cebe kako OuU UX
ucnyHunu. Ha kpajy, MeHaiep KOHCTaTyje ycCIex, HEycleX WM JACITUMUYHH yCIIeX
nonpeheHnX y OCTBapHBamby IMOCTABJHEHOT IHJbA.

OcHoBHa MPEAHOCT OBOT CTUJIA jecTe MITO cTBapa Heopmanue Bohe mehy moapehennma, ok
Ce Kao IVIaBHU HEJO0CTaTaK jecTe TO IITO JIOBOJU JO €HTPOMHje OPraHU3alMje U CTUXU]CKOT
MOHAIIalkha y OpraHu3alliju, a Kao TJaBHH paslior 3a TO je H30CTaHaK KOHTPOJIE,
WHTEPBEHIIN]€ U KOOPAWHAIIN]E Y OpraHu3alliju.

OBaj cTHI je MOroJlaH y OpraHu3aiyjama Koje Cy CTPYKTYHMpaHe MO THUMOBHUMA M PaIHUM
rpynama y KojuMa ce 00aBibajy CJI0XKEHHU IOCIOBU M YECTO J0JIa3u JI0 ryOuTKa ocehaja 3a
3ajeIHUIITBA U TPYITHOT pajia, jep TPyme 3arocieHUuX MPUBUIHO OCTajy 0e3 pykoBohema. Y
TUM CUTYyallljaMa TUMOBE BO/I€ TIOj€IMHIIN KOJH 3allpaBO HE MPUIIAJa]y MEHAIEPCKOM Kapy.

300r Tora ce 0Baj CTHJI Ha3UBa U ,,Boheme Oe3 Bohe*.

Iamepnanucmuuku cmun eoferba 3acHUBA C€ HA ,,pOTUTEIHCKOM OJHOCY MEHalepa mpema
noapeheHnMa, Koj Kora je u3paxkeHa Opura o pajHULIMMA, O4eKyjyhHM 1a OHM Ha TakBO
MOHAIIake OJITOBOpE MocaymHomhy.

TakBa mperepana Opura o 3armocieHMMa MOXe JOBECTH 0 IITeTHe (haMHIIMjapHOCTH Koja
yTHU4e Ha AUCHMIUIMHY U OoAroBopHOCT moapehenux. Jlemana ce 1a ce 3aAaTi OpraHu3aImje
3arocTaBe, pe3ysTaTd He Oyay HU NpHUOIMKHO OHUM OYEKHMBAHUM, a IMJbEBU OpraHHU3alIje

CTaBJbEHU Y JIPYTH IUIAH.
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Kon oBor cnuna, kao u koj ubepanHor, MeHaiepy Bepyjy na he cpehau u 3a10BOBHU JbyIH
0 ayTOMaTU3My OMTH U MPOYKTUBHHU.

OBaj cTHi MOXKE J1a c€ MPHUMEHHU KOJ MalluX OpraHu3alyja, ca XOMOTE€HOM CTPYKTYpPOM, Y
KojuMa ce Opura o 3amocieHuMa oceOHO yBakaBa M MOTUBHIIIE UX y OCTBapUBamby LIMJbEBA

opraHu3zarmje.

Kao 3akspyuyak ce MOXe M3BECTH Ja pa3iinka u3Mel)y KIaCHUYHUX CTUIIOBA HUjE Y CTEHCHY
BIIACTH MEHariepa, Beh Kako MeHafiepu oCcTBapyjy BiacT.

Kpurepujymu 3a pasnukoBame KIACHYHHMX CTWiIoBa Bohema jecy: 1) mpuctym meHayepa
MOTHBHCamy THoapeheHnx, 2) HaUMH Ha KOjU MeHayep oanyuyje, 3) u3Bopu Mohu Koje
MEHaep KOPHCTH Ja OCTBapu yTHia] Ha noapehene, 4) (aekcHOMIHOCT- CIIOCOOHOCT

MeHalepa Jia ce MPUIarofy pa3IndiuTUM CHTYyallljama.

KapaKTepI/ICTI/IKe CBaKor' OJ KJIaCH4YHUX CTHJIOBA IIpE€Ma HABCICHUM KpI/ITepI/IjYMI/IMa

MpuKa3aHe cy y tabenu 2.

CTUWJIOBHA

AYTOKPATCKH JAEMOKPATCKHA JINBEPAJIHA
OBEJIEXKJA
Hayun MoTHBHCAHA [Mpunyna IMoacTunaj Carucdakimja

WunusunyanHo:6e3

[MapTuiunaTuBHO:y3

TuMcku: oIy ayjy

Hauwun opuryunBama YKJbYUUBamba YKJbYUUBambe
WIAHOBH THMa
nopeleHnx mopeheHnx
[Mo3ummja,
CrpyuHocrT,
dopManHu CrpyuHocr,
H3zBopu mohu pedepeHTHoCT,
ayTOpPHUTET PedepenrHocr,
HHPOPMHUCAHOCT
Wudopmucanocrt.
Beoma
DexcHOUIHOCT Hednexcubumaoct Onexcubnnan
(brexcubunan

TaGena 2: Kapaxmepucmuxe cmunosa goherba
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3.2 bUXeBHOPUCTUYKH MPUCTYT CTUIIOBUMA BOlerma

BuxeBHOpUCTUYKY TPUCTYIT aKIIEHAT CTaBJha HA UCTPAKUBamWE ynore (PyHKIHje) Koje Bohe
00aBsbajy, TOK KapaKTEpUCTUKE OCOOWHA JIMYHOCTH IOjeAMHAYHOT BOhe OCTajy y APYrom
TUTaHy.

Ta ucrpaxuBama Cy MoOKa3ajia Ja Cy 3a yCIeX opranm3ainuje norpebHe nBe (yHKIHje
MeHayepa: 1) pemaBame mpoOiiema (mociioBHa (yHKIHMja), 2) Oap’KaBamkbe KOMITAKTHOCTH
rpyne (couujanHa QpyHKIHja).

[TocnoBHa M comyjaliHa yCMEPEHOCT MeHalepa (Ha 3a/laTak U 3aIloCiIeHe) U3paKeHe Cy Kop3
JIBa MOTITYHO Pa3JInyMTa CTHJAa Bohewa: 1) ayTOpUTATUBHU CTHJI, 2) CTHJI KOjU CTHMYJIHUIIIC

TMCKpeIH]jy noapeleHux.

Y aymoumamuerom cmuny Bohemwa Ha IPBO MECTO 3ay3MMa pellaBame Ipodiema.

MeHaiiepu ¢y ycMepeHHt Ha 3a/1aTak, Opure 3amociieHUX Cy Mambe BayKHE, Ka0 U lbUXOB Pa3Bo)j
M 3a0BOJGCTBO. MeHayiepu OJUIyKe JOHOCE CaMOCTalHO, 0O€3 yBaKaBama CyrecTuja
3aIMlOCIICHNX, TOCIIOBE IJIAHUPA]y A0 TOCIEIEr JeTaba, MMOCTaB/bajy CTAaHAapAe U paaHe
npolenype koje nojapeheHu Mopajy a HOWITYjy M CTPUKTHO KOHTPOJIMILY 3aIllOCiIeHE KOjU

Mopajy Aa CIIPOBOAC aKTUBHOCTHU OHAKO KAKO Cy BObe 3aMHCIIMIIC.

Y cmuny soherwa xoju cmumynuute ouckpeyujy noopehenux MeEHaUEpH Cy, 3a pas3lIUKy O
ayTOPUTATUBHOT CTUJIa, YCMEPEHH Ha 3arociieHe U Ha KOMIIAKTHOCT Ipyre. MeHayepu Koju
HEryjy Taj CTWJI Cy MpHjaTeJbCKU HACTPOJEHH MpeMa 3aloCICHMMa, YBa)KaBajy HHXOBO
MUIJBEHE TMPWJINKOM YTBphUBama NWJbEBA WM JIOHOWIEHY IPYIHX OIJIyKa, yKa3yjy HM
MoBepEmkE M 0Xpaldpyjy MX J1a OCTaBJbajy M OCTBAPY]y BHCOKE cTaHaapje. Buine uzpaxena

MOTI/IBaHI/Ija 3aI10CJICHUX HCTO KOHTPOJIA.

UctpaxkuBaun Ha yHuBepautetuma y Oxajy u MuuureHy OaBWIM CH C€ HCTPaXKUBAHEM
oJHOca u3Melhy ycMepeHoCTH MeHalepa Ha 3aJjaTak U Ha paJiHuKe.

OBa ucTpakuBama 0 BOhewy cMaTpajy ce HajIoTIIYHHJUM UCTpaXHBambUMa TOT pobiema, a
HBUXOB IIHJb je OMO Ja ce YTBPIU Koja Off OBE JIB€ YCMEPEHOCTH (JIMJiepcKa CTHIIA) IPOU3BO/IE
epukacHrje U epeKTUBHM]E MOHAIIAmke rpyne. Pe3ynratu TuX cTyauja cy HokKasaiu Aa cy

HaJIIPOYKTUBHH]E OpraHu3allije OHe Koje Cy MMalie JIJIepe OpUjeHTHCAaHE Ha 3alloCleHe, a
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HE Ha paJ U Ha pe3ynTare paaa. MelyTuM, BUXOB KJbYYHU JOTNPHHOC jECTE 3aKJbydak Jlia
JUJEPCKU CTUIIOBH HE MOPajy OUTH U OOMYHO HUCY jeTHOUMEH3UOHAIIHU.

[Ipemna HaBeneHUM cryaujama, BehuHa MeHariepa je obaBspaia Oap JeIMMHUYHO 00€ yIore,
YIIPKOC TOME MITO je Tpakca MOKa3WuBala Ja Cy HajyCICUIHUje OpPTaHU3aIMje WIAaK HMalie
HEKH OOJIMK JBOJUIEPCTBA Y KOME je jemHa ocoba (00MYHO MeHayep Win GopMaliHU JTHIEP)
o0aBJbasa MoCJIOBHY, a Apyra (3aMEHHUK WJIM IIOMONHUK MEHaIIepa) COLMjaJIHY YJIOoTy.

VY cBakoM Cily4ajy, T€ CTy/AHj€ Cy HEIBOCMHUCIICHO IMOKa3alie Jla je 3a YCIeX OpraHm3alfja
HEOITXOHAa UCTOBPEMEHA JBOJUMEH3HOHAIHA YCMEPEHOCT MEHalepa, Kako Ha 3a7aTKe TakKo

" Ha paJJHUKC.

Ha ToM, Hay4HO 3aCHOBAHOM, CTaBY Pa3BUjE€HU Cy OpPOjHU MOJICIH CTUIIOBA BO)EeHa, 0J1 KOJUX
je Haj3Ha4YajHUju biejk-MoyToOHOB MOJIEIT.

Ha ocnoBy crynuja u3 Oxaja u Muuurena, Po6ept biejk (Robert Blake) u Ileju Moyrton
(Jane Mouton) pa3BuiaM Cy OpUTHHAIHH ,,KOOPAMHATHH MPEKH MOJAEIT” 3a Mepeme
WHTEpAKIHje NBe AWNMCH3Wje Bohema: OpHjeHTalHje Mpema Jbyauma (3a0TOoCICHUMA) U
opHujeHTaIje TpeMa 3amatky (mociy). HbuxoBa ,,MeHagiepcka Mpeka“ Hacrajsa je Kao
pesysiTar Hamopa Ja ce O]l KOHIIeNTa ,Mrpe ca HyaToM cyMoM™ (Zero sum-game), Koju
moJipasymeBa Jia ,,IITO je MEHalep BUILE OPUjEHTHCAH Ha TOCIIOBE, TO j€& Mambe OPUjEHTHCAH
Ha JbyJae W OOpHYTO 1ohe 10 KOHIenTa ,,jo0Wjarba Ha BHIIe cTpaHa (Win-win), mTo
noJipa3yMeBa ypaBHOTEKEHY MCTOBPEMEHY OPHjEHTHCAHOCT MEHAliepa M Ha TOCJIOBE M Ha

JbyJIE.

Ha xoopaunaTHO] Mpeku 4Mja BEpTHKajlHa Oca O3HauaBa YCMEPEHOCT MEHaiepa Inpema
3arnocieHuMa (Opura o JbyauMa), a XOPU30HTaJIHA BUXOBY YCMEPEHOCT IpeMa IMOCIOBHMa
(Opura o 3agatky) OHu cy nedunucanu netr mMoryhux cruiosa Bohema (cnuka 1), koje cy
Ha3BaJlu cTHIOBMMaA 1) ,,ocupomaineHor Bohema'", 2) KIynckor (ApyIITBEeHOT) Bohema, 3)

Bohema 3a1aTka, 4) ,,Bol)ema Ha moJsia myTa““ u 5) ,, THMCKOT Bohema®.

Crun ocupomawenoe eohera (1.1) xapakTepuie HICKa YCMEPEHOCT MEHaliepa, Kako mpema
JbynuMma Tako U npema nocinoBuma (1.1 no 4.4). Menayepu TOr cTuia yiaaxxky MHUHUMYM
Hamopa Koju UM omoryhaBa Jia OncTaHy M OJp>K€ COICTBEHY IPUIIAJHOCT OpraHU3aldju.
OBaj cTui KapakTepullle HU3aK HUBO MPENYy3UMIbUBOCTH U OCKYAHE CIIOCOOHOCTH MEHaliepa

U HHj€ IPenopy4bUB MEHalIepUMa.
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A Eucoxo

1.9 9.9

Kiyncko BoleTBO TuMCcKO BOlCTBO

BolcTBo Ha|mona myTta
515

OpHTrda O 3dITOCIICHIMA

OcupomanieHo BocTBO BOI)CTBO 3a7aTKa

HHCKO
9.1

1.1

HUCKD %  BHCOKO

Opura o 3aaTKy

Cnuxa 1: brejx-Moymonosa menyepcka mpedica

Crun kaynckoe sohersa (1.9) oqmukyje HarjameHa ycMepeHocT Ha 3amnociere (5-9) u Hucka
ycmeperoct Ha 3amatke (1-4). Kox oBor cruia MeHayepd 3amocraBabajy Opury o
pe3yaTaTiMa ¥ OCTBapHBAalhy OPTaHU3AIIMOHUX IIM/BEBA, 4 HATIIAIICHO j€ MOKIIAkamhe MaXKbe
notpedama JbYIU U pa3Bojy BUXOBOT Mel)yCOOHOT moBepema U MOMITOBAMkA.

[TpakTHKOBamkeM OBOI' CTHJIA jeCTe jelHa BPCTa MaHHITyJallHje 3aroCiIeHUMa, jep cTBapa
NPUBUIHO W KPAaTKOTPajHO 3aJ0BOJGCTBO 3alOCICHHX, a YOp30 Cliend pa3ouaperse 300r

JIOUIMX pe3yJTara paja KojuMa ce He MOT'y OCTBAPUTH LIUJBEBH OpraHU3alyje.

Ctun eoherwa 3a0amxa (ctun 9.1) WM ayTOPUTATHBHU CTWII, TOJAPa3yMeBa BUCOKY
ycMepeHocT Ha 3aaatak (5-9) u Hucky yecmepeHocT Ha 3anociene (1-4). OBaj cThI oUTHKYje
MeHaepe KojiMa je Ha MNpPBOM MECTy YYHMHAK, MOOOJhIIAkEe MPOM3BOJHUX IPOIEca,

nosehame epuKacHOCTH, a y JAPYrH IUIaH CTaBJbajy 3alociieHe M HHUXO0BE Mpobieme.
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MeHariep ce mpema JpyIuMa IMOHAIla Kao mpemMa poOoBHMa, IMITO JOBOAMU 10 (pycTpamuja

3aI10CJICHUX W HE3aJ0BOJECTBA PAOM.

Crun e6oherva ua nona nyma (ctan 5.5) — KapakTepulle Bohe Koje HuMajy
ypaBHOTexeH ocehaj 3a Jbyme W 3a pesynrare. He mperepyje y mHocTaBibamby
aMOMIIMO3HMX I[MJbEBA U MMa OJArOHAKJIOH ayTOKPATCKHM CTaB IpeMa 3aroCiICHUMA.
OBo je CcTWI KOju yKa3yje Ha CTaOWIHY OpraHH3aIdjy KOju je Ha JOoOpOoM IyTy Ka
ycrexy 300r yjenHaueHe nmocBeheHoct pesynraruma u Jbyiuma.

Crun mumckoe menaumenma (ctan 9.9) — KapakTepullle BUCOKAa YCMEPEHOCT U Ha
3a/aTke U Ha 3amnocieHe (01 6.6 10 9.9). Ped je o HajedekTHBHUjEeM CTHITY Bol)erba Te
NPOM3BOAM BUCOK CTENECH YYMHKA M BHUCOK CTENCH 3a7BOJbCTBa pagoM. Camo
HA/IMPOCEYHU MEHAIIEPH IMOCTUXKY OBAKBY PAaBHOTEXY, YIPKOC TOME IIITO CE OJI CBUX

MCHaIICpa oquyje Aa TEKE OBOM CTHUITY.

3.3 CutyalmoHH MpUCTYN CTHJIOBUMA Bolerma

Kopumiheme ki1acHuHUX MPHUCTYTa CTUJIOBUMA Boh)emba y Ayroroiniimoj Ipakcu MoKasano je
Jla He IOCTOje YHUBEp3aJHE KapaKTepUCTHKE KOje MOCeAyjy CBU MEHalepu, HUTH MOCTOjU
YHUBEP3AJIHU CTHJI Boh)emwa KOju je epeKTHUBaH y CBUM CHUTYyallljama.

Bohena Ttume, HayyHa WHCTpakuBamkba Cy YyCMEpEHa Ha MPENO3HABAKE Pa3IUUUTHUX
CUTyallUOHMX (paKTOpa KOjU yTHUY Ha MOHallame Bole, Kako OM ce YTBPAMIIO KOjU OJ THX
¢dakTopa mMa HajBehM 3Haya] y KOHKPETHO] CHUTyallUju M Ha OCHOBY Tora wuszabpao
HajONTUMAJIHUJU CTUJI Bohema 3a 1aTU CKYIl OKOJIHOCTH. TakaB MPUCTYN CTUIOBUMa Bolhema
Ha3uBa ce ,,CUTYallMOHH * UJTH ,,KOHTUTEHTHHU CTHJI BOl)emba.

OBaj mpucTyn nmoJpasymMeBa pe30HOBAE M0 NPUHIIHUITY: Yy CUTyaluju ,,A* Tpeba NpUMEeHUTH
ctun ,,X”, a y cutyanuju ,,b* tpeda mpuMeHuTH cTUiI ,,Y . Y TOM KOHTEKCTY ped ,,CTHI
nmoApasyMeBa M30p Hajoosber m3mel)y Buime moryhmx crtmioBa. Ha ocHOBY Tor mpucTyma
pa3BUjeHU CY pa3IMUUTH MOJEIU CTWIOBa BOhema, 01 KOJUX je Haj3HadajHUju Xepcu-

biienuapnos mozern.

IMon Xepcu (Paul Hersey) u Kener bnenuapn (Kenneth Blanchard) passumum cy

TPOAMMEH3UOHAIHU CHUTYallHOHM MOJeN Bohema KOjU y aHauu3y IMOpell YCMEPEHOCTH
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MeHalepa Ha JbyJle M Ha IOCIOBE YBOIU M 3penocm noopehenux ¥ao Tpehy cuTyalmoHy
Bapujadmy.

3penoct moxapehenux ce He onpehyje Ha OCHOBY roJHWHA >KUBOTA M HHUXOBE EMOTHBHE
crabmiHocty, Beh Ha OCHOBY: 1) HHMBOa HHUXOBE cHocoOHOCTH (0Opa3oBama, 3HaWka U
HCKYCTBa), 2) CTENCHa HUXOBE MOTHBAIMje 3a MocTUrHyhe (IMYHE HHMJBEBE W KEJbe 3a
pe3yaTarom) U 3) BUXOBE CIIPEMHOCTH Jia IPUXBATE U MPEy3MY OJTOBOPHOCT 33 COTICTBEHO
MOHAIIAkEe y OJHOCY Ha 3a/1aTaK.

OBaj Mozen je 3acHOBaH Ha MOTpeOu moapeheHuX 3a moApIIKoM MeHayepa. Kako pacrte
crocoOHOCT moapeheHnx, Tako ce cMmamyje morpeda MeHajepa 1a UM J1ajy YIOyCcTBa H

ycMepaBajy ux. Takole, 3arocieHy ¢y NOTIYHO YKJbYUEHH Y OTyUHBaE.

[Ipema oBOM mpwHCTYITy, OJHOC MEHayepa ¥ HoapeheHux mpoiasu Kpo3 deTupH ¢ase, Kpo3
Koje monpehenu ca3peBajy, 10K MeHallepy puiarohasajy cBoj cTui Bohema CBaKoj O HUX.
MotuBanuja U CIOCOOHOCT 3a pajl pacTe ca ca3peBameM MnoApeheHnx, Tako Ja Cy CIpeMHU
Jla IpuXBaTe HOBE oaroBopHocTH. Ca apyre cTpaHe HaapeheHn npykajy MoApIIKy Hamepama
Y CIIPEMHOCTHMA ToIpeheHuX.

Carmacno ca tuM (pasama caspeBama mnoapehenux, Xepcu u brenuapn cy neduHucanu
YeTUpHU CTHJIAa Bohema KOju Cy rpaduuku mpukazaHu Ha ciuuu 2: 1) uHcTpyupajyhu, 2)

oOyuaBajyhu, 3) yuectByjyhu, 4) nenerupajyhu.

Hucmpyupajyhu cmun KapakTepulle BHCOKa YCMEPEHOCT MeEHalepa Ha 3aJaTke U paj
nojpeheHnx U HUCKa yCMEpeHOCT MeHalepa Ha Mehysbyacke ogHoce. OBakaB CTUJ BOhema
npedepupa ce y cuTyaijama Kajia cy nojapeheHr HUCKOT HUBOA 3pPEJIOCTH, Kaja usmely mux
HUJ€ pa3BHjeHa KOJIETHjaJHOCT, KA0 M OHJAa KaJa HUCY CIPEMHHU Ja MPUXBATE OJIrOBOPHOCT.
To ce moce6HO OAHOCH Ha OHE CHUTYallMje KaJa KO/ 3alO0CIeHUX BilaJa HeIUCIUIUINHA, Kajia

HHUCY BOJbHU 3a pal, UJIN HE 3Hajy Kako aa obaBe JaTu 3aaaTak.

Obyuasajyhu cmun OITAKYj€ BUCOKA YCMEPEHOCT MEHAlepa mpeMa pajay v 3ajamnuma, Tako u
npema mnonpeheHnma U mBUX0BUM Melyibyackum omHocuma. Koa oBakBor crtuiia Bolema
MEHAlIepU CBOje aKTUBHOCTH yCMepaBajy Ha KOHTpOIY H npaheme pana noapeheHux, anmu u
YIO3HaBamkEe CBOJUX MOpeeHnx U Texke J1a yCcrocTaBe mTo 00Jby KOMYHHUKAIIA]Y Ca FhUMa.

Menaiepu u nozapeheHn pasroBapajy Kako O BaXHOCTH TOCJa KOjU 00aBJbajy, TaKO M O

noTpedu nmoapeheHux 3a 104aTHOM 00YKOM KOjy HacToje a oMoryhe u peanusyjy.
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OBakaB cTuJl Bol)ema je MoXKeJbaH y CUTyaljaMa kaja ce noapehenu namgasze uzmel)y HUCKOT
U Cpe/Iiher HIUBOA 3pENIOCTH. Y TaKBUM CHUTyalljama rojapel)eHn HuCy CripeMHU Ja Mpery3mMy
MIyHY OJITOBOPHOCT 3a 00aBJbame MOCTIOBA 32 KOje CY 3ayKEHU HaKO MOCenyjy oapel)eH HUBO
JTUCIUIUIMHE W OCHOBHHMX BEIITHHA. Taja je BeomMa OWTHA TOIpPINKA KOjy J00Hjajy of
MEHaIlepa, jep Kpo3 Ty MOJpIIKY mojpehene oxpalbpyjy ha W3BplIe MOCIOBE KOJU CY UM

MTOBEPEHHU.

W3 HaBesieHOT ce MOXKe MPUMETUTH JIa IPETXOHA JIBA CTUJIA TIOCEY]y UCTY KapaKTePUCTHUKY,
a To je na n1o0po GyHIMOHUINY Kaja IMOCTOjU BPEMEHCKH HMPUTHCAK U Y APYTMM CTPECHUM
cUTyalyjama y KojuMa je moTpeOHO ayTOpUTAaTHBHO INOHAIIamke MEHalepa Ja He OM JOILI0
no xoHdy3mje. Takohe, jako je BakHa CIOCOOHOCT MEHAlepa Ja yMmMe Ja Ce cyodaBa ca

oTropuma nojeheHux.

BHCOKA
NApMUYUNAMUSHU CIUT npo Oajuu cmun
A
=
§
S
o
E
S
=
o
-
HICKA i )
e eeupa_]yh ucmui npu uq;yhu CImuw
HICKA > BHCOKA

>

YCMEPEHOCT Ha pan M 3aJaTke

ENCOKAa < HIICKa

3PENIOCT YIaHOEa TIpyIie

Cnuxka 2: Xepcu- Brnenuapoos mooen cmunosa oherva
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Yuecmsyjyhu (napmuyunamueénu) CTUI ONJIMKYj€ HarjalieHa ycMEpeHOCT Ha Mmehyspynkce
OHJIOCE | cJTaba YCMEPEHOCT MeHaliepa Ha pajl i pe3yirate paa nojapeheHux.

Menayepu HapehuBame CBOAE Ha MHHHMYM M OHO C€ I0jaBJbyjeé CaMO y H3Y3eTHHM
OKOJHOCTHMA. Mel)ys/byICKH OJHOCH Cy MM HajOMTHHjU. KoMyHHIMpajy ca 3amocieHuMa,
0oxpabpyjy uX, yue UX ¥ IIOMaXKy UM y cpehaBamy COICTBEHUX MpodIIeMa.

MoryhHoCcT mWeroBe NpHUMEHE je IMOCeOHO TMOXKeJhbHA Yy CHUTyalnHjamMa Kajga mnojapeheHu
nocezyjy 3peiocT u3Mel)y cpenmer W BHCOKOT HHBOA. Y THM CHUTyalujama mnojapehenn
Mocelyjy OCHOBHA 3HaWma M BEUITHHE 3a 00aBJbamke IMOCIa, alld UM je TOoTpeOHa nojaTHa
MOTHBaIMja U 0XPa0OpeHme KaKo O MPUXBATHIIN OJATOBOPHOCT.

OBakaB cTui Bohewa moBehaBa 3aJ0BOJBCTBO M MOTHBAIM]y W MOJpa3yMeBa pPa3BHjCHE

BCIITUHC KOMYHUIIMPAbA.

Henecupajyhu cmun KapakTepucTU4YaH je MO cllab0] YCMEpPEHOCTH MeHajiepa U Ha
Mmehyspyncke ofHOCE U Ha paj ¥ Ha pe3yiTaTe paja noapeheHux.

[Toroman je y curyammjama kaga noapeheHM wWMmajy BHUCOK HHUBO 3pEIIOCTH (3Hama |
motuBamyje). [lompasymeBa BHCOK CTEmeH ci1000Ze, aal W MOTIYHY OJIrOBOPHOCT 32
peanu3anyjy npeny3eTux 3ajaaraka. MeHagepu 10/esbyjy 3aaTtke noapel)eHnma u ocTaBibajy
UM Ty CII000/y J1a caMH ce0e KOHTPOJIHINY Y OCTBAPHBAGY UCTHUX.

[loromgHOCT ®WErOoBe NPUMEHE je Yy CHTyaldjamMa BpPEMEHCKOT IPHUTHUCKA M OTEKaHe
KOMYHHKaIlHje, Kao U Kaja je MoTpeOHa KpeaTUBHOCT 3allOCICHUX.

[Tpumemyjy Ta OHM MEHAlepy KOjU HE CMaTpajy Ja JeJbehe ayTOpUTeTa yrpokaBa HUXOB

COIICTBCHU ayTOPUTCT.

Craku 0Jl HaBCACHHUX CTHUJIOBaA XepCI/I-BJ'IGHLIapI[OBOF MozAciia MMa U MPEAHOCTH W MaHC.
buxopa INpUMCHa 3aBUCU O CITOCOOHOCTH MCHaAlICpa na IMOCTaBU ,Z[I/IjaFHO3y CI/ITyaI_[I/Ije y
3aBUCHOCTH OJf HUBOA 3pCIIOCTU HO,Z[pCbeHI/IX H Ja TOj CI/ITyaI_II/IjI/I npujaroan CTUJI KOjI/I je ca

BOM KOH3UCTCHTAH.

3.4 CaBpeMeHHU MPUCTYIH CTUIIOBUMA Bohemwa

[IpeTxomHO HaBenEeHW CTHJIOBU KOJU TOCTaBJbajy Bole W ciea0CHHMKE Ha CYNMPOTHE CTAaHE

MPUIAAajy TPAaHKCAKIIMOHOM THITYy Bohema U Mmojpa3yMeBajy: 1) ycMepeHOCT MeHaiepa Ha
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3a/1aTak W/WIK JbyZAe, 2) jaCHE IIMJbEBE M MHCTPYKIM]je, KOOPJAWHAIN]Y U KOHTPOIY, Kao H
kopumtheme MeHayepcke Mohu m3BelieHe M3 MpaBa Ha HarpajuBame M KaXmbaBame; 2) pal
3aIlOCIICHHX 3 IJIaTy WM CTaTyC/TIPU3HAKE U BbUXOBO MOHAIIAKE Y CKIIAAY Ca CUTYAIH]OM.

Hogwuja Teopuja u mpakca Bolema 3a pasiuKy o1 HBUX Uy Ka: 1) TpancopMamoHom u 2)

Xapu3MaTCKOM Bohemy.

[TojmoBu mpancghopmayuonoe u xapuszmamckoe oherba 3aCHOBaHA Cy Ha CTyIdjaMa O
MOjeIMHIIMMA KOJU UMa]y BEJIUKU yTHUIIA] HAa OpraHu3aluje.

Pesynrar cy BelnMKHX MpOMEHa KOje Cy Ce IOroJuiIe y KOMIIaHHujaMa OCaMJIECEeTHX T'OJMHA
JIBAJICCETOT BEKa KOj€ Cy OJIy4HIIe Jla CIPOBEAY OICEXKHE OpraHu3alMoHe TpaHchopMmalimje
3a Koje Cy OmIe moTpeOHH JTUIEePH ca MMOCEOHUM CIIOCOOHOCTHMA.

OBu cTriI0BY BOl)emwa y IPBHU IUIaH CTaBJbajy KapaKTepHe 0COOMHE JINYHOCTH.

Tpanchopmanmone Bohe mnpomoBuiry, Tokpehy H peanusyjy OpraHH3al[MOHE MPOMEHE
3acHOBaHE Ha BU3HjU OynyhHOCTH M Ha oAroBapajyhoj CTpaTeruju 1 TaKTHIIH.

Onnoc ca moapelheHnMa 3aCHUBAjy Ha NOBEPEHY, Capalbh M PACIONENIH OJrOBOPHOCTH U
pesynrata. Y30pHUM IMOHAallakbeM OHHU Jajy IpuMep cBojuM mnoapehenuma. Mucmupuiny
CBOje clef0CeHHMKEe Ha CTBApalalliTBO M Ja IMOBEpeHe 3aJaTrke obaBe Oosbe, moactuuyhu
IUXOBY CaMOAaKTyelu3alll]y U  33J0BOJbEHE€ HHUXOBUX HAJBUIIMX THoTpeda ca
CaMOOCTBAPEHEM HITH CaMOTIOTBPl)BAEM.

Yak M y KpU3HUM CHTyauujama TpaHchopMalMoHe Bohe TMpyxkajy HPUIMKY CBOJUM
ciea0eHUIIMMA Ja Uu3pa3e CBOjJy KpEaTHMBHOCT M MHMILMJATHBY MPUIUKOM pellaBamba
OpraHU3aIMOHUX TMpobsieMa, MTO cien0eHuIUMa Tpyxa MOTryhHOCT Ja ce u3rpaje Kao
oynyhe Bohe. Ha Taj Haunn o06e30el)yjy 3a0BOJHCTBO 3aMOCIEHUX, IITO YJ€IHO JOBOAU U JI0

00JbUX pe3yiiTata came OpraHH3aLII/IjC.

Xapu3MaTH4HU CTWJI Bolema 3acHMBa ce Ha MohM JHYHOT TNpuMepa MeHayepa (Bobe,
TUEpa).

TakBoM Bpcrom Mohu cienOeHuI ce WASHTUUKYjY ca BohoM, yTHUe Ha HHUX Ja clele
Boh)y 1 1a pane HajO6oske mTo Mory. Ha Taj HauMH MeHayiepu yTHUy Ha CBOje cilel0CHUKE J1a
npuxBare onpel)eHrn HUBO pU3HKA U J1a TIOCTaHy NHOBATHBHHU.

Xapu3MaTHYHU JTUIEpP W3a3MBa TO3UTHBAH OJHOC Tpema OyayhuM 3amanyma W TpeaaHocT

pany UCTHAKLCM YBEPCH:A a he ce onu OCTBApPUTH.
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OCHOBHH HEIOCTaTaK TPaHC(HOPMAIMOHOT M XaPU3MATCKOT CTHJIA JECTe €THUYKE MPHPOJC W
nojpazymeBa MoryhHoct 3j0ynorpede xapusme. TpanchopMalmoOHH ¥ XapU3MaTCKH JIUACPU
MOTY Jia TIPEJICTaBbajy U OMACHOCT YKOJHMKO Cy MM IUJbEBU Y CYMPOTHOCTH Ca OCHOBHUM
HavyeluMa IUBUIM30BAaHOT ApymITBa. HemocraTtak xapu3MaTCKOT CTHIIA OTJie[a Ce y TOME
IITO MOYXE Jia CTBOPH (DEHOMEH ,,KYJITa JIMYHHOCTU M ocehaj cien0eHnKa 1a CBe 3aBUCH O]
jemHe ocobe OJIHOCHO Xapu3MaTCKOr Bohe, ImMTO Koj ciemndeHuka cTBapa ocehaj na
opranuzanuja 6e3 Te ocobe He Moxe omncratu. Jluaepu Koju Cy CKIOHM KopHIIhewy TOr

(eHoMeHa TeXH TOME J1a FeTOBH CIIE0EHUIN Oyy HeTOBH UCTOMUIILIbEHHUIIH.
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3akJpydak

[IpomMewuBHU ycIOBH y KOjUMa oOpraHusanuja (yHKIUOHHMILE 3aXTEBajy CBAKOJHEBHO
npuiarohaBame. YnpaBo Boheme omoryhaBa Ja ce 3amocieHH MPUIIarojie HOBOHACTAJIO]

CHTYyaIlHjH, JIa e IIPOMEHE Ha BPEME youe M Jla CE OpraHu3allrja yCMepH Ha PaBH ITyT.

Boheme, kao jemna on ¢yHumja, 6aBu ce JbYOUCKH acleKTHMa MaHAlIMEHTa, a YIpaBo y
BehMHM TIOCIIOBHMX CHCTEMa HAjBOXHUJU MPOOJEMHU J0jda3e OJ JbYyAH, Tj. HHUXOBOT

IIOHallIamwka, XKCJba U CTaBOBA.

Menanep, Tj. Boha Mopa 1a pazyme noHamme Jbyad. OH Mopa J1a HaCTOjU JJa OCTBApH ILITO
00Jby KOMYHHKAIIM]y, Jla MOTHBHINE WM Ja BOJAU JApYyre Jbyae, Kako OM ce IMJbEBU
OpraHm3alyje ocTBapwid. TakaB MEHAlep MOCTaje OCHOBA M KJbYY ycIieXa OpraHH3aIuje y
OKpYXEHBY y KOjeM BJIaja cypoBa KOHKypeHIHja. [loTpeOHO je ma ce 06e30emu 3ajeTHuIKN
nyx Koju he HajOoJbe OCITUKABATH jeIHY OPraHMU3aIlNjy U PA3IMKOBATH j& O] APYTUX, IITO Ce

BohemeM Mopa 00e30euTH.

Boha tpeba ma npatu pa3Boj opranuzaiyje, a mperno3Ha ¥ NpeBUId HOBE H3a30BE KaKko Ou
HAa aJICKBaTaH HA4YMH OJIrOBOPHO HAa HUX U MPUIIAroJro CTUJI Bohema. Takole, meros 3amarak
jecte na pas3Buje TMOTEeHIM]al nojenunana u rpyne. OHu Tpebajy 3ajeJHO Jia ce pa3BHjajy ca
CBOJOM OpraHHM3allijOM W Ja pa3BHjajy HOBY TreHepaiujy Jiuaepa, 3a 0ospy OymyhHOCT

opraHusaryje.

EduxacHo Bohewe omoryhaBa ga mojeHUIM M Tpyle paje M a ce 3ajaxy y LUbY OCTBapuBamba
3ajaTaka M LWbeBa opraHuzauuje. M3 HaBedeHor pasziora, Bohe Mopajy ocTaBapuTH I00py
KOMYHHMKallMjy ca 3aloClIeHMMa W BOJUTH padyyHa O OAHOcHMMa Mel)y caMuM 3amociieHHMa,
MOTHUBUCATH HMX W YCMEPHUTH Ja JIONPHHOCE YCIEeXy OpraHu3aluje, jep ycleX oOpraHusanyje

npeacTaBjba U lbUXOB YCIICX.
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