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YBoa

Hanac ce xaxe na he pykoBomwman 21. Beka MopaTH Jla UMa YETHPU OCHOBHE
KapaKTEepPHUCTHKE: 1a Oyje rI100alHU CTpaTer, TOCIoAap TEXHOJIOTH]je, TOTUTH4ap ,,par exellence”
U JUAep MOTHBATOpP. JeAMHO OHAj pyKoBomwiam Koju he Outu crocobaH na ,,peopranmsyje’
CBOj€ capaJHHMKe Op30 M KpeaTHBHO Kao W CBOjy KommnaHujy mohu he nma orcrane m 60pu ce ca
KOHKypeHnujoM. Jlnnep-moruBaTop npeodpaha jbyie ¥ yBepaBa ux y 3ajeIHIYKE BPEAHOCTH; OH

je BHIlIe TpeHep Hero HapeaboaBail, moceayje oryunoct u xapusmy (Vujic, 1999:1).

[TocBeheHocT MeHaiepa MOTHBHCAWbY 3alOCICHUX KpO3 33j€IHUYKY BHU3H]Y H
KOMYHHUKAIMjy TpEACTaB/ba OCHOBHY BEIITHHY KOjy IMOCeNyjy ycrnemHu MeHaygepu. OHH
MIPETO3Hajy 3arocieHe Kao Haj3HAvYajHUje pecypce hUXOBE OpraHu3allije, Te CTora cxBaTajy aa
MOTHBaIlMja UIpa KJbYYHY YJIOTY Y Pa3Bojy MCTHUX. YJIOra CTpy4maka 3a JbYJACKE pecypce Huje
caMmo Ju3ajHUpame mporpama oOyke, Beh m MotuBanuja 3anocieHux. OJl KBAIUTETa M BPCTE
o0yKe Koja ce Mmpy»xa, CBaKako Jia 3aBUCH jaurHa MOTHBanuje. JIMUHU pa3Boj, MAKCHMHU3UPAHE
MOTEHIIHjajla, MOCTaBJbakhe jaCHUX IIMJbEBA CBAKAKO Ja yTWYE€ HAa KOHTHHYHTET MOTHBAIIH]jE

3aIllOCJICHUX.

VY TOKy mpUKyIUbamka MaTepujajia 3a M3pagy OBOI paja, Haullia caM Ha IMPerplT
nepuHUIIMja MOTUBAIH]jE, PAa3IMUYUTHX MIPUCTYIIA, TEOPH]ja, aJld OHO LITO je OMNIITH YTHCAK je Ja
Kama ce 0aBMMO MOTHBAIMjOM Yy cepH MOCIoBama, Kao 3akjbydak ce CByJa Hamehe 1ia je oHa
KJby4 ycrexa cBake opranmsanuje. McunraBajyhu nereparypy Ha TPEeHYTKE MU j€ JEI0BaJIo Ja
OpraHu3allje MHOTO BUILE YJIaXy Y U3Tpajmby yriena KoJa CIoJballbUX CTEJXO0JAepa, IPH YeMy
3aHeMapyjy HMHTEpPHY JaBHOCT KOjy 4MHEe 3amocieHu. [la Oum ce yommure MOKpeHyla Heka
JUCKYyCcHja Ha OBY TEMY HEOIXOJHO je neduHUcaTH KJby4He MojMoBe. Te caM cTora KpeHyna oJl
nepuHUCama MOTHBAIIMjE, TEOPUJCKUX MPUCTYIA, MpeKo (pakTopa KOju YTUUY Ha MOTHBALH]y,
TEXHUKAa MOTHBallMje€ MPUXBATJBUBUX y OJHOCY Ha KapakTep IOCIOBama, U morpyauhy ce na
KpO3 MpaKTU4YaH MPUMEP MOTHBAIMjE Y jeHOM jaBHOM mpeny3ehy IITO jacHHje MPHUKaKeM
HAaYMH MOTHBHCama 3allOCICHUX, Ka0 M Ja KpO3 HM3Jarame pe3yliTaTa HCTpakhBama Koje je
cupoBeneno y PenmyOmuiu CpOuju 2013. roaune, jour BUIE MPUOIIKUM CIUKY CUTYyalHje y

HAIIO] 3€MJbH.



1. Ilojam moTHBaNMje

MoTuBanuja ce 00M4HO JIe(hUHMIIE Ka0 YHYTPAIIbHE CTalkbe Koje moodyhyje, ycmepaBa u
oapaxkaBa rnoHamame (Woolfok at al., 1998: 323) . Mako aenyje jeJHOCTaBHO 10jaM MOTHBAIIH]E je
jako cioxeH. To je jeqHa TaHYaHa peakiyja Kojy Kpeupajy norpede Jbyau, a 3a Kpajibu pe3yaTaT
uMa OCTBapHBame LWba. [lon BHOM ce moapasyMmeBajy CBU OHM (akTOpH Koju mokpehy Heky
JMYHOCT Ha aKTUBHOCT. TH (akTOpH KOjU Cy OCHOB MOTHBAIIHjE OJIpa)KaBajy ce Ha IEJIOKYITHY
nepdopmancy nojenunana. OHa IPOU3WIIA3M U3 HHTEPAKIINjE CBECHUX U HECBECHHX (haKTopa Kao

IITO CY:

— HHTe3uTeT xesbe i norpede;
— Harpana, BpegHocTt nnsba;

— QOuekuBama HOje,I[I/IHI_[a WJIN BbCTOBUX BpIllkbaKa, IMOCIoJaBala u ap.

MoTtuBanuja je moBe3aHa ca MOHALIakbEM. 3allTO HEKO YHOPHO TPEeHHpa BaTepIodio,
3alITO je HEKO Ha CTPOroj JI1jeTH, 3allITO Ce ABOj€ JbYIU OJUTYUHIIO 32 3ajeIHUYKH KUBOT U Opak,
3alITO Ce HEKO OJIy4Hro 3a oTka3 Ha mociay u cnuyro (Kordic, 2014: 165). Ona ykibydyje
OMOJIOIIKE, €MOIMOHAIHE, APYIITBEHE W KOTHUTHBHE CUJIE KOj€ aKTHBUPAJy TMOHAIIame. Y
CBaKOJHEBHOM TOBOPY C€ KOPUCTH Ja OM ce omucajo 3alliTo HeKOo Hemrto panu. [Ipema
CXBaTambHMa OpOJHUX CTpyUYH-aKa IOCTOjU BHUIIIE pa3jiora 3a HeAOCTaTaK MOTHUBALMj€ Kao LITO CY

HEINOCTOjamke jake jKeJbe, CTHIJbUBOCT, HEJJOCTAaTaK Bepe y ce0e U Ipyru.

ITocToje nBe BpcTe MOTHBAIIMj€ UHTPU3UYHA M eKCTpUH3UYHA. [lo HHTpU3NYHOM MK
YHYTpalllbOM MOTHBAIMjOM C€ MOJpa3yMeBajy CBU YHYTpallllbl MOKpETaud Ha aKTUBHOCT.
Ilojenuuan Mma >kejby Ja W3BpIIM oApeheHu 3ajgaTak, jep HEroBH 3aJalld Cy Yy CKIaay ca
HErOBUM CHCTEMOM BepoBama. Haie 1y0oKo yKopemeHe kejbe MMajy HajBehy MOTHBAI[MOHY
moh. U3mel)y octaror, oBzie cnajia motpeda 3a caMOaKTyeIu3allijoM, 3a H3a30BUMa, EMOLIHje Kao
jeIHe o/ BaXXHHUJUX MOKpeTaua, JUYHU [UJBEBH KOje MOjerHall Kelu J1a ocTBapu U apyru. Kox

WHTPU3NYHE MOTHBAIIHM]€ aKTUBHOCT je cama 1o cebu Harpalyjyha, Tako na modyhuBauu u kazHe



HUCY MOTPeOHU. 3a pa3iMKy OJ WHTPU3WYHE MOTHBAIMjE KOJl CKCTPHH3MYHE IOjeTUHAIl HE
oOpaha maxxky Ha aKTUBHOCT, HEMY je jennHo OuTHO mTa he modbutu obGamspajyhm je. Kopg
eKCTPUH3MYHE MOTHBaNMje (OKYyC je Ha CIOJpAlllbUM Y3pOIMMa, HarpajgaMa, Ka3Hama,
COLIMjaITHOM OKpykemy. 11ITo 3Haum na je moHarame MOTHBHCAHO OJl CTPaHE HEKOT €KCTEPHOT
(dakTopa KOjU IOjeIMHIIA TOHM Ha aKTHBHOCT y Haau naa he 3acmyxkutm Harpaxny. Jyro ce
MOJIEMHCAJIO O TOME KOjOj MOTHUBAIIUjU IaTH MPEIHOCT, Koja je 0oJba 1o mojearHIia. Mulbema
Cy MOJ/IeJbEHA, 0K JeIHU J1ajy MPEAHOCT UHTPU3UYHO], IPYTH J1a]y eKCTPUH3UYHO]j, & UMa U OHHUX

KOjH C€ 3aJaXy 3a BUXOB I10][jeIHAaK TPETMaH.

[Iporiec MoTHBaLIKje TOYHEHE TOTPEOOM, KOja MOKE OUTH MEpIENIHja HEAOCTaTKA KO
nojenquHua. OHe yTHMYy HAa MHCAOHE Hpolece MOojeIuHIIa, KOjU Ta ycMepaBajy Ja moTpede
3agoBosbu oxapehenom axtuBHomthy. Ta akTuBHOCT OM Tpebama na JOBeAe A0 3aJ0BOJbEHA

notpebe, Tj Harpase.

Cruka 1. IIporiec MmoTuBarje

Motivacija Uéinak (Ne)
(nastajanje motiva) zadovolj stvo
Povratna
sprega

HNseop: www.ekof/bg.ac.rs (11.09.2018.)
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2. Teopuje moTuBanuje

Teopuje MoTuBanuje ce aene Ha caapkajHe U nporecHe. OHe Cy HacTaje Kao pe3ysrar
TEXIbE Ja Ce YTHUYE Ha Pa3BOj JbYICKUX MoTeHIujana. Kox Hac Teopuje HUCY MCTHIIAHE y TIPBU
IUTaH, HUXOBAa BAXXHOCT CE€ 3aHEMapuBaia, JAOK Ha 3amaay yCHEIIHH MEHAlepHu Cy MPHCTYIe
MOTHBAIUjU TPaniId Ha MacloB/bEB/LEBO] TEOPHjU MOTPeOa, NTEKAKO MO3HABAIN JIBOPAKTOCKY

Teopujy Xeps0epra, a KaCHHje BUXOBY NaXKbY 3a0KYIHPajy U MPOLIECHE TEOPH]E.

2.1. Ba:xXHOCT Mo3HABaWa TEOPHja 0/ CTPaAHe MeHalepa

Teopuja xujepapxuje notpeda

AyTtop oBe TeopHje je nmpodecop, MeHaliep u ncuxosnior Adpaxam Macnos. [lorpede
j€ kmacu(uKoBaO XHMjEepapXHUjCKH, Y OCHOBHU Cy €Tr3UCTEHIM]jalHe MoTpede, a Ha BpXy moTpeda 3a
camoaktyenuzajoM. 3a MacioBa cy KapakTepUCTHYHE JBE IOJIa3HE Te3e: MPBO-NOCTOjU
CTPYKTypa OCHOBHHX MOTpeda Koje Cy YHHBEP3aIHOT KapaKTepa, OTHOCHO KOje Cy peleBaHTe 3a
CBaKy 0co0y | JIPyro-CBaKoTr 4oBeKa Tpeda ImocMaTpaTé Kao MOjeMHIIa HHTETPUCAHOT y Tpymy(
opraHu3zainujy), kKoju uma u oapehene cnenuduune morpede, xKebe W 1UIbEBE. 300T TOTa OH
UCTUYE MOTPeOy J1a UCTPAKUBAKHE MOTHBAIIH]E 3aMIOCTIEHUX Tpeba MoceOHO Ja ce KOHIIEHTPHILEe
Ha HBUXOBE MOTpede, KeJbe U IUJbEBE Y JaTO] OPraHU3aIlMOHOj CPEINHH, YBakaBajyhu lBHXOBY

JUHAMHUKY CTPYKTYpPHY M IO MPHOPUTETHMAa HUXOBOT 3a70BoJbaBama ( Mamuh, [leneroBuh,

2015: 241).

JlomprHOC OBE TEOpHj€ YCICNIHOM IOCIOBaky C€ Orjella y UYWUBCHHIN Ja CY
MEHAlep y CBOje OCHOBHE 3aJlaTKe YBPCTHJIM AaHTaXOBamke Ha YIO3HAaBaWy IMOTpeda

3aIll0CJICHUX, U CTBapakha yCJIOBa 3a lbUXOBO 3a10BOJBCHHC, 1a Ou HaKOH Tora CTBOPUIIA HOTpC6y



3a caMOaKTye/lIHM3alllijoM, Koja je mHade Ha BpXy MacoBJbeBe XHjepapxuje, jep je oHa IMyT Ka

KBAJIMTCTHOM IIOCJIOBAKGY.

MotuBucan oBoM TeopujoM Aunepdep aAedUHUIIE T3B. TPOCTENEHY XHjEpapXHjy
notpeba rae Meh)y HajBakKHUjE HCTUYE: €r3UCTEHIIMjaliHe, TOTPe0y 3a MOBE3UBAKBEM U TOTPEOY

3a pa3BojeM.

JIBodakTOpCcKa Teopuja

Ayrtop oBe Teopuje je Dpenepux Xep3depr, aMepHuKH IICHXOJIOT, KOjU ce 0OaBHO
MMUTAakEM MOTHUBAIMjE W 3aJ0BOJBCTA MOCIOM. J[BodakTopcky Teopujy pasBuja 1959. romumne,

JIOLIABIIM JI0 3aKJbYUKa J1a IIOCTOje Be TpyIme (akTopa:

— ®DakTopH KOjU CIpeYaBajy MojaBy HE3aI0BOJECTBA (XUTHjEeHCKH (DaKTOPH)

— ®dakTopH KOjU AONPUHOCE 3a/10BOJHCTBY (MOTUBATOPH)

XurujeHcku (akTopH HE J0BOJIE /10 MOTHBAllMje 3alociIeHHUX, Beh caMo TONpHHOCE

0JICYCTBY He3aJ10BOJbCTBA. OBJIE CIaajy:

— [Ilnmara koja TpebGa Outu onromapajyha, kako He Ou JoBena J0 HE3aJ0BOJHCTBA
3aIMO0CIeHMX, IITO OU MOIJIO J]a KYJIMUHUPA y HITPAjK;

— ®Du3NYKy YCIOBH paja,

— HWHurtepnepconanuu ogHocu re He Ou Tpedaio Aa Oyay MPUCYTHH CYKOOHU U MOHUKaBamba
3aIMOCIICHHX;

— besbeanu ycnoBu paja,

— 3/1paBCTBEHA 3alUTUTA PAJIHUKA,

MoTuBaropu IOMPUHOCE MO3UTUBHOM 3aJ0BOJHCTBY. Ty ce mpe cBera MHCIH Ha
MPU3HABAKE AHTAKOBaKa 3alOCIEHUX, Y BUAY IOXBalla, 3aTUM HAIpPEAOBaWkE Yy MOCTy, Kao
catrcdakiyja 3a yJI0KEHU TPYH, N0ACJbUBAKHE OJTOBOPHOCTH 3aMOCICHUMAa KaKo OM KOJ HHX

cTBOpmIM ocehaj mpumaaHoCcTH opranu3anuju. OBa TeOpHja je 3HauajHa 3a KpeaTUBHE U CIIOKEHE



mociose. (Varga, 2011: 5) A oHO 1mITO je BaXKHO jeCTe Ja MEHAlEpH yIIO3HaBajyhu ce ca boM
yYBHUJIE Ja HE cMe]y 3a00paBUTH Ja CToJballlibe (PaKTOpe, T XMUTHJEHCKE yUYHWHE MOBOJFHUM, a J1a
3aIoCJICHE yjeIHO MOTHUBHINY YHYTPAIIElbUM MOTHBUMA KOjH CE€ OJHOCE Ha M0Cao Koju 00aBibajy,

jep he Tako cUrypHO yTHIIATH HA TTOOOJBIIAHE TTOCIOBAbA.

Teopwuja mocturayha

Aytop je amepuuku ncuxonor [lejpun Meknunana. IlpoydaBao je mra MOTHBHILE

JbyZie, KOje Cy TO MoTpede U Kako UX 3a70BoJbaBajy. KitacuukoBao ux je y Tpu rpyme:

— Tlorpeba 3a ycriexowm,
— Tlorpeba 3a npyxemeM;

— Ilorpeba 3a mocenoBamem Mohw,

Teopwuja je pa3Bujena 1960. ronune, a UCTUYE J1a CBU MU MOCEAYjeMO oBe moTpede, U 1a
Cy OHE KJbYYHH MOTHMBATOPH y HAmMM akTHBHOCTHMAa. C 003UMpOM Ja je MpeaMeT OBOT paja
MOTHUBAIIMja U HEH yTUIIA] HAa TIOCIIOBaE, MaXmky hemo oOpatutu Ha moTpedy 3a ycrnexom. Kako
HaBou Mekimiana ocode ca u3pakeHOM NOTpeOOM 3a ycIieXoM BoJIe J1a pajie Ha MOCIOBUMa Ha
KOjUMa IMOCTOj€ jelHaKe IIaHCe 3a YCIeX U 3a HeYCHeX, MOTY PaJluTH U y TUMY, CaMoO j€ BaKHO
Jla OCTaJM WIAHOBUM THMa MMajy W3pakeHy UCTy NoTpedy, Tj /Ja Cy MOTHBHMCAHU 3a YCIEX.
Hctnuy nmotpedy 3a puadexom, kako OM MOTJIM Jia TIpate cBoj Hampenak. OBa Teoprja ce 0OMIHO
Be3yje 3a MOTHMBAllM]y MeHayepa, MehyTuM He Tpeba 3aHeMapuTH HEeH 3Hauyaj Y MOTHBALHjH
3anocieHux. MeHaiep ociamajyhu ce Ha oBe TeopHjcke MpeTHocTaBke Tpeda Jia 3a HajBUILE
nosunuje omabepe Jbyae ca BHUCOKO H3paXeHOM MOTpeboM 3a ycmexoMm. Kako Ha meHy
peanu3anujy yTuay CpearHCKU (pakTopu, MaTepujaaHe U HEMaTepHujainHe OeHeuimje, Mopa ce

nocraparu Aa y TOM CMUCITY CTBOPH aICKBATHC YCIIOBEC.



Teopuje MmoTuBalHje yiiora

Teopuja pazBujena 1978. ronune on crpane [lona Munepa, Koju jy je 3aCHMBao Ha
TBpIAmbaMa Ja Pa3ln4yuTH THIIOBH IIOCA M3HCKY]y pPa3MuUTe BpCTe MoTHBanuje. Te crora oH
TOBOpM M O pa3NUYUTHM BpCTaMa CTpaTervje MOTHBauuje, koje he omoryhutu ycmeurHo
nocjoBame. MuUHEp UCTpaxyje MOTHBALM]CKY CTPYKTYpY MEHayepa, Npeay3eTHUKA |
cTpyumaka. [locebHy maxmy mocBehyje MOTHBAIMjU MEHalepa I7ie pa3jiuKyje [Be TUMEH3H]e.
JenHa ce ogHOCH Ha MOTHBE M TOTpeOe 3a YCIEeXOoM, a pyra TpasKd OATOBOP Ha MUTAkE KOjH Cy
KJbYYHHU (DaKTOpW KOjU CTBapajy KeJby KOJ JbyIW 3a MeHayepcuM (yHKIMjama, Wik MaK He.
Kana roBopu o mpeny3eTHHIIMMa UCTUYE HHU3 KapaKTEPHCTHKA : TEKMa Ka MocTUrHyhem Kpo3s
BIIACTUTH HAmop, yBoheme HHOBaiuja, motpeda 3a ¢uudexkom u Hu3 Apyrux. Crpydmake

rnocmarpa Kao Jjbyace KOjPI TCHKE HC3AaBUCHOTHU U BJIACTUTOM CTATYCY.

[Tponecue Teopuje

[IpouiecHe Teopuje HACTOje Ja J1aJy OJATOBOp HA MHUTAHE 3aITO TOjeIUHAIl Pau
CTBapHy KOje HUCY Y CKJIaJly ca HerOBUM MHTEpecuMa U MoTuBauujoM. OHe ce 03HavyaBajy U Kao
KOTHUTHBHE TEOpHje MOTHBALMj€ jep IoJla3e O] MPETIOCTaBKE BOJHHOI, CBECHOI M300pa IMpH
4yeMy ce MOjeAMHIH Boje oJpeh)eHnM OdYeKHBamUMa O pe3ylTaTuMa M e(eKTuMa MoHamama. Y
OCHOBH CBHUX IPOILIECHUX T€OpHja MOCToje yeTupu OutHe npernocraBke ( baxtjapesuh IluGep,

1999: 582).

— Jbynu umajy paznuuurte norpeode, xKejbe U IUJbEBE
— Ilpunukom oamydnBama O MOHAIIAKY UMAjy Pa3InYUTa OYEKHBaba

— MortuBaiyja je pe3ynrar THX OYeKHBamba



VY okBHUpY nporecHUX TeopHuja pazmarpahemo: Teopujy odekrnBama, TEOPH]Y JeTHAKOCTH

Y IIPaBeIHOCTH, TEOPH]jy oJpehuBama 1beBa U UHTErPATUBHY TEOPU]Y MOTHBALIH]E.

Teopuja ouekuBama

Pa3zBujena 1964. ronune o ctpaHe kaHajackor npodecopa mcuxonoruje Bpoma. On
TBPJIM Jla Y CBAaKO] CUTYaIlMju TOjeArHAaI] OMpa oaropapajyhe moHaiame, 1 CXOIHO CUTYallUjH
jenHe anTepHaTuBe mpedepupa, 1ok Apyre uzberasa. [Ipoyyaajyhu jpyncky MoTHBAILH]y AOLIA0
je 1o 3aKJbyYKa Ja OHAa 3aBUCH OJf TP (paKTOpa: OUYCKHBamha, HHCTPYMECHTATHOCTH W BaJICHIIC.
CxoHO TOME YBOAM TPU KOHIICNTA: KOHIICNT BAJICHIIMjE, MHCTPYMEHTATHOCTH U OYCKHBAA.
[IpBu objammaBa ga U300p aITEpPHATHBE 3aBUCU O MPUBJIAYHOCTH ePEeKTa KOje alTepHATHBA
uMa 3a nojeauHia. KoHIenT WHCTPYMEHTATHOCTH M300p alTepHATHBE Be3yje 3a KOMOHMHAIU]Y
pa3nuuuTUX edekara, TOK KOHIENT OYeKHMBama H300p anTepHaTHBe oOjamimaBa Kao MyT Ka
OCTBapUBaKY KEJHCHUX IMJbeBa. MOTHBAIM]a j€ MPOW3BOJ CBA TpHU (pakTOpa, U aKO camo jeIaH
HeJocTaje, MoTHUBalMja ce ryou. Jla Om MeHayepu MOTHUBHUCAIM 3amociieHe Tpeda Ja CTBOpe
yCIOBE Yy KOjUMa je OYMIVIETHO Ja jeé KBAIMTETHO U3BpIIeHE 3amaTka Moryhe, na he mo
3aBPIIETKY UCTOT YCJCJAWTH HArpaja v jJa Harpaja Oynie IMpHBIIavHA 3a 3amociieHe. YKOJIHUKO je
3aI0CJICHH HEMOTHBHCAH TO 3HAYH JIa OH HE Bepyje Jla Moke JohU JI0 Harpaje, 4aK U ako yJI0KHU
caB Tpy/a. JenaH ox pa3jora HEMOCTOjarkba MOTHBAIIM]e MOXKE OUTH U HEMPUBIAYHOCT Harpane, Te
CTOra MEHallepu MOpajy TIOCBETUTH MaXkby CTBapamy aJeKBaTHUX YCIIOBA Y PAHOM OKPYXKEHY,

Koju he n3HeIpUTH MOTUBHCAHE PaJIHUKE.

Teopwuja jeTHAKOCTH U TIPABETHOCTH

3acHuMBa ce Ha MPETIOCTaBIM Jla YKOJIUKO TOCTOjH TpaBeAHO omxoheme mpema
3arocieHrMa, MOTUBalMja He camo Ja Hehe u3ocrajatu, Beh he pactu U3 gaHa y gaH. YKOJIMKO
3arocieHn OuBa Harpal)eH 3a yJlno)keHu TpyJ y MOCIoBamy, OH he HacTojaTu JAa joul MpeiaHuje
panu, jep je YBEpeH Ja ce HeroB paj IeHH. YKOJIMKO ocoba cMaTpa Jia ce ca HOM IOCTyIa
HEeTpaBeHO OHA pearyje Ha HeKW OJ] HauMHa, HeKW he TpaKUTH MOBHUIIMIY cMatpajyhu ga he

TaKoO MCTIPABUTH HETIPABNY, 0K he Apyru pajuje JaTh OTaK3.
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Kako TeHsmje koje Biamajy m3mel)y 3amociieHMX HE OM KyJIMUHUpaIEC y KOHQJIUKT,
MeHalep Mopa Mpeay3eTH Hu3 Kopaka. [Ipe cBera Mopa mpaTuTH CUTHaJE 3allOCICHUX KakKo Ou
YBHJIEO /1A JIM TOCTOjU HEKO HE33aJJ0BOJCTBO M KAaKO OM yTHUIA0 Ha cMameme HcTor. [Ipumukom
JlaBarba HOBUAHHMX WJIM JPYIHX CTHMYJAlMja 3arocieHHMa, MOpajy apryMeToBaHO 00jacHHUTH
CBOJY OJUTYKY KaKO He OM THUM IOCTYIIIMMa IPOY3POKOBAJIM HE3aI0BOJECTBO KOJ OHE KAaTeropHje

KOja y TOM CJy4ajy HUje JoOuiia CTUMYJIIAIIH]Y.

Teopuja onpehuBama 1ubeBa

Teopuja dopmynucana ox crpane mcuxosora Jloka. OBa Teopuja UCTHYC
Mel)y3aBHCHOCT IOCTaBJbEHUX LMJbEBA M IOHallawma MojeauHua. Mcruye na mocroju mer
IPUHIMUIA [OCTaBJ/bamkba LMJbA KOJU yTUUY HA ycmex : jacHoha, NMpeuu3HOCT, MPUBPKEHOCT U
CJIO’KEHOCT 3a/1aTka. [Ipema 0BOj TeopHju MojeanHal] Koju ceOu MOoCTaBsba TEIIKe, Al I[UJbEBE
KOJU Cy OCTBapWBU j€ MOTHUBHCAHMJU OJI OHOT KOJU ce0M IOCTaBJba JIAKO JOCTH)KHE LIUJHbEBE.
[lIto Ou 3HauMIO Ja opraHu3anyje He Tpebda Ja ylaxy TPyA y MOCTU3ame Beh MOCTaBJHEHHUX
LUJbeBa, Beh 1a yTBp/ie Ja JIu Cy MOCTaBJ/bEHU [IUJbEBH MpaBU. OHO IITO OJUIMKYje MpaBe [IUJbEBE
je jacHoha, mpenn3HoCT U oJroapajyha noparHa nHpopmanuja. YKOJIUKO Cy HUJbEBU HEJaCHHU,
HeMoryhe ux je u3MepUTH U He MoTuUBMIIY mnojenuHua. lloBpatHe uHpoOpmanmje ce mory
nobujatu o APYrux JbYAH, a MOTY M MEpPEHEM Hampeaka MojeIUHIla Kako Ou ce YTBPAHO
KOJIMKO Hampeayje TUMCKH WIM HWHIMBUAyalaH paa. Pag Ha 1uiby jeé OCHOBHM H3BOD

MOTI/IBaLII/IjC. MHoru MCHaAIICpU Ira HpeH03Hajy KaO BUTAJIHHU ACO MMOCTHU3ama yCIicXa.

Hbena nmpumMeHa y mocioBamy M MOTHBALMjU 3aMOCICHHMX Ce€ Orjiefa y obaBe3ama Koje Cy
HaMeTHyTe MeHayepuma. MeHayep Mopa IOCTaBUTH jacHE M MEpJbHBE LIMJbEBE, Ja pa3BHja
KJIMMY oJiHOca u3Mel)y 3amocieHux Koja ce TeMeJbU Ha MOBEpe’mY U Ja YKJbY4YH 3alocieHe y

bopmyHcame UIbEBA.
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WNurerpatuBHa TeOpuja MOTHBAIHU]E

CBe HaBezieHE TeOpHje MMAjy pa3IMYUTE MPHUCTYIE, CBOjE MPEIHOCTH U HEIOCTaTKe.
Kako Ou OTKIIOHMJIM HeloCTaTKe, WM UX Oap CBEM Ha MPUXBAT/bUB HUBO, [loptep u Jlonep cy
(dbopmynHcanu HOBY TEOPHjy, T3B MHTETPaTUBHY TEOPH]jy mpoiieca MoTuBaiuje. OBa Teopuja ce
0a3upa Ha ereMeHTHMa BpymoBe m AnmamcoBe TeopHje, a yjeJHO UCTUYE BHUILEANMEH3MOHATAH
kapaktep MotuBanuje. OHa MOTUBAIM]y Ae(pUHMIIE Ka0 TPOU3BO/I, Ca jeTHE CTPaHE MEPIICTIIIH]e
BPEIIHOCTH OYCKHMBAaHE Harpajae, a ca Jpyre BepoBaTHohe 3a noOHjame OYCKMBAHE HArpaje.
Bapujabne koje mopen oBUX HCTaue Cy M Ieplemniyja ocode 0 KapaKTepHCTHKaMma IOcCia,

nepueniyja o MpaBeIHOCTH HATPaAIe U JIp.

Benuky naxmwy mocBehyje MoOTMBallMju y oOpraHu3anyjama, M yka3yje Ha 3Hayaj

caryieqaBama CBUX BapHjaliIn KOje yTHUy Ha MOOO0JbIIAE UCTE.
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3.MaKTOpPH KOjU YTHUY HA MOTHUBALIMjy 32 paJ U KBAJIUTET

MoTuBanyja 3a paj ¥ KBaJIMTET je Ipou3Bo Mel)ycoOHO yciaoB/beHUX (hakTopa:

— Kapakrepucrtuke mojeMHIa;

— Kapakrepuctuke nocna,

— Kapakrepuctruke opraHu3aioHOT aMOH]jeHTa,

— HwuBO eKOHOMCKOT pa3Boja OpraHu3alje u APYyIITBa y ICIUHU;

— T'eorpadcko nonpyuuje, KyaTypa BpeIHOCTH. ..

3.1. KapakrepucTuke nojeaunia

Kanga nnanupamo MHAMBHAyalHU JMYHU Hampedak M Kapujepy, MOpaMO HAariIacUTh
LEJIOKYITHY JIMYHOCT HallpeTka IITO je pe3yiTar mnpodeCHOHATHOT 3Hama, yHampehuBama
JTUYHOCTH ¥ Tiocsia. CBe TpU KOMIIOHEHTE Cy CIIOjeHe Y JIMYHM Hampenak nojeaunna. Kacamje nx

onuKyje Mel)ycoOHO MperuTame U TeIKo ce Mory pa3nsojutu (Mepkau Ckok, 2013: 258).

Jlnyau Hanpenak ce nepuHUIIe Kao JUYHU HAMpEIaK KapaKTEepPUCTHKA MOjeIUHIIA
y mupem cMmuciy. Kapakrepuctuke moapaszymeBajy KOMOWHAIN]Y TUYHUX aTpuOyTa, BPETHOCTH,
MOTHBA, CKJIOHOCTH, TO3WIIMja, MHTEPECOBaWma KOj€ 3ajelHO ca CIOCOOHOImNY M 3HameM
MojeIMHIa, Kao U nocTurayhem o0yxBaTajy KOMIUIETHY JUYHOCT. Y K0joj Mepu he mojeauHail
OWTH MOTHBHCAH JTOOPHM JEJIOM 3aBUCH OJI HUBOA acIUpaIlfje, pajHe HaBUKe, UACHTHU(UKAITH]S

ca Beh nmocraBbeHUM OMUJbCBHUMA.
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MotuB, cBpXa U pa3ior HUCY CHHOHUMHU, TO he HaM OMTH jaCHO KaJ/ia TOCTAaBHUMO jeTHO
JPYyTo MUTAkE: TJe MPOHAIA3UMO 00jalllkbeha MOHAama? AKO Ce pajJd O JbYJACKOM MOHAIIAKY,
MOTJI OMCMO CacBHM JICTIO Jia JOOUjeMO 00jalImbeme 0] 0 came ocode koja ce moHama (Evens
1978: 8). Mehyrum vecTo HM TH 0coO€ HUCY CBECHE KOjU MOTMBHM MX TOHE HA IMOHAIIAkE, C
003MpOM J1a Cy YCIIOBJBCHH jETHH JIpyruMa. AJIM OHO INTO jé CUTYPHO jecTe Ja ce CBE OHE
pa3NMKyjy MO 1O CTENEHY Pa3BUjEHOCTH YHYTpAIlkhe MOTHBAIMjE, Ka0 M IO CIIOCOOHOCTH H
ocobmrama yimuHocTU. [loTpeda 3a camoakTyenu3anujoM Koja ce Ko MaciioBa Haja3u Ha BPXY
JIECTBUIIC j€ OCHOB MOTHBAIH]je, a (hopMupa ce joIl y paHOM JETUECTBY, MOl YCTHUIIAjeM IIHpPEer
COIIMjAJTHOT OKpYyXKema. OpraHusalyja Koja TeKU HalpeTKy, BOJU payyHa O KBAJIUTETY CBOjJHX
yciayra, oBo Tpeba UMaTh y BHIY TNPUIMKOM 3alollbaBama KaapoBa, HAPOUUTO HA KIbYYHHM

MO3UIMjama.

Bosba, camoyBepeHOCT, ONITUMU3aM U MHTETPUTET CaMO Cy HEKE O] KapaKTEepUCTHKA
KOje Kpace MOTHBHICAHE U 0CO0€ KOje CTpeMe ycrexy. YKOJIUKO 0coda moceayje BoJby OHa je
¢dboxycupaHna Ha Wb, M HEYCIECH Ha By He jaenyjy aemortuuinyhe. CamoyBepeHa ocoba he
CTOjaTH M3a CBOjHX OJUTyKa W Hehe 103BONMTH, Ja je MPUTHCAK OKPYXKeHma WM HEKe Jpyre
notemnkohe nmopemere. ONTUMHUCTH , y OUJI0 K0jO] chepu KUBOTa, U3 CBAKE CUTYyaIlM]je U3BJIaUe
OHO Haj0oJbe, Yy YCHEIIHOM IIOCIOBakby HHUXOBO MPUCYCTBO je HeonxoaHo. OHHM CBOjOM

HOSI/ITI/IBHOI_th 3paduc U MOTHUBUIIY CBC OKO ce6e, HapO4YUTO Cy BaKHU 3a TUMCKHU pa.

Ocobe koI KOjUX HHjE€ pa3BHjeH MOTHB MOCTHUTHyha M camoakTyenu3alje, Koje cy
HEcaMOCTaJHEe y CBOjUM OJJTyKama, He Tpeba Jia ce Haiasze Ha pykoBoaehum nosunujama. Panuju
NepUoJl KOjU je KapakTepucao Mamak OOyKe, HEMOCTOjame CelIeKLUje KaJpoBa, ayTOKpPaTCKH
CTWJI YNTpaBJbama, YTUIA0 j€ Ha TO Ja je orpomaH Opoj mpemay3eha Ha BojxehuM mo3uidjama
UMao HemnpodecroHaNHe KajapoBe. BpeMeHOM cuTyaldja ce Mema, MEHAaIMEHT OpraHu3aluja
OMBa CBECTaH YUI-CHULE Ja CY JbYJACKH PECypCH KJbyd ycliexa, M BEJIHKY IpPeIHOCT Jaje

CaMOI/IHI/II_II/IjaTI/IBHI/IM, CaMOCTaJIHUM U OATOBOPHHUM ocobama.
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3.2. Kapakrepucruke mociaa

Jom je Xep306epr y cBojoj 1BO(aKTOPCKO] TEOpUjH TOBOPHO J1a Cy MOTHUBAIlMja 3a paj,

pajiHa yCIEUIHOCT U PaJHO MOHAIIAkbEe Y KOpealuju.

[Tonazehn ox 0JJHOBHE XUIOTE3€E Ja CYy MOCA0 M KAPAKTEPUCTUKE TTOCIIa OCHOBHU U3BOP
MOTHBAIIH]e 3a pajll, HA MOTHUBANH]y TpeOa JEeIOBaTH TAKO Jia ce Jellyje Ha M0cao, OJHOCHO Ja
1ocao KOju Jbyau 00aBsbajy Oyje IMTO KPEaTUBHUjU, J1a UMIUIMIIMPA OJTOBOPHOCT U TOJICTHYC

pa3Boj ClocOOHOCTH UHIUBUYE U camonoTBphuBama (Bapra, 2011: 6).

VYcknahuBame KapaKTEpUCTHKA 3alOCICHUMX Ca KapaKTepucTUKamMa Iocja ce He
3aBpIllaBa CEJICKIMjOM IPH 3alollbaBamky. AHTaXoBame 3arocieHor Tpeda aa Oyxe mpaheHo
yckiajuBameM Tocia mpemMa TPEHYTHHM CIIOCOOHOCTHMA, 3HAaWkUMa, HErOBHM OCOOMHAMa H
BEIITHHAMA. YKOJIHMKO HUCY Y CKJIaay, OWio Ja je y mUTamy Mocao KOju je MPEeBHIIEe UCTIO WIIN
W3HAJl MOTEHIIHMjalla 3all0CICHHUX, TO Jelyje JeMoTuBuInyhe. 3a MOTHBAIIM]y je BakHA u jacHOha
MJbeBa Koje Tpeba moctuhu, a He Tpeda 3a00paBUTH HU ayTOHOMU]Y KOjy 3amociieHu Tpeba aa
nocenyje, y OKBUPY KOj€ MOXKE€ HECMETaHO Ja H3JlaXe CBOje MHILbEHE, hJeje, Tj Aa Ja CBOj
nuyHu gonpuHoc. [locmoBu koje kapaktepuie Op3a moBpaTHa HMH(pOpMalMja, 3amocCIeHHMMa

omoryhaBajy Jja mpaTe KBaJIMTET CBOT PaJia, U Yj€IHO MOCIIEIIY]Y JKeJbY 32 HAIIPETKOM.

Hauun Ha xoju ce opranusyje nocao takohe yruuy Ha MoTtuBanujy. Ha MotuBamnujy
HapouuT YTHLA] HMMajy poTaluja Mocia, Mpourpeme U oborahuBame wucror. Ilepmonuuno
npebanyBame MojeAMHLA ca JeHOT Mocia Ha APYTH, MOKa3aJlo ce BP0 e(pUKACHUM Y MOCTU3ABY
MOTHBAIIMje KOJ 3amocieHuX M mnosehamy HBHUXOBOI 3aJ10BoJbCTBa. [locao Koju HyOu HCTY
PYTHHY CBakor JaHa Ca MaJo IIaHCe 3a OWI0 KakBy IPOMEHY HE NpEACTaBJba H3a30B.
[Ipommpeme ce 0OHOCH Ha Pa3HOBPCHOCT 3ajlaTaka Koje MmojeJuHal 00aBiba, IUJb j€é MOTHUBAIIH]ja
3aMOCIeHUX Kpo3 MpoMeHy crenyjanuzanuje. OborahuBame, 3a pa3IuKy O] MPOLIMpEHa Koje
MoJIpa3yMeBa XOPU30HTATIHO HIMPEHE aKTUBHOCTH, MOJApa3yMeBa BEpTHUKAIHO Mpouupemne. Ha
Taj HaYMH ce moBehaBa OATOBOPHOCT, HE3aBHCHOCT KOJ| 3aIIOCICHHX, a KaKO Cy TO HEKE O]

KapaKTepHCTHKA MOTUBUCAHUX 0c00a, yTHUUY U Ha jauare MOTHUBAIIH]E.
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3.3. Kapakrepucruke opraHu3auMoHOr aMm0ujeHTa

Opranusanyja MOXKe /1a pacloiake ca KBAIUTETHUM JbYJICKUM PECYPCHMA Ca BUCOKUM
CPYYHHM 3HaWkEM M CIOCOOHOCTHMA, a J1a IbHXOB KBAIUTET He Oyzne nckopumthen. Pasnosu 3a To
ce 00MYHO Hasla3e y HEIOCPETHOM OKPY)KEemY, OTHOCHO amOujeHTy npenyseha. Kapakrepucruke
npenyzeha unju aMOMjeHT MOACTHYE KBAIUTET yCIyra Cy: MPUCTYI MOTUBUCAY Y3 yBaXKaBarbe
WHAMBUIYAIHUX T0oTpeda 3amociieHUX, HPUCYCTBO MaTpUYHE M THUMCKE OpraHu3alyje,
KOMYHHKaIja u3Mel)y pyKoBOJCTBa U 3alOCIIEHHX, 3arocieHnx Mel)ycoOHO, a 3aTUM, HE Mambe

BaxkHa, u3Mely npenyseha u okpyxkemwa, npeayseha u Kymnua.

OpranuzannoHy aMOUjEeHT KPeupajy MpHUpoJia Tocia, TEXHOJIOTH]ja, (PU3UYKHA YCIIOBH,
HAaYMH pYyKOBOhEHWAa, CTBOpEHA OpraHW3alroHa KiuMma. HajBakHMjU YyTHIIA] WMa HAYHH
pykoBolhema, jep OH yTHUe Ha OCTalle TUMEH3H]e, a HAPOUYUTO HA OPTaHU3AIMOHY KYJITYpY, TIe
3ajeJ]HO IOCHellyjy MOTHBauWjy 3amocieHux. OpraHuszaluoHa Kyiatypa crBapa ocehaj
NPUMIAIHOCTH W yTBphyje HOpME, BPEAHOCTH, CTaBOBE M TOHAIIama. Y 3aBUCHOCTH Off
BPEIHOCTH W HOPMH KOj€ CaJp>KU OpraHMU3allMOHa KYJITYypa, TOI MEHAIMEHT OMpa CTpaTerujy u
JM3ajHApa OpPraHU3alMoOHy CTPYKTYpY, MEHallepu OOJIMKY]y CBOj CTHUJ yINpaBibama, 3all0CICHU
neguHUITY CBOje MOTHBE U MOTpede, a MeHallep 3a/ly’KeH 3a JbYJICKe pecypce AU3ajHUpa CUCTEM

3apana y npeaysehy (Januhujesuh, 2012: 284).

CBaka opraHusaliyja uMa CBOJy COIICTBEHY KyATypy U Hajsehu Opoj opraHuzaiyja He
MOKYyIlIaBa CBECHO Ja Kpewpa ojpeheHy Kyntypy, Beh ce KylnTypa opraHu3aiyje, yriiaBHOM,
Kpeupa HeCBeCHO W 0Oa3upaHa je Ha BpeaHOCTHMMa Ton MeHapMmeHTa. Ca pacToM M pa3BojeM
opraHuzaiyje ojpeheHu KyATYpPHH CaApKaju U YCIIOCTaBJbEHH MOJIENM IMOHAIlamka IOCTajy

TpaJHIIMja Koja ce MPEeHOCH ca reHepanyje Ha reHepanujy ( Jlojuh, 2010: 260).

Ha opranmsanuony kynrypy yrude HH3 (hakTopa: HUBO Pa3BUjEHOCTH TPIKHIILTA, CTAB
MEHalepa, CTUJI pyKkoBohema u octanu. theH yTuiaj Ha MOTHBAIM]y 3alMOCIEHUX C€ Oryiea y
KOMITaTHOMITHOCTU Ca HBHUXOBUM MOTHBUMA M MoTpedaMa. YKOJIMKO KOMIATHOMIIHOCT MOCTOJU

OHa JieNyje MO3UTUBHO, YKOJIMKO MaK He MOCTOjU, MOTHBaIje Hehe OuTu.
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3.4. HuBO eKOHOMCKOT pa3Boja opraHu3anyje U APyuITBa y MeJMHH

ExoHOMCKa pa3BHjeHOCT IpYyIITBAa YTHUYE Ha yjarame y JbyJle, LITO IMOApa3yMeBa
yJaarame y JbyJe Ha HHMBOY JPYIITBAa Yy LEJIMHHU, QI UCTO TaKO W HAa HUBOY OpraHU3allyja.
YcneniHe opraHu3saiyje uMajy pa3BujeHe CTpaTerdje MOTHBHCAkhA, M Y lhUMa Biaja MO3UTHBHA
arMocdepa. 3a MOTHBHCAkhE KOPUCTE KaKo (PMHAHCHjCKE, TaKO U HEPUHAHCH]CKE MOTHUBATOPE.
Tu motuBaTOpu ce kpehy ox 1uiata 10 pa3nuuuTHX OeHeduHja. Y TaKBOM jeJHOM aMOH]jEHTY,
nojequHan yBuha a ce HeroB TPyA UCIUIATH, yiiaxe cBe Behu Hamop, a TO IOBOJHM KaKO 10
HaIpeTKa OpraHu3alldje, TAKO M JIO HKErOBOT JIMYHOT HampeTka. Tpeba HalmoMeHyTH Ja Mopen
HOBUAHMX KOMIICH3allMja, IOCTOjU W HHU3 JAPYrHMX MOroJHOCTH. Mehyrum na Oum cBe
(GyHKIIMOHMCATIO y Haj00JBEM peay, OpraHusamuja Mopa Ja Oyle SKOHOMCKH pa3BHjCHA,
YKOJIUKO TO HHje, Hehe OuTH y MOryhHOCTH J1a Ha OBaj HAYMH MOTHBHIIIC 3aIIOCIICHE. 32 Pa3JIuKy
O]l IPETXO/IHE, KOJI OBMX OpraHM3alldja Biaja arMocdepa ommTer He3a10BOJbCTBA, TO YTHYE HA

MambaK MOTI/IBaHI/Ije, a U Ha CMAalbCHHE ITPOAYKTUBHOCTH.

3.5. HanmonanHa KyJaTypa, BpeIHOCTH...

Hamuonanna kynTypa ce OJHOCHM Ha HaydeHe oOpaclie MUIbEHa, [elI0Bamba,
noHamama. OHM TOCTajy J€0 JUYHOCTU TOjeANHIA, KOju paaehu y HEKOo] opraHu3aiuju Te
oOpaciie MHTErpHIlle y OpraHu3alloHy KyiTypy. Teopuje koje ce O6aBe yTuiiajeM KyilType Ha
edukacHoCcT mpeayseha ce Jene Ha KOHBEpreHTHe W AuBepreHTHe. [IpBa 3aroBapa craB jna
MYJITHHAITMOHATTHE KOMIIAHHj€ MOTY Jla KOPHCTe WICHTHYHE IPAaKCe CBYJA y CBETY, JOK Jpyre
cMaTpajy Ja je epukacHocT Beha YKOJMKO C€ OpraHu3aldoHa TMpakKca MPUIArod KOHKPETHO]

HAIMOHAITHO] KYJITYpPH.

OcHoBHE I[I/IMGH3I/IjC HaIlMOHAJIHC KYJITYpPEC CYy: n30eraBame HCHU3BCCHOCTH, AUCTAaHIIA

MOhI/I, WHAUBUAYAJIN3aM-KOJICKTUBHU3aM U MYIIKO-KCHCKE BPCIHOCTH.
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VY kynrypama ca BACOKMM HMBOOM HM30eraBama HEU3BECHOCTH JbY/H CYy CIPEMHHjH J1a
MPUXBATE PU3HK, IIeHE (DIECKCHOMIHOCT M HEPOPMATHOCT HA PAJHOM MECTYy, MEHAIICpU UMajy
Beha AucKpennoHa mpaBa y JOHOIICHY O/JTyKa, He OCllamkajyhu ce caMo Ha pUTHIHA MPaBWIIA U
perynatue. Ca npyre crpaHe NPHUMATHHUIN KYJITypa ca M30eraBalbeM HEH3BECHOCTH HMajy
HW)KY TOJICPAHIIUjy MIpeMa PHU3HKY, BOJE PUTUIHE U (OopMallHE TPOIece JOHOIICHA OJUTyKa Ha
pamnom mecty (Bodin, 2016: 89). OBue ce CHrypHOCT jaBjba Kao KJbydHH MoTHBaTOp. Koi
KYJITypa ca BUCOKMM CTeleHOM Mohu u3pakeH je ja3 u3mel)y OHMX Ha BpPXY, KOjH TIOCEIy]y MOh
U noapeheHnx Koju TakaB CTaTyc NmpuxBaTajy. LleHTpann30BaHO O/UTydYMBamke U KOHTPOJIA OBJIE
T'YIIe CBaKH BHJl KPEATMBHOCTH, Y OBAaKBHM KYJITypaMa HeMa MeCTa 3a MOTHBAIIH]Y 3aIIOCIICHUX.
CaunuHa cuTyanyja je ca KOJeKTUBUCTHUKUM KyJITypama, Koje o0ecxpalOpyjy nHoBatuBHocT. OHe
HacToje aa mpoMoBHIy KoH(popmuzaM. Kajga pasmMaTpamo MyIIke U )KEHCKE KYNIType, 3aKJbydak
710 KOTa J0JIa3UMO je J]a Cy MYIIKE KYJATYpe Te KOje IOMPUHOCE MOTHUBAIUjH. JJOK KO )KEHCKUX
KyJITypa KOHKYPEHTOCT M30CTaje, MYIIKE KYJIType ce Be3yjy 3a MoTuB nocturayha. Harpaze 3a

HUHAUBHUAYAJIAH YIYUHAK CY KJbYYHU MOTHUBATOPH.

18



4.Ctpareruje MoTHBAIHje 3aMI0CJTEHUX

MeHaiepy uMajy HajMamke TpPHU CTpaTerdje Kojeé MOTy NPHUMEHUTH Y KpeHpamy
MOTHBAIIMOHOT TOHAIIAkA 3aMOCICHUX. MOTy ce OMIYy4YHTH J1a 3a CBE 3aIl0CICHE OJpelie UCTE
WHCTPYMEHTEe MoOTHaIMje (HeaudepeHIUpaHun MPUCTYI). Mory mTOoToM 3a CBakd CErMEHT
3aIMlOCIICHUX OJIPSIUTH JIpyradyuje MOTHBaIHje (IU(epeHIIMpaHH MPUCTYII), TE CE YCPECPECIAUTH
HA MOTHBHCake€ CaMO jEJHOT, MHMa HAJUHTEPECAHTHHUJET CErMEHTa  3alOCICHHUX

(xonuentpupanu npuctyn) (I'yruh, 2013: 225).
Henudepenupanu npuctyn

3acHuBa ce Ha yBepemy Ja HCTE€ MOTHUBAaTOpe Tpeda KOPHCTUTH IpEMa CBHUM
3anocinenuMa. IlIto 6u 3HAYMIIO @ YKOJIMKO c€ MpUMEHY]y (DMHAHCHJCKU MOTHBATOpH, Ouhe
UCKJbYYHBA HUXOBa NpuMeHa. Jloma crpaHa OBOr NpUCTyNa je MITO HE BOAM padyHa o
MPUMapHUM MOTHBATOPUMA 3aMOCIEHHUX, U YE€CTO MJIAJW JbYAH, KOJH KeJle Jla yue W Harpenyjy

0J171a3€ U3 TAaKBHX OpraHu3aIyja.
HudepeHupanu NpucTym

3a pa3iuKy o MPETXOJHOI OBaj IPUCTYI BOJU padyHa Kako O MPUMapHHUM, TaKO U O
CeKyHJapHUM MoTHBaTopuMa. OBaj MOJEN je peslaTUBHO CKYI, M MpUOeraBajy My HCKJbYYHBO
OpraHu3aiyje ca jakuM M YBPCTUM TPXKMIIHMM mo3unujama. Ilonasum ox mpermocraBke jia cy
JbYAM PA3NIMYUTH U J1a Ha CBE BHUX JENyjy pa3auuuTd MoTuBaropu. M3rpalyje ce xommieraH
MOTHBAIIM]CKHU TUIaH KOJU BOJU OpUTY O CBUM MOTHBHMA Pa3IMYUTHUX KaTeropuja 3amocieHux.

OBaj mpHCTYyT je jeraH ojf HAYMHA MOCHeIINBamba KOHKYPETHOCTH.
Konnentpupanu npuctyn

OBaj mpuctyn ce (Gokycupa caMo Ha jeJaH CETMEHT 3allOCIICHUX, TPU YeMy OcTale
3a”Hemapyje. Kapakrepructuuan je 3a opraHuzanmje Koje ce€ OIydy]y 3a MOTHBHUCAHE MIIQJINX

KaJIpoBa, Kpo3 oOyke, CTpydHa ycaBpiiaBama W apyre. OHa MoOXe TPEHYTHO Jia IPOU3BEIE
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HE3aJO0BOJbCTBO KO OCTAJIUMX 3aIlOCIICHUX, aJIn AYTOPOYHO JOBOAW OO ITO3UTUBHHUX e(beKaTa y

CMHCITy HaIllpeTKa OpraHu3allyje ca pa3BojeM MJIaJux KaJapoBa.

5. MarepujajiHa 1 HeMaTepHjaJIHA MOTHBAIH]A

VY 3aBUCHOCTH 0]1 BpPCTE MOACTUIIAja KOj€ OpraHu3aluje IpuMemyjy, TOBOPU Ce O MaTepUjaIHOj U
HEeMaTepHjaJIHOj MOTHUBAIMjU. Y TIOTJIENy BbUX0BE e(PUKACHOCTH MUIIJBEHA CY MOJICIbEHA.

5.1. MaTepujajiHa MOTHBaIHja

Jenna on kJbyuyHUX (akTOpa ympaBibama JbYJACKUM pPECypcHMMa je MOTHBAlMja
3anocieHux. McerpaxuBama Cy okasala Jia Cy MOTUBUCAHU PAJHHUIIN AAJIEKO MPOIYKTUBHUJU O
HeMoTuBHCaHUX. [locTaBiba ce MuTame Ha KOJU HAYMH MOTHUBHUCATHU 3allOC/I€HE U TaKO yTUIATH
Ha NMPOIYKTUBHOCT.

['oBopehu o marepujagHMM KOMIIEH3alldjaMa, TOBOPUMO O CJI0KE€HO] KOHCTPYKLIM]JU
pa3nuuuTUX OOJMKa MOTHBATOpa. MaTepujalHe KOMIEH3allMjeé YMHE OCHOB MOTHBAIM]CKOT
cucTeMa U yCMepeHe cy Ha Mo0oJbllamke MaTepHjaTHOT 0JIoKaja nojenuHna. [lnare, craTycHu
cuMO0IH, Harpaje, caMo Cy HeKH O] BHI0Ba MOTHBAIH]€.

Homan je jeman on Hajuemhux HauyMHAa MOTHMBHCama 3a pajl, Kaga TOBOPUMO O
MatepujanHoj MoTuBaju. OH y aHallkhe BpeMe CBE BUIIIE J0OHja Ha 3HAYajy jep MOJMHUpYje
OCHOBHE JKMBOTHE ToTpebe. ['oBopehw O HOBIly, MHOTH 3alOCIICHH HE 3aHeMapyjy ocTaie
MOTHBATOpPE, ajld UCTUYY Jla UM j€ HOBAll HaJHEONXOAHU]U, CXOJIHO MATepUjaHO CUTYaLUJU Y
K0joj ce Haia3e. Mel)yTuM HOBAIT je 4eCTO BHIIIE O] HOBUYAHE BPEIHOCTH, OH 3HAYU CTATyC, MOh,
nonoxaj. C 003upoM /1a je ped 0 Tako MONHOM MOTHBATOPY, YECTO CE MOCTaBJba MUTAKE J1a JIA
MEHallepy yomiuTe Tpeba a mocexy 3a JpyruM MoTuBaropuma. BehwHa MeHaniepa, a HApOYUTO
€KOHOMHUCTH CMaTpajy Ja cy (MHAHCHUjCKHU TOJCTHIIAjU BaKHU MoTuBaTopu. [loOpe muiare u
HA/I0KHA/1e IOMa)Ky OpraHu3alMjy Aa 3aJJpXKH1 U IPUBYUYE CIIOCOOHE Jby/I€.
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CBe maTepujaJIHe HaKHAJIE CE jaBJba]y Y OOJUKY I1aTa, Harpajga u oeHedunwmja. [lnara
j€ OCHOBHM OOJIMK KOMII€H3alldja Ha Koju ce Hamorpal)yjy ocramu oOmamu. Jlomarak Ha ruiaty
MIOCTOjH YKOJIUKO 0co0a paau 1moja oapeheHnm okosHoctuMa. To MOTY OUTH IPEKOBPEMEHH Pal,
HOhHM paj, paj HEeAeJbOM U OCTAIH.

Jla 6u HOBa1 6Mo MoTHBaTOp Tpeba J1a ce UCIyHEe HEKH YCIIOBH , u3Mel)y ocTasor HoBarg
Mopa OMTH Ba)kaH IOjeIMHILy H MOpa C€ IMOCMAaTPaTH Kao JTUPEKTHA HArpaja 3a YIOKEHHU TPYA.
HeomxomHo je nma cucreM MartepujaliHe MOTHBaldje OyAe IMpaBUYaH, jep YKOJIUKO TO HHjE,
HUjelaH MOTHMBALIMOHM CHUCTEM HE MOXE TO HCIpaBUTH. Mory ce aaBaTH MOjeIUHIINMA,
rpynama, CBUMa y OpraHu3aliju Wik KOMOWHAIM]H HEKOJIMKO IPyIIa U 10jeAnHAaIA.

Heomxonno je pasnmukoBatu moxactuniaje u rpadukanyje. Iloacrunaju ce yrBphyjy
VHaIIpeIl U pealin3yje ce YKOJIMKO Ce€ OCTBAapH KeJbeHU pe3yinrar. ['padukanmja ce OJHOCH Ha
HaKHa/IHEe CTHMYJIalKje, 3a KOje 3aIll0CIICHH HUje 3HA0 NPUIMKOM 00aBJbarba J1aTe aKTHBHOCTH.

Behuna 3anocneHux Huje 3a70BOJbHA TUIATOM KOjy ao0uja. Yecto ce aemaBa ga Oarr
OHH KOjU C€ MaJIO aHTaXyjy Ha mocity, 0e3 uManao 00jeKTUBHOCTH Tpaxke moBumuiy. OBo He Ou
Tpebasio Aa 4yau aKo ce y3Me y 003Hp JbyACKa MPUPOAA KOja TEXKH MOIMUPUBAGY PA3THUUTHM
norpebama. BUTHO je HamOMEHYTH [a MaTepHjajiHe CTUMYyJaldje MOTYy HUMaTH U OOpHYTH
edekar. To ce najuemnrhe femniaBa y OHUM CHTYyaljama y KOjuMa 3arocieHu 1o0ujajy HOBaIl 3a
HEeKy CUTHY akTHBHOCT. [lopyka Kojy Taja u3Biaue jecte Ja paje mocao Koju He MOpajy u 3aTo
cy HarpaheHu.

5.2. HemaTepujajiHa MoTHBaLHja

Hekana je Hajseha motuBaruja pehu camo ,, XBana“- S. Sieglar

Hemarepujanne Harpane kao crparerija MOTUBAIIH]E TIPE/ICTaBIhajy MPUCTYN TToBehamy
MOTHBAIIHM]€ 3aOCICHUX KpO3 33/I0BOJbaBaFkh¢ UXOBUX MOTpeda Koje HUCY BE3aHE 3a HOBAI|
WM Jpyre o0HMKe MaTepHjalHuX KoMmieH3anuja. OHoce ce Ha 3a70BOJbaBamke MoTpeda BUIIET
pena, kKao mTO cy MnoTpede 3a yBakaBambeM M IOUITOBAWEM, CTaTyCOM, ayTOHOMH]OM,

MOTBphUBamkEM U pa3BOjeM JIMYHHUX CITOCOOHOCTH M moTeHnujaia (Bumakosuh, 2012: 166).
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Panwuje je HOBal OMO KJbYyYHU MOTHUBATOP, aHAC CE€ KOPUCTH HHU3 APYTHX MOTHBATOPA.
Hogar je MOTHBaTOp KOjU 3aMOCIeHN HE UTHOPHIILY, JeCTe BaKaH, ajlu HUje jenunu. Jbyam mopen
er3UCTEHIMjaJTHUX JKEeJIe 3aJ0BOJBUTH HH3 JAPYruxX HoTpeda. CrtBapame TmpHjaTHE H
CTUMYyJIaTHBHE aTMocepe, HHPOPMHUCAHOCT paJHUKA, KaKO OM OCETHIIM Ja Cy JIe0 KOJEKTHBA,
MOIITOBakE Y KOMYHUKAIU)U M TIOXBAJIE CY CAaMO HEKH O] HAYMHA Jla CE YTHUYE Ha MOTHBAIU]Y U

TO Ca IO3UTUBHUM HCXOJ0M.

Kako Ou MoTHBHCaIM 3aM0CiIeHe MEHAIEpU UM TIPYXkajy MOTYhHOCT /a pa3BHjy CBOje
BEIITHHE W 3Hame, /1a yIUIOBE y Jpyre mocioBHe yiore. [Ipupona mocia uTekako yrude Ha
M0jeIMHIIA, TIPOLINPEe, MPEoOINKOBamke U oOorahuBame Aeyjy MOJCTHIIAJHO MO 3ar0CIeHOT.
[Ipeno3HaBame OONMPHHOCA IOjEMHIIA je& BaKaH MOTHUBATOP, YaK YKOJHMKO je y NUTaly |

BepOasHa MoxBaja.

VY cBpxXy jauama MOTHBAIMje KOJ 3allOCIEHUX pa3BUjE€H j€ HU3 HEMaTepHjaTHHX
cTparerdja MOTHBAIMje. CTHJ BOhema, OpraHu3aloHa KyITypa, (QIEKCHOWIHO PagHO BpEME,
ycaBpmiaBme u 1ap. Ctun pykoBohema ce ca jeHe cTpaHe Besyje 3a MOoHallamke MeHarepa npemMa
3aloCIIeHNMa, a ca Apyre 3a MPHUCTYNl MEHallepa OpraHu3alujy y TMorieay pykoBohema. Jla Ou
yTUIIA0 MOTHUBHUIIyhe HEONmXOJHO ra je ycarJlaCUTH ca BPCTOM IIOCia, KapakTepUCTHKama
M0jeINHIIa, TPEHYTHOM cHUTyanujoM. @DIEeKCHOMIHO pajHO BpeMe OJUIMKYje CaBPEMEHO
MOCJIOBamk-€, 3HA4YajHO j€ KaKo 3a IOjeuHIa, TAKO U 3a opraHusaunujy. Hapounto nmoacruiajHo
JieNyje Ha TMOPOJUYHE JbYJe KOjU Mopen MOTYhHOCTH ycaBplllaBamba, UMajy BpeMeHa U 3a CBOje
OMIKIEe, a yjelHO Cy Ha JoOpoM NIyTy Ka u3rpaimM Kapujepe. Ha Taj HauMH eTUMUHHILY
MPUTUCAK KOJU JOJIa3M KaKo M3 pajgHe, TaKO W U3 COLMjaliHe CpeAMHe, U uMajy MoryhHocT 3a

HECMETaH pa3B0Oj MOTHUBAIIH]eE.
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6. MoTuBanuja MeHayepa

Viora KOMIOETEHTHOT MEHAllepa je la CTBOPH HajIIOBOJBHU]Y CPEIMHY Kako 3a cede,
TAaKO W 3a 3amociieHe Kako OW JONUI0 J0 pealn3aluje OpraHu3aldjCKuX [ujbeBa. Hberose
OCHOBHE YJIOT€ Cy MHTEPIePCOHAIHA, KpeaTHuBHA, MH(OpPMAI[MOHA U YJIora O/UlydnBama. YnuTan
HU3 (aKTopa yTHUYe Ha CTHMYJAllKjy MEHayepa MOoYeB O] BEIHMYMHE OpraHH3alldje, CTama H
CTPYKTYpe KaJpoBa Ia 0 CTaTyca OpraHM3al[MOHHUX jeJMHHUIIA, X CBU OHU TUPEKTHO YTHYY Ha

YCIICHIHOCT MOCJIOBAabA.

[Tojam MoTHBaIHje ce Be3yje 3a MOACTPEK 3aMOCICHUX, KaKo OM M3BPIABAIN 33JaTKE U
TAaKO JOIIPUHECIIN OpFaHI/I3aHI/IjI/I. PaIIHO AHlraXOBamb<C, MOTHBHU, KAa0 IMOKPETA4YU HAa aKTUBHOCT U
[IUJBEBH Cy YBPCTO MOBe3aHU. MoTuBamuja y npeaysehnma Mopa OUTH TakO KOHIIGHTpHCaHA J1a
CTUMYJIHIIIC CBE 3aIlOCIICHE J]a aKTHBHO pajie Ha Mo00Jbibaby CBOT paja, yuMe he JONpHHETH U

00JpUM pe3yiTaTuMa yuTaBe opraHuszaiuje. OBje ce UCTUYE YJIora MeHalepa Koja je KJbydHa

VY npenysehy Tpeba ycrnocTaBUTH TakBYy OpraHM3allMjCKy CTPYKTYpy, 4Mja IpHUMeEHa
CTBapa MpeaycliOBE Ja Taj] MPUBPEIHU CYOJeKT, MOpen OCTaluX Mepa 3a yHampeheme cBoje
epuKacHOCTH U e(eKTHUBHOCTU Yy MOCiIOBamy, oMoryhaBa yBohemwe onaromapajyhux cucrema
HarpahuBama pykoBojehux kaaposa (CrojkoBuh u capaanuiy, 1999: 126). Umajyhu y Buny na
Cy MeHallepy HajBaXHMjU OPraHM3aLMOHU pecypcH M300p aJeKBAaTHOI MOjela CTUMYIaluje je

HEOIIXO/JaH.

6.1. Menayepu

Beh je wucrakHyTo na MOCTOjU BHCOK CTeleH Kopenamuje usMely eduxacHor
o0aBJpama OBOT TOCJIA W YCIENIHOCTH OpraHu3alujy y Kojoj ce oOaBipa. Pamu ycmemrHor
o0aBspama oBe (PYHKITH]E, KOJY Yj€THO KapaKTEPHIIIEe U3y3€THA CI0KEHOCT, OH MOpa Jia TToCceayje

3Haa, BJIaJIa BEUITUHOM YIpaBJbamka M MOCeayje BUCOK HMBO (uiekcuOmiHocTu. Jla Ou jeana
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OpraHM3alyja MpeTeKiIa cBoje KOHKypeTHe U Omia Bogeha y JOMEHY CBOT IOCIIOBar-a OHA MOpPa
7a pa3BHje aJEKBaTHY CTpaTeTHjy IOCIOBama. A y M300py HCTE KJbY4HY YIOTY HUIpajy
MmeHayepu. Vimajyhu oBo Ha yMmy pa3BHjeHE OpraHM3aldje HapOUUTy Haxmy mocBehyjy OBOj
Kareropuju 3amnocieHux. Onpezaesbyjy ce 3a cneruduual CUCTEM CTUMYJIalKja KOjU ce 3aCHUBA

Ha ¢popMUpame OpraHN3alMOHNUX jeAMHULIA, & UMa 33 [IUJb!

— OG0jexTuBHO yTBphHBame pe3yirara
— VYTBphuBame KOIMKO KOja OpraHM3alMOHA jEAMHHUIA JONPHHOCH e(UKACHOCTH
OpraHm3aryje

— CrBapame ycioBa 3a 00jeKTUBHO CTHMYJIUCAhEe U MOTHBALIN]Y

6.2. MoTuBanuja Ton MmeHayepa

3azaTak oBe KaTeropuje MeHalepa jecTe OCTBapUBambE LIMJbEBA KOJU Cy Je(pUHHCAHU
MIOCJIOBHOM IIOJIMTHKOM. MOTHBaNMja ce 3aCHMBAa Ha PENOBHOj IUIATH M JOJAIMMA y BHIY
O6onyca. Ha BUCHHY T1aTe yTHUY: KapaKTEPUCTHKE TIOCIIa, OCTBAPEHU MPOUT, OpOj 3armocaeHux,
cneunuIHOCT pajgHOr Mecta U Ap. JonmatHu GoHycu ce yTBplyjy mpema creneHy npodura,

CKOHOMUYHOCTH U JTUKBUIHOCTH.

6.3. MoTuBamnuja meHaygepa cpeamer HUB0a

OBne ce mpe cBera MHUCIM Ha AUPEKTOPE CEKTOpa KOjU MOpajy OUTH CTpYyYHU M
npodecuoHaIHM Tpu oOaBJbaky oBe (yHkmuje. Ctumynanuja paaun 00Jbe €PUKACHOCTU ce
OJTHOCH Ha CTaJIHM JIEO IJIaTe U JoJaTke y BuAy OoHyca u TaHTHjema. Koa yTBphuBama BUCHHE
IJlaTe HapouyuTa Maxma ce mocBehyje crenupuYHOCTH MOjeMHUX CEKTOopa, OWIo Ja cy y
MUTaky TPOW3BOJAHKM, KOMEPIUjATHH WJIA HEKH Jpyrd. Y BPEMEHY Harilux IpoMeHa

opraHmsalije Mopajy BOAMTH payyHa O YCaBpIlIaBalkby PYKOBOJIWOLA Yy TMOIJIETy MHOBHpama

24



3HaWa. Y 3aBHCHOCTH O]l IeJIOKpYyTra paja MeHayepa yBOAM C€ U HU3 JPYTUX CTUMYJAIja Koje

cy nmpuiiarohene BpCTH Moca.

6.4. MoTuBanuja onepaTUBHUX MeHayepa

VY okBuUpy OBe rpyme yopajajy ce KOOpAMHATOPH pa3IMYUTHX HUBOA, udja (PyHKIHja
HHU]je J1a BOJE 1mocao, Beh na ce crapajy Ja ce ucTh o0aBu Ha HajOoosbu Moryhu HaumH. Kako ce
pamy o pa3IMYUTHM NMpOoQWIMMA JbYIH Y TIOTJIEAY CTPYKE, CTereHa 00pa3oBama, CIICIUjaIHUX

3Hama, CBE OBE €JIEMEHTE Tpeda y3eTH y 003Hup MPIIIMKOM HarpahuBama.

Crannu neo npuMmama Tpeba na ce 0asupa Ha yTBphUBamy CIOXKEHOCTH IMOCIOBA Ha
CBAaKOM O] THX PaJHUX MecTa U yTBphuBamy oOuma 3anataka. IIpomeHsbMBH A€0 3aBUCH O]
UCIYHECHUX TNpeABU)EHUX POKOBA, MPOAYKTHBHOCTH, peanwsiu3alfje MpPOjeKTa, HCIYHEHHUX

3alaTaka u Ipyrux.

Kako je opranusanmja usioxxeHa (pakropuma Criojba, OHa MOpPa Pa3BUTH CTPYKTYPY
Koja ce TMM mHpomeHama mpuiaarohaBa. To 3a cobom moBmauum u mpuiarohaBame 07 CTpaHe
cuctemMa HarpahuBama koju Tpeba aa Oyne MoBOJBHO (iieKCHOWTIaH Kako OW Cce MPHIIaroauo

AKTYEJTHO] CUTYaIlH]HU.
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/. Kako MoTHBaNHUja 10NMPHUHOCH YCIIEITHOCTH OpraHu3amuja

Haj6ospu cy MeHayiepu Koju Cy CBeCHH cebe, KOju Cy IocTojaHu Oe3 o03upa Ha
OKOJIHOCTH. Y CJIOB MOTHBAIIMj€ 3aIllOCICHUX j€ TOCTOjalhe CyNepBH30pa Koju he mocTuiiajHo

JCJI0BATH HA BHbHUX.

Menanepu Koju Cy OJTy4HH Y JoOHjamky HAjOOJbET O/ JbYU CY OHU Koju he uMm natu
HajOoosbe on cebe. Jbyau koju cTBapajy Hajehe (uHaHCHjcKe yYMHKE MOYMBY HajMame ca
HOBYaHOM MOTHUBAIMjOM, OHH PaJie BPEeIHO Ja OM YUYHHUIIM HajOOJbE 3a CBOje JbyHe, U Ha KPajy

no6ujy nobap pesynrar (Vagner at al., 2008: 253).

VY MonepHoM 100y 0OA MEHayepa ce TPaXu Jla paje MHOBAaTMBHO U KPEAaTHBHO Y3
Kopuiheme PacIoNOKUBUX MaTepUjaTuuX W JbYJICKHX MMOTeHNHjana. Kako Om yrumnaim Ha
eUKACHOT OpraHu3andje, HWCTHYy HEOMXOJHOCT MOTHBAIMje 3alOCICHUX W HU3TPAIHe
cTpaTerrja paaud TOcTH3ama OoJsbux pesynrara. [lopex kopumhema (uHaHCH]CKHX
KOMIIeH3aluja, cBe Beha maxma ce nocehyje HepUHAHCHjCKUM HakHanama. Kommnensaruje
KOjuUMa MeHayepu npulerapajy ce Jeie y JBE BeIHMKE IpyIe: YHYTpalllkbe U CIoJballibe. Y
OKBHpY YHYTpAIIUX CE Hajla3e 3aHUMJBUB pajl, Beha 0JrOBOPHOCT Ha PaJHOM MECTY, NMPHIINKE
3a HampenoBame U JTUYHO HarpahuBame, Beha c10001a y cMHCITy HOBUX W OPUTHHAITHHUX HJIEja.
Crnospamime ce Jesie Ha JIBe MOArpyIe: AUPeKTHE U WHAMPEKTHe KommeH3anyje. [lnata, 6onycu
3a MPEKOBPEMEHM DPaJ], PaJHH YYMHAK, CYAEJOBame Y Mpo(dUTy, caMO Cy HEKe O]l TUPEKTHUX
cruMmynanuja. JJoK y OKBUPY WHAMPEKTHHX HAWJIA3UMO Ha pa3IMuUTe MporpaMe 3ailTHTe,
mwiahawe npemuja u octane. Kako cy MoryhHocTu cTuMynucama Mopel] CBHX OBHUX He TpeOa
3a00paBUTH HEHOBUYaHe cTuMyianuje. OHE MOapa3yMeBajy pasiIuduT Opoj MOTOJHOCTH MOIYT:

HUMIIPECCUBHUX TUTYJIA, ITOCJIOBHOT aYTOMO6I/I.Ha, BJIACTUTOT IMIAPKHUHT MECTA, CCKPETAPHULIC U HU3a

OPYTHX.

JlornyHo je ma opraHu3alMja Koja pacroyiake OBaKBHUM KOMIIEH3allMjamMa TOCTHXKE
0oJbe pe3ynTare Ojf CBOjUX KOHKYypEHaTa, jep TMPHUBJIA4YM KBaJUTETHE JbyJe KOju he CXOMHO

OKOJHOCTHMA OMTH CIIPpCMHHU J1a YIIOKE CBOj MaKCUMYM.
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OTkpuBamamke MOTUBALIMOHUX MEXaHHU3aMa Koju nmoBehaBajy aHra)KOBambe 3ar0CICHUX
U mpeTBapajy ra y mnpodur, 3axTeBajo je JeTajbHa UCTpaxkuBama. Jlo HUXOBOT OTKpUBamba je
JIONIJI0O HAaKOH yTBphuBama JbyAcke mpupoae Ha mnociy. Jomwo ce 10 3akibydka jaa je

MOTHBAIMja KJbY4 KaKO P MPUBJIAYCHY KaIpOBa TAKO U MPH BUXOBOM 3apKaBamby.

Hanymrame KOMITaHHj€ je BPJIO YeCTO Y BE3U Ca 33J0BOJFCTBOM I1OCIIA KOJU T0jeIMHAI]
00aBsba. YKOJIMKO jeé HEMOTHBHCAH, CMaTpa Jia jé HeJIOBOJbHO aHTaKOBaH, OH he TakBy Gupmy
HanmycTuTU. TO TMOBJIaYM 3a cOOOM J10J1a3aK HOBHMX KaJpoBa, BUXOBY OOYKY, & TO CBE HU3UCKY]eC

A0JaTHC TPOUIKOBC.

Pasznmuure Bpcre mocna ca cobom Hoce OpojHE pHu3WKe, OWIO Ja je y MHUTamky I10Cao
BaTporacia, MEIHWIHMHCKUX cecTapa WIM paJHUuKa Yy eJIeKTPOIUCTPHOynHju. VY TaKBUM
OKOJJHOCTMMa 0co0a Koja je MOTHBMcaHa, Ouhe mpenaHa pany, a yjeaqHo u omnpesna. Ca apyre
CTpaHe, YKOJIMKO oco0a He MapH 3a 1ocao, Hehe y3umaru y 003up OKOJHOCTH M MOXKe JohH /10

o3iena.

[TocBeheHocT pagHMKa WTEKaKo yYTHYE Ha ycHemHocT Komnanuje. Ilocehenu u
aHTaKOBaHM JbYJHM Cy Y OCHOBH MOTHBHUCAHM O] CTpaHE MeHayepa. MeHaiep MOTHBAIH]y KOJ
3allOCICHUX CTBapa Kpo3 aJeKBaTaH CUCTEM YIpPaB/bamka, KOra Kpace HHM3 pPa3IMYUTUX

CcJICMCHara.

[Ipe cBera mopa na ce paau o jacHOM 3aaaTky. Jla Ou 3amocneHu eukacHO 3aBPIIHIU
onpeheHun 3amatak, OHM MOpajy Mpe CBera Ja 3Hajy IITa ce O] BHX OYeKyje. 3amocleHu Koju

pasymejy npupoay 3aaarka cy npopuTaOuIHUjU, IPOTYKTUBHUJU U KPEaTUBHU]U.

HeomnxonHo je moctojame oArorapajyhux cpeacrara 3a paa. AKO THX CpelcTaBa HeMa
jaBipa ce ¢pycrparuja 300r HEIOBOJHHO T0OpO 00aBJLEHOT TOCIa Koja je mpahena 6ecoM mpema

MEHaIIepy W OpTaHMU3allM]j1, Jep UX cMaTpa KPpUBIIMMA 32 HOBOHACTATY CUTYAIlH]y.

Menariep mMopa 11a moceayje CrocoOHOCT mpenBuhama yIdMHKA CBAKOT IMOjeTHMHAYHOT
pajgHMKa, Ja TOT paJHUMKA I[IOCTaBM Ha TIO3WIM]y KOja HajBUINE OJroBapa HErOBUM
CIOCOOHOCTHMA, IITO M3HCKYyje MYyHO Hamopa M KOMIUIMKoBaHO je. CBaka oco0a mpeacTaBiba
JeNIMHCTBEHY KOMOWHAIIM]y TaJieHaTa Koju Tpeba na Oymy uckopuinheHu Ha HajOospu Moryhu

HayuH. [lITo Ou 3Haumso0 1a Kcta ocoba Ha JBa pa3IUyUTa pajHa MecTa 3ay3uMa JIBE€ MOTIIYHO
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paznuuute mo3unyje. J[ok Ha jemHOM MoOXke OMTH Ha BpXY, Ja jOj Kapujepa Teue y3JIa3HOM
JUHUJOM, Ha JpyroMm Moxe Outm ¢pycrpupana, 0e3 HMKaKBe MOTHBAIHje 3a JaJbUM

AHTa’)KOBambCM.

[ToxBama o crpaHe MeHayepa M3y3eTHO MOTHMBHIIYhe aenyje Ha 3amocieHe. AKO
3aIoOCJICHH OYeKyje MoXBally, cMarpajyhu na je 3acmykyje 300T MOCTUTHYTHX pe3yaTara , a OHa
M30CTaHe, TO he CBakako MPOW3BECTH pa3ovaperme KO mera. Yecto MeHayepu MPHIUKOM
JaBama IOXBaja MpuOeraBajy pasroBopuMa jelaH Ha jelaH, Kako OW BHUICIH peaKiujy

3aIlOCIICHOT Ha TMOXBAJY, M YjeTHO N30eriH JbyOOMOpY OJ1 CTpaHE OCTAIHX 3aIOCICHUX.

3a yCHeIHO MOCIOBamke HEOMXOHO j€ a paaHuIM cede He BHE caMo Kao ,,0p0j,, ¥
KoMIaHuju. thuMa je u3y3eTHO Ba)XHO Ja ce HEKO MHTEpecyje 3a mUX. Ta YNmEeHUIa U3y3ETHO

CTUMYJIATHBHO JIeJlyj€ Ha HbHX.

Humirta mame BakHa HHje MHTEpAKIMja Koja Tpeba Ja MmocToju u3Mel)y 3armocieHnx u
MeHayepa. CBecT Ko 3arociieHor o MoryhHocTu oOpahama MeHaepy y HeKUM IpoOIeMCKUM
CHTyalijamMa, yTHYe Ha HEroBYy CaMOCTAJTHOCT Yy JOHOUICHY OJJIyKa, MOTHBHIIYhW ra na y

HEKUM CHUTYyallljama YaK U PU3UKYje.

YcneniHe KoMITanuje Tpykajy MOrYhHOCT 3amocieHnMa Jja U3HeCy HJieje, MUILJbEHha
1 UCTe yBakaBajy. UecTo Oaill Te CKpOMHE M HEYMa JbUBE UJI€]€ MEHaj]y TTOCIOBAamhE KOMITaHH]E.
HapouuTo je BaXxHO Kako I0jelMHall IJIe[la Ha CBOJy YJIOTY Y IOCIY, YKOJIHUKO MOCTOJU YBpCTa
B€3a, cMaTpa Ja je Ha MO3MLHjHU, yJake CBOj HAlloOp M OpraHu3aiuja Bulle JoO0Hja O] TaKBOT
3anocnenor. Jlobap menayep he BpIIMTH KOHTPOJY HaJ CBOJUM 3allociieHMMa U yTuilahe Ha To
Jla CBU Jajy MOJjeHaK JOMPUHOC. YKOJIHUKO IOCTOj€ OHU, HAPOUUTO Y TUMY, KOJU KpO3 CHUCTEM
npoTpye, pauyHajyhu na he Hexo Ipyru 3aBpIIMTH HUXOBE 337aTKe, OHU KOJU KOPUCTE CBAKY
NPWIMKY Ja MITO Mame paze, rnocrojahe m ¢pycrpamuja Koa ocTamux 3amocieHuX, koju he

TCXKHUTHU Oa CBOjC AHTA’KOBAKLC CBCIY HA MUHUMYM.

MoTtuBanuja je cBakako Ha HajBHILEM HUBOY Y KOMIIaHHMjaMa Koje Hyae MOryhHOCT

Harnpetka. Kaia nmojenunar yBuam 1a MOXKe J1a Harpeayje, oH ehruKacHU]e pajid.
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8. CtuJa ynpaB/bama Kao (aKTOp MOTHBAILIHjE

Jla Ou ympaBibayKu CTWII JIeI0OBa0 MOTUBHINYhe Ha 3amociieHe, Ipe cBera Mopa OuTu
yckialeH ca ynpaBsbaukuM 3agaTkoM. C 003UpOM J1a TIOCTOjH BHIIIE BPCTA YIPaBJbaYKOI CTUIIA,
HEOIXOJIHO je n3abpaTu oArosapajyhu, koju he ce mokazaTu Kao HajaeIOTBOPHUJU Y KOHKPETHO]
cutyauuju. MeHayieps 4ecTo IpaBe rpelike Kopucrehn cTuiaoBe y KojuMa ce HajooJbe CHajase,
0e3 o03uMpa MTO OHM HHCY yCKJIal)eHM HU ca BPCTOM JbYAM KOjUMa C€ YIpaBjba, HU ca
MOCTaBJbEHUM 33JaTKOM. Panm ocTBapuBama CBOjUX (yHKIMja WAy IO3HATUM ITyT€BUMa, KaKoO
Ou Mame pusuMKoBanu. Jomr Behy rpemky umHe WTHOpHCAmeM MPOMEHA, OJICYCTBOM JKeJbe Ja
yde, yHOce nHoBanuje u oborahyjy cBoj ctui. OHU KOju Cy BOJBHH J1a CBOj€ CTHIJIOBE TMPUIIArOie

CUTYyalllju U TaKo mpoMeHe npeosial)yjyhu npuctym, MHOTO eprKacHH]je TIOCIY]y.

Crtun je y AMPEKTHO] BE3W ca KapaKTepUCTHKama JIMYHOCTH MeHanepa. [locroju Tpu
BpCT€ CTHJA KOJjU MEHAlepu NpPUMEHY]y: ayTOKpPaTCKH-Hapeq0OJaBHU, JIEMOKPATCKU-

MMapTULHUIIATUBHA U TAKO3BaHU CJ'IO6OI[aH CTHIJI.

8.1. AyTOKpaTCKH CTIII

Kon oBor ctuna Ha 4eny opranuzaiiyje je jeHa oco0a, Koja pacroyiake CBUM BaKHUM
nHpopmaljaMa MU OJUIyKE JIOHOCH CaMOCTaJHO ©0€3 HKAaKBe KOHCYJTalfje ca OCTaluM
3anociaeHuMa. OBaj CTUJI T'YIIM CBaKM BHJI CAMOCTAJIHOCTH, CMakbyje MHHUILIMJATHUBY 3alOCIEHUX,
yyUMe YTHY€ Ha CMamelme NPOJYKTHMBHOCTH. Kako TpeHyTHO MpOM3BOAM IO3UTHUBHE, a
JyTOpOYHO HeraTMBHE e€(deKTe HAaBOJU CE Jla je HeroBa NMpUMEHa HajepuKacHMja Kama Cy y

MUTaky KpU3HE CUTYalluje.
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8.2. IeMOKPATCKHU CTHJI

OH mnojpazymMeBa aKTHMBHO y4YECTBOBAH-€ 3aIIOCICHUX Y OCTBAPHBAmY MOCTABIHEHUX
nuibeBa. OpraHuzaiyje Koje NMpUMERYjy OBaj CTHJI CTBapajy MO3UTHBHY paaHy arMmochepy y
KOjOj C€ OTBOPEHO pacIipaBihba O CBUM IUTakbHMa KOja Ce THYY OPraHHU3alMOHOT TOCIOBambA.
OBakBO jeTHO OKPY)KEHE 3aXTeBa MPUCYCTBO NMPO(ECHOHATHUX, CTPYUYHUX U JbYIU OTBOPEHHUX
3a HOBa 3Hama. /laHac ce oBaj CTUJI CBE BUILE KOPUCTH jep MOACTHYE 3aMlOCICHE JIa CE aHTaXYy]y
y pagy W Tako JONpHHECY NMpOoAyKTHBHOCTU. Ca jeqHe cTpaHe MOoOOJbIIaBa MPOTOK BAKHUX
uHpopmaija U1 Tako omoryhaBa 3amociieHMMa Ja ce YIO3Hajy ca KOjUM ce CBe Temkohama
opraHusaiyja cyodyaBa W JIOHEKIIE pa3yMmejy OJJyKe OHMX Ha Bpxy. Jlok ca apyre, umajy
MOTYNHOCT yKJby4HBamWba y pacrpaBe O JAOHOUICHY KJbYYHUX OJUTyKa 3a IOCIOBame, MITO Kao
pe3yaTar mpousBOAM ocehaj MPHUIMagHOCTH KOJ 3alOoCIeHUX, W 3ay3BpaT OpraHu3aliju HyJe

IIOIIITOBAKLC U J'IOj AJIHOCT.

8.3. Ci100012aH cTHI

3acHuBa ce Ha TMPUHIMITY JaBama JbyIuMa cjio0ojae y u300py HayMHA IOHAIIAka.
Edukacan je y opraHmsanmjama Koje pacroiiaxy CTPYYHMM M HE3aBHCHHMM KaJpOBHUMa KOjU
Mpey3uMajy OJTOBOPHOCT 3a COTCTBEHO JeloBame. Kao jeman on mpumepa MOKe C€ HaBEeCTH

0c00Jb€ y 3paBCTBEHUM yCTaHOBaMa.

Kana Ou ce ynmyctunu y pacnpaBy 0 HajOOJbEM CTUIY PYKOBOlEHwa, CUTYpHO HE OHMCMO
JOLIUIM 10 KOHKPETHOT OJroBopa. Y HEKUM CUTyallMjama je HajooJbH ayTOKPATCKH, Yy APYTUM
JIEMOKPATCKH JIOK TIOCTOj€ CUTYyaIlije y KOjuMa je Hajoospu cinobomaH cTuil. Yak ce mojenHu
CTUJIOBU Be3yjy 3a CEKTOpe YHYyTap HCTe OpraHusaluje, ma ce Kao pememe Hamehe mpumena
KOHTUI'eHTHOT npuctyna. OH ce nmpuiaro)aBa KOHKPETHO] CUTYallMju U Jla OM ce Ha aJieKBaTaH

Ha4YMH MPUMEHHO NOoTpeOHa je cBeoOyXBaTHA aHAJIN3a KOHKPETHE CUTYallHje.
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8.4. MoTuBaumja ctpaxom

Ctpax 3amociIeHOT O] MTOCIOAABIA U O] CAHKIIH]e KOja MOXKE J1a YCJIECAN YMHU TO Jia CE OH
nocsehyje m3beraBamy npeTme, a He POoKycHpa ce Ha M3BPIICHE 33a1aTKa. Y TUM CUTyalldjaMa
cTpax 00y3uMa 3arocaeHOT, OH CBY CBOjy MaXiby yCMepaBa Ha TPaKCHh¢ HaYMHA 3a N30eraBame

CaHKHI/Ije, M TaJda IIPEBULIC O 3a4aTKy U HC pa3MUIllJba.

Moske OMTH pa3IMYUTOr MHTE3UTETA. YKOJIHUKO je y MUTalby CTpax Mamer HHTC3UTETa,
y BHJy OIpe3a, OH MOXE JICJIOBATH TMO3UTHBHO 10 oxpehene mepe. CTpax ox ryOuTKa pajHOr
MecTa oco0y HaroHw na Oyae OATrOBOpHHUja TpeMa ceOM M KOJCKTUBY. MelhyThMm, YKOJIHKO
MHTE3UTET UJIe y37a3HOM JMHUJOM U CTAIHO 00y3MMa 3arociieHOr To he ce JIole 0pa3suTH Kako
0 HEra, TaKO U 110 MOcioBame yorinre. CTpydmhald HCTHYY J1a je TIOCTOjalbe cTpaxa Ha PaHOM

MECTY jeJTHa OJ1 HQjTOKCUYHHjUX EMOIIH]a.
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9. MoTnBanuja yHyTtap opranu3aiuje

@akTtopu Koju cy y MmehycoOHO] Kopenmanmmju W yTUYy Ha MOTHBAIM]y YHYTap
OpraHM3alyje Ccy: HEroBame HHTEICKTyaHOT KamuTana, Kyarypa npexaysehe, mocrojame

KOH(l)J'II/IKaTa M KJIMMa 3a YUCHC.

OnroBopHa opraHu3anyja BoAuM OpHUTY O CTPYYHHM KaJpoOBHMa KOjHMa pacroiiaxe.
OpnbanmBame KaJpoBa O]l CTpaHE OpraHU3alyja Cce€ y MHOTUM CIy4yajeBHMa Ha by JIOUIe
onpaszuio. CeTuMo ce mTa JOTOAWIO y MBEACKOM 3/1paBcTBY Kpajem 1990. Cpecka ckymmTrHa
OTIYCTHJIA j€ Macy KOMIETEHTHOT 0co0Jba, 1a OM caMO HEKOJIMKO MECELU KacHUje KOHCTaToBajla
Ja 3ampaBo MMa motpedy 3a ocobsbeM. [lorpeby je Omiio Beoma TEHIKO 3aJ0BOJHUTH 300T
HeJI0CTaTKa KOMIIETEHTHUX JbyIH. buiia je mpuMopaHa 1a HaHOBO 3allolljbaBa Kao U J1a aHTaxyje
oco0Jbe Mpeko areHIimja 3a jbyjacke pecypee (Bu, 2007: 298). Ha taj HauMH OHa je M3HEBEpHUIIA
MOBEPEH-E 3arocaeHrux. Builie Huje OUio 3armocieHnX KOju ce MOHOCE OPraHu3alijoM Y KOjoj
paje, Koju cy MOTHBHCAHH J1a TIPY>KE€ MAaKCUMYM, jep Cy JOLUIM 0 3aKJby4Ka Jia c€ BUXOB paj

HE TIOIITYje.

Opranu3zanyja Kojy oJUIMKYje TyroroJUIIE MOCIOBake, Pa3BUiia je HelHUcaHe HopMe
MoHAaIIama 3a pa3He curyanudje. bam one ynMHe KynaTypy YHyTap HEKE OopraHuzalyje, kKoja je
BHIIIE CTBAp CTaBa O TOME KaKO 3aIllOCIICHH CMEJy, a KaKko He Ja ce moHamajy. M3, Ha taj Hauun
CTBOpPEHE KYyJType TMpou3HuiIa3ze BPEJHOCTH KOjeé TOBOpE O TOME INTa je 3a KOHKPETHY
OpraHm3alyjy BaXHO M KakaB j€ HEH OJHOC TpeMa YHYTpalllkbUM U CHOJbAIIBUM
CTejXoJaeprmMa. YKOJIHMKO Cy BPETHOCTH MOCTaBJbEHE HA TPAaBUYHO] OCHOBH, 3amociieHH he Outu
MMOHOCHHU IITO HHXOBAa OpraHu3alldja HETyje TakBe BpeqHocTU. To he koA HUX HpPOU3BECTH

MOTHBAIM]y KOja UX TOHU Ha 3ajlarame.

CaBpemeHe opraHuzaliyje Heryjy Mpakcy WHIUBUAYATHOT ycaBpIllaBamba 3aloCJICHUX,
npyxajyhu MoryhHOCT CBOjUM KaJpoBHMa Jla CTUYY HOBA 3HaWba U MPUMEHE UX Y TOKY JaJber

IIOCJIOBamAa. AKI_ICHaT CC CTaBJba Ha HOBO3AIIOCJICHC, HA HAYWH NPUCTYyIIa CTapI/IjI/IX KOJICra Ka
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HPUIOULIMIAMA. Y KOJIHMKO IIPUIMKOM CTyHama Ha PaJHO MECTO MMajy moMoh oj KoJera Koju cy
Beh ayro y Tom omeny, To he Ko BHX CTBOPUTH CHAXHY Be3y, Koja hie HX MOTHBHCATH 3a CBE
HapeIHe CUTYyalHje ca KojuM he ce cycperatu. YKOJIHMKO TakaB OJHOC M30CTaHE TEIIKO je OBaj

BUJ MOTHBaLKje GOPMHUPATH APYTUM MEXaHU3MUMA.

On kinuMe Koja Blaja y OpraHM3alldjd YMHOTOME 3aBUCH 3ajlarame 3allOCIICHHX.
VKONMKO Biafa TOJEpaHLHja MpeMa IMOYEeTHUYKHM Ipelrkama, UCKPEHOCT, OTBOPEHU KaHaIH
KOMYHHUKaIje To he BpeMeHOM O IMOYETHHKA Ca MaJ0 HUCKYCTBAa IPOU3BECTH CAaMOCTAIHOT U
oarosopHor 3amocineHor. He tpeba 3abopaBUTH KOMIPOMHC, Kao KJbyd YycIeXa CBake
OpraHu3aiyje Koju MOoJpa3yMeBa MPHUXBATAE PA3IUUYUTOCTH, CTaBJbamkbe Yy IO3HIHUJY IpyTe

ocobe u IMOKyHIaBamE J1a C€ paz3yMe lbCHO BI/II’_)GH:»C.

Yak u YKOJIMKO ,I[Olje A0 HCKUX pasMHpHlld, UCTHM Tpe6a IMPUCTYIIUTU KOHCTPYKTHUBHO

paau Op Ker JToy1acka J0 pelicma.

VYHyTpamimba MOTHBALMja je CPXK YHyTpalllke e(EeKTUBHOCTH OpraHusaluje, Koja je
MIPEIyClIOB 32 OCTBApUBAE CIIOJballlibe eheKTUBHOCTH. HeonxoqHo je na y opraHu3anuju Buaia
nmoBepeme, MehycoOHO TOIMITOBakE M 33jJeJHUYKO aHTWKOBAakE HAa  OCTBAPUBABY
OpraHU3allMOHUX IMJBEBA, Jep JEAWHO Tajga MOXKeMO pehu Ja opraHuzanmja MOXe OUTH

KOHKYPEHTHA Ha TPXKUILTY.

MOTI/IBaI_[I/ij HHUKAKO HEC CMCMO BC3UBATH CaMO 34 MMOJACTHULIAKLC 3aIIOCIICHUX, IOTO IIPEC
ITIOYHEMO ):[aje ImocMaTrpaMo Kao0 MHCTPYMCHT 34 MOOO0JBIIAE e(l)eKTI/IBHOCTI/I, npe hemo ,[[OhI/I 0

pesynTara.

Pan y mo3utuBHO] cpeauHu caM mo ceOu jaenyje MoTuBHIinyhe. Heku npyru HaduH
CTUMYJIallAje, Y BUAY MaTepHjaTHUX WU JPYTUX CTUMYyJIallkja, CBaKaKo Ja j€ TMOXKeJbaH, ajld
HHUje HeonxoaaH. CBaKo e Jla UCKaKe CBOj€ CTIOCOOHOCTH, /1a ce0e Mpeno3Ha y pe3ysiTaTuMa,
Ja W3NIOKU JIMYHE WHUIMjaTHBE, a CBe he TO MOhM HCKJbYYHMBO aKO y OpraHM3alliju Biajaa

IIO3MTHUBHA KJIMMa.
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10. MortuBucanoct 3anocjaeHux y Penyoiauuu Cpouju

3a nmotpebe kmwure CyodaBame cTaBOBa 0 MOTUBaLHjH, ayTopke Canape MunenkoBuh

Huxonuh, cipoBenieHo je HCTpaKMBame Ha TeMY MOTHBaIIM]je 3anociieHux y CpOuju.

Pesynratn mokasyjy na je 57,5% wucnuTaHWKa MOTHBHCAHO TPEHYTHUM paTHUM
MecToM, 10K 42,5% mnormyno memoTtwBucaHo. OBakBa cuTyanuja HHje oxpabpyjyha 3a
KBAJIUTETHY pasiHy atMocdepy, jep je pasiuka u3mel)y MOTHBHCAHUX U IEMOTUBUCAHUX CYBUIIIC

Majna (MwuienkoBuh Hukommh, 2017: 46).

Kako 6u ce ympaBibago MOTHBALUjOM paau ePUKACHHU]JEr MOCIOBamba, HEOIXOTHO je
[IOCBETUTH MaXkhy YMHUOLKMMA MOTHBalMje 3amnocieHuX. OJCYyCTBO MOTHUBHUCAHOCTH
MoJIpasyMeBa HEIOBOJbHY HCKOPUINNEHOCT KaapoBa, NMPH YeMy OpraHu3aldja TPIW HajBUIIE

ryouraka.

Amnpwia 2013. roguHe KOJ MOCIIO/aBalia M 3arlocieHUX jeé UCHUTHBaHa MPUCYTHOCT
MotuBanuje. McnutuBame ce 0a3upano Ha yTBphUBamy KOjU Cy KJbYYHHU MOKPETauH 3al0CICHUX

y Peny6mum CpOuju. Hus dakropa je MCIUTUBAHO, a HEKU O] BbUX CY:

— Harpahusame o 3acny3u;

— MoryhHocT cTpyYHOT ycaBplliaBama,

— Tlocao koju nmpy»ka OpojHE U3a30B€;

— MoryhHocT otacka Ha ClTy’)kO€Ha IyTOBamba;
— Behu crenen yuemha y noHomemy ouryka;

— Du3HnyYKyU yCIOBU PAHE CPEAUHE;

Pesynratu 10 Kojux ce AOULIO rOBOpe Kako HajBehy MOTHBLMOHY MOh IO 3amocieHe
nMa MoryhHocT kopuinhema CONCTBEHHX BEIITHHA, 4ak 95,4% WUX ce ONpeAenuyio 3a OBaj

¢axTop. Jlok o1Max HaKOH Tora Haja3u CUCTEeH HarpahuBama, yak Bux 90%.
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Tabena 1: Panr nucta MmoTuBanimoHux ¢akropa mpema pe3ysiTaTuMa ClpoBEeICHOT UCTPaKUBaba,

arpun 2013.

Mecro MoTtuBauuonu ¢gpakropu Crasosy

Ha paHr NCNUTAHMKa

ncTu vy %

1. MoryhHocT Kopuwhera CBOjux BELUTUHA M 3HaHba Ha nocay 95,4

2. CucTtem HarpahurBatba 3aMoCNeHMX No 3ac/y3u 90,0

3. MoryhHOCT f0AaTHOT CTPYYHOT yCaBpLUaBakba M NPUCYCTBOBAbA PAa3INYUTUM 88,6
CEMMHapMMa U PaSMOHMLLAMa, KaKo Y 3eMJ/bM TaKO U Y MHOCTPAHCTBY

4, MoryhHoCT HanpeaoBarba y CayxK6m 87,5

5. Cnobopa pa ce y dupmu npUmMeHn CONCTBEHN HAYMH pasa 86,5

6. BucuHa nnate 86,2

7. Mocao Koju npyka 6pojHe n3asose 84,7

8. Behu cTteneH yyewha y goHOLWeEHY 041YKa 83,5

9. lMocao Koju ocTaB/ba BpemMeHa 3a IMYHU XKUBOT 83,0

10. ®dun3nYKKM ycnosu pagHe cpeanHe 82,8

11. Pa3sHOBpPCHOCT 3a4yKera Ha pagHOM MeCTy MK NPOMEHA cagprKaja paga 81,7

12. MoryhHoCT oanakera Ha cny*KbeHa NyToBaka Kako Yy 3eMJbM, TAaKO N Y 76,6
WHOCTPAHCTBY

13. Mocao Koju gaje moryhHocT Kopuwherba dekcMbunHor pagHor BpemeHa 70,3

14. MoryhHocT Kopuwhetrba cay*kbeHor aytomobuna 48,5

N3Bop: Pesynratu cipoBeneHor ucrpaxkupama (Canapa MunenkoBuh Hukonuh)
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11. MoTuBaumja Ha npumMepy npeay3eha

Panuje ce MoTuBanuju HHUje NpUAaBajia OrPOMHA TaXKHa, HAPOYUTO HA HAIIUM
npocropuma. Mehytum, nanac Benuku Opoj mpemy3eha ympaBo OBOM MpOIECY MPUCTYIA BPIJIO
JeTajbHO, YaK HMMa M OHHMX KOjH TEPHUOJMYHO CIIPOBOJIC HCTPaXKHMBama O CTCICHY
MOTHBHUCAHOCTH CBOjJHX 3aIIOCICHUX.

[To3uTHBHM YCIIOBU paHOT MECTa Cy HEIITO IITO 3aCUTypHO Npeay3ehe Boau Ha BpX.
Kako MoTrBHCame pajiHAKa HUjE JeTHOCTaBaH MOCTYIAaK, peay3eha cy ce Texe omrydnBana Ha
OBaj KOpakK, cMarpajyhm na OH M3M3KYyje JAOCTa ynarama. BpemMeHOM, Kako ce MCTHIaia yiora
HeMaTepHjaJJHUX CTHMYJIaHaTa, MPEOBIaJa0 je CTaB Ja Ce UCTH pe3yiTarh Mory noctuhu ca
MHOTO Mame ynarama. OBa YMICHHUIIA CBAKAKO Ja je JIeNoBajia MOJCTUIAjHO Ha mpeay3eha na
HEIITO YYWHE [0 MUTamhy MOTHUBAIIH]€ CBOJUX 3aIIOCIICHHX.

[Tpenyseha koja cy npenasuia ca npoceka Ha CynepiaTuB, YMHUJIA Cy TO 3axXBasbyjyhu
UMIUIEMEHTHPAHUM aJIeKBATHUM MEXaHM3MHMMa cTumyinanuje. OOMYHO Ccy Ouna y NHTamy
npenyseha mpuBaTHOI THIA, KOja Cy JKejlena Ja MOCTUTHY KOHKypeHTHocT. OBa mpakca ce
IpoIIMpHia U Ha jaBHa mpeny3eha koja cy 3amouena mpouec TpaHcdopMmanuje Ka yBohemwy
CTpaTeruja o NMpUMEHH MOTHBalMje, Koje he mM ojadaTu nosuuujy Ha Tpxkumry. Ilponec je
Tpajao Iyro, ajid Kako je JOMPUHOCHO 0OJpUM pe3yiTaTuMa mpeay3eha Hucy mocycrajana y
CB0jOj HAMEPH.

Jlanac, Kao pe3ynraT CBHX THX HAaIopa, PyKOBOJAMOIM Cy TOCTaJId CBECHHM 3Hadaja
MOTHBAIlMje U TOTOBO Jla HEMa OpraHu3alije y KojuMa C€ HE JOHOCE IUIAHOBH O HEHO]
pealn3aluju, 1a 9aKk U YKOJIMKO OHH OCTajy MPTBO CIIOBO Ha MAIHpYy.

CBa o30mmpHa mpemny3eha Boje Opury O CBOJUM KaJpoBHMa, Kako OW 3ampikaia
KBAJIUTCTHE U OATOBOPHE JbYAC HYAC HHU3 IMOTOAHOCTH Yy BUAY CCPBUCHHUX YCIIyra, iahennx
OJICYCTBa U HHM3a JPYTruX. ¥ HACTABKY pajia HABOJM C€ TPHUMEP KaKo jeTHO jaBHO mpemy3ehe ko
HAac CTHUMYJIHIIIE CBOj€ 3aI0CICHE U HAYMH Ha KOJU TO paju.
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11.1. JaBno npexaysehe IHomra Cpouje, beorpan

JaBHo npenysehe [Tomra CpOuje cBoje 3amociieHe MOTHBHIIE TaKo MTO oMoryhasa:

1.3apana (ocHOBHa, 3a paJHU y4MHaK, yBehaHa)

HupekTop mpeny3eha Mo)ke Ha TOJUINHLEM WIM MECEYHOM HHUBOY 3allOClICHMMa KOjU Cy JajH
U3Y3€THU JONPHUHOC W JONPUHENN YCHeXy, MCIUVIATUTH HOBYAHE CTHMYJALUje Yy BHUAY Jena

3apaje.

VYBehana 3apaza y ciiydajy mpeKOBpeMEHOT paJHOT BpeMeHa.

2. [Tnaheno oxcycTBo

3amocieHd WMajy TpaBO OJACYCTBA ca Tocjia y3 HaJOKHAIy 3apaje y pOKy oJ 7 JaHa Ha
TOJIMIIIEEM HHUBOY, OWJIO Ja je y TuTamy cKianame Opaka, poheme nerera, oOaBibarmbe

MPUBATHUX TIOCJIOBA U JAPYTO.

[TnaheHo oaCcycTBO ce MOXe OIOOPUTH pajy CTPyIHOT 00pa3oBamka, ycaBplllaBama 3a MoTpede

IIOCJIOaBLIA.
Pann ydyectBoBama Ha cCEeMUHapUMa KaKo y 3€MJbH, TAKO U Y HHOCTPAHCTBY

3/1paBCTBEHO-TIPEBEHTUBHE pexaOuInTalnje Mo yIyTy MOCI0AaBIa

3.Haknana tpomkoBa

HoBuanu u3zHoC Y BUCMHU MECCYHC NPCTINIAaTHC KapTEC 3a IMIPEBO3

CJ'Iy)K6eHI/I ayTOMOGI/IJ'II/I 3a 3aI10CJICHC Ha BUCOKHUM n031/1u1/1jaMa
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4.Cnyx0OeHu myT
JueBHuiie 10 15 nana.
HakHasa 3a pajx Ha TepeHy HaKOH 15 maHa MpOBEICHHUX HA CITY)KOCHOM ITyTY.

[TyTHM TpomIKOBHU

5. Ocrana npumama

Haknama 3a XMBOT OJBOjeH oa mopoaune y BucHHH ox 50% mpocedHe MecedHe 3apaje

ucruiahene y nperxojHa Tpu Mecena y Peny6nunu Cpouju.

OTnpemMHHMHA TIPU O/JIACKY y TICH3H]Yy Y BUCHHHU TPH MPOCEYHE MECEUHE 3apaje ucruraheHe Kox

IIOCI0/1aBIIA.

Jybunapue narpazae- 10 roguna y sucunu 20% Meceune 3apaze; 20 roguHa y BUCHUHU jeHE U
no MmeceyHe 3apazae; 30 roaMHa y BUCHHM JIB€ MeceuHe 3apane; 40-roguHa y BUCUHU TpHU

MCCEUHE 3apanac

HoBoroaummu noknonw 3a aeiy A0 10 roanHa crapocTu

6. 3ajam

Ha npeajior perpe3aHTaTUBHOI CMHAWKATA 3aIllOCJICHOM CE€ MOXKCE O,Z[O6pI/ITI/I 3ajaM 3a Ha6aBI(y

orpesa, 3MuMHUIIC, yS6CHI/IKa 3a eny U Apyre HaMCHE
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3ak/pyuak

Jla 6ucMo pasymenu yinory JbyIu y OpraHu3aluju, HEOXOAHO je 1a pa3yMeMO KaKO OHU
(YHKIMOHMIY BaH OPTaHU3ALMOHOT OKpYXema. 3aTo ce U nocsehyje nakmwa MOTHBALUjU KOja

IPEICTaBJba KJbYY 3a Pa3yMeBambe JbY/ICKOT IIOHAIIAbA.

Kako cy Jbyam HajBaXHUJU pecypc Kojuma Tpeda ympaBibaTH, Mopa ce€ OOpaTHTH
Nakkha Ha HBHUXOBE MOTpede yHyTap opraHu3aimje. YKOJIUKO Ce OHE 3aHeMapyjy, J0Ja3H 0
ornajiarba MOTHBAIIMje KOJ| 3aMOCIACHUX IITO CMamyje epUKaCHOCT OpraHu3aiuje, OWIo 1a ce

0JIHOCE TIpema mnociy 0e3 mpelaHoCTH, OUITO 1a Cy MONPUMUIT HEKE HETaTUBHE BUIOBE.

CruMynanuje 3a ydyuHKe Tpeba TMOBe3aTH ca 3HAmBEM, HCKYCTBOM M 3ajarambeM
3amocieHnx. AJICKBaTaH CHCTeM cTumylnaimje he omoryhutu MeHayepy jJa CBOje 3arocieHe
yCMepH Ka [UJBY, jep He MOCTOjH IT0cao KOjH je caM 1Mo cebu OECMHUCIIeH, IOCTOje YCIOBH KOjU Ta

TaKBHUM YHUHC.

HeomnxonHo je na MeHayep OTKpHje IITa MOTHBHILIE IOjeAMHIA Ja OW 3HAO KOjJy
Harpajay Aa My HOHYIH 3a Jo0ap pe3yaTar. J{o HajlenucXoIHUjUX MOTHBATOpa C€ J10JIa3U Kpo3

PasroBop c€a 3arocCjaCHuMa.
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