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3AXBA/THHLE

Hajsehy 3axBayiHOCT JyTyjeM IOPOAUIIH, KOja Me je 6e3pe3epBHO IO/IpKa-
Jla y OBOM 3aXTE€BHOM IIOCIIY.
3axBasbyjeM ce UCIUTAHULIMA KOJU Cy YUECTBOBAJIU Y OBOM HCTPa’KUBa-

Y, TOceOHO ocobaMa ca MHBAJIUIUTETOM, Ha OJITOBOPHOM yuelrhy y IomymhaBa-

by KOPUIITNEHOT YIIUTHUKA.

3axBasiHOCT ynyhyjeM WwiaHOBHMAa KOMHCHje Ha BeoMa KOPUCHHUM CyTe-
CTHjaMa 3a yHalpeljuBambe OBOT MCTpakuBamba. IloceOHy 3axBaHOCT yiyhyjem
koMeHTOpUMa npodecopku 'opaanu Onosuh u nokTopy 3opany OrmaHoBuhy

Ha IbUXOBO] ITOJIPIIIIY JIa Y HCTPAKUBAIbY UCTPajeM U IITO 60Jba Ta MPE3EHTYjeM.



KAMAUUTET AUTHTAJIHE TEXHOJIOTH)E
3A PA3BO) HHKY3UBHOI APYLUTBA

PE3UIME: /IpyuiTBo nMa o6aBe3y /1a CBUM CBOjUM WiaHOBUMa 00e30e/1u 06pa-
30Bame, 37[pABCTBEHY 3aILITUTY, NpodecruoHasHy adupManujy, KBaJIUTETHO
KopuIlrthemwe cJ000/THOT BpeMeHa U Jipyra IpaBa Koja ce 6a3upajy Ha yCcTaBy U

3aKOHHMa.

CaBpeMeHO APYIITBO Y UCIyHaBamkby OBUX 00aBe3a MMa Ha pacIoJiaramy,
caza Beh cBuMa JOCTyIIHY caBpeMeHy, JUTUTAIHY TeXHOIOTH]Yy. OBa TEXHOJIOTH-
ja Mo3Ke, y BEJINKOj MepHU /1a 00e30e/11 pa3B0Oj HMHKJIY3WUBHOT JPYIITBA 3a 0cO0E
ca UHBIHUAUTETOM. MOOWIHU ypehaju u yciiyre, HHTEPHET, IMTUTATHA KabJI0B-
CKa U TepeCcTpHUjaiHa TeJIeBU3HjCKa MpeKa Cy caMo HEKH 0] opyla caBpeMeHOr
ApymITBa U3 o6sact UHPOPMAIMOHUX U KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Koja
CTOje Ha pacroJiaramy CaBpeMEHOM JIPYIITBY 32 YKJbYUHBAIHE Y CBE APYIITBEHE

TOKOBe MPUIIQTHUKA APYIITBA U3 3ajeJHUIIE 0c00a ca MHBATUUTETOM.

K/bydHE PEUU: ocobe ca WHBAJIUIUTETOM, NHGOPMAIIMOHA U KOMYHHKAI[HOHA

TEeXHOJIOTH]ja, HHKJIy3Wja, HHTEPHET, MOOWIHY ypel)aju, IuruTaiHa TeJieBu3uja.

HAYYHA OBJIACT: nedekrosoruja, AUruTaJIHa TEXHOJIOTH)a

Y2KA HAYYHA OBJIACT: nedexrosnoruja
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SUMMARY: Society has an obligation to provide education, health care, pro-
fessional recognition, quality use of leisure time and other rights that are based

on Constitution and laws to all its members.

Modern society in fulfilling these obligations has on disposal, digital tec-
hnology that is nowadays available to all members of the society . This techno-
logy can, to a large extent, ensure the development of an inclusive society for
people with disabilities. Mobile devices and services, the Internet, digital: cable
and terrestrial television network are just some of the tools of modern society
in the field of information and communication technologies at the disposal of

modern society for inclusion of people with disabilities in all society flows.

Keyworps: persons with disabilities, information and communication techno-
logy, inclusion, the Internet, mobile devices, digital TV.
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YBOA

Oco06e ca maBasuinTeToM Yy CpOUjU IPECTaBIbajy jeAHY O/ HajyTPOKEHUjUX
ZPYIITBEHUX IPYIa, 3aK/by4aK je KOjU yuecTaso U3HOCe MHOTH joMahu 1 cTpaHu
UCTPOKUBAYU ¥ aHAUIUTHYAPH. Y IPOIJIOM U IIOYETKOM OBOT BEKa IIOKPEHYTO je
MHOTO WUHUIHjaTHUBA ca [UbEM J]a Ce HhUXOB I0JI0XkKA]j T000sbIIa. Y OBUM HAIO-
pHMa BEJIMKY MO/IPIIKY IPY:Kajy PA3JIMUUTE CBETCKE U joMahe HHCTUTYIH]je — Off
Mel)yHapO/IHUX U €BPOIICKHX OpTaHH3allyja MonyT YjeaumbeHnx Hanuja, CaBera
EBpomne u EBporicke KoMucHje TPEKO CIIEUjaIM30BaHUX OpTaHU3aI[ija Kao IITO
cy Handikap International n MelhynapogHa anujanca 3a MHBAJIUIUTET 1A /0

HallUOHAJIHUX M JIOKAJTHUX opraﬂnsaunja ocoba ca HNHBAJINJHUTETOM.

VHBaIUIUTET je U Y3POK U MOCIeUIla CHPOMAIIITBA — CUPOMAIIIHU UMajy
Behe maHce /ja mocTaHy MHBAJIU/Y, a JbYJU ca HHBAJIUUTETOM Ccy Mel)y Hajcupo-
MAITHUjUM U HAjyTPOKEHUJUM TpyliaMa r1o0aaHe moIyaamnyje.

OBO je OBEKOBEUYMJIO CUTYAIlHjy Y K0jOj bapujepe U Jjajbe cIpevaBajy Aa
oco0e ca MHBAJIMUTETOM IIPUCTYIIE U YUECTBY]Y Y CBUM cdepama JpyIITBEHUX
aktuBHOCcTU. [Topes Besukor 6poja Ap>KaBHUX MHCTUTYIM]ja KOje Ce CUCTEMCKH
6aBe 3amITHTOM 0c00a ca UHBAIUAUTETOM, (bUXOBUM COIMjJTHUM, MaTepHjai-
HUM U 3IPaBCTBEHUM I10JI03KajeM, PETUCTPOBAHO je U HEKOJIMKO CTOTHHA YAPY-
JKerba U caBe3a ocoba ca MHBAJIMIUTETOM, YAPYKemwa rpahjana u ponmaruja. Cre
OBe OpraHu3aIuje, Ha OZipeeHOM HUBOY, OCTBApyjy pe3yJiTaTe KOju JIOIIPUHOCe
mo06oJbIIaby MOJI0Kaja ocoba ca mHBamuauTeToM y Cpouju. Melytum, cBe 0BO
HHje J0BOJbHO Jla OU ce, Ha MHAMBUYaJTHOM HUBOY, Pe3yJITaTU OCETWJIHN U /1A

ou AOBEJIX 10 K/bYYHHUX IIOMaKa y KBAJIUTETY XKHBOTA ocoba ca HHBAJIMJUTETOM.

CraBsparhe Ha JTHEBHU peJ] MMUTake MOJI0Kaja ocoba ca MHBAJIHUIUTETOM

IPE/ICTaB/bAJIO je BEJIMKU M3a30B 3a JIp’KaBHE OpraHe, JIOKAJHY caMoyIpa-



BY, IIMBUJIHO JIPYIIITBO U MpUBAaTHU ceKTop. OCHOBHU mpoOseM je u360p Haj-
aJIeKBaTHUjer MoJiesia YKJ/bYUYHBamba 0coba ca WHBAJIUIUTETOM y CBE JIPYIITBE-
He aKTUBHOCTH, Y3UMajyhu y 003Up €KOHOMCKY ITO3HUIU]Y ApsKaBe, Imocrojehy
WHCTUTYITUOHATHY MHGPACTPYKTYPY U MeHTanuTeT rpal)ana. Hajsehu mpobiem
je yrpaBo mpoMeHa cBecTH rpahjaHa u pazoujame mpeipacyia Kaja cy y MUTamby

ocobe ca MHBAJIUUTETOM.

Jlp:xaBa u PYIITBO Cy UCIPIUJIN CKOPO CBE 3aKOHCKE MOTYNHOCTH KaKO
6u ce mo00JBIIIA0 MOJIOXKA] 0coba ca nHBaIUAUTETOM. OCTaJIO je J1a ce IIUBUIIHO
JIPYIITBO MaKCUMAaJIHO aHTaXKyje, V3 IMOAPIIKY IPUBATHOT CEKTOPA, U Jla paJy Ha

IIpOMeHM cBecTH rpaljana, HHOBaIMjaMa U IPUMEHU HOBUX TEXHOJIOTH]A.

CaBpemMeHa TEXHOJIOTHja, YECTO HA3WBaHA JUTHUTATHOM TEXHOJIOTHjOM
(ImTo mpexacTaB/ba HAJUIUPU MOjaM Koju objallimhaBa HAUMH pajia) MMa Kara-
IUTET /1a YHAIIPEU TI0JI0XKA] 0coba ca MHBAJIUIUTETOM, IPEACTaBbhajyhu oHy

KapUKy KOja HeJlocTaje n3Mel)y 3aKOHO/TaBHOT OKBUPA U PEATHUX AaKTUBHOCTH.

NHTepAMCIUIIIMHAPHY IIPUCTYI Y OBOj IMCEPTAIIM)H TI0JIa3U O YNHHEHH-
Ile /1a ce HHUjeZad mpobJieM y APYIITBY He MOKe PEIIUTH UCK/BYUYHBO ITIOCMAaTpPa-

IEM U aKI[HjOM jeTHOT CEKTOpa WJIH je/THe HayuyHe 00JIacTH.

VHTEepINCIUIIJIMHAPHY IIPUCTYT pelllaBamy I0JIoXKaja ocoba ca MHBAJIH-
JINTETOM MOTPEOHO je ImocMaTpaTH, HE caMO KPO3 COITHOJIOTH]Y, Ie(DEKTOIIOTH-
Jy ¥ MeAUIIMHY HETO M KPO3 OCTajie HayKe KOje MOTY Jia Z1ajy CBOj JOIPHUHOC.
NudopManmoHa 1 KOMyHHKAIIMOHA TEXHOJIOTHja je, caMma 110 cebu, IPOU3BOJ
MYJITHAUCIUTIMHAPHOT IIPUCTYIIA PelllaBaby IpobiieMa mpeHoca nHdopMaIu-
ja u ocTBapuBama KoMyHukaiuje. OBa HaydHa 00J1acT, y3 capajiby ca COI[U0IIO-
rujoM, 7eeKTOJIOTHjOM U MEAUITMHOM MMa ITOTEHIHjas 1a 3HAYajHO JOTIPUHE-

ce TT000JBbIIIahy KBAJIUTETA JKUBOTA 0CO0A ca MHBAIU/TUTETOM.



1.
TEOPH)CKA PASMATPABA INMPOBJIEMA HCTPAXKHUBAKHA

JIBazieceT IPBU BeK IIpeJICTaB/ba BEK 3HAUAJHOT HANPeTKa MHPOpPMaIoHe
¥ KOMYHUKaIIMOHE TeXHOJIOTHje KOja je Y MOTIYHOCTU JUTUTAIN30BaHa, IpuMe-

IbeHa Ha cBe ypel)aje y momahuHCTBY, KaKO 3a JIMYHY TaKO U 32 OIIITY yIOTPeOy.

l'enepanuje kKoje A01a3e U KOje cTacaBajy, BaCcIIUTaBajy ce u oOpasyjy y3
UHTEpPHET, MOOMIHEe TenedoHe, HHTEPAKTUBHY TEJIEBU3HU]y U, YOIIIITE, HOBE
TEXHOJIOTHje, Te€ TI0Ka3yjy ,ypo)eHO“ padyMeBame U CIIOCOOHOCT 32 PYKOBAHEM
caBpeMeHUM ypehajuma. 3amuBibyjyha je 6p3riHa KOjOM ce JaHalllba JIela Mpu-
BUKaBajy Ha IMocTaBKe HOBUX ypehaja, ca kojom stakohoMm oBJajiaBajy pyKoBa-

IbEM U KOJOM OP3UHOM MPUTHCKA]y TaCTEPE U IIa/by ITOPYKE.

Janamime reHeparnuje pahajy ce ca Beh ypoheHum 3HameM 3a pyKOBameM
HHDOPMAIIMOHO-KOMYHUKAIIMOHUM ypelajuma. tbuxosu pediekcu, peakiu-
je U mHTepakiuja ca oBUM ypehajuma npesicraBsbajy mokas tpehe peBosyiuje
(Serres, 2012).

[IpBa je 6mia mpesia3zak ca opayiHe Ha MUCaHY, Apyra ca IucaHe Ha IITaM-
IaHy KOMYHHKAIH]jy ¥ 0Ba Ca/ia, MOXKEMO je Ha3BaTU TpehoM peBotyIiujom, Kpe-
he ce oy mrTammaHe Ka eJIeKTPOHCKOj KOMyHHUKaIuju (Serres, 2012). IIpoHana-
CIIM TIFCMAa U KacHUje IITaMIlapuje JOIMPUHEN Cy IIPOMEHHU KyJITypa U 3aje/i-
HUIIA — BUIIIE U Op2Ke Hero OMJI0 Koje Ipyro opyhe. Jake U HACUIIHE PEBOJIYIIHje
IIPUKa3yje CBOjy epuKacHOCT Ha JOOpHMa KOja Hac OKPYKY]jy, IOK OHO MUPHO U
THXO0, Kao IIITO Cy IMTUTATHE TEXHOJIOTHje, MaHUdecTyje cBOjy e(pruKacHOCT Ha
JbY/ICKUM UHCTUTYIIMjaMa. TeXHUKe ce pa3BUjajy OCJIOHIIEM Ha IPUPO/IHE HAYKe,
JIOK Ce TEXHOJIOTH]€e Pa3BHjajy OCJOHIIEM Ha XyMaHUTapHE HayKe U jaBHE, ITOJIH-

TUYKe U JPYyIITBEHe opranu3amnuje (Serres, 2012).



[TocpeacTBoM MOOMITHOT TeedOHA IOCTYIIHU Cy MOAAIN O CKOPO CBAaKO)j
smyHOoCTH; GPS-OM CBAaKO MeCTO; HHTEPHETOM CBa 3Hama. Jlakje, HOBe TeHe-
panuje ce kpehy y BUPpTyaJlTHOM IIPOCTOPY, IOK MU OAPACTIH KUBUMO Y METPHY-
KoM mpoctopy omehenum pacrojambuma. HapaBHO, U3y3€THO je Ba?KHO BOJUTH
padyHa 0 HEraTUBHHUM IT0CIeuIiaMa yrorpebe HHGOPMaIHOHO-KOMYHUKAITAO-
HUX TexHoJsiorruja. [Topea HHU3a MpeIHOCTH, OBA TEXHOJIOTHja U ypehaju Koju je
MIPEe/ICTaB/bhajy MOTY JIOJIATHO MOjayaTH UCKJbYUYEHOCT U OTY)EHOCT, T€ JOBECTU

710 TI0jaBe 3aBUCHOCTH KOJ] 0co0a Koje je yroTpebJbaBajy.

Kasia roBopuMoO 0 cTBapamwy WHKIY3UBHOT JPYIITBA U JIONIPUHOCY JIUTH-
TaJTHe TEXHOJIOTHje Yy Pa3B0Ojy U UMIJIEMEHTAIIUjU UHKIy3Uje, MOPaMO BOJUTH
pauyHa o u360py, HAaUMHY U IPUMeHH OBUX ypehaja ;0 Mepe koja Hehe n3a3BaTu

KOHTpaedekKar.

NuadopmanoHe 1 KOMyHHUKAI[IOHE TEXHOJIOTH]€e, OJJHOCHO JJUTUTATHE TEX-
HOJIOTHje, Cy IPUINKA 32 CTBapamke HHKJIY3UBHOT Pa3BOJHOT OKBUPA KOju Tpeba
Jla JonpuHOCH oMoryhaBamwy 1 00pa30Bamby COIUjATHOT U €KOHOMCKOT YKJbY-
YyrBama ocoba ca MHBAIUAUTETOM. Kazia je AuruTasHa TEXHOJIOTHja JOCTYITHA U
IIPUCTYIIauHa, OHa he 3Ha4ajHO M0OOJbIIATH MIPUCTYII CBUM aCIIEKTUMAa APYIIITBA
U pasBoja.

JlururayiHa TEXHOJIOTHWja U PEBOJIyIIMja y Pa3BoOjy AUTHTAIHUX ypehaja,
KOja je HACTyIInJIa KpajeM IIPOIIIOT BeKa, OJTHOCH Ce Ha eKCITaH3Hjy 00pajie CHr-
HaJla, 3aIITUTe HHGOpPMaIlMja, BellliTAYKe WHTEJIUTeHIIHje, HallpeTHUX MaTeMa-
TUYKHX METO/Ia U Ha lhuMa Oa3upaHuX JUTUTATHUX KOMYHHUKAIMOHUX ypehaja.
HbeH BpXyHaIl 3aI104Y€0 je y MOCIEAH0] IETeHNj U IIPOIILIOT BEKA OIIITUM KOPH-

mhemeM HHTEPHETA.

NudopmarnmoHe 1 KOMyHHKAIMOHE TEXHOJIOTHje oOyXBarajy pauyHape,
KOMYHHUKAIIHIOHY OIIPEMY, TEJIEKOMyHUKAIUOHE ypelaje, UHTEPHET, KaOJIOBCKY
U TepecTpujaiHy (cajia yIyIaBHOM CBYT/Ie NPUCYTHY JUTUTAIHY) TEJIEBU3HU)Y U
ca ’pUMa [0Be3aHe YC/IyTe, MITO 3HAUH J1a ce OaBe MpoydyaBambeM HH(POPMAIHO-
HOT JpyIITBa. JluruTasiHa peBosIylyja U eKCcliaH3uja HHQOPMAIIUOHUX U KOMY-

HUKAI[UOHUX TEXHOJIOTHja U BbUXOBHUX YCJIyTa OJBH]jajy ce mapajieiHO, OJJHOCHO



aHasiorHu ypehaju koju ciry:ke KOMyHUKAIIUjU U IPeHOCY HH(popMaIuja mpoJia-
3€e Kpo3 mporiec aurutaiusandje. OCHOBHA ITOKpeTayka cHara HHGOPMAaI[MOHOT
JIPYIIITBA je HHTEPHET, KOju oMoryhaBa HOBe 00JIMKe KOMYHHKAIIH]e, I0CIOBamba
U ydera. IHTEpPHET je IJI0AHO TJI0 3a MHOBAIH]j€E, a Y CBOJUM TeMEJbUMA je OTBO-
peH u yiubepasiaH, jep CBako MOxe Outu aytop caapskaja (Bpana u Ileuapuh,

2014).

CaBpeMeHO JIpyIITBO ¥ 00aBe3H je Jla TeKU CTBapamwy WHKJIY3UBHOT IPY-
IITBA Y KOjeM 0co0e ca MHBAJIHUAUTETOM MOTY MAaKCHMAJIHO IOOOJBIIATU CBOj
cTaTyc KopuIllheweM HHQOPMAIMOHE U KOMYyHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]E /1a y TOT-
IyHOCTU MPHUCTYIIEe 3/IpaBCTBEHOM CEpPBHUCY, KOPHUCTE je Ha CBUM 0Opa30BHUM
HUBOMMA, Oy/ly KOHKYPEHTHH Ha TPXKUIITY PaZia, YIECTBY]Y Y jaBHOM >KUBOTY U

JKHBE€ HE3aBHCHO.

1.1. THKJIY3UNJA (YK/bYUNBAIDE)

VHK1y3uja, 3Ha4u yKbyurBame. OBaj [mojaM HacTao je oJf eHIJIECKE PeUH
Inclusion (Noun. Verb — Include). Peu je natunckor nopeksua (Inclusio,

Includere).

WHKIy3Wja je Ipoliec YK/bydrnBakha MapTHHATN30BaHUX APYIITBEHUX IPY-
ma (ocoba ca MHBAJIUTUTETOM, CHPOMAIITHUX, MabHUHA, U JP.) V IIITO aKTUBHU]jE

Y PaBHOIIPaBHUje y4elihe y CBUM IPYIITBEHUM aKTUBHOCTHUMA.

Jpyrum peunma, NHKJIy3Hja IpeJICTaB/ba BPeJHOBAKE CBUX I0je/INHAIA,
obe30ehuBame, jeTHAKOT MPUCTYTIa KU MOTYNHOCTH 32 CBE Y3 YKJIAHhabhe IUCKPU-
MUHaIMje U IPyTUX Ipemnpeka.

Mutep u Kan (Miller & Katz, 2002) nedunuiny ykpydruBame Kao: ,ocehaj
IIpUNIAHOCTH, ocehaj momToBama, Iemhema 300T Tora Ko CTe, y3 0/iroBapajyhu
HUBO TIOJIPIIIKE U MocBeheHoCTH 071 cTpaHe APYIITBA Y Wby UCIyHhaBamba oue-

KUBAHUX JPYIITBEHUX aKTUBHOCTH .



1.1.1. Hcropujcku morahaju u uHKIy3Hja

Tpu gorahaja Ha mel)yHapoHOM ITaHy ¥ jefaH goraljaj Ha pernoHaJTHOM
HUBOY UMaJIH Cy MPECY/IHY YJIOTY Y 3ay3UMarby HOBUX CTpaTerdja u mpasara y

HO60)T)IIIaH)y KBaJIUTETA KUBOTa 0coba ca HUHBAJIMJUTETOM:

o  IIpBu, 1981. roguHe, Kajia je nporyamieHa MehynapooHa 2oduHa ocoba ca
uHBa N UOUMemMoM M Kajia je makia ycMepeHa Ha I0JI0Kaj OBe rpylanmgje.
YcBojeH je MPUHIIMII jeJTHAaKUX MOTYNHOCTH 3a cBe 1 00aBe3a Jia ce He BPIIU
nuckpumuHanyja (Tati¢, 2003).

o  Jlpyru je ycBajambe KoHeeHuuje o npasuma ocoba ca uHeaaudumemom,

2006. rofivHe, O] CTpaHe YjeanbeHUX Haluja.

o  Tpehu Baxkan kopak Mel)yHapo/iHe 3ajeTHUIIE je OAPKABAKE EKCIIEPTCKOT
cacTaHKa 2013. roauHe y OKBUpY 68. cenuurle ['eHepasHe ckyntuHe Yje-
TUHEHUX HallFja Ha Kojoj je yeBojeH Oksup mo2yhHocmu ungpopmayuo-
He U KOMYHUKAUUOHe mexHoA02Uje 3a pa3soj koju obyxeama ocobe ca

uHBaAUOUMEemoM.

o  Ha pernoHaJITHOM HHUBOY TO je OJp:kaBarbe KoHbepeHIuje: Ya0ea ungpop-
MayuoHe U KOMYHUKAYUOHe MmexHo102uje Y Pa3eojy UHKAY3UBHO2 OpY-
wmea 3a ocobe ca uHgarudumemom, oap:xkatne y beorpagy 8—9. okrobpa
2015. TOJUHE.

[Tporsanewsem MehyHnapoase rosiuiHne ocoba ca nHBayuauTeToM (1981)
yCMepeHa je makeba Ha IMM0JI0Kaj ocoba ca MHBATUAUTETOM, OJTHOCHO Ha TIO/IH-
3ame CBeCTH O OpOjHOCTH OBe 3ajemHulle. [IpuHIUN jegHaxkux MoryhHoCTH
dokycupaHn je Ha 00aBe3y /1a ce He BPIIHN AUCKpUMHUHaNUja. OBaKaB MPHUCTYII
M3a3Bao je OTIOP JAPYIITBA U APKaBa jep je MpeCcTaB/bao TEXXU HAUUH 32 YKIbY-
YMBabe 0coba ca HHBAJIUIUTETOM U HCIyIbeHhe IbUXOBUX ImoTpeba. CmaTpasio
ce J1a je 3a JIp;KaBy CKYIIO U TEIIKO CIIPOBOl)ere 0BAKBUX IIPOMEHA KOje Ce OJHO-
ce Ha moJsioxkaj ocoba ca maBanuaurerom (Tati¢, 2003; JlesuH, 2007). [leBene-

CeTHX TOJIMHA 20. BeKa, y Behem Opojy 3eMasba mojam ,lipaBa ocoba ca WHBa-



JIUTUTETOM CBe ce BuIlle pa3Bujao. Ocobe ca MHBAIUAUTETOM CY JleDUHUCAHE
Kao JIMIja Koja MOTY /ia /1ajy CBOj AOIPUHOC, KOja UMajy MPaBo Jla NpyxKajy u
na mpuMajy oz npymtea. OBa Hujeja IpeicTaB/bajia je OCHOBY 3a BPJIO CHAKAH
MTOKPET 0coba ca MHBATUAUTETOM U OMJIa CHa)KHA YTHUIIajHA CHJIA 32 MIPOMEHE.
3akxoH 0 AMepukaHyuma ca uHeaAudumMemoM MOCIYKHO je Kao HHCITUpAIHja
AHTUJUCKPUMUHAIA]CKAM IIPOIHMCUMA Y MHOTHM JIp}KaBaMa, Mel)y Kojuma cy

Besimka bpuranuja u Aycrpanuja.

leHepasiHa CKynImITHUHaA YjeIUEEHUX Haluja je 1993. TOJAUHE YCBOjUJIa
Cmandapoxa npasuna YH-a 3a usjeonauasare mo2yhHocmu xoje ce npyxcajy
ocobama ca uneaaudumemom. Bnaga CPJ je oBaj JOKyMeHT IPUXBATHIIA TIOYET-

KOM 1995. TOZIHHE.

YxJbyunBame 0co0a ca THBAJIUIUTETOM Y CBe acIeKTe JIPYIITBA jeZlaH je O/
IIPEOCTAINX M3a30Ba MOTIIYHOT IIOIIITOBAakha OCHOBHUX JBY/ICKHX IIPaBa U Mpes-
CTaBJba jeUHU HAYUH 34 MOTIIyHY IpuMeHy KoHgeHUuje 0 npasduma ocoba ca

uHeaaudumemom u3 2006. roguHe.

OBa KOHBeHIIWja HajaBUJIa je BeJIUKH HamIpeaak y yHalpelemy mpolieca
JPYIITBEHO-eKOHOMCKOT YK/byUHBamha 0c00a ca HHBAJIUUTETOM, Y3 MaKCUMAJI-

HO IIOIITOBAKE JbYACKUX IIpaBa.

Behe obesbehuBame mpucryna K/bydHUM jaBHHM ciykbama mosehaBa
MOTYNHOCT 3a APYIITBEHU HAMPEJAK U MPUBPEIHU PACT y Iy UCKOPEHUBa-
Iba CHPOMAIIITBA M IIPOMOBHCAaha NHKJIY3UBHOT APYIITBA U OAPKUBOT pa3Boja
(Tati¢, 2006).

Ha ryio6astHOM HUBOY, 3HaUajHEe HHCTUTYIH]e Kao mTo ¢y Broadbend xomu-
cHja 3a JUTUTAJIHU pa3Boj, [JiobasHa HHUIIMjaTHBA 32 MHKJIYy3UBHE WHpOpPMa-
IIMOHE U KOMyHHKaInoHe TexHosoruje (G3 Initiative), Mehjynapoana anujanca
uaBanuaHOCcTH (IDA), Mel)ynapoana tesiekomynukanuona yauja (ITU), Micro-
soft, Telecentar.org, a 11oJ; HOKPOBUTEJHCTBOM YjeIUHEHUX HAI[H]a, OKYIIHIU CY
ce ca IUJbeM Jia JIONIPUHECY HacTojalkbuMa Jia ce GopMyJIHIlie Pa3BOjHU IIPOTrpamM

ynorpebe nHpOpMaIoOHe ¥ KOMYHHKAIIIOHE TEXHOJIOTH]€E IOCJIe 2015. TO/IHE.



OBe opraHusanyje u YjeIubeHe Halrje 3a 00pa3oBambe, HAYKYy U KYJITYPy
(UNESCO) 3ajenHuuku cy NIpUIpeMUIN Pa3BOjHU OKBUP 32 NHKJIY3UBHU IIpU-
CTyIl ”HGOPMAIIMOHUM B KOMYHUKAITUOHUM TexHosiorrjama. OBaj HOBU OKBHUP
crynuhe Ha cHary mocJie 2015. TOAUHE. Y TOM KOHTEKCTY, ynorpeba uHdpopma-
IIMOHE U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje oMoryhuhe yKjiambarkbe MHOTUX ITPE0CTa-
JIuX Oapujepa ca Kojuma ce cyodaBajy ocobe ca nHBaymauTeroM. Ca mHDoOpMa-
IIMOHO-KOMYHHUKAITHUOHUM TEXHOJIOTHjaMa CBE je MHTETPUCAHO y CBAKOM aCIIeK-
Ty MojiepHOr cBera. OBa CBEIpPHCYTHA TEXHOJIOTHja Tpebayio OU Ja mocTaHe
MMO3UTUBHA CHAra TpaHchopMalje U KJbyIHU eJIEMEHT CBAKOT JINYHOT pa3Boja
Y MHCTUTYIIMOHAJIHU OKBUP 3a pa3Boj mHKIIy3uje. O u3Bemrrajy he geraspHuje

OUTH pevu y HapeJHUM IOTJIaB/bUMA.

Koundepennuja ogpxxana y beorpasay, mmos Ha3uBoM Ya02a uHgopmauuo-
He U KOMYHUKAUYUOHe mexHo102uje Y pa3eojy UHKAY3usHo2 dpywmaa 3a ocobe
ca uHeaaudumemom, oKyIuia je crpydmake Ha Mmel)yHapogHoMm HuBOY (Mpcka,
[MInanuja, Beninka Bpuranuja, ®paunycka, Hemauka, Jy:xua Kopeja, Xpsart-
cka, Xonanauja, IlIBeacka, Cpbuja) u cBe MpeACTaBHUKE PETyJaTOPHUX areH-
[Fja 3a TeJIEKOMyHHKaIije 3eMasba peruoHa Jyroucroune EBpone (PymyHuja,
Byrapcka, I{pua 'opa, Makenonuja, Asnbanuja, bocHa n Xeprieropuna, Cpouja,
XpBarcka).

[{ws koHbepeHIHje OUO je 1a ce, HA OCHOBY CTPYYHUX CTaBOBA U HAYYHUX
3aKJby4akKa, oipeie Iperopyke' ip>kaBaMa pervoHa Jyroucroure EBporie anu u
yiaHuIaMma EBporicke yHUje y Be3H ca pa3BHjarbeM HH(POpMAaIMoHe U KOMyHHUKa-

OHOHE TeXHOJIOI‘I/Ije nyciiyra 3a MO0OJbIIIAIHE Honoxcaja ocoba ca HWHBaAJINAUTETOM.

1.2. O MHBAJIMAHOCTU 1 MAEHTUTETY OCOBA CA MHBAJIN/IU-
TETOM

Jla 6u ce 60spe pazymeo OTHOC 0coba ca MHBAJIUIUTETOM IpeMa Kopuiirhe-

By AUTUTAJIHE TeXHOJIOI‘I/Ije, HEOIIXOAHO je IIpeaodunTHu 1ITa je TO UHBAJIMJITUTET,

1 lMpenopyke cy y NMpuno3uma, Mpunor 6.



KOje Cy BpCTe MHBAJIUUTETA, KAKO OH HACTaje U KaKo ce o/ipakaBa Ha Moryh-

HOCT CaMOCTAJIHOT KUBOTA (00aB/harbe OCHOBHUX KUBOTHUX (PYHKIIH]ja).

[Tomaru momuca U3 2011. TOAMHE MTOKa3yjy Jla ce YKyImHO 571.780 rpaljana
MOJKe cMaTpaTu ocobaMa ca MHBAJUAUTETOM. Y OTHOCY HA YKYITHY HOITYJIAIUjy
ox 7.186.862 rpaljana, oHH mpejicTaBbajy oko 8% (7,96) yKyIIHe IOITyJIaIlH-
je. Mehytum, oBoMe Tpeba [0/1aTH U MOJIaTaK Jia je 3a 119.482 rpaljaHa cratyc
WHBAJIMUTETA HETIO3HAT, IIITO IIPE/ICTaB/ha JOAATHUX 1,66% YKYyITHE MOITyJIaIy-
je. Ox ykymHoOT Opoja ocoba ca MHBaJIUIUTETOM, BUIlle o/ 58% (58,2) unHe keHe,
JIOK je MyIlIKapalia Majo Mambe of 42% (41,8) (MapkoBuh, 2011).

VM HBamuauTeT Moke OuTH cTedeH U ypoh)eH. CTEUEH je OHAj KOjU je HAacTao
TOKOM >KMBOTA Kao IOCJIEJINIA TTIOBPe/ie, 00JIECTH WJIX HEKOT APYTOT Y3POKa, 0K
je ypoleH OHaj MHBAJIMTUTET KOjH j€ HACTAa0 Kao MOCJIeTUIla pa3B0ja, TeHETCKUX

nopemehaja miu HacyeHUX PakTopa.

[Togamu CBeTcKe 37paBCTBEHE OPraHU3allfje T0Ka3yjy 1a OKO 10% CBeET-
CKe TOITyJalyje 4YnHe ocobe ca MHBAIUUTETOM. Jlakie, y cBeTy JjaHac KUBU
OKO 750 MHJIMOHA ocoba ca HeKuM obsimkoM uHBanuauTera. Kaza ce y 063up
y3MY U YWIAHOBU BbUXOBUX ITIOPO/IMIIA, 10JIa3U CE 10 3aK/by4Ka /1a U /10 2,5 MUJIU-
jap/ie Jbyiv Ha HEKU HAYMH oceha Mmocjeuie NHBAUTHANUTETA. Y Pa3BUjeHUjUM
3eMJbaMa, ca MPOAYKEHeM KUBOTHOT BeKa U MOAU3akheM KBAJIUTETa KUBOTA
IIPOIIeHTyaIHA 3aCTYIJbeHOCT 0c0o0a ca MHBAJIUIUTETOM Y OIIIITO] MOIyJIalju

jou je Beha.

1.2.1. Kinacudukanuja HHBAJIUTHOCTH

OcHOBHAa nmoaeJia

Heomnxo/iHO je ynmo3HaBame ca BAXKHUM acCIeKTHMa WHBAJHAUTETA Kao U
OTpaHUYEeHHMa Koja 0ocobe ca MHBAJIMIUTETOM UMajy Y CBAKOTHEBHOM KUBOTY,
a Koje APYIITBO CBOJUM OJIHOCOM IIpeMa HhUMa U yIOoTpPeOOM pa3IUudYUTUX TeX-
HOJIOTHja MOJKe /1a HaJIJOMECTH U OCTBApH IyHO ydellrhe oBe Tpymaiyje y CBUM

APYIWITBEHUM aKTUBHOCTHUMA.



OcnoBHa nozeia nusanugHoctu (Cronbesuh, 1997):

o  TejecHa omrTehema;

o  omreheme BUa;

o  omrreheme ciyxa;

o  omreheme rOBOPHOT arapara;
o omreheme NHTEJIEKTA;

o MysTuILIa omteherma (0cobe ca IBa WM BUIIE OIITEhera).

CBaku 0/1 HaBeJIEeHUX TUIIOBA MHBAJIMUTETA MOAPa3yMeBa U APyradyuju
IIPUCTYIT 0cOOM KOja MMa WHBAJIUAUTET KAao U OJiroBapajyhe mpuiarohaBame
CpeivHe 3a HOPMAJIN3AIH]y BEeHOT KUBOTA. Y I'papuKoHy 1. UBHETH Cy OAAIU
0 3aCTYIJb€HOCTH BpCTa olTehema y CTAaHOBHUIIITBY U YKYITHOM Opojy ocoba ca

uHBaUUTETOM Y Cpouju

[TperxomHO M3HETa IOJEJIa MOXKE Ce MPEACTAaBUTU TAKO Jla OJIAKIIIaBa
AKTHUBHOCTH JIPYIITBA Y HACTOjalbHMa J1a ce ocobe ca HHBAIMIUTETOM YKJbyUe Y
CBe ZpyILITBeHe TOKOBe. To je mojiesia MHBAJIUTHOCTA HAa OCHOBY TJIaBHUX KaTe-
ropuja criocobHoctH nmpema Kpebemkoj knacuduramnuju (Fougeyrollas u capan-
HUIIY, 1999).

ITo KBebemnikoj kiacudukanuju 1eju ce Ha ClIoCOOHOCTH KOje ce OF/HOCe Ha:

o HNHTEJICKT;

o rOBOD;

o IOHAalllakbe;

o qyJia;

o MOTOPHKY;

o JHCaAIbE;

o Bapeme;

o HU3JIyY1BaIbe;

O pempoAyKuujy;

O  BaIITUTY U MOTeIIKohe.



'paduxon 1. BacmynmseHocm epcme owmeherba Yy yen0KYnHoMm

cmaHosHUWMBY U YykynHom 6pojy ocoba ca uHsarudumemom y Cpouju

KomyHukaumja
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M3Bop: Ocobe ca maBauauteTom y Cpouju (Mapkosuh, 2011).



[Tpema pyHKIIMOHATHO] KJIacUDUKAIN]U, HHBAJIUAHOCT Ce JieJIN Ha:

CEeH30pHa:

o omreheme BUA;
o  omreheme ciayxa;

o  omreheme roBopa;

meaecHa:

o  omreheme JIOKOMOTOPHOT arapara;
o  omrreheme reHTpasHOT U IEPU(EPHOT HEPBHOT CUCTEMA;
o  omreheme ycaen XpOHUUHUX O0JIECTH;

o  mopemehaj ICUXOMOTOPHKE.

HcrpaxkuBalbe Yy OKBHUDPY OBE JOKTOpPCKe Aucepraiuje 6uhe ycmepe-
HO Ha ocobe ca CEH30pDHUM H TeJeCHUM olnTehemHMa ajJu ca OYyBaHUM

HHTEJIEKTYaJ THUM CIIOCOOHOCTHMA.

Mehynapoana kiaacudmukamnuja omrehema, MHBAJIUTHOCTH U
xenaukena (WHO?, 1980)

CBeTcka 3/I[paBCTBEHA OopraHu3aiuja omireheme AePUHUIIE KA0 CBAKHU
ryOUTaK UJIM HEIIPABUJIHOCT IICHXO0JIONIKE, (DU3HOJIONIKE UJIH aHATOMCKE CTPYK-

Type wiu pyHkmuje. Moxke 6UTHU IPUBPEMEHO WU TPAjHO.

Omrreheme yBek 10BOM 10 CMambemha Uiiu cabbema GYHKIHUja WU CIIO-
cOOHOCTH OMOTICUXOCOIUjATHUX CTPYKTYPA je/THE IMIHOCTH.

[To C30, paziuKyjeMo OpraHcka u (pyHKIITMOHAJHA OIITehema.

Oprancko omrtehemwe je HeZlocTaTaK WM HEIPABUJIHOCT CTPYKTyp€e HEKOT
OopraHa Wy Jiejia Tejia KOju MosKe Jla HacTaHe Kao mocyeauna 001ecTy, pa3BojHe

MaHe UJIn aHOMaJII/Ije, TE IIOBpEJE UJIU TPpayMeE.

2 http://www.who.int. lMpuctynmeno 24.3.2015, y 19.30.



dynkiuronanHo omreheme je mopemehaj pyHkIuje oprana win mopeme-
haj opranmnsma, mpu yemy camu OpraHU WIN OpraHu3aM HHCY olntehenu (HIp.:
omrehema opraHa ycies mopemehaja XxeMHjCKUX U OMOJIOIIKUX IIpoIieca, MpU

yeMy HeMa (PU3UUKHUX OIITeheha WIN HEOCTATAKA).

Ha Hacrajame cuTyanuje XeHIUKeIa, MopeJ, NHANBUAYATIHUX U CPEJUH-
CKUX YMHWIAIA, BEJIUKY YJIOTY MMa U CyOjeKTUBHA IIPOlleHa CUTYyallHje HHBAIHI-

JUTETA.

KBeOemka kiracudukanuja

OBa knacudukanuja mpeacTaBba A006ap MpUMep CUCTEMCKOT paja Ha
pemaBamy IpobJieMa mosokaja ocoba ca uHBamuAuTeTOM. OHa je TPOJAYKT
KBebemkor onb6opa ocHOBaHOT 1986. roinHe, Koju je kpeupao Mehynapoauy
kinacudukanujy omrehemwa, nuBanuaHoctu u xegaukena (Fougeyrollas, 1999).
N3 nepcnektuBe KBebemke kiacudukaiyje, BaXKHO je Pa3JIMKOBATU OIIITY
II0jaBY ,,HECIIOCOOHOCTH®, Kao JieJia CTBAPHOCTU KOjU oJipeljyje pa3aIuduTe yIo-
Tpebe oBe K1acudukarmje, oJ1 ojMa ,,CUTyarrje XxeHiukemna“, reuHucaHor Kao
Mepeme OCTBapUBama JKUBOTHUX 1ToTpeba. IIlpema oBoj kinacudukanuju, HacTa-
jame cuTyalfje XxeHuKella IIPOU3BO/l je HHTepaKIfje JUYHUX CBOjCTaBa jeuH-

Ke, FheHUX 'KUBOTHHUX HaBUKA U cpenHCKuX unHmiana (Hegosuh, 2012).

YuHMOUM pU3UKa IPEICTaB/bajy €JIEMEHT KOJU IMPUIAJA ITOjeIUHITYy WU
IIOTHUYE U3 CPeUHE, a KOjU MOKe IIPOYy3POKOBATH 00JIECT, TpayMy WJIN Ha IPYTH

HAUYWH HAPYIIUTH UHTETPUTET U Pa3BOj 0cobe.

Besmnke kareropuje YmHWIaNa pusuKa:

o Bbuoaowxu pusuyu (l'enercku mopemehaju u XpomoszoMcku mnopemeha-
jU, PU3UIIN KOjU ce OJIHOCE Ha TPY/IHONY, Kao IITO Cy: Tpayme, UHPEKIH]je
IIpeHeceHe O] CTpaHe MajKe, TOKCUYHU areHCH, HEKOMIIaTUOMTHOCT KPBH,
KopuIlthemwe JeKoBa, ocobune dertyca, 6s10Kkaa deryca, Kopuirheme Tex-
HUYKWX MeTo/ia rmopoljaja, HeajieKBaTHA Hera, OoJiectd, pusnuka popma,
XUIIEPTEH3H]a, TEIKMHA, HUBO X0JIECTePOJIa U HUBO IVIYKO3€, PU3UIIU Y BE3U



ca GUBUUKUM U IICUXOJIOMIKHUM pa3BojeM oco0e Kao IIITO Cy PacT, CTapeme,
IICHXOMOTOPHU Pa3Boj U JIp.);

o Pusuyuy ¢puzuuxoj cpeduru (Pusuiy y Be3u ca BEIITAYKUM U IPUPOTHUM
eJIEMEHTHMA Y OKPY’KembY, KBAJIUTET Bas3/yxa, CMEIITaja, O/lJIarake OTIIa-
JlaKa, pa3InyuTu ooy 3arahiema u ap.);

o Pusuuyu y ee3u c opzaHusauyujom opywmea (CupomaritBo, 60raTcTBo,
HEIHCMEHOCT, IIPOMUCKYUTET, GYHKI[MOHHUCAIbE CIYKOU Koje Cy Ha pacIio-
Jlaramy CTAHOBHHUIIITBY Kao IIITO Cy: CJIy:k0a IIpeBo3a, ciry:kba BJIajie, COIu-
jarHa ciry»k0a, 3ipaBCTBEHA CJIy»K0a, pU3HUIIN Y BE3U €A YCJIOBUMa Y KOjuMa

ce ocoba Haj1a3u MPY U3BPIIIABAGY CBOT IIOCJIA U JIP.);

o Pusuuu y ee3u ¢ uHousudyarHum u opywmeeHum noHawarem (Puzunm
y BE3U ca HAUMHOM Ha KOju 0co0a WIN IeHU 0K Y, IbeHa ITOPOUIIa,
Ka0 U JIPYIITBO YOIIIIITE, /IeJIy]y WIHN pearyjy, pU3uild y Be3U ca TPaJUIIH-
jom u obmuajuma, paToBUMa, CykoOuMa u3Mel)y JiBe rpyIe, IOPOIMIHUM
CYKOOMMa, PU3UIIM y BE3U Ca KOH3YMHUPAEM U KOPUIITNEHEM IITETHUX
CYIICTAHIH Kao IITO CYy: /IyBaH, IPOTA, JJEKOBH, aJIKOXOJI, PU3UIIH Y BE3U
ca XUTHjeHOM, ITOHAIIIAkhe KOje 3a b IMa OUyBamhe 3/IPaBJba, HETOKPET-

HOCT, XUIIEPAaKTUBHOCT, aQEKTUBHO MTOHAIIAE U JP.).

1.2.2. ,Zle(l)nnnca}be NHBAJIHUIHOCTH

»IHBAJILHOCT je cKyll GU3UYKUX U COLUjATTHO-TIPO(ecroHaTHUX TocIe-
JIUIla M3a3BaHUX HejocTanuMa GUu3nIKe, MICUXUIKE U COLMjaTHO-TTpodecuo-

HastHe npupoe”, (CronwbeBrh U capagHUILH, 1997).

TepMuH ,,MHBAINU/ 3 HACcTao je o jaTuHCKe peun Validus 111to 3HaYH Bpe-
JlaH, BasbaH na Invalidus nma cynpoTHO 3Haueme. HaxkaocT, oBaj Ha3UB HUje
y carjlacHOCTH ca CaBpeMeHHUM TeHJIeHIIjaMa Koje Texe Jja U3jeHaue I010Kaj

ocoba ca UHBATUIUTETOM Y IPYIIITBY.

Benuku gompuHoc y JneduHUCAaBY WHBAIUAHOCTH Jana je u CBeTcka

37IpaBCTBeHA opraHusanyja. tbenu Hanopu cy camo AeJMMUYHO YPOAUIIU IIJI0-

3 TepmuH ,ocoda ca uHBanuauTeToM"” 3BaHWUHO je npuxBahen y Cpduju. TepmuH ,ocoda ca
nocedHum notpedbama” ayro je duo y ynotpedu anu, 300r unmweHuue Aa cy nocedHe notpede
TEPMHH KOjH CE€ OJHOCH W Ha NnoTpede Koje HUCY CBPCTAHE Y KAaTeropujy MHBaNUMAHOCTH (/byau
HAaTNpOCEeYHEe BUCHHE, TEXHUHE, U Ap.), npuxBaheH je yxe cneundururpaH TepMHH ,0c0da ca
WHBANUAUTETOM".



JIOM, jep HU T0CJIe HEKOJIMKO JielieHrja He MOCTOjU jenHcTBeHa MeljyHapoaHa
nedUHUIMja HHBAJIMHOCTH, YaK M Ha HAIlTMOHAJTHUM HUBOWMA y YIIOTPEOH Cy

pasiuunTe neUHULIH]E.

VY kwusu CoyujarHa napmuyunayuja ocoda ca uHeaaruoumemonm, Kojy je
ob6jaBuo JIpymtBo sedekrosiora Cpbuje, 2012 roaude (Hemosuh u capagau-
1M, 2012), yTBph)eHo je /1a mocToje iBa mpucryna aedpuHucamby HHBATHHOCTH:
nebuHUIM]E y CoIyKOu (popMysircama TEOPHjCKOT KOHIIEIITA U TpyTia JiebuH1Cca-
1ba 32 MoTpebe HOpMAaTUBHUX aKTUBHOCTH, U3PaJie 3aKOHA U IIPOIIHCA.

[IpBu mpucTyn noAapasyMeBa BeJIUKU Opoj AedUHHUIIMja KOje Cy UBHETE Y
IIOMEHYTOj KEbHU3H, O] KOjUX je 3a OBaj paJ| Haj3HauUajHUja ciieeha neduHUIMja:
s+ AHBAJIUTHOCT ce Jie(pUHHUIIE KA0 COIUjaTHU IIPOIeC, OAHOCHO HAUMH ITOHA-
I1arba KOjU TPOU3MIa3U U3 TYOUTKA WJIU PEAYKIIHje CIIOCOOHOCTH /Ia CE U3BPIIIE
OYEeKHUBaHE WJIH CIEIUjaTHO AeUHUCaHe aKTUBHOCTU COILIMjaJTHUX yJIoTra y je/i-

HOM /Iy?KE€M BPEMEHCKOM TePUOo/y, 300T XpOHUYHE O0JIECTH WM OoIlTeherma”.

Kazia roBopuMo 0 JipyroM mpuctyny JedpuHUCAkY WHBAJIUIHOCTH, OJHOCHO O
COIIMjaJTHOj TIOJIUTHIIA, MOKEMO TOBOPHUTH O IOCTOjalby CIUMYHOCTH y JAeDUHU-
camy uHBasmuAHocTtu. C ZpyTre cTpaHe, MpaBHEe JedDUHUIM]E Ce Pa3JINKYyjy IO
MMUTaby COIMjATHUX JIaBarba, Mepa 3alloll/baBakha U OCTBapHUBakha APYrUX IpaBa
(ITemwuh, 2006).

CormujasiHa Teopuja 20. BeKa IpaTHUa je CTaB MeAUITUHE Y IIPENTO3HABAY
ocoba ca HHBAJIUIUTETOM Kao 0coba ca GUBUYKUM, CEH30PHUM U KOTHUTUBHUM
omrehemnMa, Kao ocobe Koje HUCY CIIOCOOHE /1a UCIIyHe CBOje APYIITBeHe 0ba-
Bese. IHBAJIMTHOCT je TpeTUpaHa Kao JIMYHA TpareAuja. MHBAJIHUHOCT ce BUIU
Kao Mpo0JieM Ha MHAWBUAYAJTHOM HUBOY U M3jelHaUaBa ce ca WHAUBUAYATHUM
(byHKI[MOHAJITHUM OTpaHUYEbMMA, JOK MEAUIIMHCKO 3Hahe U Ipakca ozpehyjy

MOTYhHOCTH Jieuera U Here.

C o63upom Ha To Aa je CpOuja KaHAUIAT 32 WIAHCTBO Y EBPOIICKO] YHUJU U
na he cBoje 3akKOHOZIAaBCTBO MOPATH JIa YCKJIAU Ca EBPOIICKUM, HaBeITeMO IpH-

Mep ZieUHUIIje NTHBAJIMHOCTU KOjU je 3aCTyIUbeH Y EY.



VuBamuaHoCT ce y EBpPOIICKOj yHUjU TOCMAaTpa U3 yrjla MeEpa COIHjaTHe
IMOJINTUKE U U3 yIJIa JUCKPUMUHAIIHUJ€, OTHOCHO 3aKOHCKHX PEIIehe 3eMa-
Jba YIAHUIIA, KA0 U MpenopykKa caMuX UHCTUTyNMja EBponcke yHUje Kaja cy y
ATy AaHTUINCKPUMHUHATOPCKY 3aKOHU U CJIMYHA MpaBHA pernema ([Temwuh,

2006).

JeduHunyja MHBAIUAHOCTH HA OCHOBY Mepa colHjajiHe TOJUTUKE Yy

3eMsbaMa WiaHunaMa EBpoIicke yHUje IOYMBa Ha /Ba OCHOBHA MPUHITUNA:

o  momoh y obaBJbarmy CBAaKOIHEBHUX *KMBOTHHX I10CJIOBA

1 CaMOCTaJIaH XXHUBOT

[Tomoh y obGaBsparby CBaKOJHEBHUX JKUBOTHUX IOCJIOBA U CAMOCTaJIaH
’KHBOT IIOYMBa Ha OJTHOCY U3Mel)y 3/IpaBCTBEHOT CTarba 0co0e U HheHe CII0COOHO-
cTH 32 06aBJbarbe OCHOBHHUX 33/1aTaKa U Ty je Be3a u3Mel)y 3/[paBCTBEHOT CTamba

U caMuXx notpeba npuinyHo BuasbuBa ([lemrmh, 2006).

O  NIPUXOAU 32 MOJIPIIKY U U3/Ip:KaBaAhe

JebuHummja HHBAJIUIHOCTH KOja ce KOPUCTU KAKO OW ce yTBpAUIIE
OBe MOTOJHOCTH, MOUYNBA HA MOTIYHO] WJIHN JAeJIUMUYHO] HECIOCOOHOCTH 3a
caMOCTaJTHUM 3apaljuBambeM HOBYAHUX cpezcTaBa. OHA y MOTIYHOCTH 3aBUCH
oA MOryhHOCTH TMOBe3MBama CIOCOOHOCTH 3a paj, U 3/PaBCTBEHOT cTaTyca

(ITemwuh, 2006).

VHBa/IMHOCTU U3 yIVIa JTUCKPUMHHAIUjE, OJHOCHO aHTUIUCKPUMHHA-
TOPCKUX 3aKOHCKHX pellleha, Texe je nebunucatu. MHBamuaureT y cebu Mmoxe
CaIPIKATH PABJIUUYUTE IICUXUYKe U Ppu3nuke HemocraTtke. Takohe, HUje y mOT-
MyHOCTH JeprHNCAaHA HU FpaHuIla u3Mel)y HHBAJIMTHOCTHA U HEMHBAJIUTHOCTH.
OBa gedpuHUITMja THBAJIMJHOCTH MEHA Ce ca HaMepaMa 3akoHojiaBna. Tako, y
Cpbuju ce pasiukyje fedUHUIIMja UHBAJHJTHOCTH Y 3aKOHY O COLMjaIHO]j 3a-

IITUTH Y OTHOCY Ha OHY Y 3aKOHY 0 3a0paHu INCKpUMUHAIIH]E.



CymrtuHa JledrHNUCakha WHBAJIU/HOCTA Y OJHOCY HAa 3aKOHOJABCTBO Y
obJlacTu JUCKpUMUHAIIM]E jecTe Ta /1a je Wb CJIamhe jaCHE MOPYKe jaBHOCTU
Jla TUCKpPUMUHAIMja HUje IMpaBUYHA U Ja ce Mopa uckopeHuTdU. OBakBa
3aKOHCKa pelllerha He Bu/ie mpobiieM ocoba ca MHBAIHUIUTETOM Y UHAUBH/IyaMa
Beh y ApyImTBy, U 3aTO MPEACTaB/bajy TAPAHT COIMjATHOT MOJIEIa TPETUPAHA

HHBAJINAHOCTH.

lenepasiHo y3eBIIIH, IIOCTOjU 3HATHO BUIIe 0c00a KOje NMajy UHBAJIUIUTET
HEro OHUX Koje cebe Ha3WBajy ,ocobama ca mHBayuauteroMm“. Heke ocobe ca
WHBAJIUUTETOM HE OJJIydyjy ce Ha To jaa cebe /leUHUIITY Ka0 WHBAJIUIHA
JINIa MaKO UMajy HeKa TeJjiecHa omtehema. Pa3iio3u 3a oBakaB JIUUHU CTaB Cy
pasINYIuTU. PEeIIMO, HEKHU Cy CTEKJIM WHBATUUTET KACHH]jE Y 3KUBOTY U HUCY TO
MPUXBATUJIA WIN Cy JIOKUBEJI HETaTUBHA UCKYCTBA M OJHOC JPYIITBA IIpeMa
ocobama ca mHBanuauTeToM. Kozt HeKHx ocoba ca MHBAJIMITUTETOM IIPUMETHA je
’KeJba J1a n30erHy OMI0 KAaKBO HETaTUBHO HIEHTU(UKOBAILE Y IPYIITBY U jaBHY
cpamoty. Ocobe koje cTekHy omrTeheme Kao MOCIeIUIly CTApOCTH Takohe cy

MOTyh¥ 4JIaHOBH OBe KaTeropuje.

1.2.3. Moaesn MHBAJINTHOCTU

Kpajem 20. Beka pa3Buja ce MUIJbele Jla NpobjieM HHBAJIUJTHOCTHU
He MoTU4Ye caMo of olnrTehewma mojeuHUX (QYHKIHja, HETO je U MPOJAYKT
MelycoOHHUX 0/THOCa 0co0a Koje HeMajy MHBAJIMIUTET ca CPEAUHOM y K0joj ocoba

Ca UHBAJIMAUTETOM >KHUBHU.

CraB nmpema ocobama ca MHBIHUIUTETOM Jia Cy O€CKOPUCHU CJIOj APYIITBA,
Te HHUBO IIpeapacy/a y OJHOCY Ha HUX, JIOBOJAU /O TOTA /a OHE IOCTajy
osi0aueHe U UCKJbYYeHE U3 CBUX JIPYIITBEHUX aKTUBHOCTU. CBe 0OBO OTBphyje
MUCKPUMUHATOPCKA MPAKCa KOja je pallupeHa y CBUM CETMEHTHMA JIPYIITBA Y
OTHOCY Ha 0co0e ca MHBAJUAUTETOM, & MOXKEMO je YOUHUTHU Y IIECT OCHOBHUX
obJiacTu y KojuMa ce 1mojassbyje. To cy: apXUTeKTOHCKA, CTABOBHA, €/IyKaI[HOHA,
3aKOHCKa, TpodecruoHaJIHA U JIMYHA, WIA AUCKPHUMUHAIMja CBAKOJHEBHOT

sxkuBota (Barnes & Mercer, 2010).



JluckpuMUHATOpPCKAa IOJIUTUKA U CTaB JPYIITBA JOBOJE A0 TOTra Jia ce
0cobe ca MHBAJIUIUTETOM UJIEHTU(DUKY]y Kao ImocebHa 3ajeJHUIIA, MabHA KOja
TeXHU /Ia caMa Ipey3Me KOHTPOJIY y ledbUHUCAlhY CBOT UJIEHTUTETA, oTpeda U
nHrepeca (Harris, 1986).

[Tpeokper HacTaje Ka/1a je YHUja TeJIeCHUX HHBAJIN/A IPOTUB cerperarujet
HCTaKJIa mpobJieM conujaTHuX Oapujepa, bapujepa y JKUBOTHOM OKPYKEhY KOje
IIPECYTHO YTUYY Ha HCK/bYYUBaHe 0co0a ca MHBAJIUAUTETOM W3 JIPYILITBEHE
CpesuHe, IITO OBY MOMYJIAIHjy YNHU U3Y3€THO PAKbUBOM JIPYIITBEHOM I'PYIIOM
(UPIAS, 1976).

YHuja Hy U cBOjJy AeUHUIIN]Y WHBAJTUTHOCTH, KOja UHBAJIUAHOCT BUAU
Kao ,,HeZI0CTaTaK, OJTHOCHO HeMOTYNHOCT CITpOoBOlerha aKTUBHOCTH Y3POKOBAHUX
¢pusnukum Gapujepama U CTAaBOBHUMA O CTPaHe PA3JIMUUTUX JIPYHITBEHUX
opraHusalyja Koje He y3uMajy y 003up crenudUIHOCTH 0coba ca GU3HIKUM

omTehemrMa U HA Taj HAUWH UX UCKJbYUY]y U3 IPYIITBEHUX AaKTUBHOCTH ‘.

MoskeMO UIeHTH(DUKOBATH TPU MOjejia OJJHOCA IpeMa MHBAJIUTHOCTH.
MeauIuHCKH MOiesI, KOjU je mpeBa3ul)eH, HAeHTU(HUKYje HHBAJTHIHOCT Kao
60JIeCT WM CTarbe KOje yTHYe Ha MOje/IMHIIA, ca OATOBOPHOIINY TOT MOje/IMHIIA
Jla ce OpUHE 0 mocJIeuIIaMa.

HoBwuju, conujayiHu MoAen’, uaeHTU(UKYje MPeIpeKe y caMOM APYIITBY
KOje CTBapajy WHBAJIUIHOCT 3a MmojenuHre. IIpenpeke mory Outu (U3HUKE,
OpraHu3aIuoHe U OHe y craBoBuUMa. O/ITOBOPHOCT 3a pelllaBakhe WIN OTKIAhakhe
IIpeIpeKa je nojesbeHa Mel)y cBiMa KOjH YIECTBY]Y Y APYIITBEHUM aKTHBHOCTHAMA.
JegHOCTaBaH MpUMep, KOJU Ce YeCTO ITUTUPA, TJIaCH: ,MEIUIIMHCKU MOJAes Ou
peKao s1a ocoba He MOJKe J1a ce TIOIHE Y3 CTEeIeHHUIIE 3aTO IIITO UMa HHBAJIU/IUTET,
IIITO 3HAYM /Ia KOPUCTHU KOJIUIIA, IOK OU COIHjaTHU MOJIEJT PEKAO /1a je KOPUCHUK
KOJINIA OHeCI0cOOJbeH CcTeMeHNIIaMa Koje CToje Kao MpernpeKka leroBOM yJIacKy y

srpaxy” ( Tati¢, 2007).

4 http://disability-studies.leeds.ac.uk/files/library/UPIAS-UPIAS.pdf.

Mpuctynmeno 25.3.2015, y 18.10.
5 OXFAM-bpuTtaHcka xymaHuTapHa opraHu3auuja, Pasymesawe vHBanuaHocTH, CouujanHu
mogen, beorpag, 2003.



[ToueTkoM 21. BeKa y HaylH je pa3BUjeH W Tpehu Mozaen Koju cmaja
MEIUITMHCKU U COIMjaJTHU MOJIes1 y buorcuxoconujasHu mozen (Jette, 2006).
Caetcka 3/ipaBCTBeHA OpraHU3aIyja je yTBpAUIa 1a HU MeJUIIMHCKY HU COIUjaTHU
MO/IeJI, CAaMH TI0 ceOU, HUCY JIOBOJHHU J]a Y TTOTIIYHOCTH CarJie/1ajy HHBAJIMITHOCT.
BuoncuxoconujasiHu MOJIeJ1 TOYMBA HA UWHTEpakiujama OHUOJIOIIKUX,
IICUXOJIOIIKUX # conujanHux ¢akropa. MehyHnapoana xkiacudukaimja
dyHKIIMOHUCAaka, UHBATUHOCTH U 3apaBsba (International Classification of
Functioning, Disability and Health, ICF, 2001°) xopucTu 6HOIICUXOCOIUjATHU
IIPUCTYI UHBAJIU/THOCTH U IIPUXBATa COI[HjaIHO-€KOJIOIIKE, COIOo-ZieMorpadcke
u OuxejBuopasHe pakrope Koju o/ipel)yjy cy0jeKTUBHU JOKUBIbAj JKUBOTA 0c06a

ca nuBasuaurerom (Jette, 2006).

1.2.4. Oco0e ca UHBAJIUIUTETOM Y APYUITBEHO] 3ajeTHUIH

I/II[eHTI/ITeT oco0a ca HHBAJITHAHUTECTOM

NpentuteT ocoba ca WHBAJIUAUTETOM TOKOM IOCHENHBUX JeleHHja
IIpeTPIIEeO je BeJIMKe U 3HauajHe MO3UTHUBHE MpoMeHe. HaunH Ha Koju oHU cebe
JI0’KMBJbABajy YTUUE HAa TO KAKO Ce IMOHAIIAjy U YKJbYIY]Y Y APYIITBEHE TOKOBE,
a HAUYMH Ha KOjU UX 3aI0CJIEHH Y JABHUM YCTaHOBaMa JI0>KMBJhaBajy yTUUE HA TO
KaKo UX ONCIyXKyjy. Iyru Hu3 roguHa npuxBaheH HAUMH TiIe/lamba Ha 0cobe ca
MHBJINUTETOM OUO je 6JIarOHAKJIOHOCT U cakasbere. To je yeTasuiio mpakcy
Zla ce ocobamMa ca MHBAJUJUTETOM He IpyKa IOJjjeJHaKa ycayra Wih 4Yak
Jla UM ce He IIpy»Ka HUKaKBa ycJIyra jep cy 3a TO IOCTojajie CIiel[hjain30BaHe
MHCTHUTYLHje. 32 OHO MaJIo IITO UM je IPY>KaHO OUYEKHBAJIO ce Jja IpuMasaill
ycstyra Oy/ie 3axBajiaH, 3a7J0BOJbaH U CKPYIIIEH U /la HeMa cTBapaH u300p usysen
aKo cy merose pU3NUKe, MHTEJEKTYaTHE WU CEH30pHE MoTpebe HEe3HATHE.
HapasHo, BpeMeHOM je 0BO m3MemeHOo U npuxBaheHo je a he ocTrBapuBame
jemHakux MOryhHOCTHU 3a CBe JIOBECTH JI0 pacTepeherma apikaBHe Kace jep je
BehrHa ocoba ca HHBAJIMUTETOM PAJHO CIIOCOOHA U CBOJUM JI€JIOBAHHEM MOTY

JIOTIPUHETH IPYIITBY, OUTH KOPUCHU, 3apahuBaTu u miahaTtu mopese.

6  http://apps.who.int/gb/archive/pdf_files/WHA54/ea54r21.pdf?ua=1.
Mpuctynmeno 21.4.2015, y 15.30.



'padukoH 2. YkynHo cmaHo8HUWIMB0 U 0cobe ca uHea udumemom npema
cmeneHy wKoAcKe cnpeme

E YkynHo ctaHoBHMwTBO M 0oco6e ca uHBanuaureTom
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N3Bop: Ocobe ca uaBanuauteToM y Cpobuju (Mapkosuh, 2011).

JIpyIITBO je ¥ JJaHaC MO/IJIO?KHO MHOTHM KYJITYPHUM yTHIajuMa. Pazmnantu
CTaBOBU y JAPYIITBY IIOCTOj€e, KAKO Meljy OHMMa KOju IIPY?Kajy YC/IyTe Tako u Mely
caMuM ocobama ca MHBJIHAUTETOM. BakHO je morsiezatu mra KapaKTepuIle
HCKYCTBO HHBAJIU/THOCTH, jep TO MOKe CTBOPUTH YCJI0BE KOjU KaTETOPUIILY Jby/e
y JIpPYUITBEHOM B €KOHOMCKOM cmuciy. Ilojsioxaj y ApylITBeHO] Xujepapxuju,
npodecnonasHa adupmanuja, pPOJUTE/HCTBO, €MOTHBHA OCTBAPEHOCT,
CaMOCTaJIHU KUBOT CaMO Cy HEKHU OJ] I1apameTrapa KOju Hac KapaKTepuIly y
O/THOCY Ha OKOJIUHY. THBaJIU/THOCT MOKe HACTaTU U3 MHOTO pasjiora, U MOKe
JIOBECTU /10 TYOUTKA Y PA3JIMYUTOM CMUCIIY, KAa0 U /10 HEOCTBApUBambha y HEKOJ
01 HaBeJleHUX KUBOTHUX cPepa. Kox ocoba ca uHBasuauTeTOM 1octoju Beha

BepoBaTHONhA /1a HEMAjy KBan(puUKaIluje — oOpa3oBame HUje YBEK JIOCTYITHO,



U 4eCTO je Ha HUXKeM HUBOY aKaJ[eMCKOT CTaHJIap/a, JIOK je IPUCTYII 1aJbeM
U BUIleM oOpa3oBamy Kao W 3aHATCKOj OOy W PaJTHOM HCKYCTBY 3HATHO
otexxaH. Takolje, camocTasTHU JKUBOT HHje YBEK OCTBAPHUBO Pelllekhe 3a 0code ca

WHBAJIMIUTETOM, YKJbYUyjYhU U POIUTEIHCTBO.

O0Opa30BHO-EKOHOMCKH ITOJIOKAj)

YV I'padukony 2, npeyzerom u3 Ilomuca 2011, mpuKasaHa je 06pa3oBHA
CTPYKTypa ocoba ca mHBanuauteTroM. OHa ce y HHjaHCamMa pPas3JIUKYyje O/

pe3yJiTaTa HallleT UCTPAXKUBAkha, YTJIABHOM 300T pelpe3eHTaTUBHOCTH y30PKa.

[Ipema momamuma Ilommca w3 2011. roauHe, 517.140 (9%) ocoba ca
UHBAJIUAUTETOM je eBUJEeHTUpaHo, 00aBJbajy 3aHWUMAame, OJHOCHO, UWHE
€KOHOMCKU aKTUBHO CTAaHOBHUIITBO Koje TpeHyTHO paau. bpoj ocoba ca
WHBAJIUIUTETOM KOje Cy HeKaJla pajuie U3HOCH 14.411; 6poj ocoba Koje Tparke
MMPBU 110Cao 4.982; 1IeH3noHepu YruHe 359.687 ocoba; ocobe ca mpuxoauMa
0/l UMOBHHE 2.900; 6p0j YUYeHHKa U cTy/leHaTa (CTapoCTH 15 TOIUHA U BHUIIIE)
2.649. 3akspydyak oOpaljuBaua MOMMCHUX MO/IaTaKa je 71a je TOTOBO 90% ocoba ca

WHBAIUAUTETOM HeakTuBHO (MapkoBuh, 2011).

Crpareruja 3a yHampeheme 1mosioxkaja ocoba ca HHBAJIHUIUTETOM 2007—
2015 pacrioJiazke rmojanuMa MUHUCTapCTBA 3a Paji, 3aI0NIJ/baBakkhe U COIUjaTHY
MOJINTUKY U nmoganuma [lensuonor ¢oHma, 06a u3 2005. TOJIMHE, O IPUXOTUMA

ocoba ca nuBasuaureroM (Tabesa 1).

Y 2005. ToINHH, YKYIIaH MPOIeHheH TOAUINIBU MPUXOJ OKO 317.289 ocoba ca
WHBUIUUTETOM, U3HOCUO je MpUOIMKHO 36.080.000.000 AMHAPA, O/ KOjUX
je OKO 295.413 KOPHUCHHKA ITPUXO0jla U3 jaBHUX (POH/IOBA, JOK je OKO 21.876
OCTBapUBAJIO IPUXO0/Ie HA OCHOBY 3aM0cjieHOCTH. OCTBapeH! IPUXO/IN U3 JABHUX
(onoBa, 10 KOPUCHUKY, U3HOCHJIU CYy OKO 113.736 IUHAPA TOAUIIIEHE, OTHOCHO
O0KO 9.478 NIHHapa MeCe4YHO, a 3aIlO0CJEeHUX OKO 113.407 JHUHApa TOUIIE,
OJTHOCHO y IIPOCEKY OKO 9.451 AWHAPA MECEUHO. YUelThe HeTO 3apaia y YKYITHUM
puxoiuMa ocoba ca MHBATUAUTETOM HU3HOCHIIO je 6,0%, a IpUXo/ia U3 jaBHUX

donmoBa 93,1%.



[TpeTxomHO W3HETH MOJALM JAPAroleHd Cy 3a IMPOILEHYy MaTepujaaTHOT
MOJI0’Kaja ocoba ca WHBATUUTETOM U3 KOjUX MOKEMO 3aKJbYUYUTH JIa je 0Ba
JIpYLUITBEHA I'pyHalnyja Ha TPaHUIM CHPOMAIITBA U Jla IIPeJCTaB/ha COI[UjaTHO
yTPOKEeHY KaTeropujy.

KacHuje y pazy, OIpMJIMKOM aHaJIW3Upama CIOCOOHOCTH 3a HabaBKYy
nauruTanHux ypehaja w3 cnekTpa uHGOpPManUMOHE U KOMYHHUKAI[MOHE
TEXHOJIOTHje, OBH Ilojlany Owhe IpecyiHH 3a [OHOIIEHE 3aK/bydaka O
KallaluTeTy JUTHTAJIHE TEXHOJIOTHje 32 Pa3B0j MHKJIY3UBHOT JAPYIITBA.

Crpareruja je AeTa/bHO aHaJW3Upaa €KOHOMCKHU II0JI0Kaj ocoba ca

uHBasIuAuTeTOM npema noxanmuma [IMO ¢onga, HanmuonanHe areHIuje 3a

3anolubaBame U PoHJIA COI_II/IjaJIHO-.?:Z[paBCTBEHOI‘ ocuryparba.

Croma 3amocsieHocTH ocoba ca MHBAJIUJIUTETOM H3y3€THO je HUCKA U
HM3HOCHU OKO 13%, IIITO 3HA4UH Jia je Mel)y akTUBHUM ocobaMa ca UHBATUUTETOM

y PaJiHOM OTHOCY camo Oko 21.876 nuna (MapkoBuh, 2011).

Tab6esa 1. Ocobe ca uHgaarudumemom npema 2A4a8HOM U380PY npuxoda y

Cpbuju
YKyImHO %
PEITYBJIMKA CPBUJA 571,780 100
3apazia niu Jipyra npuMama Ha OCHOBY pasia 38,724 6,8
[Tensuja 352,700 61,7
[Ipuxoau o1 UMOBUHE 12,055 2.1
ConyjayiHa IpUMama 28,090 4,9
YueHUYKe U CTY/IEHTCKE CTUTIEH/H]je/KPEeAUTH 61 0,01
3ajam/ymreheBuna 1,494 0,3
HoBuana HakHaa 3a He3amocjieHa JInia 2,281 0,4
U3zpp:xasaHo yiune 117,434 20,5
Ocrajio 18,941 3,3

N3Bop: Ocobe ca nuaBanuaurerom y Cpouju, [Tomue 2011 (Mapkosuh, 2011).



[IponemeHo je ma ocobe ca MHBATUAUTETOM HUMajy IPUXOJ/IE 110 OCHOBY
OCTBapHWBama 3apajia W NpHXOJie U3 jaBHUX (OHI0BA, OJHOCHO (OHIOBA
MeH3UjCKO-UHBAIU/ICKOT ocurypama (Ponn 3amociennx, QoH, caMOCTaTHUX
nmenatHoctTd U POH/ MOBOTPUBPENHUKA) U COIMjaIHA 3aIITUTA U OOPAYKO-

HHBAJIN/JCKA 3alllTUTA.

OBo cy nmoparkaBajyhu mojamu, KOji CyrepHulIily /ia je eKOHOMCKH I10JI0KAj
ocoba ca MHBAJIUUTETOM HCIIOJ] JIOHe TPAHUIIE CHPOMAIIITBA U J]a OHE HUCY Y
MOTYhHOCTH He caMo Ja HabaBe caBpeMeHy TexXHOJIOTH]jy Beh Hu ma 06e36ese

OCHOBHY €T3HUCTEHITH]Y.

VHTepecaHTaH je MOJaTaK O BPCTU yCJIyra HaMeHmeHUX ocobama ca
WHBAIUIUTETOM KOj€ ce OpTaHu3yjy 1 GUHAHCUPAjy Ha HUBOY OIIITHHA U Y KOje
Ca/ajy: mpeBo3 ocoba ca MHBAIIMIUTETOM, TOMOh y Kyhu, caBeToZjaBHE yCIIyTe,

JTHEBHU OOpaBakK U 3aIITUNEHO CTAHOBAbE.

Hema HujemHe ycayre Koja ce OJHOCH Ha OMOTyhaBame CaMOCTAJIHOT

KHBOTAQ, 3allOol/baBakbe NJIN Ha6aBKy TEXHOJIOIIIKHUX IIOMaraJsia.

Uneja ,,3ajexaune

3a ugeHTUTET 0cO0a ca MHBAIUIUTETOM IIPECYAHY YJIOTY UMa Hjieja 3ajei-
Hure. OBO ce OTHOCHU Ha IepHuojie Kajia cy ocobe ca MHBAJIUAUTETOM Ouie pu-
HyheHe 1a ce yApyXKyjy y 3ajennurie (YIJIaBHOM IO BPCTH UHBaIHMAHOCTH). OBO
je u3a3uBajIo U TEIIKONe y MOKyIajy KOMyHHKAaI1je ca ocobamMa ca WHBaJIU/IH-
TETOM jep ce BEpPOBaJIO Jia IIOCTOjH jeAHa 3ajeTHUIa ocoba ca MHBAJIUUTETOM.
3a pasyuKy oJi APYTUX 3aje/IHUIIA, HE IOCTOjU je/lHa, CBeOOyXBaTHA, 3ajeHHU-
11a ocoba ca nHBaIUAUTETOM. F30/10BaHE 3aje/IHUIIE TIOCTOj€e, 300T aKTUBUCTA U
JbYJTA U3 PA3JIMYUTHX IPyna olrehema KOju MOTY /ia Ce, II0 COTICTBEHOM H3060DY,

ZIPy?Ke, ajii cBeT 0coba ca MHBAJIUIUTETOM je PA3HOJIMK U HUje XOMOT€EH.

YmecTo cBpcTaBama y crieriududHe 3ajeJHUIE, YIJIABHOM U30JI0BaHe, Tpe-
Oasio Ou Jja ce moJpa3yMeBa Jia cy ocobe ca HHBAJIUUTETOM IIPUCYTHE Y CBUM
yJiorama ¥ IpyIITBeHUM cuTyanyjama. OHe MOTY /1a ©UMajy KyJITypHU UJIEHTUTET

6a3upaH HA HAIMOHAIIHO]j MPUIIAJHOCTH, COIIIjaTHOM HUBOY, PEJIUTHjU, UHTE-



pecoBamrMa WIN perHOHATHOM uieHTUTeTy. Ocoba ca MHBAJIUAUTETOM HNMa
jenmHake 1maHce /1a Oyzie 4iaH y/py»Kemba HCTOpUYapa, UCTPAXKUBayd y 6ubsimore-
IIU WU CTYZEHT YMETHOCTH, /1a O0MJIa3u YMEeTHUYKE Tajlepyje ca CrelnujaJTHuM
IIpOrpaMoM 3a OIUIIaBame, /1a IPUCYCTBY]je MpeaBakbuMa Ha TeCTOBHOM je3U-
Ky WU CKyIIOBUMaA 3ajeIHUIA. Tako ocobe ca MHBAIUIUTETOM cebe JIonupajy y
IPYIITBY U TPajie CBOj HAEHTUTET HAa HAUWH Ha KOJH je TO CBOjCTBEHO CBUM IIPH-

MaIHUIIIMA JPYIITBA, OCTBapyjyhu cBa cBOja Jby/CKa IMpaBa.

1.3. IPUMEPU HAYYHOUCTPAKNBAYKOI' PAJIA Y CPBUJU 3A
ITIOBO/BHIAIBHE ITOJIOZKAJA OCOBA CA UTHBJIANJITUTETOM

Cprcka Hayka He 3a0CTaje 32 eBPOIICKOM U CBETCKOM HAyKOM I10 UCTPAKU-
BabUMa U paJIoBUMA KOjH 32 [IIJb UMajy MO00JbIIIathe KBAJINTETA U POy KEHE
>)KMBOTHOT BeKa ocoba ca MHBAJIUAUTETOM. [IONPUHOC KOjU Cy HAIIU HAyYHU-
I JIaJTH, Y APYTOj IIOJIOBUHU MPOILJIOT BeKa, UMAo je BEeJIUKU YTUIA] Ha Pa3Boj

pOOOTHKE y CBETY.

Takohe, MUHHCTApPCTBO IPOCBETE, HAYKE M TEXHOJIONIKOT Pa3B0ja, y OKBHU-
py nukiIyca GuHaHCHPakha HAYYHOUCTPAKMBAUKHX IIpOjekaTa o/ 2010 /10 2015,
TIO/IP3KAJIO je HEKOJIMKO mmpojekaTa Pakysrera 3a crienujaaHy eayKamujy U pexa-

ownmuranujy, [IpaBHor dakynrera y Humry u MHCTUTYTa TEXHUYKUX HAyKa U JP.

1.3.1. AyroMaTuka 1 poooTHKAa

¥ 20. Beky cpIicKa HayKa MOXKe /1a ce MMOXBAJIU JieJIMMa HayuHUKa KOjU Cy
JIOBEJIN /10 OCHUBama beorpajicke mkosie poOOTHKE U OHUX KOjU Cy ce KaCHHUje

OKYIIJbAaJI OKO IbE.

Po6oTuka je Hayka o po60oTHUMa, HbUXOBOM JIN3ajHY, U3paJy U MPUMEHM.
OOyxBata nospa uHpopMaTHKe (II0CeOHO BEIITAaUYKy WHTEJUTEHIIH]Y), €JIEKTPO-

TEXHUKE 1 MalllTUHCTBA.



Huctutyr ,Muxajno [lynun“, Beh cpequHOM IIe3/1eceTux roguHa, BeO-
Ma ce 030uspHO OaBuO pobotukoMm. [lo3HaTe mHOBaIuje 6use cy ,beorpaacka
maka“ u ,beorpazcka nporesa kosena“. O6a ekcrioHarTa cy IpruKasaHa Ha U3J10-

*0u pobotuke y beorpasy y okToOpy 2012.

TenpeHnuja mokperaua poboruke y Cpouju 6mia je ga ce ocobama ca HHBa-
JIMUTETOM, IIPBEHCTBEHO OocobaMa ca TeJIeCHHUM ollTehemrMa, ypol)eHUM win
CTEYEHUM ycCJie/] IOBPeJia WK aMITyTallija, HaJJOMECTH eKCTPEMHUTET BelllTau-
KM Koju he y cBeMy mozpaskaBaTH IpUPOAHE QYHKIUje U OMOTyhUTH 00aBsba-

e CBAKOAHEBHUX )KMBOTHHNX aKTHUBHOCTH.

Pajko TomoBuh’

Pajko Tomosuh je pohen y Baju, y Mahapckoj, 1919. rogune. JTurnioMu-
pao je Ha OfceKy 3a eJleKTpOMaIINHCTBO TeXHMUYKOT YHUBep3uTeTa y beorpany.
Bakno je 3a mokpeTauky cuiIy OMOMEIUITTHCKOT WHKEHEPCTBA U TEXHOJIOTH]E.
buo je unan Cpricke akasiemMuje HayKa U yMeTHOCTH. ToMmoBUh ce yBeK Tpy/iuo /1a
00Jbe pa3yMe NMIPUPOLy U IPUMEHHU OHO IIITO je Hay4Ho. JeJlaH 0/ HajII03HATHj X
pesyJITaTa Koju cy JIOIIA U3 OBAKBOT HAUMHA PAa3MHUIIJbakkha je MyJITU(QYHKIIH-
OHAJTHA pyKa-IIpoTe3a, pa3BHjeHa y capajimpu ca nmpod. Muoaparom Pakuhem,

Koja je cazia usznoxena y Mysejy pobotuke y boctony.

Ha waunujatuBy Pajka TomoBuha, oap:kaHa je cepuja on meceT MmehyHa-
pOIHUX cacTaHaka Hanpedak Yy excmepHOj KOHMPOAU /bYOCKUX eKcmpemuime-
ma, Mo3HaTHjuX Kao /Jybposauxu cacmaHyu. Pe3yyiTaT OBUX cacTaHaKa je JieceT
HMCTOPUjCKUX Pa/ioBa KOjU ce KOPUCTe Kao OCHOBHe pedepeHIie 3a paj]y pexabu-

JINTAUjU JbYAY ca YTUIAjeM Ha MOKpeT.

7 https://www.sanu.ac.rs/Clanstvo/lstClan.aspx?arg=1336. MpuctynmeHo 28.4.2015, y 16.00.



®ororpadwuja 1. beoepadcka waka u3 1963.
N3Bop: Redakcija BIF 30/08/2013, 13.15.

Muomup BykoGparoBuh®

KpajeMm 20. 1 moueTKoM 21. BeKa, CPIICKY HAyKy je MPOCIaBUO U aKaJeMHUK
Muomup BykoOpatoBuh Koju je ca CBOjIM THMOM IIPOYyYaBao MoJba POOOTHUKE U

n3paze€ OPTOIIEACKHUX IIoOMarasjia 1 BEMITAYKHUX EKCTPEMUTETA.

Axanemuk Byko6paTtosuh poljeH je y 3pemaHuny
1931. ronuHe. buo je wHXkemwep MamuHCTBA. Pagno
je y UHctutyTy ,Muxajio Ilynue“ xao capajHUK,
PYKOBOJIMJIAI], BUIIK HAYyYHU CapaJJHUK U HAyUHHU
caBeTHUK. IIpenaBao je na Karezmpu 3a mpou3BOIHO

MamuHcTBO MamuHckor ¢akysrera y beorpany.

dortorpaduja 2. Muomup Bykobpamosuh
N3Bop: CAHY

8  http://www.pupin.rs/RnDProfile/vukobratovic.html. Mpuctynmeno 29.4.2015, y 17.08.



buo je wiran Opeperba TexHHUukux Hayka CAHY u HaydHH CcaBETHHK
HNuctutyTa Texunukux Hayka CAHY. Jenas je ox ocHuBaua beorpascke mikosie
poboTuke. BykoOpaToBuh je HajBHIlIE BpeMeHa IIOCBETHO IIPobIeMuMa TeOPH]-
CKe U IIpUMemeHe POOOTHKE, OJTHOCHO XyMaHOUIHO] POOOTHUIN U ITPobIeMUMa
JUHAMUKe JBOHOXKHUX poboTa. McTpakuBamwa y 0BOj 00JI1aCTU je 3a0KPY:KUO
objaBspuBameM MoHorpaduje_General Sensitivity Analysis y capajmpu ca Impo-

decopom Pajxkom TomoBuheM (1971. Ha €HIVIECKOM U 1972. HA PYCKOM jE3UKY).

Ha ocHOBY TEOPHjCKHUX pe3ysITaTra y MOJEIOBaby X0/1a IBOHOKHUX P0DOO-
Ta, TOKOM 1971. ¥ 1972. TOJIMHE, IIPEBOINO j€ TUM KOjHU je Pa3BHO U PEATTN30BA0
IIPBU aKTHUBHU €r30CKeJIET 3a Maparviernuape, pa3sujeH Ha MacTutyTy ,Muxaj-
sio Ilynuu® y capanmu ca KimnHUKOM 3a opToneaujy U (puHAHCUPAH O/ CTPaHe
amMmepuuKe HanpmoHaHe ¢poHAanuje 3a HayKy (NSF). [IpBa jaBHaA JeMOHCTpaIja
OBOT pajia U3BpIlleHa je Ha cuMno3ujymy y JlyOpoBHUKY 1972. roguHe. Erzocke-

JIeT je ma"ac usJjoxeH y [lomurexHmaykom My3sejy y MockBH.

Cnenehu momak y pexabunuranuonoj poborunu BykobpaTosuh je moctu-
rao 1980. rouHe Ka/ia je I’eroB TUM KOHCTPYHUCA0 AaKTUBHY OPTOTHUYKY PYKY 3a
nuctpoduuape. Y UCIUTHBAKY pajia pyke yuecTtBoBasa je OynmBepa Jaupuh,
TaAalIba IpeceIHuIa YapyKkema aucrpodudapa beorpama. Maxko je ox n1Ba-
HaecTe ToJuHe OOoJIOBasia O TEMIKOT OOJIMKa JUCTPOdUje eKCTpeMUTeTa, Beh
HaKOH HEKOJIUKO HefleJba BeXKOH yciieBasia je Aa momohy ypehaja obasspa cito-

’KeHe MaHHUITyJIaTUBHE 33/1aTKe MomnyT ImMuHKama (Vukobratovic, 2002).

1.3.2. HayuyHoucrpaxusauku pajg y Cpouju 2010-2015

Y nukiaycy ¢puHaHCHpamka HAyUHOHCTPA’KMBAUKHUX IIpOjeKaTa y Mepuo-
7y 071 2010 10 2015, MUHHCTApCTBO MPOCBETE, HAyKe U TEXHOJIOIIKOT pa3Boja
IIO/IP3KaJIo je HEKOJIMKO IpojekaTa Koju obpal)yjy mpobsem ocoba ca MHBAIH-
nuteToM. ITopes; OCHOBHUX IO/IaTaKa O MPOjeKTHUMa, ykazaheMo u Ha pe3yJiTaTe
KOju ¢y ocTBapeHu. IIoTpe6GHO je 1a HalOMEHeMO Jla HUCY IO3HATH Pe3yJITaTh

3a CBe IIPOjeKTE.

9  http://stari.mpn.gov.rs/rezultati2/. MpuctynmeHo 30.4.2015, y 11.00.



dakyJaTeT 32 CHEeNUjATHY eyKAIUjy ¥ peXaOuInuTamujy

dunancupana cy uetupu npojekra ®akysirera 3a ClelyjaaHy eIyKarujy u

pexabwiuranujy y beorpaay:

1.

p

Coyyjarna napmuyunayuyja ocooda ca UHMeAeKmMyatHoM ome-
menowhy, pykoBoauian Henayg I'imymo6uh.

[IpojekaT ucTpa)kyje MOTYhHOCTH cOIdjaJiHe MapTHUIHIIAIje ocoba ca
WHTEJIEKTYaJIJHOM OMETEHOIINy, IITO Io/[pa3yMeBa YKJ/bYUYeHOCT ocoba ca
HMHTEJIEKTYaJTHOM OMeTeHOINy y peayiHe }KUBOTHE CUTYyallHje, aHAIU3Upa
HHUBO TaKBOT YKJ/bYUHBabha, KA0 U PEAKIINjy IPYIITBA HA HUBO (DYHKIIMOHU-

cama TUX ocoda.

PesynTat mpojekTa Tpebaso 6u fa yTBPAUTH HUBO U KBAJIUTET COIUjaTTHE
mapTUIUnanyje ocoba ca MHTeJIeKTyaTHoM oMeTeHoIhy y Cpouju u nedu-
HUIIIE KOHTEKCTYaTHE YUHUOIIE KOJH YTPOXKaBajy IbUXOBY COIMjaJIHY Iap-
TUITUIIAIH]Y.

Pe3yamamu: Ha ocHOBY U3BelITaja MAaTUUHOT HAYYHOT 07100pa, Y OKBU-
py mpojekTaje objaB/beHO je 37 pamoBa. 3aK/bydeHO je Ja cy pe3yaTaTu
MpojeKTa 3a/10BOJbaBajyhu M UBEBH CY Y MOTIYHOCTH OCTBapeHU. MneH-
TU(UKOBAHU Cy Y3POIIU KOjU yTHYY Ha HU3aK HUBO COIHMjaJTHE TapTUIIUIIA-
1Hje ocoba ca HHTEJIEKTYaJTHOM OMeTeHOIThy .

Kpeuparve ,,JIpomokxoaa 3a npoyeHy edykamueHux nomeHyuja-
Aa deye ca cmemrwama y pa3eojy“ kao kpumepujyma 3a uspa-
Jy udusudyarHux oopa3oeHUx nNpo2pama, pykKoBoauian JacMuHa
KoBauesrh.

[Ipenmer ucTpaskMBama Cy mapamMeTpH 3a HHIUBHUAYATHU3AIH]y BaCIIUTHO-
00pa30BHOT MpoIleca y yCJI0OBUMa WHKJTy3UBHE HAacTaBe M HACTaBe Y IIIKO-
JlaMa 3a Jielly ca cMeTiaMa y pa3Bojy. [IpojekaT uma 3a 1iusb 1a, Ha OCHO-
By aHa/In3e Mmocrojehux Mojesna mporeHe U pa3IuIUTHX YMHUIAa KOju
JleTepMUHUIILY TTIOTEHITHjajle K OTPAaHUYEhA IETETa y IIpollecy 00pa3oBamba,
W3JIBOjU IIapaMeTpe KOju 01 YMHUJIN METO/IO0JIONIKH OKBUP [Ipomoxoaa 3a
npoueHy edykamugHuUx nomeHyujana deye ca cmMemmwama y paseojy.

10 http://stari.mpn.gov.rs/evaluacija-izvestaji/stampa.php?projekat=739.MpuctynmbeHo

4.

1.2016, y 14.00.



Pe3yamamu: Ha ocHOBY yBujia y 300pHHK paioBa’* MOKEMO 3aKJbyIUTH
7a je o6jaBibeHO 10 pasioBa. lusb mpojekTa je ocTBapeH U KpenpaH je HOBU
METO/I0JIONIKU OKBUP [Ipomoko.aa 3a npoyeHy edykamuesHUX nomeHyuja-
Aa deye ca cmemmwama y paseojy v To 3a ojipel)eHe BpcTe MHBAIMTUTETA.

@

Ymuuaj koxaeapHe umnaaHmayuje Ha edykauuwjy 2ayeux u
Hazayeux ocooa, pykopoguiarn Cama Hokosuh.

[IpojekaT mojpasyMeBa HCTpakuBake HajBeher M HajmpHUMeHJbUBU]jEr
JlocTUTHYha U3 JIOMeHa aCHUCTUBHE TEXHOJIOTHje — KOXJleapHe MMILJIaHTa-
nuje. To je mpollec Koju 3all0OUHE€ XUPYPIIKOM HWHTEPBEHIIH]OM yTIPaJIibe
KOXJIEapHOT UMIUJIAHTA y YHYTpAIllhe YBO TJIyBe U HAIJIyBe 0co0e, Iocye
yera cJIe/lu IMepUo;] pexabuiInTanyje ca IU/beM IMOCTH3akha ONTUMATHHUX
eyKaTUBHUX MOTEHI[HjaJla UMILJIAHTUPAHUX 0c00a U MOTIYHOT YKJbYUH-
Bamba y APYIITBEHY 3ajeqHuIly. [{u/b HCTpaKuBamba je a ce UCIUTA YTUIIA]
KoxJIeapHe UMILIAHTaI1je Ha eyKaIjy IJIyBUX U HarIyBUux ocoba. Edek-
TH Ha MpoIlec eayKanuje Ouhe UCIUTHBAHM IIyTeM TPH OCHOBHE 00JIaCTH
Koje cy OWTHe 32 KBAJIMTETHO (PYHKIIMOHHCAKE TJIYBUX U HATJIYBUX OCO-
0a, a To cy: obs1acT 6a3UYHUX CIIOCOOHOCTH MOTOheHuX oImTenemeM cIyxa
(cmyx, roBOp, je3UK U KOMYHUKAaIKja), 00J1aCT eyKaTUBHUX CIIOCOOHOCTH
(ocHOBHE aKajieMCKe BEIITHHE Kao IITO Cy YUTAIbE, [TUCAHE U KPUTEPHUjyM-
CKH TECTOBH 3Hambha) Kao 1 0bJiacT corujaine kommeTeHnyje (PyHKITMOHN-
came Y Y?K0j U IIIUPOj COIHjaTHO] CPETUHI).

Pe3yamamu:? Ha ocHOBY HM3BellITaja MAaTUYHOT HAYYHOT 0/A00pa, y
OKBHPY IIpojeKTa je o0jaB/beHO 37 pazoBa. Pe3ynTaTu W OCTBapUBambe
[IIJb€Ba OBOT MIPOjeKTa Takolhe 3aBrce 0/1 HAabaBKe OIIpeMe U HUCY Y IMOTILY-
HOCTH ocTBapeHHu. OCTBapeHH pe3yJITaTH y MOTIYHOCTH he OUTHU MO3HATH

HAKOH 3aBpIIIETKA peajin3aliyje MpojeKTa.

Esaayauyuyja mpemmana cmeuenHux nopemehaja 2oeopa u jesu-

B

Ka, pykoBoausai, Muste Bykosuh.

[Tpojekat ucrpaxyje creueHu je3anvaku mopeMehaj, koju mocraje cBe yenrhu
Y3POK XpOHUYHE OMETEeHOCTH MHAWBU/Ye, a TUMe U 3HauajaH JApYLITBe-
Hu nipobsiem. [lusb mpojekTa je ucrpakuBamwe GakTopa Koju AoIpuHOCe/
peMeTe ONTUMAJIHY Peain3aliijy MOTeHIjasia 0cobe omTeheHor roBopa u

11 http://www.icf.fasper.bg.ac.rs/zbornici/2012-ZBORNIK-RADOVA-PROJEKAT.pdf.Mpucty-
nbeno 4.1.2016, y 14.00.

12 http://stari.mpn.gov.rs/evaluacija-izvestaji/stampa.php?projekat=769.lpuctynmeHo
4.1.2016, y 14.00.



je3uKa IyTeM JBOTOIUIIbET JIOHTUTYIMHATHOT ITpahera Tpu rpyle YHHHU-
Jlana: a) Bapujabiiu Koje ce ofHOCe Ha TpeTMaH (BpcTa, BpeMe 3aroynibha-
Ba, yaecTanocT); 6) dakTopa Be3aHUX 3a HHTEPAKIIH]y ca CPEAUHOM U IT)
KapaKTEePHUCTHUKA CaMOT je3nKa OKpyKema (KoJ Hac ce y IUjaTHOCTUIN U
TPEeTMaHy HeaJIeKBaTHO KOPUCTE MOJIEJIU TIPEY3eTH U3 €HIJIECKOT je3UKa).
Pe3yamamu:’3 Ha ocHOBY U3BeIlITaja MATUYHOT HAYYHOT 0100pa, y OKBU-
Py mpojekTa je o0jaBsbeHO 29 pajsioBa. OcTBapuBarbe MU/bEBA U BUIJHBUBOCT
OCTBapeHMX pe3yJiTaTa JAeJIMMUYHO 3aBUCH U 0/ HabaBke ompeme. Oa60p
je MUIIberba Jia HUCY MPEN3HO IPe/ICTaB/beHH ITOCTojehr TpeTMaHu U Ja
je caMmuM TUM HejacHa obOaBJbeHa eBasIyaliyja.

IIpaBHu ¢pakyarer y Hunry

Mehy HaygHOUCTpaKMBAUKHUM MPOjeKTHUMa IOJPKAHUM O] CTpaHe MUHU-
CTapCTBa MIPOCBETe, HAyKe U TEXHOJIOUIKOT Pa3Boja Hajla3! ce U 3alITUTA JbY/-
CKHMX U MAalbMHCKUX IIpaBa y €eBPpOIICKOM IIPAaBHOM IIPOCTOPY, PYKOBO-
nuona Ilpenpara /lumurtpujeBuha ca [IpaBHor ¢akynrera y Humnry. Ilpemmer
HAYYHOT HCTPakKMBamba OBOT IIPOjeKTa je caJipKUHA U IIpUMeHa peryjaThuBe
y 00J1acTH OoCcTBapuBama U 3alITUTE JbYACKUX U MambUHCKUX IpaBa y Cpouju,
Kao U lheHa KOMIATUOMIIHOCT ca eBPOIICKUM CTaHJIapANMa y 0BOj 06J1aCTH, Kao
WH/MKATOP CTelleHa Pa3BUjeHOCTH BJIa/IaBUHE IIPaBa U 3PeJIOCTH IeMOKpaTuje.

Pe3yamamu: Ha ocHOBY yBHia y TeMaTcKku O0poj 360pHUKa pajsioa [Ipas-
HoT akyarera y Humry 3awmuma ayockux u MarwbUHCKUX NPasa 'y e8ponckom
NpasHom npocmopy 4 MOKeMO YKa3aTHy Ha TO /ia ce pe3yJITaT! HaBeJleH! Y OKBU-

py IIpe3eHTalyje paJioBa y Mam0j MEPH OHOCE Ha 0co0e ca MHBATHUUTETOM.

XyMaHOHUHU POOOT

Takohe, mogpkan je npojekatr XymaHougHu podoor Mapko — acu-

CTE€HT y Tepanuju 3a AeIy’®, KOju ce peaynsyje moja okpubeM TeXHUIKOT

13 http://stari.mpn.gov.rs/evaluacija-izvestaji/stampa.php?projekat=778.MpuctynmbeHo
4.1.2016, y 14.30.

14 http://www.prafak.ni.ac.rs/files/centar_pub/Zbornik_LXI1_2012_m.pdf.MpuctynmeHo
4.1.2016, y 14.15.

15 Tlpe3eHTauuja XxymaHougHor podoTa je poctynHa Ha: http://media.rtv.rs/sr_ci/brakusovi-
dobri-ljudi/8492.



dakynrera Yuusepaurera y HoBom Casy y KoMe yuecTByje HU3 HHCTUTYLIHjA U

HayuHuKa Mel)y kojuma u Texunuku uHctutyT CAHY.

[TpojekaT mMa 3a IIJb Pa3BOj XyMaHOUAHOT poboTa Koju Ou Tpebaso ra
acucTupa eIy ca ayTU3MOM U JIelI OMETEHO] Y Pa3Bojy MPUJIMKOM U3Bolje-
A TEPAIUjCKUX BeKOU Koje ce oJiHOce Ha BexkOe rpybe u ¢huHe MOTOPUKE U
BeskOe roBopa. XyMaHOUHU POOOT ce KOPUCTU Ka0 IIOMONHO TePATeyTCKO CPei-
ctBo. [IpenBuljeHo je a y cBakoj BeXKOU yUeCTBYjy JieTe, TepaneyT U XyMaHO-
UJTHU PpoOOT. Y1ora XyMaHOUTHOT poboTa je 1a moboJsbliia MOTUBAIH]Y Jelle 3a
n3Boljeme BeKOU Mpe/IBUT)EHUX TEPAIIH)jOM, /1a UM IIO/[CTAKHE UWHTEPECOBAHE U
MIPOAY>KU Tpajame Tepanuje. Pe3ystat HanpeTkKa je IMPeKTHO IPONOPIIUOHAIaH

BpeMeHy Bexkbara U Ty je Ipe/iBUl)eHa yyiora XyMaHOHUJHOT poOoTa iparoreHa.

Y 0BOM HIpOjeKTy yUecTBYjy CapaJlHUIU akajeMuka BykoOpaToBmha u
IeTrOBU CTYZAIEHTH, Ka0 U CTyAeHTU Ipodecopa TomoBrnha. OBu HayuyHOUCTpA-
’)KMBAYKU IMPOjEKTH MPeCTaBbajy AUPeKTaH yTunaj beorpajacke mkose pobo-
THKE U JIOCTUTHyha CPIICKe HAayKe OCTBapeHe MO/l HaTPOHATOM akazeMuka Muo-

mupa Bykooparosuha u Pajka TomoBuha.

Pe3yamamu: Ha ocHoBy yBuza y pag Humanoid Robot Marko — an
Assistant in Therapy for Children, xoju je o6jaBibeH y 360pHuky padosa ca X
MmehyHapooHoz cumno3ujyma Hcmpadxcusarwa u npojekmosara 3a npuspedy,
MO’KEMO YKa3aTH Ha BEJIMKU 3Ha4aj OBOT IIpojekTa. [IporoTun poboTa je udpa-
heH, u Ha TeOpeTCKOM HUBOY CBe 3allpTaHe olepaTHBHE MOTYNHOCTH Cy ITOTBP-
hene. Hemocraje /ieo onpemMe 3a 3aBpIleTak MpoOjeKTa U, HapaBHO, IIPUMeEHA Y
MIPUBPEIN, OTHOCHO CepHjCKa MPOM3BO/IbA 3a MOTPede Tepanuje u pexabuinra-

1Fje Jiere ca ayTu3MOM.

NuoBanmunonu nenrap Eixexrporexanukor ¢pakyinreray beorpany

CucreMm 3a UHTEPAKTUBHY TE€paNUjy U €BaTyalyjy Aele ca ayTu-
3MoM. IlojefiiHe KapaKTepPUCTHKE KINHUYKE CIMKE ayTH3Ma yTU4Yy Ha TO Ja
ocobe Koje mpuIIaiajy 0Boj IpyIanuju, Oyay HaKJIOkeHHje KOMIIJYTePCKOj KOMY-

HUKAIAJU HETO OHOJ JIUIIEM Y JIHIIE.



[[usb TIpojeKTa je Jja ce CKJIIOHOCT Ka KOMIIJyTePCKOj TEXHOJIOTHjU UCKOPH-
CTH 32 CTBapahe CIENUjaIn30BaHuX coPpTBepa Koju he 6UTH 07 KOPUCTU 0coba-
Ma ca ayTU3MOM.

CodTBep nMa TPOCTPYKY yJIOTY Y Pa3Bojy ciienehux crnoco6HOCTH:

o KOMYHHUKATHBHE

Amukanuje 3a tabser/tenedoH koje omoryhaBajy ma gere omabupom
ozaroapajyhe MKOHHIlE MOXKE /Ia CAOIIIITA POAUTEIBY/TEPAIIEYTY IITaA YKEJIU.

O MOTOpHUYKE

Mogyn ce 3acHuBa Ha ynorpebu Microsoft Kinect-a, u omoryhaBa TpeHU-

pame IPOCTOpHE KOOPAUHAIIHM]€e JleTeTa.

@) KOTHUTHUBHE

Yuemwe MojMOBa y3 CIUKY 00jekTa, rpadpuuKy aHUMAIA]y U ay/IHO-3aITHC
HaszuBa 00jeKTa, pa3BUjambe COIHjasTHE MHTEPAKIIMje y3 COIMjaTHe IPUYE U pas3-

BHjarb€ EMOTUBHE UHTEJIUTEHIIH]E.

TexHosI0THja je 3acCHOBaHA Ha KapakTepucTukama KumHekTa KOju OMOry-
hasa nnaTepaknyjy nerera ca pauyHapoM nomohy censzopa. CIHKy JIeTeKTyje y3
IOMOh BH/IE0-KaMepe BUCOKE Pe30JIyIdje, 3ByK IOMOhy yeTnpu MUKpPOdOHa U

JnyourHy y3 moMmoh uH@parpBeHor pojeKkTopa u nHdpalpBeHe KaMepe.

KunekT fieTekTyje CuKy U yOUHY CJIMKeE Y3 Yijy MoMOoh ajboM 00pasoM
IIpeIo3Haje CTPYKTYPY CKeJleTa U IIPaTH IOKpeTe TeJia.

[TpenHOCT OBOT CHCTEMA y OJIHOCY HA CBe JPYre CUCTeMe 3a eBaIyalujy u
BexkOarbe MOTOPHKE je Taj IITO ce HUIIITA OJT OIpeMe He ITOCTaB/bha Ha TeJIO JIETETA.

Takolje je BaxkHO 7@ ce KMHEKT MOKe KOPUCTUTH y Tapy, IITO MOACTUYE
KOMYHUKaIMjy KOja je 0BOj Jlell! HeOIIXO/IHa.

Pe3yamamu:*® Pa3BujeHO je HEKOJHUKO HOBUX UTPHUIA Y OKBUPY OBOT

MO/IyJ1a, a IUIAHUPAjy Ce U ¥ HOBH HUBOMW, Y U3pa/ly HOBUX HUBOA MPUKJby4Yrhe

16 TllpeyseTo u3 npeseHTauuje Ap Munuua Hypuh-Josuunh, aunn.mux. ca KoHdepeHuuje Ynora
MH(MOPMALMOHE U KOMYHUKALWOHE TEXHOJOTHUjE y Pa3BOojy MHKIY3WBHOT ApYLUTBA 3a 0code ca
uHBanuauteTom, beorpasa 8-9. oktobpa 2015. Mpuka3s urpuua goctynaH je Ha: www.icef.etf.
rs.



ce YauBep3ureT CUHruAyHyM U VIHCTUTYT 3a MEHTaJIHO 3/paBbe. Pe3yiratu
HCTpaKUBamwa y KOjuMa cy IpuMemUuBaHe coQTBePCKe allJIMKallije 3a Pa3Boj
KOTHUTUBHHUX U/WJIM KOMYHUKAIIMOHUX CIOCOOHOCTH IOKa3yjy Zia yrnorpeba
crenujajn3oBaHux codTBepa y MOAPIIIY ocobama ca ayTU3MOM JIONIPUHOCU
Op-keM ycBajamy COIUjAIHUX IIpaBUjIa, HOPMU, CUTYaI[MOHOT MTOHAIIaka, Ipe-

[M03HABaba U pa3yMeBamba Ty)UX eMOoIja, peraBamwy mpodaeMa T/,

dakyareT TexHNUYKuX Hayka y HoBom Cany
Asnda HyM — TOBOpPHA TEXHOJIOTHja, ayTop pod. ap. Biayo denuh
ToBOpHE TEXHOJIOTHje MOTY OUTH O] BEJIMKE TIOMONY 3a BHUIIle BpCTa UHBA-

smanTeTta. [{usb mpojekTa je pa3Bujame codTBepa KOju IpeTBapa TEKCT Y TOBOP

U1 OOPHTYO, TOBOP Y TEKCT.

KonBep3wuja Texkcra y roBOp MOXKe /ia ce KOPUCTU Ka0 TIOMONHO CpeCTBO
3a ocobe ca TOBOPHOM MaHOM, Kao U 3a ocobe ca ormrreheHuM BUIOM HJIH 0CO-
6e ca MHBaIUIUTETOM uHMTama. Ca pyre cTpaHe, KOHBEP3Hja TOBOPA Y TEKCT je
KOpHCHa 3a ocobe ca omreheHuM ciayxoMm. CHCTEMU ayTOMATCKOT IIPerno3HaBa-
Iba TOBOPA Cy TaKohe y cTamy /1a padyMejy IJIJaCOBHE KOMaH/Ie U3/iaTe O] CTPaHe
ocoba ca uHBastuputeroM. OBaj codpTBep oMoryhaBa ocobaMa ca WHBaJIHUIUTE-
TOM J1a JIaKIlle KOMYHHUIIPAjy ca ocobamMa y CBOM OKDPYKelY U /ia YIIpaBJbajy

eJIEKTPOHCKUM ypehajuma.

HajBeha mpesHOCT rOBOpHE KOMYHUKAIIHje n3Mel)y YOBeKa ¥ MAIlIHE je 1a
arapaTy 1mocrajy 6ecriaTHe ,pyKe ¥ OYM‘ OHOTa KO BhMMa yIpaBiba. EKpaHu u
TacTaType MOOMIHUX TesledOHA Cy CBE MabUX IUMEH3Hja, 10K TH ypehaju nma-
jy cBe BHIlle QYHKIIHja — IIOTOTOBO Cajla Kajla Cy MOBE3aHU ca OP3UM UHTEPHeE-
ToM. Pa3Boj oBor copTBepa je siormyaH, jep he riac 3aMeHUTH MHOTE KOMAaH/IE.
T'oBopHE TEXHOJIOTH]E CYy 3aBUCHE 0/1 je3uKa Koju je y ynmorpebu. Hajoospu pesyii-
TaTH Cy IOCTUTHYTHU HA €HIJIECKOM, aJTh ¥ HAa HEKOJIUKO je3Ka ca MHOTO MambUM

6azaMa JIOIIJIO Ce /IO COTUHUX Pe3yITaTa, YKJbY4yjyhu U CPIICKH je3HK.

Pe3yamamu: CodTBep 3a IpeTBapame TEKCTa y TOBOP ce Beh mpuMemyje

U faje mobpe pesyarare. Beauku 6poj cienux u cj1aboBUANX Kao U jefad Opoj



WHCTUTYIUja KOpUCTHU 0Baj codTBep. Ha nunTepHeT-MIpe3enTanuju Paguo teme-

BU3Uje BojBo/iHEe"” mpejicTaB/beH je 0Baj cOPTBEp U UPEKTHO Ce IPUMeEY]e.

1.4. IIPABHHY OKBUP ITPUMEHE JUTUTAJIHE TEXHOJIOTHJE
3A ITIOBOJBIITAIBHE ITOJIOZKAJA OCOBA CA UTHBAJIMAUTETOM

Y oBoMm nioryiaBiby paz he ce pokycupaTy Ha yCIOCTaB/balkhe OKBUPA U3 KOT
Mpou3uiIa3u obaBe3a APYIITBA, Jp;KaBe, MHCTUTYIIN]A, IIUBUTHOT U IPUBATHOT
cekTopa 3a ¢popMHupameM cucTeMa KojuM O ce ocobe ca MHBAIUIUTETOM YKIbY-
YuJie y IPYIUITBO KOPUIThEHheM TEXHUUKO-TEXHOJIOIIKUX JOCTUTHYhA TaHAIIIEbE
[IUBUJIN3AIH]je, KOjy MHOTH Ha3UBajy ,MHDOpMaTHUIKO APYIITBO“. HapaBHO, 0BO
je moryhe caMo y3 HCHymaBame IpeycaoBa, OAHOCHO CIIPEYaBAEM JTVICKPHU-

MI/IHaI_II/Ije U IIOIITOBAamkbEM JbYJACKHUX IIpaBa U cno6oz:a.

YumeHHUIlE O/ KOjUX ce I10JIa3U 3aCHOBaHe Cy Ha HOpMaMa Koje ypehyjy
JIDYIITBEHE aKTUBHOCTH U OJTHOCE y APYIITBY. [IpaBHU CHCTEM jeiHe Jip:KaBe U
JIPYIITBA MPEACTaB/ba OCHOB 3a ypeheme Mel)y/byICKHX 0HOCA, OHOCA IIPaB-
HUX cyOjeKaTa mpema JpyIITBY, APYIITBA y OAHOCY Ha MTOjeANHIIA U ITPaBa 1 oba-
Be3e I0jeINHIIA Y OJTHOCY Ha PYIITBO.

YcraB jeziHe AprkaBe je aKT KOjU IPeJICTaB/ba TEMEJb IIPABHOT CUCTEMA U
JIpYIITBEHUX HOpMHU. 13 YcTraBa mpousniase 3aKOHU, IIPABUJIHUIH, CTPATETH]e
¥ OCTajia aKTa Koja ypel)yjy cnerududyHe akTUBHOCTH U KOja JieTa/bHUje pery-

JIMIITY TI0jeAuHE 00JIACTU APYIITBEHUX aKTUBHOCTH.

Y TeoperckoMm ey pasia 6uhe aHaTu3upaH IPaBHU OKBUP, Mel)yHapoiHU
U ZIP’KaBHU, KOJU UMa 3a I[Wb yCIIOCTaB/bathe HOPMH JIPYIITBEHOT ITOHAIIAhA Y
OJTHOCY Ha JIPYIITBEHY IPyIly 0co0a ca MHBAJTUAUTETOM.

Takohe, Orhe aHanu3upaH U MPaBHU OKBUP U3 KOT IIPOU3HJIa3u obaBe3a
0 YIIOTpeOU caBpeMEeHHX TEXHOJIONIKO-TEXHUYKHX Pellleha, OTHOCHO HHGpOpMa-

IIMOHEe U KOMYHUKAIMOHEe TEXHOJIOTH]e Y Wby KBAIUTETHHU]ET IPYKamba YCIyra,

17 http://www.rtv.rs/sr_ci/citaj-mi/. lpuctynmeHo 4.1.2016, y 14.50.



00e306ehuBarba yHHBep3aHOT MMPUCTYIIa 1 oMoryhaBama KopuIlhemwa ycayra u

ydemrha y pyIITBEHUM aKTUBHOCTHMA IITO Beher 6poja rphana.

Ocobe ca MHBAJIUIUTETOM IIPE/ICTaB/hajy HAjOPOJHUjY APYIITBEHY TPYILY
KOja ce TeK MOCe/IbY AelleHn]y 00pU 3a cBoja YCTaBOM M 3aKOHHMa 3arapaHTo-

BaHa IIpaBa.

ITpe Hero mTo Oy/le aHATU3UPaH IPABHU OKBUP 34 YCIOCTaB/bakbe PaBHO-
IIPaBHOCTH 0c0b6a ca MHBATUAUTETOM, Y paay he OUTH aHAJIM3UPAH UCTOPU]jCKU
Ipersie/; HEKOJIMKO TeopHja Koje cy ce OaBUje COLMjaTHOM IIPaBJIOM, COIMOJIO-
THjOM IIpaBa ¥ OHUM H3BOPHMA U3 KOJUX je HACTaJI0 MOJEPHO 3aKOHOJABCTBO,

yKIJby4dyjyhu 1 3akoHO/1aBCTBO CpoOuje.

1.4.1. ConuoJioruja mpasa

Hcnop ,Mmopdosiomnike” moBpIInHE APYIITBA KOjy caunibaBajy iemorpadu-
ja u reorpacdwuja, Haja3u ce ,IPYIITBEHA IICUXO0JIOTHja“ KOja ce OaBU KOJIEKTUB-
HUM yCTaHOBaMa, cCHiMOOJIMMa, BPETHOCTUMA U HJlejaMa U y KOjy CIIafajy COIH-
0JIOTHja peJIuTHje, IpaBa, EKOHOMHU]e, CII03Haje U Apyre mocebHe COIMOJIOTH-
je. Commosioruja mpasa Ipoy4yaBa CaHKIIHje, IPOIEAYPeE, 3aKOHe, o0ruUaje u Jp.
(Durkheim, 1893).

V3eBmn y 063up AOCTUTHYha OBe rpaHe MPaBHUX HAyKa, MOXKEMO 3aKJby-
YUTH /1A je 3a jeZTHO APYIITBO BPJIO OMTAH MPaBHU OKBUP Y KOM OHO YCIIOCTaBJ/bha

CBOje O/IHOCe, 13 KOJHX IIPON3UIa3e JIPYIITBEHe aKTUBHOCTU U COLIMjasIHa IIPaB/ia.

JeaH o/ HaJUCTAaKHYTUJUX COLIMOJIOra IpaBa je aMepuuyku Guiaosod
Kop:xk I'ypBuu (Georges Gurvitch), cienbenuk /IlupkeMa, Koju ce y CB0OjOj KapH-
jepu 6aBHO NMUTakUMa IpaBa U COIUOJIOTHje IpaBa. I'ypBuueBa IpaBHa COIHO-
JIOTHja MpeIo3Haje TpU Ipylie mpobema:

o  CucremMmcka IIpaBHa COIHOJIOTHja (MHKPOCOIIMOJIOTH]a IIPaBa);

o  JludepeHnujasne MpaBHe COIUOJIOTH]€e YHje Pelllerhe je JaTo y IIPaBHO]j
TUTIOJIOTHjHU OCeOHUX TpyTHalyja U IIO0ATHUX APYIITaBa U

o  T'enmeruuxke IpaBHE COIUOJIOTH]E.



MuKpoconmoIoryja mpaBa uMa 3a[aTak Jia u3ydana GyHKIIMOHAJIHH OJTHOC

n3mel)y ApyIITBEHE PEaTHOCTU U BPCTE MpaBa.

JudepeHyjasna cOIMOJIOTHja UCTIUTY]je I100aiHe rpynanuje u nocebHe
rpymnanuje. Y mpBy CIajiajy Hanuje, Mel)yHapoiHa 3aje JHUIA ¥ YOBEYAHCTBO, a Y
ZIPYTY TpyHaIifje 0 CPOJICTBY, JIOKATTUTETY, EKOHOMCKOj aKTUBHOCTH, TpyTIaliyje
3a HeJIyKpaTHUBHeE JIeJIAaTHOCTU U Tpymaryje npujatesba (Gurvitch, 2001).

Comnmostioruja mpasa je y ¢as3u pa3Boja U OHa Tpeba Jia JA IpaBy CIHKY
Pa3BOJHOT IpoIleca OHUX MHCTUTYIHUja KOje Cy OAUrpasie ojIydyjyhy yiory y
HAaCTaHKy MojiepHOT mpaBa. OHa Tpeba Ja MoCy:KU Kao HayYHU KOPEKTUB Tpa-
IUITMOHATHE TPABHE HAYKe, aJIU je He MOJKe 3aMEHUTHU Y FbeHO] PYHKIIUjU pery-
JlaTopa JIpyIITBeHUX ofHoca. ITocao coruoJioryje mpasa je jia Kpo3 mmocMaTpa-
b€ JIPYIITBEHUX OJTHOCA YTHYE Ha JOHOIIEE ITPABHUX HOPMU KOje UX PEeryJIu-
Iy U J]a 14 KJbYYHU JIOMIPUHOC y CTBapaiby IPaBeHOT, MHKJIY3UBHOT JIPYIIITBA
(Tamuh, 2006).

JeTHOM pedjy, comuyoJsioruja mpasa Tpeba aa Oye KOpeKTUBHU (PakTop Koju he

ycMepaBaTH JIPYIITBEHE O/THOCE Y *KeJHEHOM IIPaBILY.

JlupkeM je mocTaBHoO Te3y Jia je 6poj APYIITBEHUX OTHOCA HYKHO IIPOIIOP-
roHaaH Opojy mpaBHUX mpaBuia. Ha ocHOBY oBe Te3e, Opoja U CTapOCTH 3aKO0-
Ha Koju ypelhyjy mosioxkaj ocoba ca MHBAJIUIUTETOM MOXKEMO 3aKJbYUHUTH /1A CY,
y HallleM JIpYIITBY, OJTHOCU IIpeMa U ca ocobaMa ca MHBAJIUIUTETOM HeJIOBOJbHO

Pa3BUjeHU U Jia Cy Y CTarHAIU]U.

Hamewm gpymiTBy HefiocTaje KBaJIUTETHA aHAJIM3a OJHOCA ITpeMa ocobama

Ca HHBAJILAUTETOM.

1.4.2. ConujasrHa nmpasjaa

CaBpeMeHa JIpyIIITBa TeKe OCTBAPUBAaKY PABHOTEXKE YHyTap HUX U CIpe-
yaBamwy ,pacjojaBama“ Mel)y craHOBHHUIITBOM. MeljyTumM, HHUCY CBU YIaHOBU

JIPYIIITBA IOjeTHAKO CIIOCOOHHU, He TIOCEeY]y jeAHaKe YMHe U (PU3UUKe KaTalu-



TeTe Kao HU IOo/je/IHaKe MOTYNHOCTH 3a IIKOJIOBAabe U TO3UIIHOHUPAE Y APY-
IIITBEHO] XUjepapXuju.

OCHOBHO JPYIITBEHO ITUTAaMhE je KaKO JOCTUNHU M CIIPOBOJUTH COIUAjATHY
npapAay. [locToje MHOTe TeopHje 0 TOME IIITa je 3aIIpaBO COIlMjasIHA IIpaBaa. ¥
OCHOBH CBU Ce CJIQKY Jla Cy IIpUMapHa Haudesa — COAUOAPHOCM, /bYocKa npasa
u docmojarcmeo. Jby/icka mpaBa U JOCTOjaHCTBO Cy Hauesia TapaHTOBaHa Ycra-
BOM U 3aKOHHUMA, JIOK Ce COJIMaPHOCT MOKe IIOCTHNU BaCIIUTAEM, ITOIU3AHEM
cBecTH rpaljaHa ¥ OHUM JIeJIOM JPYIITBEHUX aKTHBHOCTHU KOje IIPOU3UIa3e u3

TpaAulifje U MEHTAIUTETA.

CaM TepMHUH cOLlMjasTHA IIPAaB/a IIPBU MYT je ynoTpebsbeH 1840. roiuHe O/
crpade Jlyuhuja Tanepenuja (Ha ocHOBY yuewma Tome AkBuHCKOT). Ca HOM je
YCKO TIOBe3aHa M COIlMjaJIHA jeTHAKOCT, YHje je OCHOBHO O0eJiexje M3JIa3aK y

cycpeT moTpebaMa CBUX JbyAU Ha jemHak HauuH (Burke, 2010).

Jou je ITnaToH y /[pacasu HATIacHO J1a UCKJBYIHUBO MPABUYHOCT TPOU3BO-
nu BpsinHy. [IpaBesiHa ip:kaBa je XapMOHHUYHA LIeJIMHA, 3ajeJHUIA KOja JINYU Ha
OpraHu3aM, YUju JIeJIOBU YUECTBY]y V Cpehu LieJIMHE U CBOJUM yUeHEeM JIOIPU-
Hoce TOj cpehu, cpa3sMepHO CBOjUM MPUPOJHUM CIOCOOHOCTHMA, a CarJIACHO
OIIIIITEM JIOOPY 3ajeIHUIlE, KOje HaiuIa3u 100po 6uio kor mweHor aena (ITma-

TOH, 2005).

Hejemnakoct Mel)y mpumaHAIIIMa CTajieska je MOCIeIuIla Pa3InduTHX
IIPUPOHUX CIIOCOOHOCTH, OAHOCHO (PYHKIIHja KOjy BpIIe y XapMOHUYHOM OpTra-
HU3MY — 3ajequuiiu. Caroboda usbopa, AuvHe xce/be u npomere y IlmaroHOBOM
JIeJIy TIOCMaTpajy ce Kao MpeTHha XapMOHUYHOM MopeTKy. [11aToH He cxBaTa Kao
mpobJyieMaThYaH OJTHOC jeINHKA/3ajeTHUIIa. 3a Hhera Ty TOTOBO Jla HeMa pasJjiu-
Ke, OCHM IIITO je jeZITMHKA caMo JIe0 3aje/THUIlEe YUja je jeluHa CBpXa /1a IOMPHUHO-
CH OZIp?KaBaby XapMOHUYHOT (QyHKI[HOHKCAIbA.

Amepuuku ¢unozod Ilon Poysnc (John Bordley Rawls, 1921-2002) y
neny Teopuja npasde mocebHO HarjaiiaBa ImojMoBe — ca20600a, jedHakocm u
3ajedHuya. PoyJsic ipeicTaB/ba MpaB/y Kao Haj3aHAYAjHU]y BPJIUHY JIPYIITBEHUX

WHCTUTYIH]ja, U 32 OCTBAapeme APYTUX IUJbeBa Y APYIITBY CMaTpa HEOIIXOTHUM



IOIITOBabe Havesa mpasjie. PoysicoBa Teopuja mpas/ie mo/ipasymMeBa Jia ipy-
mITBO Tpeba /1a Oyzie 06JIMKOBAHO TAKO J]a YHAIIPEAH 00pO CBOjUX YJIAHOBA U 1A
Oy/ie IeJIOTBOPHO ypel)eHo OIMIITUM CXBaTamkbeM IpaBze. Y TOM JAPYIITBY CBAKO
Tpeba J]a MPUXBATH OIIIIITE U VICTE IPUHITUIIE TTPABJIE, A 3HA J]a UX U APYTH IIPH-
XBaTajy M J]a y TAKBOM JIPYIITBY yCTAHOBE 33/I0BOJbaBajy OBE IPUHIIUIIE, OHO-

CHO J1a cripoBo/ie onmnrenpuxBaheny mpassy (Rawls, 1998).

PoscoBa Teopuja, ka0 MUCAOHU €KCIIEPUMEHT, IIPETIIOCTABUJIA je IPUHIIU-

Ile IIpaB/ie KOje UnHe:

o  npuHyun cnob6o0e — KOju MOIPA3yMeBa Jla CBAKH YOBEK MOpPA UMAaTH je/I-
HAKO IIPaBO HAa ,HAJIIUPHU YKYITHU CUCTEM OCHOBHHX €J1000/1a, KOMIIaTH-

OmIaH ca CJIMYHUM cucTeMuMa c1oboze 3a cee” (Rawls, 1998) u

O  npuHuun jedHaxocmMu — KOjU MOJIP3KaBa HejeJHAKOCTH Y JIPYIIITBY O/,
YCJIOBOM /1A je OHA TaKBa Jia ,HajBUIIE HJIe Y KOPUCT HajMare IPUBUJIETO-
BaHux" (Rawls, 1998) u s1a mocrojame Ioje/ITHAKKUX IIIaHCH 3a CBE OMOTY-
haBa jesHaKy JOCTYITHOCT 3Batba M IIOJIOXKaja CBUMA.

Mma u TeopHja Koje 3acTynajy CympoTHA CTAHOBUIIITA O] IPETXOHO U3He-
tor. Amepuuku ¢puino3od Pobept Hozuk (Robert Nozick, 1938—-2002) 3actyna
y cBOM Jiesty AHapxuja, opycasa u ymonuja (Nozick, 1974) Teopujy na ap»kaBa
He Ou Tpebasio /1a ce Mellla y paciojiesly pecypca Kako 6u obe3beauia comu-
jasnny npasay. [Io BeroBom cxBaTamwy, TO je HeollpaBZlaHa UHTEePBEHIIM]A JIpKa-
Be U HapylllaBare IMPUBATHOT BiacHUIITBA. Ho3uk mob6pa mocMmaTtpa Kao mpo-
VKT JbYZICKOT Pajia, OTHOCHO BJIACHUIITBO OHUX KOJU Cy WX IPOU3BEJIH U J1a
JbY/IU, KOJH Cy 10OpO MPOU3BEIN, UMajy MPaBo /ia ca UM CJI000/THO PACIIOIAXKY
(Nozick, 1974).

Jlakse, conujasiHa mpaBja ce CBOJAU HA TEOPHje O MPaBeIHO]j PACIIOJIETU
JIPYIITBEHUX 00apa.

MehyTum, jemHAKOCT ce cBe BHIIIEe ITOCMAaTpa Kao YTOMHjcKa Hieja jep cy

U Ib€HU 3aTOBOPHUIIY YBU/IEIU HelocTaTKe 1ajyhu mpumat 60raToM ApyIITBY



u 3ajegaunu. [1o CBu@Ty, MOrpeNnrHo je cMaTpaTU HajBAXKHUJUM jJelTHAKH V€0
y pacrojiesiv, a /ja ce IPUTOM 3aHeMapyje moMOoh OHMMAa KOjuMa je TO HajIo-
TpebHUje. 3aHeMapuBame UMa 030M/bHe MOCAeUIle KOje J0BOJe /10 YIHheTa-
Bama, MapruHaJIN3aIuje, eKCcIioaTanyje, TUCKPUMUHAIIAje U JOMUHAIH]je
(CBudrt, 2006).

Y mpuior ToMe /ia je OUTHHja jeTHAKOCT y OTHOCHMaA OJ1 Je/THAaKOCTH y pac-
MoZieJiv, MoKa3yje U UNEbeHUIIA J]a ce JaHac rPyIe MOIMyT XOMOCeKcyasala, 0Co-
6a ca MHBAJIUJIUTETOM, T€ ETHUYKE MambUHe O0pe 3a jeZlHaK TPETMaH U I0JI0XKaj,

a He 3a IOjeTHAKY pacIiojiety Jobapa.

Poic ce 3ayaske 3a To 1a JIpKkaBa cBoje rpaljaHe TpeTHUpPA KA0 PAaBHOIIPABHE
0e3 003upa HAa HEMHUHOBHE pa3JjIiKe Mel)y '’biMa y MOTJIe/ly CIIOCOOHOCTH, MaTe-
pHUjaJIHOT cTaTyca, obpa3oBama u Jp. CaBpeMeHa rpaljaHcKa JIpyIITBa MOYNBAjy
Ha TEOPHjU I'/ie Cy CBU I'pal)aHu PaBHOIIPABHU U TJIe UM je 3arapaHTOBaH je/lHaK
CTaTyC MpeJa MHCTUTYIIMjaMa U ApKaBHUM opraHuMa. CBU(]T oBO Takohe moap-
’KaBa, aJlu UCTUYE YMHEHUILY Jla jeAHAKOCT HHje OCTBapHBa U Jla Ce HE MOXKe
HaMETHYTH, Te JIa ce TUMe He pelllaBa pobyeM HajcHpOMAITHUJUX CJIOjeBa JIpy-

IIITBA U3 jJeTHOT jeINHOT pa3Jjiora — Jby/ICKe CEOMYHOCTH.

[Iusb OBaKBOT Ipe/icTaB/barba IpaBa, COIMOJIOTHje IpaBa U COLUjasiHe
mpaBjie OMO je J1a ce MMOKarKe 3Hauaj IPaBHUX aKaTa y APYIITBY KOjU YHHE 100Dy
II0JIa3HY OCHOBY 32 yCIIOCTaBJhAh€ jeTHAKOCTH U jeTHAKUX MOTYNHOCTH 3a CBe.

[TpaBHU cHCTeM jeHOT APYIITBA U APIKaBe, I1a U HeroBe TPaguIluOHATHE
HOpMe, He MOTY YTUIIaTH Ha KapaKTep IOjeJUHIa, PEIIMMO He MOTY Jla CIpe-
ye ceOMYHOCT, HEOCETJHUBOCT Ha MPOOJIEMe OjeIMHIUX YJIAHOBA APYIITBA U HA

COIMjaJTHy eMITaTHjy.

1.4.3. Teopuja npaBae Kao mMoJia3HA OCHOBA 3a YCIIOCTaBJ/balh€ Mmpa-

BC€JHOT 3AaKOHOJAaBHOT OKBHUPpa

[IpaBna je mpBa BpJMHA APYUITBEHUX YCTAHOBA, KA0 IIITO je MCTUHA IIpBa

BpJIMHA CHCTEMA Pa3MUII/bakha. 3aKOHU U YCTAaHOBE, Ma KOJIMKO Ouiu epuka-



cHU U 100po ypehenu, mopajy ce pebopmucatu ako cy HempaBeaHu. MeTo Tako

cBaka ocoba mocejiyje HEIIOBPEAUBOCT 3aCHOBaHy Ha pasiu (Rawls, 1998).

[TpaBHU cucTeM jeJlHe pKaBe U heHe jaBHE YCTAaHOBE YMHE JIPYIITBEHU
KOCTYP, OCHOBY U3 KOj€ JiaJbe HACTajy OJTHOCH, IIPaBUJIa ITOHAIIAA, HJIEje PaB-
HOIIPABHOCTH, 3ajeTHUIIE U JIP.

OcHOBHa JIpyIIITBEHA CTPYKTYPa je IpeAMeT puHIuIa npasse. OB MpUH-
UK UMajy 3a Wb Jia YIIPaB/bajy JieJleTHpabeM IpaBa U JAY>KHOCTU yCTaHO-
BaMa Koje Tpeba a oxpelyjy oarosapajyhy pacnozaesry KOpUCTH U APYIITBEHOT
tepeta (Rawls, 1998). /loc/i0BHO, 0BO 3HAUH Ja MPUHIIUIIN IIPABE, OJTUYEHH Y
3aKOHHMMa U JPYTUM HOpMaMma, ypehyjy omHoce koju Tpeba s1a 06e30e/1e paBHO-
MpaBHY, WiK 6ap MPUOJIUKHO PAaBHOIIPABHY, PACIIO/ieNly APYIITBEHUX T00apa

koja he moBectH /10 jeIHAKUX MOTYhHOCTH 32 CBe.

OBaj mpUHIIMII IPaBeIHOT APYIITBA IIPe/ICTaB/ha OCHOBY Jla ce ocobama ca
WHBATAIUTETOM IIPY>KU IPUJINKA /1A OCTBape CAMOCTAJIHOCT Y KUBOTY U Pajy y3
JIpyIITBeHY moApiikKy. IToapiika ocobama ca HHBAJIUUTETOM He MOpA HYKHO

OUTH TepeT 3a Apyre YIaHOBE APYIITBA.

Y okBHpY NOCTOjama Ap:KaBHE CTPYKTYPe U IeHUX YCTaHOBA Koje Tpeba fa
06e30esie jemHake ci000/1e U jerHake MOTYhHOCTH 3a CBe, BUIIIA OUEKUBarba je/I-
HOT JieJia ZIPYIITBa Koje je y 00JbeM I10JI0Kajy Cy OIpaB/aHa aKo M cCaMO aKO OHU
paze Kao Jieo cucTeMa Koju moboJbIllaBa OYEeKHBakha YWIaHOBA JIPYIIITBA KOja Cy Y

HajHEIIOBOJbHHU]jEM IT0J10kajy (Rawls, 1998).
YcraB jeiHe AprKaBe jecTe MpaBeHA MPoIieAypa Koja Tpeba ja 3a10BOJbHU
3axTeBe jeJIHAaKUX cJ1000/1a U, IPYTOo, ycTaB Tpeba /1a Oy/ie 00JIMKOBAH TAKoO /ia 3a

pes3yJsITaT uMa IpaBe/iaH U IeJ0TBOPaH 3akoHoiaBHU cucteM (Rawls, 1998).

CBaka ycTaBHA IEMOKpATHja, 1osazehu o1 IpUHITUIIA TPABEAHOCTH U TOPE
HaBeJleHe YNIbeHUIle, Tpebasio O, y HajMamy PYKY, Z1a 33/J0BOJbU IPUHIIUI yUe-
nrha CBUX 4YJIaHOBA J[PYIITBA Y CBUM JIPYIITBEHUM akTUBHOCTHMA. OBO, HapaB-
HO, MOKe OUTH 337J0BOJHEHO M CAMUM IIOCTOjalheM IMPUHIUIA jeHAKUX MOTyh-

HocTH Oe3 obaBese /1a Oy/ie Y IOTIIYHOCTH HCITYHhEH.



Moryhnoct yuenrha, 0HOCHO jeHaKe MOTYNHOCTHU 3a CBe, IIPE/ICTaBsba
MIOKPETAYKYy CHAry 3a 0cO0e ca MHBAJIMUTETOM. YTKATH Y 3aKOHOJABHU OKBUP
jemHake MmoryhHOCTH U ITpaBo y4ernrha 3a ocobe ca HHBAJIUIUTETOM IIPEJICTaBIba

OCTBapHUBaIb€e IINJbEBA IYTOTOAUIIHE OOpOe 3a MpaBa u MpaBy.

ITo Poyscy, mpuHIun yuenrha moapasyMeBa yrpaBo OHO IITO je yrpaljeHo
y Yemas Cpbuje, KonseHuujy o npasuma ocoba ca uHsaarudumemom, 3aKou
0 cnpevasawy JuckpumuHauuje u ap. Taj mpuHIUN IJ1ach: ,npuHyun yuewha
3Hauu da ceu epahanu mpeba oa umajy jedHaxu npucmyn, 6ap y opmasHom

cmucay, c8uM jasHum cayxcoama.”

Poysic je Ha camoMm 1ToueTKy Teopuje npagde HaryIacuo Aa je 7o6po ypeheHo
JAPYIITBO OHO KOje je 00JIMKOBAHO /1a yHAmpeau J00po CBHUX CBOjJUX WIAHOBA U

KOje je IeJIOTBOPHO ypel)eHO jaBHUM CXBaTameM IIPABJIE.

OBe mpUHIHIIE MOXKEMO YIIOTPEOUTH U Y OHUM O/ipe/ibaMa CPIICKOT 3aK0-
HOZIaBCTBA U Mel)yHapOJHUX IpaBuWJa Koja cy mpuxBaheHa KoJi Hac, Koja ce
O/IHOCE He caMO Ha IpaBo yuelnrha U MpaBo Ha jeAHake MoryhHocty Beh u Ha

AOCTYITHOCT TEXHHUKE U TeXHOJIOI‘I/Ije.

1.4.4. IIpaBa rkoja mpoususiase u3 Ycrasa Penyosuke Cpouje

Jla 6u jemHO caBpeMeHO APYIITBO MYHKIIMOHMCAJIO U Jla OU ce Mpaso,
MpaB/ia, BPEITHOCHU CHUCTEM, je/IHAKOCT U JApyra MOpajiHa Hauvesja TPajHO yTe-
MeJbHJIa, TOTPEOHO je Jja /Ip;KaBHU OPTaHU yCIIOCTaBe CUCTEM 3aKOHCKUX Mepa,
Koje ce TeMesbe Ha YcraBy. CHUCTEM 3aKOHCKUX Mepa Tpeba Jja ocurypa cBa ycra-

BOM 3ajaMyeHa ImpaBa u co0o/e.

YcraBHa Tpaauruja y Cpouju je myra. YcTaBu Cy ce 4ecTO Memasld, Jopa-
huBasm u ycaBpIinaBasu, yrjiaBHOM IO YIJIE/ly Ha YCTaBe Pa3BUjeHUX 3aIaHUX
Zp>KaBa.

YcraB koju ycBaja HaposHa cKynuITHHA IpeAcCTaB/ba BOJbY Hapoza.

[Tocnenwu Yeras® CpbOuje ycBojeH je 8. HoBeMOpa 2006. roiiHe, HAKOH OJIp-

18 http://www.ustavni.sud.rs/page/view/139-100028/ustav-republike-srbije.



’)KaHOT pedepeHyMa. YCTaB je HajBAXKHUJU 3aKOHCKH aKT KOjU ITPEJICTaBJba
I10JIa3HYy OCHOBY 3a JiaJbe Kpenparbe U JOHOIIIEekhe 3aKOHa KojuMa he ce ypeauTu

onpeheHe 06s1acTU APYIITBEHUX aKTUBHOCTH YHYTAp jeTHE APrKaBe.

Cpricku YcraB, Ha IIOJbY IIOIITOBAaKkA UHANBUAYE, JbYACKUX IIpaBa U ca000-
Jla oTBapa IIPOCTOP 3a yCBajame BeoMa JubepaTHUX 3aKOHa KOju he eTasbHUje
NeduHUCATU 3ALITUTY CJI000/1a U TIpaBa Moje/INHAIA, TPYIa, OCeT/HUBUX KaTETro-

puja rpaljaHa 1 MamUHA.

Y Hauenuma YcraBa rapaHryje ce fa je Cpbuja 3acHOBaHa Ha BJIaJlaBUHHU
IIpaBa U COIMjaTHOj IPAB/H, JbYACKUM U MAalBbUHCKUM IIpaBUMa U ciaobozama
(Hauesa YcraBa, wiaH 1). BjajjaBuHa mpaBa rnmouyrBa Ha HEOTY)HUBUM JbYICKHUM
IIpaBMMa U OCTBapyje ce Ha CJI000JHUM U HEIOCPEAHUM U300pUMa, yCTaBHUM
jeMCTBUMA JbY/ICKUX U MAaBbUHCKHUX MIPaBAa, IOJ[€JIOM BJIACTH, HE3aBUCHOM CY/I-

CKOM BJIalllNy ¥ TOBHHOBaIbEM ByIacTH YcTaBa 1 3akoHa (Hauena YcraBa, wi.3).

Y npyrom ozesbKy YcraBa — OCHOBHUM HAaueJnMa, Jby/ICKA U MaBbUHCKA
mpaBa u cJ1000/ie HEMOCPEAHO Ce MPUMEBYjy Ha OCHOBY omIITenpuxBaheHux
IIpaBusia Mel)yHapOJHOT IIpaBa, HOTBPeHUX MelyHapoHUX yroBopa U 3aKO-
Ha. V13 oBora mpomuswiasu /ia HUje Hy»KHO ycBajaTH moceOHe 3aKOHEe Koju he
ypehuBaTu obsact JpyCKUX U MamUHCKUX IpaBa. ¥ YcraBy nuiie: ,Onpende
0 JbYZICKUM U MAbMHCKUM ITPaBHMa TyMade ce y KOPHUCT YHaIpehema BpeaHo-
CTH IEMOKPATCKOT JIPYIITBA, CarJlaCHO BaskehuM mMel)yHapOTHUM CTaHIapinuMa
JbYJICKUX U MAaFbUHCKUX MIPaBa, KA0 U MPAKCH Me)YHAPOJHUX UHCTUTYIH]ja KOje

Ha/I3UPY BUX0BO crpoBoleme” (OcHOBHA Hauesa, 4iaH 18).

OBa rapaHTOBaHa Hayesla HEOTY)UBUX JbY/JICKHUX U MAaHbUHCKUX IIpaBa U
c1060/1a coyske J1a OU ce 0YyBaJIo JbYACKO JOCTOJaHCTBO U OCTBApWJIa IIpaBa U

c71000/1€ CBAKOT II0j€TMHIIA Y IPYIIITBY.

N3y3eTHO je Ba)kHO HamoMeHyTH Jia YcraB CpOuju U3pUuuTO 3abpamy-
je CBaKy NMCKPUMUHAIH]y, HEIOCPEHY WU MOCPEIHY, 10 OUI0 KOM OCHOBY,
a HapOYMUTO IO OCHOBY pace, I0Jia, HAIMOHAJIHE MPUMIAHOCTH, JIPYIITBEHOT
MopekJia, pohera, BEPOUCIIOBECTH, TOJTUTUUKOT UJIH JAPYTOT yBEPEHa, UMOB-

HOT CTamba, KyJIType, je3uKa, CTAPOCTH U IICUXUYKOT WU (GU3UIKOT HHBAJIUU-



tera (OcHOBHa HaueJsia, wiaH 21). Hamn Yeras Takole rapanTyje ciioboiaH pas-
BOj JINYHOCTH, HEIIOBPEIMBOCT JJOCTOjaHCTBA JIMYHOCTH, QUBUYKU U ICUXUIKHU
UHTETPUTET U U3PUUYUTO UCKJbyUyje OUI0 KAKBO MIOHUKABAE UM HEYOBEUHO

IIOCTyIahe IIpeMa JINYHOCTH.

V3 HaBe/leHUX YUEH-EHUIA [TPOU3UIIA3H JIa Cy IIOCTAB/beHU OJIJTUYHU TEMe-
JbU 32 YCIIOCTaBJ/bathe PABHOIIPABHOT I0JI0XkKAaja 0coba ca MHBATUUTETOM Y CPII-

CKOM JIPYIITBY.

Jla To HUje Tako TOBOPH UYHHbeHHIIa 7a je Cpouja Mmeljy mocimenmum aprxa-
BaMa y CBETY aJId U Y PETHOHY YCBOjHJIa I0/JaTHA 3aKOHCKA aKTa KOja PEryJIUIIy
I10JI02Kaj, 0Opa3oBame, podecrnoHaHy adhupManujy u 3abpaHy JTUCKPUMHUHA-
nje ocoba ca MHBAJTUUTETOM.

3a ycBajame 3aKOHCKUX aKaTa 3a peryJmcame MoJoXkaja ocoba ca UHBa-
suputeroM y CpOuju HUje 3acimykaH YcraB Beh Mel)yHapoJaHU yroBOp KOjH je
HapopgHa ckynintrHa patudukoBaia y GopMu 3aKOHa.

KoHBeHIHje Koje MeljyHapoiHe HHCTUTYIIMje, HAa IIPBOM MECTY Yjeaumhe-
He HallHje, ycBajajy, mpeAcTaBsbajy Mel)yHapoiHe YTOBOPE KOjH ce IIPUMEbY]Y
HaKOH NOTBpP/e — patudukanuje y Hapoguoj ckymmrrunu. OBaksu MmeljyHapoi-

HU YTOBOPH MMajy IpUMaT y oJiHOCy Ha jomahe 3akoHozaBcTBO (Kpeha, 2011).

1.4.5. OaHOC yHyTpalmmer 1 Mel)yHapoHOT npaBa

IIpe Hero mTo OyAe aHAIM3UpPaAHO 3aKoHOAAaBCcTBO Cpbuje u MmehyHapo-
HH IIPaBHU aKTH, Ouhe MpescTaB/beH KpaTak IperJies] ojJiHoca MehjyHapoaHor
u oMmaher 3akoHoZaBcTBa. OBaj OJHOC CBO/IY C€ HA OJTHOC JIBE TEOPHjE: AyaTH-

CTUYKY U MOHHUCTHUYKY.

JlyanucTuyka Teopuja mocMaTtpa Mel)yHapOJHO U YHYTpAIIEhe IPaBo Ko
KOEr3HCTeHI1]y Ba HEe3aBUCHA, O/[BOjeHa 00jeKTHUBHA IIPaBa, /IBa CAaMOCTATHA

npasHa kpyra (Kpeha, 2011).

MoOHOTeHCTHYKA TEOPHja MOJIA3H O/ IPEMUCE J]a Cy OBa J[Ba IIpaBa y jeIuH-

CTBY, /Ia Cy JIe0 jeZTHOT jeAuHCTBeHOoT mpaBHoT cucteMa (Kpeha, 2011).



Y nmpakcu, ogHOC MeljyHapoTHOT 1 YHYTpaIlliber Ipasa je apyraunju. Mehy-
HapOJ[HO IIPaBO He ypel)yje mpuMeHy CBOjUX ITpaBUJIa HA AP>KABHO] TEPUTOPHU)H.
[To3Haje jeqrHO MPUHITUII IO KOME ce Ip:KaBa He MOJKe II03UBaTU Ha CBOje YHY-
Tpalllibe MPaBo Jla Ou oIpaB/ajia HEU3BPIIEHE CBOjUX Me)yHapOJHUX obaBe-
3a. (Kpeha, 2011). 113 oBora nmpousuiaszu He camo Moh YH kao Haj3HauajHUje U
HajBUIIEe Mel)yHapoHe opraHu3aiyje Beh u mpaBHUX akara koje YH ycBajajy u

IbUXOB 00aBe3yjyhu Kapakrep.

CA/l, unje he 3aKOHOIABCTBO y JOMEHY peryJincarba I10JI0o¥Kaja ocoba ca
WHBAJIUUTETOM OUTH y OBOM pajy KoMmapaTUBHO oOpaleHo, mmajy jemHo-
CTaBHU]Y IPOIEYPy 3a IPUXBaTame Mel)yHapo/He IIPaBHE PeTyJIaTUBE U HeHY
WHKOpIIOpanujy y noMahe 3akOHOZABCTBO cMaTpajyhu MeljyHapOHO IIpaBO

CaCTaBHUM /JIeJIOM YHyTpaIlliher IpaBa.

1.4.6. KoHBeHIIHja 0 mpaBHMa 0co0a ca UHBAJIUAUTETOM

Ha 61. 3acegamy ['eHepasiHe cCKynInTHHE YjeqUH-eHUX HaIHja, 13. IereMopa

2006. roiuHe ycBojeHa je Konsenyuja o npasuma ocoba ca uHsaaudumemonm.

Konsenyuja YH o npasuma ocoba ca uHeaarudumemom paTu(PUKOBAHA je
y Hapoanoj ckynitunu Peny6siuke Cpouje y dopmu 3akoHa. KoHBeHIUje Koje
ycBaja I'enepasna ckymnmrtuaa YH umajy cratyc meljyHapoiHUX yroBopa KOju cy
y CPIICKOM 3aKOHO/IABCTBY TPETHUPAHU KA0 CyIIepHOPHA 3aKOHCKA aKTa Y OZHOCY

Ha oMahe 3aKOHOZAaBCTBO.

Ha ocHOBY cBoje HaayexkHOCTH, HapoHa CKynIIITHHA BPIITH 3aKOHO/IABHY
dyHKUHjy 1 kama patuduKyje MeljyHapoiHe yTOBOPE KOje 3aKJby4yjy BJ1aJla NN
npeaceHuK penyosnke (Mapkosuh, 1996).

On 2007. ronuHe BeJINKU Opoj 3eMasba WiaHUIA ycBojuo je KonBeHIujy
Yjenumennx Hanuja o mpaBuMa ocoba ca HHBAJIUJIUTETOM, IIITO IIOKAa3yje CHa-
JKHY YHHUBEP3aJIHy IOAPIIKY 3eMasba YWIAHUIA IPOrpaMy pa3Boja KOju ce OJHO-
cu Ha ocobe ca MHBAIUINTETOM. Y cTBapu, KOHBeHIMja HHUje caMo criopasyM O

JbYJICKUM IIPAaBUMA, IIPBU Y OBOM MUJIEHHjyMY, HETO U IUIaH 3a 100pe pa3BojHE



MIOJTUTHKE U TIporpame Koju he 06e36eauTu myHo yderhe ocoba ca MHBaJIU/TUTE-
TOM y CBUM ceKTopuma Jipymrtsa. Onpenbe KonBeHiuje Mmopajy 71a ce peanusyjy,
a mporpam pasBoja mocjie 2015. ToAuHe Tpeba /1a oapakasa cMepHure KonseH-
IIFje KOoje ce OTHOCE Ha JIOCTYITHOCT Y IIJby WHKJTy3Hj€ OBE BasKHE IPYTIE CBETCKE
noIyJsianyje.

Hajsnauajauja rocturayha KonBennuje

Kpearopu KonBeHiuje o mpaBuma ocoba ca HHBUTUAUTETOM IOIILIHU CY Off
HEKOJIMKO IPETIOCTABKU KOje Cy IIPOUCTEKJIe U3 YHUBEP3AJTHOCTHU, HEOTY)HUBO-
CTH, HeJIeJbUBOCTH CBUX JBYACKUX IIPaBa U ¢10007a, BbUXOBOT MOTIIYHOT y>KUBa-

a 6e3 IuCKpUMHUHAIIH]jeE.

YcBajame KoHBeHITM]je pe/icTaB/hasio je MPU3HAIhe Jla TUCKPUMUHAITja Y
3eMsbaMa wiaHuiama YH mocroju u fia je 40CTOjaHCTBO 0ocoba ca NMHBAIUIUTE-

TOM ITOBpel)eHO yrpokaBakheM IUXOBHX IIpaBa U ¢a10607a.

Y KonBeHI1ju 3HaUYajaH Jieo mocBeheH je KOMyHHUKAIUjU U HHPOPMUCABY
ocoba ca MHBAJIIUAUTETOM. Y HOj ,KOMyHHUKAIHja“ moJApa3yMeBa je3uKe, MpHU-
Ka3 TekcTa, bpajeBo MUCMO, TAKTHUIHY KOMYHUKAIH]Y, KPYITHA CJI0BA, TPUCTYII
MyJITUMEINjUMa Kao U MucaHe, ayJuo, yCMeHe, YUTaYKe U ayTMeHTaTUBHe" u
aJITepHATUBHE HAUMHE, CPEACTBA U ¢hopMaTe KOMyHUKaIMje, YKbydyjyhu npu-

cTym uHdopMaIujaMa 1 KOMyHHUKAIIMOHO] TEXHOJIOTH]H.

OBzie ce 10 IPBU IyT TIOMUE U TEPMUH ,,pa3yMHO MpuarolaBame”, Koju
03HAYaBa HEOIIXO/IHO U aJIeKBaTHO MOAM(UKOBAIbE U YCKIahBarbe KOjUM Ce He
HaMmehe HecpazMepHO, OTHOCHO HEMOTPeOHO onTepeheme TaMo T7ie je TO y KOH-
KPETHOM CJIy4ajy HEOIIXOTHO, KaKo Ou ce 06e30e1u10 fa ocobe ca MHBATUIUTE-
TOM Y>KHBajy, OJHOCHO OCTBapyjy PaBHOIIPABHO ca JPYruMa, CBa JbyZCKa IIpaBa

11 OCHOBHe cJ106071€.
[ToMume ce U TEPMHUH ,YHUBEP3AJIHU AU3ajH?°, KOju he MMaTHU BeJIH-
KU 3HA4aj Y KaCHUjeM IIPeJICTaB/halby yJIOTe AUTUTAIHE TEXHOJIOTHjE, OTHOCHO

MHOOPMAIIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje Ka0 MeXaHHW3Ma 3a YCIOCTaBsba-

19 http://www.augmentedrealityon.com/. MpuctynmeHo 25.6.2015, y 22.00.
20 https://www.ncsu.edu/ncsu/design/cud/about_ud/about_ud.htm. MpuctynmeHo 26.5.2015,
y 18.30.



b€ UHKJIy3UBHUX pellieha. OBaj TEPMUH IMOMUEbahe ce mapajieHo ca TEPMUHOM
»YHUBEP3AJIHU MIPUCTYII“, KOJU ce OTHOCU Ha MPUCTYH UHTEPHETY U JUTHTAITHUM

TEeXHOJIOTHjaMa.

Hauena KonBeHnuje moayzapajy ce, y BEJIUKOj MepU, ca HaueJInMa Y CTaBa,
y3 He3HATHA MIPOIINPEHA U OHOCE CE Ha, IUTUPAM:

(a) momrToBae ypol)eHOT T0CTOjaHCTBA, HHANBHUYATHY CAMOCTATHOCT YKJIBY-

yyjyhu cioboay BiactTutor u3bopa u He3aBUCHOCT 0C00a;
(6) 3abpaHy TUCKpUMHHAIIH]E;
(B) myHO 1 edprkacHO yuernrhe U yKJbyUHBae y APYIITBO;

(r) yBakaBame pasjMKa U MPUXBaTame 0coba ca MHBAJIUJIUTETOM Ka0 JI€0

JBY/ICKE PA3HOJIUKOCTH;
(m) jemHake moryhHocTu;
() mocrymHocT;

(e)yBakaBam€ pa3BOJHUX CIIOCOOHOCTH JIEeTle Ca MHBAJIMTUTETOM Kao U ITOIITO-
Balbe IIpaBa Jielle ca HHBAJIU/IUTETOM Ha OUyBarb€e CBOT HIEHTUTETA.

OHO 1ITO je o7 CYIIITUHCKOT 3HaJaja cy obaBe3e Koje AprKaBe MOTIHUCHUILE
Mopajy na uctyHe. Ha ocuoBy KonBennuje, Cpouja je ycBojusia cBe OAroBapajy-
he 3akoHO/1aBHE, aIMUHUCTPATUBHE U JPYTE Mepe 32 OCTBaperhe IMpaBa Mpu3Ha-
THUX OBOM KOHBeHIjoM. CpOuja je ycBojuia 3axkoH o 3abpanu duckpumuHauyuje
y IIIJbY Mearba WK YKUJIamka IocTojenx 3aKkoHa, Ipormuca, obudaja u mpaxkce
KOJjH Cy IIPe/ICTaB/haJIu IUCKPUMHUHAIIU]Y ITpeMa ocobaMa ca HHBAJIUUTETOM.

Omno mro Cpbuja HUje ucyHmia, a npeAasuheHo je Koupennujowm, jecre aa
006e30e/1u /1a IP>KaBHU OPTaHU U UHCTUTYIIH]€E JIeJIyjy Y CKJIa/ly ca OBOM KOHBEH-
IIMjOM; TIpPey3Me CBe OjiroBapajyhe mMepe 3a oTKJIamalhe JUCKPUMHUHAIH]e 110
OCHOBY MHBAJIU/THOCTH OJ] CTPaHe OUJIO KOT JINIA, OPTaHU3AI[H]je WU TPUBATHOT
npeay3eha; mpeay3sMe 0IHOCHO TO/ICTHYE UCTPAYKUBAaKbe U Pa3BOj YHUBEP3AJI-
HO JIM3ajHUPaHUX IIpeIMeTa, yCIyra, onpeMe U ypehaja, kako je nepuHUCcaHO Y
wiany 2. KonBeHiyje.

Unan 2. KouBeHnmje moppasymesa Jia ce, nparehu norpebe ocoba ca mHBA-

JINIUTETOM, YHAIIPEAU JIOCTYITHOCT U KOpHUITheme NHHOPMAOHE U KOMYHU-



KaI[IOHE TEXHOJIOTHje, Kao U MOJCTUIIalhe YHUBEP3THOT /In3ajHa Y yTBphuBa-
by CTaH/Iap/la U CMEPHUIA 32 U3PaJly U aIUINKAIU]y IPUIaroleHe TEXHOJIOTHje
u codrepa. [IpegHoCT Tpeba KaTH TEXHOIOTHjaMa YHja je leHa IPUCTYIavyHa,
KOje IPYy»Kajy AocTynHe nHpopManuje ocobamMa ca HHBAJIUAUTETOM O IToMara-
JIIMa 3a KpeTame, CPeZICTBIMA U TEXHOJIOTHjaMa 3a moMoh, ykpydyjyhu HOBe

TeXHOJIOI‘I/Ije, Kao u apyre 001nKe HOMOhI/I, ycdiayra 1moaplike 1 OJIaKIInuIe.

OBe BaxkHe craBoBe KoHBeHnuje sp:xaBa CpOuja HHUje HCIyHHUJIA, Ia
ce HaMehe 3akJbydak Jla Cy yCBOjeHU 3aKOHU CaMO HCIymaBame opme Oe3
CYIITUHCKUX IIPOMEHA U HaMepa Jja ce IPYIITBO YYUHU IIPaBEeIHUJUM y3 OMOTY-

haBarbe jeiHaKOCTH 3a cBe TpaljaHe.

YcBOjeHN MeXaHU3MHU 3a MO/ICTUIIAhe HAYYHOUCTPAKUBAYKOT Pajia M KOpHU-
nrhemwa nHGOpMaAIMOHe U KOMYHHUKAI[MOHE TEXHOJIOTHje UMajy TUPEKTaH YTUIIA]
Ha CaMOCTaJIaH JKUBOT U YKJbYUYHBame y 3ajerHuily. OBO HaJlaXke U WiaH 19.
KonBennuje, Harsamasajyhu obaBesy p:;kaBa Jia IPU3HAjy jeITHAKO MPAaBO CBUM
ocobaMa ca MHBUIMJUTETOM Jia KUBe y 3ajeIHUIIN, /1a UMajy jeZlHaK u300p Kao u
ZIPYTH, Te Tpeay3My edHUKaCHE U O[roBapajyhe Mepe /1a UM ce 0JIaKIIAa MOTIYHO

Y’KUBaE-€ OBOT IIpaBa U MOTIYHO YK/byUHUBaK€e U yUellrhe y 3aje THUIIH.

Unan 21. KouBeHnuje y caryiacHocTH je ca YcraBoMm Cpbuje v Harsamasa
3Hauaj cs1000/le U3pakaBamka U MUIUbEHA U NpUCTYN nHbopMarujama. Kon-
BeHIHja MpeaBula mpyxkame uHpOpMaIja ocobaMa ca HHBAJIUIUTETOM, KOje
Cy HaMeHeHe IIUPOj JaABHOCTH, y MPUCTYIauHUM (opMaTHMa U TEXHOJIOTHjamMa
o/AroBapajyhum 3a paszjanuuTe BPCTe UHBAJIUIUTETA, LIITO je OCHOBHO I0JIa3U-
IITE 32 KOpUITheme KOMyHUKAIIMOHUX U MHGOPMAIIMOHUX TeXHoJIoruja. JIpxka-
Ba je MPOIyCTUIIa MPUJIUKY /14, TPUJIMKOM IIPUBATU3ALH]€E APKABHUX TEJIEKOMY-
HUKAIIMOHUX KOMIIaHHUja U IaBaba J03B0JIA TEJIEKOMYHUKAITMOHUM eMUTEpUMa
U ollepaTepuMa, OCTaBU YCJI0B U YTOBOPOM U PeIIeHeM O 03BOJIU PeryIullle
npykame nHdopMaIuja 1 yeayra y MIpUCTyIIayHOM U YIIOTpeb/pbuBoM dopmary
ocobama ca uHBanuAuTeTOM. OBO OU IO/ICTAKJIO CpeJicTaBa MacOBHOT UHOP-
MHCamka, YKbyuyjyhu npykaone nHdOpMamnuja myTeM HHTEPHETA, /1a YUUHE

CBOje yCIyTe MPUCTYIIayHuM ocobama ca nHBasuauTeToM. OBo 60U, Takole, nma-



JIO BEJIMKY yTHUIIA] Ha 00pa3oBambe U IpodecuoHaIHy adhupMarujy 1 3amoIba-
Bame 0coba ca MHBAJIUIUTETOM, IITO je YiaHoM 26. u 27. KonBeHiuje ob6aBe-
3aJI0 JIpKaBe MOTIHCHUIIE /1a he TapaHTOBATH U YHAIpejuBaTH OCTBApPUBAHE
IpaBa Ha 00pa3oBambe U Pajl, YKbyuyjyhu U oHe ocobe Koje MoCcTaHy WHBAJIUIN

TOKOM paia.

1.4.7. EBpOoncko 3aKkOHOZaBCTBO

[Topen Kousennuje YH u EBporncka yHuja obaBesdyje CpoOujy, kao aprka-
BY KOja je oTmodesia MperoBope 0O YIAHCTBY, /la MOIITyje aKTa Koja ce 0/lHOCe
Ha JbYZICKA IIpaBa U cy1000/1e, 3a0paHy JUCKPUMUHAIM]je U CTBAPAY jeTHAKUX

MoryhHoCTH 32 CcBe.

[TonuTtuka Koja ce Thue yHampehema mosoxkaja ocoba ca WHBaJIUATE-
TOM He ITOCTaBJba Ce BUIIIE Kao IIPobJieM colfijasHe MOJIUTHKE, Beh Kao nmurame
MOIITOBakA JbyACKUX mpaBa. OCHOB 3a IOHOIIIEHE YIIyTCTBa U ypenou EY y 0BOj
obJracTu caaipKaH je y wiaHy 13. Yeosopa uz Amcmepdama koju riacu: ,,CaBeT
MO2Ke jeJTHOTJIACHOM OJIJIyKOM, Ha OCHOBY Iipejpiora Komucuje 1 HakKOH KOH-
cynToBama EBpoIICKOT mapiamMeHTa, mpeAy3€eTH ofropapajyhe mepe paau 6opoe
IIPOTHUB IMCKPUMUHAIIHj€e 3aCHOBAaHE Ha pas3jMKaMa Ha OCHOBY I10JIa, pace Win
€THUYKOT TTOpeKJIa, Bepe, o/ipeljeHor nHBa/IuIUTETa, CTAPOCTH WUJIM CEKCyasTHe
opujenTaiuje. OBe OJJIyKe He MOTY YTHUIIATH Ha JIpyTe OJJIyKe OBOT yIrOBOpa U

MOPajy HOIITOBATH OOUM HAJIJIEXKHOCTU KOjUMa pacIiojiaske 3aje/THUIa“.

Jorr 1980. roguHe, EBporicka yHUja je mouesa 030M/bHYy IMOJTUTUYIKY KaM-
Iamwy 3a oboJblilame MoJIoKaja ocoba ca nHBauAuTeTOM. Te ronune popmMu-
paHa je MHTeprpymna 3a ocobe ca UHBUINUTETOM 1I0/1 uMeHOM Ceenapmujcka
epyna 3a ocobe ca ungaarudumemom (www.edf-feph.org/apdg). Mureprpymna
je HedopmasiHa rpymna wiaHoBa EBpoICKoOr mapjgaMeHTa CBUX HAIIMOHATHOCTH
¥ CBUX BeNMX MOJUTUUKHUX Tpylanuja Koje MOTy yTHIIATU Ha cTaTyc ocoba ca

nHBaIaAuTeTroM. OBa rpymna Hema ¢popMmaiHe Mohu U HUje PopMaHU mapJa-

21 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:11997D/TXT.
Mpuctynmweno 24.12.2015, y 19.20.



MEHTapHHU KOMUTET.

EBporicka yHHja je y HU3Y IpaBHUX aKaTa*? peryJucaja pellaBame Mpo-

6s1ema moJiokaja ocoba ca uHBaIuANTEeTOM. Tpeba HalmOMeHyTH:

o

YuyrerBo CaBera EBpome 2000/43/E3 u3 jyHa 2000. ToiHE, O UMILIE-
MEeHTAIlUjU IPUHITUIIA jeJTHAKOT TpeTMaHa u3Mel)y ocoba 6e3 063upa Ha
PaCHO WJIM €eTHUYKO IIOPEKJIO;

Ynymemeo Casema Egpone 2000/78/E3 n3 HoBeMOpa 2000. TOJITHE
0 YCIIOCTaBJbakby OIIIITET OKBUPA 32 je[THAK TPETMaH Y 3aI0l/baBamby U

podeCHOHAITHOM 0CIOC00IbaBAY;

Wian 15. peBugupane Egponcike couujanHe nosese, Kojy je 2005. TOIIHE
IOTITHCAIa U AprKaBHa 3ajexuuIia Cpouje u LpHe I'ope, mpeaBueo je na
ocobe ca THBAJIMIUTETOM UMajy ITPaBO Ha HE3aBUCHOCT, COIMjaJTHy UHTE-
rpalyjy u MyHo yJenrhe y }KUBOTY JPYIITBEHE 3ajeHUIIE;

[Ipenopyke 0 KOXEPEHTHO] OJUTHUIIN 32 0CO0€e ca MHBAIUTUTETOM KOj€e
IIPOMOBHUIITY ITpaBa 0co0a ca MHBAJIUIUTETOM Ha IIYHO yJelrhe y IPYIITBY
Ha PAaBHOIIPABHOj OCHOBH, ITPAaBO Ha HE3aBUCHU CAMOCTAJIaH KUBOT, Ipa-
BO Ha je/THAKOCT MOTYhHOCTH;

Eeponcku naam axuuje 3a jedHaxe mo2yhtocmu 3a ocobe ca uHsaauou-
memom u3 2003. TOJIHE;

Esponcku naax axyuja 3a ocobe ca uHg8aaudumemom 3a nepuoo
2006-2015, ¥oju je CaBeT EBpo1ie ycBojuo 2006. TOMHE.

MHora apyra JIOKyMeHTa caJipke oApende Koje ce OJHOCE Ha IIpaBa 0co-

6a ca MHBAJIUJUTETOM, Ka0 Ha IpUMep y 00JIaCTH TeJIeKOMyHHUKAaI1ja, jaBHUX

HabaBkH, caobpahaja u ap.

Nuadopmucame

Mudopmucame je jemHa o1 Beoma BakHUX obsactu EBporcke yHuje. Ce

WHCTUTYIIYMj€e U 3eMJbe YWIAHUIIE YNHE HAIope Ja HHGOPMHUIITY jJABHOCT O ITOCTHUT-

HyhuMa u mpojekTHMa KOju ce CIIPOBOJie Ha HUBOY 3ajemnHurie. KibyuHy yory

22

http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law/treaties-other.html. MpuctynmeHo 23.12.2015, y
19.45.

23 http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law/treaties-other.html. Mpuctynmeno 23.12.2015, y

21.00.



y obsactu uHGOpMUcamwa urpa I'eHepasHu dupexmopam 3a uH@popmucarbe>4
koju Tpeba fa 06e36enu rpahanuma EBporncke yHUje mpaBoBpeMeHe nHGOPMa-

IIFje O TJIAaBHUM TeMaMa pa3Boja 3ajeHUIIE.

Komucuja Hactoju fa ce mHGOPMAIIMOHU U IOKYMEHTAIIIOHU CEPBUC MIPH-
JIaro/iu Tako Jja Oyzie mpucTynavad pa3jIMIuTUM IpynaMa, Ia Tako 1 ocobama ca
WHBIMJIUTETOM. Y CKJIa/ly ca TIOMEHYTUM, a UMajyhu y BUIy KOHIIENT ,,/IU3ajHa
3a cBe“, y KOMyHHKalWju U pa3dMeHU nHOpMaIyja MoxKe ce KOpUCTUTU bpajeso
nucmo. Nudopmaruje ce MOTy CHUMATHU Ha KaCETY, MOKe ce KOPUCTUTH IITAMIIA
ca BeJTUKUM (DOHTOBHMaA U OCTaJIe TEXHUKE U TEXHOJIOTH]je KOje ce KOPUCTE Paju
obe30ehuBarba MHUCAHOT U CBAKOT JPYTOT MaTepujajia 3a ocobe ca pa3IudyuTHM

THUIIOBHMAa UHBAJINJUTETA, KAO 1 3HAKOBHH I'OBOP.

TerekoMyHUKaIMje35

JemHa o BaxkHUX mOTpeba 3a rpaljane EBporncke yHuje je u moryhHOCT
n1a Mel)ycoOHO KOMYHUIIUPAjy, 0o myreM TesnedoHa, pakca, MHTepHETa WU
HEKOT JIPYroT eJeKTpoHcKor ypehaja. [Tomutuka EBporicke yHUje y MOTJIeny
TeJIEKOMYHHUKAIHFja je OyBeK Omiia ycMepeHa Ka n3beraBamy TaKO3BAHOT J[BO-
CJIOJHOT ZIPYIITBA: HA OHE KOjU CY Y MOTYNHOCTH J1a KOPUCTE CBE IPEAHOCTH IIPU-

CTyIIa TeJIEKOMYHUKAIIjCKUM MHOBAaIMjaMa U OHE KOjU TO HHUCY Y MOTYhHOCTH.

Axmuonu 1taH EY 3a ocobe ca MHBaIUTUTETOM IO/Ipa3yMeBa IMPOMOIH-
Jy ¥ IOAPIIKY yIIoTpebe nH(GOPMAIMOHUX U KOMYHHKAIUOHUX TEXHOJIOTH]a, a
caMHUM THM M II000JbIIIaBalbe KBAJIUTETA CTUIIAha 3HAha U KOPUIIINehe MOTeH-

[Fjajia HOBUX TEXHOJIOTH]a.

3a BpeMme e-Egponckoz axkyuoHo2 naaHa*® uz 2002. ropude (No
2318/2003/EC), mocTUTHYTH Cy pe3yJITaTH KOju ce OJiHOce Ha yHampehema
HOBUX TEXHOJIOTH]ja, HAPOUHUTO HA II0JbY €JIEKTPOHUKE U WH(POPMAIMOHO-TeIe-

KOMYHHKAIITUOHUX TEXHOJIOI‘I/Ija.

24 http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law/treaties-other.html. MpuctynmweHo 24.12.2015, y
11.45.

25 http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law/treaties-other.html. MpuctynmweHo 24.12.2015, y
18.20.

26 http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law/treaties-other.html. MpuctynmweHo 25.12.2015, y
19.30.



[Tporpam e-Espona ungopmayuoHo Opywimeo 3a cee*” yCcMepeH je Ha
obe3behmBame jegHakor nmpucrymna ocoba ca HHBAJMAUTETOM U JAPYTUX IPyIa
KOje Cy Y HeIIOBOJbHOM II0JIOXKAjY, eJIeKTPOHCKO] a/IMUHUCTPATHUBHO] YIIPAaBH,

eJIeKTPOHCKOM OU3HUCY, eJIEeKTPOHCKOM 3/IpaBCTBY, UT/I.

Pa3BojeM U HAIIPETKOM TEXHOJIOTHje Kao HayKe, a HAPOUUTO HH(pOopMaIu-
OHE U KOMyHUKAI[OHE TEXHOJIOTH]je, CTBOPEHE Cy MOTpebHe MOTYRHOCTH /1a 0CO-
0e ca MHBAJIMUTETOM IIpEeBa3ul)y CBOja OrpaHUYEeHa, a Ay HBUXOBOT JIAKIIIEr

VKJbYUHBama y CBe cdepe PYIITBEHOT KUBOTA.

Y 1usby UCKOpHUIITNemha HOBUX TEXHOJIOIIKUX Pelllerha, a Y Be3: ca MPBOM
dbazom Axkuyuomnoe naana 3a ocobe ca ungaarudumemom, EBporicka KOMHUCH-
ja IiaHupasa je paj Ha: yClocTaB/balby HHTEPHAIIMOHAIHOT JIUjasiora Ha TeMY
MPUCTYIIAYHOCTH, TOCEOHO Ha MT0Jby MHMOPMAIIMOHUX U KOMYHHUKAITUOHUX TeX-
HOJIOTHja; OpTaHNU30Babe CeMUHAapa Ha KojuMa 01 ce pacipaBsbajio O MPUCTY-
MIAYHOCTU U CTBapaiby MOTPEOHUX Mepa Ha OCHOBaMa TPEHYTHE 3aKOHCKE Pery-
JlaTuBe y 00J1acTH HHQOPMAIIUOHUX U KOMYHUKAITMOHUX TEXHOJIOTH]ja; Y OKBH-
Py pa3Boja HayKe, HOJICTUIahe UCTPAKUBamba KOja UMajy 3a IUJb IOCTU3AMhE
3a/ioBoJbaBajyher HUBOa ayTOHOMHOCTH KOJ CTapuX ocoba 1 ocoba ca MHBAJIH-

JIUTETOM, Ka0 U OCUTYPaBahe jeTHAKOT IIPUCTYIIA U yuenrha y “THHOPMATUIKOM

JIPYIITBY.

1.4.8. 3akoHu penyosanke Cpouje

¥ Cpbuju je Ha cHa3U HEKOJIMKO 3aKOHA KojuMa ce ypehyjy moJsioxxaj u mpa-
Ba 0coba ca MHBAJIMTUTETOM y 00J1aCTH OCTBAPUBaha OCHOBHUX JbYIICKUX ITPaBa
u cs1060/1a, 00pa3oBama, 3anoll/baBaba, IPUCTYIAYHOCTH U IUCKPUMUHALY]e.
VMa v ApyTuX 3aKOHA KOjH ce OJTHOCE U Ha 0co0e ca MHBAJIUIUTETOM Kao IIITO Cy

3aKOHU O TEJIEKOMYHUKAIFjaMa 1 HH(OOPMHUCakY, a KOju Cy OUTHU 3a OBaj pal.

27 http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law/treaties-other.html. Mpuctynmeno 25.12.2015, y
17.45.



Takolje, ycBojeHa je u Cmpameauja o ynanpeherwy noaoxcaja ocoba ca
uHBaAUOUMEemMOoM y KOjy Cy UHTETPUCAHU CBH IIPUHITUITH ITOIITOBAHA jeTHAKO-
CTH y TIOTJIEZTy €KOHOMCKOT, COITMjaJTHOT, 00pa30BHOT U APYTHX I0JIOXkKaja ocoba

Ca UHBAJILAUTETOM.

3akoH o 3a0panu guckpumuHaimuje (,Ci. rimacauk PCY, 6p. 22/2009)

Hapopna ckynmtuaa Penybsinke Cp6uje ycBojuiia je 2006. roguHe 3aKoH
0 cnpeuasary JuckpumuHayuje ocoba ca uHsaaudumemom, Kojum ce ypehy-
je OIIITHU pe:KuM 3a0paHe JUCKPUMUHAIIMje 10 OCHOBY UHBAJIUIHOCTH, 1OCe0-
HU CJIyJajeBU AUCKPUMHHAIHje 0coba ca MHBAJTUAUTETOM, ITOCTYTaK 3aIITUTE
0coba U3JI0KEeHUX JUCKPUMUHAIIU]U U Mepe KOje ce IIpey3uMajy paju MOICTH-
I[aba PAaBHOIIPABHOCTH U COIMjaJIHE YKJ/bYUYEHOCTHU 0co0a ca WHBAJIUJIUTETOM.
3akoH 3abpamyje ycKkpahuBame MPUCTyIa jaABHUM 00jeKTHMa U IMOBPIIMHAMA,
on0ujame MpyKama ycIyra Koje HEKO JIUIE MPY»Ka y OKBUPY CBOje JIeJTaTHOCTU
WIN TIPY’Kabe UCTEe YCJIyTe 0] HEMOBOJbHHUJUM yCJIOBUMa ocobamMa ca MHBAJIU-
nuteToM (WiaHOBH 13—-16). 3aKOH IpoIucyje obaBe3y JOKAJTHUX caMOyIpaBa
7la Ipely3uMajy Mepe paii OCUTypama paBHOIPABHOT yyelha ocoba ca WHBa-
JIMUTETOM Y KYJITYPHOM, BEPCKOM U CIIOPTCKOM >KUBOTY 3ajeaHulle (WiaH 37),
7la TOZICTUYY OCHUBAKhE CJIYKOU TMOZPIIKE 3a 0co0e ca MHBAJUJTUTETOM PaJiH
noBehaBama HUBOA CAMOCTATHOCTH 0c00a ca MHBAJIUIUTETOM Y CBAaKO/THEBHOM

JKUBOTY U paau OCTBapHBaibha IbUXOBUX IIpaBa.

Opranu gp>kaBHE yIpaBe, TEPUTOPHjaJIHE ayTOHOMU]jEe U JIOKAJIHE CaMOY-
IIpaBe HAJJIe’KHU 3a MIOCJIOBE KYJIType U Meuja AY»KHU Cy J1a IPeIy3My Mepe, ¢
IIWJBEM /1A ce ocobaMa ca MHBAJIIUIUTETOM YUYMHE IPUCTYIaYHUM HHOpMaIyje
¥ KOMYHHUKaIlFje myTeM ynotpebe oaropapajyhux rexnosoruja. OBo ce Hapouu-
TO OJTHOCH Ha JIHEBHO CAOIIIIITaBamke HHpopManmja.

W3pasu ,JucKpuMUHAIHja“ U , TUCKDIUMHUHATOPCKO MOCTYIIakhe 110 OBOM
3aKOHY O3HauaBajy: ,CBAaKO MpaBJbel€e Pa3jIMKe WIU HejelHAKO IOCTYIae,
OJIHOCHO IPOIIyIITalbe (MCK/bYyINBabe, OTPAHUYABAHE U 1aBAhE IIPBEHCTBA)

Y OAHOCY Ha JINIa UJIN I'PyIl€, KaO0 1 HAa YIaHOBE IbUXOBUX IIOPOJUIIA, NJIX IbIMaA



Os1CKa JUIa, HA OTBOPEH WJIU MPUKPHUBEH HAYMH, a KOje ce 3aCHUBA Ha UHBa-

JINJTHOCTU WJIU Pa3jio3UMa y Be3U ca ’oM” .

3akoH 0 NMpodeCHOHATHOj PeXaOUJIUTAIMjU U 3aNOolUL/baBamby

(,Ci1. rmacauk PC“, 6p. 36/2009)

Ogaj 3akoH je y oapelheHoj Mepu 1000JBINIAO TT0JIOKAj 0coOa ca WHBAJIHU-
JIUTETOM IIPUJIMKOM 3amolibaBatba. OBUM aKTOM 3aKOHO/IABall je *Mao HaMepPy
Jla ypeJiu IIO/ICTHIIaje 3a 3allol/baBabe KOju Tpeba /1a ocTBape yCJIOB 3a paBHO-
MIPaBHO YKJbYyUHBabe 0c00a ca MHBAJIMJUTETOM Ha TPIKUIITE Pajia, MEXaHU3Me

MpOIleHEe PAJIHUX CIIOCOOHOCTH, MPODECHOHATHY peXaOMIHTaIH]y.

[Tox npodecrnoHaTHOM pexabuautanujoM ocoba ca UHBAJIUAUTETOM IO/ -
pasyMeBa ce OpraHM30Bame W CIIPOBOl)eHE MporpaMa Mepa U aKTUBHOCTH y
by ocriocobJbaBama 3a 0JiroBapajyhu mocao, 3amolbaBama, OpKamba 3a110-
cJierba, HaIlpenoBama WIH IpoMeHe IpodecnoHanHe kKapujepe. IIpodecuno-
HaJTHa pexabuanuTaIyja je mpoiec Koju MoYnume MpodeCHOHATTHOM IIPOIEHOM
¥ 00MYHO pe3yJITHpa Mpernopykama 3a mpodecHoOHaTHUM TPEHUHTOM, 00YKOM,
npexkBaIuUKAIUjOM pajiu 3amnonubaBama (OmoBuh, 2012). IIporeHa pajHe
CIIOCOOHOCTH U MOTYNHOCTH 3aIlocierha OJHOCH Ce Ha METUIIUHCKE, COIMjal-
He W JIpyre KpUTepHjyMe KojuMa ce yTBph)yjy MoryhHOCTH U CITOCOOHOCTH OCO-
0e ca MHBAJIUAUTETOM 32 00aBJbathe KOHKPETHUX IOCJIOBA, CAMOCTJTHO WJIU Y3
cy»k0y MoJIpIIKe, ynoTpeby TEXHUYKUX IToMarasa, OJHOCHO MOTYNHOCTH 3aI10-

nybaBakba I1oA, OIIIIITHUM WJIN IIO/, IIOCEOHUM ycii0BUMa.

3akoH mnpenBuha u obaBe3y 3amoll/baBama 0coba ca MHBAJIUIUTETOM U
oapehyje ycioBe 3a ocHuBame M 0OaBJbaibe AelaTHOCTU Ipeay3eha 3a mpo-
(pecuonanHy pexabmyiuTanujy U 3anolllJbaBambe 0co0a ca MHBAJUUTETOM H
JIpyTUX IToceOHUX 00OJIMKA 3aloll/baBamka Kao U PaJIHOT aHTaKOBama ocoba ca
WHBAJIUTUTETOM.

[TpenBuleHu mojicTUIAjH, KA0 HU Ka3He, HUCY JIOHeJIe ojiroBapajyhe pesyi-
TaTe jep MHora npeayseha koja cy omia y obaBe3u Aa uM 3% 3amociieHux Oyay
ocobe ca MHBAJIMAUTETOM, pajuje cy Itahasa Ka3He HEro IITO Cy OBy 00aBe3y

HCIIyHhaBaJle.



Y cBpXy oAp:KUBOT DYHKIIMOHHCAha OBOT 3aKOHA OCHOBaH je OYIIEeTCKU
dony 3a mpodecrnoHaHY pexabUIUTAIU]y U ITOJICTUIAEE 3aI0II/baBama 0coba
ca MHBAJIMTUTETOM Ha Heoipel)eHo BpeMe U ’hUMe yIIpaB/ba MUHUCTAPCTBO HAJI-

JIEZKHO 3a IIOCJIOBE 3aIloll/baBaiba.

3akK0OH 0 OCHOBHOM OOpasoBamy u Bacnuramy (,,Ci. rimacauk PCY,
6p. 55/2013)

OBaj 3akoH npensuha ydenrhe y ocHOBHOM 0o6pa3oBamy ocoba/mere ca
WHBUIUUTETOM. /leTe ca MHBAJIUIUTETOM CTUYE OCHOBHO O0Opa3oBame U Bac-
MATabe 110 MPAaBUIY Y IIKOJIH, 3aje/THO ca OCTaauM ydeHHIMa. OBe OJTyKe
JTIOHOCE ce Ha OCHOBY IIPOIleHE M pa3MaTpama IITa je TO y Haj0OJbeM UHTEpPEeCy
JleTeTa, v Jia Jid he ce 0HO 00pas3oBaTH y IIKOJIU 32 YUeHUKE ca CMETIbaMa y pas-
B0Ojy. [I0BOJBHO je TO IITO JieTe ca WHBAJIMUTETOM UMa IIPaBO Ha WHIMBU/Ty aJTHU

O6p&30BHI/I IIJIaH U IIEPCOHAJIHOT aCHUCTE€HTAa Y CKJIaAy Ca 3aKOHOM.

JeJlaH oJ1 IIUbeBA U MCXO07[a OCHOBHOT 00pa30Bama U BaCIUTama je ,pa3Boj
U MIOIITOBArhE PacHe, HAI[UOHAJIHE, KYJITYPHE, je3UYKe, BepCKe, POJHE U y3pacHe
PaBHOIIPAaBHOCTH U TOJIepaHLMje”, Koje Ou Tpebasio 1a yuu U BacluTasa eIy Aa
IIPUXBaTe BPIIbAKE Ca MHBAJIUAUTETOM Kao cebu paBHOIIPABHE.

C 063upoM Ha TO J]a 3aKOH HUje U3PUYUT 110 MTUTAkhY KOPUIITherha aCUCTHB-

HHUX TEXHOJIOTHja, UIIaK je IpeJaBH)eHO KOpHITheme HOBUX TEXHOJIOTH]ja, Ia

MOKeMO pehu 7ja cy OTIIKPUHYTA BpaTa 3a yIoTpedy IUTUTATHE TEXHOJIOTH]E.

3akoH o conujaauoj samrutH (,Ci1. racuauk PCY, 6p. 24/2011)

[TocTaBuo je 3a IWJb OAPIKaBakbe MUHUMAJIHE MaTepHjaIHE CUTYPHOCTH
¥ HE3aBUCHOCT II0jeIMHAIA U IIOPOJIUIIE Y 33/I0BOJbaBahY KUBOTHUX IOTPeDA,
00e36ehuBabe TOCTYITHOCTH yCIyTa, CTBapame jeITHaKUX MOTYhHOCTH 3a caMo-
CTaJIHU KUBOT U IO/ICTHIIAIbe Ha COIMjaTHY YK/bYUYEeHOCT.

OBaj 3akoH, Takolje, IIpeIBU/IE0 je TPaBO Ha HHPOpMaIFje, OAHOCHO Jia ,,y

CKJIaZTy ca cBOjUM norpebama u cnocobHocTMA Oy/ie MHDOPMUCAHO CBUM IO/A-



IMMa KOju Cy 3HAUAjHU 32 YTBPUBaIhe HETOBUX COIHjATHUX MOTpeda, Kao U O

TOME KaKO Te MoTpede Mory OUTH 33/10BOJbEHE".

3HauajHe o/ipezibe OBOT 3aKOHA OJIHOCE Ce Ha TpyIle yCJIyra COIujaTHe
3amrture npeasulieHe wianoMm 40. OBe oapenbe OAHOCE Ce Ha YCIyTe MOAPIIKE

3a CaMOCTaJIaH XXHUBOT — CTaHOBa€ Y3 IIOZAPIIKY U IIEPCOHAJIHY aCI/ICTeHHI/ij.

CaMocTasiaH XKUBOT 0co0a ca UHBAJIUIUTETOM Koje UMajy GU3UUKU U CEeH-
30pHU UHBAJIUIUTET MOKE C€ OCTBAPUTH, Y BEJINKOj MEPU, KOPUIIThEHeM JTUTH-

TaJIHE, OAHOCHO I/IH(I)OpMaI_II/IOHe W KOMYHHKallOHE TEXHOJIOI‘I/Ije.

3aKkoH O eJIEeKTPOHCKNM KomyHuKanujama (,Cia. rnacauk PCY, Op.

44/2010, 60/2013 -oanyka YC 62/2014)

3axoH 0 eneKMPOHCKUM KOMYHUKAYUjama, IOpeJ, peryaaiuje TEXHUUKUX
acrekaTa AuCTpuOyIHje IporpamMma eMuTepa, IMa HU3 JI0OpUX pelllema Koja ce
MOTY UCKOPHCTUTH y OCTBApUBAaIby MOOOJBIIAha KBAJIUTETA JKUBOTA 0coba ca

HWHBAJINJUTETOM.

Uian 3. 3akoHa o eaeKkMpOHCKUM KOMYHUKAyujama Habpaja Hayesia Ha
KOjMa Ce 3aCHHBA PeryJIrcarbe OJIHOCA y 001acTH TesieKoMyHuKanuja y Cpou-
ju. OBUM HaueuMa npefBuheHa je:

o 3alliITUTa NHTEPECA KOPHCHHUKA TEJIEKOMYHUKAITUOHUX YCJIyTa;

O  CcTBapame yCJIOBa 3a 33/I0BOJbaBatbe MOTpeba KOPUCHUKA 32 TEJIEKOMYHHU-
KaI[OHUM yCJIyTaMa;

o  obe3behuBame MaKCUMAaIHOT KBAJIUTETA TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX YCIyTa

u 2p.

OBa Hauesa cy cama Io ceOU JJOBOJbHA 3a PA3BOj TE€JIEKOMYHUKAIMOHUX
yCJIyTa y KOPUCT CBUX KOpUCHUKA. [lo/ cBUM KOpHUCHUITMMA MOJIpa3yMeBaMoO U
0cobe ca THBTUUTETOM KOje JI0 caJia HUCY OuJie IUbHA IPyIa TEJIEKOMYHUKA-

MUOHUX KoMmaHuja y Cpouju.



[Tpema 0BOM 3aKOHY, MUHHCTApCTBO?® HA/JIEXKHO 32 H-ETOBO CIIPOBONEe
oBsanrheHo je f1a:
1) npunpema mpeaior CTpareruje pa3poja TeJJleKOMyHUKaIuja y Pemyosu-
u;
2) y capaj/iltbil ca MUHHCTAPCTBOM HAJIJIEXKHUM 3a IIOCJIOBE pa3Boja U yHa-

npehema HayYHOMCTPAXKUBAYUKE JIEJIATHOCTH, IIPEAy3UMa Mepe Ha MO/I-

CTHIahy UCTPAKUBAA U Pa3Boja y 00J1acTU TEJIEKOMYHHUKAIU]A;

3) yrBphyje sucTy ocHOBHUX yciyra (YHUBEP3aJIHU CEPBUC) KOje Tpeba /a
Mpy’Ke OIepaToOPH jaBHUX (UKCHUX TEJIEKOMYHUKAIMOHUX MpeKa, Ha

npeasior PemyOinuke areHIHje 3a TEJIEKOMYHUKAIH]E U JIP.

OBO ¢y HaJIJIE?KHOCTU O] BEJIMKOT 3Hauaja jep oTBapajy IoJba Ha KOjuMa
O0u Tpebasio peryJucaTH ycayre JOCTYITHE ocofamMa ca MHBAJIUIUTETOM, Koje Ou
JIOTIPHHEJIE (hBHXOBOM 0CaMOCTaJberby, MPOGEeCHOHATHO) aduPMAIIHjU U CTUIIA-

by CaMOIIOy3/daba.

YHUBep3aJIHU CepBUC O/Ipa3yMeBa CKYIl OCHOBHUX TeJIEKOMYHUKAITMOHUX
yciyra oipeljeHor KBajiuTeTa 1 06MMa Koje Tpeba ja OyAy AOCTyIIHE CBUMA y
OKBUPY jaBHUX TeJIEKOMYHHUKAIIMOHUX Mpeska Ha Teputopuju Pemybiuke Cpou-
je, Io mpuxBaT/bUBUM IleHaMa. OBO je IUPEKTHO MTOBE3aHO ca II0jMOM ,,yHUBEDP-
3aJTHU JIN3ajH” U II0JMOM ,,yHHUBEP3AJHU IMPUCTYII“ KOjU Cy PaHH]je IIOMEHYTH U
KOjU UMajy 3ajeJTHIUYKO 3HaUeHe KOje ce OJJHOCH Ha IIpY»Karbe ycJIyra, Te MpHu-

jarohaBame o0jekaTa Kako 6 OMJIH IOCTYIHUjU IITO BeheM 6p0ojy KOpUCHHUKA.

3akoH 0 jaBHOM uHpopmucamy u meaujuma (,Ci. I'macauk PCY, 6p.
83/2014 u 58/2015)
OBuM 3aKOHOM ypeljyje ce HAUMH OCTBapUBama c1000/ie jaBHOT HHPOP-
MHCamha, Koja ce MoceOHO 0IHOCH Ha ¢1000/y MPUKYIUbaka, 00jaB/bUBamba U
npuMama nHdopmarluja, caob6oy bopmMupama U U3pakaBama Hueja U MUIIIbe-

1Ba, cJI000/ly ITaMIamka U AUCTpUOyIije HOBUHA U ¢JI000/1y TPOU3BO/IHE, IIPY-

28 TpeHYTHO je HaaneXXHo MUHWCTApCTBO TPrOBUHE, TYPH3MA U TEEKOMYHHUKALM)a.



»Karba 1 00jaB/bUBamba ay/INo0 U ayAU0-BU3YEJTHUX MEINjCKUX YCIyTa, CJI000AY
mupema nHopMaIrja u ujaeja Ipeko HHTEPHETA U APYTUX I1aTHOPMH, Kao U
cioboy n3laBama Meirja u o0aBsbama IeJaTHOCTH jaBHOT HHQOpMHUCaba.

OctBapuBame npasa Ha HHGOPMUCAkHE 0c00a ca UHBATUIUTETOM PETYJIMCAHO je

YJIAHOM 12.

OBaj wiaH 3aKOHA O jaBHOM MHGOPMHUCAKY U MeAUjuMa MMa 3a Wb
3aIlITUTY UHTEepeca ocoba ca MHBATUIUTETOM U 00e30ejuBame HUXOBOT PaB-
HOIIPaBHOT y’KHBama IpaBa Ha c1000y MUIIJbeHhA U U3pakaBama. Ha ocHO-
By O7ipefiou OBOT 3akoHa, PemyOsmka CpOuja, ayTOHOMHA IMMOKpPajuHa, OHO-
CHO jeZIMHUIIA JIOKAJTHE CAMOYIIpaBe, MpeAy3uMa Mepe KojuMa UM ce omoryha-
Ba HECMETAHO IMpHUMamke HHPopMaIija HaMeheHUX JaBHOCTH, Y IPUMEPEHOM
00JIMKYy U TIpuMeHOM ojiroBapajyhe TtexHosoruje, u 06e36eljyje meo cpencrasa
WJIH IPYTUX YCI0BA 32 Pajl MeAUjuMa Koju 00jaBibyjy nHpOpPMAaIje Ha 3HAKOB-
HOM je3UKy Wi bpajeBoM mucMy v Ha APyrd HAaUWH oMoryhaBajy ocobama ca

WHBAJIUAUTETOM Jla HECMETAHO OCTBAPY]y paBa y jaBHOM WH(MOPMHUCAHY.

Crpareruja 3a ynanpeleme 1moJiokaja ocoda ca MTHBAJIH/IUTETOM 3a

nepuozg 2007-2015 (,,Ci1. rmacauk PC, 6p. 1/2007)

Kao ocuos 3a uzpany Crpareruje, ynorpebbeHa Cy pelllerha IPOKJIaMOBa-
Ha yCcBOjeHUM goMahum u Mel)yHapOTHUM JJOKYMEHTHUMA, KOja IUTAamka TPeTMa-
Ha oco0a ca UHBJIUUTETOM He IOCTaBJ/bajy KA0 CETMEHT COLIMjaJIHEe MOJIUTHKE,

Beh Kao muTame nomrToBamwa JbYACKUX IIpaBa.

Crpareruja je mpezcTaBsbajia OJJIMYaH KOpPaK YHAIPe/ y pPelllaBamy Ipo-
6siema moJiokaja ocoba ca MHBAJIMAUTETOM WM OWJIa je MPOJAYyKT MelypecopHe

capajime MUHUCTapcTaBa Biase Peny6inke Cpouje.

Crpareruja je ogpenuia ominre u nocebHe mubeBe. Hemocratak Crpate-
THje je Taj IITO aKIIUOHU IIaH, KOjU je Tpebaso ma Oyae KOHKpeTaH JOKYMEHT
3a cmpoBoljeme IJbeBA U Mepa, HUje HUKaza ycBojeH. CTpareruja je 1eTasbHuje
neduHMCANa OMIITE U IToceOHe M/beBe Uhje ce Ha3HaKe Hajla3e y 3aKOHUMa,

a HEKH O] ’hUX Ce OJTHOCE HA: ,yHampeheme KBaJUTeTa pajia MpysKajara yciy-



ra, pa3Bujame MOJUTUKE Mepa U IMPUMeHe IMporpaMa, Hapo4uTo y obJacTuma
oOpas3oBama, 3aI0I/baBakka, Pajia U CTAHOBAaa, KOju ocobama ca WHBAIU/IU-
TETOM IIPY’Kajy jelHaKe MOTYNHOCTH U MOJACTHYY CAMOCTAJIHOCT, JIMYHU Pa3BO)j
1 aKTHUBaH KUBOT Yy CBUM obJiacTuMa, 00e30eljuBame jeTHaKuX MOTYhHOCTH 3a
paj U 3amnolbaBame 0coba ca UHBAJIUUTETOM Y3 Pa3B0j U MPUMEHY CHCTEM-
CKUX pelllerma 0a3upaHuX Ha IoTpedaMa 1 CII0cOOHOCTUMA, T0OO0JbIIIaBake KBa-
JINTETA JKUBOTA 0c00a ca MHBAJIMIUTETOM CTBapameM MOTyhHoCTH 3a c1060/1aH
1300p ycI0Ba M HAYMHA )KUBOTa Y N3a0pPaHOM OKPYIKEIY, Ka0 U . OCUTYPaBaHhe
MpUCTyTa U3rpal)eHOM OKpY Keky, IPUCTYIIaYHOM IIpeB0O3y, HHpOpMaIujama,
KOMYHHUKAI[jaMa ¥ ycJlyraMa HaMeHleHHX JaBHOCTH, a KPO3 pa3B0Oj U CIIPOBOhje-
b€ IJIaHa YKJIamhama Oapujepa U U3Tpajiibe MPUCTYIIauyHUX O00jeKaTa U IMpPoCTO-
pa, yeiyra, nagopMarija 1 KOMyHUKammuja“.

Tpe6a napounTto nomenytu IToce6HU 1TUsb Op. 15 KOjU ce OHOCU Ha 00e3-
O0ehjuBarbe pucTynayHoCcTH WHGpOpMaIuja, KOMyHHUKAIIMja U YCIyTa YKIbYdyjy-
hu npumeny nHpOPMAIMOHNUX 1 KOMYHHUKAIIHOHUX TEXHOJIOTHja KA0 U APYTUX
HAayYHUX JIOCTUTHYhA y Wby CTBapama jelTHAKUX MOTYhHOCTU U yHaIrpehema

I10JI0Kaja 0co0a ca MHBAIUTUTETOM.

Mepe Koje 0Baj ITUJb IOCTABIbA CY:

o  Ilomp:kaTu UCTpaKMBabha, pa3B0j, IPOU3BO/IEY U IPUMEHY HOBUX
MH(POPMAIMOHO-KOMYHHKAIIHCKHUX TEXHOJIOTHjA PaIH IITO 60Jbe IPUCTY-
MMAYHOCTH U MPUCTYyIIa nH(popMaIjaMma u KOMyHHKaljaMa 3a ocobe ca

HUHBAJIMAUTETOM,

o  PasBuTu npucrynauHe MexaHusMe HH(pOpMUcama 32 KOPUCHUKE ca NHBA-

JIUIUTETOM, YKJbYUyjyhu ITPEBOINOLIE 32 TECTOBHU jE3UK;

o  O6e3benuTtu ocobama ca UHBUIUAUTETOM IIPUCTYII CBUM CJIy:KOaMa U jaB-

HHUM CEPBHUCHMA, YK/byUdyjyhy U cEpBHCE 32 BAHPE/THE CUTYaIIH]e€.

Takolhe, jeqHa o1 Mepa Koja ce OJTHOCH Ha ITUJbeBE KOjU Cy Y BE3H ca KyJI-

TYpOM, CIIOPTOM M peKpeanujoM mnpejsiBuhja ob6e3behjuBame pa3Boja u MpuMe-



HY CBUX TEXHUUKHUX U TEXHOJIOMIKUX opMara y TeJIeBU3HjCKUM MPOTPaMUMa,
(prsMoBUMa, TO30PUIITHUM, CIIOPTCKUM, TYPUCTUUKUM U APYTUM caJip:KajuMa

3a HECMETAHO Hpahe}be OJI CTpaHe CBUX ocoba ca HUHBAJIMJUTETOM.

OBo cy 3HauajHe HOBUHE KOj€ je aKIMOHH IIJIaH Tpebasio /1a yCBOJH U Ja
ZIp?KaBa OJIBOjU CPEJICTBa 3a Me)ypecopeKy capajimby, /1a yBeze HHHOPMAIUOHY
1 KOMYHUKAIMOHY TEXHOJIOTH]Y Y CHCTEMCKO PelllaBarbe 000 bIlIaha KBATUTE-

Ta KUBOTa 0co0a ca UHBAJIUJUTETOM.

1.4.9. HpeI‘JIeIl AHIJIOCAKCOHCKOrI 3aKOHOAABHOTI p€IliCiba 3a6paHe

AUCKPUMUHAIHjE

Jla 6u ce 60Jpe ofpeania MO3UNIMja HAIlET 3aKOHO/IABCTBA Y O/THOCY Ha
caBpeMeHa pellleka y CBeTy, a CaMUM THUM U YIIOPeINOo 10J103Kaj ocoba ca NHBA-
sauteroM y CpOUju U y HEKOJ O] Pa3BUjeHUX 3eMasba, MOTPEOHO je aHAIU3U-

PaTH 3aKOHOJZaBHAa pellckba.

¥ oBoMm morsiaBspy 6uhe aHanu3upan Akm o AMepukaHyuma ca uHeaau-

oumemom?.

Harme 3ak0HOZIaBCTBO IIPUIIA/Ia €BPOIICKOM KOHTHHEHTAITHOM 3aKOHO/[aB-
CTBY KOje ce 6a3upa Ha MOIITOBAKY yCTaBa, KA0 XUjepapXujCKU HAjBUIIIET 3aKO-
HO/IABHOT aKTa ¥ 3aKOHA KOjU U3 Hhera npousuiasde. AHIJIOCAKCOHCKO 3aKOHO-
JTaBCTBO, KOMe IIPUIaJia aMePUYKH IIPABHU CUCTEM IIOUNBA HA IIPaBY 3aje/IHUY-
Kux obnyaja — common law u mpaBy Koje ce 3aCHUBA HA CYACKUM OJ/IJIyKaMa,
OTHOCHO Ha o0HU4YajuMa U MpaBUYIHOCTU — equity low (Mutposuh, 2011). Hakon
OBe KOHCTaTalllje 1 YNbeHUIA U3HETUX Yy MOIJIaBby 1.4.2 nucepranuje — Coyu-
JjaaHa npasda, MOXeMO yKa3aTH Ha TO /1a AaHTJIOCAKCOHCKH IIPABHU CUCTEM HMa
00Jby OCHOBY 3a MIPHUMEHY 3aKOHCKHUX HOPMHU U MPaKTUYHU]je pelnaBa mpobJie-
Me HacTajie y APYIITBY YCJIesl lbIXOBOT HEIOIITOBama. Takole, oBaj cucrem Ha
IIPAKTUYAaH HAaUYWH Kpenpa 3aKOHCKA pelllemha Koja Cy ca MUHUMATHUM HeZlope-

YeHOCTHMA, a aKO UX U UMa, PeIIaBajy ce MyTeM Cy/icKe ITpaKce.

29 http://www.ada.gov/. MpuctynmeHo 18.3.2015, y 8.45.



Cjenumene Amepuuke J[p:kaBe ycBojusie cy Axm o AmepuxkanHuyuma ca
uHsaaudumemom 1990. TOUHE, KOjU je MPEeTPIIe0 U3MeHe y BU/Iy aMaHMaHa
2010. 1 2011. ToZiHe. AKT je jeJlHaK HalleM 3aKoHYy O cnpeuasarby OUCKpUMU-

Hayuje, KOju je yCBOjeH 16 TO/IMHA HAKOH IIPBOT aMEPUYKOT aKTa.

[Tponrcu ycBOjeHH 2010. TOAUHE 3alPaBO CY PEBUAUPAHU ITPOIIUCU AKma
0 Amepuxkanyuma ca ungaauoumemom (A/[A), ykmwyuyjyhu u Cranzapzae 3a
IIPOjeKTe KOjU Cy MPUCTYIaYHMU.

Y yBogHOM nesty AJIA BUU ce BeJTMKa pa3yinKa u3Mel)y ibera 1 HallluX 3aKo-
Ha jep je Hamepa 3akoHozaBara y CjenumeHuM AMepudykuM Jlp:xaBama Ouia ga
jeaHUM HOPMaATHBOM PETyJIHIILY CBa ITUTakba O] 3Hauaja 3a 0cobe ca MHBAIU/IUTE-

TOM, IIOYEB O] TOTr'da KO UMa IIpaBO Ha CTAaTyC HMHBAJIN/Z1d 1 KAKO C€ OH I[e(l)I/IHI/II_He.

AJTA y mpBOM IIOTJIABJbY PETYJIHIIE TUTAA PAHOT OJTHOCA 0coba ca MHBA-
JIMUTETOM U, 32 PA3JIUKY O] Haller 3akoHa o npogdecuoHanHoj pexabuaiuma-
UUju u 3anouLbasary ocodba ca uHeaauOUMemom, jacHo 3abpamyje IoCTaB/ba-
b€ MMUTakba 0 MHBAIHAUTETY ocobe Koja je moiHesa MoJiOy 3a IpUjeM y paJHU
OJTHOC U ,,3aXTeBa Jia MOCI0AaBIu 00e30e1e pa3yMHO OKpyKeme 3a pU3UIKa
WM MEHTaTHA OTPAaHUYEHa 3a Koja ce 3Ha Jia UX Imoceayje ocoba ca MHBAJIUU-
TEeTOM, KOja je y CBUM JIpyTUM aclieKTHMa KBaIU(UKOBAHA, OCUM YKOJIUKO 61
TaKBO OKpY’KeIbe M3a3Bajsio HemoTpeOHe Temkohe®. AJIA npeaBul)a momHoIIE-
e kanbe Komucuju 3a jemHaky moryhHoct 3anonubaBama CAJl (EEOC), anu
U J1a ocobe ca MHBAJIMAUTETOM MOTY Jia oHecy Ty:k0y CaBe3HOM Cyay TeK I10
nobujamy nucma og EEOC-a o oobpaBamy ,IipaBa Ha Ty:k0y“. Hamr 3akoH He
npeziBul)a OBakBy MOTYhHOCT, Tj. He TIOCTOjU TEJIO KOje pa3MaTpa kanbe ocoba
ca UHBATU/IUTETOM IIPUJIMKOM 3aI0IbaBama. 3aAKOH 0 NPodecuoHanHoj pexa-
buaumayuju u 3anouwpasary ocoba ca uHgaarudumemoM npeasuha KasHe u
MIOZHOIIIe e TYKOU peryJiapHUM ITyTeM, IITO je Ayra U Heu3BecHa MpoIeaypa.

Jlpyro moriiaBsbe A/IA obyxBaTa cBe aKTUBHOCTH JPKABHUX U JIOKAJTHHUX
ympaBa, 6e3 003upa Ha BEJIMYUHY JPIKABHOT cyDOjekTa i pUHAHCUPAE U3
caBe3HHX cpejsicTaBa. OBJie ce 3axTeBa O IP;KaBHUX U JIOKATHUX yIIpaBa Jia J1ajy

jemHaky MoryhHocCT ocobamMa ca WHBaJIUJIUTETOM /ia KOPHCTE CBE HbHUXOBE IIPO-



rpame, cay>k0e U aKTUBHOCTH (HIIp. JaBHO 00pa3oBame, 3amo0I/baBatbe, ITPEBO3,
peKpeaTHBHE aKTUBHOCTH, 3/[paBCTBEHA 3allITUTA, COI[UjaTHE YCIIyTe, Cy/IOBH,
Iylacame U CacTaHIU Tpajickux Beha). /[p;kaBHe W JIOKAJIHE yIIpaBe MOpajy /ia
MIOMITY]Y crieludUUHE apXUTEKTOHCKE CTaH/Iap/e MPUJINKOM HU3TPaJihe HOBUX

o0jekara WM alanTanyje CBOjiuX HHCTUTYIIH]A.

OBe unIbeHHIIE CYy BaXKHE jep U Hallla 3aKOHCKA pelllelha, Kao IITO IPeIBHU-
ha 3akom o 3abpaHu duckpumuHayuje, IpemyIITajy HaJIUIE;KHOCTH Y oApel)eHuM

ob6siacTMa JIOKAJTHUM caMoyIipaBaMa.

3akoH o TesrekomyHukamujama CAJl u AJ[A3°
OHO 1ITO je 3HAYAjHO 32 OBY IMCEPTAIIH]y je YeTBPTO MorJiaBsbe AJ[A-e Koje

ce OJTHOCHU Ha YCJIyTe MpeHoca TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX CUTHAJIA.

OBaj 3aKOH WIAHOM 255. M YWIAHOM 251. U3 1934. U U3MeHaMa u3 1996,
3axTeBa /la MPOU3BOauu TEJIEKOMYHUKAIIMOHE OIPEME U JIaBAOIH TEJIEKOMY-
HUKAIIMOHUX ycyyra obe3bene 1a ocobe ca MHBAJIUIUTETOM MMajy MPUCTYT U
MOTy Jia KOpHcTe onpemy u yeiryre. OBe nudMeHe 00e36el)yjy ocobama ca mHBaIu-
JTUTETOM IIPUCTYII BEJIMKOM aCOPTUMAHY IIPOU3BO/IA U YCJIyTa Kao IITO Cy: TeJie-
dbonu, MmobuIHY TenedoHU, Mejiiepy, TO3UBU Ha UYeKarby U YCIyre omeparepa,

KOje 4ecTo HUCY OumJIe IoCcTyITHe OpOjHUM KOPUCHUITMMA Ca UHBAJIUIUTETOM.

3akoH ce 6aBU W MPUCTYNOM TesiedOHY WM TEJIEBU3HjU ocobaMa Koje
MMajy MHBAJIUIUTET Be3aH 3a CJIyX, BUJI WJIM FOBOP; 3aXTeBa 3ajeJHUYKE HOCHU-
ore curHasa (resedoHCKe KOMIaHU]je) y IIJbY YCIIOCTaB/hakha yCayra IIpeHoca
tesiekomyHuKaruonux curnaina (TPC) 24 cara qHeBHO, 7 naHa y Henesbu. TPC
omoryhagsa mo3uBe ocobama ca HHBUIHUAUTETOM BE3aHUM 32 CJIyX U TOBOP KOPH-
mhewem TTY? (mo3Hatum u kao TDD3?), kao u ocobama Koje KOPUCTe TOBOP-

Hu TesiedoH 3a MeljycoOHe KoMyHUKaIuje mpeko Tpeher siuna — momohHuKa 3a

30 http://searchjustice.usdoj.gov/search?q=telecommunication&spell=1&output=xml_no_dtd-
&ie=is0-8859-1&client=default_frontend&proxystylesheet=default_frontend&site=ada_col-
lection&access=p. lMpuctynmeno 18.3.2015, y 13.15.

31 MaluHa ca jaBHUM TEeNIENPUHTEPOM.

32 TenexomyHuKauuoHu ypehaju 3a rnyse.



komyHukKkanujy. CaBesna komucuja 3a komynukamuje (FCC) yrBpauia je ckyn

MUHUMaIHUX 3axTeBa 3a TPC yciyre.

OBa 3HauajHa HOBUHA, yBeZleHa y CjequmeHnM AMepuukuM JIp:rkaBama
Ipe 20 rojiiHa, obaBe3asia je KOMIIaHHje — IPou3Boljaue orpeMe U KOMIIaHUje
— nucTpubyTepe U MpyrKaolie ycayra ga 00e30e/1e MpOou3BO/IbY MPUCTYIIaYHUX
ypehaja u mpucrynaune yciyre.

Oneparepu mobuHe Tenedonuje, nuctpubyrepu TB u pagmo mporpa-
Ma, MHTEPHET IPOBajiepH, mpon3Bohaun wiu yBo3HUNU ypehaja us crekrpa
nHGOpMAIMOHEe U KOMyHHUKAaIMOHe TexHosiorhje y CpOuju HUCY y obaBe3u Ja

BOJIe pauyHa o nmorpebama ocoba ca MHBAJIUTUTETOM.

JlaHac KOpHUCHHII KOPHCTE MHTEPHET 3a OpOjHE MO3UBE MOCPEACTBOM
TPC-a xopunihemeM IMIUPOKONOjaCHUX Be3a, 3aTUM YCJIyTe MM03UBa MIPEHOCOM
Buzieo curHasa (VPC), ayin u TeKkcTyasiHe ITO3UBe. Y CBaKOj BapHjaHTH, IOMON-
HUITM KOMyHUKAIIFje BPIIe MPEeBO/T MUCAHUX I OTKYIIAHUX PEYHU jeTHOT KOPHU-
CHHKa U M3TOBOPeHUX peuu Apyrux. [Ipema momamuma CaBe3He KOMHUCH]e 3a
TesiekoMmyHuKaiuje CjeuibeHnX AMepruIKuX Jp:kaBa, y 2006. TOAUHH, Meced-

HU ITpocek BPC 1mo3uBa U3HOCHO je 1Ba MUJIMIOHA MUHYTA.

NudpopmanmnoHa 1 KOMyYHHKAIIUOHA TEXHOJIOTHja U AJ[A33,

Unanom 508. ogpel)yjy ce 3aXxTeBU Be3aHU 32 €JIEKTPOHCKY U MHMOpMAIU-
OHY TEXHOJIOTH]y KOjy pa3Buja, o/ip:kaBa, HabaBsba WU KOPUCTHU caBe3Ha BJIa/ia.
3axTeBa ce Jla caBe3Ha eJIEKTPOHCKA U MH(GOpMaIOHA TEXHOJIOTH]ja Oyze pu-
cTynayHa ocobama ca MHBAJUIUTETOM, YKJbYUYjyhU U 3ar0oceHe Y ApKaBHOM

CEKTOPY U jaBHE (DYHKIIMOHEDE.

[Tpuctynauas cucreM uHGOpPMAIMOHE TEXHOJIOTH]E je CUCTEM KOJU MOKe
Jla paiul Ha pa3INuUTe HaulHe U He 0CJIala ce HU Ha jeTHO YyJI0 HJIU CIIoCco0-
HOCT KOpHUCHUKA. OBUM YJIAaHOM je IpeZBUl)EHO /Jia ce KOPUCTH BUIIIE OIIIIHja

M3JIa3HOT CUTHAJIA Koju he Mohu ia mepuunupajy ocobe ca pa3JInduTUM UHBA-

33 www.ada.gov/anprm2010/nextgen_9-1-1%20anprm_2010.htm. MpuctynmeHo 19.3.2015, y
14.10.



JIUTNTETHMA, KaKo cJiere U c1aboBHU/ie, TAaKO U TJIyBe U HariyBe. 3a HEKe ocode
ca MHBAJIMJUTETOM MOKe OUTH 1oTpebaH u codpTBEp KOju oMoryhaBa mpUCTyIl
wiu nepudepHu ypehaj u ma 6u Moryiu 1a Kopucre ypehaje nHbopMaIuoHe U

KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje

3axkoH 0 uamenu AJ[A34

N3menama u3 2008. rogune (HazBaHe AJIAAA) nporupeHa je 1euHUII-
ja ,2MHBAJIUAUTETA" YHNMeE je MPOIIHUpPEeHa U 3aIlITUTa 1Mo ocHOBY AJ/[A-e Ha Behu
6poj sbyau. AJJTAAA je nopana y nedunucame nHBaIuAHOCTH AJlA-e ,ritaBHe
’KHBOTHE aKTUBHOCTH, YKJbyuyjyhu, mopes ocrasior: ,,0pury o camom cebu, oba-
BJ/balb€ MaHyeJHUX 3ajlaTaka, BU/, CJIyX, je/lerbe, ClIaBame, IeTame, CTajarbe,
IIO/IU3atbe, CaBUjarbe, TOBOP, IUCAKhE, yUehe, YUTabe, KOHI[EHTPUCAhE, PA3MH-
Ubarbe, KOMYHHUKAIU]y U pajl‘, Kao U paJi HEKOJINKO HaBeJIEeHUX TJIaBHUX TeJle-

cHUX (PYHKIIMja KOje ce Hajla3e y Mel)yHapoHUM KyiacuduKanjama.

VY Tabenu 2. mpUKasaH je OHOC CPIICKOT U aMEPUYKOT 3aKOHO/IaBCTBA.
OBaj ofiHOC yKasyje Ha jeJHOCTaBHUje pellleH CUCTeM JIOHOIIEeHma Mepa, CIIpo-
Boljerbe, KOHTPOJIY U KA KIbaBarhe y 3aKOHOAABCTBY CjeIMIbeHuX AMEPUYKUX

Jp>xaBa.

34 http://www.ada.gov/nprm_adaaa/adaaa-nprm-qa.htm. Mpuctynmeno 19.3.2015, y 10.15.



Tabena 2 : IIpuxa3s cpnckoe u amepuukoez 3axkoHodascmea y obaacmu

nowmoseara npasa ocoba ca uHsaaudumemom

3AKOHHU KOJU YPEBYJY OBJIACT YIIOTPEBE HH®OPMAIIMOHE
N KOMYHUKAIMOHE TEXHOJIOI'MJE ¥ OJJHOCY HA OCOBE

OBJIACT

HNudopmucame

Enexrponcke
KOMYHUKAIIH]e
(TenekoMyHUKa-
nuje)

O0pazoBame

Kynrypa

E-ynpasa

Cormmjanna
NHUTaba

JuckpumuHanyja

CA UHBAJIMJJUTETOM

CPBUJA

3aKoH O jaBHOM
UHQOPMHUCABY

3aKoH 0 eJieK-
TPOHCKUM KOMY-
HUKaIjama

3aKoH O OCHOB-
HOM 00pa3oBamy
U BaCllUTamy

3akoH 0 3a0paHu
JUCKPUMUHAIIH]C

Crpareruja pas-
Boja uH(pOpMa-
LMOHOT JPYyIITBA
y PC

3aKoH 0 corrja-
HOj 3aIITHTH

3aKoH 0 3a0paHu
JTUCKPUMUHAII]E

Hannexuocrt

MuHHUCTapCTBO

KyInType U uHpOp-
MHUCamba

MunucrapcTBo
TProBUHE, TypHU3Ma
U TEJIEKOMYHHUKa-
nuja

MunucrapcTBo
IIpOCBETE, HAyKe U
TEXHOJIOILKOT
pa3Boja

MuHHUCTapCTBO
3a paJl, 3armonuba-
Bame, Oopauka u
COIIMjaJTHa MTUTakba

MuHHUCTapCTBO
TPrOBHHE, TYpHU3Ma
U TEJIEKOMYHHUKa-
nyja

MuHuCTapCTBO
3a pa, 3armomnuba-

Bame, Oopauka u
COIIMjaJTHA MTUTamba

MunucTapcTBO
3a pa, 3amomnuba-

Bame, Oopauka u
COIIMjaJTHA MTUTamba

CAJl

3AKOH O AMEPUKAHIIMMA CA MHBAJIMIATETOM (AJIA)

AMERICANS WITH DISABILITIES ACT

Hannexuocrt

Opncex 3a npaBny
CjennmeHnX AMEPUUKHX
Hpxaa, Onespeme 3a
rpahaHcka npaBa

denepanHa KOMHCH]ja 3a
TEeJIEKOMYHUKAIINje

Oxcex 3a npasay
CjenumeHnx AMEPUYKHIX
Hpxasa, Onesbeme 3a
rpahaHcka npasa

Opncex 3a npaBny
CjennmeHNX AMEPUYKHX
HpxaBa

Ojicex 3a npaBay
CjennmeHnX AMEPHYKIX
Hpxasa, Onerbeme 3a
rpahancka mpasa

Oncex 3a pag
CjenumeHnX AMEPUYKHX
HpxaBa

Oxcek 3a npasay
CjenumeHnX AMEPUYKHIX
HpxaBa



1.5. JUTUTAJIHA TEXHOJ/JIOTHUJA, THOOPMAIIMOHA 1 KOMY-
HNKAIINMOHA TEXHOJIOTUJA

Jla 6rcMo MpaBUJIHO MPEACTABUIIN 3HAUA] U YJIOTY JUTUTATHE TEXHOJIOTH]E
y CaBPEMEHOM KUBOTY U NUHKJIY3UjU 0c00a ca HHBAJIUAUTETOM Y OBOM IIOTJIaBJbY
6uhe mpescTaB/beHN OCHOBHU TEPMUHU, 3HAU€Ha U PA3BOj JUTHTAJIHE TEXHO-

Jioryje.

C 063upoM Ha YHUEHEHUILY /1A IUTUTAJIHA TEXHOJIOTHja IPUIAa IPUPO-
HUM Haykama (yIrJIaBHOM MaTeMaTHUI[H, JIOTUIIH, eJIEKTPOTEXHUITU U JIP.), aKIle-
HaT he OMTHU cTaB/beH Ha HHGOPMaIHje Koje Tpeba Jja mpe/icTaBe 3Hauaj OBe TeX-
HOJIOTH]€e y COIMjaJITHOM CMHCJIY, OJTHOCHO Y CMHCJIy ITpeHoca nHdopmanuja u

yCIOCTaBJ/batba KOMYHUKAIIHMje Mel)y Moje AUHIIMa, TpyIaMa u Jip.

OCHOBHU ITWJb TEXHOJIOIIKOT HAIIPeTKa U ycaBpIllaBarba JUTUTAITHE TEXHO-
JIOTHje je ImpeHoc IITo Beher Opoja mojaraka u uHdopmMaiuja mro sehem 6pojy
KOpPUCHHKa y IITO KpaheMm BpemeHckoM epuozy. OBo mmoipadyMeBa riiobaan3a-
II1jy KOMYHUKAIIHOHUX CHCTEMa U HECMETaHO KOMYHUITUPAbe HAJIIIUPE CBETCKE
oIy Ianmyje.

[Tojam KOMYHUITUPAA, Y HAJIINPEM CMUCILY, IOpa3yMeBa HAUNHE CIIOpa-
3yMeBama Mel)y sbyauma. Y UCTO BpeMe IIpoIlec KOMyHHUITUPaha IPe/ICTaB/ba U
OCHOB JbY/ICKE Capa/ikhe M YKYITHOT JIeJIOBamha y pajly y CBUM obJiacTMa: HayIlH,
obpa3oBamy, KyJITypH, IPUBPE/H, TOJTUTUIU, Topoauny u ap. (Cyma, 2009).

KomyHukanuja (communicatio) mpejicTaB/ba YUH ITPEHOIIEHha Pa3yM/bUBE
nHOopMaIje 1 3aXTeBa BUIIE Cy0OjeKaTa y IPOIleCy, MeINjyM 3a IMpPeHoIIene (y
JIUTUTAJTHOM CBETY je OUTaH IMPOTOKOJI — IPABUJIO 3a MPEHOIIehe HHPOopMaIy-

ja) u objekar, KOjuxX MOKe OUTH U BHIIIE.

CyGjexTu cy mommpaonu u npumaoru. OBie MOXKEMO I0JIaTH U KpeaTope
nHopMaruja kao cyojekre. O0jekTu cy uHGOpMaIyje Koje ce IpeHoce, a Meu-
jymu ¢y cpeZicTBO 3a mpeHollewne (Byjakiauja, 1972). KomyHukamuja je BaxkHa
AKTUBHOCT KOjy YaK U HECBECHO CITPOBOIMMO y CBAaKOM TPEHYTKY HAIller CBAKO-

JITHEBHOT >KMBOTA. YecTO HUCMO HU CBECHU JAd, KaO UHAUBHUAYE, KOMYHHUIIUPDAMO



ca oZipe)eHOM I10jaBOM WJIH Ca BHIIIE BbUX Y UCTO BpeMe. MHOTH acleKTH caBpe-
MeHe KOMYHHKaIlje ce JJaHac Mo/ipa3yMeBajy, jep ¢y IOoCTaIu IPUPOIHA aKTUB-
HOCT y HalllUM JTHEBHUM HaBUKaMa.

Takolhe, komyHUKaIMja Tj. TpeHOC MHGOpPMAIHUja je U BUJ yCIIOCTABIba-
A 3ajeJIHUIIE, OJTHOCHO JPYIITBEHOCTH. Y OBOM KOHTEKCTY ,,KOMYHUIIUPATU
WIN TIpeHeTH WHOopMaIjy“ 3HaUU U YCIIOCTABUTH 3ajeTHUILY. Y CIIOCTaB/hakhe

KOMYHHKAIIH]€e je pesia3ak ca HHANBU/IYATTHOT HA KOJIEKTUBHH HUBO.

JlaHalme APYIITBO KOPUCTU pa3dHe ¢GopMe KOMYHHKAIHje ja OU IIpeHesIo
MIOPYKY, U/ejy Wi Mucao. YecTo HUCMO CBECHH KOJIMKO KOMyHHKannoHe ¢op-
Me KOje CBAaKO/IHEBHO KOPHUCTHMO I'OBOPE O HaIlleM 3Hamy U craBoBuMa (Iliej-
dopr, 2007).

JenaH o/1 Haj3HAUYAJHUJUX TEOPU]jCKUX JIONIPUHOCcA AedrHNCcawmy nHopMa-
nuje gao je Jiyhano ®iopuau, koju nuHGopManujy aedpHHHUIIE KAo ,,00jeKTUBHU,
JIEKJIapaTUBHU U CEMAaHTHUUYKH CaJPrKaj Pa3/IMunTe BeJIMYNHE, TUIIA popMarTa 1
HOCHOI[a, KOjU MOKe OUTH mpou3BeJieH, oOpal)eH, CKIauIITeH, Ipociel)eH u
KOMe Cce MOjKe IIPUCTYIIUTH Ha pasanunte HaunHe (®opuau, 2005).

OBa OnopuaujeBa aedUHUNN]a OJTHOCU CE YIPABO HA JaHAIIKBUA HAYUH
KOMYHHUIIMPamkha KOPUITNEemeM JUTUTATHE TEXHOJIOTH]E.

Kao mto cmo HamomeHysu, nHpOpMaIja He MOCTOju 06e3 KOMyHUKAIIH-
je, 6e3 peHOCHOT IIyTa O/ W3BOpa JI0 NMPHUjeMHUKA IojaTaka u 6e3 HocHoIla

nHopMamuja.

Bpatuhemo ce BpeMeHCKH yHa3a/ 1 00jaCHUTH I10jaM eJIEKTPOHUKE, JIUTH-
TaJIHe ¥ aHAJIOTHEe TeXHOJIOTHje U NHGOPMAIIMOHOT JIPYIITBA.

VY nutepaTypu ce nomumy Ba HayuHuka — Kitox Illenon u Auspej Huxko-
najeBuy Kosmoropos. OHU cy MO3HATH KA0 3aYETHUIH epe eJIeKTPOHCKE KOMY-

HUKaIuje.



Koo Illenon3 (30. anpwt 1916. — 24. ¢ebpyap 2001.) 6uo je amepud-
KU MareMaTuuap, eJIeKTPOUHKeep U Kpurrorpad mo3Har Kao ,,0Tal| Teopuje
nadopmamuja“.

[ITeHoH je mO3HAT Kao yTeMe/bUBAa4 MHPOPMATHUKe TeopHje 00jaBUBIIN
cBOj GyHZaMeHTaJIHU paji 1948. roguHe. BepoBaTHO je jefHaKO YyBEH U 110 TOME
IIITO je TOCTaBUO TEOPHUjy AU3ajHA JUTUTATHUX pauyHapa U JUTUTATHHUX KOJia
1937. roguHe. ['onune 1948. ob6jaBuo je pan ,MaremaThuka Teopuja KOMyHU-
Karuja“, koju ce ¢poKycupa Ha mpobJeM Kako Hajoosbe mudpoBaTtu uHGOpMa-
[1jy KOjy IOIIMbasiall keJu fAa nomaske. [[leHoH je pa3pagno nHOOPMAIHOHY
€HTPOIIUjy Ka0 Mepy HECUTYPHOCTH y MOPYIU JIOK je V CYIITUHU yTeMe/bHUBA0
obsact Teopuje nHopManuja. Y Teopuju HHGOpMaIje, eHTPOIIHja IpecTa-
BJba MPOyUYaBabhe KOJIUUYNHE HHGOpMaIHja y IOCIaTOj MTOPYIH, OAHOCHO KOJIN-
yrHYy HHpOpMaIuja Koje HeJloCcTajy Ipe npujema nmopyke. Jledpununmja nadop-
MaIllOHe EHTPOIHje H3pakaBa ce MPEKO JAUCKPETHOT CKyIla BepoBaTHoha. Y
CJIydajy ImocIaThX MOPyKa, OBe BEpOBAaTHONE Cy 3aIIpaBo BEpOBaTHONE /14 je HEKa
IIOpYyKa II0CjIaTa, 1 Jia je eHTPOIIHja CUCTeMA IMOpyKa Yy CTBapu Mepa KOJTUYHUHE
nHdopmaluje caap:kane y nopynu. IlllenoHoBa enrponuja (y butuma) je 6poj
7la/He MUTama MOTPEOHUX 3a o/ipeljuBame cazprkaja mopyke (James, 2009).

OCHOBHU JIOTIPUHOC TeopHje UHPpOopMaIuja, 06paiul MPUPOJHOT je3uKa U
padyHapCcKOj JTUHTBUCTHUIIM je YTBpheH 1951. roiuHe Y (heTOBOM WIAHKY ,,IIpes-
BUl)amke U EHTPOIHja IITAMIIAHOT EHTJIECKOT je3WKa“ y KOjeM Cy MpPUKa3aHe
TOpPHE U JIOhe TPaHUIle EeHTPOIIHje Ha CTATUCTHUIIA €HTJIECKOT je3UKa — UhMe je
IIOCTaBJ/hEH CTAaTUCTUYKU TeMeJb je3nUK0j aHanuau. [lopex Tora, ToKkazao je ja
aKo ce pa3Mak IrocMaTpa Kao 27. cJI0BO ayipabeTa THME ce CMakbyje HECUTYPHOCT
y IICaHOM je3UKYy, U 100uja ce jacHa MepJbHBa Be3a U3Mel)y KyJITYPHE IIpaKce 1

Mpo0abINCTUUKOT CXBaTamba.

[Ipema Huty CiioyHy, cTUTIEHAVCTH y OKBUPY ITporpama komnanuje AT&T,
KOju je Ouo jezaH of1 ypeiHUKa Besnke [lleHOHOBe 30MpKe pazioBa 1993. rOau-

He, CTAHOBUIIITE KOje je mpezcTaB/beHo [[leHOHOBOM TeopHjoM KOMYHHKAIH]ja

35 https://www.nyu.edu/pages/linguistics/courses/v610003/shan.html. MpuctynmeHo 4.1.2016,
y 15.55.



(cama ce Ha3uBa Teopuja MHGOPMaIMja) je OCHOB JUTHUTATHE PEBOJYIH]j€E, U CBa-
KU ypehaj Koju caip:Ku MUKPOIIPOIECOP UJIM MUKPOKOHTPOJIED je KOHIIENTYaI-
Hu noroMak IlleHoHOBOT paza us 1948. ,OH je jenaH of BeJuKaHa 20.Beka. [la
HUje OUI0 mera, HUjeHa CTBap KOja HaM je JlaHac mmo3Hara He 6u nocrojaia. Ca

UM je 3arouesia IpaBa JUTUTajaIHa peBosynuja.“

Anapej Hukosajesuu Koamoropos3s®, (25. anpui 1903. — 20. OKTO-
6ap 1987.) 6uo je pycku MaTeMaTH4ap 20.BeKa KOjH je a0 3HavajaH JOIPUHOC Y
obJiacTy MaTeMaTHKe, TeEOPHje BepoBaTHONeE, TOIOJIOTHje, HHTYUTHBHE JIOTHKE,
TypOyJieHII1]je, KJTaCUUHEe MeXaHUKe, aJITOpUTaMCKe HH(pOpPMAIUOHE TEOPHU]jE U
pauyHapcke KOMILUIEKCHOCTH. ['oiiHe 1957. Io4eo je Aa pas3suja ( cmaTpa ce
yTeMeJbUBayeM) TEPOU]Y aJIOTPUTAMCKe KOMIIEKCHOCTH — KOja Ce YECTO Ha3MBa

KosmmoroposspeBa TeopHja KOMILJIEKCHOCTH.

Y anroputamMmckoj Teopuju mHopmanmja (momobdbsact nHGopMaTHKe U
MaTeMmatuke) KosMoropobeBa KOMILIEKCHOCT 06jeKTa, Kao IITO je Zie0 TeK-
cTa, je Ay:kuHA Hajkpaher kommjyrepckor mnmporpama (y npeaoapehenom mpo-
rPaMCKOM je3UKy) KOju reHepHuIlle o0jekat kao pe3yaTar. To je Mmepa pauyHCKUX
pecypca koju cy notpebHH /1a 6u ce opeano objekaT 1, Takohe je mo3HaTa 1oy
Ha3WBOM JIECKPUIITUBHA KOMILIEKCHOCT, KosiMoropossbeBa-HauTHHOBA KOM-
IUIEKCHOCT, aJITOPUTAaMCKa €HTPOIIHja WK IPOorpaMcKa KOMILIEKCHOCT. Jlo6uiia
je ume no Anzpejy KosmoropoBy, koju je IpBu 00jaBHO paj Ha Ty TeMy 1963.

TOJIUHE.

1.5.1. UadopmanirioHo ApyIITBO

Hacrasno je HakOH UHAYCTPUjCKOT 710062, a Y CBOM Y>KeM 3HAUEHy OJHO-
CHU ce Ha pa3fo0/be HAKOH 1972. TOJNHE, Koje je obesreskeHO Op3UHOM KpeTarmbha
nHdOopMaIuja, Koja je mak Beha oy 6p3uHe GUBUYKOT KpeTarma. Fberosa riiaBua

O/IpETHUIIA je PACIPOCTPakbeHOCT HH(POpMAIIOHE TEXHOJIOTHje Koja moBehaBa

36  http://www.kolmogorov.com/ . MpuctynmeHo 4.1.2016. y 16.45.



Op3WHY U YYUHaAK IIpeHoca nHopManmja.

YV mmpeM cMuCIy, ouyeTak WH(POPMAIMOHOT JIPYIITBA MOAyZapa ce ca
u3yMmom Teserpada 1837. roarHe, HAKOH UYera je yCJIeJIHO Pa3B0oj UMTaBOT HU3A
ypehaja umja je cBpxa 6usa obpasa u mpeHoc uHpopmaruja. MTHopMaruoHo
ZIPYIIITBO CBOj IIYHH 3aMax JI0’KUBJbaBa I10jaBOM IEPCOHATHUX padyyHapa 80-ux
TOZ[MHA IPOIIJIOT BeKa U I10jaBOM MHTEpHeTa. J[UTUTajIHa TEXHOJIOTHja U PEBO-
JIyIidja y pa3Bojy AUTUTATHUX ypelaja OAHOCU ce HAa €KCIAaH3Ujy JUTUTATHUX
KOMYHHUKaIIMOHUX ypehaja koja je HacTymuiaa 70-uX TOAWHA 20. BEKa U3YMOM
MHKPOIIPOIIECOPA, JOK HheH BPXyHall 3all0YHibe QO-UX ca OIIITUM Kopulihe-

BEM HHTECPHETA.

MudopmanmuoHa M KOMYHHKAIIMOHA TEXHOJIOTHja OOyxXBaTa padyHape,
KOMYHHUKAI[MOHY OIIpEMY, TeJIEKOMyHUKAIuOHe ypehaje, unrepuer, TB u ap. u
ca IpHUMa I0Be3aHe yCJIyre, IIITO 3HAUH Jla Cce OJJHOCU Ha IpoydaBare UHGOP-
MAaITMOHOT JIPYIITBA. /IUTUTasIHA PEBOJIYIIMja U Pa3B0j HHGOPMAIIHOHO-KOMY-
HUKAIIMOHUX TEXHOJIOTH]ja OJIBHja Ce YIIOPEeI0, OTHOCHO aHAJIOTHH ypelhaju Koju
CJIy’Ke KOMYHUKAIIMjU U TIpeHocy WH(opMaluja mpojase Kpo3 MpoIec JUTH-
tanuzanuje. OCHOBHA MMOKpeTayKa cHara HWHQOpMarmuoHor 100a je MHTEPHET,
Koju omoryhaBa HOBe 00JIKe KOMYHHKaIlHje, II0C/IOBakha U yuerwa. IHTepHeT je
IJIOZTHO TJIO 32 MHOBAIIMje, a Y CBOjIM TeMeJbHMa je OTBOPEH U jiubepasiaH, jep
CBaKO MOKe OuTH ayTop caap:kaja (Bpana u Ileuapuh, 2014).

HNHdopmanoHo IpymTBo HaM je oMoryhuio ga uHGopMaIiyje ImyTyjy CKO-
po 6e3 MKaKBUX IIPENpeKa U Jia Cy HaM yBek focTynHe. Takole, nHGOpMaIOHO
JPYIITBO U Pa3B0j TEXHOJIOTHUje OMOTYNHJIN Cy HaM Jia ,I1e0 HaIIl 3KUBOT, KAKO
IIOCJIOBHY TaKO M IIPUBATHH, ,,CIIAKyjeMO“ Ha padyHap, TabJIEeT, JIANITOII, EKCTEP-
HH Xap/-IUCK, 1 HOCUMO ca co0oM. Y MOryhHOCTH CMO /1a HaM yCIIOMEHE, OMH-

JbeHa MY3UKa, Kibure u ¢pororpaduje yBek O6yay I0CTyIIHE.

OuekuBaHO je 1a HHGOPMAIMOHO JIPYIITBO YTHUYE Ha MHTEPAKI[H]y YOBEKA
¥ KOMIIjyTepa, OTHOCHO /ia Kperpa KOMIIJYTEPCKHU IMMOCPEIOBaHE JbYICKE aKTUB-
Hoctu (Stephanidis, 1998).

[TojaBa mHGOPMAIIUOHOT JIPYIITBA O3HAUYABa Mpejia3ak Ka HOBOM OOJIUKY



JIPYIITBEHOT CHCTeMa 3aCHOBAaHOM Ha IMPOUW3BOJIbU U pa3MeHU uH@opMaIuja,
3a pasyimKy oj pusuukux Aobapa y paHujum ApymTBuMa. Hberosa eBosymuja
noBerirhe /10 yBohera BUPTYEJTHHUX IIPOCTOPA U YUTAB HU3 KOMITjYTEPCKHU ITocpe-

JIOBaHUX JbyAcKuX akTuBHOCTH (Nardi, 1996).

Hawmehe ce 3akspydak /1a ¢(MO HENPUMETHO IMPENUIH U3 HHGOPMAIUOHOT
y TOCTHH(OPMAIMOHO APYIITBO Y KOMe MacOBHE KOMYHUKAIIMje U HeMePJbUBe
KOJIMUMHE pa3MelmeHuX nHpopManuja 3aMemnyje nHbopmaluja KpeupaHa o

3axTeBy koprucHuka (Herpomnonr, 1998).

HerponoHTtoBe® neduHUIHAjE JTUTUTATHOT J00a U JUTUTATHE TEXHOJIOTH]jE
cTBapajy 100py 0Ia3Hy OCHOBY 3a UCITUTUBAHKhE MOTYNHOCTH JINTUTATHE TEXHO-
JIOTHje y MPWJIaroiJbUBOCTH U IIPUCTYIIAYHOCTH CBAKOM KOPHUCHUKY, HADOUYHUTO

ocobamMa ca UHBAJIUIUTETOM.

1.5.2. /IuruTa;THA TEXHOJIOTHja

EnexTpoHuka Kpeupa MeAujyMe 3a 06pajly U IIpeHocC moaaTaka u uHGop-
Manuja. CaBpeMeHH ypehaju 3a KOMyHHKAIU]jy ¥ IpeHoc nHpopManuja 6uTHO
ce PasJINKYjy O/ OHUX KOjH Cy KOPUIITNeHH MMOJIOBUHOM IIPOIIIOT BeKa U PaHUje,
U KOju cy 00pajly ¥ IpeHocC MoJlaTaka BPIIWIN MEXaHUUKUM IyTeM. EjlekTpuy-
HUM CUTHAJIOM MOXKEMO CMaTPaTH CBAKU OOJIMK €JIEKTPUYHOT HAaIlOHA UJIH CTPY-
je Koju caapku HeKy mHpOopMaIujy.

3a/iaTak /1a ce Mopyka IpeHece y eJIEKTPOHCKOM O0JIUKY, & He Y MEXaHUY-
KOM, OJT U3BOpa JI0 IPUjeEMHHKA U3BPIIIaBa TeJIEKOMYHUKAIIMOHU CHCTEM ITpeMa
MpaBUJIKMa KoOja MOYMBAjy HA MaTeMaTHUIl, Teopuju uHpopMaIluja u Teopuju
padyHapa, a 06J1acT eJIEKTPOHHKE Koja ce OaBU MPpeHocOM HHGOPMAaIja 30Be ce

TeJIeKOMYHHUKAIHja.

Kop nipenoca nngopmanuja y eJIeKTpOHCKOM OOJIMKY Pa3IuKyjeMO JIUTH-

TaJIHU 1 aHAJIOTHHU CUTHAaJI.

Anasorna TeXHOJIOI‘I/Ija ImoApa3yMeBa KOHTHHYAJIHH 3allFC HEKOI' CUTHA-

37 Huxonac HerponoHT, supektop Meaujcke nabopatopuje Ha MUT-y, aucnekcuuap.



sa Ha Menujymy. OcHOBHU mpo0JieM aHaJIOTHE TEXHOJIOTH]E je Taj IITO je CBaKa
o0pajia 0BaKO 3aIMCAHUX CUTHAJIA U3Y3€THO KOMIUTMKOBAHA U 3aXTEBA BEJIUKA
yJiarama. AHaJIOTHA KoJ1a (GYHKIIMOHHUIILY ca aHAJIOTHUM CUTHAJINMA, YHje eJIeK-

TPUYHE IPOMEHE U OOJIUIN Y TIOTIIYHOCTH OAP>KaBajy MPOMEHY y IIPUPO/IH.

OcHOBHa H/i€ja TUTUTATHE TEXHOJIOTH]E je 3aIliC CUTHAIa Kao HU3 Opoje-
Ba KOjU IPEJICTaB/bajy HEroBe BPeAHOCTH. Jururaana Kojaa QyHKIIHOHUIILY ca
JINTUTAJTHUM CUTHAJIMMA, KOJU YMHE KOMOWHAIIM]j€e JIOTHUKUX HyJIa U JeINHUIIA
(0/1). IurnrasHa TeXHOJIOTHja oMoryhaBa WHANBUAyaIN3aIdjy U IOBpaTaK Ha
»,CTapo“, OTHOCHO ITpejIa3aK ca MAaCOBHOT Ha I0je/IMHAYHO. VIHAUBUAyATU3aIHja
IIpeJicTaBJba yilyhuBamwe HHPOpMAaIlFja MalkbUM IpylaMa I1a Jajbe, 10 I0jeuH-
na. /lururayHa TeXHOJIOTHja oMoryhaBa Jia ce, 0 cajia CTaTUCTHYKU oOpahu-
BaHM IOJAIY O PAa3/INYUTUM TpyliamMa JbYIU, IPETBOPE y JieTa/bHE MOJATKE O
CBaKOM IojeauHIly. [Ipyskasar ycsryra Moke JaTH IOJaTKe O KOPUCHUKY, KOjU
ce TIOTOM MOTY IPOIIUPUTH OJ OIIITUX — afpeca, UMe, IPe3uMe U JIp. 10 OHUX
KOje OIHCYjy HaBUKe, TUYHE KapaKTEPUCTUKE U JP. Y TOM KOHTEKCTY, JUTUTAII-
Ha TEXHOJIOTHja MOXKe Jla pa3BHje IepCOHAIU30BaHe yCJIyTe IITUPOKOT CIIEKTPa

KOje NCTOBPEMEHO IIPY>Ka BEJIMKOM OpOjy KOPHCHUKA.

I'padukon 3. Illema npeaacka ca aHaro2Ho2 HA OUSUMAAHU CUSHAN

0110001010111001110

AHaJOTHU CUTHAaJ AJl xoHBEpTOp JururanHu curHal

Caza HaM je Jlako /1a 3aMHUCJIMMO KOje Cy CBe MOTYNHOCTHU JIUTUTAJTHE



TEXHOJIOTHj€e Y OZTHOCY Ha MO0O0JbIathe MoJI0Kaja 0coba ca MHBAJUJUTETOM.
[Ipenusnujy npexacraBy pobmhemMo craBbameM ¢oKyca Ha HHOOPMAIHO-
HY U KOMYHUKAIIMOHY T€XHOJIOTH]Y KOja je TJIaBHU IPeICTaBHUK HajpacIpo-
CTPAEHUJUX yCIIyTra HACTAJIUX Y OKBUPY pa3Boja AUTUTAJIHE TEXHOJIOTHje U

MOCTUH(MOPMAIMOHOT IPYIITBA.

1.5.3. IudopmanuoHa 1 KOMYHHKAIlMOHA TEXHOJIOTHja

Mako nmocToju HEKOJIMKO JeduHUIMja, THPOpMAIIMOHA U KOMYHUKAIU-
OHa TEeXHOJIOTH]ja IpeJcTaB/ba 3ajeTHUUKHU I10jaM KOju oOyxBaTa cBe HH(POP-
MallMOHE U KOMYHUKAIMOHe ypehaje mym anyukamuje, \HbUXOB CaAPKAj U
IIOCTYIKe 3a IpeHoc U 00paay nozaraka. OBa geduHunmja o6yxBaTa MUPOK
CIIEKTap TEeXHOJIOTHja 3a pa3dMeHy mHopMamuja u IojiaTaka Kao IITO CYy:
paauo, TeJieBU3Uja, caTeJInuTu, MoOmIHU TesedoHu, UKCHU TesedOHH, pady-
HapU, YMpPeXXeHH Xap/Bep U copTBep, alyINKaIUje 32 HAJHOBUje TeHepanuje
MoOmHUX TesedoHa u TabseT pauyHapa. BaxkHocT nuHdopMaIioHe U KOMY-

HUKAI[MOHE TEXHOJIOTH]je JIEXKU Y FhbeHOj CIOCOOHOCTH /1a:

O  mpyxu Bullle nuHdopMaIuja;
O Yy HIUPOKOM CHEKTPY yCJIyTa;
o  TpaHcdoOpMHCakYy ITOCTOjehuX yCIyra;

o  cTBapamy Behe TpaxKibe 32 MPUCTYIIOM HH(pOpMAIUjaMa U 3HABY.

[Toce6bHO je 3HauajHa MOTYNHOCT MPYKaka OBUX yCJIyTa CTAHOBHUIITBY
KOj€e je MCKJbyUYeHO U3 JPYIITBEHUX TOKOBA, Kao IITO Cy TO 0co0e ca MHBAIU/IH-
teTroM. MeljyTum, 3a MHOTe 0cobe ca HHBAJTUIUTETOM IIPUCTYIT HH(GOpMAaIrja-
Ma HUje yBeK Jlak. Mawak IpucTylnauyHux nHgopmaiuja jeflad je o/ rJlaBHUX
pasJiora 3a, peliMo, HeMOTYhHOCT IJTaHHUPAaba ITOCceTe UK TPAjHUjer yKUBamba
y oxpehenom uckycrBy. Uecto je camo Masu Jieo nH@opMaIuja Koju APYIITBO

I1ajbe 0CTYIaH Ha HAUMHE KOjU Cy MIPUCTYIIAYHU 0co0aMa ca MHBATUUTETOM.



Mudopmanmona 1 KOMyHHKAI[IOHA TEXHOJIOTH]A je cpyIIuia Oapujepe u3ame-
by mojequnana u rpymna, BpeMeHcke u reorpadcke y/1a/beHOCTH, paca U Hallu-
ja. CBakoM IOjeJIMHITY, Ma T/le ce HaJla3uo, Y CBaKO /1o6a MOTY OUTH JOCTyIIHE
nHdopMarnuje us ogpehere obactu, mTo je moBehano ¢GIeKCUOUIITHOCT, aJTH U
JUHAMUYHOCT ApyiiTBa. HoBa TeXHOJIOTHja MMa CHa)KaH yTUIA] HA 0OMM KOH-
KypeHTHocTH. MHDOpMaIHOHU cucTeMH OMOryhaBajy KOOpAUHAIIM]Y aKTHBHO-

CTH KOje CTBapajy BpeJHOCT Ha yAaJbeHUM reorpadCcKuM JoKaIujama.

C 063upoM Ha TO J1a ce peu ,uH(popManuja“ 4ecTo KOpUCTH, HallOMeHyhe-
MO YMEEHUITY, NaKO TO HUje MpeaMeT oOpajie OBe AucepTanyje, 1a CHHOHUMH
Srofarak” u ,yHpopManuja“y pauyHapcTBy UMajy pa3jinuuTo 3Hauemwe. [loja-
TaK y pauyHapCTBY IIPe/ICTaB/ba CUPOBe, HeoOpaleHe 1 HeCcTPYKTypupaHe 3a0e-
JieKeHe YUIheHUIIE YCKIIAIUIIITeHe Ha XapABep pauyHapa Uid Ha HEKOM JPyroM
ypehajy. 3a pasznuky oz momaTka, nHGOPMALHjU je 0AE/HEHO 3HAUEHE, KOje
IIpeJicTaB/ba 3HAUEHE 32 KOPUCHUKA WM CKYH IOJATaKa KOjU IPeJCTaBIbajy

ayIuo-BHU/Ie0 3amuc win pororpadujy, 1 OHa je pe3ysITaT 00pajie mogaTaka.

HNuaTepHer

VHTEpHET je TJI00aJTHU CHCTEM YMPEXKEeHHUX padyHapckux mpeka. OBaj
CHCTEM IIpeJICTaB/ha CBETCKY MPEXKY IIPEKO Koje ce ofBuja HajBehu mporeHaT
KOMYHUKaIyje, pasMeHe nadopmaiiyja, mojgaTaka, mocjiosa, uta. IHTepHET je,
y MHOTHUM CJIy4ajeBUMa, Y IOTIIYHOCTU 3aMEHUO MOIITAHCKYU U TeJIeDOHCKU ca0-
O6pahaj u moBesyje MuIHjap/ie pauyHapa U MUJIHjap/ie Jbyiu IIUPOM CBeTa Ha
jenaH HexXujepapXujcKu HAaYWH. JEJHOM pedjy, IOBEO je 10 CBeoOyxBaTHE TpaH-
chopmanyje HaUMHA Ha KOjU QYHKIIMOHUIILY KOMyHUKAIIUOHU cucteMu. VITHTEP-
HET je HacTao Kao mpojekat MuHucrapcTBa oagopane CAJl 1969. rouHe 1O,
HaszuBoM APTTAHET?® (Advanced Research Project Agency Network), OoqHOCHO
— MperKa padyHapa o KOHTPoJIoM. FIHTEpHET je IpOou3BO/I CII0ja MeIrja, pady-

Hapa U TeJIeKOMyHUKaIHja.

38 http://www.britannica.com/topic/Advanced-Research-Projects-Agency-Network.  TMpucTy-
nmweHo 26.7.2015, y 11.00.



[Topen cBUX MTOTEHIUjajIa HHTEPHETA, OMJIO je TOTPeOHO CKOPO 30 roANHA
Jla ce HAaMeTHe Kao TEXHOJIOIIKA WHOBAIMja KOja KOHCTAHTHO TPaHCHOPMHUIIIE

JIpyIITBO B ekoHOMHU]Y (Androutsopoulos, 2007).

[Tojam UHTEpHET 3HAUU MpeKa yHyTap Mpeke, WJIN UHTepHA KOHEKI[U-
ja u3melyy BuIle pauyHapa, 0JTHOCHO, IIOCTOje MaJjie MpexKe Koje ce MehycobHO
Be3yjy, U TUMe YHHE OBY CTPYKTYpPY. Bpoj pauyHapa Ha UHTEPHETY ce TPEHYTHO
MPOoIeYyje Ha IPEKO 2.000.000.000. KonmnunHa nadopmanuja Kojy Tu cepBe-
pU mocenyjy je OTpPOMHA, U TEIIKO je MPOLIEHUTH U PeayTHO NMPUKA3aTH HUXOB

KalaIrureT.

IIpexpeTHuna y pasBojy UHTepHeTa JoroAuaa ce 1983. roauHe, Kaza je
Tazamma Mpeka npenuia ca NCP-a (Network Control Protocol) na TCP/IP
(Transmission Control Protocol / Internet Protocol) %, 1mTo je 3Ha4WJIO IpeJia-
3aK Ha TEXHOJIOTHjy KaKBa ce U JlaHac Kopuctu. [IpoToKosu ¢y cTaHIap/iu KOju
omoryhapajy KOMyHUKAI[Ajy pauyyHapa IIyTeM MpPeKe.

KomyHnukannony mHGPACTPYKTypy WHTEDHETA YMHE EbeTOBa XapiBep-
CKa KOMIIOHEHTA U CUCTeM COPTBEPCKUX CJIOjeBa KOjU KOHTPOJIUIILY PA3TUUUTE

acriekte oBe apxutektype (Androutsopoulos, 2007).

Pag uHTepHeTa ypeleH je CKymloM KOMYHUKAIIMOHUX MIPOTOKOJIA KOjHU ce
KOPUWICTE Ha IbeMy Kao U Ha JAPYTHUM CJIUYHUM Mperkama. OHU cy IIUPOKO pac-
npoctpatenu kao TCP/IP, mro je ckpahenuna 3a /iBa HajBaKHUja MMPOTOKOJIA

Mely oBUM cTaHzapauMa.

[IpuHIMI pajia UHTEPHETA CJIMYAH je, yIIPaBo, MPUHIUITY paja TeaedoH-
ckux cucrema. Jlok onu kopucrehu TesiepoHCKe JIMHUje ITPEHOCE TJIac, UHTEP-
HET UX KOPHCTH 3a NpeHoc nHdopmaruja. [lomyrapHOCT HHTEpHETA OTJIe/ia ce
y YME€HUIU J1a Op0j KOPUCHUKA pacTe HEBEPOBAaTHOM OP3WHOM, TaKO /ia CBH
IIOZIall O €éBeHTyaJTHOM Opojy pauyHapa M KOPUCHUKA BeomMa Op30 3acrapeBa-
jy. IIITo ce TU4Ye cepBHica MHTEPHETA, IbUXOB Ta4aH OPOj HE MOXKE Ce MPEINU3HO
OJIpeINTHU, U3 IIPOCTOT PAs3JIora IITO Cy HEKU O/ (bUX TOKOM pa3Boja Mpeske Orin

Be€OMa II0ITyJIapHH, a4 IIOTOM HECTAJIU.

39 https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc759700%28v=ws.10%29.aspx. TpucTynmeHo
28.7.2015, y 10.00.



CepBrcu UHTEPHETA CE MOTY CBPCTATH y MEeT KaTeropuja:
o  jaBuH (web, news, pa3roBop IyTeM HHTEPHETA);
o ocHoBHH (e-mail, telnet, ftp);
o  curypHocHu (PGP, SSH, Kerberos);
o cucremcku (Ping);

o CepBHUCH 3a npeTpakuBame (Veronica, Netfind, WAIS).

[Tocsienmpy BETMKY HAMIPEIAK Y Pa3B0Ojy MHTEPHETA je CTBAPakhe OTBOPEHOT
IITUPOKOTIOjaCHOT IIPHUCTYTA, OAHOCHO NMHTEPHETA BUCOKOT KBAIMTETA Ca IMPOTO-

KOM O] HajMame 100 mb/s.

[ITupokomojacHu MpUCTyIl UHTEPHETY (eHr. Broadband Internet Access),
I 9eCTO caMO IIUPOKOIOjaCHU UHTEPHET, je 3ajeJHNUKH Ha3UB 32 HAUH-
He TIOBe3WBama KOju oMOTyhaBajy BeJnke Op3uHe y mpeHocy mnojarakat. OBe
Op3uHe ce ITOCTHXKY KOPHUIIThemheM ONTHUYKOT BJIakHA U oMoryhaBajy Op3u mpu-
CTYII UHTEPHETY U MPEHOC BEJIMKE KOJWUYMHE MO/aTaKa, U IITO je HajBaXKHU]je
BeJINKE KOJIMYMHE ayZuo U Bujieo 3anuca. [llupokomnojacHu nmpuctyn omoryhasa
npujem TB u paguo mporpama.

MuHUMAaTHY IITUPOKOIIOjaCHU IIPUCTYTI 32 GUKCHE MpeKe je 4 mb/s omxHO-

cHo 512 kb/s 3a MmobuwIHE Mpexe.

Y nmocienmux HEKOJIUKO TOAWHA pa3BHUja ce HOBU BUJI UHTEPHETA Ha3BaH
Internet of Things# (10T) ,unTepHer crBapu“. OBO HUje HOB mojam. Hacrao je
IIpe CKOPO 20 roAuHAa o1 cTpaHe mpodecopa ca Massachusetts Institute of Tec-
hnolopgy. ,/1uTepHeT cTBapu“ omnucyje cBeT y koMe cy crBapu (ypehaju wiu ceH-
30pH) CcIlojeHe U crocobHe ma nmese nmoAarke. [loyanu u3 oBux ypehaja u ceH-
30pa Ipy’Kajy yBUJIE Y TTOCTIOBE KOjU Cy MPETXOHO OMJIM BaH JloMaIaja. 3Ha-
yaj ,MHTEePHETa CTBapu” je y oMoryhaBamby CIIpere U aHaJu3e IMOJJaTaka KOju ce

HaJsia3e y IToBe3aHUM ypehajuma.

40 Crpateruja pa3Boja MHopmauuoHor apywTeay Penydnuun Cpduju po 2020. roguHe.
41 https://www.microsoft.com/en-us/server-cloud/internet-of-things/default.aspx. Mpuctynme-
Ho 4.1.2016, y 17.10.



~VIHTEpHET CTBapu " moBe3yje maMeTHe 0OjekTe HA MHTepHeTy. To MOXxKe /1a

oMmoryhu pa3meHy JOCTYITHUX MOjaTaka , 1 oMmoryhu Behy 6e30e1HOCT KOPUCHUKA.

,/IHTEpHET cTBapu”“ oMoryhasa fa:

o  TpouKoBH XapjBepa Nnazajy;

o  Business-to-business peliema ctBopuhe Behy BpegHOCT OMOoryhaBamem
Beher mpucTyna moHyau u 6psker mpoToka uHdopmarlmja, Kako OHUMa
KOjH HyJle TAKO 1 OHUMAa KOjU TPaske yCIIyry;

o  CodTsep je HanpeiHUjU HETO UKaJl. bpike ce pa3zBujajy HoBa copTBepcKa
pelema 1 NHOBAIYje y IpeHocy U 06paan nHdopmaruja;

o  IloBe3uBame KOPUCHHKA je yOp3aHO U yBehaHO;
o  Cloud# peremwa Hy/e HUKe TPOIIKOBE U Behy (p1eKCHOUITHOCT;

o  IloTeHnujaau eKOHOMCKE KOPUCTU CY OTPOMHE.

VHTEepHET je He3aMeHJbUB ,ajaT  3a Impuctynn uHdopmanujama. Jocry-
IIaH je HAjIITUPOj CBETCKO]j MOITyJIajy U MOKE MY Ce ITPUCTYITUTH Ca CKOPO CBUX
CaBpeMEHUX JAUTUTAIHUX ypehaja (pauyHap, Tabsier, moounau ypehaj, TB u
Zip.). Bazkan ¢dakTop y pasBojy UHKJIy3Hje MPeCcTaB/ha MPUCTYIIAYHOCT HHTEP-
Hera. Huk Ilyn y npupyunuky Kopuwhere mexHoao2uje u3HOCH CMEPHUIIE 3
MIPUCTYIIAYHOCT HHTEPHET-TIPe3eHTallja U IbUX0BY yCKIal)eHOCT, Koje ce Ipo-

1emyjy Ha Tpu HuBoa (Ilys, 2007).

42 Ycnyra jaBHOT MHTEPHETA, OJHOCHO CKNajWWITEHA NOAATAKA, KAKO MPUBATHUX TaKo W NojaTa-
Ka KOMMNaHHWja Ha CepBepe CNeLnjani3oBaHUX KoMNaHHja. OBaj CUCTEM CE MOXKE MHCTANUpaTH
¥ YHyTap KOMMNaHuje Kako O CBM 3aN0CAEHW CKNAAUWTHAN MOAATKE HA LEHHTPANHOM CepBe-
py. OBUM CUCTEMOM Ce CMakyje KOIMUMHA U LieHa noTpedHe onpeme, omoryhyje ce bes3dbenan
¥ CTanaH NpUCTYN ca CBAKOT MECTa, OAHOCHO Kaj roj je MHTepHeT gocTynaH. OBe ycnyre Hyae
1 MOOWIHK onepaTepu KNKjeHTMMA KOjU MOTY 1a CKNajuwWTe NoAaTke U3 ModHaHUX TenedoHa
Kao WTO Cy: UMEHHK, hoTorpaduje, BUAEO CHUMLHK, My3UKa JOKYMEHTA 1 p. HA CepBepe one-
patepa.



CMmepHHUIIE ce rpaaupajy 1Mo BaskKHOCTH:

o ITpuropuTeT 1 (OCHOBHO);
o [Tpuopuret 2 (mo6pa mpakca);

o  IIpuopwurer 3 (HeobaBe3HO).

[Tyn nasbe HABOJM J1a ce yCKyIal)eHOCT CMEPHHUIIA MOKe IIPOIeHhUBaTH HA
jemHoM ox Tpu HHBoa: « HuBo 1 — ,A“ yckialjeHOCT 0OyxBaTa CBe CMEPHUIIE
npuopureTa 1. To yK/bydyje IJIaBHE 3aXTeBe Kao IITO Cy aJITEPHATUBHU TEKCT
(3a BUByeJTHE /IeJIOBE) B KOHTPAcT O0ja 0e3 Kojer cajT He Ou OO MpUCTyIIavaH.
« HuBo 2 — ,AA“ ycriialjeHocT oOyxBaTa cBe cMepHHUIle mpuopuTeTa 1 U 2. To
YKJbyuyje MaJIo KOMILJIEKCHU]je 3aXTeBe O TOMe KaKo je nH¢opMaIyja CTpyKTyp-
HO OpraHW30BaHa ¥ W3JI0KEHA Ha CTPAHUIU Jla O Owsia MITO MPUCTyHavYHHja
3a kopucHuke. « HuBo 3 — ,AAA“ ycknaheHoct obyxBara cBe CMEpPHHUILE IIPHUO-
purteTa 1, 2 u 3. To yK/bydyje cBe 3aXTeBe O KOHTEKCTY, TeHePaJIHOj CTPYKTYPH U
HaBUTAIUjU BeO-cajTa. AKO ce He MPHU/Ip:KaBaMO CMEPHUIIA IPUOPUTETA 3, TUME
HeheMo cripeyuTH Jby/ie 1a KOPUCTE CajT, aJTu ocToju MoryhHoct 1a he um 6utu

TEXeE a r'a KOPHUCTE.

JeJlaH o1 HajBaXKHUjUX (pakTOpa 3a KOpPUIINerhe TUTUTATHE TEXHOJIOTH-
je ox cTpaHe ocoba ca MHBAJIUJUTETOM je leDUHHCAIbe U YBOl)emhe cMepHHUIla
3a MMPHUCTYN Koje oMoryhaBajy Jla UX OHe JIaKO KOpHUCTe. YBoheme cCMepHU-
Ila 3a IPUCTYI caapskajuma Ha uHTepHeTy WCAG u HOBU ISO/IEC# craH-
napn 3a WCAG 2.0% — ISO/IEC 40500:2012% cy HeKe 0J] HajOOJbUX ITpPaKCcH
HaveJia IMIPUCTYIA caZipyKajuMa Ha HHTEePHETY. YBol)emhe OBUX cMepHUIa Beh
je cMamkbuJI0 U OTKJIOHUJIO 3HauajHe MpenpeKe Koje ce OJHOCE Ha IMPUCTYII

nurutanHuM yeayrama. Kousopuujym World Wide Web (The World Wide Web

43 |EC- MehyHapoaHa KOMHCHja 3@ EEKTPOTEXHHUKY.

44 WCAG 2.0 KpUTEpPHjyMH yCcrexa, CMEpPHHLE O 3a0BO/baBatby KPUTEPHjyMa ycnexa y oapehe-
HWM TEXHONOTHjaMa, Kao W onwTe HH(OPMALKje O TyMauetby KpUTEPHjyMa ycnexa.

45 WCO / UEL 40500: 2012 [Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0] nokp1Ba WHPOK
cnexkTap Npenopyka 3a W3paay NpUCTynayHUX MHTEPHET CajpiKaja.



Consortium, W3C) je opranmusanuja Koja IocTaB/ba CTaHAApP/e 3a WHTEPHET.
JeqHa 071 BUXOBUX IVIaBHUX 00JIACTH Pajia jecTe MHUIMjaTHUBA 3a IMPUCTyIIay-
Hoct uHTepHeTa (The Web Accessibility Initiative, WAI), koja TIpy»ka jacHe U

JINPEKTHE CMEPHHUIIE 3a Jby/I€ KOJU Kperupajy MPUCTYIIadYH! UHTEPHET.

MoowiHu TesiedOHHU U YyCIyre

Mobwuau TesedoH je MpeHOoCHBH ypel)aj 3a KOMyHUKAIU]y. [J1aBHA KOMY-
HUKAaIFjcKa (PyHKITH]a je TJIacCOBHA, OJHOCHO PA3TOBOP U CJIaHhe KPATKUX TEKCTY-
anHux nopyka — CMC-a. Ca pa3BojeM TexHOJI0THje, MOOMIIHU TesedoH je 10010
nonatHe QYHKIHje Kao IITO Cy came MyJITUMeInjatHux mopyka — MMC-a u
IIPUCTYII UHTEPHETY, a y nocieme BpeMme U ['TIC (cucteM ri106aIHOT TO3UITHO-
HUpaba), ayZIno0 U BuAeo GYHKIUjE U IP.

3a ycriocraBibarhbe TOBOPHE Be3e ca IpyruM ypehajem kopuctu ce 6e:KUIHO
criajame Ha Mpexy 0a3HuX craHuIla. I[IpBe TakBe Oa3He CTaHUIE MTPEJCTABIbEHE
cy 1980. roauHe u 6uie cy anasorHe (1G reHepanuje); npyra remepanuja (2G
win y EBponiu — GSM) 4 kopucTuia je IUTUTAIHUA CUTHAJ; Tpeha reHepamuja
(3G) omoryhwuia je Buzieo nmosuse, a HajuoBHja (4G) Behe Op3uHe npeHoca moja-

taka (Steinbock, 2007).

Mob6wiHu ypelaju HoBe TeHepaliije 4ecTo MMajy allJInKaIlfje 3a IpuMarbe
€JIEKTPOHCKE IIOIIITe IIyTeM HHTEPHETA, PETUCTPAIINjy KOHTAaKaTa, KaJIKyJIaTOPe,
cat, ayiapm, ['TIC, urpurie, mporpame 3a pernpoaAyKIIUjy ayJuo U BUJIE0 CaZprKaja,
Marie, ”HTEPHET IIPOJIaBHUIIE U JIP.

[Tamernu TenedoH (smart phone) je ypehaj HoBe reHepaIuje Koju caapku
MOryhHOCTH JIMYHOT AUTUTATHOT moMohHuka (personal digital assistant, PDA)
1 MOOMJTHOT TesiepoHA ca BHUIIIE HANPEJHHUX pauyyHapCKUX_MOTYhHOCTH Hero
IIITO UX UMajy OOMYHU MOOMIHYU TesiedOoHH. JJlaHAIIIEY MOJEIN YECTO CIIYKE U
Kao MPEHOCHUBU MeJIHjCKU PENPOIyKTOPHU U KaMepe ¢ eKpaHUMa Ha JIOAUP BUCO-

Ke pe30JsIyIje, Kao UHTEePHET Iperjefjaui KOoju MOTy IMPUCTYIUTH U UCIPaB-

46 GSM (Global System for Mobile Communications) HajpacnpocTpatbeHHju CTaHAapA NpeHoca
curHana.



HO NIPUKA3aTU CTaHJAap/JHE WHTEPHET CTPAHUIlE, 4 HE CAMO OHe IpHUIaroheHe
MobmHuM ypehajuma, 3atum I'TIC HaBuraujy, Baj-¢aj 1 MOOGHMIIHU IMUPOKOTIO-
jacHm npuctym. OnepaTUBHU CUCTEMU KOjH Cy 3aCTyIJb€HU Ha OBUM ypehajuma

cy: Cumbwujan, Windows mobile, i0OS, Aagpous u I[Taam OC.

Mobunau tesnedoHu He Mory aa GyHKIuoHuUly 6e3 SIM-kapruile
(Subscriber Identity Module) y kojoj je moxpamweHn jequHcTBeHH Opoj (servi-
ce-subscriber key, IMSI), kojum ce uneHTUGUKYje MPETIVIATHUK HA MOOWJTHO]
tesnedonckoj mpexu (Redl, 1997). YTunaj moomiHux TesedpoHa Ha CBAKOHEB-

HU KUBOT CABPEMEHOT YOBEKA je OTPOMAaH.

¥V cBaKOM TPEHYTKY JOCTYIIHU Cy HaM IOJALM W3 IIPUBATHOT U MIOCJIOBHOT
’KMBOTA; IpUjaTe/bU MOCPEICTBOM APYIITBEHHX MPEXKa; MOKEMO 34 HEKOJIMKO
CEeKYHJI CHUMUTH (poToamapaTom wiu 3abenexxutu gorahaj kamepom. Takolje,
y MOOMUTHOM TeJiepOHY MOKEMO UMATH CBE CHUMKE OMUJbEHE My3HKe, KOHTaK-
Te CBHUX IIpHjaTe/ba, MOPOAUIIE U IMOCTOBHUX IapTHepa. CKOpO HEorpaHUYeHe

MOTYhHOCTH O/ KOjUX MOjeINHE HIKA/a U HE KOPUCTUMO.

Ycyre koje mpy»kajy onepatepu MOOMIHE TejieOHUje Cy IITUPOKOT AHja-
ma3oHa. MoKeMo CBe IO/IaTKe KOje YyBaMoO y MOOMITHOM TeJsieOHY /1a IToXpa-
HUMO Ha CepBEP ollepaTepa M Tako Oy/IeMO CUTYPHHU J1a y CIydajy TyOUTKA WUJIH
HecTaHKa TesedoHa Hehemo ocrtatu 6e3 mux. Heku onepaTepu 4ak Hyze v OaH-
KapCKe YCJIyTe.

CaBpeMmeHHu MOOWIHH ypehaju He Mory Jia 006aBbajy ciaokeHe GyHKIUje U
nonaTtHe GyHKIUje 6e3 arnkamnuje. OHe Cy aIUTUKAIIMjCKe IPOTpaMCcKe IMOap-
IIKe 3a rmamMeTrHe TesedoHe, TabJIeT pauyHape U Jipyre MobuiaHe ypehaje. [IpBo-
OuTHA HaMeHa UM je Ouyia a oMmoryhe IpoBepy eJIEKTPOHCKE IOIITe Ha MOOU-
HOM ypelajy, aiu je BpeMeHOM, 300T BeJIUKe OTPAKEbe U pa3B0ja TEXHOJIOTH]E,
IbMIXOBA yJIOTa MPOIIKPEHA B Ha IpyTa Mo/ipydja Kao IITo cy ypehaju 3a HaBUTa-

IIUjy, UTPHUIIE, MPETPAKUBAYN HHTEPHETA U JPYTU YCIIYy>KHHU ITPOTPAMH.



TeseBU3Hja U KaOG/IOBCKHU CHCTEMU4”

CurHas 3a eMUTOBab€ TEJIEBU3U]CKOT IpOrpaMa TePECTPUjaTHOM (3eMasb-
ckoM) mMpexkoMm y Cpbuju je s1o jyHa 2015. roguHe 6wo aHaysorHu. On jyHa ce
HCK/BYYMBO €MUTYje NUTUTAHU CUTHaJI. KBajuTeT yciayre TepecTpujajiHe U
KabJIOBCKe Mpeske je casa usjeHauvet. TepectpujaiHa (3eMasbcKa) Mpeka ImoJI-
pasyMeBa MpUjeM AUTHUTAJTHOT CUTHaJIa MOCPEJACTBOM aHTEHE U MPUjeMHHKA
HaszBaHOT Set Top Box.

KabJioBcka TesieBu3Hja je CUCTeM eMUTOBama TB-mporpama myrem KoaKkcu-
jasrHOT KabJia WJIM Y HOBUj€e BpeMe ONTUYKOT KabJia. [J1aBHe TpeaHOCTH Y OTHOCY
Ha aHTeHCKO ITpuMare TB-curHasa cy: 60/pbu KBaJUTET CIMKe, BUllle TB kaHasa,
OTIIOPHOCT Ha MOTellIKohe m3a3BaHe BPEMEHCKHM HeIoTrojlaMa 1, HajOUTHH]eE,
MoryhHOCT MHTEpaKIIMje KOPUCHUKA U ollepaTepa.

Ca pasBojeM TexHOJIOTH]e, Topes auctpudynuje TB u paguo curHasna, caj
Cy Y IOHYZU U Jpyre HeTeJEeBU3HjCKe YCIyre Kao ITo cy Op3u uHTepHer, UII-
tesedoHUja U AP.

3axBasbyjyhul IBOCMEPHOM IIPEHOCY CUTHAJIA OJf TJIaBHE CTAHUIlE Ka MPeT-
IUIATHUKY | O] IPeTIUIaTHUKA Ka TJIaBHOj CTAaHUIH, mopes peHoca TB u paguo
CUTHAJIa Ka KOPUCHHKY, MOTYh je 1 mpeHoC cUTHaIa 0/ KOPUCHHUKA Ka TJIaBHO]
CTAaHHUIIM, IIITO OMOryhaBa 1 IpUMeHY JPYTUX yCJIyra, HHTepHETa IIpe CBera.

Curnau koju ce masbe je nurutananu no DVB-C (Digital Video Broadcasting
— Cable) crangapny.

CaBpeMeHU IUTUTATTHU KaOJIOBCKU IUCTPUOYTUBHY CUCTEMH OMOTyhaBajy:

o  Op3u UHTEPHET;

O  JUTUTAJIHU TEJIEBU3U)CKU U PAJV0 CUTHAJI;

O  CHHMame Iporpama;

O  HAKHAJIHO IJIe/Iaibe IporpaMa U JIo 72 caTa yHa3as;
o  ¢uxcHy TesnedOHH]Y;

O  cJame MopyKa KOPUCHHUITUMA U JIP.

47 http://www.etv.rs/ (JaBHo npeaysehe EMucHoHe TexHuKe W Be3e). MpuctynmeHo 28.7.2015, y
15.00.



E-ynpasa*®

EnexTpoHcka ympaBa wiu e-ympasa (e-administration) je TepmMuH koju

IIpe/icTaBba ynoTpeOy HHPOpMAaTHUYKe TEXHOJIOTH]jE Y IUJbY OJIaKIamka IMpoMe-
Ta nHGOpMaIuja, capjiaaBama PU3NUKUX MIPeNpeKa TPAJUIUOHAIHUX CUCTe-
Ma U nmoBeharbe JIOCTYITHOCTH U JIAKIIET U3BPIIEHha jaBHUX CIYKOU Y KOPHUCT
rpaljaHa, IpUBpPETHUKA, KA0 U 3alI0CJIEHUX y TUM CIyKbama.
JpyruMm peunMa, e-ympaBa je ayTomMaTH3allfja, OJJTHOCHO KOMIIjyTepU3aIiija
mocrojeher ,manmup cucreMa“, koja he JOBeCTH 10 HOBUX CTHJIOBA yIIPaB/bamkha,
HOBHUX HauMHa paclipaB/baiba M oJpehuBama cTpaTeruja, obaB/barba MOCJIOBA,
Kao M OpraHn30Bama U JI0cTaB/bakbha nHopMaluja.

Enextponcka ynpapa y CpOuju 3Ha4ajHO je HaIpeZoBasia y IPOTEKINX
HEKOJIUKO TOJIMHA, aJTU HUBO Ha KOM Ce HaJIa3u JlajieKo 3aocTaje 3a BehuHoMm
eBpoICKuX 3eMasba. ¥ CpOuju joul yBek He IIOCTOJU ABOCMEPHA KOMYHUKAIH]ja
ca IP’KaBHUM OpraHUMa, TaKo Jia ce IOCTOjarbe e-yIpaBe CBOAU Ha JI0o0Ujame
nHOopMaIja o ycayraMma JApKaBHe yIIpaBe, KOJU Cy OpraHU HAaJJIeKHH, KOja
JIOKyMeHTAIMja je ToTpebHa, ajiu U J1a ce, Y HEKUM CJIy4yajeBHMa, ca CajToBa Ipe-
y3Me popmysiap, Majia He U Jla ce A/AMUHUCTPATUBHH 10CA0 Y MOTIIYHOCTH 3aBP-
T €JIEKTPOHCKUM IIyTEM.

Kaya je peu o0 e-ynmpaBu HaMeEHO] IIPaBHUM JIUIIMMAa, CUTYallHja je HEIITO
0oJba, IMITO 3HAUH a pupMe MOry Aa Behu eo moTpebHe JOKyMeHTaIlje mpey-
3My ca UHTEepHeTa.

Kpajwu nusb e-ympage je fa moBeha JOCTYITHOCT jaBHUX CIy>k0u rpalaHu-
Ma. OHa Tpeba u fa nocnentu eeKTUBHOCT JIp:KaBe y YIIpaB/bawky, Kao U /1A jOj

omoryhu 60/p1 YBU IIPH pacropejuBamy EKOHOMCKHUX U COIHjaTHUX pecypca.

E-ymnpaBa kao cBoje aenoBe uma e-agmunucrpanujy (E-Administration),
e-nemokpartujy (E-Democracy) u e-nipaBo (E-Justice). ,E“ y oBuM HazuBuma
CTOjH 3a ,,eJIEKTPOHCKO“ O/IBUjamhe MmocTynka. E-aaMuHucTpanuja (eJIeKTpoOHCKA
aJIMUHUCTpAaIuja) je, mo AeduHUIH]H, e-yIIpaBa y y’KeM CMUCITY, jep ce IIpeBac-

XOOHO paau O aAMUHHUCTPATUBHUM IIOCTYIIIMMA U (bUXOBOM OJIaKIIaBamby.

48 H3BOp: WHTepHeT npe3eHTauunja www.e-uprava.rs. [puctynmeno 11.5.2015, y 12.45.



3a rpahane je HajBeha mpeaHocT Ta ma MMajy 600/by KOMYHHKAIUjy ca
aIMUHHCTPAIAjOM U JIa MOTY JIAKIIE J]a CTYIIe ca F’bOM Yy KOHTaKT. Ha mpumep,
3a EY ca cBojux TpeHyTHUX 453 MuianoHa rpahana, y 28 3emaspa uiaHuna, To
je on u3yseTHoOTr 3Hauaja. TeXHOJIOIKKA HATIPE/IaK, IIPe CBera MpeKo WHTEPHE-
Ta, oMoryhaBa HOBe IIyTeBe KOMYHHKAIH]je U UHTepaKIyje. 3a rpalaHe je mpe-
HOCT HEOTPAaHUYEHa MPUCTYIIaYHOCT HHGpOpPMaIjama. ¥3 To, MOTY JaHOHONHO
Jla CTyTIe Y KOHTAKT ca yIIpaBHUM OopraHuMa aaMmuHucrpanvje. Tume rpahanu ve
MOPpajy 1a KOPUCTE JIpyre HAYWHE J1a 3aBplie noTpebHo. He mopajy, Ha mpumep,

Jla U1y y OIIITHHY, HETO TOTPeOHO MOTY Ja pelie oj Kyhe y3 momoh pauyHapa.

HcTo Tako ce ¥ 3a EKOHOMU]JY MTOKa3yjy MIPEJHOCTH U OJIAKIIIHIIE e-YIIPABE.
EdexTuBupame 1 yop3aBamwe a/IMIHUCTPATUBHUX IIOCTYIIKA IOBOJIH 0 YIITE/E
BpeMeHa U HOBIa. Ta yirreia ojauaBa He caMo mpeay3eha Hero 1eiu TPKUIITHA

IpoCTOp y 60pOU MPOTUB UHTEPHAIIMOHAIHE KOHKYPEHIIHjE.

Ocum nipeiHOCTH 3a rpal)aHe ¥ 3a EKOHOMHU]Y OJIAKIITHUIIE e-yIIpaBe 3a aiMU-

HUCTPAaTUBHE OpraHe NUMajy jeZlHy BEeJINKY IIPEeITHOCT, a Ta je CMambekhe TPOIIIKOBA.

1.5.4. Ynorpe6a mHpopManuoHe U KOMYHUKAIMOHE TEXHOJIOTHjE y

Cpouju+?

YBu/ieBIIU 3HAaUaj U yTUIA] IUTUTATIHE TEXHOJIOTHje Ha Pa3BOj IIPUBpeJIE,
€KOHOMUMje U APYIITBA Y IeJINHU, PerryOInyKky 3aBOJT 32 CTATUCTUKY ITPOTEKIUX
ocaM rofiiHa PeIOBHO NIPUKYIUbA U 00paljyje momaTke o ynorpebu nHbopManu-

OHE ¥ KOMyHUKaIOHe TexHosioruje y Cpouju.

Y oBoM morsiaBsby mpejictTaBuheMo pe3yJiTaTe ImojlaTaka MPUKYIUbeHUX y
2014. TOAWHU O ynotpebu nHPOPMAIUOHE U KOMYHHUKAIIHOHE TEXHOJIOTHjE Y
Cp6uju. PesysitaTu mMajy BeJIMKH 3Hauaj jep IpeACcTaB/bajy KOHTPOJIHU MeXa-
HHU3aM 32 pe3yJjTaTe A00HjeHe y3 TOMOh UCTpakiBarba CIIPOBEJEHNX Y OKBUPY

IcepTanyje.

49 http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=204.
Mpuctynmeno 12.5.2015, y 17.50.



OcHOBHHU pe3yJsITaTH 10 Kojux je pomao P3C ykasyjy Ha To Aa 63,2% /moma-
huncraBa y Cpbuju nmocesyje pauyHap, IITO YnHA oBehame o1 3,3% y OJTHOCY
Ha IPETXO0/IHY TOAUHY, a 8,0% y 0JTHOCY Ha 2012. TO/IUHY.

M HTepHET NpUK/byYaK mmocenyje 62,8% nomahuncrsa, mro je moBehame o
7% y omHOCY Ha 2013. TOAUHY, a 15,3% y OTHOCY Ha 2012. TOAUHY.

HcrpakuBame P3C-a mokasasio je Jia ocToju jasz usamel)y 3acTyIlJbeHOCTH
WHTepHeTa y ypbaHuM u pypasHuMm genoBuma Cpbuje. CTaTUCTHKA TTOKA3yje /1a
67,8% momahuHCcTaBa KOPUCTH UHTEPHET Y YPOAHUM JIEJIOBUMA, JIOK Y PYPATHUM
KOpHUCTHU 51,1%. Y nopeljemy ca 2013. TOJUHOM ja3 ce cBakako cMmamuo. [Toeha-

e Kopulllhema HHTEPHETA Y PYPAJIHUM JiesioBUMa je 8,6%, a y ypbaHum 4%.

3a kopuirheme cBUX MOTyhHOCTH HMHTEPHETA OUTAH je U Io/IaTaK O HaYu-
Hy yCIIOCTaBJbalha KOHeKIuje. Ha 0CHOBY moOUMjeHUX pe3ysrara, oJf YKyImHOT

Opoja KOpUCHHKA HHTEPHETA IhUX:

o 54,6% xopuctu DSL (ADSL);
o  35,3% KabJIOBCKU UHTEPHET;

o  0,7% MOJEeMCKY KOHEKIIH]y.

Melhy mnocienmuM JOCTYIHUM HHOBAIMjaMa je W MIHPOKOIIOjacHA
(broadband) mHTEpHET KOHEKI[Mja KOja He IIpy»ka caMO Op>KH MPUCTYITH
WHTEpHETY, Beh Mema IeJIOKYITHU HauuH yrnotpebe mHTepHeTa Oyayhu ma
omoryhaBa npey3dumare (download) mHpopmanuja ca UHTEpHETA HA 3HATHO
Opxu HauuH of TpaaunuoHasHe (dial-up) MomeMcke KOHekIuje. Y CKJIazy
ca TUM, Kao jelaH O/ OCHOBHUX IMOKa3aTesha pa3BujeHocTH ynotpebe MKT-a
y EBporickoj yHUju o 2005. TOAWHE, je U IpoIleHaT AoMahHHCTaBa Koja
Ioce/lyjy oBaj BUJ MHTepHET KoHekIuje. Y Cpbuju 55,1% nmomahmHcTaBa mMma
HMINPOKOIIOjaCHY UHTEPHET KOHEKIUjy. 3acTYIJbeHOCT OBe BPCTE UHTEPHET
KOoHeKkIuje HajBeha je y Beorpaay um usHocu 65,2%, y BojBogunu 59,0%, a

HajMama je y neHTpaanoj Cpouju u uzHocu 47,6%.



[Tomamu Koju ce oJHOCE HA 00OPa30BHY CTPYKTYPY M yIoTpeby pauyHapa
Ouhe aHanu3upaHW y 3ak/bydliuMa auceprainuje. IlonwcHH mnomanu
cy mokasaysu ga Melly kopucHunmMa pauyHapa 60,5% BHUX HMa CpPeibe
obpasoBarbe, 15,1% HUKe OJT Cpeflher 00pa3oBama, a 24,4% BUCOKO U BHUIIIE

obpazoBame.

Yeo KopucHHUKA padyHapa, IpeMa paJHOM CTaTycy:
o 100% KOJI CTy/IeHaTa;
o 85,0% Ko 3aIl0CJIEHUX JIUIIA;
@ 59,1% Ko/ He3aloCc/JIeHUX JIUIIA;

o 28,5% KO ocTanux.

Pacte u 6poj KoprcHIKa MOOWIHUX TeslepoHa. VcTpakuBambe je moKa3auio
Jla 90,6% CTAaHOBHUIITBA KOPUCTU MOOWIHU TejiepOH, JOK je Taj MojlaTak 3a

2013. roAuHYy U3HOCHUO 87,0%.

[TpeToueHo y peasiad 6poj KOPUCHUKA, TO U3HOCHU IIPEKO 5. 000. 000 JIUIa
Koja Kopucre MoOmTHH TesnedoH. McTpakuBarbe IOKasyje u J1a 37,4% ucrnura-
HUKA (07] OHUX KOjU KOPUCTE MHTEPHET) KOPUCTU UHTEPHET YCJIyTe YMECTO /1A
OCTBapyje JUUYHe KOHTAKTe WJIU Jia ITocehyje jaBHEe yCTaHOBE WJIH OpraHe aMu-
HUCTpanuje.

ITpeko 1. 300. 000 JuIla KOPUCTHU eJIEKTPOHCKE CEPBHCE jaBHE YIIpaBe.

HcrpakuBame je IoKa3asio U a je 36% HCIUTaHUKA KOjU KOpPUCTe UHTEP-
HET yCJIyTe jaBHE yIIpaBe KOPUCTHJIO MHTEPHET 3a JAobujarme nHopmamuja ca

Beb-cajTa jaBHUX MHCTUTYIIH]A.



I'padukoH 4 : Ypehaju sacmynweru y domahuncmay y Cpouju 2014.
(Mapxkosuh, 2014.).



1.6. UCIIYILEIBE ITPEAYCJ/IOBA

CBe mpaBHe HOpMe Cy mojipeljeHe m060JbIIIaBaby IOJI0Kaja 0coba ca MHBa-
JIMUTETOM U Oa3upaHe Cy Ha MOIITOBAKY JbYJCKUX IIpaBa U ¢106071a, MPUHITU-

I1a paBHOIIPaBHOCTH, IIpaBE€/HE pacCliogesie u COHHjaJIHe IIpaBJe.

Teopujckum pazmaTparbUMa MOXKEMO JIOJIATH U YUEHEHUILy Jla BehuHa
BaKOHCKHX pelllerha IoApa3yMeBa KOpUIllhelhe HOBUX TEXHOJIOTHja, HHpOpMa-
[MUOHUX U KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja U IMOJCTUYE HAYYHOUCTPAXKUBAUKHI
paz. Ilonpasymesa ce, IIITO 3aKOHU TIPEABUNajy, 1a Cy OBE TEXHOJIOTH]j€E IIPUCTY-

ImavHe ocobama ca HWHBaAJIUJIHUTETOM.

CBe 0BO IIpe/iCTaB/ba UCIIYEHABAGE MIPEYCI0OBA 32 [1ajby AHAIU3Y Y Pazay
koja he 00yxBaTUTU AUTUTATHY TEXHOJIOTU]Y U yCIyTre Koje 06e36ehyje nudop-
MaIoHa M KOMYHUKAI[MOHA TEXHOJIOTHUja y I[WJbY IMOOOJbINIarha KBAJIUTETA
’KUBOTa 0co0a ca MHBIHIUTETOM Kpo3 00pa3oBame, mpodecrnoHanny adpupma-

IIUjy ¥ OMOTyhaBame caMOCTaJIHOT KUBOTA.



2.
UCTPAXHBAKE

2.1 IN/b

OCHOBHU IIWJb UCTPAXKUBAHA OHO je yTBphUBame cTereHa KopuIilhema IUru-

TaJITHE TeXHO.TIOI‘I/Ije, oxHocHo KT-a of, CTpaHe ocoba ca u 6e3 HWHBaJINAUTETA.

Takohe, nusbeBu cy 6mim ciaenehu: ynopehuBame cremnena kopumrhema
JIUTUTAJIHE TEXHOJIOTH]€E O] CTPAHE OBE JIBE IPYIIE U yIIOpe)UBarbe OBE JIBE IPyIIE
y OTHOCY Ha 3aBUCHOCT O/ KOpUIllhema; moTenkohe kao 1 moboplIamkhe KBaIH-

TeTa KUBOTA ycses kopumrhema UKT-a.

2.2 3AJJAIIN

3azarak je OMO /Ja ce MCTPAKUBAILEM CaKyIle Pe3yJITaTH KOjU MOKa3yjy
noTpebe ocoba ca MHBAJIMAUTETOM KaZla je y MUTaky HabaBKa, KOpHUIIhewme U

MPUCTYIIAYHOCT IUTUTAIHE TeXHoJioruje u ypehaja MKT-a.

3aaa1m HCTpaXXrBamba Cy:

) HpI/IKyrII/ITI/I OIIIITE ITOAATKE 3a CBAKOT UCIIMTAHUKA,
o CacraButu VIIUTHUK;

o  ITomohy ynmuTHUKa MCIUTATH YIIOTPEOY AUTHUTATIHE TEXHOJIOTH]E Y

CBAKOAHEBHOM KHUBOTY UCIIMTAHHKA;

o  Hcnouratu yrunaj nHGOpMaIMOHe K KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]E Y



no60meaH)y KBAJINTETA KNBOTA UCIIMTAHUKA,

HCIIUTATHU [10jaBy 3aBUCHOCTH HaCTaJsle YIIoTpeOoM nHGOpPMAIUOHE U

KOMYHHKaAITMOHE TeXHOJIOI‘I/Ije;

HcnuraTu nmoremkohe y KopnmheH,y I/IH(l)OpMa]_II/IOHe N KOMYHUKaAIIMOHE

TEXHOJIOTH]eE.



3.
XHUIOTE3E

Kao mTo je panuje y pagy u3a03keHO, IPOjeKTHUM 33/IaTKOM IOCTaB/beHE

Cy YeTHUPHU XUIIOTe3e:

1. Oco0e ca MHBAJIUUTETOM U 0CO0€e 0e3 MHBAIHUAUTETA IOjeHa-

KO KopucTe HH(pOpMAIIOHE U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]jE.

2. Oco0e ca UHBAJIMIUTETOM M 0C00€ 0€3 MHBAJIHIUTETA HE pa3-
JIMKYJy ce y HO0Oo/bIIIalby KBAJIUTETA »KUBOTA ycjiea Kopunrhema

uH@OpMAIIUOHE U KOMYHUKAIIUOHE TEXHOJIOTHjE.

3. Oco0e ca HUHBATMIUTETOM U 0CO0€e 0€3 HHBAJIUAUTETA HE pa3-
JIUKYJy ce y IOoIJIey 3aBHCHOCTH HacTaJie ynorpeoomMm uHdop-

MaAaIqUuoOHE 1 KOMYHHKAIIUOHE TeXHOJIOI‘I/Ije.

4. IToremkohe y xopunrthewy naudopmanmone 1 KOMyHUKAI[UO-
He TEXHOJIOTHje UCTE Cy KOJ 0co0a ca U 0co0a 0e3 HHBAJIUIU-

TEeTAa.

OBe yeTUPHU XUIIOTE3€ YHHE OCHOBY HAYYHOHMCTPA’KUBAUYKOT pajia J0K-
TOpcKe aucepTanuje Kanayumem dusumantve mexHoaoz2uje 3a paseoj UHKAY-

3usHoz dpywmea. Ha 6a3u pesysTaTa TeCTHpama OBUX XUIIOTE3a, pa3marpahe



ce, KaCHUje y JUCKYCHjU, KallallUTET JUTUTATTHE TEXHOJIOTH]E U, YOIIIITE, YJIoTa
nHGOpMaINMOHE U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]E YV Pa3B0jy MHKIIY3UBHOT JPY-
IITBA.

Y jerHOM 071 HapeTHUX MOTJIaBJba, JIeTaJbHO he OUTU aHATU3UPAHU Pe3yJI-

TaTH OJATOBOPA HUCIIMTAHUKA Ha IIOCTAaB/b€HA IIUTaba Y B€3U Ca XHUIIoTeE3aMa.



4.
METOAO/0IHJA HCTPAXKHUBAA

4.1. Y30PAK

Y oBOM uCTpakUBamy je KOpUIITheH y30pak o/t 185 UCIIUTaHUKA: 95 0coba

ca UHBAJIMJHUTETOM B 9O ocoba 0e3 HHBaAJINJUTETA.

YTBph€eHo je fa cy UCITUTAHUIU U3 00e TPyIle yjeTHAUeHH I10 0JIy, CTapo-

CTU 1 00pa3oBamy.

Y rpynu ocoba ca MHBJIUIUTETOM HCIIUTHUBAHE Cy 0cobe Koje UMajy eBHU-
JeHTUPaH (PU3UUKHU WU CEH30PHU HMHBATHAUTET ca 100% OUyBaHUM HHTEJIEK-
TyaJHUM criocobHocTrMa. Ocobe ca HapyIIeHUM HHTEJIEKTYaTHUM CIIOCOOHO-

CTHMaA HHUCY YUECTBOBAJIE Y aHKETHU.

VY ucTpakuBamy je y4ecTBOBAJIO YKYIHO 285 UCIUTAaHUKA: 135 IIPECTaB-
HHUKa oco0a ca MHBAJUAUTETOM U 150 MpPeACTaBHUKA 0coba Oe3 WHBaJIUIUTE-
Ta. YIIUTHUK je UCIPAaBHO ITOIyHUJIO M HA CBa IMUTaka OJTOBOPHJIO YKYITHO 185
vcnutanuka. OBUM HCTpakuBameM Omiu cy obyxpaheHM caMO HUCITUTAHHUIIN

KOJU Cy MMaJIu MOTIIyHE MOZJaTKe Y BE3U ca TECTUPAHUM XUIIOTe3aMa.

4.2. BPEME 1 MECTO

HcrpaxuBame je cripoBeieHO Ha Teputopuju Pemyb6iuke Cpbuje y mepu-
01y 071 20. Maja /10 15. jyj1a 2015. ToANHE. Y pajly Ha TEpPeHY YIECTBOBAJIO j€ MET
ocoba. JemHa ocoba, mporpamep, yuecTBOBaJjIa je Y U3Paiul UHTEPHET aIlJInKa-

nuje/dbopMyiapa 3a HOMyHhaBakhe YIIUTHUKA on line Kao u jemHa ocoba 3ayxe-



Ha 32 eJIEKTPOHCKY KOMYHHUKAIU]y ca yApYy:KekhruMa 0codba ca HHBAJIUAUTETOM U

I0jeZINHIIIMA 34 CJIalbe YIIUTHUKA U IPUMakhe MOMykheHUX YIUTHUKA.

Y nucnurtrBamy Cy y4eCcTBOBAJIM:

A o

~

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Cage3s ciienux u cinabosugux Cpouje;

Yipy:xeme 000JIeTUX O] MyJITUILIE CKIIEPO3€E;

CaBe3 3a Jieunjy u iepebpasiHy napaausy;

CaBes riryBux u HarmyBux Cpouje;

CaBes opranmuzanuja ammyrtupama Cpouje;

CrnopTtcku caBe3 ocoba ca nuaBauauTeToM Cpbuje;
IleHTap 3a pa3Boj MHKJIy3UBHOT JIPYIITBA;
HanmoHasiHa opraHu3sanuja ocoda ca MHBaJIUUTETOM;
3amrtuheno npesaysehe ,,Kocmoc®;

Jlom 3a ozpacsia UHBaIU/IHA JUIa HAa bexkaHujckoj KocH;
CAHY;

MaTeMaTUYKu UHCTUTYT;

BpxoBuu cyz CpoOuje;

Yapyxeme cTyZieHaTa ca XeHJUKeIlOM;

[TojequHIIM, BaH WIAHCTBA Y IOMEHYTUM OpraHu3aliijama.

4.3. YIINTHUK U IIOCTYIIAK

[Tpe moueTka UCTpakuBamba KpenupaH je YIUTHUK YHjy Cy [10JIa3Hy OCHOBY

YUHUWJIE HETHUPU ITOCTABJbEHE XHUIIOTE3E.

Onpeheno je na 3a cBaky xuIioresy Oyjie IMOCTaB/bEHO 5+1 MuTame. Iler

IIUTama KOja Ce€ OAHOCE Ha pa3/InuuTe I/IH(I)OpMaHI/IOHe 1 KOMYHHUKaITUOHE TEX-



HOJIOTHje U jeiHO 30upHO nmuTame. Hamepa je 6mia y Tome 71a ce YHUDUKY]Y
MIATAka 32 CBE UETHPU XUIIOTE3€ U ITOCTaBU 30MPHO MUTAKE KOje Ce OHOCH Ha

nH@OpPMAIMOHE U KOMYHHKAIIOHE TEXHOJIOTH]je Y TJ100aJry.

YKymHO Cy MOCTaB/beHA 24 MUTama. Takolje, MOCTaBJbEHO je U cemaM
OIIITHUX IUTAaKkA KOja Cy ce OJIHOCUJIA Ha MOJAaTKe O M0JIy, CTApOCTH, MaTepuja-

HOM I10JI03Kajy, OpayHOM CTaTyCy, 3aII0C/IeHY U MIPUMambIMa.

TpuneceT u jenHO MUTaEe IOCTABJbEHO je 32 00e rpyIe, 3a ocobe ca u 6e3

WHBaJIUIUTETA,

3a ocobe ca MHBUIUUTETOM YIIUTHHK je UMao U J0/laTHA 22 MUTama Koja
Cy UMaJia 3a Wb /1a IPHUKYIIEe MoJlaTKe o crenuduuauM norpebama ocoba ca
WHBaJIUIUTETOM 3a KopuiitheweM MKT-a. /logaTHa mUTama Cy ce OJHOCHIA Ha
Heke crerudUYHOCTU KOje 0cobe ca MHBAIUAUTETOM UMAajy y Morjie/ly HabaBke

1 Kopulhema ypehjaja 1 mpucTyma JUruTasTHOj TEXHOJIOTH)H.

KopumrheHne cy Tpu MeTo/ie 3a IPUKYI/babe MOIaTaKa:

@) HOHYH)aBaH)e YIIUTHHKA II0CJIaTUX €JIEKTPOHCKOM IIOIITOM,

o  JIMYHU KOHTAaKT W MOIyHhaBamke YIIUTHUKA Y Pa3rOBOpy ca ocobama ca u
0e3 NHBAJIUIUTETA U

o  IlomymwaBame YIIUTHHKA Ha MHTEPHETY Ha 3a TO Mpe/IBUl)eH0j U ITocTa-
BJHEHO] aJIPECH.

YIUTHUK je TocjIaT eJIEKTPOHCKOM IIOIITOM Ha IPEKO 400 azpeca ocoba
ca u 6e3 nHBasuaAuTeTa. [loMymeHU Cy YITUTHUIIN U 00aB/beHU Pa3roBOPH ca 50
ocoba ca MaTeMaTUUYKOT UHCTUTYTA, y npeaysehy ,Kocmoc®, CiopTckom caBesy
ocoba ca mHBasTuauTeTOM, /oMy Ha berxanujckoj kocu, BpxoBHoMm cyay Cpbouje,

CAHY wu nap.
[TonymweHa cy cBera Tpu YIUTHHKA IIOCPEJCTBOM UHTEPHETA.

Haxko je y3opak 610 IpUT0OJiaH, BOJUJIO Ce pauyHa O IOJIy, pa3IndYuTOM

y3pacTy U Pa3IMYUTO]j IITKOJICKOj CIPEMU UCITUTAHUKA.

50 Y nornassmy [pruno3u, Hanasu ce ynuTHUK KOpULWHeH 3a 0BO HCTPXKUBAE.



4.4. YOUEHU ITPOBJIEMUA

[IpunukoM pajzia Ha TEPEHY, eBUJAEHTUPAHU Cy OpOjHU MpoOIeMu, KOju
cy y Behoj Mepu KapakTepUCTUYHU 3a CBa MCTPaKWBama. HajymeuaT/buBHju, a
caMUM THUM W 3HadajaH IpoOJieM, IIPeJICTaB/hajIo je OJICYCTBO CIIPEMHOCTH Ha
capazmy ocoba ca mHBamuauTeToM. OCcobe Oe3 MHBamuauTEeTa, 6€3 MKAKBUX
npobsieMa U HeIOyMUIla, IIPUCTYIAJIE Cy HOIyHhaBamky YIUTHUKA U Bpahamwy
nomnymeHux obpasamna. Ocobe ca MHBATUIUTETOM Cy HA CAMOM IIOYETKY HCTPa-
’KHBama o/i0Mjasie capajilby U IOCTOjajia je MOTyhHOCT Heycliexa UCTPa’kuBa-
ba. BeJINKUM HanmopoM aHTa)KOBAHUX 3a PaJil Ha TEPEHY, Ma*KJbUBUM 07a0UPOM
WHCTUTYIHja U TI0je/INHAIA TPeJCTaBHUKA 0co0a ca MHBAJIUIUTETOM, YCIIEIITHO

je IpUKYIUbeH 337aTh OpPOj IPABUJIHO MOMYHEeHUX YIUTHUKA.

Oco0e ca MHBAJIMAUTETOM HHUCY OUJIe CIIpeMHe Ha capajiby U3 BHUIIE pa3-
jiora, HaBelrhemMo caMo Heke:

o Ocehajy ce kao ,,3aMOPITA“ U BEYUTH ,,lIPeIMET" UCTPaAKHBarba, 0e3 NKa-
KBOT yTHUIIaja Ha ITO00JbITIathe (hbUXOBOT I10JI0KAja;

o  PesurHupanu cy HOBUM MepaMa JpKaBe KOjHM Cy MHOTA y/Ipy>Kerba OCTa-

s1a 6e3 GUHAHCH]CKUX CPEJICTaBa;
o  IbuxoB MaTepHjasTHU MIOJIOXKA] je U3 TOAUHE Y TOANHY CBE TOPH;

o  Ilocroju puBasuTeT U3Mel)y caBesa u yapyKemba 0coba ca MHBATUUTE-
TOM, U JIP.

4.5. BAPUJABJIE 1 MEPEIHA

Y r;aBHOM ey OBOT MCTPaKUBarbha KOPUIITNEHO je /IBaHAeCT BapujabiIn:

JleBeT OMHAPHUX U TPU UHTEPBaIHE Bapujalie.

o OCH - ca BpemHocTuMa O (0e3 mHBaIUAuTETa ) U 1 (Ca MHBAJIMAUTETOM);
o [TOJI — ca BpegHOCTHMA 1 (MYIIIKK) U 2 (3KEHCKH);

@ CTAPOCT - ca BpegnoctuMa 1 (710 35 roauHa) u 2 (IIpeko 35 roJIuHa);



o 3AIIOCJIEH - ca BpegHocTiMa O (HUje 3arociieH) u 1 (3amocyien);

o BPAK - ca BpesiHOcTUMA O (HUje okemeH/yaTa) u 1 (oKemeH/yaTa);

o  CTAHVYJE - ca BpegHoctuMa 1 (cTaHyje Koz poauTesba/pohaka) u 2 (cra-

Hyje y COTICTBEHOM WJIM M3HAjMJHEHOM CTaHY);

o CITPEMA - ca BpegHoctuMa 1 (HajBHIlE CpeArba IIKOJA) U 2 (HajMambe

BUIIIA IITIKOJIA);

o [TPUMAIbA — ca BpegHoctuMa 1 (HajBuIlle 40,000 AUHApa) U 2 (IPeKo
40,000 IUHApa);

o  KBAJIUTET je Bapujabsia Koja je Mepuyia KBaJIUTET KUBOTA yCJIe KOPHU-

nmthewa KT-a. Kopurnrhena cy cieneha nurama:

O

O

Ja i Bam je kopumrherme HHTepHETA TOO0JBINIATIO KBAJIUTET JKUBOTA?
a iu Bam je xopurrheme pauyHapa mo60spIIaa0 KBINTET JKUBOTA?

la nmu Bam je xopuimrheme MOOMITHOT TesteoHA TOOOIBIIATIO KBATU-

TEeT KUBOTA?

Jla 1u Bam je kopuiiheme KabJI0BCKe TeJIeBU3Hje TT000JbIIAIO0 KBTI -
TeT KUBOTA?

Jla stu Bam je xopuiitheme ycayra e- ynpaBe 00O0JbIIAI0 KBAJUTET

KUBOTA?

Ha niu Bawm je, y riobany, kopurnrthemwe UKT-a (nHbOpMaIInoHO KOMY-

HUKAIMOHE TEXHOJIOTHje) M000JBIIAIO KBATUTET JKHUBOTA?

Ha oBa nurama ucnuTaHUId Cy oAroBapaJid Ha ‘leTBOpOCTeHeHOj CKaJIn

(He, 1a — y mamw0j Mepu, /la — ocpensbe, /Jla — y BEJIMKOj MepH), YHje Cy BPEHO-

CTH KozpaHe OpojeBUMa 0—3, PECIIEKTUBHO. 32 CBAKOT UCIIUTAHUKA, BPETHOCT

Bapujabsie KBAJIUTET pauyHara je kao mpocedHa BPeHOCT Ha IIIECT TAKO KOJH-

pauux oxarosopa. Iloysmanoct oBe Bapujabsie (Kponbax-andas'), uapadyHnare 3a

HCIIUTaHUKe 00yxBaheHe OBUM HCTpaskKuBambeM, Ouiia je couana (0,77).

51  Tpwunor 7.



o  KOPUII'REIBLE je Bapujabsia koja je Mepuia yuecTasocT KOpUIhema
NKT-a. Kopumrhena cy ciezeha nurama:

o  Konuko JHeBHO KOPHUCTUTE UHTEPHET?

(Moryhu oxgrosopu: Jlo 1 cart, 1—3 caTta, 3—6 catu; [Ipeko 6 catn).

o  Jlam KOpuCTUTE payyHap?
(Moryhu ogrosopu: He, /la — y Mmawoj MmepH, /la — ocpenbe, /la — y
BEJIUKO] MEPH).

o  Jla u kopuctuTe MOOWIHU TestedOoH?
(Moryhu oxgrosopu: He, /la — y Mmawo0j Mmepu, /la — ocpenme, /la — y
BEJIUKO] MEPH).

o  Jlaum,y rimobaiy, kopuctute KT (mHGOpMaOHO KOMyHUKAITHOHE

TEXHOJIOTH]e)?
(Moryhu ogrosopu: He, /la — y Mmawo0j MmepH, /la — ocpenme, la — y

BEJINKOj MepH).

Ha oBa nuTama HCIIUTAaHUIIH Cy OJITOBAPAaJIX HA IOMEHYTUM CKajlaMa, Yuje
CYy BpeZTHOCTU Ko/ipaHe OpojeBUMa O—3, PECIIEKTUBHO. 32 CBAKOT UCIIUTAHUKA,
BpenHocT Bapujabse KOPUIII'REIBE pauyHaTa je Kao mpoceyHa BPeHOCT Ha
YeTHUPH TaKO KoAaupaHa oiroBopa. [loy3zmanoct oe Bapujadse (Kponbax-anda),
M3padvyHaTe 32 HCIIUTaHUKe 00yxBaheHe OBUM UCTpaKUBameM, O1Ia je 3a70BO-

JpaBajyha (0,74).

o  3ABUCHOCT je Bapujabia koja je Mepusa 3aBucHoCT koputirherma UKT-a.
Wwmajyhu y Buny na cy Bpesaoctu Bapujadbie KOPUIIT'REE 6uste y uatep-
Bty [0—3], eHe BpeqHOCTH Cy Omie O (MCIUTAaHUK HUje 3aBUCAH jep je
KOPUII'REIBE < 2,75) u 1 (uciuta"uk je 3aBucat jep je KOPUIII'REIBE

> 2,75).

o  IIOTEIIKORE je Bapujabsia koja mpejicTaBsba CTENEH ITOTENIKoha y KOpu-
mhewy MKT-a. Kopunthena cy cieneha nurama:

o  Jla iz Bam je Temko ia CIIpeTHO caByiajiaTe KOpUITheme padyHapa?
o  Jla it uMaTe Telrkoha y kopuihewy MOOWIHOT TesiedoHa?

o  Jla iu umare Tenrkoha y Kopuinhemwy KabJI0BCKe TeJIeBU3Hje?



o  Jla i Bawm, yommreHo riienajyhu, oiagaBatbe kopuirhewem NKT-a
(nHbOpPMATIIOHO KOMYHUKAITUOHE TEXHOJIOTHjEe) O/Iy3UMa J0CTa Bpe-
MeHa?

Ha oBa nuTama UCIUTAHUIU Cy OATOBApAId HA YETBOPOCTENEHO] CKaIN
(He, 1a — y mam0j MepHu, /la — ocpenmbe, /la — y BEJIUKO] MEPH), UHj€e Cy BPETHO-
CTHU KojimpaHe OpojeBUMa 0—3, PECIIEKTUBHO. 32 CBAKOT UCIIUTAHUKA, BPEJHOCT
Bapujabsie IIOTEITIKORE pauyHata je kao mpocedHa BpeTHOCT Ha UeTUPU TaKO
KoaupaHuX oziroBopa. IloyzgaHoct oBe Bapujabiie (Kponbax-asda), uspauyHa-
Te 3a UCTUTaHUKe oOyxBaheHe oBuM ucrpakuBameM (N = 180), 6usia je Ha rpa-

HUIM IPUXBAT/HUBOCTH (0,69, a Tpebaso 6u aa Oyzae 6ap 0,70).

4.6. CTATUCTHUYKA OBPAJIA IIOJATAKA

Y nusby TeCTHpama MOCTaB/bEHUX XUIIOTE3a KOPUIITNeHe cy cieziehe cTaTu-

CTHUYKE aHaJIN3€:

o YnopehuBame nmpoceuHrnX BpeHOCTH KOPUIITNEheM T-TecTa 3a He3aBH-
CHE Y30DKEe;

o  YnopelhuBamwe penaTuBHUX HpEKBEHIU KOPUIITNEHEM X2 TeCTa 32 HE3aBU-

CHE Y30DKEe;



5.
PE3YJITATH HCTPAXXUBABA

5.1. OCHOBHMU ITIOJAIIM O NCITMTAHUIITMA

Y HOCTynKy KOju je NMPETXOAUO HCTpaKUBamy, AedUHUCAHO je celam
OCHOBHUX NHUTama Koja Cy /lajia Io/iaTKe O CTapOCHOj CTPYKTYPH, MOJIy, 3aI0-
cewmy, IpuMambuMa, OpauyHOM U cTaMOEHOM CTaTyCy Kao U O CTPYYHO] CIIpEMU

HCIIMTaHHKA.

Hcnuranunu o0e KkaTeropuje — ocode ca 1 6e3 MHBAIUAUTETA OWITH CY yje-
HayeHH 110 nouty (M: 56,8% ca HHBAJIMUTETOM HacpaMm 43,3% 6e3 HHBaTUIU-
TeTa, p = 0,66) u ctapoctH (<=35: XX% ca nHBaIUIUTETOM HacupaM YYY% Oe3

WHBAJIUJIUTETA, D = 0,889)52.

Besnuke pasiuke cy eBU/IEeHTUPaHe y 3am0cieny, OpauHOM U cTaMOeHOM

CTaTyCy U IIPUXOUMa.

Paznuka je eBUfieHTUpaHa U Yy IIKOJICKO] CIIPEMHU HMAKO je IMPOjeKTHUM
3aJIaTKOM TIIpeJBUNEHO JIa U 10 TOj KaTeropHuju y3opak Oyze yjeqnadyeH. O6ja-
IIIbehE 32 OBY HACTAJIy aHOMAJIU]y je Y YUIbeHUIU Ja ocobama ca WHBAIUU-
TETOM HUje IPUCTYIavyHO 00pa3oBame y UCTOj Mepu Kao IITO je ocobama 6e3

HHBAJIMJHUTETA.

Ocobe ca 1 ocobe 6e3 UHBAIMAUTETA PA3JIUKY]Y CE y MOTJIENY :

@ [IIkoJicKe cripeMe — Oap BHIITY IIKOJICKY CIIpeMy BMa 67% ocoba 0e3 nHBa-
JIMJIUTETA Y OHOCY Ha caMo 39,5% ocoba ca MHBATUIUTETOM (X2 = 14,238,
df =1, p = 0,000).

o  3amociyiema — y KOpUCT ocoba 6e3 MHBAIMAUTETA, O/ KOjUX je 93% 3arocie-

52 CTaTMCTHYKHM NOJMOBHHWK HaNnasu ce y npunosuma — lNpunor 7.



HO Y OZTHOCY Ha 0co0e ca MHBAJIUUTETOM, O] KOJUX je 54% 3arocyeHo (x2 =
36,838, df = 1, p= 0,000)

Bpaunor craryca — 69% ocoba 6e3 uHBaIHAUTETA je Y Opaky mpema 34%
ocoba ca THBUIMUTETOM KOjH ¢y y Opaky ( x2 = 22,343, df = 1, p = 0,000).

CrambeHor craTyca — ocobe 6e3 HHBaJIMAUTETA Yelllhe Cy BJaCHUIUA CTaM-
OeHoT IIpocTOpa WJIK T'a U3HAJMJBY]jY, 69% HacmpaM 45% ocoba cauHBaIU-
JIUTETOM X 2 = 10,511, df = 1, p = 0,001).

[Mpuxoza — Behu mpUXO 0] TPOCEYHOT HETO MPUXO/a HA PEMyOJTUIKOM
HUBOY, KOJU U3HOCH OKO 40.000 AMHapa uma camo 18% ocoba ca mHBaJIU-
ZIUTETOM, JIOK Taj Ipocek mpeMariyje 64% ocoba 6e3 nuHBamuauTeTa (X 2 =
36.887,df =1, p = 0,000).

I'paduron 5. O0HOC padHoe, bpauHoz u cmambeHo2 cmamyca

100
50 B Ocobe 6e3
WHBaAMauTeTa
0 O Ocobe ca
MHBA/IMCUTETOM
3anocaewe bpak Cran




5.2. XUIIOTE3E

KibyuHU 1€0 UCTpaKUBarba OUJIO0 je TeCTHPAbe YeTHPH ITOCTaB/beHE XUTIO-
Te3e. Pe3ysiraTu TecTupama mokasaiu cy Aa 6u tpebaso oab6anuTH TPU HYJITE

XHIIOTE3E.

AHanu3upameM pesysiTaTa HCTPAKUBakba, KOjU Ce OJTHOCE HAa UYETHPHU
IIOCTaBJ/beHE XUITOTE3e, JOOHMjEeHH Cy IOJAIH KOjU Cy 3HauajHH 3a oJipeljuBame
KalaluTeTa JIUTUTAJIHEe TEXHOJIOTH]e U a/beM pajay Ha Behoj aHra’koBaHOCTH
nHPOpMAIOHE U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje Y Pa3BOjy UHKJIY3UBHOT JIpy-

IITBA.

PesynTaTu TecTHpama XUIIOTe3a yKa3aIk Cy Ha MOTyhHOCTH 1060JbIIama
KBaJINTETA JKUBOTA, MoBehambe crerneHa Kkopumihemwa aiu u 3aBiUcHocTU. Takole,
yKa3aJIu Cy U Ha MOTENIKOhe Koje ce jaBibajy mpu kopuinhemy ypehaja uadop-

MaIl[OHe ¥ KOMYHHUKaIliOHe TeXHOJIOTHje.

Xumnortesa 1.
Oco0e ca UHBAJIHUIUTETOM U 0cO0€e 0e3 MHBAJIUUTETA MOo/ajeTHa-
KO Kopucrte nH(dopMaluOHe U KOMyHUKAIMIOHE TexXHoJioruje. Tectu-

PambEeEM OBE XUIIOTE3E I[O6I/I)II/I CMO IIOTBpPAY O pa3jiuliu y KopnmheH)y AUTHUTAIHE

TEXHOJIOTH]E.
Ta6ena 3. Bapujabae xopuwhersa uHgopmayuoHe
U KOMYHUKAYUOHE TeXHOA02Uje
Bapuja6na M- ca UHBAJIMIUTETOM | M- 0e3 HHBaJIUIUTETA t df P
Kopunrtheme 1,98 2,27 2,967 183 0,003




Yeunom y Tabesy 3. u mobujeHe pesyirate mpoceka M = 1,98 3a ocobe ca
nHBanuaureroMm (SD = 0,68) Hacipam M = 2,26 3a ocobe 6e3 WHBaIUAUTETA
(SD = 0,61), HyaITy XHITOTE3y OU TpebasI0 OA0AUTH U 3aKJ/bYUYHUTH Ja JUTUTAITHY,
“H(OPMAITMOHO KOMYHUKAIIMOHY TEXHOJIOTH]Y BUIIle KOpUCTe ocobe Oe3 nHBa-

JIUIUTETA.

Xumnoresa 2.

Oco6e ca THBAINIUTETOM U 0C00€e 0€3 MHBAJINIUTETA HE Pa3jIv-
KYyjy ce y HO0O/bIIIakhby KBAJIUTETA }KUBOTA ycjea kopunrthema naHdop-
MaIlMOHEe M KOMYHHUKAIIMOHE TexXHoJuioruje. OBo je jequHa IOTBpheHa

XHIIOTe3a.

TabGena 4. Bapujabae noboswarea kgarumema xcusoma ycaed xopuwhersa

UH@POpMayUOHe U KOMYHUKAYUOHE TeXHO.102Uuje

Bapwujabmna M- ca uHBaIauTeTOM | M- 0€3 UHBAIIMIATETA t df P

Kopunrheme 1,96 2,1 1,648 183 0,101

Yeupom y Tabeny 4. u mobujene pesyarare M = 1,96 3a ocobe ca HHBaIU-
nuteroM 1 M = 2,12 3a ocobe 6e3 HHBAJIUIUTETA, MOKEMO 3aKJbYUHTH J1a HYJITY
XUIIOTE3y Tpeba IPUXBATUTH.

Hanasu ykasyjy za Koz o0e rpyre UCIUTaHUKa KOPHUIINheme JTUTUTATHE
TEXHOJIOTH]€e TO/IjeTHAKO M0DOO0JbIIIaBa KBAJUTET KUBoTa. OBaj pe3ysTaT HUje
OYEKWBaH aJIU je U3y3eTHO KOPHUCTAH U BaKaH 3a Aucepranujy u buhe obpahen

y morJiaBiby J[uckycuja.



Xunoresa 3.

Oco0e ca UHBAJIMIUTETOM U O0CO0€ 0€3 HUHBAJIU/IUTETA HE PA3JIH-
KYJy ce y orJjiely 3aBUCHOCTH HacTajIe ynorpeoom naHgopManuoHe 1

KOMYHUKAIIUOHE TEXHOJIOTHjE.

Tabena 5. Bapujabae 3asucnocmu Hacmane xopuutherwem ungopmayuore

U KOMYHUKAUUOHe MmexHo.102Uje

Bapujabmna f- ca nHBaJIMOUTETOM | f - O€3 MHBATUAUTETA %2 df p

3aBHCHOCT 39% 56% 4,420 1 0,04

YBuznom y Tabeiny 5, MoxKe ce KOHCTATOBATH Jia je 56% ocoba 6e3 mHBaIU-
JIUTeTa MOTEHIIMjaJTHO 3aBUCHO O/ YIIOTpebe TUTHTATHE TEXHOJIOTHjE Y OHOCY
Ha 38% ocoba ca nuaBasTuaUTETOM (X2 = 4,220, df = 1, p = 0,040). HysnTa Xxurmo-
Te3a ce ozbalyje U MOXKe ce 3aKJbYUYUTHU /1a ¢y ocobe 6e3 MHBAJMAUTETA BUIIIE
3aBHUCHE 0] Kopullihema HHGOPMAIMOHE U KOMYHUKAITNOHE TEXHOJIOTH]jE, IIITO
jey CKJajry ca mpeTXOTHUM HaIa30M /ia JJUTUTAIIHY, UHHOPMAIIMOHO KOMYHUKA-

IIMOHY TEXHOJIOTH]Y BUIIIE KOPUCTE 0cobe Oe3 MHBAIMIUTETA.

Xunoresa 4.

IToremkohe y kopunthemwy nadopmanuoHe 1 KOMyHUKAITUOHE

TEXHOJIOTHje HCTe CYy KO 0co0a ca U oco0a 0e3 nHBAJIUUTETA.

[Iusp moCcTaB/baEba OBE XUIOTE3€ OHO je /1a ce YCTaHOBH Ja Ju obe TIpy-
Ile ICIIUTAaHMKA HaWjIa3e Ha MCTH HUBO MOTeINIKoha mpu kopuirhemwy ypehaja

nH@OPMAITUOHE U KOMYHHUKAIIIOHE TEXHOJIOTH]E.



Tabena 6. Bapujabae nomewxoha y pyxosary ou2umaaHom mexHo.102ujom

Bapujatna M - ca UHBaAIUIUTETOM M - 6e3 uHBaIMAUTETA t Df p

[Toreukohe 0,57 0,34 2,712 183 0,007

YBunom y Tabesy 6, Hy/ATy xunote3y 6u Tpedasio o10aIUTH U 3aK/by4H-
TH J1a, KaKO je OUeKHBaHO, ocobe O0e3 MHBAJIMAUTETa UMajy Mame IIoTeIIKoha
y Kopullthewy auruTagne texHosoruje. O moremkohama koje umajy ocobe ca
WHBAJIUUTETOM Tpebasio 61 BOJUTHU pauyHa IPU padMaTpary IPOCTOpa KOju
HyZu WHGOpMamuoHa M KOMYHHUKAIlMOHA TeXHoJoruja ¢JieKcubmiHomny
ycJIyra ¥ IPUJIaro/iJbUBOIINY KOPUCHUIIMMA Y IUJbY Pa3B0oja HHKJIY3UBHOT JPY-

IITBA.

5.3. OCOBE CA UTHBAJIMITUTETOM 11 KOPUIII'REILE NH®OPMA-
INNOHNX 1 KOMYHUKAIIMOHMNX TEXHOJIOT'NJA

HOHYHCK& IIUTamka 3a ocode ca HHBAJINIUTECTOM

[ToceOHY TpyIy YMHHIJIA Cy 22 IUTaka HaMemheHa caMmo ocobama ca MHBa-
JIUJTATETOM.

JloObujeHu pe3yaTaTd yKasyjy Ha crelu@UuIHOCTH ocoba ca MHBATU/IUTE-
TOM Y IIOTJIeZly yIioTpebe, HabaBKe U OJlHOCA IpeMa HHPOPMAIUOHUM U KOMY-
HUKAI[HOHUM TEXHOJIOTHjaMa.

EBusieHTHpaHO je 111 UCIIPAaBHUX YIIUTHUKA, OJHOCHO aHAJIU3UPAHU CY
OJITOBOPH 111 UCITUTAHUKA.

OBa nuTama HaMemeHa Cy MPEIN3HUjeM U MOTIYHHjeM AeUHUCAY CIIe-

IUPUUHOCTH KOje HacTajy Kao morpeba ocoba ca HHBAJIUAUTETOM Y Be3HU ca YIIO-



tpebom MKT-a, mojequuum ypelajuma, aruimkanujama, ycayrama u ’buXoB yTH-
11aj Ha CBAKO/THEBHU JKUBOT.
Y HapenHOM niesty pazia buhe, pefocieZ[oM Kao y YIIUTHUKY, IPe/ICTaB/beHa

UTakha U aHAJIU3UPaHu J00UjeHN 0JIT0BOPU.

3a Behu zieo nmuTama nonyhenu cy oarosopu; He, /la — y mamwoj mepu, Jla
— ocpefibe U Jla — y BeJIMKOj MepH. 3a Makby IpyIly IHUTama IMOHy)eHH Cy caMo
oxrosopu /la u He.

Kop mojequHux nutama, mopes noHyheHux oaroBopa, 6wmio je npeasule-
HO Jla UCIIUTAHUIU YIIUIITY pasJjiore 300T KOJUX je OATOBOPEHO MO3UTUBHO MJIN
HeraTuBHO. Tv KOMEHTapH Cy U3y3€THO 3aHUMJbUBHU U IIPEJCTaB/hajy OPUTHHAI-
He U JINYHE CTaBOBE MCIUTAHUKA U Y BEJIMKOj MepH jacHO adhupMuIly oapehe-
He y3pOKe U MOcJIeinile MapruHaiusaiyje ocoba ca MHBUIUJUTETOM U HUXOBE

JIUCKpUMUHAIIH]e.

5.4. AHAJIL3A OJITOBOPA

Jla st BaMm je kopunrheme HHTEpHeTa IIOMOIJIO y O0pa3oBamy?

Ha oBo nuTame mo3utuBaH oAroBop /la — y BeJImkoj Mmepu asio je 33% ucnu-
taHuka. Kopunrhewe nHTEpHETa Yy 00pa30Bamby je BeoMa JAParoleHo y JlaHalllbe

BpeMe (3a JeTaspbHUje moaTKe noriieaatu ['padpukoH 7).

Jla Jivl cTe TOKOM CTyAHja MMaJJId HEOMETAaH MPUCTYIl HHTEPHETY?

Hemrro Buiiie ox tpehune ncnuranuka (39,1%) oarosopuio je ca /la.

Jla iu BaM je kopuinheme HHTEPHETA 0JIAKIIIAI0 CAMOCTATHU YKUBOT?

24,8% HCIIMTAHHUKAa je OATOBOPHJIO HETAaTHUBHO Ha OBO ITHUTAILE (3a ZIeTa)LHI/Ije

rojiaTke noryenatu I'padukoH 6).



Ja iu Hapy4dyjeTre poOy U yCJIyre mpeKo UHTeEpHeTa?

1% He KyIlyje IpeKo UHTEPHeTa, caMo 5% KOPHUCTH HHTEPHET 3a KYIIOBUHY (3a
M

JleTasbHUje TogaTke noryenatu ['padpukoH 8).

Ja su BaMm je kopunrtheme HHTEPHETa MOMOTIJIO Y TPO(ECHOHATHO]
adpupmanuju?
44,5% kaxke 1a M ynorpeba pauyHapa HHje IIOMOTJIa Y IPO(eCHOHATHO]

adupmarnuju ( 3a JeTa/bHUj€E MoAaTKe MorieaaT I'paduKoH 9).

Kopucrure v aApynirseHe Mmpe:xe?

18,9% OCH He KOpHUCTH APYIITBEHE MpeEXKe, JOK je caMo 21,6% OJITOBOPUIIO J1a
KOPUCTH JPYIITBEHE MpPEXKe.

VcniuTaHUuIy cy OZTOBOPUJIH, YIIUCUBAKEM Y JI0JIATHOM I10JbY, KOjy APYIITBEHY
MpexKy kopucrte. Hucy ¢Bu MCIUTaHUIIM OATOBOPUJIU HA OBO NUTame. HajBuine
oziroBopa uze y kopucr apymreHe mpesxke ®OejcOyk (Facebook) ( 3a merasmpHuje

rojiaTke moryesaatu I'padukoH 10).

I'padukon 6. HHmMepHem u camocmanHu #ueom
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259% Y MAHKOJ MEPU

[0 OCPEAHE

21%
OY BEJIMUKOJ MEPU




Jla i BaM je kopuirheme MOOUJIHOT TesiedOoHA 0JIaKIIATI0 CAMOCTAJ-

HMU )KUBOT?

13,6% OCH cmatpa ga um yrorpeba MoOMITHOT TesieOHa HUje OJIaKIIaaa caMmo-
CTaJIHU *KUBOT. Behuna, ckopo 70%, cmaTpa /1a UM je MOOWIHH TeiedOH JOHEO
HU3 MIPETHOCTU U OJIAKIIIa0 CAMOCTAIHU KUBOT ( 3a JieTa/bHUje IO/IaTKe MOTJIe-

natu I'padukoH 11).

Jla i; mpucTynare HHTEPHETY MOCPeACTBOM MOOWIHOT TejiedoHa?

41,1% He TIPUCTyIa WHTEPHETY IMPeKo MOOWIHOT TesnedoHa (Y3pOK — CKYIIH
MMaKeTH, HEIIOCTOjarbe MPUCTYIIAaYHUX ITPOoTpaMa U aluIuKaIuja), 57,9% IpUCTy-
[1a UHTEPHETY IocpeICTBOM MOOMIIHOT TestepoHa. OBO ce MoKJIana ca mojganuMa
n00UjeHNM 13 OZITOBOPA Ha MMUTAbE O YIIOTPEON HATPEAHUX, OTHOCHO TAMETHUX

MOOWITHUX TesedOoHa.

I'paduxon 7. HHmepHem u obpasosarse
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I'padukon 8. Kynosura npexo uHmepHema
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I'padukoH 9. IIpogecuonarna agpupmauuja
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Koju MoOUMJIHU ammapar nmoceayjere?
1. obwuan: 44,3%;
2. aHzpowuj/mameras (smart phone): 51.9%;
3. ocmnocobsbeH 3a 4G mpeHoc moJjlaTaka KOPUCTU camo 3,8%.

[TpexyciioB 3a kKopullheme alIUKaIKja KOje Cy HaMemeHe ocobama ca WHBa-
JINIUTETOM IIpEJICTaB/ba IIOCEI0Babe MOOMIIHOT TeslepoHA HOBUje TreHepanmje,
OJTHOCHO IaMeTHOT TesiedoHa (smart phone) Ha angpous wim NMoC miardop-
MH, KOjH je criocobaH /1a obpalyyje BeTMKy KOJTUUMHY II0/IaTaKa, MoApKasa 6p3u

WHTEPHET U yIIPaBJba alyIuKaIijaMa.

Jla i KOPUCTUTE HEKE aAITUKAIYje HA MOOUITHOM Tesie(DOHY Koje BaM
MO0O0/BIIIABAjy CAMOCTAITHHU *KUBOT U KBAJIUTET *KUBOTA?

64% He KOPUCTHU, a cBera 34% kopuctu. Behu je 6poj KOpucHUKA IMaMeTHUX
TesiepoHA 0JT KOPUCHUKA aIJTUKAIMja 3a oBe TesiedoHe. PasJior je y neHu ariu-
Kanuja, MajoMm Opojy moHyeHuX OeCIUIaTHUX aIlIMKAaIhja U HEMO3HABAbY
MOTYhHOCTH KOje OBe aIltuKaiuje npy:xkajy. O oBome he gerasbHuje OUTH pedun y

oryiaBsby /[uckycuja.

Ja squ cre mpermiiahenn Ha nmaker yciyra Koju mogpasyMeBa mpujemM

TB-nporpamMma u HUHTEPHETA MOCPECTBOM Kal0JI0BCKe Mpe:xe?

Oprosop He naso je 36,7% MoK je mo3uTHBaH oAroBop aaso Jda 63,3%.

Jla i cTe ymo3HaTH ca ycJayraMa Ha 3aXTeB HaMEeHBheHHM ocodaMa ca
HMHBAJIUAUTETOM KOje NMpPYy:Kajy KaG/JI0OBCKU JUCTPUOYTEPH y pa3BHje-

HHUM 3eMJbaMa?

Opnrosop He pnasno je 60% M0k je MO3UTHBAH OATOBOP Aayio 40%.

Jla sii BaM je kopuinrheme pauyHapa moMOIJIO y O0pa3oBamy?

Camo 19% je oarosopmiio ca /la — y Bequkoj Mepu (3a JeTasbHUjE II0JIaTKE

norsieatu ['padukoH 12).



I'padukoHn 10. [pywmeetre mpedice
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Jla i1 UMaTe CONCTBEHHU pavdyHap, TabJIeT, JJanTomn?

Opnrosop He naso je 30%, A0K je MO3UTHUBAH OZITOBOP A0 70%.

Ja su Bam je puHaHcujcku mocrynmHa HaO0aBka UKT ypehaja (pauy-

Hap, TabJIeT, JIanToIl, ,JaMeTHH" Te;1edoH)?

Opnrosop He nano je 54%, 0K je MO3UTHUBAH OZITOBOP Aas0 46%.

Zla J KOPpHUCTUTE arun/maunje U IIporpamMe Ha CBOM padyyHapy, JalTo-

Iy WIH Ta0JIeTy HaMeHlheHe 0cof0aMa ca HHBAJIUAUTETOM ?

Opnrosop He najio je 76%, MOk je MO3UTUBAH OJITOBOP Z1aJI0 24%.

Jla i KopHuCTUTE yCjIyre e-ynmpase?
Buiiie oz mosioBuHe, 59%, He KOPUCTHU yCJIyTe e-yIipaBe (3a JeTa/bHUje Mo/IaTKe

noryenatu I'padukoH 13).

Jla Jiv cTe HAPYYUBAJIM JINUHA IOKYMEHTa IIPEeKO HHTepHeTa?
18,5% je HapyuuBaJIO, a BeJIMKa BehuHa, 81,5%, HUje.
OBa cTaTHCTHKA ce YKJIala y OZIr0OBOPe Ha MPETX0/IHA MUTamba.

[TocToju ycayra y onmTHHaAMa IyTeM Koje ce y3 IOMOh MHTepHeTa Hapydyjy
JIOKYMEHTa KOja CTHIKY Ha KyhHy ajpecy, Ia je /o O/iCTyllamha HajBepOBaTHH]E

JIOILIIO 300T KOpHUIIThera OBe yCIIyTe.

Ha au Bam kopunrthemwe UKT-a omoryhaBa yksbyunBame y ApylITBEHE

AKTUBHOCTHU?

58,5% He cmaTpa, WK cMaTpa y Marb0j MepH, JIOK 41,5 % cMaTpa fja uM omoryha-

Ba ocpe/ibe WK y Behoj Mepu, (3a JeTa/pbHUje IMoiaTKe rmorjeaTy 'padukoH 14).



Ha au Bam xopumrhewme UKT-a omoryhaBa kxopumnrheme caapxkaja

HHCTUTYIIUja KyJaType?

3a 30% OCU oBe yciyre cy HelOCTyITHE. 3a 40% JOCTYITHE Cy Y MaJioj MEpPH,
a ocrajie OATOBOPE MOKEMO CMaTpaTu MO3UTUBHUM, (3a JieTa/bHU]jE IO/IaTKE

norsiefaty I'padpukoH 15).

I'pacdukoH 12. PauyHapu u obpasosatve

B HE

Y MAHOJ MEPU

O OCPE[HE

OY BE/IMUKOJ MEPHU




I'paduxkon 13. E-ynpasa

3% 6%

\

E HE

HY MAHOJ MEPU

[1 OCPEQHE

OY BEZIMKOJ MEPU

'padukoH 14. Yiwpyuusare y OpyumeeHe aKkmusHocmu

8%

34%

N

Y MAHOJ MEPH

O OCPEAME

OY BENIUKOJ MEPU




I'padukon 15. MHcmumyuyuje kyamype

14%
q D HE
@Y MAHOJ MEPU
0 OCPE/JHHE
OY BE/IUKOJ MEPU

I'pacduxon 16. CybseHuuje

5%

@ HE
’ =Y MAKHOJ MEPU

O OCPEAOME

OY BEZIMKOJ MEPU




Jla iu cmaTpare Aa 60U ap:kaBa Tpe6asIo 1a CyOBEHIIMOHUIIIE HAOABKY
pauyHnapa 3a OCU momys1anujy?

82% ucnuranuka cMaTtpa a ou cyoBeHmuonucana HabaBka KT ypehaja onak-
masia HabaBKy ¥ OMOTyhuIa UM Jia BUIIIE KOPHCTE YCIyTe KOje Cy UM JIOCTYITHE,

(3a meraspHUje moAaTKe noryieAatu I'paduKoH 16).

Ja siu cmaTpare Ja Ap:KaBa TpebGa CUCTEMCKH Ja pellu, Kao o0aBe3y
npousBohaua u npoaasamna, npucrynadyaoct KT ypehaja u anuka-
Mja 3a 0code ca MHBAJITUTUTETOM ?

96,4% cmaTpa a 6u prkaBa TpebasIo 1a CUCTEMCKH eIy, Kao 00aBe3y Mpou3-

Boljaua ompeMe U porpama, u3pajay IpUcTyrnavHux ypehaja.



6.
AHCKYCHJA

YBOA

Ocobe ca HHBAJTUIUTETOM IPE/CTaB/bajy U3PA3UTO AUDY3HY 3ajeTHUILY.
Hu cama gedunHuUIMja HHBAJIUAHOCTH HUje je AMHCTBEHA, KAO0 IIITO je MIPUKa3aHo

y [Hornasspy 1.2.2. /ledpuHucarbe uH8aaudHOCMU.

YHyTap 3aje/lHuIle, 0cO0e ca MHBAITUAUTETOM PA3JIUKY]y Ce I10 BPCTH NHBA-
JINTHOCTH, CTETIeHy MHBAJIUINTETA, HAUMHY HACTaHKA U JIP., IOK Ce YHyTap je/l-
HOT JIPYIITBA PA3JIUKYjy jOII U IO COLMjaJIHOM, MaTepHUjaJIHOM, 00Pa30BHOM U
nmpodecruoHaTHOM craTycy. CBe 0BO yIIyhyje 1a Huje Moryhe JJOHETH jeTUHCTBE-
Hy TIPENOPYKY WK crenuduyaH 3aK/bydyak O BPCTU, HAUNHY U CTEIEHY KOPHU-
mhema HHQOpPMAIIMOHE M KOMYHHKAIIOHE TEXHOJIOTH]jE 32 TT000JbIIIahe FhHUX0-

BOT I10JIOKaja ¥ Pa3BOj HHKJIy3H]je€.

Melhytum, moryhe je ofipeiuTy 1a i AUTUTATHA TEXHOJIOTHja MMa Kara-
IIUTET KOju OU yTUIIA0 Ha IbUXOBO Behe yK/byurBambe y APYIITBO, 8 CAMUM THM
1 Ha oxpeljeHe mapamMerpe Koju 61 yKasaau Ha 0o0O0JbIIIalbe KBaJUTETA JKUBOTA

OBe JIpYIITBEHE IpyIle.

Y nornasspy Teopujcka pasmampara npobaema ucmpaxusarba pasma-
TpaHa je OCHOBA 3a KOPHUIINeme TUTUTAJITHE TEXHOJIOTHjE Y Pa3BOjy MHKIY3UB-
HOT ZIPYIITBA KOja TOYMBA HA 3aKOHO/IABCTBY U JAPYIITBEHO ITpuxBaheHnM HOp-
MaMa, JIOK je UCTPaKUBambeM IIPUKa3aH TPEHYTHU HUBO KOpHUIIIhema U peasiHe

rmotpebe ocoba ca MHBAJTHUUTETOM.

Y oBoMm norsiaBspy Orhe ykazaHO Ha KallallUTET, OJTHOCHO CTelleH oBehama
Kopullthema JUTHTAJTHE TEXHOJIOTHje, HH(POPMaHOHO-KOMYHUKAIIOHE TEXHO-

JIOTHje y CTBapamhy NHKJIY3UBHOT JIPYIITBA.



Kamarurer qurutasiHe TexHosoruje Tpeba fa Oyze y rpaHuiaMma OAp:KHUBOT
kopuihema Koje Hehe n3a3BaTu MOCIIEAUIIE Y CMUCITY A0JaTHE U30JI0BAHOCTH U

roBehama JUCKpPHUMUHAIIHT]E.

Takole, mururaaHa TEXHOJIOTHja HU Y KOM CJIy4ajy He CMe J1a 3aMeHU JbY/I-
cKy 6pury u emmnatujy. Hbena npumena, HabaBKa U U3ajH MOPaAjy MTOYMUBATU HA
COIHjaJIHOj MIPaB/IH, je/THAKOCTH, YK/bYUHBaIby U CTBapamby jelHaKUX MOTyhHO-
CTU 3a CBe.

[ToGoJplIathe KBAJIMTETA KUBOTA U YKJbYUUBaIe 0c0ba ca WHBAJIUIUTE-
TOM y CBe JIPYIITBEHE aKTUBHOCTU Tpeba /1a Oy/ie TJIaBHU penep 3a OllelhUBambe

KamamuTeTa JUTUTaTHE TEXHOJIOTH]E.

VY nucepranuju pazmatpahe ce Ta nmpobseMaTUKa aHAJIU30M ITOCTaBJbe-
He U TECTUpaHe YeTHPHU XUIIoTe3e; AucKyroBahe ce u 6uhe u3HeTH 3aK/bYUIH U
IIPENOpPyKe y BE3U ca OJHOCOM JIPYIITBEHOT I0JI0%Kaja 0ocoba ca HBATUUTETOM
(obpa3oBHU, MaTepUjaTHU U AP.) U BpcTe WHGOPMAIMOHE U KOMYHHKAI[HOHE

TEeXHOJIOTHje.

[Tocebna makma 6uhe moceehena mpobsieMuMa y Be3u ca MPUCTyIad-
HolThy HHGOPMaMOHUX U KOMYHUKAI[MOHUX TEXHOJIOTHja ocobama ca NHBa-
JIUUTETOM. Y JaHallllheM CBETY, Y KOjeM je BU/JbUB BEJUKH YTUIQ] OBUX
TE€XHOJIOTHja Y MHOTHUM >KHBOTHHUM aKTUBHOCTHMAa, HUKO He OU cMeo j1a Oye
cIpeueH Jla KOPUCTH MOOUIHE TeseoHe, HHTEPHET, TeJIEBU3HU]y, PauyHape,
e-yIpaBy U IbMX0Be OpOjHe alIuKaIje u yeayre. HempuceTynayHoCT aryinKa-
nuja, ypehaja u coprBepa koje kopucre ypehaju nHpopmamnmoHe U KOMyHH-
KalllOHEe TeXHOJIOTHje MPeJICTaB/ba HE CAMO HCK/byUYerhe U3 NHHOPMAIHOHOT
npyuTsa Beh u u3 apyirea yomiire. To cipedaBa MpUCTyIl OCHOBHUM jaBHUM

yciayraMa, Kao 1 IIPpUJIKKeE a CE IIOCTUTHE HE3aBHUCAaH XKUBOT.



6.1. PASMATPAIBE KAITAIIUTETA JTUT'NTAJITHE TEXHOJ/JIOI'NJE
3A PA3BOJ MTHK/IY3UBHOTI APYIIITBA

CnenuduuHoCT mpucTyna oApehuBamy Kamanurera WHMOPMAIUOHE U
KOMYHHKAIlIOHE TEXHOJIOTHje Yy OBOj JUCEPTAIUjU OTIJIe/la ce y ynopehuBamwy

cTelleHa KopHIlhema KoJ1 ocoba ca U ocoba 6e3 MHBAJIU/TUTETA.

OctBapyjyhu Hamepy cTBapama WHKJIY3UBHOT ApymitBa y CpOuju, mu
3aIpaBo KeJIMMO Jla cBUM rpaljanuma omoryhumo jeHak mpuctyn ypehajuma
U ycIyraMma JUTHUTaTHE TeXHOJorHje. [[usb cTBapama HHKIIy3UBHOT JIPYIITBA je
Taj /1a cBU rpalanu, 6e3 063Upa Ha pas3jIMKe y MaTEPUjaJTHOM, 3PaBCTBEHOM,

00pa30BHOM U CBAKOM JIPYTOM IIOTJIE/lY, UMajy je;ITHaKe MOTYhHOCTH.

HckspydeHocT ocoba ca MHBAJIUAUTETOM U3 JAPYUITBEHUX aKTUBHOCTU U
CTeIleH HeKOpHUIlhewa JUTUTAJIHE TEXHOJIOTH]je, Tj. H(POpPMAaIMOHEe U KOMYHH-
KaI[MOHe TEXHOJIOTHje IIPeJICTaB/ba OCHOBY 32 OZ[peiBame KamauTeTa OBe TeX-

HOJIOTHj€e 3a YK/byUYHBatbe U 00pOy MPOTUB JUCKPUMHUHAIH]E.

Xunoresa 1.

Oco0e ca UHBATUUTETOM U 0co0e 6e3 MHBAIMAUTETA I10/IjeTHAKO KOPUCTe

nH@OpPMAIOHE U KOMyHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]E.

3akJbyd4eHo je 7)a ocobe ca MHBAJIUAUTETOM Makbe KOPUCTE JUTUTAIHY
TEeXHOJIOTH]y 07 ocoba 6e3 nHBasmuauTeTa. Taj Haja3 je OUeKUBaH U yKa3yje Ha
MOTEeHI[Uja1 UHGOPMAIIMOHE U KOMYHUKAIIIOHE TEXHOJIOTHje Ka YK/bYYUBAbY
ocoba ca UHBAJIUIUTETOM Y IIITO BUIIE JPYIITBEHUX aKTUBHOCTH, MOoBehameM

KopHuIIThema OBE TEXHOJIOTH]E.

Benuka pasiinka y KOpUIllhewy JUTUTATHE TEXHOJIOTHje n3Mel)y ocoba ca
1 ocoba 6e3 UHBAJIUUTETA OCTaBJ/ba MIPOCTOP 32 OpOjHE aKTUBHOCTU KOje MOTY
Jla CMarbe OBY Pa3JIMKY, Ha Koje he 6uTH ykazaHo Jlajbe y UcCepPTaIUjH.

AHanM30M OATOBOPA, 3aK/bYUMIIA CMO /Ia IMa OCHOBA 3a nmoBehame Kopu-

mhema ypehaja nadopManmoHe 1 KOMyHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje KoJi ocoba ca



WHBAJIMIUTETOM W TO HajBHIIE y oOJlacTIMa WHTEPHETA U TEJIEBU3H]jE, JIOK je

kopulrthemwe MoOWITHUX ypehaja Ha 3a710Bo/baBajyheM HUBOY.

OBe pesyJiTaTe 700U CMO aHATU3UPajyhu Mpoceke Kopuiirhema nHGOP-
MaIoHe U KOMyHHUKaI[MOHE TEXHOJIOTHje Koj ocoba ca 1 ocoba 6e3 nHBaIU-
nuTeTa. 3a UHTEPHET je TO 1,42 IITO je BeJIUKa pasjiiKa y OJIHOCY Ha ocobe
0e3 MHBATUAUTETA KO/ KOjUX je 2,26. Kox TeseBusmje je 1,76 a KOJ MOOMITHUX
tesiedoHa comuaHux 2,3. Hajsehu norennujan 3a mopehamwe kopunrhema nma

TeJeBU3Hja.

Behe kopunrheme TesieBu3uje Mopasio 61 OUTH PETYJIMCAHO O] CTPAHE AprKa-
Be, IPOMEHOM 3aKOHCKe perysnaTtuBe. Baxkehu 3akonu y Cpouju (ITorsassse 1.4.8.
3axonu penybauxe Cpbuje) He obaBesyjy mpousBoljaue mporpama, IpoayIleHTe,
JUCTPUOyTepe U eMHUTeEpPeE 71a 00e30€e/1e jeTHaKe YCIIOBE 3a CBE KIIUJEHTE, OHOCHO
71a 00e30e/1e MpUCTyIIayaH TeJIEBU3UjCKH MPOTPaM U /ia OAPEIU KBOTE y YAaPHUM

TEPMHUHUMA 32 EMUTOBAbE IPOrpaMa MPUCTYIIAYHOT ocobaMa ca MHBAJIUIUTETOM.

Y mpakcu TO 3Ha4M /ia je y 3aKOHOJABCTBY HEOIXO/IHO IIPEIBUIETH OIIH-
cHUBambe IIporpaMa 3a ocobe ca omreheHuM BujoM u 3a ciene (Audio Descrip-
tion), TuTiioBame (Captioning) u TutoBame yxkuBo (Live Captioning) 3a ocobe
ca omreheHuM cIyxoM | 3a riryBe. IlogaTak U3 Halller KHCTPaKKUBakba TOBOPH J1a
60% ocoba ca MHBAJIMAUTETOM HHje YIIO3HATO ca MOTYhHOCTUMA KOje TIPYyKajy
yCJIyTe Ha 3aXTEB, a KOje cy IpuMemeHe y 3eMybaMma EY u CjequmeHumM AMepud-

kuM /Ip:kaBama.

Takole, 3akoHCKUM akTUMa Tpeba IpeABUZETH W IpUIaroheHy ompe-
My 3a pykoBame TB-amaparuma. OBo je HeONIXOAHO 3a 0cobe Koje MMajy HeKu
00JIMK (PU3UYKOT UHBATUAUTETA U HUCY Y MOTYNHOCTH J1a PYKYjy Aa/bUHCKUM
arapaToM U KOMaH/lama 3a IIpOMeHy KaHaJla, l10jadyaBame 3ByKa 1 /ip. CaBpeMe-
Ha MHQOpPMANOHA ¥ KOMYHUKAIIMOHA TEXHOJIOTHjA Y MOTIYHOCTH oMoryhasa

HCIIybaBabe CTaHAapJa IIPUCTYIIa4YHOCTH.

Ha ocHOBY 3akoHa 0 eA1eKMpOHCKO] KOMYHUKAUUjU U AKYUOHO2 NAaHA 3a

cnpoeoberbe cmpameeuje 3a npe.ana3axk ca aHaao2cHoe Ha Jdu2umanHo emumo-



sare paduo u menesusujckoe npoepamas3, obe3del)eHn cy TEXHUYKHU YCJIOBU U

PACIIOJIO’KUBY CEPBUCH 3a YCJIyTe HaMeeHe ocobaMa ca MHBATUAUTETOM.

JlurutasiHa TepecTpujaiHa Mpeska 3a mpeHoc TB u paguo mporpama je
jemuHa GecrutaTHa aucTpuOyTuBHA Mpeka y Cpbuju. 3a rpaljaHe ca HHUCKUM
IIpUMamkuMa U IIPUMaolle coldjayHe moMohu, 06e36ehjenn cy Bayuepu 3a bec-
IUIATHO TIpey3UMame OIpeMe 3a MpHjeM JUTUTATHOT curHasia. OBaj mojarTax je
Ba)KaH 3aTO IITO je OMOTyheH paBHOIIPaBaH TpPeTMaH CBUX rpahana. Y Cpbouju
98,7% rpahjaHa uMa IPUCTYII IUTUTATTHOM TepeCcTPUjaTHOM cUTHAIY. 3a ocobe
ca MHBAJIUJIUTETOM OBO je BeJIMKa MoryhHocT sia noBehajy kopumrheme TeseBu-

31jCKOT IIporpama.

Kazna je y muramy kabJyioBCKa AUCTPUOYIHja TEJIEBU3UjCKHUX caaprkaja,
CUTyaIyja je cJIMYHa Kao U KoJ TepecTpujasiHe Mmpexe. KabimoBcku auctpuly-
TepH HeMajy 3aKOHCKYy obaBesy Jia 00e306e/1e nmpucrtynaunoct. CBa obaBesa je Ha
nmpou3BohaunMa caap:kaja. JemaH o/ Bojgehnx kaOJI0BCKUX AUCTPUOyTEpa Ipe-
BH7IEO0 je MOTYhHOCT J1a ocobe ca MHBAJIUIUTETOM JI00U]Y JaJbUHCKH YIIPaBJhad
KOjU O/ITOBapa HUXOBUM IOTpebaMa, OJTHOCHO KOju ocobama ca olrreheHuM
BHUJIOM, CJIeIMMa U OHUMA ca MOTOPUYKHUM ollTehemnma osiakiiaBa mpoMeHy

KaHaJIa U yIpaBjbame JIpyTuM OUTHUM GyHKIIHjaMa.

CymITrHa HEMPUCTYIAaYHOCTH JUTUTAJTHUX caZ[prkaja 3a KabJIOBCKY U Tepe-
CTpUjasIHy AUCTPUOYIH]y TeJIeBU3H]CKOT IIpoTrpaMa je cTBap MOHYyZEe U MoTpa-
kibe. Ocobe ca MHBUIMAUTETOM HUCY 3ajeJHUIA Koja nMa GUHAHCHjCKA Cpes-
CTBa Jla HA TPXKUIITY U3/I€jCTBYje Behy MOHYAYy MPUCTyHavyHUX ycayra. Moryh-
HOCTH J1a ce U IMPOu3Bohjauu mporpama yK/byde Y pa3Boj HHKJIy3Hje je y pykaMa
MHUHHCTapCTaBa KOja pacnucyjy KOHKypce 3a IPOAYKIU]Y GUIMCKOT U TeJIeBU-

3UjCKOT IIporpaMa.

OBaj MHCTPYMEHT KYJITypHE MOJUTHKE Tpebaso Ou f1a y cebu cagpku u
Mepe COIlijaTHe TOJIUTHKE, OJTHOCHO JIa ce OBOM ITpOOJIeMy MPUCTYIIH UHTEP-

IUCIUILUINHAPHO U WHTeppecopcku. KoHKypc 6u Mopao /1a obaBeke CBe MWHCTHU-

53 http://mtt.gov.rs/slider/strategija-za-pr%D0%B51%D0%B0z%D0%B0k-s%D0%BO-
%D0%BO0Onalognog-n%D0%B0-dig/ npuctynmeno 21.11.2015.y 10.00

54 TepecTpujanHa/3emabCcka MpPexa je NPeHOC TeNeBU3WjCKOT CUIHaNa NocpesCcTBOM NPUjEMHU-
Ka/aHTeHe W npejajHuKa/peneTuTopa



TyIHje, MojeINHIle W KOMIIaHUje Jla o7l mapa Ao0ujeHux u3 JAp:KaBHOT Oyriera
IIPOM3BOJIE CaAprKaje Koju Tpeba ma Oy/ly MpUCTymavyHu ocobaMa ca MHBAIU/U-
TeToM. OBO OU ce IOCTUTJIO jeITHOCTAaBHUM yOaIlUBamheM YJIaHOBA Yy YTOBOPE KOjU

ce OJTHOCE Ha JIECKPUIIIIHN]y U TUTJIOBak€e IPOU3BEAEHUX IUTUTATHUX caprKaja.

Takohe, nopehamwe kopumrhema TeneBusuje U npaheme TEIEBU3H]CKUX
mporpama mMoryhe je u mocpescTBoOM, Ha TPKUIITY JOCTYITHE, HOBE TEXHOJIOTH-
je xoje omoryhaBajy ocobaMa ca WHBaJIUJAUTETOM Jia, KOJ Kyhe WM BaH e,
MPUCTYIIE HHTEPAKTUBHHUM ycayrama kao mrTo je IPTV®, koju je 6a3upaH Ha
cTaHJapauMa InpuctynadyHoctu. [PTV 3axTeBa HPUCTYI IIOCPEACTBOM IIUPO-
KOIIOjacHOT mpucryna emutoBamwy (IBB). ¥ Tom ciyuajy, momatHe 3axTeBaHe
IIpUCTyIIayHe yCIyre MOTY Jia ce MPUKaXy (BUIEe0, CIMKE, 3BYK, TEKCT, rpadu-
KOHU U IMOJAaIlN) WU Ha TJIaBHOM eKpaHy (MJIM Ha TJIaBHOM 3BYYHUKY) WU
Ha JIpyroM ekpaHy (yobuuajeHo Bpcra KyhHor pauyHapa). Ocobe ca HHBaJIH-
JINTETOM Ce ITPEKO APYToT eKpaHa I0jeITHHAYHO YCIYKY]Y, YaK U KaJa ryaeajy

TeJeBU3U]Y 3aje/lHO ca CBOJUM IIpHjaTe/buMa WJIU MOPOJAUIIOM.

[TpersieoMm Hay4uHe JIUTEpPAType HUje ce HAUIIIO Ha ITOZjaTaK O TOMe KOJIN-

K0 oco0e y CpbOwuju 1i1eajy TeJIeBU3Hjy TOKOM JIaHa.

Hahenu cy momanu 3a Heke pasBujeHUje 3eMJbe. VcTpaKUBame Koje je
cupoBezieHo y Kanazmu® y Be3au ca BpeMeHOM KOje ce IIPOBOJIN Y KOH3YMH DAY
Meaujckor caap:kaja (TB, HoBuHe, UHTEpHET, Pajino, YaCOIUCH ), JOHOCH IT0/aT-
Ke 0 TOMe J1a 39% ocoba ca UHBJIMAUTETOM TeJIEeBU3U]CKU IIPOrPaM JTHEBHO
rJiefia 4 ¥ BUIIE caTu. VICTO TOJIMKO MporeHaTa ocoda ca MHBAJIMAUTETOM TJie/ia
TeJIEBU3H]Y 2 710 3 caTa JHeBHO. MoxkeMo pehu ma 78% ocoba ca MHBaIUIUTE-
TOM IIPOBEJIE BUIIIE O] 2 caTa JHEBHO TIJIe/Iajyhu TesleBu3ujcKu mporpam. Tese-
BH3Hja IIpeJICTaB/ba 3HAUAJHO CPECTBO 3a MpUMarbe HHpOopMaIuja 3a ocode ca
WHBAIUIUTETOM, HAPOUUTO aKO UM MHBAJIMAUTET OTPAaHINYaBa KpeTame (caenu

1 c1ab0BHU/TY, KOPUCHUITYA KOJIUIIA).

Y zemspama CeBepHe AMepHUKe CTAaHAAP/U IMPUCTYIAYHOCTU TeJIEBU3U]-

55 IPTV je ckpahenuua 3a HuitiepHeld fpoiiokon wienesusujy . To je CHCTEM KPO3 KOjU Ce Npyxajy
yC/ayre 3a MHTEPHET TeNeBU3Hjy.

56 H3sop AMI brend health studio 2012. . www.ami.ca/.../AMI_Making_Television_Accessible.
Mpuctynmweno 4.12.2015, y 17.40.



CKHUX IPOTPaMa pelIeH!U Cy PETYJIAjoM 3aKOHO/IaBCTBA U 00aBE3UBAHEM EMU-
Tepa ¥ mpousBoljaua mporpama aa o6e36e/ie IPUCTYIIaYHOCT JUTUTAITHUX CAP-
’Kaja. 3aXTeBU 32 IPUCTYIIAYHUM IIPOrPAMUMa, HAPOUUTO 3a CJIeIe U c1ab0BH/IE

cy cBe Behu. ¥ nmuramy cy 3axTeBu 0coba ca HHBAJIUAUTETOM U CTapHUjUX 0co0a.

Y oBum 3€MJI>aMaje U faBambe JO03BOJIA 3a EMUTOBAIbLE IIpOrpamMa yCiaOBJ/be-

HO KBOTaMa 3a eMUTOBAaIb€ MPUCTYIIAYHUX Ca/IPIKaja.

Weru npuHunu Mopajy outu npuMmemenn u 'y Cpouju aa 6u ce moseha-
Ji0 KopuIrherme TeJIeBU3HMjCKOT IIporpaMa U JIOCTYITHOCT caJipkaja ocobama ca

HUHBAJIUJHUTETOM.

HNuTepHeT, Takohe, Ma BeJIUKH MOTEHIHjasl 32 moBehame Kopumrhema
0J1 cTpaHe ocoba ca MHBAIUUTETOM U TUMe JIONIpUHece NHKIy3uju. HajjeqHo-
CTaBHUjU U HAJeKOHOMUYHHjU HAaUNH 00e30ehuBama npucrynaynux nHpopma-
IIFja je mpujaroaBameM HHTEPHETA, jep Y HCTO BpeMe IIPOIIrpyje MoryhHocTH
KOMYHUKAIje, MHTepaKI[ije, 00pa3oBama 1 3al0I/baBama 0coba ca MHBAIHN-

auteroMm (Pagocas u "hatuh, 2012).

Ananmaupajyhu npucTyn HHTepHETY, HAaWJIa3UMO Ha JIBa MojMa: ,,yHHUBEP-
3aJIHU IN3ajH" U ,YHUBep3aJHa MPUCTYIIAYHOCT 5. YHUBEP3aJIHU IN3ajH/YHHU-
Bep3aJIHa MPUCTYIIAYHOCT je CTBapame IMIPUCTYIIA 3a CBe, 6e3 0031pa Ha MHBAJIU-
JIUTET, KPO3 MPOIiece AN3ajHUPAha U Kpernpama alaTKU U MHQOopMaIuja I0CTyII-
HUX IITO IUPEM KPYTy KopucHuKa. Ob6a TepMuHa ce omHoce Ha 06e36ehjuBame
IIPUCTYTIa HHTEPHET PECypPcCrMa Kao jeTHOM o/ GyH/IaMeHTaTHUX oTpeda.
Cymrruna noBehama kopunrhema HHTEPHETA 32 Pa3B0j MHKJIY3UBHOT JPYIITBA
je y IoIIToBamwy CTaHap/ia MPUCTYIIaYHOCTH, OJTHOCHO CTaH/iap/a YHUBep3as-
HOT npucTyma. TepMuH ,,yHUBEP3aJIHU IPUCTYI TMa HEKOJIMKO 3Hauewa. Heku
TO TyMaye Kao MOJUTHIKU KOPEKTaH TEPMUH KOjU Ce OJTHOCU Ha yBoljeme ,,crie-
[UjaJIHUX KapaKTePUCTUKA® 32 ,criellljaiHe KOPUCHUKe y IN3ajHy IPOU3BO/IA.
JIpyro 1 UCIIPaBHO TyMaudere OJHOCHU Ce HAa HAUMH Ha KOJU Taj IPUCTYI TPETHU-
pajy Au3ajHepu WHTEPHET IIpe3eHTalija — YHUBEP3aJIHU AU3ajH Ka0 HajIIupe

Moryhe pelreme 3a HajBehu 6poj kopucHuka (Stephanidis & Savidis, 2001).

57 www.magda.org.uk/unidesign.html.



Op x/bydHe Ba)KHOCTH 32 COIUjaTHY HHKJIY3Ujy 0coba ca MHBATUUTETOM,
y JaHAIIBEM JIPYIITBY, je MOTYNHOCT IIPUCTYIA, IpUjIarohaBama U JJOCTYITHO-
CTU 3Hamwa U WHopManuja kopuirheweM MHOOPMANMOHUX U KOMYHUKAIU-
oHHUX TexHosoruja. OBaj yTUIa] HA COIUjaTHY MHKIIY3U]y Tpeba OaszmpaTu Ha
obe3b6ehuBamy npucTynavyHe onpeMe, pa3Bojy ¥ MHTErPAlUjU TEXHOJIOTHjE y
3ajeTHUIH, yCTaHOBaMa M JAPYIITBHMA ocoba ca uHBanuauteroM. OHO IITO je
HajBa>KHUje HUje TOJTUKO (GPU3UYKA IOCTYITHOCT paduyHapa U UHTEpPHETa, Beh cro-
COOHOCT JbYIU J1a UCKOPUCTE MOocTojehy TEXHOIOTH]y KaKo OU ce YKIbYJUHJIH Y

3HavajHa aApymTBeHa gorahama (Warschauer, 2004).

KonBeHIuja o mpaBuMa ocoba ca WHBaJUJAUTETOM IIPEABHENA je
CTaHJlap/ie YHUBEP3aJHOT [AW3ajHa W yHHUBep3aJHOTr mpucrtyna. Ilosasze-
hu on mpuHIMDA colujayiHe TpaB/le U CTBapama jeHAKWX MOTYhHOCTH 3a
CBe, OJJHOCHO IPAaBUYHOM IIPEPACIIO/IEJIOM JPYIITBEHHUX pecypca (Ioria-
BJbe 1.4.2. Couujanra npaeda), n0a3uMO JI0 3aK/bydKa Ja U y JAU3ajHUpPA-
By U Kopulnhemy WH(GOpMAIMOHE W KOMYHUKAIMOHE TEXHOJIOTHje Mopa-
MO BOJUTH payyHa Ja Au3ajH Oy/ie KOpUCTaH U ynoTpeb/bUB CBHUM TIpylia-
Ma KOpPHCHUKa H3beraBameM cerperaiyje WJINM CTUTMaTH3aluje OWIo Kora.
Kaza roBOpuMO 0 MHTEPHETY KaO CaBPEMEHOM CPEZICTBY 32 HECMETAaHU MPEHOC
nHdopMaIja, mpyKame ycayra, pasMeHy Jobapa u MpUCTYyT 3/IPaBCTBY, IIIKOJI-
CTBY Y a/IMHHHCTPAIIN)jH, MOPAMO y3eTu y 003up za cy y Permybsnmu Cpouju Ha
CHa3W HEKOJIMKO 3aKOHa%® koju mpeaBulajy, mpomnucyjy u obaBesyjy cBe Apy-
IITBEHE YMHUOIIE J]a OMOoryhe HeCMeTaH! MPUCTYI eJIEKTPOHCKUM KOMYHHUKa-

HHjaMa u Te.TIeKOMYHI/IKaI_II/IjaMa ocobama ca HUHBAJIMJUTETOM.

JemaH oj] caBpeMeHUX U BAXKHUX WHAUKATOPA /Ia je HHTEPHET MPUCTYyIIa-
yaH U /1a je omoryheHo kopuirthermwe ycayra 3a ocobe ca UHBUTUIUTETOM jecTe
MIO/IATaK O PACIPOCTPAEHOCTH IIIMPOKOIIOjacHOT ITpeHoca noyiaraka y Cpouju

Y Ie€T0Ba JIOCTYITHOCT IITO BeheM 6pojy ocoba ca MHBATUUTETOM.

OTBOpEeHN MIMPOKOIOjaCHHU® MPHUCTYIl 3HAYU IMPUCTYI €JIEKTPOHCKUM

KOMYHUKAIIMOHUM MpekaMa Koju oMoryhaBa BeJIMKe MPOTOKE IOJjaTaka, Ipu

58 Tornasmwe 1.4.8.
59 Crpana 79.



YyeMy OmepaTop KOju /aje yCIyry HIMPOKOII0jacHOT IMIPHUCTYIIA OCTaB/ha OTBOPE-
Hy MOTYhHOCT J]a ce TUM IIyTeM KOpHCTEe He3aBUCHE YCJIyTe, KOje HUCY y CTaH-
MapAHUM IaKeTUMa MOHY/e WIN Cy IEPCOHAIN30BaHe U IIpUJIarolexe cie-

UUIHOCTUMA KPajheT KOPUCHUKA.

[TojaBa MIHUPOKOMOjaCHOT WUHTEPHETA IpPEeACTaB/ha OJJIMUHY OCHOBY 3a
pasMeHy nHOpMaINUja U MpYyKame ycayra Koje cayKe KaKo 3ajeJHuIlama
ocoba ca UHBAJIUAUTETOM TaKO U JIPYyTUM 3ajeTHUIlaMa.

Ha ocHOBy mogaTaka PemyO6inaKkor 3aBo/ia 3a CTATUCTUKY 32 2014. TOAUHY,
IITUPOKOII0jaCHy MHTEPHET KOHEKITH]y v JomahuHcTBuMa y Cpouju numa 38% cra-
HOBHUINTBA M Taj mporeHar pacre (Vukmirovié, Pavlovié & Sutié, 2014). Hema

IIogaTakKa O TOM€ KOJIMKH1 je Taj IIponeHatT KO/ ocoba ca HWHBAJINJIUTETOM.

HuBo HaBefileHUX MOKa3aTesba 3HATHO je HUXKU OJf Ipoceka 3emasba EY.
IIpema nomamuma EypocraTta 3a 2009. roAuHy, y 3eMm/baMa EY ykynHO 65%
nmoMahuHCTaBa Ioce/lyje MHTEPHET MPUKJ/bYyYaK, a 56% momahuHcTaBa mMa

IIIUPOKOIIOjaCHHU IIPUCTYII HHTEPHETY.

[{ub je na Penyosimka CpOuja 10 2020. TOAHUHE, 110 TOKa3aTe/buMa pa3BU-

jeHocTU UH(POPMAITUOHOT APYIITBA, JOCTUTHE Ipocek EY.

[Tomaru Perry6inukor 3aBo/1a 3a CTATUCTUKY MOKAa3yjy /a, 01 YKyIITHOT Opo-
ja KOpUCHHKA IIUPOKOII0jacHOT nHTepHeTa y CpOuju, caMo 29% CTaHOBHUIIITBA
ca IpuMamUMa Ucoj 300 eBpa (0ko 36.000 AUHApa) UMa MPUCTYII OBAKBOM
HauuHy HpeHollema mojaTtaka (Vukmirovié, Pavlovi¢ & Sutié, 2014). IIpema
HaIlleM HCTPaKUBaIy, OBO je OMO jeZjlaH o] TapaMeTapa y OHIITUM MUTAkUMa
KOjH je J1ao pe3yJITaT u3 KOT ce BUu 1a 82% ocoba ca HHBATUAUTETOM UMa IIPU-
Marba Mama Of] IPOCEUHUX 40.000, TIa MOKEMO U3BECTH 3aKJbyUaK /ia je mpoIie-
HaT oco0a ca MHBAIUIUTETOM KOjU MMajy IPUCTYT MIUPOKOII0jaCHOM UHTEPHETY
jako mMaJiu.

Jlazap, Osanepe u BeHIy uctpaxuBasid Cy NPUCTYNAYHOCT UHTEpHETA U
ZIOIILTH /IO pe3ysTaTa Jia je camo 28% ocoba ca ormrreheHuM BUI0M U CIIETHX yCIe-
JIO Jla 10 Kpaja MOIyHU MpHujaBy 3a mocao mpeko uHTepHera (Lazar, Olalere &

Wentz, 2012). ITopen cBux ob6aBesyjyhux Hopmu AJIA 3akoHa (TorsiaBbe 1.4.9.)



y CjemumennM AMepuukuM /lp:kaBaMa, MPOIEHAT MPUCTYIIAYHUX CAjTOBA je U
Jlajbe Ha ocpeilbeM HIBOY. OBaj mojjaTak ykasyje Ha TO Jia ¥ ypel)eHa IpyIiTBa ca
CHCTEMCKH pelleHOM IPUMeHOM HH(OPMaIIOHe 1 KOMyHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]€e
He MOT'Y y IMIOTIIYHOCTH J]a Pellle YKJ/bYINBabhe CBUX IMPUIA/IHUKA 0CET/bUBUX JPY-

IITBEHUX Ipyma.

TuM 3a COIUjaTHO YKJBYUUBAIhE U CMabehe cupoMaliTsa Biasie Pery6iu-
ke CpOuje yuecTBOBaO je y npunpeMu CmepHuua 3a udpady uHmepHem npe-
3eHmauuja opixcasHux opzaHa (Tacuh, BpanucaspeBuh, 2012) y Kojuma cy
JleTa/bHO MIPUKA3aHU CTaHAAP/IM 32 U3PaAy IIPUCTYIIAYHUX UHTEPHET CTPAHUIA

APXKABHHUX OpraHa U OpraHa JIOKa/JIHE CaMOYIIpaBeE.

Y Bnapgumnom H3eewmajy o oyeHu ycazaauwleHocmu uHmepHem npe3eH-
mayuja 3a 2014. 200uHy’® u3 jyyaa 2015. TOAUHE, BUIJbUB je MOJaTaK O TOME
Jlaje 115 opraHa Jip;kaBHe yIpaBe, 13 OpraHa TepUTopHjayiHe ayToHOMUje U 169
jeIMHUIIA JIOKAJTHE caMOYIIpaBe ycarjlacujao CBOje MHTEPHET IIpe3eHTaIuje ca

CMepHHIIaMa.

E-ynpaBa, e-31paBCcTBO U OcCTaJie yCJIyTe Koje Ap:KaBa mpy»ka rpahjanuma
IIOCPEeZICTBOM UHTEPHETA, Koje ¢y moMeHyTe y TeopujckuM paMaTpamuMa 1.5.3
IIPEeJICTaBIbajy jeJIlaH O/l cerMeHaTa Kopuihema naTepHera. OmMoryhaBame 0BUX
yciyra ocobama ca MHBAJHAUTETOM, OJJHOCHO oMoryhaBame HPUCTYIMAaYHUX
yciayra e-aIMIUHUCTpaIyje, 1oBesio 6u 10 moBehama kopumnthema narepuera. C
003UpOM Ha UMILEHUILY Jia je BehrHa jaBHUX 00jekaTa, MHCTUTYIINjA U CEUIITA
agMUuHUCTpanyje pU3UUKU HEMIPUCTYIIayHa, e-aIMUHHICTPAIja ©Ma OTEeHIU-

jau1 y Ipy»Kamy ycayra Ap:KaBHe yIpaBe ocobaMa ca HHBAJIUAUTETOM.

Onu koju umajy mmpobsieM zia ce Kpehy y CroJballllkheM CBETY, Jla HAILyIIITa-
Jy CBOje TOMOBE MOTY jeITHOCTaBHUM ,KJIMKOM Ha JyrMe“ /la Hapyde HaMup-
HUIle WIN KIbUTE, 1a UCTPAXKe MOJaTKe O 3/IpaBJby, YUECTBYJy V JUCKycHjama U
KOMYHHUITPAjy ca IpujaTeJbuMa, a CTEKHY HOBA IIO3HAHCTBA WJIH /] YYECTBY]Y Y
KyJITYPHUM aKTHBHOCTHMaA IIyTEM CHHUMAaKa IIPeCTaBa, CAyIIalkheM My3UKe UTI.

(Kaye, 2000). Yumenuria fa ,KJIMKOM Ha J[yrMe“ MOKe /a Ce CTYIU Y KOHTAKT

60 http://www.digitalnaagenda.gov.rs/lat/dokumenti/publikacije/. Mpuctynmeno 21.11.2015 y
11.05.



ca mpujaTesbUMa WJIH JIa ce CTEKHY HOBH, IIpeMa HallleM UCTPakuBamwy, y Cpou-
jUu MO3Ke /1a ce IPUMEHU caMo Ha 21,6% ocoba ca UHBAJIUIUTETOM KOjU KOPUCTE

JIPYIITBEHE MpeKe, Kao U Ha 5% OHUX KOjH KYIIyjy IIPEKO HWHTEPHETA.

O ys103u HTEpHeTa y oOpa3oBamy B 00pa3oBama y nopehamwy kopuihema

rHGOPMAaIMOHE ¥ KOMyHHKAIIIOHE TEXHOJIOTH]je, Orhe peu y oceOHOM IOTJIaBby.

U1 nopes YnbeHUIIE /1A je 3a/I0BoJbaBajyha yrmorpeba moouaHux ypeha-
ja u ycyra, y qucepranuju he 6utu aHamuzupaHa MmoryhHocT noseharba kopu-

nrhera OBe BPCTE JIUTUTATHE TEXHOJIOTH]E.

Ycenyry uHTEepHeETa, Koja je Hepa3JBOjuBa KOMIIOHEHTa KopHuIllhema
naMmeTHUX Tesedona, y Cpouju He KOPUCTH 41,1% JOK 57,9% KOPUCTH, pe3yJI-

TaTH Cy HaIIeTr HCTPAKUBAHA.

¥Y3poK je y CKyITuM IMakeTuMa Koje HyZle MOOWJIHU ollepaTepH, IeHU IIpe-
HOcCa [o/laTaka IpeKo MHTepHeTa Ha MOOMJIHOM amapaTy U Ha Kpajy IleHa camMmor

alrapara.

Ilena anapara u copTBepa mpecTaB/ba 3HaUajaH GaKTOP Kajia je ped o
IPUCTYIy NH(POPMALIMOHO] U KOMYHUKAIMOHO] TexHoJioruju. Mosxe ce ecu-
TH /J]a Cy IaMeTHH TejedOHU ca crienudUIHUM GyHKITjaMma 300T IieHe HeJl0-
CTYIIHU BeJIUKOM Opojy ocoba ca MHBAJIUAUTETOM. Y3 aCUCTEHIIU]Y Jp:KaBe "
CHCTEMCKO pelllaBame HabaBKe oBUX ypehaja, mameTHu TesieoHU U TabeTu
BHCOKOT KBaJINTETA KOjU CY IPEHOCUBH, JIAKO MOTY Jla C€ CTaHAapAU3Y]jy IO

JlaJieKo HUKOj LIeHU O/f IleHe HOBOT pauyHapa.

Amukanuje Ha MOOMIHOM TeedOHY KOje ¢y HaMemeHe ocobama ca
WHBAJIMJIUTETOM KOPUCTU caMmo TpehuHa ucnuranmuka, 34%, nok nse tpehu-
He He KOPUCTU OBY MOTYNHOCT ¥ CAMUM THUM CY OJITOBOPH IMOTBP/IHJIN MPET-
mocTaBKy Jia 3a Behuny (64%) ocoba ca MHBAJIUJUTETOM, CIEIHUjaTU30BaAHE
armJInKanuje He yTH4y Ha mo0oJbIlathe KBAJIUTETA JKUBOTA, IOKA3AJIO je Hallle

HCTpa*XHBalbE.

Ha tpxkumty EBpornicke yuuje u CjequmeHnx AMepuuykux /[p>kaBa oBu

amapaTu ce CBe BHIIe Hyje ca yrpalenum cucremuma 3a npucrym. Ilocro-



jame OecIUIaTHHX aIlJIMKAIllFMja Ha HAJIOIMYyJIADHUJUM TPIKHUIITUMA Takohe
omoryhaga onruje 3a HabaBKy codTBepa 110 HUCKO] IeHU MJIN OeCIIaTHO 32

IMoMONHe U JIpyTe yciyre.

AKXO yIopeZiiMo MpPOIeHTe KOpHuIllherha WHTEPHETA TOCPEACTBOM MOOHII-
HUX TesepoHa KoJ1 ocoba ca 1 ocoba 6e3 HHBAIHIUTETA, MOKEMO 3aKJ/bYUHTH J1a
IIOCTOjH IIPOCTOP 3a MOJU3abe KalaluTeTa OBUX ypehaja TururaaHe TEXHOIO-

r'Uje 3a pa3Boj UHKIIy3Hje .

Xumnoresa 2.

Ocobe ca MHBUTUIUTETOM U 0cobOe 0e3 MHBAJIMAUTETA HE PA3JIUKY]y Ce Y
m000JbIIIaky KBATUTETA JKUBOTA YCJIe Kopultheha HHHOPMAIMOHEe U KOMYHU-

KaIlOHE TEXHOJIOTH]eE.

Kop npyre xunotese 1o0uIu cMO pe3ysITaT KOju TOBOPH O TOMeE J1a ocobe ca
WHBAJIUJIUTETOM U 0c00e Oe3 MHBAJIUIUTETA NMAajy UCTH CTaB U UCTA OUEKHBakha
10 TIUTakby ynoTpebe JUTUTATHE TEXHOJIOTHje, OTHOCHO yJiore HH(MOPMAaIUOHE

1 KOMYHUKAITUOHE TEXHOJIOTH]€e Y T000JbIIakhy KBAJIUTETA JKUBOTA.

MoryhHocT moboJblllatha KBaJIUTETa KMBOTA yCJIe/l KOPUIThemha OBe TeX-
HOJIOTHje He pasjInKyje ce Koz ocoba ca u 0e3 mHBaymauTeTa. Pasor je y mpo-
cenumMa 2,11 (koj ocoba 6e3 MHBaIMAUTETa) U 1,06 KOA ocoba ca MHBAJIUAUTE-
TOM KOjU Cy CTATUCTHYKH jeTHAKU 2, OTHOCHO o/iroBopuMa ,,JIA—ocpeznme” (6e3
uHBanuauTeTa: t = 1,845; df = 89, p = 0,068; ca uuBanuaUTETOM: t = 0,541, df
= 94, p = 0,590).

IToTBpa oBe XUIOTE3€ yKasyje Ha TO Ja nHGOpPMaliOHe U KOMYHUKA-
[IMOHE TEXHOJIOTHje UMajy KallalluTeT Jia M000JblIajy KBAJIUTET KUBOTA 0coba
ca MHBAJIUIUTETOM jep Cy HbHUX0BA OUEKHBama 0] OBE TEXHOJIOTHje BEJINKa, a
Jlocaiallliba UCKYCTBA Y KOPUITNEhY JUTUTATIHE TEXHOJIOTHje Y BE3HU ca IIOBe-
hameM camMoCTaTHOCTH, KBaJIUTETA JKUBOTA U KOpHUIIIhema c1000HOT BpeMe-

Ha IIO3WUTHUBHA.

N3aBojuhemo obsactu nHpOpPMAMOHE U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHjE Y

KOjHMa Cy OBe TBP/IEh€ HajU3paKEHU]e, a Koje cy Ouie 3aCTyIJbeHE U Y MUTAbH-



Ma 3a TeCTUPAame XUIOTE3e — TO Cy KOPHUIIhemhe HHTEPHETa, MOOYITHOT Testedo-

Ha U KabJIOBCKe TeJIeBU3Hje.

Y HameMm HCTpakuBamby, TECTUPAKEM XUIIOTe3e 2, JOOUjeHU Cy pesyJi-
TaTU KOJU yKa3yjy Ha TO Jla MOOMJIHU TejieDOH U UHTEPHET y JOBOJHbHO] MepHU
yTHUYy Ha M00oJbllIalhe KBAJIUTETA XKUBOTA 0coba ca uHBanuaureroM. IIpocek
3a MOOWIHH TesedOH je 2,4, a 32 UHTEPHET 2,2. 3a TeJIEBU3H]Y je IPOCEK MabH
¥ U3HOCH 1,65. OBU Hajla3| MoKasyjy Ja uMa ycaoBa jia ce Behom mpucrynau-
HOIITNY TeJIeBU3UjCKUX caZ[prKaja moboJbllia KBAIUTET KUBOTA 0coba ca MHBA-

JINTUTETOM.

ITo napamerpuMa Koju cy ucrakaytu y MzBemrajy YH (Tabena 7) obactu
nH(pOpMallIOHe U KOMyHUKAIIOHE TEXHOJIOTHj€e, KOje CMO MOMEHYJIH V IIPeT-
XOZTHOM TIacyCy, IMajy BEJIUKY YJIOTY Y Pa3B0jy HHKJIY3UBHOT JipymiTBa. Takohe
cy ucrakuytu u y Konsenyuju o npasuma ocoba ca uHgeanrudumemom, a mpe-
Brul)eHa CYy U y CPIICKOM 3aKOHOZABCTBY. PesynraTu cy npukasanu y Tabemu 7.
Cmpyuna npouyena donpuroca UKT-a 60.5em npucmyny ocoba ca uHeaauou-

memowm apywmeeHuM U EeKOHOMCKUM aKmusHocmuma.

Kareropuje nnTepHeTa U MOOMJIHUX TesiepOoHA U yCIyra 3ay3esie Cy IIPBO
MeCTO II0 IIPOCEYHO] OLIEHU 3a IMapaMeTpe KOjU YTUUy Ha KBAJIMTET KHUBOTA Ca
OIIEHOM 3,4 OTHOCHO 3,2. TesieBu3Mja je y caMoOM BpPXy ca IPOCEIHOM OIIEHOM 2,7

(Ha ckasu o071 1 10 5).

Tpeba mojacHUTH TEPMUH TPAAUIMOHAIHA TeJleBU3Hja U ycayre. [1o ucrom
M3BeIITajy KOjU je U3BOp Io7laTaka 3a OBy Tabesy, 0Baj TEPMUH Ce OJHOCU Ha
cazia Beh cBy/la MpUCYTaH JIUTHUTAJIHU CUTHAJ 3a mpeHoc TB-mporpama 6uio
KaOJIOBCKOM WJIM TEPECTPHjATHOM MPEKOM.

Hy»xHO je 1 /1a mo/ianu o mapaMeTpuMa Mepemha KBaJIUTeTa XKUBOTa Oyy
W3HETH y pajay /la 6u ce jacHo neduHMCAIe PYIITBEHE aKTUBHOCTH Ha KOje
nHOpMAIMOHA U KOMYHHKAIIHOHA TEXHOJIOTHja UMa yTHUIIQj U IOCPEACTBOM
KOJUX yTHUUe Ha 00oJbIlIakhe KBAJIUTETA KUBOTA.

[Mutupahemo Ejsien Xecrep koja je 3a moTpebe aHIIOCAKCOHCKOT 3aKOHO-

JTAaBHOT OKBUpA ypaJuja CTyAUjy yTuilaja nH@popManuoHe U KOMyHUKAI[LOHE



TEeXHOJIOTHje Ha COLMjasiHy UCKbydyeHOocT. [Io meHOM mMunubemy: ,[lokasare-
JbU COIMjaJIHE UCKJ/bYUEHOCTU y BEJINKO] MepHu ce POKycHUpajy Ha BaKHE acIleK-
Te ’KUBOTA IOjeJIUHIIA KOjU ce TUYY HeroBOT 3/IpaBJba, OOPOOUTHU U OIIITET
KBAaJIUTETA KUBOTA. YCKO Cy IMOBE3aHU Ca JIPYIITBEHO-€KOHOMCKHUM CTaTyCOM
U YECTO Cy M0Ka3aTesb HeJ0CTaTKA MaTEPUjaTHUX U/WJIU IPYIITBEHUX pecyp-
ca. Heku mokazaTespbu 3aCHOBAaHU Cy Ha KOMOHWHAIMjaMa IIOMEHYTUX pecyp-

ca.“(Helsper, 2008).

Te mokazaTesbe U 1oJjba Ha Koja yTuuy, EBpoIicka cTaTUCTUUKA areHIuja je
CBpCTaJIa y KaTeropuje Koje joj omoryhaBajy JIakIly eBUIEHIIN]y U CTATUCTHYKY
obpapy.

ITo EBporckoj cratuctrukoj areHnuju (Eurostat), kBasuTeT :KHUBOTa ce

JleTepMHUHUIIE Kao 8+1 JUMeH31ja KBaJIUTeTa )KUBOTA®, Koja je nedu-
HUCaHa Kao cBeoOYyXBaTHU OKBUP 32 Mepeme bJiarocrama, a nojipasyme-

Ba:

1. MaTtepujasiHe ycao0Be KUBOTA (IPUXOAH, IIOTPOIIHA U MaTepu-
JaJTHU yCJIOBH);

[Tocao nnu r;aaBHA AaKTUBHOCT;

31pasibe;

OO6pasoBame;

CnoboxHO BpeMe U ApYLITBEHE AaKTUBHOCTH;

Exonomcky u dpusuuky 6e30e1HOCT;

OcHOBHa npaBa;

Oxpy:keme U JKUBOTHY CPEINHY;

© XN oG s WP

I'enepasiHO UCKYCTBO »KUBOTA.

OBu mapaMeTpH MOCIy:kuhe HaM Jia OJIpeIUMO KalaluTeT WHTEPHETA,
Mob6mTHuX ypehaja u TeseBu3nje 3a mobobIIahe KBAJIUTETA KUBOTA 0coba ca

HUHBAJIUJUTETOM.

61 http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Quality_of_life_indicators_-_
measuring_quality_of_life 17.11.2015, y 18.00.



Tabena 7. Cmpyuna npouera donpunoca UKT-a 60..em npucmyny ocoba ca
UHBAAUOUMEMOM OPYUWMEEHUM U eKOHOMCKUM AKIMUBHOCMUMA

m =
g = = = =
= = < = =) &=
M = Z o < o -
o = s 5 & ) =5 = o
& S S = S o o = 7
= s = ) = o 0
13) = o Q g =B > B v
© o & 5 5 = g2 s
S = g = = = =
2 5 5 g 2 | e
S g, = S o
& =
3/1paBCcTBO 3,3 3,1 2,9 2,5 2,7 2,9
OCHOBHO 3,0 2,6 2,8 2,3 2,9 2,7
oOpaszoBame
Cpenme 3,4 3,0 2,7 2,3 2,8 2,8
oOpaszoBame
Bucoko, ctpyuHno
1 JIO)KUBOTHO 3,7 3.4 2,9 2,4 2,8 3,0
o0pa3oBame
3anonbaBame 3,7 33 2,5 2,2 2,7 2,8
He3aBucaH XuBOT 3.4 4,6 2,8 2,4 2,8 3,2
JpxxaBHe ycayre 3,5 3,0 3,0 2,3 2,6 2,8
VYuewhe y
IMOJIUTHYKOM U 3,3 3,1 2,7 2,5 2,6 2,8
jaBHOM JKHBOTY
Onmru [pocex 34 3,2 2,7 2,3 2,7 2.9

4,0-5,0 Y BeJIUKOj MepH, 3,0-3,9 YMepeHo, 2,0-2,9
¥ Hekoj mepu, 0-1,9 Majo, 0,0-0,9 Hukakas

N3zBop: YjenumweHne Hanyje. M3BeliTaj Ha OCHOBY pesyJiTaTa KoHcyatanuja o UKT-y, 2013.



Tabesa 7. mpejicTaB/ba MPUKAa3 OIleHE MPUCTYIIa 0coba ca MHBATUUTETOM
ZIPYLITBEHUM M €EKOHOMCKHUM aKTUBHOCTUMA oMohy ogpelhenux ypehaja u ycy-
ra nHGopMaIoHe ¥ KOMyHUKAI[MOHe TexHosioruje. Ha mpumep, BebG-cajToBU
MMajy YTUIIA] OIIehEeH ca 3,3 Ha MMPUCTYI 3/IPAaBCTBEHUM yCJIyraMa, JIOK MOOWTHA

ypehaju umajy HajBehu yTuaj Ha ocTBapUBame CaMOCTATHOT JKUBOTA.

MarepujagHu 10JI0Kaj 1 00pa3oBame ocoba ca MHBAIUAUTETOM Ouhe
aHAJIM3UPAHU y mocebHOM morsiaBsby. [locao wiau ryiaBHE aKTUBHOCTH, CJIO-
607 HO BpeMe U APYIITBEHE aKTUBHOCTH, OCHOBHA IIPaBa U JKUBOTHO OKPY?KEHe
CIIaJ1ajy Y OHE BPCTe KUBOTHOT MCKYCTBa Koje o/ipel)yjy KBasiuTeT *KUBOTa HA

OCHOBY CAaMOCTaJIHOT U3BpIlIaBamka, n36opa u uurepakmnuje (Vohnout, 2011).

TesneBusuja kao obsact HHGOPMAIOHE ¥ KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH-
je ykazasia je, TecTupameM XUIIOTe3e 2, Ha BEJIMKU MOTEHITHjasT 3a IT000JbIIIahe
KBaJIUTETa KUBOTa (1,65 0/1 MPOCEeUHHUX 2,11 KO, 0coba 6€3 WHBAIU/IUTETA, IIITO
yKasyje Ha YHIbeHHILy Jla ©Ma IIpocTopa Aa ce KoepuIiujeHT nmopeha a Tume u
YTHIIA)).

3a ycrnenrHo Kopuirheme MOTYhHOCTH Koje oBa MHQOpPMAIMOHA U KOMY-
HUKaIMOHA I1aTdopMa IpysKa, HEOIIXOTHO je Ja UMaMO IIPOTPaMCKe cajipikaje

KOjH Cy a/ieKBaTHO oOpal)eHn u mpujeMHy orpemy Koja IoAp:KaBa OBe CEPBHUCE.

I'nename TB-mporpama mpezicrasiba Buj 3abaBe, OMyIITamkba, IPoBolema
c71000THOT BpeMeHa, aJTU U BUJ] HOPOJIUYHOT ApyKema. CBU 0BU (HAKTOPU yTUIY
Ha KBaJIUTET KUBOTa nojeauHIa (Berns, 2015). Ilopazymesa ce fja cy MeujCcKu

caJIp;Kaju KOju ce IIpaTe eyKaTUBHU, MH(GOPMATUBHH U 3a0aBHU.

ITpema nonmanuma P3C, 98,0% cranoBHumTea y Cpbuju nocenyje TB-ype-
haj, 3a UCTO TOMMKO TpOIeHAaTa CTAHOBHHUIITBA je JAOCTYIIHA TepecTpUjaiHa
Mpelka, OTHOCHO JAUTUTaIHU curHai. /[Be Tpehune ucnuranuka (63,3%) ca
WHBAJIUUTETOM, y HAIlleM HCTPa’KUBamy, NMpeTiiaNeHo je Ha MakKeT HEKOT
0/1 KabJIOBCKUX JUCTPUOyTEepa U KOPUCTH YCIyTe TeJEBU3UjCKOT IIporpaMa u
nHTepHeTa. Hbux 60% HUje yI03HATO ca cCTaHAapAuMa y Pa3BUjeHUM 3eMJba-
Ma, OTHOCHO ca MoryhHoIThy 1o0ujama crenujaJu30BaHuX yCIyra Ha 3aXTeB,

Koje omoryhaBajy 1a ocobe ca MHBAJIUIUTETOM MMajy ONIHjy TJIe/latha MPHU-



CTYIIAYHOT TeJIEBU3UJCKOT Imporpama. IIporpam koju ryiezajy ocobe ca mHBaIU-
JIUTETOM, ¥ KOJU UM je JOCTYyIIaH, Ka0 U U3JI03KEHOCT TeJIeBU3H]CKUM ITOpyKama,
Tpebasio 6u ga Oyzae BaxkaH (pakTop KOju yTUde Ha FbUXOBO IIOHAIIIAIhe, CTAB U
OJTHOC TIpEMa JPYIITBY, a CAMUM TUM M Ha KBUIUTET HBUXOBOT kuBoTa (Kubey &
Csikszentmihalyi, 1990).

HagBejieHe UMIbeHUIIE W CTATUCTUYKU IIOJIAIK YKa3yjy Ha TO Jia je JIUTH-
TaJIHA TeJIEBU3H]ja, IOCPE/ICTBOM KaOJIOBCKE U TEPECTPHUjATTHE MPEKE, TOCTYITHA
rotoBo ceuM rpaljanuma Cpbuje. [Ipo6em Huje y MmoryhHocTH IIpujeMa, Beh y
HEIIOCTOjarby JOBOJHHOT Opoja AUTUTAIIHUX CaZ[prKaja MpuUIaroheHux ocobama ca

HUHBAJIMJHUTETOM.

[Tpo6sieM TipesicTaB/ba U HAYMH HA KOjU ce 0co0e ca MHBATUIUTETOM IIPe-
CTaBJbajy y okpykemy. OHe umMajy motpedy ma Oyay mpeacTaB/beHe Kao U 0CO-
0e 6e3 mHBasuAUTeTa. HapouwnTo je BaKHO Jla MEeIUjH, 07 KOJUX je TeJIeBU3H-
ja Haj3acTyIUbeHUjU MaCOBHU MeJH], Y CBOjUM IIpOTrpaMHMa IOHUCTOBETe 0cobe
ca MHBAJIUJIUTETOM ca ocobama 0e3 MHBAJIUAUTETA, /1a UM J|aJy UCTU TPeTMaH
U uctu npoctop. OBakaB TPETMaH U 3aCTYIJbEHOCT 0co0a ca UHBATUAUTETOM Y
TeJIEBU3UjCKUM MpOorpaMuMa Ipy»ka ocehaj mpumajHOCTH, CaMOBPE/THOBaba U
MIO/IM3aha CAMOIIOY3/iakha, IITO UMa BeJINKYU YTUIIA] U Ha MePIeMIjy YCIeITHO-

ctu u kBasnurtera xkuBota (MacConville & assosiates, 2007).

Hcru craB uzHoce u bapuce u Mepcep y kibusu Hempaxcusarbe uHganuou-
mema, HaBojiehu /1a ce ocobe ca MHBAJIUIUTETOM U JlaJbe IIPE/ICTABIbajy y TeJle-
BHU3UjCKUM IIPOrpaMUMa ,,je THOIMMeH3nOHaTHO . IToTeHIIMpa ce Ha UHBAJIUIU-
TeTy, a He KCTUYE Ce PABHOIIPABHOCT U jeJIHAaKOCT. Takole, KOpucTe ce JIMKOBH,
ocobe ca MHBAJIMUTETOM, KaKO OU ce MCTaKJie HEKe HeraTUBHOCTH, HArJIaCuo
HETaTUBAaH KapakTep UT/. HbuMa je ycTylJbeH MUHUMAJIHH IIPOCTOP y IIporpa-
MHMa U JI0JieJbeHe Cy UM criopeniHe yiore (Barnes & Mercer, 2010). Mehyrum,
IbFIXOBO IIPUCYCTBO je 0/ M3y3eTHOT 3Havaja He caMo y IIporpaMumMa 3a ocobe ca
UHBaIuaAuTeTOM Beh 1 y cBUM Apyrum nporpamuma. Ha Taj HaUWH ce MOMKe
CBECT KO/I ITyOJIUKE U JaBHOCTH, a 0c00e ca MHBAJIUIUTETOM CTHYY O0JbY TIEepIIEl-

IIAjy O CBOM I10JIOKajy ¥ MOTryhHOCTHMA.



FarTaer u Xujl UCTAKJIM CY Y CBOjO] KEbM3U KA0 BEOMa BAXKHO MHUTAE KOje
ocobe ca MHBATUAUTETOM IIOCTaB/bajy ceOu riefajyhu TeleBU3MjCKHU MpOorpam:
~Kako hy na ce oceham 106po 1 MOIITOBAaHO aKO HAC TeJIeBU3Hja IIpe/icTaBsba Ha

oBakas HaumH?“ (Gauntlett & Hill, 2001).

TeneBusuja Tpeba ga Mpy:KU MOPIIKY 0ocobamMa ca HHBAJIUIUTETOM J]a MOTY
Jla orieHe cebe y TO3UTUBHOM CBETJIYy U OKPYKEHY, /1a UX JIOJATHO HE UCKJbYUYyje

moceOHUM ITporpamMuMa Beh 71a ce ocere Kao IpUIAHUIIHN 3ajeTHUIIE.

[Topen mpUCTYIIAYHUX IUTUTATHUX CaZprKaja U HAUWH IPe/ICTaB/bakbha 0Co-
6a ca THBAJINAUTETOM Yy TEJIEBU3HMjCKUM IIPOTPaMUMa je Of] BeJIMKOT 3Ha4aja.

KaxkBo je TpeHyTHO cTambe y Cpouju?

(ITopgamu cy mpeyseTu ca UHTEPHET IIpe3eHTanuje JaBHOT MeNjCKOT cep-
Buca Cpbuje — Paguo Tenepusuje Cpouje®?).

Baxehu 3akonu o TB-guctpubyruju npeapuhajy obaBesy uspaje mpu-
CTYIIauYHOT MporpamMa caMo Ha jaBHOM cepBucy. KomepnujasHu emwure-
pu ce oxpabpyjy, ayin HUCYy 00aBe3HH Jla IPOU3BEAY IPHUCTyIIadaH MPOrpaM.
Takohe, KkBOoTe 3a NpUKa3uBambe U MPOAYIHpPame HUCy aeduHucase. JaBHU
Mmenujcku cepBuc Cpbuje emutyje aBe TB-emucuje HamemeHe ocobama ca
uHBanuauTeroM. Emucuja ,Mecto 3a Hac“ je y MOTIIyHOCTH ITPOU3BOJ, JABHOT
cepBHUCa, EMUTOBAHA y YJAapHOM TEPMHHY, NpeBeleHa Ha CPIICKU 3HAKOB-
HU je3uk. Emucuja ,Hac je 10%“ je paauia He3aBUCHA NMPOAYKIIUja, €MUTO-
BaHA je JiBa IyTa MECEYHO y yIapHOM TePMHUHY, 6€3 TUTJIOBA U MOTIHCHUBabA.
[TocTtoje crasmHu O0Opa30BHU IPOTpaMH HAaMEHmEHU YyUYeHmy 3HaAKOB-
HOoT je3uka (,3Hakomnuc“,,MaHcapaa“). OBe emucuje IpeacTaBba-
jy TUpuMep HCHpPaBHOT OJHOCA TeJIEBU3HjCKE IPOJYKI[Hje IpeMa O0co-
6amMa ca WHBAJUAUTETOM jep CY V €MHCHjU IJIyMIU y TJIaBHUM YyJIora-
Ma ympaBo ocobe ca WHBAJIUJAUTETOM M KOPUCTH Ce€ 3HAKOBHU je3HK.
JaBHU cepBUC UMa peJJOBHE CBAaKO/IHEBHE KpaTKe BECTU Ha 3HAKOBHOM jE€3UKY.
JelTHOM MeceyHO JaBHU cepBUC eMUTyje (GUJIMOBE ca ayAUO-OMHCHUMA.

[Tocroje monynapue nomahe TB-cepuje ca TUT/IOBUMa Ha CPIICKOM jE€3HUKY.

62 http://www.rts.rs/page/rts/ci/javniservis.html. Mpuctynmeno 22.11.2015, y 13.14.



3BaHUYHU cajT JaBHOT cepBHCAa, WWW.rts.rs, uma ommujy ,IIpouuraj mu!“.
JaBHe ciy:k0e HCIyHaBajy CBOjy 3aKOHCKY oOaBe3y /la eMHTYjy IPHCTYyIIa-
YaH Iporpam, aji je 3acTyIJb€HOCT TAaKBOT IporpamMa Maja — HCIof 2%.
Camo jemaH KOMepIHMjaJJHU €MUTEP Ca HAIUOHAJHOM (PEKBEHI[H]jOM
KOPUCTU TeJIETEKCT THUTJIOBe. M3HOC je OKO 2,5% 0J YKyIHOT mporpama.
3acTyIUheHOCT ¥ Pa3HOBPCHOCT JIOCTYITHOT Iporpama Tpebasio 6u ma O6yze Beha

Ha 00a jaBHA cepBHCa U KOJ KOMEPIUjaTHUX eMUTepPa’s.

VHTepHET 1 MOOWIHY ypel)aju cy OKapaKTEpPUCAHU O] CTPAHE UCIIUTAHUKA
kao ¢akTopu HHGOPMAIMOHE U KOMYHHUKAIIIOHE TEXHOJIOTHje KOju y HajBehoj

MepH 33/I0BOJbaBajy MapaMeTpe 32 Mepeme KBaJIUTETA XKUBOTA.

NHTEepHeT, Ha OCHOBY UCTpakuBama 1 usBemitaja YH-a Oxeup 3a pas-
80] UHPOPMAUUOHE U KOMYHUKAUUOHE TexXHoA02Uje Koju obyxeama ocobe ca
uHeaauUOUMemoM, y BeJIMKOj Mepu oTBapa MoryhHocTu 3a oOpasoBarbe, yca-
BpIIIaBabe, IOKUBOTHO 00pa3oBame, MpodecuoHaaHy ahupMarliijy, KyloBUHY
UJip., IOK MOOMIIHY TesiedOH HajBUIIIE YTUIAja TMa Ha caMocTasHocT. KabioB-
CKa TeJieBH3uja M000JbIlIaBa KBAJUTET KUBOTA Y CMUCTY WHQOpMUCamha U CJI0-

o6omuor BpemeHa (Tabena 7).

Y Cjequmenum AmepuukuM /Ip>kaBama Kanudopnuja, [leunja 6oaHMUIA y
dunanendwuju (Children’s Hospital of Philadelphia), YauBepaurer 3a meguiu-
Hy (Rocky Mountain University of Health Professions), YauBep3aurer I[Tanuduk
(University of the Pacific) u Kanudopuujcku neumnju cepsuc (California Chil-
dren’s Services), CIIpOBeJIN Cy HCTPa’KUBak€ O YTUIA]y HHBAJIUJIUTETA HA CAMO-
CTaJTHU KUBOT U KBAJIUTET KUBOTA. Takole, MCTpaKUBaIM Cy U YTUIIQ] CPEAUHE
U IPYIITBEHUX AaKTUBHOCTH. Y OBOj CTY/INjU, HUBO (GDUBUYKUX U CEH30PHHUX OIIITE-
hema kao u cremnen omrehema yuecHrUKa HUje OUTHO OIPEINO b UXOB CAMOCTAI-
HU KUBOT WJIU HUXOBY MEPIENIINjy KBAIUTETA JKUBOTA. Yuelhe y APYIITBEHUM
aKTUBHOCTHUMA, 00pa30BaIbe U 3aII0C/IEhe UMa IUPEKTAH YTUIIAj HA CAMOCTaTHU

’KUBOT U IIpolieHy kBasuTeTa kuBota (Umphred & assosiates, 2012).

Y nucKycuju 0 IPBOj XUIIOTE3H YKA3aJIM CMO /1A je YBol)eme IMIMPOKOIIoja-

63 http://www.rra.org.rs/cirilica/analize. MpucTtynaynoct nporpama ocodama ca WHBanuAauTe-
TOM, HbMXO0BA 3aCTYN/EHOCT M HAYMH NpeAcTaBmama. MNpuctynmweno 29.11.2015, y 15.45.



CHOT TIPHCTYTIa MHTEPHETY jeZIaH OJT YCJIOBA 3a IoBehame HeroBor Kopuihema.
OBakaB IPUCTYI UHTEPHETY U OP3U MIPEHOC BEJIUKE KOJIMIMHE MTOaTaKa, ajlu U
ayJIuo M BUEO0 3aIlrca, 0TBapa MOTYNHOCT 3a pa3MeHy caZipKaja Koju JIo cajia
HUCY OWJIM MPUCTYIAYHU 32 0co0e ca MHBAIUIAUTETOM, Ka0 U 3a MHTEPAKIIU]Y
ca mpy>kaonuma ycayre. OBum ce 06e36ehyje yuemnrhe y pa3HUM aKTUBHOCTHMA
Kao IIITO Cy: KyJITYypHe U 3a0aBHE aKTMBHOCTH, AKTUBHOCTH BHUCOKOT, CTPYYHOT
WJIH JIO3KUBOTHOT 0Opa30Bamba, 3aM0I/baBamkha, IPUBPETHE AKTHBHOCTH, JIPYKaB-
He yCJIyre akKTUBHOCTU Be3aHe 3a KyINOBHHY. Y mopehemy ca mapamerpuMma 3a
onpehuBame KBasIMTETa JKUBOTA, MOKEMO YKA3aTH HA KallallUTET OBUX YCJIyTa 3a
1oboJpIIakbe KBAJIUTETA )KUBOTA 0co0a ca NMHBAJIUIUTETOM, HADOUYUTO aKo y3Me-
MO y 003Up M IO/IaTKe HAIller HCTPAsKUBama KOju ykasyjy Aa y Cpouju camo 30%
ocoba ca MHBAJIUTUTETOM KOPUCTH UHMOPMAITUOHY M KOMYHUKAIIMOHY TEXHOJIO-
THjy 3a PUCTYII ca/Ip:KajuMa UHCTUTYIIHja KyaType. Camo 17% ocoba ca MHBIN-
JIUTETOM Y MOTIIYHOCTH je MUMaJI0 KOPUCTHU Of] OBE TEXHOJIOTH]e y MpodecroHa-
HOj apupmanmju, a 45% HHUje UMaJIo.

MoryhHocTH 3a ydenrhe y IpyIITBEHOM KHBOTY 00yXBaTajy U JPyIITBEHE
MperKke, IPUCTYI BECTUMA, ,,OHJIajH" IPUCTYI rpyliaMa ca UCTUM UHTEPECOBAHbU-
Ma, BUJIEO, AY/INO U TEKCTYAJIHY KOMYHHUKAIIU]jy U MHTEPAKTUBHE MEIHUjCKE Ca/Ip-
»kaje. Hamre ncrpaskuBame ykasyje 1a’y Cpouju camo 21% ocoba ca THBIHIUTE-
TOM Y BEJINKOj MEPU KOPHUCTH JPYIITBEHE MPeKe, He KOPUCTU UX 19%, OK UX Y
Marb0j MEPHU U OCPe/ibe KopHucTH 60% ucnutanuka. HapaBHO, TOTEHIHjasI OBa-
KBOT HQUMHA y4elrha y IpyIITBEHOM KUBOTY MOXKE CaMO /1A JIOITYHH aKTUBHOCTU

aJIM He U J]a 3aMeHU (PUBUYKU IPUCTYII U )KUBU KOHTAKT €A OKPYKEHEM.

OBe aKTUBHOCTH U CaJPKaju cy ocobaMa ca MHBAJIUAUTETOM jOIII JOCTYII-
HUJjH IIPEKO aIIuKaIlyja 3a MPUCTYII, KAaKO IIPEKO pauyHapa Tako U IIPeKo MOOUI-
HUX ypehaja, Kao IITO cy: YUTAYU eKpaHa, IPero3HaBambe je3uKa, BUAE0-KOMY-
HUKanuja (KOMyHUKAI[Uja 3HAKOBHUM Je3UKOM U KOMYHHUKaIija BU/IE0-IIPEHO-

COM), ycJIyTe IIpebariiBarma TOBOPHOT Y TEKCTyaJTHU OOJIMK U BU3YeJsIHA MOZPIIKA.

VHTEpHET cajTOBU /1ajy, HA 3aXTeB, BU3YeJIHe, ayZIU0 U TEKCTyaTHe Ca/ip:Ka-

je u Hye MyJITAMeujaTHe MOTYNHOCTH KOPUCHUITUMA, YMMe TPagUuIlMOHATHU



pazauo ca jegHoM jeHOM (YHKIFJOM U TEXHOJIOTHje TPAAUIIMOHAIHOT Teje-
BHU3HjCKOT EMHUTOBAbA YHAIIPE IPeABUNEeHUX TPOTPAMCKHX IIIeMa MOCTajy CBe

Mame Ba*KHU.

JemaH of1 TyiaBHUX ypel)aja 3a MPUCTYN WHTEPHETY je pauyHap. Bemrune
Koje ocobe ca MHBATUIUTETOM MOTY Jia CTEKHY PaJiloM Ha padyyHapy U KOpuIlrhe-
IbeM IporpaMa u codTBepa HHUCY caMo JAparolieHe Kao CPeCTBO U3pakaBama,
KOMYHUKAIlFje, IOMOh IPUJIMKOM ydema Wiu NpodecrnoHasHe adupmanu-
je. OBe BellITMHE Cy UM 3HAa4YajHA MOTHBAI[MOHA CHara Koja MOKe Jla UM yJIuje
OJATHO CaMOIIOY3/akhe Y OJTHOCY Ha 3ajeTHUITy y KOjy ce uHTerpuiry. To He
Mopa 7ia Oy/ie yBeK MCKa3aHO BEIITUM IPOTPaMHUPAbeM HJIU PAJIOM y IIporpa-
MuMa Beh U OOMYHOM BEMITUHOM ,.cypdoBama“ HHTEPHETOM WJIN yCIHEITHUM

caByiazilaBameM rnomnynapaux urpuna (Blas, Poggi & Paolini, 2009).

Munubeme 0 yTUIIAjy Ha MO00JbIIabe KBAIUTETA )KUBOTA 0c00a ca MHBAJIU-
JIUTETOM yTIOTpeboM padyHapa, usneo je u [Ton [Ilumesn (John Schimmel), cyocuu-

Bau DIYAbility-a :

,IIpHCTyNl padyHapy IIpe/icTaB/ba jeZlaH OJ HajBAKHHUJjUX eJleMeHaTa 3a
n3je/lHaYaBame 0co0a ca UHBAIUAUTETOM ca OCTaIUM cBeToM. ITlo3HaBame pasa
Ha payyHapy, Kao ¥ mporpamMa, oMmoryhaga Ioje{uHIy ca MHBAJIUIUTETOM Jia IIPO-

Halje cBOjy macujy, Kapujepy U nocrane GUHAHCH]CKU HE3aBUCAH “.

3a He3aBHUCaH KUBOT 0co0a ca UHBAJIMIUTETOM MOOWJIHM amapaTu U
ycJiyre uMajy aajieko HajBehu yTuiaj y omHocy Ha cBe apyre ypehaje uadop-
MaI[oOHe U KOMyHHUKAaIIMOHE TEXHOJIOTH]je KOjH ce JJaHac kopucte. Ha ocHOBHOM
HUBOY, TejleOHU yoOHUUajeHUX KapaKTepUCTUKA IIPeJICTaB/bajy CPeZCTBO KOMY-
HUKAaIl{je Ha 3aXTeB KOPUCHUKA, Kako myteM CMC-a Tako u rOBOpHE IIOIITE.
Onu camu 1o cebu omoryhaBajy He3aBHcaH KUBOT jep 00e36el)yjy ma ce camo ca
jeTHUM TIO3UBOM WJIH ITIOPYKOM 00e30e7ie yeIyre y XUTHUM CIydajeBuMa, 1030~
BY WIAHOBH IIOPOAUIIE, J0OMje ycayra 3a MOAPIIKY U TOMON WU CBAKOJHEBHE
CEpPBUCHE U Apyre nHOpMaIuje.

Y HalmeM HUCTpakuBamby, IIOCTaB/beHA CYy IMUTAA KOja ce OJTHOCE Ha YIIO-

TpeOy MOOMIIHUX TesiepoHa 0/ cTpaHe 0coba ca MHBAIUTUTETOM.



Behuna ucnuranuka y HallleM HCTPaKUBamy, BHUX 70%, cMaTpa /ia UM
je MobunHu TesedOH OJaKIIa0 caMocTasHu KUBOT. Camo 13,6% cmarpa za
KopuIlthere MOOMITHOT ypeljaja HUje YTHUIIaJI0 Ha CAMOCTATHU *KUBOT. OBHM ce
noTBphyje 1a MoOwIHY TesteOHN MMajy YTUIIAj HA KBAIUTET KUBOTA HA OCHO-
By HCIYHEHOCTH MapamMerpa (CaMOCTATHU JKUBOT — KHUBOTHO OKDYKembe) 32

BETOBO MEpPEHE.

buran mozarak 3a oapeljuBame KamanuTera MOOMIHUX TeaedOHA, Kao
jenHor oz ypehaja nudopManmnoHe 1 KOMyHUKAI[UOHE TEXHOJIOTH]€E, IIPe/CcTa-
BJba I0OMjEeHH pPe3yJITaT y HAllleM UCTPaKUBakby O BpcTu ypehaja koju ce kopu-
cre. Ocobe ca MHBAIMUTETOM, BUX 43%, Tocenyjy oonuad MmoowiHu TenedoH,
agzpowu/maMeran (smart phone) mmoceayje 51.9%, q0K ypelaj mocieaibe reHe-
panmje (ocrroco6sbeH 3a 4G MpeHocC MojtaTaka) KOPUCTH caMo 3,8% mcnmuTaHuKa
(I'paduxoHn 11).

Ha untepuetr crpanunu CTIA-The Wireless Association® npuka3aHu
cy MobunHu TesedOHU KOjU Cy NMPUCTYNAYHU U KOjU OATOBapajy morpebama
ocoba ca naBastmauTeTOM. Ha cTpanumu je ykasaHo Jia ,cMapT® TesedoHU Ha
coQUCTUIIMPAHUjU HAYUH OJ[FOBApajy je/INHCTBEHUM UYJTHUM, PUBUIKUM U
KOTHUTHUBHUM IToTpebama ocoba ca mHBAIUAUTETOM. [IporielbuBaHu Cy pa3Hu
»CMapT" TesiepOHH KOjU ce KOPHCTE Kao ImoMarasia 3a yckiaahjuBarmwe MOryhHOCTH
ca motpebama ocoba ca mHBaIUAUTETOM. KilljeHTH MOTY /1a y>KUBajy U OTBO-
PEHUM U 3aTBOPEHUM IpebanyBambUMa MyJITUMEANjaTHUX ca/ipiKaja U KOpH-
CTe alTUKAIlFje 32 BU/IE0-Pa3rOBOP JIUIEM Y JINIIE WIHN alUINKAIlHje TocBeheHe
ycjyraMma BUe0-KOMYHHKaIlMje IyTeM 3HaKOBHOT je3uka. Takole, omoryhyjy
MIPUCTYII Ca/IP:Kajy KOjU He MOKe J1a ce BUAU MPEKO alInKallfja yuTaua TeKCTa
y CTaHZIap/THUM IIOCTaBKaMa Koje KOpucTe KOMOUHAIM]je 3ByYHUX, BU3YEJITHUX U
BHOPAIMOHUX YII030PeHha, U UNTAB CIIEKTAp APYTUX WHOBATUBHUX KapaKTepH-

CTHKa, Mpubopa U amiukKanuja.

Ocobe ca UHBAJIUUTETOM KOje MMajy MOOMJIHU allapar JiaKIle OCTBapyjy

HE3aBUCAH KUBOT HE CAaMO 3aXBasbyjyhH IIIUPOKOM CIEKTPY yCJIyTa Koje cy UM

64 http://www.accesswireless.org/Home.aspx. Mpuctynmero 18.11, y 18.46.



nmocTymHe Beh 1 3aTo mITO 0Ba BpcTa MOOWJIHOT amapaTa oMoryhaBa IpPUCTYIT
ycsyrama (Ykpydyjyhu u ycsryre y XUTHUM CJIydajeBUMa) Koje cy oTpeOHe U TO

CBy/Ia TJIe IIOCTOjJH MperKa.

Ha ocHoBy nmommca Ynompeba uHgopmayuoHe u KOMyHUKAUUOHe MexXHO-
nozuje y Cpbuju®s, usHer je mojarak aa 73,8% rpahana Cpouje 6e3 HHBaIUU-
TeTa, MMOCPEACTBOM ITaMeTHOT MOOMIHOT TesieOHA, KOPUCTU UHTEPHET, IIITO je

y OJTHOCY Ha 57,9% ocoba ca MHBAJIMUTETOM 3HaUajHA Pa3jInKa.

YumweHuIa 1a MOOMIHY ypehaju ostakiaBajy caMOCTaJIHU KUBOT ocoba-
Ma ca MHBAJIMJIUTETOM IpUKa3aHa je u y Tabesu 6, T/ie je Taj yTUIlaj OLEhEeH ca

4,6 Ha CKaJIu O] 5.

MoskeMo 3aKJ/bYUYUTH Jja MOOUIHU TeJe(OHU U YCIyTe UMajy KamaiuTeT
3a pa3B0j MHKJIY3UBHOT JPYIITBA MOOO/bIIAEM KBAJUTETA KUBOTa 0coba ca
nHBaIAUTeTOM. OBaj KalallUTET Ce MOKE OCTBAPUTH I1OJU3aHeM HIUBOA (IIpo-
I[eHTa) KopuITheka MaMeTHUX MOOWITHUX ypel)aja Koju MopIKaBajy arInKaIu-

je HamemeHe ocobaMa ca HHBAJIUTUTETOM.

3aKOHCKa peryyaThBa Koja ce OHOCU Ha pa3Boj ycsIyra MOOMIJIHUX Ollepa-
Tepa U oMoryhaBarme MPUCTYIIAYHOCTH OBE TEXHOJIOTH]€e MpeIu3upaHa je 3axo-

HOM O eN1eKMPOHCKUM KOMnglKCll;UjClM(I.

Y nucepranuju je yKkazaHo Ha TO /1a je KOMYHHUKAIlFja CYIIITHHCKA 3a CBE
o0JInKe ZIpYIITBEHE UHTEPAKIHje U yuecTBoBame (Cy1ia, 2009), a TEXHOJIOTHja
moMaske JbyiuMa Jia e(prKacHO KOMyHHITUPajy Ha MHOTO HaurnHa. CBEIOIHU CMO
J1a je pacIpoOCTpakbeHO KOpUIIINemne JUTUTATHE TEXHOJIOTHjE U JIa Ce CBE BHIIE
WHTETPHUIIE Y PA3JINYUTE aACIIEKTE KUBOTA, TE J]a UMa BaXKHY yJI0Ty Y hopMupa-

Y IPYIITaBa KOja JaKIlle YK/by4dyje ocobe ca MHBTHUIUTETOM.
JlururasHa TeXHOJIOTH]a je CpeJicTBO Koje moMake Jia ce 06e30eu fja ocobe

ca MHBAJIUIUTETOM UMajy Behu MpUCTYI 3Halby ¥ HE3aBUCHOM JKHUBOTY, IIITO YTH-

Yye Ha KBAJIUTET KHUBOTA.

65 Upotreba informaciono-komunikacionih tehnologija u Republici Srbiji, 2014. RZS.



Hexkosnko cmepHuia Tpeba mMaTu y BUAY NPUJINKOM ynoTpebe AUTH-
TaJIHe TeXHOJIOTH]je 3a nobosblllame KBanuTeTa xkuBota (Kpoma u capagHuny,

2012):

 JluruTasHa TexHOJIOTHja Tpebaso 60u sa Oyze AOCTyIIHA CBHMMA, a He
camo ocobama ca uHBamuauTeToM. CBe ocobe Tpeba Ja MMajy MPHUCTYII OBOj
TEXHOJIOTHjU, KOja OJIaKIIaBa KOMYHHKAIlHje y Pas3JIUYUTHM KYJTYPHHUM,
o6pazoBHUM U npodecruoHaTHUM cuTyanujama. OBaj cTaB ce MOKJIaNa U ca

IIOTBPpAOM Xumnorese 2.

o [IpucTynu AUTUTATHO] TEXHOJIOTH]U TPebasio Ou /1a ofpakaBajy Musb —
IoJIcTUIIak-e Beher yuenrha v nHKIy3uje. MoOWIHU ypel)aju u yciyre, UHTEP-
HET U TeJIeBu3uja oMoryhaBajy IpUCTyN CBUMa, YKJby4yjyhu 1 ocobe ca mHBa-
JIUTUTETOM, U THUMeE CTBapajy BeJHKe MOTEHI[Hjajie 32 He3aBUCAH JKUBOT Y

OKBUPY UHKJIy3UBHUX JIPYIITABA.

« JlurutayiHa TeXHOJIOTHje Tpeba Ja ce, y IIPoIecy Kperupama U IPOU3-
BOJIIb€, YUMHU MIPUCTYIIAYHOM, OJTHOCHO Jia Oy/ie IIITO HHKJIY3UBHUja U TO 3a
cBe ocobe, 3a pa3JIMKy O] JlaJber pa3Boja oApel)eHHUX TeXHOJIOTHja Koje he
KOPUCTUTHU caMo ocobe ca mHBasmuguTeToM. OBO je BayKHO 71a OU ce oJiakIiasia
Beha MHKJIy3Hja U YyHUBepP3aHa JOCTYITHOCT IJTABHUX KOMYHUKAIIUOHUX TeX-

HOJIOTHja, IOIITOBAakEM CTaH/[ap/la YHUBEP3aJIHOT HPUCTYIIA.

e C o63upom Ha nudy3Hy 3ajeJHUILY 0c00a ca UHBAJIUIUTETOM U FbUXO0-
Be JInuHe IpedepeHIyje, morpebdbaH je ciobomad u3dbop ypehaja koju uM Haj-
BUIIIE OZITOBAPajy.

+ Takolje, HEOIIXO/IHO je /1a ce Pa3MOTPHU OKPYKeie Y KoM OopaBe H
cTBapajy ocobe ca MHBAIUAUTETOM. Tpeba X KOHCYJITOBAaTH U Y3€TH Y 003UP
KOMYHHKAIHMjy Ha KOjy Cy HABHKJIM Kao U Ha MPUCTYIIauHe U MpucyTHe ypeha-

je Koju MOTy HajJiakIie Jia ce Hal)y y BbHXOBOM OKPYIKEIbY.

Kao 3ak/pyuak, oBe CMEPHHIIE MOTY /la YTUUY Ha OJIJIyKe O BpcTaMa TeX-
HOJIOTH]a Koje Tpeba ma ce xopucre. HapaBHO, 0cTaje OTBOPEHO IHUTAKE O

NOCTYITHOCTU JAUTUTATHUX cajipkaja. CBU Haja3W yKasyjy Ha TO Jia IIOCTO-



ju 3HauajHa morpeba pas3Boja craHAapaa Koju he o6e3benutu ga ce ypeha-
ju mHpOpMaNMOHEe U KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje KOPUCTe y Iusby Behe

AOCTYITHOCTH 34 ocobe ca HHBAJIUJUTETOM.

Takole, Hasa3u y mucKycuju o Xumore3ama 1. ¥ 2. yKasyjy Ja je moooJpia-
b€ KBAJIUTETA JKUBOTA Y IUPEKTHO] BE3U ca MMOBehambeM KOpulihema JUTruTaIHe

TEXHOJIOTHje 1 00paTHO.

Xunoresa 3.

Ocobe ca UHBATUAUTETOM U 0co0e O0e3 MHBAIUINTETA HE Pa3JINKYJy Ce Y
MIOTJIEly 3aBUCHOCTH HacTasie ynoTpeboM mH(pOPMAIMOHE U KOMYyHUKAI[IOHE

TEXHOJIOTH]E.

Tpeha xunoresa je ogb6aueHa u 3aKJbydeHo je 1a 0cobe 6e3 UHBATHAUTETA
HMMajy Behy 3aBUCHOCT O7] JUTUTAJIHE TeXHOJI0THje. OBaj pe3yJsiTar je y CylpoTHO-
CTH ca pe3yJITaTOM OYEKHWBAHUM Ha OCHOBY TECTHPaIba MOCTaB/hEHE XUITOTE3E.
Pesystat Huje n3HeHal)yjyh jep ocobe 6e3 UHBAIMANTETA BUIIIE KOPUCTE ypehaje
nHbOpMAIUOHE U KOMYyHUKaIOHe TexHosoruje. C 063upoM Ha To a ocobe ca
WHBJINIUTETOM HE KOPUCTE y BEJINKO] MepH ypehaje qururasHe TeXHOJIOTHje U
7la HUCY 3aBHCHH yCJeJl HEKOHTPOJIMcaHe ynoTpebe, cTBapa ce mobpa mosa3Ha
OCHOBA 3a MPABUJIHO KOHIIUIIHPame HauMHA KOpHUIIhema, CBPCUCXOJHOCTU U

KapakTepa alinkaiyja u copTeepa koju Hehe n3a3zuBaTi 3aBUCHOCT.

OxaroBopu Ha IMUTamka KOJUKO BPEMEHA THEBHO IMPOBOJE MpeTpakyjyhu

WHTepHeT IIpeJicTaB/beHu cy I'padukony 17.



I'padukoH 17. Bpeme npogedeHo Yy npempaxcusarsy

uHmepHema y jedHom 0aHy

30 [ ] M ocobe 6bes
25 T WHBaNuAUTeTa

15 Oocobe ca
10 MHBaNNAUTETOM

1h 1-3h 3-6h npeko
6h

3aBHCHOCT 01 ymoTpebe paduyHapa je IpyIITBeHU MPo0bJIeM KOjH TEK OYU-
Ibe /1a N3a3uBa pacupase MUpoM cBeta. 1 oBoM npobsiemy Tpeba mpuUCTynaTH
WHTEPINCIUIINHAPHO, Ka/ia ¢y ocobe ca MHBAJIUIUTETOM y IHUTamy. MHaue,
IICUXO0JIOTH]a je aya oxapeljeHe oAroBope Ha 1MojaBy 3aBHCHOCTH O/ UHTEPHETA U

ypehaja koje kopucTu HGOpPMAIMOHA B KOMYHHKAIIMOHA TEXHOJIOTH]ja.

[Topemehaj nzasBan 3aBucHoIIhy 0/ MHTEPHETA JIeUHUCAH je Y IICUXO-
soruju. OBaj mopemehaj HasBaH je ,Ilopemehaju nsazBanu 3aBucHourhy of
uatepHera“ (eHr. Internet Addiction Disorder — IAD). OBaj nopemehaj moxe
Jla I0BeJIe 10 HEYPOJIOIIKUX KOMIUTUKAIIHMja, ICUXUIKUX CMETHH U COIUjaTHUX
npobiema. McerpakuBama koja cy BpiieHa y CjenumbeHuM Amepuukum JIpxka-
BaMa Cy IOKa3ajia aJJapMaHTHE CTOIle PacCIpOCTPameHOCTH OBOT IopeMehaja,
usmely 1,5% u 8,2% o ykymHor 6poja kopucHuka nHTepHeta (Cash, Cosette,

Steel &Winkler, 2012).

BpeMme mipoBezieHO 32 pauyHapoM je Hajuelrhe MOMUbaHU KPUTEPUJYM 3a

ZIMjarHOCTUKOBame ImopemMehaja 3aBUCHOCTH Off MHTEPHETA U CMaTpa ce Ja 4 710



6 caTu JHEBHO IMPOBEJIEHUX Y MpPeTpakuBamby WHTEPHETa IIpe/CcTaB/ha CUMII-
TOM 3aBUCHOCTHU. [10/1 aKTUBHOCTHMA Y BE3U Ca HHTEPHETOM HE MOJKE Ce Y3ETH Y
003up camo ,,0HJIajH* OOpaBak Ha MPEXXHU, Beh U cBe ocTaie aKTUBHOCTH KOj€ Cy
y BE3U ca MPEKOM — O/ITOBApPAIb€ U MHCAhe eJIEKTPOHCKE IOIITe, paclpaBe Ha
rpyliama, YuTarme IIpey3eTUX BECTH, YaCOITHCa, YWiaHaKa, TEKCTOBA YOIIIIITE U JP.

(Young & de Abreu, 2011).

MehyTtum, Tpeba HAIIOMEHYTH /1A je Y MUTAY 4 10 6 caTu cII000/THOT Bpe-
MeHa JHEBHO, Ka0 U TO Jla OBO MOXK€ aJIi U He MOopa OUTH IIOKa3aTesb HHTEP-
HET 3aBUCHOCTU. PUTaM Jby/ICKUX aKTUBHOCTH TOKOM JIaHA CACTOjH Ce U3 Jiesia 3a
0JIMOD, CIIaBakb€e, U3BPIIIaBatbe 00aBe3a Ha IMOCITy WJIH Y IITKOJIU U JIE0 KOJH OCTa-
je 3a ciioboHe akTUBHOCTH. BehuHa 3amocieHux ocoba, ocoba y IIKOJIN UJIN Ha
(akynTeTy KOpHUCTH MHTEPHET OMJIO 3a IOCI0BaIbe, IIIKOJI0BAIbe WU IIpeTpa-
>kuBambe. Takolje, 1 y c;1000/1HO BpeMe ce KOPHUCTH HHTePHET. TeIKo je opeau-
TH KOJIMKO BPEMEHaA ce IIPOCEYHO IIPOBe/ie Ha MHTEPHETY, 1A je 3aTO MHOTI'O JIaK-
II1e 3aBUCHOCT OJ[PEJIUTH Y OJHOCY Ha CUMIITOME 3aBHUCHOCTHU O UHTepHeTa. To
Cy: IPOMEHEHO ITOHAIIake, IPOBOl)ehe CBe BUIIE BpeMeHa 3a KOMIIjyTEPOM U
Ha UHTEPHETY, IPEKHU/] IIIKOJIOBAaba MJIN PAJHOT OIHOCA, 3aHEMAPUBAKHE JIPYTUX
obaBe3a M MHTEpPECOBama, MPOOJIEMH ca KOHIEHTPAIUjoM U ITaMmhemeM, Heca-

HUIIQ, TPOOJIEMH ca KHYMOM, BHIOM, CJIYXOM U JIp.

O 3aBUCHOCTH OJ] UHTEPHETA, y OBOM TPEHYTKY, MOKEMO TOBOPHUTH CAMO aKO
IIOCTOj€e CUMIITOMH HOpeMehaja moHaramma, GuIo OIceCHBHO-KOMITYJICHBHH ITOPe-
Mehaj wiu nopemehaj kouTposie mmiysica (Cash, Cosette, Steel &Winkler, 2012).
¥ yaconucy Amepuuku ncuxujampujcxku xcyprana (American Journal of Psychi-
atry), Ilepasny I1. Biiok npeacraBsba CBOj CTaB O TOME Jia 3aBUCHOCT O] HUHTEP-
HeTa Tpeba cBpcraTu y ncuxuuke nmopemehaje. I1o ’eroBoM MUILJbERY, CHMII-
TOMH 3aBHCHOCTH O/ MHTEPHETA IIO/Iy/Iapajy ce ca CHMIITOMUMA JIPYTHUX KOM-
IIyJICHBHUX/ IMITyJICUBHUX IopeMehaja, ykbydyjyhu: 1) mpekomMepHy ynoTpeby
(gecto ynpyxkeHy ca ryoutkom ocehaja 3a Bpeme); 2) cuMITOME ITOBJIavyerha
KaJl CPEJICTBO 3a/10BOJbEha HUje JOCTYITHO; 3) pacT ToJsiepaHiuje (ykpyayjyhu

IIOpacT BpeMeHa H3Jiarama Koje je MoTpeOHO 3a MoCTU3amhe UCTUX edeKara); 4.)



HeraTuBHU yTUAjU (YK/bydyjyhu cMameme ApyimTBeHux aktuBHOocTH) (Block,

2008).

Tema 3aBUCHOCTHU OJf MHTEPHETA [10CTaJIa je aKTyeJIHa y Hay4HOj JIuTepary-
pHU TeK ITIOYETKOM 21. BeKa U HUje joIlI yBeK YCBOjeH CTaHAap/IN30BaH NPUCTYT U

TpeTMaH OBOT mpobJiema.

3a motpebe OBe amcepTanuje, 3a JUCKYTOBAIbE O pPe3yJTaTHMa KOjU Cce
OJIHOCe Ha Tpehy xunorte3y Huje npoHal)eHa HUTH je OUjIa JIOCTYIIHA JIUTEPATY-
pa nmocBehena 3aBucHOCTH 0c06a ca MHBAJIUAUTETOM O/ HHTepHeTa. MeljyTum,
YUIHLEHUIIE U3 UCTPAKUBAMKA KOje CMO CIPOBEJIH, JOCTYITHA JIUTEPATypa Koja
ce ofHOCH Ha 0cobe 6e3 MHBATUAUTETA, aHAIM3UPAbe MAaTEPUjaTHOT MOJI0KA-
ja ocoba ca MHBAJIMJUTETOM U OJTOBOPH Ha JIOMYHCKA MUTAHa UAY Y MPHUJIOT

pesysiTaTuMa JOOUjeHUM TecTupameM Tpehe xumorese.

3aBHUCHOCT 0O/1 yioTpebe HHTEepHETA ITPBEHCTBEHO Ce OHOCH Ha KopHIlhe-
b€ CaiprKaja MHTEPHETA Kao IIITO Cy: CTPAHUIIE 32 KOI[Kakhe, KYITIOBUHY, TOPHO-
rpadcke cazp:kaje, ayAuo U BUJIE0 caZprKaje U BUAEO-UTpe.

3a CKOpO CBe 0Be aKTUBHOCTHU MOTpebaH je mpuctyn 6p3oM (IIupoKoIoja-
CHOM) MHTEpPHETY, 00pa3oBame U MaTepHjaiHA CPEeJICTBA, jep ce BehmHa oBux

ycayra Hamiahyje.

MarepujajiHu 10JI0Ka] 0ocoba ca MHBAIUJIUTETOM je V 3HA4YajHO] Mepu
JIOUIUjH O/ MAaTEPHUjATHOT IOJIOXkKAja 0coba 6e3 MHBAIUJIUTETA, IITO je IOKa3aHO
y HameM ucTpakupamy. Ocobe ca HHBAJIMAUTETOM He Moceayjy GHUHaHCHjCKe
pecypce ca kojuma 6u MoIUIH Ja 11ahajy oBy Bpcty yeiayre. Takohe, y I'paduko-
Hy 8. MpHKa3aH je MpoIeHaT KyIOBHHE IIPEKO MHTEPHETA KOju HaM rOBOPH Jia
54% ocoba ca MHBAJIMAUTETOM He 00aBJba KyIOBHHY IIpeKo uHTepHeTa. CaMo

5% ucnUTaHUKA HallleT UCTPaKUBaha y MOTIIYHOCTH KOPUCTHU OBY YCIIYTY.

Hajsehu nmporieHat ocoba ca MHBAJIMUTETOM IIPOBEJIE Makbe O 1 UJIH Off 1
710 3 caTa Ha UHTEPHETY, IIITO CE HE MOKe OKapaKTePHUCATH Kao BpeMe MOTpeOHO
Jla ©3a30Be 3aBUCHOCT. /IpyIITBeHE MpeKe Ha KOjUMa Cy IIOMEHYTH CaapIKaju
JIaKIIIe TOCTYIHHU, Y BEJIMKOj MEPU KOPHUCTHU CBera 21,6% ucnutaHuka mel)y oco-

0Oama ca UHBAJIUAUTETOM.



C o63upoMm Ha TO na je Beha BepoBaTHOha 71a 0cobe Oe3 WHBAJIUUTETA
IIOCTaHy 3aBUCHE O] yIIoTpebe nHGOpPMAaIlOHE U KOMYHHKAIIIOHE TEXHOJIOTH-
je ¥ UHTepHeTa, MOKe Ce 3aK/bYUYHUTH JIa He MOCTOjU BEJIMKA OMACHOCT /ia 0cobe
ca MHBAJIMUTETOM IIOCTaHY 3aBHCHEe o Kopuiithewa nHTepHeTa. Kopuiiheme
WHTEPHETA je 110 CBUM pe3yJITaTUMa HCTPAKUBamka U TECTUPAHUM XHUIIOTe3aMa

HICIIO/ HUBOA KOjU ce KapaKTepHIIle Kao MoTeHnujarHo onacaH (I'padpukoH 17).

3aBUCHOCT ce MOXKe OTHOCUTHU Ha cBe ypel)aje mH(pOpMAIMOHE U KOMYHHU-
KaI[MOHE TEXHOJIOTHje, a He caMO Ha pauyyHap U WHTepHeT. Takole, 3aBUCHOCT 01

TeJIEBU3Hje je 3HadajaH (GaxTop.

[TpuukoM Kopuihema JTUTHTATHE TEXHOJIOTH]E 32 CTBapakhe WHKITY3UB-
HOT JIPYIIITBA HEOIXO/THO je BOJAUTU padyyHa O pa3BHUjamby IUIAT(GOPMU U aILIu-
Karuja kKoje he 6utu JocTynHe ocobaMa ca MHBAJIMUTETOM UCKJBYIUBO Y IIUIbY
moOoJbIlIakha KBAJIUTETA JKUBOTA, OMOI'yhaBama CaMOCTAJIHOT KUBOTA U YKJIbY-
YUBama y MITO BUIIE JAPYIITBEHUX aKTUBHOCTU. OBaj MPUHIUAIN 3aXTeBa U3pa-
Iy Ap’KaBHE CTPaTeTHje U aKIIMOHOT IJIaHa KOju O mpe/iBU/IEO Ja ce ApKaBHA
CpeicTBa KOPHUCTEe Ha MCIIPABaH U IpaBe/laH HauWH, 6e3 JoBOhema y OImacHOCT
OBe pamHBe TpyIlle Jia ce, HEKOHTPOJIHUCAHUM KOpHUIIIhelmheM MHTEePHETa, jOIII

BUIIIE U30JTyje U MapTUHAIU3Y]e.

Xumnoresa 4.

[Toremkohe y kopunrhewy nHGOPMAIIMOHE K KOMYHUKAITMOHE TEXHOJIOTH-

je ucre cy koj1 ocoba ca u ocoba 6e3 HHBAIH/IUTETA.

TecTuparmeM 4eTBPTE XUIOTe3e, TOTBpheHo je /1a ocobe ca MHBAIUAUTE-
TOM MMajy BHUIIIE MTOTeNIKoha y KOpUIIhewy JUTUTATHE TEXHOJIOTHje U ypehaja

nH@OpPMAIIOHE U KOMYHHUKAIIOHE TEXHOJIOTH]je 07 0coba 6e3 MHBATUIUTETA.

[Toremkohe y kopumrhewy nHbOpMaOHE U KOMYHHUKAIIIOHE TEXHOJIO-
THje MOXKeMO carJielaTy Kao moremkohe y kopumihewy HacTasle ycaes WHBa-
JINIUTETA, TUYHUX OTPAHUYEHA U OHUX HACTAJIUX YCJIE]] CIIOJhAIIIEb X, CPETIH-

CKUX (pakTopa.



Kayta roBopuMoO 0 INUHUM OTPaHUUEHUMA, II03HATO je a 0cobe Koje mMa-
jy onpeheHa ceH30pHA ¥ MOTOPUYKA OTPaHUYEHa UMajy MOTEIMIKOhe y KOpu-
mrhewy HeKnX ypehaja. OBe morenikohe cy onpasaaHe jep ypehaju Hucy npuia-
rol)eHU BHUXOBUM MoTpebamMa, HUCY MPUCTYIIAYHU WU Cy 0cobe Koje UX KOpH-

CTe HeZIOBOJAHO 00pa30BaHe, 1a Ce jaBbajy MOTelIKohe yciies He3HambAa.

Ocobama koje uMajy omiteheH BUJ UK Cy cjele nmoTpebHo je omoryhu-
TH ogatHe codrepcke (yBehamwe poHTa, MpoMeHa KOHTpaACcTa, YUTAYN TEKCTA)
WIN MexaHu4Ke oniuje (0O3HaKe ucIrcane Ha bpajeBom nucMmy, pesbedHa ymyT-
CTBa, 3ByYHA yIyTCTBA), KAKO OU MOIJIH Jia pyKyjy ypehajuma nuadopmaione u
KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]€E. 3a 0co0e ca omrTeheHuM CIyXOM UJIU TIIyBE, CUTY-
aruja ca omoryhaBareM IPUCTYIIAYHOCTH j€ jeJ/IHOCTaBHUja U IOCTHIKE Ce ITIOMO-
hy TutiioBama, Bubparuja u ap. Vcra jeTHOCTaBHOCT Ce TpUMEbYje U KO 0coba
ca GU3UYKUM WHBAJIUIUTETOM, OCHM Y CJIydajeBUMa HEMOTYNHOCTH ITOKpeTama
TOPHUX EKCTPEMHUTETA KaJja je TOTPeOHO MpeBU/IETH IJIACOBHE KOMAaH/E WJIN

HEKe JIpyTe OII1je pyKoBamwa ypehajuma.

[Toremkohe n3a3BaHe CIOJbAIIEHUM, CPEAUHCKUM (PAaKTOPUMaA MOTY OUTH
n3a3BaHe U GUBUUYKOM HENPHUCTYHAaYHOIIhy mpocToprjaMa y KojuMa ce ypeha-
ju nH(pOpMaOHEe U KOMyHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje Hajla3e. AKO Cy TPOCTOPH]je
3a eJIEKTPOHCKH MPUCTYN KaTajaory 6ubsmoTeke wiu ypehaju 3a eJIeKTPOHCKH
MPUCTYII JOKYMEHTAIMj! aAMIUHUCTPAIje Ha crpaTy, 6e3 tudTa 1in y Helpu-
CTYIIAYHUM JIeJIOBUMa o0jekara, moremkoha 3a ocobe ca WHBAIUUTETOM je
Ha4MH J0J1acKa 70 ypelaja. Takohe, He0BOJbHO 00yUeHO 0c00Jbe MOKE N3a3Ba-

TH nioremkohe (Marsden, 2008).

O oBuM mnoremkohama Tpeba BOAUTH pauyHa IIpU pa3MaTpamy HaUMHA Ha
koju he ce nHpOpMaNMOHA ¥ KOMYHHKAIMOHA TEXHOJIOTHja KOPUCTUTH U yIIO-

TpeOUTH 3a CTBapare UHKIY3UBHOT JIPYIITBA.

Kopumrhewe nHpOpMaMOHUX U KOMYHUKAIIUOHUX ypelaja y jaBHOCTH
MO2Ke J1a M3a30Be IMOTENIKOhe U OTIIOP aKO je OKOJIMHU IMIPUMETHO KOPHUIITNeme
moceOHUX Mporpama, alinKanuja u MpUCTyIavyHuxX ypehaja oz ctpane ocobe ca
WHBAJIMUTETOM, jep TO MOKe JIa HaTJIaCH Pa3IMIUTOCT U, MOK/1a, N3a30Be Oce-

haj ctuga (Anderson, 2009).



Tectupamwem Xumnorese 4. TOOWIN CMO pe3yJTaTe KOjU yKasyjy Ha TO Ja
HajBHIIE MOTENIKONA MOCTOjU Y OKBUPY KOpPHUIIhemha WHTEPHETA, 4 HajMabe

MOTelIKoha y kopuirhemy MOOMIHUX TejedOHa U TeJIEBU3H]E.

I'paduxon 18. [Tomewxkohe y kopuwherwy dueumanxe mexHonozuje

@ Ocobe He3
WHBanMauTeTa

@ Ocobe ca
WMHBaANMAUTETOM

MHTepHeTr Mobuaumn B

V¥ I'padpukony 18. 1aT je mpuKas Impoceka 3a IOoTelrkohe y Kopuirhemwy
nHOpMAIMOHE U KOMYHHKanuoHe TexHosoruje. Hajsehu otmop M = 1,05
JoOMjeH je 3a MmoTellKohe y KOpUuIlhewy HHTEpHeTa. 3a MOOMIHe TesedOHe U
TeJIEBU3H]jy MOTEIIKONe cy MojelHaKe KoJi ocoba ca MHBAJIUIAUTETOM U 0coba

0e3 MHBAJIUIUTETA.

Ocobe ca WHBJIUJIUTETOM HAjBUIIE IMOTENIKOha MMajy y KOpHUIIhemy

WHTEPHETAa KaKO IIOCPE/ICTBOM payyHapa Tako U moMohy MoOmwIHUX TesedoHa.

[Topen Beh HaBeneHuX morenikoha y KOpUIIhewy U3a3BaHUM (PUIUUKOM
HEIPUCTYIIaYHOIIINY U yTHIajeM OKOJIMHE, yKazaheMo 1 Ha HeKe o/1 IoTelKoha ca

KOjuMa ce ocobe ca MHBAJIUAUTETOM cycpehy mpuinkoM Kopuiithema HHTEpHETA.



Y momaTHUM nUTakbUMa 32 0co0e ca MHBATUAUTETOM Y HaIlleM HCTPaKU-
Bamby, IIOCTAB/bEHO je M HEKOJIMKO MHUTAala Yy BE3U ca KOpHUIIhewmeM ypehaja u

HHTEPHETA.

OxroBopu cy MHIUKATUBHU U YKa3yjy /ia je pasJior HaCTaHKa MOTemKoha
y KopHIThemhy HHTepHETa HEMPUCTYIIaUHOCT, OJTHOCHO HEJIOCTAaTaK CIEIHjaTH-
30BaHUX alIMKanuja. Hallle uctpakuBame yKasyje Ha TO Jla alIuKaIuje Ha
MoOMITHOM TesiedOHY He KOpUCTH 64%, a Ha paduyHapy 76% ocoba ca UHBaJIN-
IUTETOM. ATThKanuje cy BakaH (akTtop obe3behjuBama MpUCTYIauHOCTH jep
oJIaKIIIaBajy Kopuilheme ypelaja (uurau TeKcTa, IpeTBapambe TOBopa y TEKCT,
nHTepdejc 3a JIaKO KOpHUIIIhewe amapara WM padyHapa, yBeJIMuaBame TEKCTa
U JIp.).

Ocobe ca onpeherom BpcTom nHBasnuauTeTa (c1aboBuze, HarIyBe, KOPH-
CHHITM KOJIMIIA ca OUyBAHUM MOTOPHYKHUM aKTHBHOCTHMA TOPHUX €KCTPEMH-
TeTa) JIaKIlle MOIy Ja Kopucre ypelaje, mma je npuiarolaBame u obe3behuBame
MPUCTYIIAaYHOCTH 34 BUX jeJHOCTaBHUje. Y HajBehoj Mepu je moTpeOHO 00e3-
OeUTH MPHUCTYI KOJIUIMMA, OJHOCHO IOJECUTH CTO ca PauyHApOM 3a MpuJia3
kosunuMa. Ocobama ca JIaKIIIUM CEeH30pHHUM olTehemrMa oTpebHO je 00e3-
OenuTH yBeIMUYame CJI0Ba, M300p (POHTA, TOAECUTH KOHTPACT WUJIU IPEIBU/IETH

IojaunBaye 3ByKa.

Ocobe ca MHBAJIUIUTETOM KOje nMajy omreherme ciyxa u Buja, ca crabom
ITOKPET/bUBOIINY TOPHUX EKCTPEMUTETA HJIM KOMOMHALINjOM BHIle GUBUYKUAX
U CEH30PHUX oIlTehema, BeoMa TEIIKO MOTY Jia caBjiazajy yrnotpedy ypehaja
nH(pOopMaIoHe U KOMYHHUKAI[MOHE TEXHOJIOTH]e aKO HUje y MOTIIYHOCTH MPH-
JaroheHa.

JlomaTHY y3pOIU KOjU U3a3HBajy moTelikohe y kopuirhemwy nHTepHeTa Beh
Cy IUCKYTOBaHH MPUJINKOM aHAJIN3a IIPETXO/THE TPHU XUIIOTe3€. Y3POIIH ce O[HO-
ce Ha Mabe KOpuIlllheme UHTEPHEeTa ycJie] JIONIUjer MaTepHUjaTHOT MOJI0%Kaja

ocoba ca MHBAIUIUTETOM. Marbe Kopuliheme mogpasyMeBa U Mambe BEIITHHA.

Takolje, HemoryhHOCT KopuIThema IIMPOKOII0jaCHOT MMPUCTYTIa HHTEPHE-

Ty, Jomuju ypehaju 3a mpuctyn (0OMYHHU yMeCTO ,lIaMeTHUX " TesedoHa) u JIp.



Henocratak o6pa3oBama WK MPo0JIeMH y CTUIIAkYy 00pa3oBama Takohe
MOTy OUTH y3POK y CTBapamy IOTENIKoha y TpuMeHu HHPOpPMAIUOHE U KOMY-

HHKalioOHEe TeXHO)IOFI/Ije, mrto he 6utu AHAJIM3UPAHO Y HAp€JTHOM IIOTJIaBJ/bY.

BaxkHO je ykazaTu Ha UME-EHHUILY /1A TOTENIKONe y Kopulrhemwy n3a3uBajy u

OTIIOP MpeMa IIPUMEHH OBe TEXHOJIOTH]E.

6.2. OBPA30OBAIBE

Y naHammeM JIPYIITBY 3aCHOBAHOM Ha 3Hamy, 0Opa3oBame Urpa KJbyd-
Hy YJIOTY Y *KUBOTHUMa Tpal)aHa U IpeJ/icTaB/ba BaxkaH (paktop y oxpehuBamwy
’)KUBOTHOT HAaIpeTKa, JOK HUBOU 00pa3oBama MOTY OJIPEAUTH I10CA0 KOju he
nojenuHal umatu. Ocobe ca MHBATUTUTETOM OOUYHO Cy MCKJbydeHe U3 obpa-
30BHOT CHCTEMA, a CAMUM THUM U U3 cJI000THOT o/1abupa mociaoBa. OHu Takohe
MMajy Mambe U3rJjie/ie 32 EKOHOMCKH IIpociiepuTeT. VICKJbydYUBamkeM U3 CUCTEMA
obpa3oBama, CMamyje ce U MOTEeHIHjasl 3a YCIOCTaB/balhbe MHUPOKOT CIEKTpa

APYUITBEHHUX aKTHBHOCTH.

[Topgamu HamIer uCTpakuBama yKasyjy Ha TO /ia je y CKyIy UCIUTaHUKA
IIpoIleHaT 0coba ca MHBAJIUJIUTETOM KOje MMajy 3aBpIIeHy Oap BHUIITY ITKOJY
cBera 39,5%, ok 67% ocoba 6e3 MHBAJIHAUTETA MMa UCTH CTEMEH IIKOJICKE
cupeme. O6pa3oBarbe JUPEKTHO YTUYE U Ha 3arociere. [logany Haller ucrpa-
JKUBamba MOKas3yjy /1a je 93% ocoba 6e3 mHBaJIUAUTETA 3aI0CTIEHO, Y OHOCY Ha

oco0e ca MHBAJIUIUTETOM OJf KOJUX je caMo 54% 3amoCJIeHO.

C o03upoM Ha MaTepHjaJIHU MOJIOXKAj, NJOCTYIHOCT padyHapa, TabseTa
WJIN JIpyTe TEXHOJIOTH]e, 32 YUeHUKE U CTYJeHTe ca HHBAJIUIUTETOM, Moryha je
jemuHo mocpecTBOM (GOH/I0BA COIMjaTHE 3aIITUTE WX alTUKalHja ynyheHuM
XyMaHUTapPHUM OpTaHH3aIjaMa O] CTpaHe yIpy»Kemba KojuMa IpuIiaaajy. Jse
BeJIMKeE IpeIpeKe y 00pa3oBamy Cy U Jlajbe IPUMETHE — MPUCTYIaYHOCT OIIpe-

Me u puHaHcupame onpeme (Fallows & Bhanot, 2005).



OBH mozaIy cy BaJIUJTHU 32 PeJOBHO 00pa3oBabe, J0KUBOTHO 00pa3oBa-

b€ U pexabuauranujy.

I'paduxon 19. Cmenen wkoacke cnpeme K00

ocoba ca unsaaudumemom y Cpouju

6e3 ocHOBHa cpeara BUwaA daKynter
LLIKONEe LLIKONa

N3Bop: ITomuc 2011. roguHe, Ocobe ca HHBAJIUTUTETOM.

Jla 6u ce kopuctwia HGOPMAIIOHA U KOMYHHUKAI[MOHA TEXHOJIOTHja O]
cTpaHe ocoba ca MHBAJIUAUTETOM, OTPEOHO je /1a CTeleH HUXOBOT 00pa3oBa-
A WIN CTPYYHHUX BelITUHA OyJile HA OHOM HUBOY KOjH 33J/10BOJbaBa MUHUMYM
notpeba 3a ynpasspambeM ypehajuma. Obpa3oBame je GakTOp KOjU MMa yTH-
1aja Ha 0bJy1acTU TecTUpaHe Kpo3 cBe 4eTupu xumnore3e. OHO IUPEKTHO yTUYE
Ha KOpUIINeme AUTUTATHE TEXHOJIOTHje, KBAJIUTET JKUBOTA Kao (PaKTop Koju

AOIIPUHOCHU ITIOBUTUBHUM KpE€TalbrMa Y OBUM obsiacTuMa.



Op 2009. roguHE 00pa3oBame, 3a 0c00e ca MHBAJIUAUTETOM, JIeDUHUCAHO
je Kao cTpaTellKo Ollpe/iesbehe U 3aKOHCKa o0aBe3a 0bpa3oBHOT cucrema Cpou-
je. 3aK0oH 0 OCHOBaMa cucTeMa o0pa3oBama U BaCIHUTamka CBOj JIeI[U FapaHTy-
je mpHuCTym, OJHOCHO ITPaBO HA 0Opa3oBame U Moxal)ame HacTaBe y3 JOJaTHY
MOAPIIKY U MHAUBU/IyaTN30BaH npuctyn. OBaj cucteM oOpa3oBama Ha3BaH je

WHKJIY3UBHO 0Opa3oBambe.

Yememan pa3Boj nHGOPMAIIMOHOT APYIITBA IPETIIOCTaB/ba OATOBapajyhu
CTeIleH 3Hama U BEIITUHA, KAKO KO/ CTPyUYhaka pa3HUX npodecuja, Tako U KO/
cBux rpalana. BeltrHe u 3Hama NoTpeOHA 3a MpUMeEHY MH(MOPMAIIFIOHE U KOMY-
HUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]je, IPOMEHUIIE Cy HAUWH U IMHAMUKY IIUpekha 3Haba U
nHdopMaIuja y cBUM obsactTuma. ¥ cucteMy oOpa3oBarma HEOIIXO/IHO je UHTe-
rpucame HQOpMAIUOHE U KOMYHUKAI[MOHE TEXHOJIOTH]jE Y CBe acmeKkTe obpa-
30BHOT IpoIieca, ca nubeM edekTuBHUjer U edukacHujer oopazoBama. OBako
CTeueHe BeUITHHEe o/Iydyjyhe cy 3a KOHKYPEHTHOCT HAaIlMOHAJTHUX €eKOHOMUja U

noBehame MOTYhHOCTH 32 HOBE TIOCJIOBE U 3aTI0IIL/haBAbeE.

Viiora nH(popManmoHe U KOMYHHKAI[MOHE TEXHOJIOTHje y CUCTEMY 06paso-
Baiba, 3a 0cobe ca MHBAJIMIUTETOM, JleHHICAHA je Kpo3 yHamnpel)eme KBaIuTe-

Ta 00pa3oBama U )KUBOTA 0cO0A ca PA3IMYUTUM BPCTaMa MHBAIUAUTETA®.

KoneeHuyuja YjedurweHux Hayuja o npaguma ocoba ca uHeaaudumemom
pesiBulja 24. WiaHOM MpaBo ocoba ca MHBAJIMIUTETOM Ha 00pa3oBambe, /1ajy-
hu mputom 1usbeBe U KOpake 3a HEerOBO OCTBapuBame. KOHBeHIHja I0BOIH Y
HEPaCcKUIUBY Be3y HHKJIY3UBHO OOpa30oBam-€ Ha CBUM HUBOMMA YKJbydyjyhu u
JIO’KUBOTHO yuere. KoHBeHIMja HarJIamaBa Jja he HHKIY3UBHO 0Opa30Bame
YTHUIIATU Ha CTETIEH Pa3B0ja JIMYHOCTH, TAJIEHATA, MEHTATHUX U (PUSUIKUX CIIO-
cobHocTu 70 HajBuIlle moryhe mepe, mto he ycioButu u epukacHo ydenrhe y
JIPYIITBEHUM aKTUBHOCTHMA, CAaMOCTAaJTHH JKUBOT, ITpodecruoHainy ahupMaru-

jy u moboJsbIIamke KBaJIUTETA JKUBOTA.

66 Crpateruja pa3soja odbpasosamway Cpduju go 2020. rogune(Cn. rnaciuk PC, bp. 107/2012).



Harre nctpaskuBame yKasasio je Ha TO [ia camMo 33% UCIUTAaHUKA UMa 03U~
THBHA UCKYCTBA Ca IPETHOCTUMA KOje IpyKa HHTEPHET y oOpa3oBamy. Tpehuna

HCIIMTAaHUKA UMaJla je HeCMeTaH IIPUCTYII HHTEPHETY Ha CTy/IHjaMa.

Ogpe ce Hamehe kpyyHO uTame: Koju je mosoxkaj oOpa3oBama y jauamy

KalmanurTeTa JUruTaJHe TeXHOJIOFI/Ije?

PesynTaTu ucTpa’kuBarba yKasyjy Ha TO Jla ©Ma IIPOCTOpA 3a HaIpeaak, 3a
60Jpe 0Opa3oBae 0coba ca MHBAJIMAUTETOM, MaKap /10 HUBOA HA KOM CYy 0co0e
0e3 nHBastuuTeTa (00s/be 0OpaszoBame M = 2,20 Ko/ ocoba Oe3 UHBAIUIUTETA,

HacopaMm M = 1,84 koj ocoba ca mHBasIuauTeTOM t = 2,610, df = 93, p = 0,011).

[TpBH 3aksbyuak je la ocobama ca HHBAJIUIUTETOM Mopa 7ia Oy/e JoCTy-
HO 0O0pa30Bame 1 TO BUIIE U BUCOKO HJIH Oap mpodecrnoHaIHa pexaduiuTanmja
yCMepeHa Ka CTHIIalby BEIITHHA HEOIIXOHUX 32 KOpHIhemhe HHGOPMaIUOHE U

KOMYHHKaAllFIOHE TeXHOJIOI‘I/Ije.

[Mpuctyn obpaszoBamwy omoryhuhe Bullle 3Hamwba, CIIOCOOHOCTH W BEIITH-
Ha 3a Kopuiitheme HHOOPMAITMOHUX U KOMYHUKAITHOHUX TEXHOJIOTH]ja, Koje he
00e30emuTH pazMeHy nHoOpMaInuja, mpodecuoHa Iy adhupMaIujy, CTUIAbEe
HOBHX HCKyCTaBa U OOOJBbINIakhe KBAIUTETA )KUBOTA 0C00a ca MHBATUUTETOM.

[ToBe3aHoCcT 0Opa3oBama U ynorpebe nHpOpPMaIOHE U KOMYHHUKAIINO-
He TEXHOJIOTHje MOXKEMO IIOCMAaTpaTH Ka0 WHTEPAKTUBHU mporec. O6pa3oBa-
b€ MOpa J1a Oy/ie MOTIIOMOTHYTO HOBUM TEXHOJIOTHjaMa, a /1a 6uCMO KOPUCTUIIH

HOBE TEXHOJIOTH]je, MOpaMo OUTH 0Opa30BaHM.

Jla 6ucmo kopucTHIU HHGOPMANMOHY M KOMYHUKAIIMOHY TEXHOJIOTHU-
jy y obpasoBamwy, MOpaMo OUTU JUTUTATHO MUCMEHU. JJUTUTATHA TUCMEHOCT
ce OTHOCU Ha BEIITHHE HEOIXOJHE 3a MOCTU3alhe AUTHUTAJIHE KOMIIETEHIH]e.
Ocoba 3a K0jy MOKEMO Jla Ka)KeMo /ia je IMTUTAJIHO IMMCcMeHa, Tpeba /1a Biazja
OCHOBHUM BeIlITHHAMA Y KOpUIIThewy pauyHapa, 1a IPUMU, IPeJCTaBU U IOIIa-
Jbe nHpOpPMAIH]jy, a KOMYHUIIPA U YUECTBYje Y 3aje JHUYKUM MpekaMma Ipe-
Ko nHTepHeTa®”. Jla Ou ce OBO MOCTHUIJIO, HEOIIXOJHO je /ia ce 00yun HAaCTaBHU

Kaziap, IPBEHCTBEHO Y OCHOBHUM, CPEeIHUM, PETYJIapHUM U CIIEI[UjaTHUM IIKO-

67 Esponcka komucuja, 2008, cTp 4.



snama. FbuxoBa o0yka u 3Hama Koja mpeHoce He Tpeba s1a 6yay nHpopMaTuBHA
Beh KOHKpeTHA U /1a BpIlle IEPMAaHEHTHY OOYKY 3a pajl Ha pauyyHapuMa, CIeI[U-
jarM30BaHUM aIIMKanujaMa u codpTBeprUMa 3a 0cobe ca MHBAJIUAUTETOM, IIPH-

snarohenum ypehajuma, caaprkajuMa U aCHCTUBHHUM TEXHOJIOTHjaMa.

Hexkosmko npezycoBa ©Ma oJTy4dyjyhy yJIory y CTUIIalkhy KOPUCTH O] YIIO-
Tpebe TUTUTAIHE TEXHOJIOTHje y oOpasoBamy. To cy: pusmuku npuctyn, Gpusmd-
Ka U CeH30pHA CIIOCOOHOCT J1a ce yIIpaBjba TEXHOJIOTUjOM, GUHAHCU]CKU PECYPCH
7la ce Tocezyje TeXHOJIOTHja U 00ydeHOCT y yIpasJbamy. JIOII Au3ajH TEXHOIIO-
rvje, HeJlocTaTak (GU3NUYKe U CEH30pHE MHTEPAKI[Hje Koja O/[roBapa norpebama
KOPHUCHHUKA, KOMIUIEKCHA TEXHOJIOTH]ja, alUTUKaIHje Koje onTepehyjy KopucHu-
KOBE ca3HajHe CIIOCOOHOCTH, CaMo Cy HEKU O/ T0Ka3aTesba HeJ0CTaTKA KBAJIU-

TeTHOT 0OpasoBama u nocrojehux crpareruja (Korunka & Hoonakker, 2014).

Buran yTuiaj Ha moau3ame HUBOA 3HAKAa Y PyKOBaby JUTUTATHOM TEXHO-
JIOTHjOM MMa U PacCIIOJIOKHUBaA TEXHOJIOTH]A Y IIIKOJIaMa, OJTHOCHO Op0oj pauyHapa.
¥ Cpbuju, cBaka mIkKoJsia mMa y mpoceky 28 pauyHapa, a jeaH padyHap Hjie Ha
19 yueHHKA%®, Y HallleM UCTpaskuBamwy caMo 19% ucnutaHuka mel)y ocobama ca
WHBAJIUIUTETOM je OZTOBOPHJIO JIa UM je UHTEPHET Y BEJIUKO] MepU IIOMOTA0 y
obpasoBamy. Y3eBIIH y 003up mojaTak Aa je y Cpouju camo 1065°% yuyeHUKa y
CHCTEeMY OCHOBHOT U Cpejllher 00pa30oBama YK/bYUYE€HO Y UHKJIY3UBHY HACTaBy,
MOKEMO 3aK/bYIHUTH /ia je Opoj padyHapa KOju OICIYXKY]y YUeHUKEe ca HHBAJIH-
IUTETOM 3aHeMapsbuBO Masu. HaBesieHu cy momaru camo 3a ocobe ca MHBAIU-
JIUTETOM KOje MOTy Jia Oy/ly YK/bydeHe y HHKJIY3UBHY HacTaBy U MMajy oInrehe-

b2 CEH30PHOT U MOTOPUYKOT allapaTa ca OUyBaHUM UHTEJIEKTOM.
YBehame Opoja IOCTYITHUX padyHapa y IIKoJaMa, IoceOHU mporpamMu o0y-

Ke U KypCeBH 3a podecope Koju Cy YK/bYUEeHH Yy IPoIleC MHKIY3UBHOT 00pa-

3oBama U Beha ymorpeba mpusaroljeHe TexXHOJIOTH]je, MpeCTaB/ba HAIMOP

68 WT y Hactasu wkonay Cpduju, npernen ctawa, NnepcnekTHBe passoja, YApyxewe npodecopa
uHdopmaTuke Cpduje Ha agpecu http://sl.scribd.com/doc/83638895/dok129-srp-UPIS-ICT-
u-srbiji.

69 YueHWUHM Ca CEH30PHHM U MOTOpPHUUYKMM owTehewrma, ucTparkusawe ,OcnoHum v dapujepe
3a UHKJIY3WBHO oDOpasoBare y Cpduju”, http://www.inkluzija.org/biblioteka/Istrazivanjeinko-
brazCETI.pdf. Mpuctynmeno 30.11.2015, y 21.24.



KOjU IPYIITBO MOpa /a yya0Ku. [IoTpeOHO je nCTOBpeMEHO IOAN3aTH TEXHOJIO-
IIIKY OCHOBY y IIKOJIaMa, YKJbY4yjyhu MHOOPMAIMOHO-TEXHOJIOIIKO OIPEMAhe

U KOMYHHUKAIIMOHO ITOBE€3UWBAIbE IIKOJIA.

[TpodecronanHo 06pa3oBame U AOKUBOTHO YUeH€e IIPEe/ICTABIbajy O/IINY-
Hy OCHOBY 3a CTapuje ocobe ca WHBAJIUIUTETOM, 3a OHE KOjJH MMAajy 3aBPIIEHO
OCHOBHO U CpeJitbe 00pa3oBame, KOju HUCY ITPOGEeCHOHATHO OCITOCOO/FEHN U 32

OHE KOjU Cy IIPOIILIN WJIH Cy y MOCTYNIKY ITpodecHoHaTHE pexabuInuTaIyje.

[TpobyieMu WHKJIY3UBHOT 0O6pa3oBama, ajild U KJIACUYHOT, OTJIe/Iajy ce
y onpehuBamy aJleKBaTHOT HAYMHA 3a MPEHOC 3HAKkha U OJTHOCA KJIACHYHUX
¥ CaBpeMEHHUX HACTaBHO-IUIAKTUUKUX cpejcTaBa. [IpolieHa cTeneHa KOpH-
mhema U BpCTe TEXHOJIOTH]je Koja Tpeba Ja MoMOTHe y oOpa3oBamy ocoba
ca UHBaJIUUTETOM, Tpebasio 6u aa Oyze yckiaaleHa usmely sxesba u morpe-
0a mojeqUHIA, MPOLIEHE CTPYYHUX THMOBA y IMIKOJIU U IPOIleHe AedeKTOT0-
ra u exkcrnepara (Anderson, 2009). IIpema AHJIepCcOHY, jelaH O/ HajBaXKHU-
jUX YMHWJIAIA YCIENTHOT MPEHOIIEHA 3Hakha Ha 0c00e ca MHBAJIUTUTETOM U
IbUXO0Ba 00yKa 3a KopuIrhewe HHGOPMAIMOHEe U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIO-
THje je onTUMHU3aIMja ofHOoca mpuaarohjenux ypehaja, coprBepa, arinKamu-
ja ca obyueHomhy u kBasmuduKanrjama HacTaBHOT Kajjpa. MHOr® 00pa3oBHHU
npoduan 3aXTeBajy paj Ha 3aXTEBHUM IpOrpaMuMa U OnpeMHu (apXUTEKTY-
pa, eJIeKTPOUHIKEHhEePUHT, MAIITMHCTBO U JIP.) KOJU HUCY OCTYIIHU U 32 KOje
He noctoju MmoryhHocT npuiarofjapama. OBo He caMo Jla ocobaMa ca WHBa-
JIUTUTETOM cMambyje u3bop 3a 6yayhy npodecujy Beh nzazupa ppycrpanuje
u cerperanujy. OBum ce 60p6a IpOTUB JUCKPUMUHAIIN]E EJIMMUHHUIIE KA0 U

jennakoct u nmpasuuHocT (Haines & Ruebain, 2011).

[s1aBHM M3a30BHW 3a MOTYhHOCT mpucCTyna JUTATAJTHUM TE€XHOJIOTHja-
Ma cy HeIloCTOjame 3Hawa, epukacHe 00yKe, IMMOAPIIKE U YCJIyra y 3ajeHU-
11 ocoba ca MHBAJIUAUTETOM. MOXKeMO U3/IBOjUTH TPU KaHAJA Koja MpyKajy
MOJIPIIKY AUTHUTAJHUM TEXHOJIOTHjaMa: 00pa30BHU CUCTEM, pexaOuauTaIu-
OHU U IeHTPU 3ajeJHUIA, Kao U ciIyxk0e 3a 3amnonbaBame. OcrnocobpaBame

ocoba ca HHBAJIUJUTETOM H rnmoBeharbe IHUXOBUX BEIITHHA Yy yiipaB/balby ype-



hajuma mHpOPMAIMOHE U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHj€ UMa BEJIUKH YTHUIIA]
Y Ha BHUXOB M0JIOXKAj HA TPKUIITY paga. OHU IOCTajy KOHKYPEHTHHU HA TPIKU-
IITY paja, Jakile alIUIupajy 3a mocao (cmocobHU Ccy /a OTKylajy ouorpadu-
jy, mollIasby MpHUjaBy eJIEKTPOHCKU) U MOTY /Ia KOHKYpHUIIly 3a Behu JujanasoH

IIOCJIOBA 32 KOje je 3aXTeBaHO MT03HaBake pasia Ha pauyHapy (Mahapatra, 2005).

[IpaBo Ha pan, ocobe ca 1 6e3 MHBAIUIUTETA IIO/IjeJHAKO CMaTpajy 3Hauaj-
HUM U HeoTyhuBuM. OcTBapHuBame OBOT IpBa UM OMOTyhaBa /ie JIaKille MpuxBa-
T€ CBOj HBAIM/IUTET U JIO’KUBE CAMOIIOTBPhUBame U camonoIroBame (Onosuh,
2012). OcniocobspaBarme 0coba ca MHBAJIMIUTETOM 3a KOopullthermbe HHGOPMAIHO-
He U KOMyHUKAIIMOHEe TeXHOJIOTH]e y Mpoliecy npodecruoHalHe pexabuanTaiuje
HajOIMKe je onrcaHa y JeUHHUINjU HaBeZleHo] y MoHorpadwuju ITpodecronant-
Ha pexabwinTanuja ocoba ca creueHUM HHBauAuTeToM. O/ToBUh HaBOAM /A ce
slIpodecroHaiHa pexabuintanyja 6aBu npodecHOHATHOM MIPOLIEHOM, PAaIHUM
pe-TPEHUHTOM, eJlyKallijOM U CaBETOBAIeM, PAJJHUM BOlemeM, eprOHOMCKUM
MozudUKaIujaMa U MCUX0-COIUjaITHUM HHTepBeHIjama“. HaBeneHo y mOT-
IIyHOCTH TMOZP>KaBa HAUYMH OCIIOCO0JbaBama 0coba ca MHBAJIMIUTETOM 32 KOPU-
mheme ypehaja y3 nmak/buBU HAZ30p, MpUIarohaBame OlpeMe, CaBETOBAKE U
KOHCTAHTHU TPEHUHT 3a MOJN3ake HUBOA BEIITHHA HEONXOAHUX 32 MOBehame
kopuirhema HHGOPMAIIMOHE U KOMYHHUKAIIIOHE TEXHOJIOTH]E, IITO he IOBECTH U

a0 mo6oJblama KBaJIuTeTa >KMBOTA.

BakHO je ykaszaTu U Ha IocTojake OpOjHUX IMpemnpeKa ca KojuMa ce cyo-
yaBajy ocobe ca MHBATUJUTETOM H, CXOJTHO TOME, MOKe IIOCTOjaTU BeJIHKa
pasjvKa y UHTepBeHI[HjamMa aa ce omoryhu kopuniheme HHGOPMAIUOHUX U

KOMYHHKAIIMOHHX TeXHOJIOI‘I/Ija.

VBoljemwe u kopuithewe HHGOPMAIMOHUX U KOMYHUKAITUOHUX TEXHO-
Jjioruja Hehe aTH OYeKWBaHe pe3yJTaTe, YKOJIHUKO Ce IpPe TOTa He UCIIYHE
noTpebHU mpeaycioBu. IIpeycioBu moJpa3yMeBajy /ia ce CBe 3aHHTEPECo-
BaHe rpyIle JIeTa/bHO, CTPYYHO U IJIAHCKH YKJ/byUe y HCTPa’kuBamme mpooJie-
Ma, /1a Oy/ly BeoMa makJbUBe MPHU U300PYy ONTUMAaJIHE MOTYNHOCTH yBOh)ema

I/IH(l)OpMaIII/IOHI/IX U KOMYHHKAIIMOHUX TeXHO.TIOI‘I/Ija Aa 6u ce usbersia oma-



CHOCT O/ KyJITypHOT pusuka. OBaj pU3HUK ce OJHOCH Ha YOUeH TpeH] maja
ydera 3HaKOBHOT je3UKa Ko/ IIIyBuX U bpajeBe azbyke ko cienux. BaxxHo je
HATJIACUTH Jla yYerhe 3HAKOBHOT je3HKa U bpajeBe a30yke nmpeacTassba GpyH/1a-
MEHTAJIHU JIE0 NHTEJEKTYaTHOT pPa3Boja 3a 0code ca MHBAJIUIUTETOM, C 003H-
POM /Ia OHU YWHE CACTABHHU JI€0 CTUIIAFhA BEIITUHE TOBOPA, UNTAhA U IHUCAHA.
JlurutasiHa TEXHOJIOTHja HE CMe Jla ce JIOKUBJ/haBa Kao HUXOBA 3aMeHa Beh

Kao jOIII je/laH HAUNH KOMYHUKAIMje U UHKIy3Hje.

6.3. MATEPUJAJIHU I1OJIOZKAJ

MarepujayiH1 110JI03Kaj 0co0a ca MHBAJIUIUTETOM je 3HadajaH KoJ pa3Ma-
Tpama nopehama Kopuihema HHPOPMAOHE U KOMYHUKAITNOHE TEXHOJIOTH]€E
1 1000JbIIIatha KBAJIUTETA YKUBOTA. MaTepujaiHU IT0JI02Kaj 3aBUCH 0J1 0O0pa3oBa-
1a, TpodecroHaHe apupmalyje u Apyrux KOMIoHeHTH. [IpuinkomM pa3Boja
pelliera y 00J1acTv yHarnpelerma 1moJsioxkaja ocoba ca ”HBaJIUIUTETOM, ITOTPEOHO
je moceOHy MaKiby MMOCBETUTH YHHEHUIIH J]a PU3UIN MapTHHAIU3AIIH]€ U COIH-
jasTHe MCKJbYYEHOCTH UMajy TeHAEHIH]jY Ja ce yBehaBajy u yMHOKaBajy. [Tocie-
JIMIIa OBOT KyMYyJIaTUBHOT eeKTa pU3HYHUX (paKTOpa je TaKBa J]a je CToIa CHpOo-
MmarTBa Beha meljy ocobama ca mHBaimauTETOM Hero Mel)y cobama Koje HeMajy
nHBanuauTeT. Kopunrheme nHGOpMAIIHOHUX 1 KOMyHUKAIIIOHUX TEXHOJIOTH]ja
MMa MOTEHIINjaJl CMambermha OBOT epeKTe U TO 32 06a (pakTopa, 3a CHPOMAIIITBO U

3a HHBAJIMJIUTET.

Y aucepTanuju je aHATU3UPAHO 3aKOHOIABCTBO CjeTMIeHNX AMEPUIKUX
Jlp>kaBa, ma he u MaTepujaHu 10J1a3Kaj, OTHOCHO MPUHITUIIA PETYJIMCAHha OBOT

nuTama outu yrnopehenu ca pememuma AJJA 3akoHa.

Y l'opuiiimeM caXkeToM IperJiefly CTaTUCTUKe 0co0a ca MHBATUAUTETOM?
HaBeJIeHU Cy IOoJjalld KOjU TOBOpPE O MPHUMamUMa U MaTepUjaJTHOM IOJI0XKAJY

ocoba ca HWHBAJINJIUTETOM.
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Opn ykymHOT 6poja ocoba ca maBamauretrom y CA/JL (y3pacr 18-64 roguue),
28,7% craga y cupomarirse. oy Tpuxoy; ocodba ca nHBauaureroM y CA/JL
je OKO 20.000 J1oJ1apa, JI0K je U3HOC TOAUIIILUX IPHUMama Koz 0ocoba Oe3 MHBaJIH-
JIUTETa OKO 30.000 Jos1apa. MokeMOo 3aK/byYUTH J1a 0coba ca MHBATUIUTETOM Y

CAJI mpumu oko 60% npuMarma ocobe 6e3 UHBATHIUTETA.

Axo To yropeaumo ca cutyamnujom y Cpouju, rjie je mpocevHa IiaTa OKO
40.000 AuHapa, a ocobe ca UHBAJIMAUTETOM MPUMAJy 9.451 AUHAPA, MOXKEMO
3ak/by4uHTH J1a je mpuMeHoM AJIA mponuca y CAJl MHOTrO 60Jb€e pellleH I10JI0Kaj

ocoba ca THBAJIUTUTETOM.

Y TeopujckuM pazmMaTparmrMa, aHAJIN30M COIMjaTHO-eKOHOMCKOT I10JI0-
’kaja ocoba ca MHBAJIUIUTETOM, YKa3aJId CMO Ha TO Jla OBa 3ajeHUIIAa OCTBapy-
je 93,1% mpuxosa u3 jaBHUX (POHIOBA U JIa CY, 10 KOPUCHUKY, U3HOCUIU OKO
113.736 AuHapa rofgullimke, OJHOCHO OKO 9.478 inHapa, y IpOCeKy, MECEeUHO, a
3aI0CIeHN KOjux je 6,9%, OKO 113.407 AUHapa TOUIIEe, OJJHOCHO, Y IIPOCEKY,
OKO 9.451 quHapa MeceuHo. [IpoIeHTyasrHo 3ammocjieHe 0cobe ca MHBATU/IUTE-
TOM IIPUMAJjy caMo 23% O/ IPOCEYHUX IIPUMakba, IIITO IIPe/CTaB/ba BEJIUKY pas3-

Ky y ogHocy Ha CjenumbeHe AMepuuke /[p:kaBe.

MaTepujasiHH T10JIOXKAj IUPEKTHO yTUUYe Ha HaO0aBKy HOBUX TE€XHOJIOTH-
ja u ypehaja mHbOpMaIMOHEe M KOMYHHKAIIMOHE TeXHOJIoTHje. Y ussemrrajy YH
Oxeup 3a pa3eoj uHgopmauuoHe U KOMYHUKAUUOHE mexHOo.102Uje KOju YK/by-
yyje ocobe ca uHsaaudumemom U3HETE Cy UHIbEHHUIE Ja ,IleHa JUTUTATHE
TEXHOJIOTH]je, KOja Ce CaCTOjUu 07 IleHe TEXHOJIOTHje Kao U IeHe IMPOoIleHe TUTH-
TaJIHE TEXHOJIOTHje, 0OyKe U yCJIyra IMOJPIIKe, jOII YBEK IPe/ICTaB/ba 3HAYAjHY
IIpenpeKy Koja crpedyaBa 0cobe ca MHBAJIMJIUTETOM Jla UMajy IPUCTYT yeayraMa
3IPaBCTBA, KOPUIIThewy CBUX HUBOA 0Opa30Bamha, KOHKYPEHTHOCT Ha TPIKUIITY
pajia 1 He3aBUCAH XKUBOT“. OBe TEXHOJIOTHje MOTY, YaK U Y3 CyOBEHIIMOHUCAHY
HabaBKy, OCTaTH HEMCKOPUIIINeHe YKOJIUKO HeMa TPOMECHOHATTHUX CTPYYEhaKa

3a pexabMIUTAIIHA]Y KOjU Cy O0yUeHHU Jla UX KOPUCTE.

¥ ncrom uU3BelITajy aTa je aHajau3a yTUllaja IprUxo/ia 1o IJIaBU CTAHOBHU-

Ka Ha paCIIOJIOXKHUBOCT HH(bOpMaI_II/IOHe 1 KOMYHHUKAITUOHE TeXHO]IOI‘I/Ije.



Cpbuja Huje obyxBaheHna oBuM usBeniTajeMm. Hajommke nmopeleme Mmoxke-
Mo HanpasuTu ca l{paom 'opowMm, koja je yuecTBOBasa y UCTpaKUBawy. Ibuxosu
IIPUXOJU Cy OIIEEeHH Kao BUIIHU cpeamu npuxoau. C 063upom zia ¢y Behu mpo-
ceunu npuxouau y Lipuoj 'opu o cpruckux u usHoce 484 eBpa (58,600 quHa-
pa), MokeMo 3aKkJbyuuTH ia je Cpbuja y KaTeropuju HUKU CPeAHU IPUXO/H, ca
IIPOCEYHOM IJIATOM HCIOJT 40.000 AUHAPA. YKOJIUKO YIIOPEAUMO ca TPUMambIMa
y U3HOCY O]1 9,451 AUHApa 3a ocobe ca nHBaymauTeToM, CpOHja je y KaTeropuju

3€Majba Ca MaJIMM IIpUXoanMa.

VY cBakoM ciy4ajy, IpolleHaT MOryhHOCTH HabaBKe MPUCTYIIAYHUX ypehaja
U ycsiyra “HQOpMaIMoHe ¥ KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje JUPEKTHO 3aBUCH Of

IIPUX0/Ia KOje OCTBapyjy ocobe ca MHBAIHUTUTETOM.

Pesynratu npukazanu y Tabenu 8, mpejicraBibajy HOTBpAY A00MjeHUX
pesyJITaTa Halller UCTPpaKuBama. Pe3ysiratu ykasyjy Ha To /1a je HabaBKa IPUCTY-
navyHux ypehaja u yeayra kos moowiHux Tesiedona uamelly 10% u 44%; 3a jaBHe
HabaBKe 0% ¢ 003UpPOM Ha UYHbeHHIy 7a y CpOuju He OCTOjU YiIaH 3aKOHA O
Jjasnum Habaskama Koju ycJIoBJbaBa HabaBKy IpUCTyIIavuHe TexHosoruje. O0pa-

30Barbe U 3/IPABCTBO CY, TaKOle, HUCKO KOTUPAHH.

YkazaheMmo u Ha anicyp/ Koju je mpucyTaH Ha TpxkuiTy. lleHa nmpucrymnay-
HUX TEXHOJIOTHja 3HAYAjHO Ce pa3JIMKyje OJi KJIacUUHe TEXHOJIOTHje U 3HATHO
je Buma. Onpas/iame 3a CKyIJbU IIPOU3BOJ je Y IeHU U3pajie COPUCTUIUPAHNUX
MOjeIUHAYHUX pellleha ca CrnenuuIHUM KOPUCHUUYKUM HUHTepdejcoM Koju
oJIaKIIaBa KopuIilheme pOOHUX ITPOXU3BO/IA Kao IITO cy TeJle(hOHU WJIN padyHapHu
ca YHeTHUM KapakTepucTHKaMa 3a npuctyi. Ocobe ca NHBaJIUIUTETOM CIAJAjy y
HajyTPOKEHU]€e TPyTIe, 1A MOXKEMO U3HETH TBPAILY /1a TOpe HaBe/IeHEe YHEHEHUIIE
y BE3H 32 OZTHOCOM 3apa/ia 1 HA0aBKOM IPUCTYIIAaYHUX TEXHOJIOTH]ja IIPeJCTaBIba-

jy HEIPEMOCTHBY IIPEMPEKY Ka IIYHOM YYelhy y CBUM aclleKTUMa JIPYIITBA.



Tabena 8. KonseHuuje o npasuma ocoba ca uH8aAUOUMEMOM U HUBO NpuUCMY-

nav¥Hocmu UH@GOPMAayUuoHe U KOMYHUKAYUOHE MmeXHOoA02Uje Y 3asucHocmu 00

doxomka no 2aasu cCMaHo8HUKA

) [MPUXOAU
VYTunaj HaMOHATHOT MPUXOa T10 TJia-
BA CTAaHOBHHKAa 3a PAacCIIOIIOKUBOCT Bucoxu B Hroxn Huckn
TEXHOJIOTHja HaBeZleHnX y KoHBeHIHjn Cpeamu Cpeamu HPpUXOAH

NPUXOAW | TPUXOAU

OCHOBHA U1 CPEJIbA IIKOJIA 79% 47% 44% 40%
BUCOKO OBPA3OBAKBE 1% 47% 56% 22%
3APABCTBEHU CEPBUC 62% 20% 13% 11%
CAMOCTAIJIHU XXNBOT 71% 29% 33% 30%
JABHE HABABKE U I[TPOMOLIMJA 42% 38% 0% 9%
KOPUILTREBHA NTHOOPMALIMOHE U
KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTNJE
TEJIEBU3NJA 85% 64% 33% 67%
MOBUJIHA TEJIEOOHUJA 46% 20% 44% 10%
UHTEPHET 93% 60% 56% 20%

N3zBop: 2012 UNCRPD ICT Accessibility Progress Report - G3ict.

Tabesna 8. mpezicTaB/ba MPHUKA3 KOJIUKO HAIIMOHAJIHU MPUXOAU yTUUY Ha

obe36ehuBame mpucTynayHe TEXHOJIOTH]€e KOja je HaBeZieHa y KoHBeHIMju 0 mpa-

BuUMa ocoba ca nHBasmuauTeToM. Tabesa 8. ykasyje ma ocobe Koje nMajy HUCKe

IIPHUXO/Ie 3aBPIaBajy Cpeiby IIKOJy caMo Y 40% ciayuajeBa. Takohe ykasyje na

je MHTEpHET JIOCTYIaH 3a caMo 20% ocoba Koje MMajy HICKe IPUXO/IE.

OBo cBaKako yTude Ha JI0Ka3e JI00HjeHe TeCTUPAamheM XUITOTe3a 1 U 2, OJHO-

cHO Ha noBehame Kopulrthema 1 KBaJIUTETa JKUBOTA, U II0javyaBa Pa3JINKY Y OTe-

mkohamMa y kopuirhemwy HHQOpMaIuoHe U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje U3Me-

By ocoba ca u ocoba 6e3 HHBATHAUTETA.



Ykazahemo u Ha jouI jemaH pU3HK KOjU HACTaje JIOIIMM MaTe€pUjaTHUM
mosiokajeM ocoba ca MHBAIUAUTETOM. Taj pU3UK, KOjH je UIeHTU(PUKOBAH KA0
JUTUTATHA TI07iesIa, HacTaje yciie]l BeJIMKe pasjuKe Yy KOpUIllhewy AUTHTaTHE
TexHoJioruje y ApymTBy. C 063upoM J1a cMo y XUIOTE3! 1. 3aKJbYyUHIN J1a 0cobe
ca UHBUIUJUTETOM Mame KOPHCTEe JIUTUTATHY TEXHOJIOTH]Y, a Y3€BIIU y 003Up
IbUXOB MaTE€pPUjaJIHU II0JIOXKAj, MOKEMO yKazaTh Ha JOJaTHO KyMYJIaTHBHO

HCKJ/bYUYEHhEe U3 JUTUTATIN3aI]je 0coba ca MHBAJIHIUTETOM.

IIpema HaBOoAMMA U3 JIUTEpaType, aurutaanu jas (Digital Devide) ce ogHo-
CHU Ha Pa3JIuKy U3Mel)y OHUX KOjU KOPHCTE M OHUX KOjU HEe KOPUCTE TUTHUTATIHY
tTexHosiorujy. OBaj ¢peHoMmeH JieUHUCAH je IIOUeTKOM OBOT MUJIEHHjyMa, a cpe-

AWHOM IHETOBE IIPBE I[eIIeHI/Ije II0CTao je H3Yy3€THO aKTyEJIaH.

OHH KOjU KOPHCTE TEXHOJIOTH]Y, CTUIY IIPEJHOCTH y 0Opa3oBamy, 3aI0-
[JbaBamy, KBAJIUTETY >KUBOTA, JOK OHU KOjU je He KOPUCTe, UMajy JOJATHU
ryOWTaK U 3a0CTaTaK y CBUM KUBOTHUM KaTeroprjama U Mare MOTYhHOCTH 3a
yKJIallare Y UHQOpMAIMOHO APYLITBO 21. Beka (Rimmerman, 2013). OBaj jas
MO?KEeMO IIOCMaTPaTH ca CTAHOBUIIITA Pa3JivKe y Kopulllhemwy usmel)y passuje-
HUX W Hepa3BHjeHUX JIp;KaBa, n3Mel)y COIMjaTHUX TPyIla YHyTap jefHe aAp:KaBe

U JIpyLITBa.

Jurutanuu jas he ce y oyayhHoctu muputu. OHH KOju Kopucte HHPOP-
MAaI[MOHY ¥ KOMYHHUKAI[MOHY TEXHOJIOTHjY CTUUY IIPETHOCT U JIOCTYITHUjA UM je
caBpeMeHH]ja TEXHOJIOTH]a, JOK OHU KOjU je He KOPHUCTe, 3a0CTajy U HEMAjy MpU-
cTym ypehajuma nocse/imbe reHepanyje.

Kana cy y nutamy ocobe ca MHBAJTUJAUTETOM W JAUTUTAIHHU ja3, Pumep-
MaH HCTHYE JIa Cy oAl OCKy/THH. [IoTpeOHO je U3BPIINTU TeCTUPAha YHYTap
3ajemHUIlE 0co0a ca MHBAJIMAUTETOM U YHYTap APYIITBA y neuHu. CBakako /1a
MOKEMO 3aKJbYUYUTHU Za 0co0e ca MHBAJMAUTETOM CIAJ1ajy Y KaTeropujy OHUX
KOjU He KopucTe UH(pOpMaIuoHy U KOMyHUKAI[UOHY TEXHOJIOTH]Y U Aa he ux,

MIPUMEHOM NPUHIIUIIA KyMYJIAaTUBHOCTH, OBE PA3JIUKE JI0JIATHO OIITEPETUTH.

TenpeHMja nHTErprUCcama HHGOPMAIITOHE U KOMYHHUKAIIIOHE TEXHOJIOTH]e

y CBe acIeKTe caBpeMeHOT CBeTa IT0CcTasIa je TO3UTUBHA cHara TpaHcegopmaryje u



CYIITUHCKU eJIEMEHT CBAKOT JIMYHOT Pa3Boja/jayama U MHCTUTYIIUOHATHU OKBUP
3a MHKJIy3UBHH pa3Boj. OBe TexHoiorHje Beh 06e36el)yjy mpucTyn KJbyqIHHUM jaB-
HUM yCJIyrama, ca cBeoOyXBaTHUM HMILIMKAI[MjaMa Ha JIPYIITBEHU HAIPeJaK U
€KOHOMCKH pacT y /by UCKOPEmhHBakha CHPOMAIIITBA U TPOMOBHUCAHA UHKILY-

3MBHUX JIPYIITaBa U OAP>KUBOT Pa3BOja.

Y Cpbuju mHbopManuoHa U KOMyHHKAIIMOHA TEXHOJIOTH]jAa y4ecTBYyje ca
OKO 4,5% y YKyITHUM puxoanMa npuspesie’'. HajsacTynbeHuje cy TeJIeKOMYyHU-
Kalje U u3B03 mporpama u codprBepa. Hajmame je 3acTymsbeHa AUCTpUOYIHja
ypehaja.

Pa3Boj oBe MHAYCTPHje MOTEHIUjaJTHO je MOTYh U IIMpEHmEM TPIKHUIITA
Ha ocobe ca MHBAJIUUTETOM U U3BO30M YCJIyTa, alIuKanuja u copTBepa KOju

3aJ10BOJbABAJY CTAH/Iap/ie MPUCTYIIaYHOCTH.

Y usBemrajy MelhyHaposine opranusaiyje 3a 3anonubaBame (Internatio-
nal Labour Organization), areriuje YjeaumeHnx HaIyja, U3 2008. TO/IHHE, IO/
Ha3uBoM BewmuHe 3a nosehare npodyxmueHocmu, 3anoul/basara U pas3eojda,
HaBe/IeHU Cy MOJIalli KOjH YKa3yjy Ha MO3UTUBHY HHTEPAKI[U]y ocoba ca MHBAJIU-
TUTETOM U yroTpebe nHpOpMaIliOHe U KOMYHUKAIIIOHE TEXHOJIOTHje. Y U3Be-
IITAjy je CTPUKTHO HaBeJIEHO /1a Pa3BUjarbe BelITUHA 0co0a ca MHBAIUJUTETOM
3a pyKOBameM HH(POPMAIIMOHUM U KOMYHUKAITUOHUX TEXHOJIOTHjaMa U FbUXOBO
KOHCTAHTHO 3aI0IIJbaBahe Ha IMOCJIOBHUMA KOJU CY Y BE3U Ca OBOM TE€XHOJIOTH-
jOM MMa JMpeKTaH yTHUIlaj Ha eKOHOMCKU Pa3B0j y pa3BUjeHUM U 3eMJbaMa Y
pa3Bojy. BUTHO je HaTOMeHYTH /ia je 3aIO0I/baBakeM 0c00a ca UHBAIUTUTETOM,
Zp>KaBa OCTBapuMJIa JIBOCTPYKY (PUHAHCUJCKY KOPUCT, CMambemheM H3JaTaka 3a
He3aIoCJIeHe U JIOHAIMjaMa 110 OCHOBY HHBAJIUJIUTETA, 2 OCTBAPUIIA j€ IIPUXO/T

oA mwiahama JAOIIPHUHOCA U I1I0PE3a 3a 3/ paBCTBEHO U IIEH3NOHO OCUTYypPaAIbe.

Y ucTtoM U3BENITajy je HaBeJleH MpUMep 3amolybaBarba 0coba ca MHBAIU-
JUTETOM J1a Pajie Kao orepaTepH y IeHTPHUMa 3a IM03UB o] Kyhe, YynMe KOMIIaHU-
ja cMambyje TPOIIIKOBE 3a IIPOCTOP, KOMyHaIHje ajiui U 3a Itahame 3amocieHux

(pax ox kyhe ce mame mtaha).

71 H3Bop: http://www.pks.rs/PrivredaSrbije.aspx?id=10&p=2&. MpucTtynmweHo 4.12.2015, y
18.40.



6.4. AP KABHU OPTAHUA

Oco0e ca UHBUTHUIUTETOM MMajy CBa IIpaBa Jia ce YKJbyue y jaBHe JiebaTe u
yTHYy Ha OOJIMKOBAFhE jABHUX MOJUTUKA, IIITO MPE/ICTaB/ha BAJKAH ACIEKT KBa-
suTeTa kuBota. O6e36ehjuBame MoMTOBaka 3aKOHCKE PETyJIaTUBe, 3a rpahane
je dyHmaMeHTaTHU acleKT IeMOKPATCKOT ApyInTBa. Takole, OUTaH aclexT je u
HHUBO NIOBEpemAa rpaljaHa y MHCTUTYIIMje OBE 3eMJbe, 3a7J0BOJHCTBO JABHUM CJIy-

»kbama U 0/ICYyCTBO IMCKPUMUHAIIH]E.

PatudukoBamwem Kongenuuje o yHanpeherwy noaoxaja ocoba ca uHea-
Aaudumemom u yrpaljuBameM crangap/ia npeasuhennx Koupennujom y romahe
3aKOHO/IaBCcTBO, CpOwHja je uciyHuia BehuHy obaBe3a 1 CTBOpHIIA, Y Behoj mepwu,
ZI00pYy OCHOBY 3a MOOOJbIIIAHE MT0JI0KAaja 0co0a ca MHBAJIMAUTETOM U YIIOTPeOy
nHbOpMAaIOHE U KOMYHUKAI[OHE TEXHOJIOTH]E.

Ha nosby mo6oJplniamba MaTepHjaTHOT M0JI0Kaja, IpKaBa HUje y MoryhHo-
CTH J1a YYUHU BehH Kopak HaIpeJl CBe 0K Ce He OCTBapu 030M/bHA pedpopMa U
KOHCOJIH/IaIija (PUHAHCH]jCKOT CHCTeMA.

OHO IITO JIp;KaBa MOJKE JIa YPaJiH jecTe /la KalalmuTeT KOPUIhema JUTH-
TaJTHE TEXHOJIOTHUje ocoba ca WHBAJUUTETOM IOJUTHE Ha HUBO KOpHIIThema
ocoba 6e3 HHBAJINAUTETA.

[Tpu Tome je moryhe kopuctutu ciezehe MexaHU3Me:

o  JaBHe HabaBKe;
o Konkypce;
o  CybGBeHniuje:

o  CTpoky WHCHEKITUJCKU HA/A30p M HECMeTaH paj] MOBEpPeHHKa 32 PaBHO-
MPaBHOCT.

Jlp>kaBHA afiMUHUCTpAIIMja HA PemyOJINUYKOM U JIOKQJTHOM HUBOY MOKe
MMaTH KJBYUYHY YJIOTY Y CTUMYJIHNCABY yBOema pellema Koja ce 3aCHUBAjy
Ha UHGOPMAIMOHUM U KOMYHUKAIIMOHUM TEXHOJIOTHjaMa, IpUaaroeHum

notrpebama ocoba ca HHBAJIUAUTETOM. JIOoCTymHOCT 1 Kopulhewe nHPOpMa-



IIMOHE W KOMYHUKaAI[IOHE TEXHOJIOTH]e O/ CTpaHe ocoba ca MHBAJIUAUTETOM
Tpeba Jla ce mocMaTpa Kao HEOIIXOAHOCT KaKo OM MM ce OMOTYNHJIO /1A YKH-

Bajy CBa JbYJICKA IIpaBa U OCHOBHE CJI0007€.

Ynora apskaBe Tpeba J1a ce oryieZia y IpOMOBHCAalby aKTUBHOCTH KOje UMajy
3a I[Ub:

o  Behe ucrpaxkuBame 1 pa3Boj y I[U/by HaJakemka pelllerha Koja moAprKa-

Bajy HOBE TEXHOJIOTH]€e KOje Ou KOpPUCTUJIe ocobaMa ca HHBAJIUTUTETOM
o  VYBolheme 0O6aBe3HHUX cTaHap/1a IPUCTYIIAYHOCTH Y jaBHEe HaOaBKe;

O ,Z[OHOIIIeH)e II0A3aKOHCKHX aKaTa KOjHMa 6u ce peryjancasio, y HeoIxoa-
HHUM CETMEHTHUMA JAPYIITBEHNUX aKTUBHOCTHU, YK/bYUHBAIbE I/IH(I)OpMaHI/I-
OHHUX 1 KOMYHHKAIITNOHHUX TeXHOJIOFPIja Yy OCTBapHuBamb€ IIpaBa ocoba ca
HHBAJINJUTETOM.

Viiora Ap:kaBHUX OpraHa je KJby4Ha y CTUMYJIMCamby yBOohema pelema
6azupaHux Ha MHPOPMAIIMOHUM ¥ KOMYHUKAIIIOHUM TEXHOJIOTHjaMa, ITPUJIaro-
henum norpebama ocoba ca naBayuauTeToM. OBaj IIUJb CE OCTBAPYj€ TPOMOBU-
carbeM HaIlMOHAJTHUX CHCTEMAa MHOBAIlHja KOjUMa Ce MOJICTUYE capajiiba u3Mehy
jaBHOT ¥ MPUBATHOT CEKTOPA, KA0 U PA3B0j U IITUPEHE 3HAHA, JOCTYITHOCT ITPOU3-
Bo/Ia U cazapskaja. OBaj mpuHIun yrpaljeH je u y 3akoH 0 eAeKmpOHCKUM KOMY-
Huxkauujama, Cmpameaujy 3a nobosware noaoxcaja ocoba ca unsaaudume-

mom u Cmpameaujy passeoja uHgopmauuoHoez opywmea y Penybauuu Cpouju.

Y BHCOKOIIIKOJICKAUM ycTaHoBaMa y Pemybsuiiu CpOUju TOUIIHE JUTLIO-
MHPa OKO 450 cTyZieHaTa y ob6actu nH(pOpManruoHe U KOMYHHUKAI[OHE TEXHO-
JIOTHje Ha YeTHPU BeJIMKa JIp;KaBHA YHUBEP3HUTETA U HEKOJIUKO IMPUBATHUX 2.
Hajsehu 6poj cTyzmeHara 3amoliybaBa ce y MHOCTPAHCTBY WJIM Pafie 3a CTpaHe
koMmnanuje y Cpouju. /la 6u ce omoryhuo 6p:ku pa3Boj cOGTBEPCKUX U JIPYTUX
MH(OOPMAIUOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTH]ja, HEOMIXOHO je 3HATHO MOANNU
O0poj cTpyumaka Koju ce 00pasyjy y 0Boj 00J1acTH U yTHIIATH Ha cCMambeme Opoja

CTpy4YHhaKa KOjU HAILyIIITa]y 3eMJbY.

72 Crpateruja pa3soja MHdopmauuroHor gpywTea 'y PC (Cn. rnachuk PC, 51/2010).



Y usBemTajy YjenumweHux Hanuja Oxeup 3a pas3eoj uHgopmayuoHe u
KOMYHUKAYUOHE MexHOo.102Uje, KOJU YKIbyUyje ocobe ca MHBAJIUIUTETOM, HaBe-
JleHo je na u: ,Herocrojame MmojuTUKa Koje 6u OpHHYJIEe O pacIpoCTPamhEHO]
MIPUCTYIIAaYHOCTH PAaCIIOJIOKUBUX TEXHOJIOTHja M HEMOCTOjatbe epUKaCHE pea-
JIM3aIyje HaBeJIeHUX MOJINTUKA, IIPeJICTaB/ba Y3POK HEKOPHUIIINemha OBE TEXHO-
JIOTHje O/ cTpaHe oco0a ca MHBAJIUITUTETOM . Y U3BEIITAjy je HaBeJIeHO J]a CaMO
36 mocTo 3eMasba notnucHuna KoHBeHIMje y cBOjuUM 3aKOHMMA UMa JehuHU-
U]y MPUCTYHNAaYHOCTU MHGPOPMANMOHE U KOMYyHHKAI[MIOHE TEXHOJIOTH]E KOja

o0yxBaTa U eJIEKTPOHCKE MeJIHje.

Y Axmy 3a AmepukaHye ca uHsaaudumemoM npeaBuljeHa cy CuCTEMCKA
U jeZIHOCTaBHA pelllekha 3a ynorpeby nuH@opMaIuoHe U1 KOMyHUKAIIMOHE TeX-

HOJIOTH]E.

3akonogasnu y CjenumeHUM AMepuukuM J[p:kaBaMma yBUEH CY YJIOTY
nHpOpMaNOHEe U KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHj€e U HheH YTUIlaj] HA eKOHOMU]Y
IyTeM KyIOBUHE po0e | yciayra, pa3MeHy nHpopMaruja u uspaay coprepa u
armukanuja. OBa TEXHOJIOTHjA IIOCTasIa je U IJIaBHU UHCTPYMEHT 3allolll/baBa-
ba. Y MHOTHUM CJIy4ajeBUMa, jeJINHU HAUWH 32 IPeTPAKUBAIbE U IIPUjaB/bUBa-

b€ 32 II0CA0 je IMMOCPEACTBOM UHTEPHETA U on line mpujasa.

[TocmaTpaHa y OBOM CBeTJy, yJjiora MH(pOpMaruoHe U KOMYHHUKAI[HO-
He TeXHOJIOTHje HaMehe mocsozaBnuMa Ja Au3ajHupajy, udpalyjy u Kkopucre
WHTEPHET IIpe3eHTalHje KOje Cy JOCTYITHE U YIIOTPpeO/hbHBE 3a HAJIIIUPU MOTYhu
orcer GyHKIIMOHATHUX CIIOCOOHOCTH, YKJ/BYUyjyhH 1 0cob€e ca MHBATUIUTETOM.
®enepanue arennuje y CAJ/l Mmopajy ga ocurypajy JOCTYIHOCT UH(pOpMaIuoHe
¥ KOMYHHKAIHOHE TEXHOJIOTH]jE Y CKJIaZy ca WwiaHoM 508. 3axoHa o pexabuau-
mauuju.

AJTA je, mocnenwum uszmenama (Iloriasibe 1.4.9.) yBakuia 4Yumbe-
HUILYy 7la je CBe BUIIE JIPYUITBEHe UHQPACTPYKTYpe JIOCTYIIHO HAa UHTEpHe-
Ty U Jla Cy HeKe mH(OpMaIuje JTOCTyIIHE UCKJbYYUBO ,on line“ u ma mpu-
ctyn uHbopManujamMa M JAUTHUTAJIHUM TEXHOJIOTHjaMa CBE BUIIE IIOCTa-

je IIUTambe IIOIITOBAakba JbYJACKHX IIpaBa 3a ocobe ca HWHBAaJIUAUTETOM.



Hagenrhemo npumep d1ekcuOUITHOCTH aHTJIOCAKCOHCKOT 3aKOHO/IaBHOT CHUCTe-
Ma KOJjH je yBa)Kuo cTatyc uHGOpMaIMoHe U KOMYHUKAI[MOHE TEXHOJIOTHje Y
npymrBy. 'oguHe 2014. Onespere npasae (Department of Justice) ckyonuio
je cropasyM ca HEKHMM JIOKaJHUM caMOyIIpaBaMma Jia ce IpUMeHe CTaHJAapau
MPUCTYIIAYHOCTH WHTEPHET alJIMKaIl{ja 3a 3a0Il/baBamke U TUMe oMoryhe jes-

HaAKM1 YCJIOBU 3a KOHKYPC 3a 3alloll/baBabhe ocobama ca u 6e3 HUHBAJIUUTETA.73

Y Hamem UCTpakuBawby JOOMIU CMO MMOAaTaK KOjU yKasyjy Aa Maau 6poj
ocoba ca WHBAJUJUTETOM KODPHCTH YCJIyTe eJeKTPOHCKE aJMUHHCTpAIje
(e-ympaBa, e-37IpaBCTBO U e-mipaBocylje).

Buiire o1 mos10BHHE UCIUTaHUKA Mel)y ocobaMa ca HHBAJIUIUTETOM, FbUX
59%, He Kopuctu ycayre e-ynpaBe. Camo 18,5% je HapyyWBaJio JIOKYMEHTa
IIOCPEICTBOM MHTEPHETa, a Bejinka Behuna, 81,5%, Ty MmoryhHoCT HHje HMCKO-
pucTUiIa.

Cmpamezujom paseoja unpopmauuoroz opywmsa y Penybauuu Cpouju
npeABHUleHo je Ja /1o 2020. roauHe rpahanu y CpOuju cBe cBoje aJIMUHUCTPA-
THBHE OTpede 1 o0aBe3e 06aBIbajy mocpeicTBoM nHTEpHETa. OBO, CBaKako, He

VKJbyUyje 00aBe3y MpUMemhHUBamba CTaHap/la MPUCTYIaYHOCTH.

[ToueTkoM 21. BeKa, HOBH TPeH]] IIpeJjiacKa Ha €JIEKTPOHCKO IOCTOBAE
01O je cTpaTerujcka OJJIyKa MHOTHUX BJIazia. Bjasie u Jip:kaBe cy OBY OJJIYKY
obpasJiiarajie cMambereM TPOIIKOBA aIMUHUCTpAIje, CMabeheM U3/laTaka 3a
rpaljaHe, Mare BpeMeHa NIPOBeIEHUX UCIPE] IAITEPa, yOp3aBambeM MPOILe/Ty-
pa, cMamemeM KOPYHIHje U HEIPUCTPACHUM OJTHOCOM 0co0Jba IIpeMa KJIMjeH-

tuma (Worrall, 2011).

Y Teopuju, TO 3HAUM Ja CBU rpallaHu MMajy jeHAK MPUCTYI CEPBUCH-
Ma e-yIpaBe, OJTHOCHO Jia cy 00aBe3HO MPUMeHeHHU CTaH/ap/u YHUBEeP3aIHOT
MPUCTYIA U jeAHAKUX MOoTyhHOCTH 32 cBe. OBU CTaH/Iap/IM Cy OJT HajBUIIIET 3HA-
yaja 3a ocobe ca UHBAJIUIUTETOM y APYUITBHUMA TJle je Ipeja3ak Ha e-yIpaBy

CTpATEUIKO OIIPEAC/bEIHLE 1 HEMUHOBHOCT.

73 http://peatworks.org/blog/2015/jul/ada%E2%80%99s-impact-accessible-ict-workpla-
ce%E2%80%93past-and-future. Mpuctynmeno 1.12.2015, y 19.55.



[TpuctynadHocT e-ympase je, mo Bopasy, komOuHaIja HOBUX, HEUCTPA-
’KEHUX MOTYNHOCTM M TEXHOJIOTHja KOje MOYMBajy Ha JIP:KAaBHOj CTPATETHjH,

HUCTpaKUBambHNMa U HOTpe6aMa KOpHCHHKA.

Y mpakcu je cutyanmja apyrauuja. ¥ Cpouju je ca 3akallllbelheM YCBOjeH
3axoH 3a cnpeuagare duckpumuHayuja (2006). OBaj 3aKOH HHje yCIIeO Ja
HaMeTHe o0aBe3y 00e30ehjuBama ¢pusnuke IpucTymnayHoctu. Hesocrarak cpi-
CKOT 3aKOHOJIaBCcTBA y ojiHOCY Ha AJIA cacTtoju ce y mpeBeInKoM Opojy 3aKo-
Ha, IpaBUJIHUKA U CTpaTeryja Koje MOKPUBajy 00JIaCTH MPUCTYIAYHOCTH, KAKO
(pu3HUKe TaKO U MPUCTYIAYHOCTH KOje ce THUy NH(POPMAIMOHUX U KOMyHHUKA-
IIMOHUX TEXHOJIOTH]ja. Y 0BOj obJiacTH Hallle 3aKOHOaBCTBO je OCTaBUJIO HeJle-

(I)I/IHI/IcaHe HaJJIEXKHOCTU U CaHKHHje Kao u obaBe3se AP>KaBHUX OpraHa.

UcrpaxuBamwe y CjequmbeHuM AMepuuykuM /lp:kaBaMma Iokasajo je Ja
ocobe Koje nHaYe Marbe KOpHcTe WH(pOpMaIOHe U KOMYHUKAI[HOHE TEXHOJIO-
ruje (Jromer MaTepujaJTHOT IMMOJIOXKaja, HEOAToBapajyher colujaiHOT cTaTyca,
Jiomujer oopa3oBama, 0ocobe ca MHBATUAUTETOM, MAatbUHE U JIP.) MAthe KOPHUCTE
u ycayre e-yipae (Reddick, 2010).

CymrTuHCKa yJiora ApskKaBe je y akimjama Koje 6u Tpebasio j1a cripoBesie
y nuby omoryhaBama ocobamMa ca WHBAJIUIUTETOM ITOOOJbIIAhe KBAJIUTETA
»)kuBoTa. Te akiuje npukaszae cy y I'padukony 20. tbuxoBa nHTEpakiuja u
MOBE3AHOCT CYy O/ KJbYYHOT 3Ha4aja. OBe aKTUBHOCTH Cy IPUMEHJbUBE Y CBUM
obJyiacTMa e-yIpaBe: e-3/[paBCTBY, e-00pa3oBamy, e-IpaBoCcy)y U e-aJIMHUHH-
CTpaIHju.

C ob63upoM Ha TO 7a cy ocobe ca MHBAIMIUTETOM KaTeropuja rpalhana
KojuMa je, y BehuHU ciy4yajeBa, 3/[paBCTBEHA Hera HEOIIXO/JHA, CBAKO/IHEBHA
rmorpeba 3a yciyrama e-3apaBcTBa je nmpuoputeT. OcHOBHA yJsiora mHDOpMa-
IIMOHUX U KOMYHUKAITHOHUX TEXHOJIOTHja Y CUCTEMY 3/IDaBCTBEHE 3AIITHUTE je
MOZ[PIIIKA U3BONEemY JeJIATHOCTH CHCTEMa 3/IpaBCTBEHE 3alITUTe. 3a ocobe ca
WHBAITUIUTETOM MOTYNHOCT €JIEKTPOHCKOT IPUCTYIA 3/[PABCTBEHOj 3aIITUTU

MOZKa IIpeAcTaB/ba })KUBOTHO IIHUTAbE.



[TocpencTBoM e-3apaBcTBa, THGOPMALlMOHA U KOMYHUKAIIMOHA TEXHOJIO-
ruja je y ciy:k0m akTuBHOT ydenrha rpaljana y 6pusu o comncTBeHOM 3/IpaBiby,
IIPEBACXO/IHO y IOMEHY MOTIyHe NH(MOPMUCAHOCTH U cj1000/1e n360pa, crele-
Ha OJ/TyYMBarba U yTUIaja HA CONICTBEHU TPETMaH, Kao U yJelina y mpeBeHI1-
ju. OBa MoryhHOCT UMa JIBOCTPYKH edeKar Ha ocobe ca UHBATUUTETOM jep
UM, TTopeji MoryhHocTH O6p30T IpUCTyTIa 3/[paBCTBEHO] 3allITUTH, OMOTyhaBa 1
CaMOCTAJTHO OJIJTyYHBaIb€ U JleJioBate. HapaBHo, MoryhHOCT aapMupaba ciry-
»KOU XUTHE IIOMONM U CaBETOBAKE IMMOCPEICTBOM HHGPOPMAIIMOHE U KOMYHHUKA-
IINOHE TEXHOJIOTH]jE je/IaH je O/ MPUOPHUTETA.

Crpareruja pa3Boja e-ynpase IIpe/iBU/IeNa je 1a, Topes e-aIMUHUCTPaLlu-
je, 1 ocTasie ycayre Oyay y GyHKIIUjU 0 2020. roguHe. CBe ycTaHOBE Y 00J1acTH
obpa3oBama, HayKe U KyJAType Tpebasio Ou 1a UMajy MUPOKOI0jaCHU MMPUCTYIT
WHTEPHETY, HOBE TreHepallyje IPeKO ONTHYKUX BJIaKaHa U 0JiroBapajyhy orpe-
MJBEHOCT YHyTap YCTaHOBA, IITO he OMOTryhUTH KBaJIUTETaH MPUCTYIl UHTEP-
HETYy CBUM 3aIloC/JieHUMa ¥ KOPHCHUI[UMA yCTaHOBa — haliuMa, CTy/IEHTUMA,
HACTAaBHUIIMMA, HCTPAKUBAYMMA, YJIAaHOBHMA OUOJIMOTEKA, IMOCETUOIUMA

My3eja U Jipyruma.



I'padukoH 20. Y3ajamHu o0HOC akmugHocmu opicase Yy nodbo/vbularby

Keaaumema x»cugoma ocodba ca uHe8aAudumemoM.

MOBERAHE #
KOPULLUREHA OBPA30OBAHSE

MHOOPMALMOHE
" OCOBA CA
KOMYHUKALMOHE NHBAJINANTETOM
TEXHONIOTWUJE

MOBOJ/bLLUAHE
10MIOAIA OCOA KOPULIHEHSE
YCNIYTA E-YINPABE

CA
NHBANANTETOM ~



JaBHe HaOaBKe

HajOp»ku HauMH yCIIOCTaBJ/bakkha MPUCTYIIAYHOCTH NHGOPMAIOHE U KOMY-

HUKAaI[MOHE TEXHOJIOTH]jE jecTe KPO3 MHCTUTYIIH]Y jaBHUX HaOaBKH.

JaBHe HabaBKe MpPeEJCTAB/bajy MeXaHM3aM KOHTPOJIHMCAHA IOTPOIIHE

ZP>KaBHOT HOBIIA IIPEJIBHUT)€HOT 3aKOHOM O OyTIeTy.

To je mpubaBsbarme mo0bapa U yciryra Wik yCTyllalbe U3Bohera paioBa o
CTpaHe JPKaBHOT OpraHa, OpraHu3alifje, ycTaHOBE WUJIU JIPYTUX IPaBHUX JIUIA
KOja ce cMaTpajy Hapy4YnoIMMa, Ha HAYWH U I10JT YCJIOBUMA MTPOITUCAHUM 3aKO0-

HOM 0 jasHum Habaskama’™.

[{ub jaBHEe HabaBKe jecTe /1la Hapy4yuial n3abepe moHyAy koja he Ha Haj-
060/pM HAUWH 33/J0BOJBUTHU HEroBe MOTpebe KaKo MO CBOJUM CBOjCTBHMA U KBa-
JINTETOM, TAaKO U IO TOME IITO he OUTH UCIIOpyUYeHa Y IPaBO BPEME U 10 O/TO-
Bapajyhoj neHu.

VY nucepranuju KeJMMO J1a YKakeMo Ha MoryhHocT o6e30ehuBama mpu-
CTYyHaYHOCTHU WH(OpMaNOHe U KOMYHUKAI[UOHE TEXHOJIOTHje U3MEHOM CaMO
jemHOT 3aKOoHAa — 3aKOHA O jaBHUM HabaBKama, yBoljermeM uaHa Koju Ou oba-
Be3a0 MOoHyhayve /a MOIITYjy CTaH/Iap/ie MPUCTYIIAYHOCTH MPUIJIMKOM HCIIOPYKE

poba u yciyra.

YumeHuria ja je Hajsehu /1eo o6pa3oBHOT, KyJITYPHOT, 3iPaBCTBEHOT U
CIIOPTCKO-peKpeaTUBHOT cucTeMa y CpOUju Ap:KaBHH, U J1a je 3a ocobe ca MHBa-
JIMIUTETOM YTJIaBHOM OecIiaTaH, KOpuIltheme nHpopMaIoHe U KOMYHUKAIH-
OHe TEXHOJIOTH]je Y OBUM yCTaHOBaMa JIoBesio OU /10 3HAaUajHOT U3jeJHavYaBamba
ocoba ca u 6e3 MHBAJIMAUTETA, aKO OU CTaHapAU IPUCTYIIAYHOCTH OWJIN yrpa-

henu y jaBHe HabaBKe.

Act6punk u TubeH cy y paaxy Kpumepujymu jagHux Habasku 3a uHgpopma-
UUOHY U KOMYHUKAUUOHY MmexHoao2ujy Yy 3empama OEBC-a, kojuma u Cpbuja
IIpUIIa/la, HABeJIU TPU HAUMHA aKIje Ap2KaBe MOCPeZCTBOM jaBHUX HAOABKH.

Jlp:kaBa ziestyje Kao:

o  Kymam poba u yciyra;
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o CHabpeBay BEJTUKUX JIP;KAaBHUX crcTeMa (IIIKOJICTBO, 37[PaBCTBO, BOjCKA,
TIOJTAITHjA U JIP.);

o PerysiaTopHo Teuo.

CraHzap/iu TPUCTYIIAYHOCTH YK/bYU€HH Yy jaBHe HabaBKe WH(pOPMAIOHE
¥ KOMyHHUKaIlHOHE TEXHOJIOTHje Cy peJIAaTUBHO HOBAa aKTHMBHOCT M Ha MelyHa-
ponHOM HUBOY. CBaKako, OHH IIPe/ICTaB/bajy MOICTUIIA] 3a 006aB/baue U IPOU3-
Bohaue ompeMme. [IpBe peakiiyje koje mpousBohauu 1 cHabAeBaYH MOTY Jia IMajy
Cy HETaTHBHE U yCMepeHe Ha I0/Iu3ambe IieHa U TPOIIIKOBA YCJIe/] HOBUX 3aXTeBa.
MelyTum, unbeHuIe TOBOpe cynpoTHO. [IpousBohauu ypehaja u amapara koju
KopucTe HHPOPMAIMOHE U KOMYHUKAI[MOHE TEXHOJIOTHUjE CBECHU Cy /Ia UM je
OTPeOHO HOBO TPIKUIIITE U /1A je, Topes ocoba ca HHBAJIMAUTETOM, BEJTUKH OPOj
CBe CcTapHujer CTAHOBHUIITBA y Pa3BUjeHUM 3eMJbaMa ITOTEHIUjaTHO TPIKUIIITE

(Astbrink & Tibben, 2013).

JaBHe HabaBKe cy jemaH o/ HajIeKCUOWIHUJUX U JAJIEKOCEKHUX 3aKO0-

HO/JIAaBHUX MHCTPyMeEHATAa KOjU je Ha pacnoJsiaramy Biaazama (Gelderman, 2010).

CBeTcKka TProBHHCKA OpraHM3aIyja Mpolemyje 1a, Y MPOCEKy, Ha jaBHE
HabaBKe ojiy1a3u 10—15% OpyTo ApymTBeHOT mpousBoaa (B/II1) jeqHe 3eMibe, JOK
je y EBporickoj yHuju Taj mporeHaT Behu u usHocu oko 16—17% B/II1-a. JaBHe
HabaBke y EBporm cy ox  2014. roawHe oOyxBaheHe HOBUM JMPEKTHBaMa.
[TpuctymayHocT Mopa OUTH YKJ/byueHa y TeXHUUKe crenudukamje kao obase-
3aH yCJIOB y CBUM HabaBkaMa. [IpBU €BpPOIICKHM CTaHIap/ O MPUCTYIAYHOCTH”S
IJIacH: ,,YCJIOBU IPUCTYIIAYHOCTH IIOTOJIHU Cy 3a jaBHe HabaBKe MPOW3BOJIA U
ycryra nHpopManuoHe U KOMYHUKaIMOHe TexHosoruje y EBponu®. Kopucr of
jaBHHX HaO0aBKH ca YKJbYYEHUM CTAHZAP/IMMAa 3a IPUCTyIayHe WHHOPMAIIHO-
He U KOMYHHUKAI[IOHE TEXHOJIOTHje je Bulectpyka. OHe yHampel)yjy yK/bydu-
Bame 0coba ca MHBAIUIUTETOM y 00pa3oBambe, 3aloll/baBatbe, EKOHOMCKU U

JIpYIITBEHU KUBOT. Biazie, Ap:kaBe aju U APYIITBO y LeJUHU 00Mjajy BUIIIe

75 [wupektusa 2014/24 / EY EBponckor napnameHnTa v caseta oA 26. dedpyapa 2014, o jaBHUM
HabaBkama W ykupawe Jupextuse 2004/18 / E3. Unan 42. HoBe [IupekTHBe O jaBHUM HadaB-
KamMa 0 TEXHWYKUM crneur@rKalurjama 3HaTHO jaya 0daBe3e jaBHUX OpraHa, OCMM y ,onpasja-
HUM CcyyajeBUMaA“, fa ,y3Myy 003up KpUTepHjyme NpUCTYNnavyHoOCTH 33 0C0De ca MHBANUAUTE-
TOM WK 1M3ajH 33 CBE KOPHUCHHKe".



Pa3IMYUTHUX KOPUCTH 32 yJIOKeH HoBall. [IponsBohauu u 106aB/paun 06aBe3HU
Cy Jla IpUMeY]y HHOBallMje U YUYWHe IPOU3BO/ie KBAJIUTETHUJUM U IPUCTYIIad-

HUJHUM, IIITO yTHUYE Jla HOBA TEXHOJIOTH]ja Oy/ie Buille user-friendly.

YTunaj Ha UHAYCTpUjy Haj0o/be ce BUJM Y U3jaBU IIPeJCTaBHUKA KOM-
nanuje Adobe: ,Kazma Biazma xaxke j1a Tpeba Ja ce NMPOU3BOAU TEXHOJIOTHU-
ja Ha ozpeljeH HauwWH, 3a MPOJABIlE Kao IIITO CMO MU TO je BeoMa yOeIbu-
Bo. Mopamo Aa mMpou3BOAUMO OHO IITO MOKEMO HPOJATH BJaJU U aKO 3a
«

HacC HI/Ije IIPAKTHU4YHO Ja IIPOU3BOAMMO BHIIIE BGPSI/Ija HalllKuX IIpoOM3BOAaA

(mmutupano y Astbrick, 2012).

JupextuBa EBpoOIICKe yHUje peABU/Iea je /la CTaHAapAuMa MPUCTyIad-
HocTH Oy/ty oOyxBaheHe ocobe Koje umajy cieaehe Bpcre HHBATUAUTETA: CIIETIN-
JI0, cJIaDOBU/IOCT, JAJITOHU3aM, HEMOTYNHOCT TOBOpa, OTEXKaH rOBOP, IJIyBoha,
omrehen ciyx, orpaHnYeHe MOTOPHUYKE CIIOCOOHOCTH, OTPaHUYEHE UHTEJIEKTY-
aJIHE CIIOCOOHOCTH M ca HHBAJIUUTETOM Y KOME je OKH/Ia4 3a Hamajie GoToCceH-

3UTHUBHOCT.

Jlpyru HauuH noBehamwa Kopuithewa nHGOpPMaIOHEe U KOMYHUKAI[HOHE
TEXHOJIOTH]e, TIOpe/l jaBHUX HAa0aBKU, je U MyTeM MexXaHu3aMa KOHKypca, KOju
Takol)e IMpe/icTaBIbajy jeZlaH BUJ jaBHUX HabaBKku, oAHOCHO Iahamwa poba u
ycJIyra 1o/t yCJI0BHUMa IIPOIMCAHUM 07 CTPaHe Hapy4HuoIia 1 Koju ou Tpebaso aa

ce YKJIaIajy y CTpaTerujy, 3aKOHOJaBHU OKBHP U IVIAHOBE.

Konkypce pacmnucyje ¥ MUHHCTapCTBO TPTOBUHE, TYPU3Ma U TEJIEKOMYHH-
KaIlfja 3a pa3Boj aluTUKaIuja u copTBepa 3a ocode ca MHBATUAUTETOM, IIITO je

CBAKAKO ITIO3UTHUBHA IIOJIMTHUYKA ME€pPa Y OBOM NOMEHY.

Cranmapau MpUCTyIIavyHOCTH Tpeba ma Oy/ly cacTaBHH Jle0 KOHKypca Koje
pacnucyjy MUHUCTApPCTBA ¥ 00JIaCTU KyJAType U mHGOpMUCa’ha, TeIeKOMYHHU-
Kanuja u corujanHe 3amrute. OBU KOHKYPCH MTOKPUBAjy 00JIaCTU MIPOU3BO/I-
e JIUTUTATHUX MEIUjCKUX CaZprKaja, HOBUX TEXHOJIOTHja U WHOBAI[MOHUX
codTBEpPCKUX pelllerha U allInKaIija Kao U GuHaAHCUpame lleHTapa CoI[ujaiHe

3allITUTE U YAPYXKEbha ocoba ca HWHBAJINJUTETOM.



JururajaHu caapxaju

KyntypHO 106po0 je oriire jaBHO 100po U TOTpeOHO je 06e36emuTH c1060-
JlaH ¥ jeJTHOCTaBaH MPUCTYII IITO BeheM /ety caziprkaja 3a IITO IIUPY HOITyJIalu-
jy, KaKo y 3eMJbH TaKO U Yy Me)yHapOIHOj 3ajeTHUITN. 3a OHAj J|e0 oIy Ialuje 3a
KOjH je oBa rpalja HeJIoCTyITHa, O/ M3y3€eTHOT je 3Hauaja Jia IITo Behu J1eo KyJi-
TypHOT OJ1ara Oyze cioO0THO AOCTYIIaH, IITO ce TOceOHO OJTHOCH Ha KYJITYPHA,
YMETHUYKA U JIpyra JieJla KOjuMa Cy UCTeKJIa ayTopcka mpaBa. Ha Taj HauwH ce
moBehaBa BUIJUBOCT U MHTEPECOBAIHE HAJIIIUPE JAaBHOCTH 3a KYJITYpHA U Hay4HA
7ieJ1a, MITO IOBOJU JI0 TTOU3aha OIIITET KyJITyPHOT HUBOA U BU/IJBUBOCTHU KYJITY-

pe Ha TJI00aJTHOM HUBOY.

[TpencraBibarbe KyJATYpHE OAIITHHE BUIIIE HUje OTPAHUYEHO IIPOCTOPOM Y
KOMe ce u3J1ake, YCIA0BJbEHO JI0JIACKOM y U3JI03KO€HU MPOCTOp U OpojeM eKCIIo-
HaTa KOju MOTy Jia ce Buzie. Hu caMo cTare eKCIIOHATa U CTENeH 3aITUTE BUIIIE

HHCY OorpaHuuaBajyhu ¢paxropu.

[TpunukoM mpejicTaB/barba KyJITYpHE OAaIlITHHE y TajiepujamMma, My3ejuMa,
apxvBUMa U OUOJIMOTEKaMa, HHUje ce YBEK BOAWJIO PadyyHa O MPHUCTYIAaYHOCTH
IpocTopa ocobama ca WHBAJIUAUTETOM, KA0 HU O MPUCTYIIAYHOCTH CaJip:Kaja

0BOj, IMCKPUMUHALIN]U TI0/IJIOKHO], IPYIITBEHO] TPYIIN.

[IpuyimKOM TpejcTaB/hbakha TUTUTAIN30BaHEe KyJITypHE OaIllITHHE MOTPes-
HO je MIOBECTH pauyHa O TOMe Jia Ce UCTa rPellKa He MOHOBU. Paji Ha mpucTymay-
HOCTH JUTUTATHUX caJipkaja ocobaMa ca HHBAJIUIUTETOM 3aXTe€Ba Marbe CPe/i-

cTaBa W Hamopa oj; omoryhaBama GU3UUKE IPUCTYIIAYHOCTH.

CaBpeMeHU pa3Boj MHGOPMAIMOHUX U KOMYHHKAIMOHUX TEXHOJIOTH]ja
oMoryhuo je ja AUTUTATHU ca/ip:Kaju OyAy TOCTYITHU HAJjIITUPEM CJI0jy APYIITBA,
Ha cBe BeheM Opojy ypehaja, u y3 moapiiky cBe Beher 6poja codpTBepa u arinka-
nuja. lururanusanuja KyJaTypHe OallTHHE IIPe/ICTaB/ba N3a30B M HOBU IIPUCTYII
IIpe3eHTAllNjU caJip;Kaja pa3HUX MHCTUTYIHja KyJaType. Ha Tp:KumTy moctoju
HH3 aIUIMKallija HaMelheHUX ocobaMa ca HHBAJIMAUTETOM KOje UM oMoryhasajy
JIaKIIe KOpUIIIhee cajip;kaja Ha MHTEPHETY U IPYTUM JUTUTATHUM ypehajuma,

KpeTarbe Y IIPOCTOPY, pa3yMeBabe caipkaja u Jp.



Hmajyhu oBo y Buay, Tpebasio OW yCIIOCTaBUTH capajiby KyJTypHUX H
HAYYHO-UCTPAKMBAYKUX UHCTUTYI[Hja y 00JIacCTUMa UCTPA*KUBamba, NHOBAIMja
Y pa3BOja HOBUX PeIleha 3a MPUCTYIAaYHOCT JUTHTAITHUX Ca/Ip:Kaja, KaKo UTU-
TaJIN30BaHe KyJITypHe OaTuHe (apxuBH, OUOJINOTEKE, My3€ji) TAKO U JUTUTATI-
HUX CaJIprKaja YMETHUYKOT cTBapasamTsa (kuHeMaTtorpaduja, 4aconucH, Tejue-
BU3HjCKa MIPOAYKIIHja U JIp.).

JlurutasHu cajip;Kaju MPeACTaBsbajy ,,10/IaTy BPeAHOCT, HACTAJTy YIIOTpe-
6oM nHpOpPMAOHE U KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]je, YMETHUYKOM H KYJITyp-
HOM HacJiel)y u caBpeMeHoj npoayknuju y kyatypu (Ronchi, 2009).

Kyntypu m KyJaTypHUM cajip:KajuMa MOXKe ce MPUCTYIUTH MOCPEICTBOM
Menuja, MHTepHeTa, MOOMIHUX ypehaja u octanux ypehaja mHbopmamnuone u
KOMYHUKaNuoHe TexHosoruje. [Ipucrtym je moryh camo ako cy caap:kaju y uru-
TaJHOj hopMH, a 32 0c0Oe ca MHBAJIUJIUTETOM M aKO Cy MOIITOBAHU CTAaH/IAPIH
npuctynagHoctd. Ocobe ca MHBAJTUIUTETOM He cMejy OUTH UCKJbydeHe U3 KyJl-
TYPHHUX U YMETHUUYKUX Jlorahaja. [[pymTBo je y o6aBe3u ja um omoryhu HecMe-
TaH MPUCTYII Ca/IP3KajuMa KyJIType U y JUTHTATHOM dhopMary.

Y Beorpany je 2004. roguae ocHOBaH HayuonaaHu yenmap 3a dueuma-
auzaywy (HI/T). OcHuBauu cy MHCTUTYIIM]je KYJITYPe O HAallHOHAJIHOT 3HaYaja
(Haponmuau my3ej, Apxus Cpbuje, Hapoynaa 6ubanoreka Cpbuje, JyrocsoBeHcKa
KUHOTEKa, APXEOJIOIIKH HHCTUTYT, PemyOinuKky 3aBO/T 32 3ALITUTY CIIOMEHUKA
KyJIType U Ap.) OKyIsbeHe oko MaTtemaruukor unctutyra CAHY. HII/I je mpe-
y3eo obaBe3y Jjla KOOpJIMHUPA IIOCJIOBE Yy Be3U ca JUTUTAIN3AIUjOM, J1a paiu
Ha Kpewpamwy HaI[MOHAJIHE CTpaTervje AUTHUTAIU3alje KyJITypHe OalITHH,
Kpeupame, yCBajambe U UMIUIEMEHTAIU]y CTaH/ap/la ¥ IPOTOKOJIAa U KPeHpambe
IIPOTOKOJIA W TIpaBWJIA 3a MUTpAIUjy Beh gurutajm3oBanux nogataka. HI[/
OpraHu3syje roAulllhe KoH(pepeHIHje Koje Cy PerHOHAJTHOT KapakTepa u o0ja-
BJbyje eJIEKTPOHCKU YacOIUC YHja je TeMa JIUTUTAIN3AIja KYJITypHe OalITHHE

(OrwanoBuh, Mujajnosuh, 2004).
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IIpUMep Kpeupama JUTUTAIHUX cap:Kaja. JeluHAa MaHa UHTEPHET Mpe3eHTa-
nuje Jlururanne HapomHe 6uOIMOTEKE je HEMPUCTYIAYHOCT 3a 0cO0e ca WHBA-

JIUAUTETOM.

JoIII jelHa MHUIMjaTHBA Yy BE3U ca IUTUTATIU3AIUJOM KYJITypHe OaITuHe
je mokpeHyTa y peruony —Huuyujamuea 3a dueumaausayujy y Jyzsoucmou-
Hoj Eeponu (SEEDI). OBa nHHIIMjaTUBa OKyIJba aPXUBUCTE, OUOIHMOTEKApE U
KyCToce 3a/fy’KeHe 3a OpUTy 0 KOJIEKI[hjaMa Yy MHCTUTYIHjaMa KyaType. OcHOB-
HU Wb OBE MHHUIIU]aTUBE je /1a yOp3a capajiby U MOBE3UBAbE Ca HHCTUTYIIU]a-
Ma EY. OBo he, cBakako, UMaTH yTHIIaj Ha TIOBE3UBaIbe KYJIType U HayKe U pa3-

BOj HOBHX TEXHHUYKO-TEXHOJIOIIKUX pEUI€ha.

I'maBHU [U/BEBU CY:

o  Jla ce m3rpaJiyi CBECT O MOTPeOM 3a AUTUTATUZAIN)OM KyJITYPHOT U Hayd-
HoT Hacsel)a y pernony Jyroucroune EBporre;

o Jla mobGwuIle Jby/ICKE U MAaTEPHjaJIHE PECypce KOjU IIOCTOje Y PETHOHY;
o  Jla mobwmuIlle 3eMJbe J1a IIPUCTYIIE OBOj MHUIU]aTHUBH;

o  Jla mpumpeMH CMEPHHUIlE 32 HAIIMOHAIHE CTPATETHje Ha T0JbY TUTHTAIIH-
3aruje
KyJITYpHE U Hay4He OalllTHHE;

o  Jla mobospllia KOMyHUKAIMjy U3Mel)y IeHTapa U JbYAU KOjU UMajy HHTepe-
COBame 3a JUTUTATU3AIM]Y KYJITYPHOT U HAyJYHOT Hacseha;

o Jla cTBOpUM OCHOBHE I'pyIle CTPY4YHbaKa, KOju he Mohu fja KOHCYITY]y, ToMa-
Ky, IpaTe W pa3BUjajy MHOBATUBHE TEXHOJIOTH]e U MPOjeKTe JUTUTATN3A-
nuje (Ognjanovi¢, Dobreva, Ikonomov & Butigan, 2009).

Y m3Bemrtajy YjenumweHux Hanuja Oxeup 3a pas3eoj uHgopmayuoHe u
KOMYHUKAUUOHe mexHoao2Uje Koju obyxeama ocobe ca uHsaaudumemom
(2013) HaBeneH je 3HaUaj IUTUTAJTHUX CaJ[pKaja Ha IpuUMepy paaa bubimoTe-
Ka u 6ubsrorekapa. JJUruTajHu cagpkaju y oubamnorekama uMajy Ba*kaH yTH-
11aj HA IIUPEee MOIMYJIaPHOCTH KIbUTe Mel)y KOPUCHHUIIMA, HAPOUUTO MJIajum
reHeparujama. [lopen Tora, 6ubIMOTEKEe UMajy U UHKJIY3UBHY yJIOTY jep Tpeba

Jla CTBapajy MPUCTYIIAYHO OKPYKEHe 32 0cobe ca MHBATUAUTETOM. Jlurura-



HU ca/ip:kaju y 6ubimoTekaMma 3a ocobe ca MHBAIUIUTETOM CY: KIbUTE 3a CJie-
e (ayano-u3aama); mpuctynayne nHGopMaliyje y BUay JTOCTYITHIX YaCOIIHCa,
HOBWHA, UHTEPHETA U JIP.

JlurutasHu caspikaju MOTY OUTH MMPUCTYTIIAYHU U IOCPEACTBOM TEJIEBU3U-
je, kabsoBcke u TepecTpujasiHe. Caip:kaju KyJIType Cy CBAaKaKoO MOXKE/bHUJHU U

elyKaTUBHUJU O] HEKUX APYTUX, Malbe KBAJTUTETHUX, 3a0aBHUX Ca/IpiKaja.

®uyIMOBH, UTPAHU U JIOKYMEHTapPHU, TaKO)e MOTY OUTH JUTHTATU30BAHU

U IIpUKa3aHU IIOCPEACTBOM NUTHUTAJTHE Te.HeBI/ISI/Ije.

BaxkHO je ykasaTu Ha 3Haydaj JUTUTAJTHUX CAJIPrKaja jep TO IMPeCTaB/ba

KOpaK HaIllpea Ka IIPpUCTYIIAaYHOCTU JUTUTAJIHE TEXHOJIOFI/Ije.

6.5. THOOPMAIIMOHA BE3BE/ITHOCT

Y HalleM HCTpaKUBamYy, IOPEJ OZITOBOPA HA MMUTAMbE J]a JIU KOPUCTUTE
yCJIyTe e-ympaBe U Jja JI KyIlyjeTe IOCPeACTBOM HHTEPHETA, OMJia Cy U M0Jha
npesiBul)eHa 32 TO J1a ce YIHIIe KOMEHTap, OJHOCHO Pa3JIoT 3a HEKOPHUIIIheme

OBHUX yCJIyTa.

HaBenienu pasio3u cy MHAWKATUBHU U yKa3yjy Ha TO /fa BehwHa ucnu-
TaHHKa KO0ja je /lajla HeraTUBaH OZ[TOBOP Ha OBO IHUTamke Kao Pasyior HaBOIHU
Jla HeEMajy MmoBepema y 06e30eJHOCT Io/1aTaka U nHOpPMaIlrja Koje ce ejie Ha
UHTepHeTYy (momymaBame ¢GopMysiapa ca JUYHUM HoAanumMa, OpojemM KapTuiie
u ap.). Heku ox oaroBopa cy ykazasu U Ha Beh J0KUBJbeHA HETaTUBHA HCKY-

CTBa.

Nudopmanrona 6e30€HOCT je BajkHa, HE caMo 3a 0cobe ca MHBAJIU/IH-
TETOM Hero U 3a cBe rpahane. [loBepeme KOPUCHUKA yeayra HHPOpMAaIUOHE U
KOMYHUKAIOHE TeXHOJIOTH]je Tpeba /1a Oye mpUopuUTeT MpyKaoIa yeiIyra.

HNudopmarnuona 6e36elHOCT 3HAYM BAILITUTY CHCTEMa, IOJlaTaKa U

UHQPACTPYKType Y HU/by ayTeHTU(UKAIMje KOPUCHUKA U OUyBaha IMOBEPJbU-



BOCTH, HHTETPHUTETA U PACIIOJIOKUBOCTH HH(pOPMAaIrja 1 jeZIaH je o1 IIPeyCcio-

Ba CTBapama O/IP>KUBOT NH(MOPMALMOHOT JPYIITBA.

[Topen nmotemkoha 1 Mamwer 06MMa Kopuillhemwa TUTUTAIHE TEXHOJIOTH]E,
ocobe ca MHBAJIUIUTETOM OU Tpebaso /1a UMajy MyHYy CUTYPHOCT y Kopwuihe-
By UHQOpMAIMOHEe U KOMYHUKAI[MOHE TEXHOJIOTHje U TaPAaHTOBAHY 3aIITUTY

rnojaTaka.

Ha ocHOBy 3ak/bydaka JOOHMjeHUX TECTHPAHEM XHUIIOTE3a, HEIIOBEPEHE Y
KopuItheme A01aTHO OM YMambUIO0 KananureT HHQOpMaIoHe U KOMYHHUKAIIH-
OHE TEXHOJIOTH]je 3a Pa3B0Oj MHKIY3UBHOT APYIITBA. YMAaKBIWIO O HUBO KOPHU-

nrhemwa JUTHTATHE TEXHOJIOTHje U HETAaTUBHO YTHIIAJIO HA IIPOIece HHKIIy3Hje.

[TpuBaTHOCT JINYHOCTH je IPU3HATA KA0 OCHOBHO JbY/CKO IIPaBO. 3aIlITUTa

IIPUBATHOCTH je yHeTa u 'y YcraB Cpouje.

[TpuBaTHOCT, Ca CTAHOBHUIIITA CBAKE /IP?KaBe, CACTOjH CE U3 JIBE BPCTE 3AIITH-
Te — 3AIITUTE JIMYHUX MO/IaTaKa KOjUMa JpiKaBa PacIoyiake M 3aIITHTE UCTUX
rmoiaTaka oJf cTpaHe 3Ji0ynorpede Tpeher jiuna y ciob0THOM MPOTOKY WH(OpMa-

qua AUTUTAJTHUM KaHaJIMMa KOMYHUIIMPamba.

OcHOoBHU PO6JIEM je MPUBATHOCT, 3AIITUTA T0/IaTaKa U CUTYPHOCT KOPU-
cHUKa MHTepHeTa. CBU pUBHUIU Cy HOJje/IHAKU 32 KOPHUCHUKE UHTEepHeTa

IIOCPEICTBOM padyyHapa 1 MOOMJIHUX ypelaja.

Y Cjenumenum AmepuukuM JIp:xkaBama AJIA 3aK0H CTPUKTHO 3a0pamyje
,AOCTYITHOCT UHPopMaIuja“ o ocobama ca UHBAIUITUTETOM KOje Cy OCTaB/beHE
TOKOM aIIUIIMparka 3a I0Ca0, COIUjaIHy MOMON, YIIHUC Y IIKOJY U TPUJIMKOM
OCTBapHBama JIpyTux Ipasa, 6e3 003upa Jja Jiu Cy MoJalll OCTaB/bEHU JIPIKAB-
HUM WIN IPUBAaTHUM HHCTUTyHMjaMa. be3beqHOCT mofaTaka U MPUBATHOCT je
01 U3y3eTHOT 3Hauaja 3a ocobe ca mHBasmauTeToM. [logamnu kao mITo cy: Bpcra
WHBAJIU/INTETA, HAUWMH HAaCTaHKa, IOC/IeAUIlE KOje CY Y3POKOBaHE WHBAJIU/IUTE-
TOM WM 6osienThy ¢y u3y3eTHO MOBEPJbUBU U 0c0o0€e ca MHBAJIUIUTETOM Cy OCe-

TJbHBE Ha U3HOIIIEHE Y jaBHOCT OBHX Iozataka (Alexander, 2008).



6.6. ITPEIIOPYKE

Ha kpajy, npe 3aksbyuka, Ouhe ykazaHo Ha IPEMOPYKe KOje BO/Ie Ka MOoBe-
hamwy xkopunrhewa HHOOPMAIOHO-KOMYHUKAI[MOHUX TEXHOJIOTHja, CMAEhY
norenikoha v eBeHTyaJIHe 3aBUCHOCTH U MTOO0JBIIAhY KBAINTETA KUBOTA 0c00a

ca mHBasuauTeroM. CBUM dakTopuMa oOyxBaheHUM Xummore3ama.

PerysatuBa. Ykasaau cMoO Ha 3Havaj QIeKCUOWITHOCTH U TPOMEHJBbUBO-
CTH 3aKOHO/IABCTBA aHAJIM30M HAIIIET ¥ aHTJIOCAKCOHCKOT 3aKOHOJIABHOT MOJIe-
Jjta. HanioHaIHY peryJsiaTOpHYU OpTaHH, U3BPIITHA U 3aKOHO[aBHA BJIACT Tpebasio
6u fa OyAy IMOKpeTauKa cHara y Kperupamby IMOJIMTUKE U MH/IyCTPHjCKOT CEKTOPpA
KaKo Ou ce mpo6sieM IPUCTYIIAYHOCTH CUCTEMCKU PEIIHO ITyTEM YCBajarha O/ipe-
henux meljyHapoaHux craHaapsa u ga 6u ce 06e30euaa HHTEpONepadUITHOCT

IIPOU3BO/IA U yCayra HHQOpPMAIOHE U KOMYHUKAIOHE TEXHOJIOTH]E.

KoHcyaToBame ca ocobaMa ca HHBAJIMJAUTETOM Y IOTJIey IPUCTyIay-
HHUX yCJIyra U BbUXOBO YK/bYUHMBAIbe y €eBaTyalijy Pa3BUjeHUX MPHUCTYHAYHUX
ycJIyra U MIPAaKTUYHUX ITOJINTUKA KaKO OU ce OCHTYpPaJIo Jia OBe YCJIyre OJroBa-
pajy \BuUXoBUM IoTpebama. M3y3eTHO je BaKHO Jla ce OJ[peiu Kako ocobe ca
WHBAJIUJIUTETOM pajie ca ypehajuma nadopmaimone 1 KOMyHHUKAI[OHE TeX-
HOJIOTHje Y3 IbUX0BO YKJbyUHUBake y cBaky a3y mocrynka. Huje 10BosbHO J1a
ce ocobe ca MHBAJHUJAUTETOM IOCMATPajy JIOK pajie ca TexXHoJsiorujoM. Jla 6u
OBa 3amajkama uMaJia 010 KaKBO 3HaUEHe, 0c00e ca MHBAJUAUTETOM MOPajy
Jla ce YKJbYUe U KOHCYJITYjy O TOMe Kako Tpeba BPIIUTH IPOIEHY U KaKO TyMa-

YUTU pe3yJjiTaTe TUX IponeHa.

OGOpazoBame U jauarme KamamureTra ocoba ca MHBUIUUTETOM U
IbXOBHUX OpPTaHMU3allfja Kako Ou yHanmpeauIn e(OUKacHOCT IbUXOBOT aHTaXK0OBa-
12 Y IPOMOBHCAbY OKPYKeHbha Koje oMoryhaBa MpUCTYyIavyHOCT UH(OPMAIUOHE

¥ KOMYHUKAI[MOHe TexHoJorHje. Takolje, BasKHO je 1 00pa3oBame pesieBaHTHUX



3aMHTEPECOBAHUX CTPAHA y BE3U Ca TPEH/IOBUMAa TEXHOJIOIIKE MPUCTYIAYHO-
cTu U 00e30ehjuBame HUXOBE UMILJIEMEHTAIUje. Y TOM IOIJIEAY, BJIaJie MOTY
7la pa3MOTpE yCIIOCTaBJ/bakhe capajibe ca UHAYCTPUjCKUM CEKTOPOM U YHUBEP-
3UTETUMA, & YHUBEP3UTETU MOTY JIa Ce TO/ICTAKHY /Ia pa3MeHe CBOje peJIeBaHT-
He HacTaBHe IUIaHOBe. OOpa3oBame U pexabMINTallfja MOTY J1a Ce CIIPOBOJIE Y
OKBHPY: KJIACUYHOT 00pa30BHOT cucreMa (T/ie je mpucyTHa WHKJIy3UBHA HacTa-
Ba), CIIEIUjaJTHUX [IKOJIa, PeXabUINTAIlMOHUX IIEHTapa, 3aB0O/a 32 3aO0I/baBa-

e, YAPYKEeba U caBe3a ocoba ca HHBAJIUUTETOM U, HApaBHO, on line.

OO0pa3zoBame Mopa Jia ce pa3Buja y npasiy noBehama kopuiithema HHPOP-

MaIMoHe U KOMYHHKAI[IOHE TEXHOJIOTH]j€e U CMambherha MOTENIKOha y KopHuIThemy.

CyOoBeHMjamMa, jaBHUM Ha0aBKaMa U II€EHOBHOM IOJHUTHKOM
006e306eamhe ce MpoMoBHCamke MPUCTYIAYHOCTA WH(POPMAIIHOHE U KOMYHHKA-
IIMOHE TEXHOJIOTH]je U pa3BUjalbe OCHOBHUX U paTehux ycayra. JlaBaoiu ycayra
Tpebasio 6u a aKypupajy mpoleype jaBHUX HabaBKU KaKO OU ce 3a/[0BOJHIIIE
rmotpebe ocoba ca MHBAJIMAUTETOM y CKJIAJly ca IPUHIIUITNMA HEJUCKPUMHUHA-

1yje, pacroJI0KUBOCTH U IIEHOBHE JIOCTYITHOCTH.

HayuyHoucrpaxkuBauku paj tpeba na o6e30en aHTaKOBarmbe CBUX
pecypca, YK/bydHUBame UCTPAKUBAUKUX I[€eHTapa, NHCTUTYTA, JabopaTopuja u
YHUBEP3UTETA /A UHTEPAUCIHUIUIMHAPHO 0Ny 0 ONTUMAIHUX U OJPKUBUX

pelema MpUIaro/iJbUBOCTH ypehaja u armmkanuja ocobama ca MHBAJIUTUTETOM

KBoTe 3a TeJIeBU3HjCKH IPOTrPaM U JUTUTATHU CaAP:Kaju Tpeda-
Jio Ou ;ta Oyxy obaBesa cBuUX emHuTepa. IHCTUTYIIHje KOje MOKpHUBajy obJyacTu
KYJITYpe, 3abaBe U ClIopTa, OAHOCHO MHCTUTYIIHj€e Y KOjMa ce IIPOBOIH CJI000/1-
HO BpeMe, Kao mapaMeTap 3a o/ipeljuBame KBasiuTeTa »KUBOTa, Tpeba fa 00e36e-
Jle IPUCTyTayHe JUTUTAJIHE CaZ[prKaje KaKO y OKBUPY IbHMX TAKO U IIOCPEICTBOM

UHTEepHEeTA.

Kopn TeneBusujckux mporpama oBo IoApasyMeBa fia ce 06e30e1u MpucTymn

ycyramMa TOKOM yAapHOT TEPMHHA U Y3 HaBohemwe kBoTa. [logusame cBecTH 0



MoryhHoCTHMa IMPUCTYIIaYHOCTH TEJIEBU3HjCKUX U BUI€0 IIPOTpaMa je aparorie-
Ha IaTdopma 3a HHKIIy3Hujy ocoba ca mHBaIuauTeTOM. [IprcTynadyHocT Tese-
BHU3UjCKOT IporpaMa Baskd 3a CBe BUJIOBE TEJIEBU3U]CKUX IIporpama (Tpaju-
nuoHaHU, IPTV, UHTETPUCAHO €MUTOBakE IMIMPOKOIIOjacHOT cucreMa — IBB,
XHOPHUIHO eMUTOBAE IMMUPOKOIOjacHe TeseBusuje — HBB) u Takohe Baxku 3a
eJiekTpoHCKe mporpamcke Boganue (EPG), naspuHcke yripaBsbade u TB-ypehaje.
KpeaTopu nosimtuka Tpebajio 6u ga pasmoTrpe uspaljuBarbe 3aKOHCKU 0OaBe-
3yjyhux craHyiapia Koje BoJe Ka OCTBapHUBaIby yCJIyra MPUCTYIAYHOT TE€JIEBHU-
3UjCKOT IpOorpaMa 3axTeBambeM O] eMuTepa 7ia 0b6e3beie TUTIOBAKE U TIPEBOJ
Ha 3HAKOBHHU je3WK 3a TJIyBe W HarJyBe, ayauo-zmeckpunmujy (AD) 3a cieme
u ci1aboBu/le 3a HUXOBE MPOTrpaMe, YK/bYUyjyNH U IOIITOBaEk€e CTaHAapAa Y
MIOTJIe/Ty KBaJIUTETA YCIyTa U 3aXTEeBe Y MOTJIely EMUTOBAA y yIAPHOM TEPMU-
Hy. CTaHmap/iu y TIOTJIely ay/Ino-AeCKpHUIIIUje Tpebasto 6u 1a Oyay yK/bYyUeHU Y
peryJiaTopHe o7ipe/ioe u ofpeade 0 CTaHAapAU3allHju, KOje MOTy J1a OyAy /IOy H-

CKe 1 obaBesHe.

YHUBep3aTHU [U3ajH ¥ YHUBEP3aJIHH IPUCTYII Tpebasio 6u aa Oyy
MOJIA3HU CTAaHAApAU MPUJINKOM Kpeupama ypehaja, codTBepa u amrukamnuja
nHbOpMaLOHE U KOMyHUKaIMOHe TexXHoJoruje. IIoTpebHO je oBe mpuHIUIIE
MIPOMOBHUCATU U KOPUCTUTH Y U3PaZX MOOMJIHUX aITUKAIAja U UHTEPHET Ipe-
3eHTalluja, 1a Ou 3aTUM KpajihU KOPUCHUIIU OMJIN YKJbYUeHU Y cBe ¢daze mpoiie-

ca U3pajie OBUX alyIMKAIAja U IIpe3eHTaIuja.

WAL je npyxwuo necer kpatkux caBeta (Ten Quick Tips)”” o mpucrymnauno-

CTH UHTE€PHETA Ka0 1 YUTAaB JIaHaIll APYIrux ,I[eTaJ'bHI/IjI/IX CMEepHHIa.

Jlecet kpaTkux caBera WAI-a 3a npucTynmagyHoOCT Beba

o  Oworyhure aTepHAaTUBHHU OIUC CAJ[PIKAja CIUKA U AHUMAIU]a;

o  Owmoryhure HeBU3yesTHe HauuHe (Tj. MyTeM TEKCTa) KOPHUIIhema /1eJI0Ba
eKpaHa Ha KOje MOYKeTe KJINKHYTH;

77 www.w3c.org/WAI.



o  OmoryhuTe HacjI0Be 3a ayAUO0-CAPIKa] UJIH TEKCTyaTHE OIIHCE 32 BUJIEO

HCEUKE;

o  Omnwumiure JIMHKOBE HA HAYWH KOjU je JIOTUYaH U BaH KOHTeKcTa (Tj. n3bera-

BajTe KopuUIllheme U3pasa ,KIUKHUTE OBZIE);

o  Kopwucrure jeITUHCTBEHY CTPYKTYPY 3a OpTaHHU3AI1]jy Ballle UHTEPHET Ipe-
3eHTaIje:

o  Cymupajre cagpkaje rpadukoHa wiu Tabena;

o Owmoryhure asiTepHaTUBAaH HAUMH IIPUCTYIIA CAIPKAjy KOjU Ce OCIarba Ha
noxatau codpreep (aIp. Flash);

o Oworyhure aiTepHaTHBHE HAYMHE KOPUIIThema caip:kaja 3a Jbyzie KOju
He MOTY /1a BU/IE OKBUPE;

o  Oworyhure f1a cagp:kaj Koju ce Haja3u y TabesgaMa MMa CMECJIA Ka/1a je ’

M3BaH BHUX U Ka/1a je npebadyeH Ha HOBe CTPAHUIIE;

o  TI'naBHa ujieja je ;1a ce OZBOjU caJipiKaj Ballle MHTEPHET IIpe3eHTaIuje O/
HauYMHA Ha KOjH je Taj cajpikaj mpejicTaB/beH. To 3HaUM /1a aKO ce pacriopes
1 eJIEMEHTH JIN3ajHa CTPAHUIE CKIOHE, KOPUCHUIIA MOTY U Jlajbe /I IIpH-
cTyrie mHGOpMaIjaMa Koje Cy Ty cajpKaHe.

6.7. KOHTUHYUTET HAYYHONCTPAYKUBAYKOTI PAJTA

O6pagom Teme Kanauumem du2umanHe mexHo.o2uje 3a paseoj UHKAY-
3u8HO2 Opywumea, AucepTanyja je ykazaaa Ha 0OMM Hay4YHOT 110Jha M OTBOPUIIA

OpojHa muTama Koja Tek Tpeba /1a Oyy ucTpakeHa M aHaJTU3WpaHa.

Bynyhu nHayuyHoucTpaskuBavyku paj Tpebasio 6u s1a 6ye 6a3upaH Ha OHO-
cuMa BpCTe MHBaIUUTEeTa U obsiactuMa u ypehajuma nndopmarione u Komy-
HUKaI[MOHe TexHosoruje. OBo 0u 3HaumiIo JiepuHUCAaIe oTpeba ospelenHe
BpCTE U CTEN€HA WHBAIMUTETA 32 KOPUIINemhe IpUCTyIayHe HHGOPMAI[OHE

U KOMYHHKallIOHE TeXHO)IOFI/Ij €.

Hayka uma 3as1aTtak /ia yHalpeZilud 4 o0oJbllla KBAaJIUTET )KUBOTA U JIOBEZIe

710 6J1arocTara YOBEUAHCTBA, I1a OM B y OJTHOCY Ha 0cO0€e ca MHBAIUUTETOM OHO



YUNEEH BEJIMKUA KOPAaK Ka pa3Bojy UMHKJIY3UBHOT JAPYIITBA, APYIITBA jeTHAKUX

MoOryhHOCTH.

MudopmMaroHa 1 KOMyHUKAIIMOHA TeXHOoJIoTHja je y Cmpameauju Hay4-
HO2 U mexHoaowkoz2 pa3soja Penybauke Cpbuje y mepuoay o1 2010. 710 2015.

ro/iHe o/ipeleHa Kao MpuopuUTETHA 00JIACT.

¥ nHanpty CTpareruje Hay4HOT U TeXHOJIOIIKOT pa3Boja Pemybinke CpOuje
3a IepHUoJ 0J1 2016. 710 2020. TOAMHE -, HCTPA’KHUBakhA 32 MHOBAIMje", yBeJleHe
Cy HOBHHE KOje UMajy 3a I[Wb /Ia OCHa)Ke U TOJICTAKHY ITOBE3UBAIh€ MIPUBPE/IE
¥ HayYHOUCTPAKUBAUKOT pazia. OBUM JIOKYMEHTOM je KOHCTaTOBAHO /1A TaKBa

Be3a caJia He MOCTOjH.

YKOJUKO TOKYMeHT OyZie YCBOjeH U a/IEKBAaTHO IPUMEEH, 710 2020. TOH-
He cTBOpuhe ce MoryhHOCT OCcTBapuBama IU/beBA KOjU Ce OHOCE Ha Pa3Boj
MHOPMALIMOHO - KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHjA. Y3 MyJITUAUCIUILINHADHU
MPUCTYII U TIOBE3UBaE ca JPYIITBEHUM HayKaMa Ha pa3BOjy MPUCTyHauHUX
ypehaja, armkanuja u copTBepa, MHOBAIMje MOTY MMAaTH BEJIMKU YTUIAj HA

1mo0oJbllIalhe KBaJIMTETa )KUBOTA 0coba ca HHBaAJIUJUTETOM.



7.
3AKJ/bYHAK

[up moxTopcke nucepranuje Kanayumem dueumanne mexHoao2uje 3a
Pas3eoj UHKAY3UBHO2 OPYUIMaed je Jja yKasKe Ha MOTEHIIHjasl KOju nMa nHgopMa-
[MOHA ¥ KOMYHHKAIIOHA TEXHOJIOTHja KaKo Ou ce moO0JbIIao KBAJIUTETA KHUBO-

Ta ocoba ca UHBAJIUIUTETOM.

CucreMm 3aK0Ha, TPAaBUJIHHUKA, CTPATETHja U aKIMOHUX ILU1aHOBA y Cpbuju
je y 3a710BoJbaBajyhoj Mepu IpeaBHUAe0 KOpHITherhe HOBUX TEXHOI0THja. MHOTa

TEXHUYKA Pelllerha Cy Beh mpuMemeHa.

Nudopmanuona U KOMYHUKAI[MOHA TEXHOJIOTHja, Y JAUTUTAIHOj epu
MOCTUH(GOPMAIMOHOT JIPYIITBA, UMa TEXHUYKUX MOTYNHOCTH M MHOBATUBHUX
pelllera KOja MOTY Ia UHAUBU/IyaIu3yjy ycJIyTe U IPUjIaro/ie ux norpebama ca-
KOT KopucHuKa. OBa MHANBHAyaIN3all{ja ycIyra HajIpUMeTHH]a je KOJT MHTeP-

HeTa, MOOWTHUX TesleOHa, TEJIEBU3U]JE U e-yIIpaBe.

HcTpakuBame Koje je 00aBJbeHO 3a MOTpebe JucepTanyje U TECTHPabe
YeTHPU XUIIOTe3€ yKa3yjy Aa MpocTopa 3a mobospliatbe nMa. EBusieHTHpaHA je
pasJinKa y cTerneHy Kopuirhema HHpOpManuoHe U KOMyHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH-
je koJ1 ocoba ca u 6e3 HHBAJIUIUTETA y KOPUCT ocoba b6e3 naBauauTeTa. Takohe,
eBHUJIEHTHPAHA je U pa3jIuKa y 3aBUCHOCTH Koje je Behe KoJ1 ocoba 6e3 mHBaJIU-
IUTeTa. YOUeHe Cy U MOTelIKohe y KopuIllhemy Koje cy u3pakeHuje Ko ocoba
ca nHBasmuaureroM. Mehytum, oueknBama 3a moboJbllIalkhe KBAJTUTETA KUBOTA

jemHaka cy Koy obe rpyte.

[ToGospIiame ce orsiesia y Behoj ynoTpeou JUuruTaaiHe TEXHOJIOTH]E U Y IIPHU-

Jlarol)eHOCTH OBe TEXHOJIOTHje ocobamMa ca MHBAIUTUTETOM.

Mo2keMO 3aK/by4dUTH Jja UHPOPMALlMOHA U KOMYHUKAIIMOHA TEXHOJIOTU-



ja CBOjUM KapaKTepUCTHUKaMa, IIPUIAaro/i/bUBOIINY, KOHCTAHTHUM HAIIPETKOM U
WHOBaIlMjaMa UMa KalaluTeT /1a Mo00sbllla KBAJIUTET KUBOTA 0coba ca WHBA-
JIUUTETOM. YKa3aJIk CMO JIa ce OBaj IIUJb MOKE OCTBAPUTH ITyTeM 00pa30Bamba,
MO0O0JbIIAEM MaTEPHjATHOT II0JIOKAja, IeJIOBAIbeM JIp;KaBe (peryaaTuBa, jaB-

He HabaBke) u myTeM HHpopManuoHe 6e36eHOCTH.

[To6ospiIarbe OBUX 00JIACTH JIOBOAU 0 MOTYNHOCTH OCTBapUBama CamMo-
CTAJIHOT >KMBOTA, CAMOBPE/IHOBamkA U NobOoJbIlIama Mo3uliuje y ApymrTsy. Ce
OBO IIPEe/ICTaB/ha UHKJIY3UBHU IIPOIlEC KOjU oMoryhaBa ocobama ca WHBaIUU-
TETOM /Ia Cce YKJbyUe y BeJIMKU OpOj APYIITBEHUX aKTUBHOCTHU, HE Y CIIEINjaTU30-
BaHUM MHCTUTYIIHjaMa Beh paBHOIIPABHO U y3 jeTHaKe MOTyhHOCTH ca ocobama
6e3 UHBaAJIN/TUTETA.

Cpb6uja je ycriocraBuiia ogpel)eHe ejleMeHTe HHKJIY3UBHOT JIPYIITBA U JJaJbU
paji Ha ’ErOBOM Pa3B0ojy je O] BEJIMKOT 3Havaja 3a IeJIOKyITHU EKOHOMCKH, ITPU-
BpEIHU, COIUjaJTHU, KyJITYPHHU U CBAKH JIPYTH HAIPeAaK.

Osga niuceprarnuja he y ogpeheHoj Mepu JOIpUHETH Pa3BOjy HHKIY3UBHOT
JIPYLITBA YKa3UBambeM Ha MOTYNHOCTH MOJH3amka Kananurera HHGOpMaIluoHe

1 KOMYHUKAI[HOHE TEXHOJIOTH]jE.
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NMPUJIO3H

ITpuior 1.

HN3zjaBa 0 ayTopcTBY

ITornucanu-a

O0poj uHIeKCca

HN3zjaBpyjem

Jla je IOKTOPCKa JArcepTaliyja 1Mo HacJI0BOM

® pe3yJjTaT COIICTBEHOT UCTPAKHUBAYKOT paja,

e /la IpeJJIOJKeHa ¥CepTallja y IeJINHU HU y JIeJIOBUMA Hje Ouia mpe-
JIO>KeHa 3a 1o0ujare OWI0 Koje JUIJIOME IMpeMa CTYAMjCKUM ITPOTpaMuU-
Ma JIPYTHX BUCOKOIIKOJICKHMX YCTAHOBA,

e J1a Cy pe3y/ITaTH KOPEKTHO HABEIEHU U

e Jla HHCAM KpIIHO/JIa ayTOpPCcKa IpaBa U KOPUCTUO UHTEIEKTYAJTHY CBOjUHY

JIPYTUX JIUIIA.

ITornuc JoxkTOpaHga

Y beorpany,




IIpuior 2.

HN3jaBa 0 HCTOBETHOCTHU IITAMIIAHE U €JIEKTPOHCKE Bep3Hje
JTOKTOPCKOT pajga

HNwme u ipe3ume ayTopa

bpoj nHekca

Cryaujcku mporpam

Hacnos paza

MenTop

[Torucanu/a

W3jaBspyjeM Aa je mTaMIlaHa Bep3uja MOT JIOKTOPCKOT Pajia MCTOBETHA eJIeK-
TPOHCKO] BEP3UjU KOjy caM IIpeziao/a 3a o0jaB/buBame Ha mopTady Jdururasi-
HOT peno3uTropujyma YHuBepsureray beorpany.

Jlo3BosbaBaM 71a ce o0jaBe MOjU JIMIHHU MOIAITM BE3aHU 3a JI00Hjarhe aKaJeMCKOT
3Bama JIOKTOpa HayKa, Kao IITO Cy UMe U Ipe3uMe, TOAUHA U MeCTO pohema u
JlaTyM oz0OpaHe paja.

OBU JIMYHM TIOZAIA MOTY ce O0OjaBUTH HA MPEXKHUM CTpPaHUIIAMa JUTUTAJIHE
O6ubMoTeKe, Y €JeKTPOHCKOM KaTaJIoTy W y IMyOJuKanujaMa YHUBEP3UTETA y
Beorpany.

ITorniuce foxkropanga

¥ beorpany,




IIpuior 3.
HN3jaBa o kopunrhemy
Osnamhyjem YHuBep3urercky 6mbimnoreky ,,CBerozap Mapkosuh“ na y duru-

TQJTHHU PENO3UTOPHjyM YHUBEpP3UTETA Y beorpaay yHece MOjy IOKTOPCKY JUCep-
TaIUjy M0/ HACJIOBOM:

KOja je MOje ayTOPCKO JIEO.

JlucepTarujy ca CBUM IMpPWIO3WMa MPeNao/jia caM y eJIEKTPOHCKOM dopmaty
MIOTOTHOM 32 TPAjHO apXUBHUPAbHE.

Mojy DOKTOPCKY AucepTaIyjy ImoxXpameHy y JIUruTajHu Perno3uToOpujyM YHH-
Bep3uTeTa y beorpaay MOry /la KOpUCTE CBU KOJU TOIITYJy OApende caaprkaHe
y omabpanom tumny auileHiie Kpearusue 3ajequutie (Creative Commons) 3a Kojy
caM ce OJJTy4no/a.

1. AyTopcTBO

2. AyTOPCTBO - HEKOMEPIINjaTHO

3. AyTopcTBO — HEKOMEPITHjaJTHO — Oe3 mpepajie

4. AyTOpPCTBO — HEKOMEPIHUJATHO — JAETUTH TIOJT UCTUM YCJIOBUMA

5. AytopcTtBO — 0e3 mpepajie

6. AyTOpCTBO — JI€JIUTH II0Jl UCTUM YCJIOBUMA

(Mosiumo /1a 3a0KPYKUTE CaMO jeHY OfI IIIECT TOHY ) eHUX JIMIIEHIU, KpaTaK OITHC
JIMIIEHITY JaT je Ha IoJIe)UHU JTHuCTa).

ITorninc foxkropaHga

¥ Beorpany,




1. AyropcTBo - /[03BOJ/baBaTE YMHOKaBakhe, UCTPUOYITH]Y U JABHO CAOIIIIITABAHE
JleJia, v mpepajie, ako ce HaBezle MMe ayTopa Ha HaUWH ofipel)eH 0o/ CTpaHe ayTopa
WU JTaBaoIia JIUIEHIlE, YaK U y KoMepIujarHe cepxe. OBO je Hajci000aHMja O
CBUX JIUIIEHITH.

2. AyTopcTBO — HEKOMepIHjaTHO. /[03Bo/baBaTe YMHOMKABae, AUCTPUOYIIH]Y
U jJaBHO CAOIIIIITaBame Jiejla, U IMpepajie, ako ce HaBeJle MMe ayTopa Ha HAYUH
onpeleH ox cTpaHe ayTopa WM AaBaora jgureHie. OBa JUIEHIa He JI03B0J/haBa
KOMepIUjaTHy YIIoTpeby /ea.

3. AyTOpcTBO - HeKoMepuHjayiHO — 0e3 mpepaze. /lo3Bo/baBaTe YMHOXKABAMbE,
JUCTPUOYIIU]Y U JaBHO CAOMIIITaBame /iesia, 0e3 mpoMeHa, IpeobJIMKOBamba UiIn
yrnortpebe Jieyia y CBoM Jiesly, aKO ce HaBeJle UMe ayTopa Ha HauyuH ofpeheH o
CTpaHe ayTopa WiH JiaBaona jJurleHre. OBa JuIleHIIa He 103B0JbaBa KOMePIHjas-
Hy yIoTpeOy Aesna. Y oHOCY Ha CBe OCcTaJie JINIeHIe, OBOM JIMIIEHIIOM Ce OTPaHU-
yaBa HajBehu 00uM IpaBa KopuIihemwa Jiea.

4. AyTOpCTBO - HEKOMEPIIUJAJIHO — JIEJUTH IO/, UCTUM ycyaoBUMa. J[03BosbaBa-
Te YMHOKaBame, JUCTPUOYIIH]jy U JaBHO CAOIIIITaBabe Jiejia, U Ipepajie, ako ce
HaBeJle UMe ayTopa Ha HA4YMH ojipel)eH 0] CTpaHe ayTopa WJIH JJaBaolia JINIEHIIE
1 aKO ce Ipepaia AUCTpUOyrpa Mo KCTOM WJIU CIMIHOM JINIeHI[oM. OBa JIUIIEH-
11a He I03B0JbaBa KOMEPIHjaTHy YIIOTPeOy Jiesia 1 Ipepaja.

5. AytopcTBO — 6e3 mpepasie. /[o3Bo/baBaTe yMHOKaBakhe, IUCTPUOYITH]Y U JaBHO
CaoMIIITaBame Jiesia, 6e3 mpoMeHa, MPeo0IUKOBaka UIH YIIOTpede Jiejia y CBOM
JleJTy, aKo ce HaBeJle MMe ayTopa Ha HauuH ojipel)eH 0] CTpaHe ayTopa WU JlaBa-
ora suneHne. OBa JUIEHIIa 103B0/baBa KOMEPIHjAIHY YIOTPeOy fea.

6. AyTOpCTBO - JEJIUTU IOJ HUCTUM ycaoBuMa. /l03BospbaBaTe yMHOXKaBame,
IUCTPUOYITU]Y U JaBHO CAOIIIITaBaEe /iesia, U Ipepajie, ako ce HaBe/e nMe ayTo-
pa Ha Ha4YWH o/ipel)eH o7 cTpaHe ayTopa WK JlaBaolia JUIEHIIE U aKO ce Ipepa-
Jla IucTpubympa Mo UCTOM WJIU CJIMIHOM JinteHIioM. OBa JIUIeHIIa 103BOJbaBa
KoMepIHjasiHy ynotpeby fesa u npepaza. CiimyHa je cohTBEPCKUM JIUIEHI[aMa,
OJIHOCHO JIUTIEHIIaMa OTBOPEHOT KO/a.



ITPIJIOT 4.

YIINTHUK 3A OCOBE BE3 UTHBAJIMANTETA

NCTPAKUBAILE
YJIOTA THOOPMAIIMOHMNX 1 KOMYHUKAIITMOHUX TEXHOJIO-
I'JA
Y PA3BOJY UHKJIY3UBHOI' IPYIIITBA

YBO/,

OCHOBHH Wb TEXHOJIOLIKOT HAIIPETKA U yCaBpIllaBamha JIUTUTAIHE TEXHOJIOTH]je
je mpeHoc mrto Beher 6poja mojaraka, uHGoOpMaIuja, ITo Behem O6pojy KOpu-
cHUKa y mTo kpahem BpeMeHckoMm mepuoay. OBO moapasymeBa riobain3aiu-
JY KOMyHUKAITUOHUX CHUCTEMAa U HECMETAaHO KOMYHHIIUDale HAjIINpe CBETCKe
TMIOITyJIaIlHje U, IITO je HajOUTHUje, YKIbyUnBakbhe OCeT/bUBUX COIUjaTHUX Ipyma y
CBaKOJHEBHE IPYIITBEHE AKTUBHOCTH.

Nudopmanuona u komyHukanuona texnonoruja (MKT) nipencrasspa 3ajen-
HUYKU TI0jaM KOju oO0yxBaTa cBe HH(GOpMAIMOHE U KOMyHHKaNnoHe ypehaje
WIN aIUIMKAIlFje U BbUX0B Ca/IPrKaj U CAalhbUM arloBe3aHe yCIIyTe.

OBa nepuHuIMja 00yxBaTa MIMPOK CIIEKTAP TEXHOJIOTH]ja 32 pa3MeHy HH@Op-
MaIyja v mojaTaka, Kao IITo Cypajuo, TeJeBu3uja, caTeIUTH, MOOUIHU TeJle-
¢onu, pukcHU TesedoHU, pauyHapu, yMpe:KeHU XapABep u copTBep, alliu-
Kalje 3a HajHOBH]e reHepaIuje MoOmIHuX TesedoHa U TabJIeT payyHapa.
[{nb uctpakuBama je aa aedunuiie ynory UKT y pa3Bojy HHKIY3UBHOT Jpy-
IITBA MPYKamkeM YCKIyra Koje cy npuctynaude ceuma. UKT y epu aururanmu-
3alyje MOe Jla pa3BHje IEPCOHAIN30BaHe YCIyTe MIUPOKOT CIIeKTpa Koje UCTO-
BpeMeHO IIpy»Ka BEJIUKOM OPOjy KOPUCHUKA.

MoJsmmmo Bac ma oarosopure nmozeod/paBameM opoja (komanga Bold y
nporpamy WORD)ucnpesa n3adépaHor oAroBopa Uiy 1eJIoT u3adpaHor
oAroBopa.

Tpe6a ga 3a0Kpy:KUTE CaAaMO jeJaH OJITOBOP. YKOJIHUKO j€ MPEAT0KEHO
ia JonuuieTe OAroBop, MouMo Bac ga To ypagutre YMTKO IITaMIia-
HHUM CJIOBHMA.

HcTpakuBarbe ce CIPOBOAY Y OKBUPY ITpojekTa Yiora nHGOPMAIUOHUX U KOMY-
HUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHjA Y Pa3B0jy MHKJIY3UBHOT ApyInTBa. Pesynratu he 6uru
KopulltheH! UCKJBYUYNBO Y HaydHEe CBpXe U Ouhe mpecTaB/beHU Ha HCTOUMEHO]
koHdepHIUju Koja he 6utH oxprkaHa y okToOpy 2015 y Beorpasy.



I OIIIITA IIUTAIBA

Mo

1. MYILIKHA
2. KEHCKU
Crapocr

1. 18-25

2. 26-35

3. IIPEKO 35

Paguu craryc
1. 3aIo0CJIeEH
2. He3arnocjeH

Bpaunu craryc, o:xkxemeH/yaara
1. pit:|
2. He

Cram0GeHU cratyc
1. KOJT poiuTesha, pohaka,
2. CaMOCTAJIHO Y COIICTBEHOM WJIM N3HAJMJbEHOM CTaMOeHOM 00jeKTy

CremneH cTrpy4yHe cripeme

1. OCHOBHA WJIU Cpe/irba IIKOJIa
2. (paxysTET MIIN BUCOKA CTPYKOBHA
3. Macrep WA JOKTOpaT

MeceuHa npuMama

1. J10 22.000
2. J10 40.000
3. IIPEKO 40.000

II UKT U KBAJIUTET )KUBOTA

’KuBuMO y BpeMe TeXHOJIOTH]je KOja yTHUe Ha Halll )KUBOT Y IOMEHY YUeha, I0Ca,
3abaBe, pa3HUX yCJIyTa, Kao U Apyxkema.OAropoprMa Ha MOCTaB/heHA MUTAHA
nedUHUIIIETE Y KOjoj MepH yItoTpeba nHGOPMAIMOHUX ¥ KOMYHUKAITUOHUX TeX-



HOJIOTHja yTUYe Ha IT000JbIIIathe KBAJIUTETA YKUBOTA.

Ja i Bam je kopuirheme HHTEpHETA MO00/bIIIAI0 KBAJTUTET JKUBOTA?
1. He 2./la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJmKoj Mmepu

Jla iu Bam je kopuirheme pauyHapa mo00/bIIAJI0O KBAJTUTET }KUBOTA?
1. He 2./la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJmkoj Mmepu

Jla siu Bam je kopuimrheme MoOOHIHOT TesiehOHA MOOO/BINIATIO KBAIH-
TeT dKUBOTA?

1. He 2.]/la—ywmamoj mepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BEJIUKOj MePHU

Jla iu Bam je kopunrheme KaG/I0BCKe TeJIeBU3Hj€ M000/bIIAT0 KBAIH-
TeT dKUBOTA?

1. He 2./la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJMKOj Mepu

Jla au Bam je xopumnrheme ycjayra e- ynpaBenoOoo/bIIAI0 KBAJUTET
KuBoTa?

1. He 2.]/la—ywmamoj mepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BEJIUKOj MepPHU

Jlau Bam je, y rimooairy, kopunrhewme MKT (MHpOpMaITHOHO KOMYHHU-
KaIlHOHE TEXHOJIOTHje) M000/bIIAI0O KBAJIUTET }KUBOTA?
1. He 2.]/la—ywmamoj mepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BEJIUKOj MepPHU

IIT KOJIMKO KOPUCTUTE UKT

OxaroBopu Ha OBa MHUTama ykasahe Ha cTeleH HMCKOPUIITNEHOCTH KaIlalUTeTa
UKT, nocrymiHoct ypehaja UKT u fp.

Kosmnko xkopucrure UHTEPHET JHEBHO?

1. Jo 1 car 2.1-3 cata 3./la — 3-6 caru 4. [Ipeko 6 catu

Ja Jiu kopucrure padyHap?

1. He 2./la-ywmamojmepu 3.J/la-ocpenwe 4. /la —y BEIUKO] MepU

Ja siu kopucrure MOOGUJIHH TesiedoH?
1. He 2./la-ywmamojmepu 3./la-ocpenwe 4. /la —y BEIUKO] MepU

Jla i KOpUCTUTE Ka0JIOBCKY TeJIEeBU3U)y?
1. He 2./la-ywmamojmepu 3./la-ocpenwe 4. /la —y BEIUKO] MepU



Jla iu kopucTure ycjiayre e-ynpase?
1. He 2./la-ywmamojMmepu 3.Jla-ocpenmwe 4. /la —y BEIUKO] MepU

Ha an, y rimooany, kopucrure UKT (mHDOpMAIITOHO KOMyYHUKAIIOHE
TEXHOJIOTHje)?

1. He 2./la-ywmamojmepu 3./la-ocpenmwe 4. /la —y BEIUKO] MepU

IV KT 1 ITPOBJIEMH Y KOPUIII'REILY

Kopumrhemwe TexHos0TH]€E, TIOpE OPOjHUX MTPEAHOCTH MMa U MaHa. He KOHTpoO-
JINCAHO KOpHUIITherme MOKe IOBECTH /10 HEXKEJbeHUX T0CIIeUIa, OTyermba, 3aBHU-
cHocTH, 3JI0yrioTpeba u ap. OAroBopu Ha oBa NMUTama ykazahe Ha HeraTuBHE
edekre ynorpedbe KT, crpax o kopuiithemwa u p.

Ja i cTpax oj 3JI0ynmoTpede mojaTtaka OCTaB/beHUX HA HHTEPHETY U
APYUITBEHUM Mpe:KaMa ndazuba noremnikohe ;seropom kopunrhemy?
1. He 2.]la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenmwe 4. Jla —y BeJIUKOj MepHu

Jla i1 BaMm je TelIko Ja caBjiajaTre CIpeTHO Kopuiithewme pauyHapa?
1. He 2.]la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BeJIUKOj MepHu

Ja u umare tremkoha y kopunrthewy MmoouIHOT TeaedoHa?
1. He 2.]Jla—ywmamojmepu 3./la-ocpenwme 4. /la — y BeInKoj mepu

Jla i1 numarte Temkoha y kopunrhemwy Ka0/JI10BCKe TeJIeBU3Hje?
1. He 2.]Jla—ywmamojmepu 3./la-ocpeawme 4. Jla — y BelIuKoj mepu

Jla i BaM je jeAHOCTaBHO Kopuiitheme GaHKOMAaTa U OCTAJINX jaBHUX
esiekTpoHCcKux ypehaja (0yc miayc ypehaj 3a ounraBame kapara, ama-
part 3a y3aumame Opoja Ha HiajJTepuMa, ayToMaTcKe MelhadyHUIle, ara-
paTH 3a HaIJIaTy, ayTOMaTCKa I[yMIla 3a TOU€Ihe TOpuBa M Jp.)

1. He 2.Jla-ywmamojmepu 3./[la-ocpeamwe 4. /la —y BEIUKO] MepPU

Jla ix Bam je, yonreHo rieaajyhu, oiaamaBame kopuirhemem KT
(uHpOpPMAIIMOHO KOMYHHKAIMOHE TEXHOJIOTHjE) Ofy3uMa J0CTa Bpe-
MeHa?

1. He 2.]J]la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BeJMKOj Mepu



V YIIOTPEBA UKT YPEBAJA

Osga ormrrra muTama Tpeba ga AepuHUILY crenudUIHOCTH KOje CY Y Be3H ca yIo-
tpebom UKT, mojequaum ypehajuma, artnkamnujaMm am ycayramMa v BbUXOB YTH-

11aj HA CBAaKOTHEBHH JKUBOT.

Jla i1 BaM je kopuinrtheme HHTEpHETa IMOMOIJIO y 00pa3oBaby?
1. He 2.[la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJnkoj mepu

Jla i cTe TOKOM CTyZifja UMaJI HEOMeTaH IMPUCTYIl HHTEPHETY?
1. He 2. Jla
Jla i1 BaM je kopunrheme HHTEPHETAa 0JIaKIIAJI0 CAMOCTAIHHA KUBOT?
1. He 2./la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJukoj mepu

Ja siu Hapy4JyjeTe poOy M ycayre mMpeKo HHTepHeTa?
1. He 2.]/la-ywmamojmepu 3./[la-ocpenwme 4. Jla — y BeJIMKOj Mepu

AKO He HaBeCTH pasJior

Ja au Bam je xopuinheme MHTEPHETA MOMOIVIO Y NMPOdeCHOHATHO])
adpupmanuju?

1. He 2.]/la-ywmamojmepu 3./[la-ocpenwme 4. /la — y BeJIMKOj Mepu
Kopucrure jiu ApylnirBeHe Mmpexe?

1. He 2.[la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJnKoj Mmepu
AXO je oATOBOD /12, HABECTH KOje

Jla i1 BaM je kopunrheme MOGHIHOT TesI0(pOHA OJIAKIIATI0 CAMOCTAJ-
HMU KUBOT?
1. He 2./la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. [la —y Benukoj mepu

Jla iu mpucCTyIaTe HHTEPHETY IMOCPEACTBOM MOOUJIHOT TesiedoHa?
1. He 2.]/la

Koju MoOUJIHU ammapar nmoceayjere?
1. obuuau
2. auzpowu/ maMmertaH (smartphone)
3. ocrocobsbeH 3a 4G mpeHoc nmojaTaka

Jla iyl KOPUCTUTE HEKE alIUKaIMje HA MOOUTHOM TeJie)OHY Koje BaM
M0GO0/bIIIaBAjy CAMOCTAITHHU KUBOT U KBAJIUTET KUBOTA?



1. He 2. ]Ja
AXO UX KODHUCTUTE, HABEUTE KOje

Ja au cre mperiviaheHn Ha makeT ycjayra KOju mojapasyMmeBa mpujemMm
TB nporpamMma 1 HHTEpPHeTAa MOCPEeACTBOM Ka0JJI0BCKe MpeKe?
1. He 2.Jla

Jla i cTe yIo3HATH ca ycJyraMa Ha 3aXTeB HaMEeHheHHM ocodama ca
VMHBAJIHIAUTETOM KOj€ NMPYy:Kajy KaGJIOBCKU AUCTPUOYyTEepHU y pa3BUje-
HUM 3eM/bama?

1. He 2.]/la

Jla i1 BaM je kopuinrtheme padyyHapa ImMOMOIJIO Y 00Opa3oBamy?
1. He 2.]/la-ywmamojmepu 3./la-ocpenwme 4. J/la — y BeJIMKOj Mepu

Jla iu uMaTe CONCTBEHU pauyHap, TadJieT, JanTomn?
1. He 2. /la

Ja su Bam je punaHcHujcku gocrymHa HadaBka UKT ypebhaja (pauy-
Hap, Ta0JIeT, Janromn, cMapr = TejaedoH)?

1. He 2. Ja
Jla i1 KOpHCTUTE aIIMKaIhje ¥ MporpaMe Ha CBOM padyyHapy, JIalTo-
Iy Wik Ta0JIeTy HAMelheHe 0co0aMa ca UHBAJIUAUTETOM?

1. He 2.]/la
AKO KOpHCTHTE, HaBEJIUTE KOje

Jla iu KopucTuTe ycjiayre e-ynpase?
1. He 2.]/la-ywmamojmepu 3./la-ocpenwme 4. J/la — y BeJIMKOj Mepu

Jla v cTe Hapy4YMBaJIM JIMYHA JOKyMEHTAa IIPeKO UHTepHeTa?
1. He 2. [Ja

Ha s Bam kopunthewe UKT omoryhaBa yk/byunBame y ApylITBeHe
AKTUBHOCTHU?

1. He 2./la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenamwe 4. /la —y BeJInKOj MepH

Jam Bam kopunrheme UKT omoryhasa kopuimheme cagap:kaja vHCTH-

TynHja KyJarype?
1. He 2.[la—ywmamojmepu 3./la-ocpenwme 4. [la —y Beamkoj mepu



Jla i cmaTpare aa 0 Ap:kaBa TpedaJia Ja CyOBEeHIITMOHUIIE HAOaABKY
pauyHapa 3a OCH nmomys1amujy?
1. He 2.]Jla—ywmamojmepu 3./la-ocpenwme 4. Jla —y BeJMKOj Mepu

Ja i cmarpare aa Ap:kaBa Tpeoda Ja CUCTEMCKH pellld, Kao o0aBe3y
npousBolaua u mpoaaBana, npucrynaune UKT ypehaje u anmmkamm-
je 3a oco0e ca UHBAJIHIUTETOM?

1. He 2./la



ITPUJIOT 5.
YIIUTHUK 3A OCOBE BE3 MHBAJIMJIUTETA

NCTPAZKNBAIBE
YJIOTA THOOPMAIIMOHNX 1 KOMYHUKAITMOHMUX TEXHOJIO-
I'MJAY PA3BOJY MHKJIY3UBHOI IPYIIITBA

YBO/],

OCHOBHHY Wb TEXHOJIOMIKOT HAIPETKA U YCaBpIlIaBamba JUTUTAIHE TEXHOJIOTH]je
je mpenHoc mrto Beher 6poja mogaraka, uHGopMaluja, mTo Behem 6pojy KOpu-
cHUKa y mTo Kpahem BpeMeHckoM mepuoay. OBO moapasymeBa riobain3aiiu-
JY KOMyHHUKAITUOHUX CHUCTEMAa U HECMETAaHO KOMYHHIIMPalhe HAJIINpEe CBETCKE
TIOITyJIAITH]€e U, IIITO je HajOUTHU]e, YK/bYIUBah€e OCET/bUBUX COIMjATHUX I'PyIIa y
CBaKOJHEBHE JPYIITBEHE AKTUBHOCTH.

Nudopmanuona u komynukanuona texunoaoruja (MKT) npencrasspa 3ajen-
HHUYKH [10jaM KOju o0yxBaTa cBe HHGpOpMaIuoHe U KOMyHUKanuoHe ypehaje
WM alJINKAaIje U IhUXOB CaJipiKaj U ca ’uma nopesaHe ycayre. OBa nedpu-
HUIKja obyxBara IUPOKCIIEKTAaPTEXHOJIOTHja 3a pa3dMeHy mHPopManuja u
IojlaTaka, Kao IITOCYpaZuo, TeJleBU3Hja, CATEJUTH, MOOuIHUTeaedOHH,
pukcHuTenedpoHu, padyHapu, yMpekeHHxap[BepucodTBep, alJUKaIU-
je 3a HajHOBHje reHepanuje MoOMIHUX TejaedoHa U TabseT pauyHapa. [lusm
HCcTpakuBama je fga nedpunuire yiory MKT y pazBojy HHKIy3UBHOT JPYIITBA
Ipy’KameM ycayra Koje cy npucrtynaute ceuma. UKT y epu nururanusanuje
MO2Ke Jla pa3BHje IepPCOHAJIN30BaHe YCIyre MINPOKOT CIIEKTPa KOje UCTOBpe-
MEHO IIPY»Ka BEJIMKOM OpOjy KOPUCHHKA.

Mosiumo Bac fa oaroBopure nojsebsbaBambeM Opoja (komanaa Bold y mporpamy
WORD)ucmpen nzabpaHor oAroBopa WM IeJIoT 13abpaHoT 0/Ir0BOpA.

Tpeba 1a 3a0KpyKUTE caMO jeZlaH OJITOBOP. YKOJIMKO je TPeAJIOKEeHO Ja JOIH-
1IeTe 0JIr0BOP, MOJIMMO Bac z1a To ypaiuTe UNTKO MITAMIIAHUM CJIOBHMA.
HcTpakuBarbe ce CITPOBOAY Y OKBUPY IpOjekTa Yiora HHGOPMAIMOHUX U KOMY-
HUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Y Pa3B0jy MHKIY3UBHOT JIpyiTBa. Pe3ynrtatu he 6utu
KopuIlTheH! UCKJBYYNBO Y HayYHe CBpXe U Ouhe mpejcTaB/beH! Ha HCTOUMEHO)]
koH(pepHIUju Koja he 6utu oxprkaHa y okToOpy 2015 y Beorpay.



I OIIIITA IIUTAIBA

Mo

1. Mymku

2. JKEHCKU
Crapocr

1. 18-25

2. 26-35

3. IIpeko 35
Pagnau craryc

1. Bamocien
2. He3amocJIeH

Bpaunu craryc, o:xkxemeH/yaara
1. na
2. He

Cram0GeHu craTyc
1. KOJ poauTesba, polaka,
2. CaMOCTaJIHO Yy COIICTBEHOM WJIU U3HAJMJ/bEHOM CTaMOEHOM O0jeKTy

CremneH cTrpy4yHe cripeme
1. OCHOBHA WIHU Cpeama IIKOJIA
2. daxyaTeT WM BUCOKA CTPYKOBHA
3. Macrep WiId JOKTOpar

MeceuHa npuMama
1. 7m0 22.000
2. 710 40.000
3. IIpeKo 40.000

II KT 1 KBAJIMTET 2 KNBOTA

JKuBuMO y BpeMe TeXHOJIOTH]€e KOja yTHUe Ha Halll )KUBOT Y IOMEHY YUeha, I0Ca,
3abaBe, pa3HUX yCJIyTa, Kao U ApyxKewma.OAropoprMa Ha MOCTaB/heHA MUTAkHA
nedUHUIIIETE Y KOjoj MepH yItoTpeba nHGOPMAIIMOHUX ¥ KOMYHUKAITUOHUX TeX-
HOJIOTHja yTUYE Ha IT000JbINIalhe KBAJIUTETA YKUBOTA.



Ja i Bam je kopuirheme HHTEpHETA MO00/bIIIATI0 KBAJTUTET JKUBOTA?
1. He 2.]/la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y Beqnkoj mepu

Ja u Bam je kopunrheme pauyHapa mo00/bIIIAJI0 KBAJIUTET KUBOTA?
1. He 2.]/la -y wmamwoj mepu 3. [la - ocpeamwe 4. /la — y BeJUKO]
MepHu

Jla iu Bam je kopuimrheme MoOHIHOT TesiehOHA MOGO/BINIATIO KBAIH-
TeT dKUBOTA?
1. He 2. la — y mamoj Mmepu 3. /la - ocpenmwe 4. la — y BeJINKO]j
Mepu

Jla iu Bam je kopunrheme KaG/I0BCKe TeJIeBU3Hj€ M000/bIIAI0 KBAIH-
TeT dKUBOTA?

1. He 2.]Jla—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BeJMKOj Mepu

Jla au Bam je xopumnrheme ycjayra e- ynpaBemoOO/bIIAI0 KBAJUTET
KuBorTa?

1. He 2./]la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJMKOj Mepu

Jlau Bam je, y rimooary, kopunrhewme MKT (mHpOpMaITHOHO KOMYHHU-
KaIlHOHE TEXHOJIOTHje) M000/bIIAJI0O KBAJIUTET JKUBOTA?
1. He 2./la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJnKOj Mepu

IIT KOJIMKO KOPUCTUTE UKT

OxaroBopu Ha oBa HUTama ykazahe Ha CTeleH HUCKOPUIINEHOCTH KamallUTeTa
UKT, nocryniHoct ypehaja KT u ap.

Koamnko xopucrure MHTEPHET JHEBHO?
1. Jo1car 2.1-3 cata 3./la — 3-6 caru 4. [Ipeko 6 catu
Ja i kopucrure padyHap?
1. He 2./la-ywmamojMmepu 3./la-ocpenmwe 4. /la —y BEIUKO] MepU

Ja iu kopucruTe MOOGUJIHH TesiedoH?
1. He 2./la-ywmamojMmepu 3./la-ocpenmwe 4. /la —y BEIUKO] MepU



Jla i KOPHUCTUTE Ka0JIOBCKY TeJIEeBU3Ujy?
1. He 2. /la—ywmamoj mepu 3. /la-ocpenwme 4. la — y BeJImKOj Mepu

Ja iu kopucrTure ycjiayre e-ynpase?
1. He 2. /la—ywmamoj mepu 3. /la-ocpenme 4. la — y BeJImKOj Mepu

Ha au, y rimooany, kopucrure UKT (mHpOpMAIIMOHO KOMyYHUKAIIOHE
TEXHOJIOTHje)?
1.He 2.]Jla—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BeJIUKOj MepHu

IV KT 1 ITPOBJIEMH Y KOPUIII'REILY

Kopunrhemwe TexHos0THj€E, IO OPOjHUX MPEAHOCTH MMa U MaHa. He KOHTpoO-
JINCAHO KOpHUIIThermhe MOKe JIOBECTH /IO HEXKEJbeHUX TI0CIIeUIA, OTyermba, 3aBHU-
cHoCTH, 3JI0yrioTpeba u ap. OAroBopu Ha OBa NMUTama ykazahe Ha HeraTUBHE
edekre ynorpedbe KT, crpax o kopuiithemwa u p.

Ja i cTpax o 3JI0ynmoTpede moJaTtaka 0OCTaB/beHUX HA HHTEPHETY U
APYUITBEHUM Mpe:kaMa ndazuba noremnikohe ;seropom kopunrhemy?
1. He 2./la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y BeJuKoj Mmepu

Jla i1 BaMm je Telrko Ja caBjiajaTre CmpeTHO Kopuiithewme pauyHapa?
1. He 2.]/la—ywmamojmepu 3./la-ocpenme 4. /la —y Beqnkoj mepu

Ja u umare tremkoha y kopunrthewsy MoGHIHOT TeaedoHa?
1. He 2.[]la—ywmamojmepu 3./la-ocpenwme 4. [la —y BelIukoj mepu

Jla i1 nmarte Temkoha y kopunrhemwy Ka0/J10BCKe TeIeBU3Hje?
1. He 2./la—ywmamojmepu 3.Jla-ocpenwe 4. /la —y BEJIUKO] MepU

Jla i1 BaM je jeTHOCTaBHO Kopullitheme 6aHKOMAaTa U OCTAJINX jaBHUX
eJIeKTPOHCKUX ypehaja (Oyc mryc ypehaj 3a ounraBame kapara, amna-
part 3a y3aumame Opoja Ha maJTepuMa, ayrToMaTcKe MelhadyHuIle, ana-
paTu 3a HAIIAaTy, AyTOMAaTCKa IIyMIia 3a TOY€lhe TopuBa u ap.)

1. He 2.]/la-ywmamoj mepu 3./la-ocpenwme 4. Jla — y BeJIMKOj Mepu



Jla ix Bam je, yonreHno rieaajyhu, osiaamaBame kopuirhewmem UKT

(uHpOPMAIIMOHO KOMYHHKAIMOHE TEXHOJIOTHjE) Ofy3uMa J0CTa Bpe-
MeHa?

1. He 2.]la—ywmamwojmepu 3./la-ocpenme 4. Jla —y BeJHUKOj Mepu

XBAJIA!



ITPHUJIOI' 6.

http://www.itu.int/en/ITU-D/Regional-Presence/Europe/Documents/Events/2015/10 Role of

ICT/EUR ITU Belgrade Recommendations final.pdf - page=2 6.

ITU Regional Initiative for Europe
on Ensuring Access to Telecommunications/ICT,
in Particular for Persons with Disabilities

Regional Conference on
The Role of Information and Communication Technologies in the
Development of Inclusive Society for Persons with Disabilities
8-9 October 2015
Belgrade, Republic of Serbia

RECOMMENDATIONS

Based on the discussion , the participants identified the following recommendati-
ons which may serve as a base for planning and implementing future activities in
the area of ICT accessibility by persons with disabilities and persons with specific
needs in the Europe region, and South East Europe (SEE) in particular .

The set of recommendations developed by the community gathered at this mee-
ting are all equally important and are non - binding and only for consideration.
They are designed to identify areas for future cooperation on ITU EUR Regio-
nal Initiative 3 and to assist countries in implementing their ICT accessibility
obligations under the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities
(CRPD).

1.
Promote engagement of all relevant stakeholders within the ITU European Regi-
onal Initiative to support the Member States in the implementation of ICT acces-
sibility and strengthen regional cooperation to exchange knowledge on accessibi-

lity policies and solutions. National regulatory authorities (NRA’s) and civil soci-



ety should be a driving force in mobilizing policy makers and industry in main-

streaming the issue of accessibility in practice.

2.
Countries could refer to the ITU Model ICT Accessibility Policy Report in develo-

ping their ICT accessibility policies and regulatory frameworks.

3.
Encourage NRAs to work with relevant standard bodies (policy makers, legi-
slators, service providers) and adopt relevant international standards to ensure
interoperability of ICT products and services . Recommend revision of regulatory
frameworks to create incentives for service providers to develop and improve the-
ir services using existing successful models in the area of mobile and web acces-

sibility including the mandatorypurchase of mobile devices.

4.
Consult with persons with disabilities and specific needs on accessible services
and involve them in the evaluation of the developed accessible services and poli-

cies to ensure that these services meet their needs.

5.
Foster capacity building of persons with disabilities and specific needs to stren-
gthen their advocacy effectiveness in promoting anenabling environment for ICT

accessibility.

6.
Ensure the implementation of ICT accessibility policies, strategies and guidelines
by the relevant stakeholders by making the provisions on accessibility manda-

tory. Current policies should be periodically updated.

7.
Raise awareness and educate all relevant stakeholders about accessibility tec-

hnology trends and ensure their implementation. In that respect, governments



can consider collaborating with industry and universities , and universities can
be encouraged to share their relevant curriculums. ITU Regional Initiative for
Europe on Ensuring Access to Telecommunications/ICT, in Particular for Per-

sons with Disabilities

8.
Ensure promotion of affordability, such as special or discounted rates and plans
for persons with disabilities, like text only plans for the deaf and hard hearing
who don’t use voice services. Likewise , awareness can be created among TV and
film producers on the importance of including accessible services from the design

stage.

0.
Identify a central national organisation that will act as a focal point for all acces-
sibility matters and that is to be made known to all ITU Member States in the
region to foster collaboration . This organisation would be encouraged to gather

and promote accessibility data, standards and solutions.

10.
The countries in the region should carry out surveys about the needs of persons
with disabilities and specific needs, produce reports and advocate for their effi-

cient implementation.

11.
Involve research centres as reliable partners to support broadcasters in develo-

ping technological and strategic solutions to provide accessible programmes.

12.
Develop, promote and deliver on -line training courses available for all stake-
holders involved in accessible ICT solutions and services , including the online
training on public procurement of accessible ICT products and services , since a

ccessible ICT Public Procurement can improve inclusion of persons with disabili-



ties and specific needs in education, employment, economic and social life. Servi-
ce providers should update public procurement procedures to meet the needs of
persons with disabilities inline with principles of non -discrimination, availability
and affordability.
13.

Recognizing that the most successful countries implementing ICT accessibility in
Europe have set down a clear set of laws and regulations in public broadcasting
services, the countries of SEE region can follow these best practices, including
obligations to provide access services during prime time and specifying quotas.

The need to increase current quotas is noted in the countries of the SEE region.

14.
The countries of SEE could consider adopting policies that require mobile opera-
tors to stock available mobile devices that are accessible to persons with different
kinds of disabilities and make them available to persons with disabilities and
specific needs.
The policies should include measurable targets, timelines, annual reporting and
periodic review to address technological advancements. They could also contain
clear provisions concerning training the staff on the accessible features, how to
serve customers with disabilities and run promotion campaigns. Mobile opera-
tors need to ensure that persons with disabilities can use mobile phones for emer-
gency communications, including sending real -time text messages or using video
relay services.

15.
It was noted that web sites should not only be made accessible for persons with
disabilities, but the countries could consider developing complaint mechanisms
across countries, including monitoring websites accessibility and encouraging col-

laboration among countries to carry out benchmarking on website accessibility.

16.
The countries of SEE region could work together to identify and exchange exi-

sting accessibility applications and free content, in particular in the countries



where there is no language barrier. Models of innovative services for Persons with
Disabilities and specific needs from EU member states could guide the non-EU

members from the SEE region.

17.
It was noted that there are few specialized ICTs for Persons with Disabilities and
the elderly in SEE. Therefore, the “Design for All” principle should be applied,
promoted and used in the development of mobile apps, and end users should be

involved in all stages of the process of designing mobile apps.

18.
Enhance regional cooperation between research centers and academia in the area
of speech technologies (TTS, Text-Speech, for everyone who can listen , Automa-
tic Speech Recognition (ASR), Speech -Text for everyone who can read). Impro-

ving these technologies can help to overcome disabilities.

19.
Raise awareness about accessibility possibilities of TV and video programming
in digital platforms, which is a crucial platform for the inclusion of persons with
disabilities and specific needs. TV accessibility applies to all forms of TV and video
programming (traditional, IPTV, Integrated Broadcast Broadband System (IBB),
Hybrid Broadcast Broadband TV (HBB)) and also applies to electronic program-

me guides (EPGs) , remote control and TV devices.

20.
Policy makers could consider producing legally binding roadmaps towards achie-
ving accessible television/video programming services requiring broadcasters to
provide subtitling for the deaf and hard of hearing (SDH), audio description (AD)
and sign language (SL) interpretation in their programmes, including quality of
service standards and prime time emission requirements. Standards on the audio
description (AD) could be included in regulatory and standardization provisions,

which could be complementary and mandatory.



21.
Possible sources of funding of AD and SDH could involve producers and film
makers as well as requiring access services for government -funded video pro-
gramming content. Content creators should be responsible for creating the access
features. Relevant end -users should be consulted on quota requirements, and
quality standards (sound mix for audio description) have to be taken in to acco-

unt as the important standard requirement.



ITPUJIOT 7.

CTATUCTNYKU IIOJMOBHHUK

(U3Bop: Kagujepuh. B. (2012). EMnupujcka ucmpaxcusara: memodoaowke u
cmamucmuuke ocHoge. beorpaa: 3aBoj 3a ylIOeHUKE. )

Honynamuja Ckyn CBUX HCIHTaHUKa ca oxpeheHomM ocoOuHOM (HIp. 0co0e ca WHBAJIU-
JIUTETOM).

VY3opak Jleo ucnMTaHMKa KOjU MPUIIAIA]y JeAHO] momyianyju. Moxke OUTH citydajaH
WJIU NIPUTOZAH.

Bapujaona Kapakrepuctrka o mHTEpeca Kojy pasMmarpamo y TOMYNalijH OJHOCHO

(obeste:kje) Y30pKY.

Ciayuajua Benvnunna (mpoMeHJbHBA) YWja ce BPEAHOCT HA ClydajaH HAauuH MEHa Of

BeJIHYMHA JETHOT JI0 PYTOT Mepera OJJHOCHO PerucTpoBama. Ha npumep, noi ce pas-
JIMKYje O] UCTIUTAaHHKa JI0 ucriuTannka. OHe MOTy OMTH JTUCKPETHE U Helpe-
kugHe. JluckpeTHe NeUHUIIEMO TTOMONY 3akoHa pacrojese, JTOK Herpe-
kugHe neduHumeMo nomohy QyHKIHMje TyCTHHE pacronene. Ha ocHoBy
Tor ozpelhema, M3payyHaBaMoO pa3zHe HyMEpPHUYKE KapaKTEPHCTHKE CITydajHe
BenmunHe. J[Be Hajuenthe kopumheHe cy MaTeMaTuiko OYEKHUBAHE HITH MTPO-
CeuHa BPETHOCT CIIy4ajHe BETMYUHE U BapHjaHca WK JUCIIep3Hja.

OyHkuHuja Cryxu 3a nerHuCcame HeMPeKUIHe cllydajHe MPOMEHJbUBE. JeaHa Taksa

rycTHHE <2

. 1 . .
pacnogesie ¢dyukuyja je g(x) = e 2 uona omucyje caydajuy Bemmauny N(0,1).
27
Ha ocHoBy Te dynkiuje ce onpeljyje BepoBarHoha jaBsbarba CBaKOT OJ1
Moryhux ncxona.

N(QO,1) CrnydvajHa BeJTMYMHA KOja IMa HOPMAJIHY pacriofielly YHja je mpoceyHa Bpe/-
Hoct 0 a BapujaHca 1.

P BeposarHoha nojaBsbuBama Hekor porahaja. Ha npumep, BepoBarHoha aa
npu Oaramy HoBuKha nasHe rpo je Y. BepoBarHoha na ciyuajHa npomeH-
seuBa N(0,1) y3me Bpennoct Behy miu jeanaky 2 nznocu 0.0228 (mobujamo

X2
. +o0 -
je HyMepHUKnM pelnaBameM oapehenor I/IHTCI‘paJIaI e 2dx).
2 2

IIpoceuna IIpoceuyna BpenHOCT Tj. apuTMETHYKA CPEANHA JOO0MjeHUX BPEIHOCTH jeiHe

BPEIHOCT Bapujadie. 3a OIeHy MPOCEYHE BPETHOCTH 00eIIeXk]a MOITyalije KOPUCTH-

(y o3Hamm M) | Mo y3o0pauky cpeauHy (MpOCeYHy BPEIHOCT) KOjy U3padyHaBamo 1o Ghopmy-
T

_ 1o X+ x,+..+Xx
S Nt
p <=t n
U Y€MY CY X, X,, ..., X, IOOMJEHE BPEIHOCTH pasMaTpaHe Bapujadie.




Bapujanca

[IpoceuHa BpeAHOCT KBaJpaTHUX OACTYIAma BPEAHOCTHU CIIydajHEe BEIUYH-

(nucmep3mja) | He O KEHE MPOCEYHE BPESAHOCTH. 3a OIIEHY BapHjaHCe 00erexja Imomya-
LI{je KOPUCTUMO MOIPABIbEHY Y30paduKy BapHjaHCy (YMECTO ca 71, AETUMO ca
n— 1), Kojy u3pauyHaBamo 1o GopMyinu
_ 1 n _ x—-%,) +(x,—X,) +.t(x,—X,)
S2= Z (x,'_xn)2=( 1 n) ( 2 n) ( n n)
n—1 <= n—1
11pI/I TOME CY X,, X,, ..., X, JIOOMjE€HE BPEIAHOCTH pa3MaTpaHe Bapujalie, a
X, y30pauka cpeanHa (IpoCeYHa BPEJHOCT).
Kponbax ‘ Z’f o?
anga a=—— 1-== , IpH 4yemy je k Opoj CTaBKH TecTa, CKayle WIn
- O
YIIUTHHKA, O, je BapHjaHca CKOpa i-Te CTaBKe, JIOK je o BapHjaHca yKyII-
HOT' CKOpa.
CranpapaHo TakBo oncTymame WIK IEeBHjaIlHja jeJHAKO j¢ KBaIpaTHOM KOPEHY U3 BapH-
oACTyIIaH-€ jaHce (mucmep3suje).

(y o3nanu SD)

HyJuira xuno-
Te3a

TBpheme 0 jeHOj WK BHIIIE MTOTyJIAIja Kojeé OOMYHO MPETIIOCTaBsbha jeaHa-
KOCT WM He3aBUCHOCT. Ha mpumep, ocobe ca n 0e3 MHBaIMANUTETA HE pa3-
JHKY]y ce y oriey npoceyne Bpeanocty kopumhema UK T; mon u naBanm-
JIUTET Cy He3aBHCHA o0enexja (Bapujadme).

Tecr-cTaTu- dopmyra KojoM ce BPEeIHOCT IoCMaTpaHe BelMuuHe (HITp. pasiuKa mpoced-
CTHKA HUX BPEIHOCTH) U3pakaBa y OHOCY Ha cTaHmapaHy rpemiky (SE) mepema
T€ BCJIIMYNHC Ha Cﬂeﬂehl/l Ha4YuH
MoCMaTpaHa BeIMYuHa
senuduHe
Tectupame VY nuspy yormiraBama Hallaza ca y30pKa Ha IMOIMyJalujy, TeCTUpaMO HYATY

HYJITE XUII0-
TE3¢

xurnore3y. To TecTupame 00yxBara:

1) u3pauyHaBame BPEAHOCTH Ofipeh)eHe TeCcT-CTaTUCTHKE;

2) mo3HaBame pacrojene Kojoj, mpeMa TEOpHjH, MPUTanajy BPEIHOCTH Te
TECT-CTATUCTHUKE;

3) Hanaxkewe BepoBaTHohe 100Mjama Opoja Koju je Behn uin jeHak uzpady-
HaTOj BpeaHOCTH 1o 1) kKopuimhemeM pacriofiene mof 2).

3ak/by4yuBa-
ey CTaTH-
CTULH

Axo 100MjeHOj BPETHOCTH KOpHUIIHeHe TeCT-CTaTHCTHKE OJIroBapa BEpoBar-
Hoha mama mimm jennaxa 0.05, onbaiyje ce Hynra xunoresa Hju npuxpara
WeHa antepHarusa H, xoja je Hajuenthe nerauuja /. Pehe ce kopuctu npy-
ru npar 3Hagajaoctd, perumo 0.1 wmm 0.01.

Xu-kBajapar
pacnojena

Ty pacniogeny ¥Ma ciiy4yajHa IPOMEHJbHBA KOja je ieuHnCcaHa ca

X?+ X2 +...+ X7, npu uemy cy X HE3aBUCHE CITy4ajHe BEJMYHUHE TUIIA

N (0, 1). O3nauaBamo je ca ;(: , TIpH YeMy UHJIeKC 1 yKa3yje Ha Opoj cTere-
Ha cioboze.




df Bpoj crenena cnoboze, Tj. Opoj mogaraka y u3padyyHaBamby TECT-CTaTUCTHUKE
KOjH CE€ MOTY CIIO00THO MemaTH. AKO, Ha IPUMED, 3a /1 TOaTaKka paayHaMo
y30pauKy BapHjaHCy, Opoj creneHa ciiobose je 7 — 1 jep cy TH mojaiy Be3aHu
peranujom 3a MPOCeYHy BPEAHOCT Y30pKa.
Tabes1a KoH- Tumn Tabene unje hemuje mpukasyjy pacroieny arncoryTHHX (PEKBEHIIN B
THHIeHLMje Bapujabie. Ha mpumep (y3opak unan 100 mymkaparna n 100 xena):
ITon \ 3anocnemwe 3arnocnex Hesamnocnen
Mymkn 55 45
Kencku 40 60
¥2-TecT cTa- 5
THCTHKA 32 2 _ Zk Zm (fuaheua T - f;wexnsaﬂa,j ) npu quyje k 6p0_]
UCIUTHBAKE Ai-1ym-1) = 2u1 24joa f
O‘ICKI/IBaHa”»
MOBE€3aHOCTH
BPEIHOCTH BpCTa y Tabeau KOHTUHTEHIH]jE, 71 OPOj KOJIOHA Y TOj Ta0eNH, JOK Cy
JIBE KaTero-

pHjcke Bapu-
jaoue

f nahena, f odekuBaHa;; | peaoM, Hal)eHa PpeKBeHIa 1 OYeKrBaHa Qpe-
KBEHIA 3a henujy Koja ce Haja3u y BPCTH i U KOJIOHH j. BpenHocTH oBe

TECT-CTaTUCTUKE MMajy Xu-KBajapar pacnogeny ca (k — 1)(m — 1) cremne-

Ha ciobome. Yciosu: (1) y3opak ciydajan; (2) f

> 5 3a cBaKy
R . OYEKMBAHA,;
henwjy Tabeire KOHTHHTEHITH]E. ’

t-pacmonea

Ty pacriomeny (13B. CTyzmeHTOBa pacioiesia) Ma ciIydajHa BeTHUnHA Aehu-

X

Hucanaca [V

n

Ipu 9eMy cy X 1 Y iBe He3aBUCHE CITydajHEe BEIIMUNHE

cneneher tuma: X je cimydajua Bemumamaa N (0, 1), a Y cimydajaa BenmndamHa

. . 2
4uj€ BpCAHOCTH UMQAJy #, pacIolcily can CTCICHA CJ'IO60,Z[€. O3HayaBaMo

jecat, mpu yeMy MHIEKC 11 yKasyje Ha Opoj cTenena cinodoze.

t-TecT cTa-
THCTHKA 32
ynopehusame
NMPOCEYHUX
BPEIHOCTH
JABe He3aBH-
CHe IomyJia-
uuje

xHabeHal - xHabeHaz

t =
ny +ny—2 2 2
S N

30upHa 30upHa

ny n,

2 _(n1_1)§12+(”2_1)§22
o n—1+n,—1

.2 . .
, IpH 4eMY je Ssoupna 30MpHA BapujaHca Koja

=2 =2
ce padyHa 1o hopmyiu ($; us, cy momnpasibe-
HE y30payKe BapHjaHCe, a 71, ¥ 1, PEJIoM, 0OMMH TUX y30paka). Bpennoctu
OBe TecT-cratucTuke uMajy CTyneHToBy (f) pacmojeny ca n, +n,— 2 cre-
nena ciobozxe. Ycnosu: (1) ped je o ABa He3aBHCHA ClydajHa Y30pKa; (2)
pacrioziesia BpeJHOCTH pa3MaTpaHe BapHjadie He OACTyIa O HOPMAITHE KOJI

. -2 =2 .
CBAaKoOT OJ] THX y30paKa; (3) BapHjaHCE S; U S, C€ HE PA3JIUKY]Y.




ITPUJIOT 8.

BHUOI'PAOHUJA
AEJAH MAC/IMKOBUhH

JIMYHU ITIOJJAIIN

Jlamym u mecmo pobherva: 16. okrobap 1971. ronune, beorpasn , Cpouja.
O2xemeH , oTall /iBa CUHA.
Teaedgon: 011/4050498
Moobuanu: 063/8801149
E-maua: dejan.maslikovic@sanu.ac.rs

OBPA3OBAIbE

2014 - 10 nasbHer M3spaza nmokTopckor paza “Kamamurer aurutasi-

HeTeXHOJIOTHje 3a CTBapame NHKJIY3UBHOT JIPYIITBA
2010 OpbpameH Marucrapcku paj, Kyatypa koja ykpyuyje”

2002—2004 VHTepAucHUIUIMHAPDHE MarvucTapcKe CTy/Auje YHUBEP3UTe-
Ta YMeTHocTH y beorpany“ UHTepKyATYypasIHOCT, MEHAIIMEHT YMETHOCTU U

Menujanuje Ha bankany ', nmokposuresbetBo YHECIIO-a u IIEU-a

2000 Jumiioma YHuBep3urtera ymeTHocTu y beorpany, ®akysirer

JINMKOBHUX YMETHOCTU

1990 /Jlumuioma cpefbe mKose, [IpBa 6eorpajicka ruMHa3Hja

2011 - 10 gasbHer I[lomohHuk ynmpaBHuKa mociioBa CAHY

2007- 2011 Cpricka akazieMuja HayKa ¥ YMETHOCTH, CABETHUK 3a Opra-

HU3AI[UOHE, IPOTOKOJIAPHE ITOCIOBE U CApaJIhy ca MeIujuMa
2006- 2007 llled kabrHETa MUHHUCTPA KYJIType

2004- 2006 CaerHuk y KabuHeTy MHHHCTpa KyJIType 3a OTHOCE ca jaB-

HOIITNY ¥ PETHOHAJIHY cCapajiby



2002 —2004 AreHIyja 3a pa3Boj Kyatype Biage Peryosuke Cpouje kao
KOOpJIMHATOP 3a Mel)yHapO/IHy capa/y, pa3BojHU IIPOrpaM U IMPOMOIIH-
jy KyJIType y 3eMJ/bU U HHOCTPAHCTBY, KOOJAUHATOP 3a pedopMy JAprKaBHE

yIpase

“Uurepkyntypanuu aujasor’ ,'panaga 20050pranusaTop u yuecHUK Exc-
MIEPTCKOT cacTaHKa 3a popmupame CaBera MUHHCTapa KyaType basikaHa,
1 wiaH PajiHe rpyme 3a mpumnpemMy 1 KOOpAUHAIH]Y ITOCJIOBA 32 MOTIINCH-
Bame [loBespe CaBeTa, Tupana, beorpan, Konenxaren 2004-2005

OpranusaTop u yuecHUK KoHbepeHIuje “YrbyunBamwe OCH y pag nHCTH-
Tynuja Kyatype, ETHorpadcku my3ej, 2005

“KOoHTEeKCT WHBAJIU/THOCTH- YK/byUHUBathe 0c00a ca MHBATMUTETOM Y KyJI-
TypHHU kUBOT , Kotuecrep, Bestmka bpuranuja, 2005.-cTyaujcku 6opaBak

“®opym beorpazn”, KyaTypHa ITOJIMTUKA Y KOHTEKCTY €BPOIICKUX UHTErpa-
nuja, beorpaz, 2007.

“ACCU* -xoundepennmja “IIpuctynmaqyHoCT HHCTUTYLIHja KyJIType”, ATHHA-
U3JIararbe

“KynrypHo Hacsehe 6e3 6apujepa” , kondepeHiuja, CapajeBo, 2014
Bbykypewr 2015

beorpag 2015

AyTOp U OPraHU3aTOP TAKTWIHE U3JI0kK0e “Y momupy ca aHTUKOM
HApOJHU MYy3€j, 2005

ITpencenunk YO KynrypHor nentpa beorpaza jyH-HOBeMbap 2014

[Ipencenuuk komucuje 3a nojeny Harpaga I'paga Beorpaga 3a goralaj ox
M3y3eTHOUT 3Hauaja 3a beorpas 2014-

Yupasuresb Ponanyje lleHTpaIHOT HHCTUTYTA 32 KOH3EPBAIU]y 2013-
2015



Ynan YO donpanuje manacrupa Kuua “Haciehe” 2012-
ITpencenuuk LlpkBeHe onmrtuHe xpama cB Tpojunie y beorpasy 2013-

[IpeacraBHuk MUHHUCTapCTBa Ky/AType y YIipaBHOM of00py ®oHjaruje 3a
pelllaBame craMOeHnX mpobJieMa MIaiuX HayYHUX U YMETHUYKUX PaHU-

Ka YHusepaurera y beorpaay 2004-2007

Unan [IpuBpemeHnor pazgHor Tesna Biase 3a udpazsy AKIIUOHOT IJIaHA 34
MO “ ®pankodoHHja’2005

Unan PagHe rpyme 3a KyJITYpHY capajilby U TEXHUUKY TomMoh MuHuCTap-
cTBy KyJsType PenyOinke Cpricke 2005-2006

Koopaunatop Munucrapcersa kyarype y CaBeTy MUHUCTapa KyJaType
Jyroucroune EBpomne 2004-2007

UJiaH UHTEP-CEKTOPCKE Pa/HE TPYIIE 32 €BPOIICKE HHTETpaIje 2005-
2007

UsiaH HHTEP-CEKTOPCKE pPajiHe TPyIle 3a AUTUTATIN3ANH]Yy 2006-2007

TpeHI/IHI‘ HpO(l)eCI/IOHaIIHI/IX BEIITHUHA Y OpFaHI/I3aHI/IjI/I AMequKor HNHCTH-

TyTa 3a MUD U ATeHIIHje 3a yHanpeleme AprKaBHE yIIpaBe

Cemunapu “OnmHocH ca japHonhy -KaHrienapuje 3a capaimpy ca MeaujuMa
Biage

[To6GosbIlIatbe IOCIOBakha y yCTaHOBaMa KyJIType y opranusanuju ITporpa-
Ma 3a pa3Boj Yjeaymwennx Hatuja v JemuHUIlE 32 pECTPYKTYPUPahe Ipe/-
y3eha npu MuHHCTapcTBY (PUHAHCH]a 1 EKOHOMH]E

CemuHap “Ympapsbame IIpOjeKTHMa” Y OpraHu3aIuju ATeHI1je 3a yHa-
npeljeme np:xkaBHe yrpase u YH/III-a

IBoropummu obyka 3a Koopamnatopa pedopme ap:kaBHE ymIpaBe y
opranmzanuju [IMIIC-a, JI®W/I-au AreHnuje 3a yHampelemwe IpKaB-
He ymnpaBe. Heku op kypceBa: ~BemrtnHe KoHcasnTuHTA , IIpojeKTHH
MEHAIIMEHT ; YIIpaBjbalbe YUMHKOM , = BellTHHE UHTepBjyucama ; Beri-

TUHE U3BEIITaBamba M Jp.
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