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IIpomena yJsore npogecnoHaTHUX KOMYHHKATOpPa Y HHGOPMALHOHOM JAPYIITBY

Pe3ume

HcrpaxkuBame MmoJia3w O] TojMa ,areHca™ M3 OKBHpa TEOpHje HHPOPMAIMOHO-
KOMYHHUKAI[HOHUX CHCTEMa Kako Cy ra nmocraBuiu ayropu Pamojkosuh u Crojkosuh (2009).
[Ipema oBOM OKBHpY, areéHCH Cy WHCTUTYIIHMjE, OpPraHu3aldje U JAPYIITBEHE T'Pyle Koje
nMajy Hajehy KoMyHHKanuoHy Moh. OHM KOHTpPOJIMIIY U MPOAYKY]y BehHHY 4OBEKOBOT
CUMOOJIMYKOT OKpykewa. HajaxHuje mnpodecuoHanHe Trpyne 4YMHE HOBUHApU U
CTpY4YH-aIlK 3a OJHOCE ca jaBHOIIhy, Kao mocedHa moaBpcTa nmpodecroHanamna Koju ce 0aBe
ornamaBakbeM. OHM Cy Kao TIOCICHHMLM UWHCTUTYIHMja JIyrO BpEeMEHa 3ay3uMalu
eKCKITy3UBHY TMO3UIH]Yy y HHPOPMAIMOHO-KOMYHUKAIIMOHOM cucteMy. Mehyrum, ca
pa3BojeM HOBHX OOJMKa KOMYHUKAllMOHE IIpakce, KOJy OcCTBapyjy rpahanu mnyrem
rio0aiHe, KOMITJyTepCKEe MpEeXe, paHHje yCIOCTaB/bEHU OJHOCH C€ OMTHO MPEUCTIUTY]Y U
npeypehyjy. Hacraje HOBM cTymam y pa3BOjy IMBIJIM3AIMjEe KOjU CE€ YECTO Ha3WBa
nHpopManmoHuM  ApymTBOoM. IbeMy CcBOjcTBEHa MacoBHa  CaMO-KOMYHHUKaIlHja
MoJJpa3yMeBa J1a MHOTH UMajy AUPEKTaH MPUCTYI HH(popMaljama, Kao 1 MOTYhHOCT J1a uX
caMH Tpepane, KOMEHTApuIly M YOyT€ Y MAacoBHY pa3MeHy. Y HOBOHACTaJloM
KOMYHHKAIIHOHOM CHCTeMYy Heke (YHKIMje WHCTUTYHHOHAIN30BAHUX KOMYHHKAIIMOHHX
[EHTapa MOTY BPIIMTH U TOjeMHAYHH TpahaHu W opraHu3alyje HUBUIHOT IPYIITBA.
OCHOBHM IIJb OBOT pajia je Ja IMPEUCIMTa BUILIECIOJHE OJHOCE KOJU CE YCIOCTaBJbajy
u3mel)y nBe Bpcre mpodecHuoHATHUX KOMYHUKATOpa M KOPHCHHUKA KOjU Jelyjy H3BaH

podecuoHAIHUX PYTUHA U MPAKCH.

C 003upoM Ha npenMeT U LUJb pajia, y UCTPAXKUBAY je IPUMEHhEeHa KOMIIapaTHBHA
MeTona. Jeman mpaBal nopehema pasmarpa  OpoMeHe ylore Npo(ecHOHATHUX
KOMYHHUKATOpa OJl HHIYCTPHMJCKOI, MPEKO MOCTUHAYCTPUJCKOT A0 HH(POPMAIMOHOT
apymtBa. Ha papyrom HHMBOY ce mopeae KOMYHHKAIMOHE THpakce MNpo(ecHOHATHUX
HacrpaM aMaTepcKUX KOMYHUKaTopa y CllydyajeBUMa KajJa C€ HUXOBU KOMYHUKAI[MOHU

aKTH CIIPOBOJIE Y (PYHKIMJU HOBUHAPCTBA/0OTHOCA ca japHOUIhYy.



VY pany ce mosiazu oJ1 MPETIIOCTABKE J1a je CaBpeMeHa KyATypa MPOU3BOJ Mahe MU
BUIIE KOMIIETEHTHHUX, MPO(ECHOHATHUX M HENpo(pEeCHOHATHUX YYECHHKA PYKOBOHEHHUX
KOMEpUHUjaTHUM ¥ HEKOMEpIMjaJHUM MOTHBHUMA, KOjU TIPH TOME YCIIOCTaBJbajy
KOMIUIEKCHE OJHOce W capammy. CiamuHoctH W pasnuke usMel)y mnpodecuoHanHe Hu
amarepcke (CaMOHHUKJIE) H3Be10€ KOMYHUKAIIMOHUX YNHOBA TMOCPEACTBOM UHTEPHETA, KOJH
npereHayjy Ha npemsHak HoBuHapcTBa/IIP-a, yrBphuBaHe cy Ha OCHOBY KpHTEpHjymMa
npodecroHanu3ma. 300r Tora ce oBaj pajJ, OCUM Ha CHUCTEMCKY TE€OpHjy, OCllakba U Ha
MOCTyJaTe couuojoruje mnpodecuja, MOCeOHO KOHIENTE ,,IPOPECHOHAIHOT MpOjeKTa‘
(Larson, 1977), ,rpanmudor pama“ (Gieryn, 1983) wu mpomeca ,ycrmocTaBbama

Jypucaukuuje® (Abbott, 1988).

Pesyntatn oBor pama mokasyjy na ce TpahaHCKe KOMYHUKAIIMOHE aKTHBHOCTH
BEOMa Pa3UYUTO TPETHPAjy Y MOJbY HOBHHAPCTBA M OJHOCA ca jaBHourhy. /lok HaydHa
nuTepaTypa oomiTyje paJoBMMa KOju U3 OpOJHUX yTiioBa carjienaBajy ¢eHomeH rpahanckor
HOBHHAPCTBA W FHETOBO TPEILUIUTamE ca MPOQECHOHATHUAM, aHAIHM3a HEOPTaHU3aI[MOHOT,
camonukisior IIP-a je Beoma perka. OBakBa paziMKa c€ MOXKE OOjaCHUTH Ha OCHOBY
KapaKTepUCcTUKa TPOQPECHOHATHOT TPOjeKTa HOBHHAPCTBA W OJHOCA ca jaBHOIIhy.
HoBunapu cy ce o1 yBeK cTaBibalid y CIyXOy ,,0MmmTer win ,,jaBHOT WHTEpeca, JO0K je
npodecnonanan npojekar [[P-a gyro OuWo opujeHTHCAaH caMO Ha 3alITUTy HHTEpeca
KJIIMjeHTa, TIPEBACXOJHO PA3JIMYUTUX opraHu3anuja. Ha 6a3u Te mpermocraBke, HACTao je
HajCHOXHU]JU TEOPHJCKH OKBHUP, Mpema KojeM je myxHoct [IP cTpydumaka na ynpaBibajy
KOMYHHUKAIIMjOM HU3Mel)y opraHu3aimja u jaBHOCTH Ha 000cTpany kopuct. OBakBa yiora ce
Ha3WBa CTPATEIIKO YNPaBJbakhe U OHO YMHU OKOCHHILY JOMHUHAHTHOT CXBaTama OJHOCA Ca
jaBHoIIhy, Koje je y OBOM paay neduHucaHo Kao (QyHKIHMOHAIHO-O0nXxejBuopanHo. [Ipema
wBeMy, rpahaHu W Tpyrne Koje HUYy M3 IHUBHJIHOT JPYIITBAa HE Mory Owtu Hocuorm [P

q)YHKI_II/Ije u KoH1enT camoHukior I1P-a Hema MHOro cMmucia.

MebhyTtum, nocieamux ToAMHA C€ HAYYHO MOJbE OJIHOCA Ca JaBHOILINY YCII0XKHbaBa U
TO 3axBabyjyh yImIMBY KpUTMUKE MMCIM 3aCHOBAHE Ha TEOPHUJCKHM IOCTyJaTHMa M3
HEOMAapKCH3Ma, TOCTCTPYKTypau3Ma, KPUTHUKHUX CTyOuja KyiaType, (eMuHu3Ma,
COLIMOJIOTHje Mellija, aHTpoIoJioryje U apyrux. Hocuonu oBor mpasia cMaTpajy 1a, OCUM

opranuzanyja, IIP mory o6aBsbat M mojeauHuu u rpymne. OBakBo mpomupuBame [1P



¢dbyHKIMje OWUIo je oA MpecyqHe BaXHOCTH 3a OBaj paj, jep J03BOJbAaBA IOCTOjAmbE
camonukior IIP-a. Melhyrum, HM mnpeACTaBHULIM OBOI CXBaTama, KOje j€ HA3BaHO
KPUTHYKO-KYJITYPOJIOIIKUAM, HHUCY MPEBHILIE OJMAKIN y MPABIy MPOMHIIbamha HE3aBUCHE
KomyHHUKanuje rpahana y ynosu IIP crpyumaka. Mmak, mocineamux roauHa ce pasBuja
WHTEPECOBAkE 32 KOMYHHUKAIMOHE ()EHOMEHE IIOMyT Xajia, Mapakpu3e W COIHjaTHEe
IMCTpUOyIMje YTUIAja IMOCPEACTBOM JPYIITBEHHX MpeXa U I0jaBJbyjy C€ IOjMOBHU
coyujarHux u oucmpudbyupanux oOJHOCa ca jaBHouhy u npobremckux apena. lako ce oBu
TEPMHUHM 110jaBJbY]y CIIOPAJAUYHO U HEMAJy LIUPY yHNOTpeOy, BUXOBO MPUCYCTBO MOKa3yje
Jla ce TMOJIaKO TPEero3Haje Ja KOPUCHMIM APYIITBEHUX MeAuja MOry Ja yhy y ojHoce ca

opraHusalfjama ako y ToMe Npeno3Hajy cB0oj UHTEpecC.

VYV crynujama HOBHMHApCTBAa c€ jaBjha cympoTaH mpobiem. [locTtoju MHOIITBO
TepMHHA KOjuMa ce uMeHyje HapacTajyha komyHHKanuja rpahana y chepu nenoBama OBe
npodecuje U OHHM Ce YeCTO Hempenu3Ho kopucte. Kako 6u ce oBaj mpobieM mpeBasuiiao,
yBelieHa je Kiacudukanmja npemMa kojoj je moBehame yuemnmha rpahana y mporecy
npodeCHoHANHE TMPOAYKIIMje CIOKEH XpoHOJIOMKH. OO0jallllbeHn Cy HAacTaHaK M Pa3Boj
jaBHOT, MHTEPAaKTUBHOT M TAPTHIMIIATHBHOT HOBHHAPCTBA, KOJU MpPETXoie TpaljaHCKOM
HOBHHAPCTBY IO KapaKTEPUCTHKaMa M IO caJpXKUHU. YTBpheHa cy Hajuemrha mpekianama
y ynotpebu OBHUX TEPMHHA, Ka0 U HEJOCICTHOCT y BHXOBO] MPUMEHH MOCEOHO Kaja ce
KOpHCTe y 3Hauewmy rpahaHckor HOBUHapcTBa. [lpeocranmu mnpoOieMu, Koju Tpate
nedunucame rpaljaHcKOr HOBHHAPCTBA, MPEJCTaBJbEHU Cy Ha MpuMepy Onorocdepe, Kao
JEeIHOM OJ] FheTOBUX HAJUMCTHJHX MTOJaBHUX OOJIMKA. Y pany ce yKa3yje Ha MHOIITBO (OpMH
KpO3 KOje ce OHO OCTBapyje, Ha BapuUpame KBAIUTETA, KA0 ¥ HA BUCOK HUBO IMPEILIUTAMA
aKTUBHOCTH rpahaHa ¥ TpOoPECHOHAIHMX HOBHUHApA Yy MPOJIYKIHJU jaBHO JOCTYITHHX

cazapxaja.

V1Bphenu mnpoGieMu cy paspelieHd Tako IITO je, Ka0 OCHOBa 3a H30JI0BAHE
rpahaHCcKOr HOBUHApCTBa OJl CPOJHMX ()EHOMEHa U TII0jMOBa, YBEAEH KpUTEPUjyM
MIPUCYCTBA WM OJICYCTBAa MPO(PECHOHATHOI KOMYHHUKAaTOpa Y KOMyHMKallMOHOM 4MHy. Ha
OCHOBY H€ra ce, y OBOj IUCepTalMju, oA rpaljaHckuM HOBUHAPCTBOM I0/Ipa3yMeBajy CBE
JjaBHe, MOCpe0BaHe, KOMYHHKAIIMOHE aKTUBHOCTH NOjeANHAIA UJTH TPYyIa KOje CaMOCTaIHO

(6e3 yuemrha nmpodecrnonanama) 06aBsbajy YMTaB MpoLEC NPUKYIIbaka, 00pajae, aHaluse,



o0jaBJpMBamba M OJAlINJbaba BECTH, OOpa30BHUX M 3ab0aBHUX canpxkaja. [lonyhena
NeUHHIN]A je TOCTYKUJIa Ka0 OCHOBA 3a YTBphHBame MPEIHOCTH U pU3UKa rpahaHckor y

nopehemy ca mpodhecHoHATHUM HOBUHAPCTBOM.

3HayajHy TMpemTHOCT 3a MNPO(EeCHOHATHO HOBHHAPCTBO IMPEJCTAaBJba HHETOB
OpraHu3aIllMOHU OKBHUD, 3aTHM IOJIENIa pajia ¥ PECYpCH KOjU OCHUTYpaBajy MOY3AaH IpoIlec
ypehuBama canpxkaja. [Ipodecuja momryje eTnuke cTraHmapie W CHOCH OJTOBOPHOCT 32
jaBHy ped. Ca mpyre cTpaHe, akTepu rpahjaHcKOT HOBUHAPCTBA Cy YCIIENH Ja U3TPaJie UMHII
HE3aBUCHUX KOMYHUKATOpa KOjU MOTY CIO0OHH]je 1a KOMEHTApUIIy aKTyelHa JelIaBama
U HyJe KpPUTHYKU OCBPT Ha JpylITBeHe mpobieme. OOe rpyrne KOMyHHKAaTopa y3ajaMHO
pearyjy Ha CBOje cJIabOCTH pa3BHjambeM KOMIUIEMEHTApPHUX CTpaTeruja Kako Ou m3rpaauiie
MOBEpemE KOJ MyOsuke. 300T Tora ce y OBOM paay 3akJbydyje /a OJHOC 3ajeTHHUIIC
rpahanckux W TpodecHoHAHUX HOBHUHApa IMOKa3yje oOpuce O0pOe 3a yCIOCTaBJharke
JIETUTUMUTETA TPYIE Yy CaBpPEMEHO] jaBHO] cepu. YOMITEeHO TMocMaTpaHo, TpahaHCKu
HOBUHApU HUCY CTEKJIM jeHAK KpeIUOWIUTET Kao MpodecuoHaiu, nocedHo y AOMEHY
WCTUHUTOCTH U E€THYHOCTH TIOPYKa, Ma Cy HHUXOBH CaAp)Kaju JoIl yBEK Oa3WpaHU Ha
u3BemTaBawky MejHcTpuM wmeamja. Ca napyre crpaHe, mnpodecHoHaTHO HOBHUHAPCTBO
TIOKYIIIaBa J1a HAJOMECTH CBOje HEIOCTAaTKE KOjU MPOM3HMIIA3e U3 OPTaHU3alMOHOT OKBHpA,

cBe BehuM yBohewmeMm canpikaja rpallaHCKOT HOBUHAPCTBA Y MEAH]CKY CTPYKTYDPY.

KibyuyHe peuM: Meauju MacoOBHOT KOMYHMIIMpama, MNPO(ECHOHATHU KOMYHUKATOPH,
HOBUHApPCTBO, I'pal)aHCKO HOBMHAPCTBO, OJJHOCU ca jaBHOIIhy, HHPOPMAIMOHO JPYILITBO,

JpYUITBEHE MpeXke, NapTULUIanmja
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The Changing Role of the Professional Communicators in the Information Society

Summary

This research is based on the concept of agent formulated by the authors Radojkovi¢
and Stojkovi¢ (2009) in the information-communication system theory. According to this
theoretical framework, agents are institutions, organizations and societal groups that have
the greatest communication power. They control and produce majority of the human
symbolic environment. The most important occupational groups are journalists and public
relations practitioners, as a separate subgroup of the advertising professionals. They have
been employed by institutions during industrial and postindustrial era and have occupied an
exclusive position in the information-communication system. However, with the
development of new communication practices exercised by citizens through global,
computer network, previously established relationships are significantly reshaped. The new
civilization stage is taking its place, which is most commonly called the information
society. It supports mass self-communication, allowing many to access information
directly, process it, comment on it, and exchange it on a massive scale. In such a
communication system, some functions of institutionalized communication centers can be
performed by individual citizens and civil society organizations. Therefore, the main
objective of this dissertation is to examine the multi-layered relationships that are
established between the two types of professional communicators (journalists and PR

practitioners) and users who operate outside professional routines and practices.

According to the subject and purpose of this research the comparative method was
applied. On the one level of comparison, the role of professional communicators from
industrial, through the post-industrial to information society were considered. On the
second level, the communication practices of professional versus amateur communicators,

when they communicate in the form of journalism/public relations, were compared.

The research starts from the assumption that contemporary culture is the product of

more or less competent, professional and non-professional, participants lead by commercial



and non-commercial motives, which are interacting and establishing complex relations.
Similarities and differences between professional and amateur (grassroots) communication
acts which take up journalism/PR function via the Internet, were compared using the
criteria of professionalism. Therefore, besides systems theory, this dissertation relies on the
postulates of the sociology of professions, particularly the concepts of professional project
(Larson, 1977), boundary work (Gieryn, 1983) and professional jurisdiction (Abbott, 1988).

The results of this study show that citizens as public communicators are treated very
differently in the fields of journalism and public relations. While the scientific literature
examines citizen journalism heavily and from various perspectives, the study of
non/organizational, grassroots PR is very rare. This discrepancy can be explained trough
the differences of the journalism/ PR professional project. Journalists have always served
the public interest, while the professional project of PR has been mainly oriented towards
the interests of their clients, primarily various organizations. On that basis the most
powerful theoretical framework in PR was formed. According to its premise, the duty of PR
professionals is to establish and maintain the mutually beneficial relations between
organization and its publics. This role is known as the strategic-management and makes the
backbone of the dominant understanding of public relations, which was defined as
functional-behavioral in this dissertation. Citizens and societal groups cannot be carriers of

PR function and the concept of grassroots PR is inconceivable in this theoretical standpoint.

However, during last decade the scientific field of public relations is enlarged under
the influence of critical thought coming from neomarxism, poststructuralism, cultural
studies, feminism, media sociology, anthropology and others. Critical scholars argue that
besides organizations, both individuals and various groups can perform PR. This expansion
of public relations function was crucial for this dissertation, because it allows the
conception of grassroots PR. Never the less, in this framework named the critical-cultural,
the independent communication of citizens taking the role of PR was studied rather rare.
However, the communication phenomena like hype, para-crisis and social distribution of
influence through social networks have been researched recently, and concepts such as
socially distributed public relations and issue arenas begin to appear. Although such terms

are sporadic and have not got into the wider use, their presence indicates that scholars are



recognizing that social media users are able to enter into relationship with organizations

when it is in their interest.

In journalism studies the opposite problem appears. The growing communication of
citizens in the journalism field is analyzed under multiple terms, which are often used
interchangeably. The problem was overcome using a classification for chronologically
arranging the increase of citizen participation in journalism. The emergence and
development of the public, interactive and participatory journalism were explained, as
predecessor to citizen journalism. Inconsistent use of these concepts were examined
especially when overlap with citizen journalism. The remaining problems in defining
citizen journalism were discussed in the context of blogosphere, which is considered as the
most representative form of citizen journalism. Namely, the variety of forms, variable
quality of content and high level of interfering between citizens and professionals in the

production processes were examined as obstacles for defining citizen journalism.

Identified problems were resolved by introducing criterion for differentiating citizen
journalism from related phenomena and concepts - the presence or absence of professional
communicator in the communication act. Therefore, in this dissertation citizen journalism
was defined as all public, mediated, communication activities of independent individuals or
societal groups (without the participation of professionals) when performing the collecting,
processing, analyzing, publishing and transmitting of news, educational or entertaining
content. That definition was used for determining the advantages and disadvantages of

citizen journalism compared to professional.

A significant advantage for professional journalism is organizational infrastructure,
division of labor, stable resources and established procedures for content editing. The
professional journalists must obey ethical standards and are liable for their professional
conduct. On the other hand, citizen journalists have obtained the reputation of independent
communicators who are able to comment on current events and affaires unrestrained by
media policy and other organizational pressures. Both groups react on detected weakness
by developing complementary strategies to gain audience trust. Therefore, this dissertation
concludes that the relationship between citizen and professional journalists shows the signs

of struggle for acquiring legitimacy in the contemporary public sphere. Generally, citizen



journalism did not acquire the same credibility as professional, mostly because of
trustworthiness and ethical issues. In that respect, citizen journalism relies in great percent
on the mainstream media content. On the other hand, professional journalism is
compensating its shortcomings arising from organizational constrains, by constantly

increasing the incorporation citizen journalism content into the media structure.

Key words: mass media, professional communicators, journalism, citizen journalism,

public relations, information society, social networks, participation
Scientific field: Cultural and Communication Sciences
Specific scientific field: Communication Science and Informatics

UDK: 316.32:316.775.2

004.738.5



Canpxaj

Y4 - Yo ¥ (T 1
1.1. TIpEIMET ¥l IIHID JTUCCPTAIIHC «..uvvvveeessurrraesssseneesssassseasssansseasssassssesssassneeessanssesessanens 1
1.2. TeopHjcKu OKBUP UCTPAKUBAHA U TTOJAZHE XHITOTE3BEC .. veenvvreenrreeasreeassneeesnneesnneens 4
1.3. Meroze koje he OUTH MPUMEEHEHE Y UCTPAIKUBAIDY .....vvvvveesisnrreeeasnrneeessnnnneneesnnnenss 7
1.4. OuekuBaHU PE3YATATH U HAYUHU JOTIPHHOC .. ..ciuerreeeeintrreeessnnneneessnnnenessssnneneesnnnneess 9

. THQOPMALIMOHO JIPYIIITBO ......evveieeeiieee e e et e e e e e e e s e e 11
2.1. Uadopmarimona peBoylinja © HOBE KOMYHUKAITHOHE TIPAKCE ......vvvvvvvrrreeeeessnnennnes 11

2.2. IlpodecnoHamHN KOMYHUKATOPU Yy HH(DOPMAIIMOHO-KOMYHUKAIIHOHOM CHCTEMY

CABPEMEHOT JIPYIIITBA ...veeeuunreeeesutneeeesasnseseeaasssneeeaasssneeeaasssneeaaasnreeeesnnnne e e e s nnnneeeesnnnneeas 28
. [IpodecrnoHaTHO U TPA)AHCKO HOBHHAPCTBO ...uvvvvvrrerreeeeessssstrnsneenessesssnssssnneeeseesssnnns 41
3.1. Yiora HOBMHapa Ka0 KOMYHHUKATOpPa Y UHPOPMAITMOHOM APYIITBY ..vvvvvereerssrnnennne 41
3.1.1. Ytumaj conmonoruje npodecrja Ha CTYAN]C HOBUHAPCTBA. ..vvvvvreeeesssiurrrrreeeesss 42
3.1.2. TIpodhecronanHu MpojeKaT HOBUHAPCTBA U TPAHHIIC PATIA . ..vvvvrrrreeesssisrrvrrreeeess 48
3.1.3. HoBHHApCKA KYATYPA H HICOTOTHJA vvvvrreeessisnsniinrereeesessssassssssesseesssssmssssssseeeens 54
3.2. I'pahaHu KA0 KOMYHUKATOPU Y YITO3U HOBHHAPA ..evvsvvvvvrrrrieessssssssnnrnsenneeessssnnsnnnns 60
3.2.1. Monenu ydemrha rpahaHa y TPOIECY HOBUHAPCTBA ..cevvvvvvvvvrrrreeesesssssisnnreneeess 63
3.2.2. TpaauIMOHAITHO HOBHHAPCTBO ...vvvvvrrrrresssssssssrssrerssssessssmnssnsssesessessssmnssssmemeens 64
3.2.3. KOHIIETIT JABHOT HOBUHAPCTBA ...cceeuuvrereessrnreaasasnneseesastneeesssseesesasnnssesansnneeenns 65
3.2.4. VIHTEPAKTHUBHO HOBHHAPCTBO .....uvvvvtrrerreessssssssssssserssssessssnsssssessssssssssmsssmsmeeeens 71
3.2.5. TIapTULIUTATUBHO HOBHHAPCTBO .....uvvvvreessrrrrassannereeesanstneeesansseeessasnnsessasnneeesns 80
3.3. T Pal)AaHCKO HOBHHAPCTBO ...cceuuvvrreeauntrreeaanntreaeaaastsseessastanaesaassseeessassnneeesanssneeesansneeas 90
3.3.1. brnorocdepa ka0 OKBHp OCTBapUBaKa IPal)aHCKOT HOBUHAPCTBA .....ceeerrvvvnennn. 91

3.3.2. Ognoc 6morocdepe, rpahaHCKOT U TPOGECHOHATHOT HOBUHAPCTBA ................. 97



3.3.3. CyxaBame nojMa rpal)aHCKOT HOBHHAPCTBA ......eeeruvvrerireeiireessineeesneeasneeennns 105

3.4. [IpeqHOCTH U PU3HLU TPA)AHCKOT HOBHHAPCTBA ....vvveeiveeisiriesireesssneeensneeenneeenns 112
3.4.1. I'pa)aHCKO HOBHHAPCTBO KAO KOPEKTUB MPODECHOHATHOT ....vvvveeriveeerireeennss 125
3.5. HOBO HOBHMHAPCKO TTOTBE ..reeeuerreeeeasrneeeasasnneeeessssneeeesssnseaesssssneaesasnnneeeesnnnneeeesnnnns 134
3.5.1. TeopHja 0 UYBAPHMA KATIHA .....veeeuvrreanirreesreeassneeassseeessneessnneessnneesssneessnneeennns 135
3.5.2. Monen QIYUTHUX KPYHAKHULIIA ...vvvreeinerreeeaaenreeesannneeesssssneeessnssneeessssnneeessnnnees 140
3.5.3. MoJeIT ,,HAITIICIAEBA KATTHJA . .eeeeeiereeeeeaiereaesantneeeessntneaesssnsneaesssnsneeessansneens 154
3.5.4. Moier1 THPOPMAIIMOHIX KYCTOCR. ...vuvvveersrreesnreeesstreesstnessssseessnnesessneeesneeensns 159
4. CTpyumaly 3a 0JIHOCE €a JABHOIINY M HOBH MEMJ ... . cvveeeinerreeeesnnneeeasannneeeesnnnneneenns 169
4.1. Ctpyumak 3a [IP ka0 KOMyHUKATOp Y UHGOPMAITUOHOM JPYIITBY ...vvveerrnrreneannnnn 171
4.2. Teopujcku MPUCTYIH U ojpel)erba OJHOCA CA JABHOIINY ....covvvvvveeiiiiiieesiiiieeen e 182
4.2.1. lepuannmja oqHOCa ca japHOIIhY U3 yriia JOMHHAHTHE MAPATATME ............. 188

4.2.2. Ynora npodecuje oaHOCa ca JaBHOIINY U3 MEPCIEKTUBE JOMUHAHTHE IMapaurme

............................................................................................................................... 199
4.2.3. KpuTHYIKO-KyJATYPOJIOMIKH TPUCTYITH OJTHOCHMA €A JABHOIINY ....cvvvveeriinnnnee 216
4.2.4. ]Ia HaunHa neduHMCcama Ipodecrje 0JHOCA Ca JABHOMINY ...vvvvvvvveeeessiineenne. 239

4.3. YTuiaj HoBUX KOMyHHKaIMoHux miargopmu Ha [1P nmpodecujy n3 byHKIIMOHATHO -

OMXC]BHOPAITHE TICPCTICKTHBE ... uuvvvvvrrreessssssssssssseessesesssssssssssesssssssssnnssssssssessesssnnnsssnes 250

4.4. TP npodecuja u ApyIITBEHU MEUjU YHYTAp KPUTUYKO-KYJITYPOJIOUIKOT CXBAaTamka

................................................................................................................................... 270
4.5. CaMOHMKIIH, U3MAHUITYIUCAHU U IPUKPUBEHHU BUPTYETHH [IP........cooeeiiiiin 284
4.6. PerpocniekTiBa Ha MPO(ECUOHAIHU IPOJEeKAT OJHOCA €A JaBHOIINY .........vvvveeenee. 296
5. 3AKIBYTHA PABMATPAEDA +.eeeeuuvrrreesunrreeesansseeaeaasseseeesassseasaasseeeeaanssnseeesanbneeeesansreeeesannes 301
5.1, JIUCKYCH]Q O XHUTTOTEBAMA . ..uuvereeasantnreeesanneeeeesassneeesaasssseeasassnsaesaansneeeesansseeeesannes 301
5.2. OcBpt Ha noMmeT rpahaHa ka0 KOMYHHUKATOPa Y CaBPEMEHO] jaBHOj CHEPH ........... 312

TIFITEPATYPA e evvteeee ettt e e ettt e e e ettt e e e ekttt e e e ekt e e e e e ekttt e e e akb bt e e e e ekt et e e e e ebbb e e e e e anbb e e e e s anbbeaeenas 315



JIMCTA TPAPIKOHA ...ttt etttk e ettt e st e st e et e e e b e e e snne e e anne e 362

JIFICT@ TAOCTIA . ....eeeeeeeeeee e ettt e e ettt e e e ekttt e e e ekttt e e e ettt e e e e ekttt e e e ekt bt e e e e bbb e e e e e st bn e e e e antbeaaenas 363
BHOTPAPTIA. .....eeeeeeieiee ettt 364
IIpuio3n

[TpUIOT 1: VI3]JABA O @YTOPCTBY...ueeerreerireeireeeirerareeireeesaeeessseeessseenseesnnseesseesssseessssessssees 365

[Tpwtor 2: M3jaBa 0 HCTOBETHOCTH IIITAMIIaHE M €JICKTPOHCKE BEP3HUje JOKTOPCKOT



1. YBoa

1.1. IllpeameT U Wb AUCEPTALIHjE

TexHONOMKN pa3Boj CpelicTaBa KOMYHHUIIMpPama TOJIUKO je yOp3aH y TOCHEIHUM
JelieHrjaMa u 13a3uBa JyOOKe COIMjaJIHe TPOMEHE 300T Yera ce mocrojeha erama pa3Boja
LUMBUIM3allMje Ha3uBa MHPOpManuMOHMM JpymTBoM. OHO je HacleAHMK MOCT-
WHIYCTPH]CKOT JIPYIITBA, Y KOME Cy OCHOBHHU TPOM3BOJHH PECYPC M W3BOP JPYIITBEHE
Mohu mocrane wundopmanuje. Ilpodecnonanne rpyme koje ce 0OaBe NPUKYIIbAEM,
CEJICKITMjOM, 00pagoM M JUCeMHHAIMjoM WH(GOpMaIMja oJ OMIITET WX JaBHOT 3HaYaja
300r TOra MOCTajy KJBYYHH MPEHOCHOIM yTHIaja y ApymTBY. OCHOBHH TpEIMET OBE
TUCEpTANMje je H3y4daBamke IMPOMEHE YyJaoTe paHHuje eTabaupaHux KOMYHHKaTtopa Yy
MH(pOpPMAITMOHOM JPYIITBY KOja ce Takohe Mema y CKIaay ca pa3BOjeM M IMPUMEHOM

HOBHUX KOMYHUKalITMOHHUX TGXHOJ’IOFI/Ija.

IIpodecnonanne rpyme KOMYHHKAaTOpa, Kao areHaca y WH(POPMAIMOHO-
KOMYHHKAI[HIOHOM CHCTEMY, Cy: NPBO, HOSUHApU, YHMja je OCHOBHA YJOTa NPHKYIbAE,
MpoBEpa W jaBHA W MacoBHa JIuceMUHaNMja wHbopmaruja. [dpyry rpymy mnpencraBibajy
cmpyurayu  Koju ce Oaee ocrauiaéarbeM, a KOjU TIOCPEICTBOM HH(POPMAIOHO-
KOMYHUKAI[HOHOT CHCTEMa II0BE3yjy EKOHOMCKHM TIIOJICUCTEM JpYIITBA Ca HETOBUM
notpomavynma (PanojkoBuh & Crojkouh, 2009). Kao moarpymy yHyTap BHX ayTOpH
PagojkoBuh u CrojkoBuh wu3aBajajy mnpodecuoHanHe KOMYHUKAaTOpe Koju ce 6Oage
ooHocuma ca jasnouthy v [1P-om, a koju mocpenyjy usmely cBojux kiujeHara u3 cepa
eKOHOMHUje, KYIType, NOJUTUKE M JAPYTUX JAPYIITBEHHX IMOJCHCUTEMAa M jaBHOCTH W/WIIN
Hocujana 3akoHojaBHe BiaacTh. C  003MpoM Ha cranaH nopact Opoja mpodecuoHanana
3arociieHuX y oOjacTu oJHOca ca jaBHOLINy, Ha HUXOBY CBE 3HAa4YajHU]y YJIOTY Yy
MH(POPMAIMOHO-KOMYHUKALIMOHOM CHUCTEMY, IMOCEOHO HHXOB JAJIEKOCEXKaH YTHLA] Ha
CHCTEM MAacOBHHUX MeJllija, y OBOM pajy he oBa rpyna KOMyHUKaTopa OUTH IMOCMaTpaHa Kao
Jpyrd 3Ha4ajaH areHc KOju HMHMIMpa, NpeycMepaBa WM CIpedyaBa KOMYHHUKAIMOHE

npoiiece.



Jlakie, riaaBHH IWJb OBOT pajga jecTe Ja MPEHCHHTa 0 KOje Mepe ce y
MH(POPMAIIMOHOM JIPYIITBY MEHajy IOCPEAHUYKE YJIore Kojy Cy MNpo(ecHoHaTHH
KOMYHUKATOPH YCIIOCTaBWIIM Y WH(POPMAIMOHO KOMYHHKAIMOHOM cucTemy. To cy Ouiie
TaKO3BaHE @0BOKAMCKe yioze TpeMa TPAHCMHCUOHOM MOJICNTy MAaCOBHOT KOMYHHIIUPAha
Bbpyca Bectimja m Makoma MekinHa, 3aTUM YIIOTE uyeapa Kanuja 1o TEOPUjU KOjy je
yremespro Kypt JleBuH u Haj3an, yinore Koje KOMYHHKATOpH HMMajy y NpuOaBbamby H
JI0/ICJbUBALY JaBHE TIAXKILE Y Modeny pacnooene nyoauyumema (Panojxkosuh & Muneruh,

2005).

Pa3Boj HOBUX TEXHOJIOTHja KOMYHHIIMpama ymnyhyje Ha peBU3U]Y @060OKamcke
yIIoTe KOjy Cy MT'pajH MOJIUTHYAPH, BIACHUIIM MeIfja U YIPaBJbaud, TIABHH W OATOBOPHU
ypeauunn. 3atum yinore kanana (Channel roles) koje cy npumamane HoBuHapuma, 1P
MOCJIEHUIIUMA U JIPYTUM MpodecroHaluMa y 006JacTi IpoayKlKje KOju HUCy umanu moh
Ja TIOCTaBJbajy cajpkaje Ha ,JJHEBHU pen’ jaBHE nedaTe, Kao M YIOTe y CuUcmemy

HOHauwiara Xoje Cy Urpajii MPUITaJHUI MacOBHE MyOJIHKe.

Hanme, myOnmka koja ce y TPaHCMHCHOHOM MOJIENTy MAaCOBHOT KOMYHHIIMPAha
cMaTpaia MacHBHHUM IOTPOINAYeM ITPOM3BOJA Mac Meauja, y MH(OPMAIMOHOM IPYIITBY
cThde MOTryhHOCT 1@ TOCTaHe aKTHMBaH KOMYHHKATop. 3axBabyjyhm ymoTpeOu
KOMITjyTEPCKUX MpeXa OHa MOXe J1a Ipey3uMa Kako aJIBOKaTCKe, TAKO U yJore KaHaia o]
cybjekaTa KOjU Cy paHHje UWMald JOMHHAHTaH TM0JI0Ka] y HWH(OpMaAIMOHO-
KOMYHHKAIIMOHOM cucteMy. [IpodecnoHanHn KOMYHMKAaTOPH HHCY BHIIE jeIUHH aKTEpH
KOju moceayjy Moh j1a mocraBibajy caapraje Ha ,,JHEBHU pen’ jaBHe neOare. Hekamammu
MacuBaH YHMTaNal, CIylIajal v rieaajaln y KOMIjyTepCKOj MPEXH TI0 CBOjOj BOJEM MOJKE Jia
nocrane HenpogecHOHAJIHN KOMYHHKATOP, ca Moryhaomhy na npukyrsea u Guiarpupa
unpopmanyje, o0IMKyje mopyke u 00aBiba BUXOBY Audy3ujy. To jbyau Beh yBenuko ynHe
HeKaga mpe oO0jaBibUBama WHGOpPMalMja y MAacOBHUM MeEAMjUMa, HEKaaa HacympoT
Bep3WjaMa y MacOBHHUM MeIHjUMa, a HeKaja Kao KBHXOB jojarak. TokoBu USer generated
content-a, unM caap)kaja Koje cTBapajy Hemnpo(ecHOHaTHM KOMYHHUKATOpU (KOPHCHUIIM
KOMIIjYTepCKE MpEXe) Y CaBpEMEHOM JIPYIITBY HE TEKYy CaMO MapajelHO ca MEJHCTPUM
midysujom, Beh ce cBe uvemthe ykpiurajy, JONMymYyjy, CaKuMajy Wwid notupy. Mehycobuu

yTUIaj OBa JIBa, HAM3TJIe pa3/iBOjeHa, TOKa MHPOpMHCama yKa3yje Ha TO Jia ce Imomaba



HOBH MOJCIJI I/IH(i)OpMaL[I/IOHO-KOMYHI/IKaI_[I/IOHOF CUCTCMA Yy KOMC he yJaore 10MHMHAaHTHHX,

npoecHoHaTHUX KOMYHHKATOpa MOpaTH Ja Oyy 3HauajHO peneduHucaHe.

Hugopmayuone kanuje, xoje cy cBojoM TPO(YECHOHATHOM IO3UIUJOM Y
TPaJUIIMOHAITHOM  CHCTEMY MAacOBHOT KOMYHHIMpama 4yeanu TPpo(ecHoHaTHU
KOMYHHKATOPH 33y)KCHH JIa CEJIEKIIMOHUITY TIopyke koje he 6utm mpocnehene myOnwmm,
rpahaHu yMpe)keHH IyTeM HHTEpHETa cBe Jakmie 3ao0mnase. [locao ,,0TBapama WU
3aTBapama‘“ MpoJiaza y MHPOpPMAIMOHOM JIPYLITBY I1OCTaje CTOra CBe Mame BaxaH. To ce
OJIHOCM M Ha YIOTYy HHUXOBHX 4yBapa, KOjU Cy MpoQecHOHAIHO Mpuiarohasaiu
MacMeJIMjCKe cajpikaje HOPMATHBHOM TOPETKY, mpeoBialyjyheM BpeIHOCHOM CHUCTEMY U
KyITypHUM oOpaciuMma jemHor apymTa. Cernekiuja caapikaja Kojy Cy BPIIMJIN HajIpe
penopTepy, 3aTUM YpEeAHUIM W HEPETKO, Kako TBpae Bectnum m MeknuH, U ,,aaBOKaTH
W3BaH TPAJAWIMOHATHUX KOMYHHKAIlMOHHWX IIEHTapa, r'yOM Ha BaXHOCTH ca pa3BojeM
HerocpeaHe pasMene mHdopmarmja umely rpahana kojy je oMOryhuiio KOMIjyTepCKH
MOCPEIOBAaHO KOMYHHIIHpame. OTBOpeHa apXUTEKTypa MHTEpHETa M CI000JaH TPHUCTYII
rpahana meroBMM KaHaIMMa IMOTKOTABa 3Hauaj ,,Bparapa. Ce Behu Opoj mHpopmanmja
mJIacupa ce y Mpexy 1o cia0001HOM Haxohemy KOPHUCHHKA, a 1MOCa0 CEJICKIHUje OTPOMHE
MOHYZIe MPEHOCH CE YIIIaBHOM Ha roceOHe opraHu3aliije 3a MpeTpaKuBame, T3B. HHTEPHET
npetpaxkuBade (PamojkoBuh & CrojkoBuh, 2009). [TocpencTtBoM HOBHX KOMYHHKAIIMOHHUX
mIaThopMu Ha MHTEpHETY NMyOJuKa pa3BHja KOHBEp3alHMjy M3BaH CHCTEMa MacMeIuja, y
KojeM cy wuHdopManuoHe Kamuje Oujae ToJa CTPOTHMM HaI30poM TpodecrHoHaTHUX

KOMYHHKATOpa.

Mooen pacnooene nyéonuyumema KOju TBPIU Ja TPUMAPHA MOTHUB MAacCOBHOT
KOMYyHHIIMpama HUje Ouo mpeHoc nHdopmairja Ha penanujy nomubanan-npruMaia, Hero
npubaBJbakbe jaBHE MOJPIIKE COLMjATHUM aKTepUMa M3paKeHE Kao HHXOBA BUIJBHBOCT,
penyranyja Uiu MOBOJbAH HMMHIL, 3HAYajaH je 3a OBaj palx y JAeNny KOju ce€ OJHOCH Ha
CTBapame Manunynamueroz nyomuuurera. [Ipema oBOj Teopuju, APYIITBEHE YCTaHOBE,
rpyne W TNojeJUHLM MpulaBibajy jaBHY MaXmby H3Mel)y OCTaJor OpraHu30BambeM
colMjalHuX 30KMBama Koja Tpeba J1a MOCTUTHY ,,BpeaHOCT BecTH™ (News value) najuernhe
aHra)XOBamkeM CTpydymaka 3a ojHoce ca jaBHomhy wimu IIP wmenaygepa. I'naBHu

npousBohaun myOIMIMTETa 0 CKOPO Cy OWIM MacMeauju, OJHOCHO, TMpodecroHaTHU



KOMYHUKATOPH 3aloCiIeHu y muMa. AxktuBHOcTH [IP MeHayepa crora cy yriiaBHOM Owuiie
yCMepeHe Ha OpraHM30BambE Pa3IMYUTHX Iceylo Aorahaja, WM Ha clamke MOIYrOTOBUX
nHpopmanrja Koje OM HHXOBE KIMJEHTE MOIVIe Ja ybale y MacMeIHjCKy arcHuy.
Mehytum, pa3Boj HOBUX KOMYHUKAIMOHHMX TPAKCH HAa WHTEpHETY omoryhaBa CBakoMm
MOjeIMHITY J1a HE3aBHCHO Kpeupa ,,cONCTBEHU JHEBHU pej MojaBa o jaBHOT 3Hayaja“,
YUME C€ pacloJIOKMBA MaXmka IMyOIMKe 3HAuajHO TpeycMepaBa OJi Me[Hja MacOBHOT
KOMYyHHIIMpama Ka popymumMa, OJ10roBrMa, COlMjaHUM Mpexama, UTI. Y CKJIaay ca OBOM
MMPOMEHOM MEHAajJy C€ W aKTUBHOCTH CTpydYmaka 3a ojHoce ca jaBHouihy. KopucHukx
WHTEpHETa, HaMMe, caM OJylydyje [ITa NpHXBaTa W3 HUXOBE TOHYAE, Kao W ImTa he
MOKYIIATH J1a CAONINTH/TIONENN ca APyruM Jbyauma. dopMe M KaHaIM 3a OCBajarbe
MyONMUIIUTETa C€ yYMHO’KaBajy, Kao W Opoj BpaTa W BpaTapa Kpo3 Koje Tpeba mpohw.
[Ipodecuja ctpyumaka 3a [P Mopa ma ce mpuiaroau oBoM HM3a30BY, /1a YIUIOBH Y OHJIAJH
OKpY)XEH€ U J1a MpoHal)e HOBe MeXaHU3Me KaKo OM CBOje MOpPYyKe JOMpPEeMHIIa 0 IIUJBHUX

JaBHOCTH.

1.2. Teopujcku OKBUP UCTPAKUBAKA U MOJIA3HE XUIIOTE3e

[TpenomuHanMja MacoBHHX MeIHja y CTBapamy CIHKE CBETa, YCIOCTABIbAY
JTHEBHOT peAa jaBHMX Jjaebata ¥ TPOM3BOAKBM KYITYpHHX Jjgo0apa Ha KJIacHyaH,
“MHAYCTPUJCKU" HAYMH, Y CaBPEMEHOM HH()OPMAINOHO-KOMYHHKALIMOHOM CHCTEMY je
MOTKOMAaHa cI000IHUM MPOTOKOM HH(OpManuja Koje nmokpehy u oapkasajy rpahanu kao
HE3aBHCHU KOMYHHMKAaTOPH ITOCPEICTBOM HHTEPHETa Ka0 YHUBEp3alHE KOMYHUKAIMOHE
wiatpopme. [IpodecnonanHn KOMyHUKATOpH, Ka0 aKTEpU 3alOCIEHH Y MHCTHTYLHUjaMa
Koje ce oOpahajy jaBHOCTMMA, MMalld Cy YyJOTY IMOCPETHHKA ca MPBEHCTBOM IPHUCTYIIA
u3BOpHUMa HHGpOpMalrja, Koje ¢y MoToM (puiarpupanu, oOIMKOBaIM y Mopyke U ynyhusanu
jaBHOcTUMA. Ha Taj HauMH OHM Cy CTEKJIM BaXKHY YJIOTY Y KOMYHUKAIlMOHOM JIaHILy u3Melhy
JpXKaBe, HEHUX HHCTUTYIMja, €KOHOMCKMX M HEBIQJWHUX OpraHu3aluja, jJaBHOCTU H
rpahana. C pa3BojeM HOBHUX OOJMKa KOMYHMKAIIMOHE IpaKce KOojy OcTBapyjy rpahanu

nyTeM Trjo0aliHe, KOMIJyTepCKE MpeKe paHHje YCHOCTaBJbEHH OIHOCH c€ OHTHO



npeucnutyjy u npeypelyjy. Ona um omoryhasa aupexTan npuctyn uHpopmanujama, Kao u
MOryhHOCT /1a UX caMu Ipepajie, KOMEHTapuIly U yIyTe JJajbe Y MaCOBHY pa3MeHy, IITO je

Hekaja 0o mocao ycKor Kpyra npodecuoHanana.

VY oBoMm pany he omHoc mpodecnoHamTHMX KOMyHHKaropa W Tpahana y ymo3u
npo(ecHoHATHUX KOMYHHKATOpa OMTH OCMaTpaH U3 OKBUPA CUCTEMCKE TEOPHje, OJTHOCHO
U3 yria coIuoJioruje mpodecuja a moceOHO uMajyhu y BUIy KOHIICTTE ,,IPOGECHOHATHOT
npojekta* (Larson, 1977), ,rpanuunor paga“ (Gieryn, 1983) u mporeca ,,ycrnocTtaBibama
jypucoukuuje” (Abbott, 1988) wusmelly KOHKypeHTHHX TIpyna 3aHuMama. llpema
MIPEUI0KEHOM TEOPHJCKOM OKBHPY MHOTA 3aHHMamka €r3UCTHpajy YHYTap MpexXe IPYTHux
M03MBAa W MHCTUTYLIMja U MMa]y TEHJEHLHU]y Jla Mpey3My HUXOBE HAJICKHOCTU. Y Cle]
CTaJTHOT TaKMHU4YEHa Ca KOHKYPEHTHHM mpodecujamMa goia3u A0 MPOMEHa y pPaaHUM
MpoIeCHMa, PECTPYKTYypUpama BOKAIIMOHHUX I'PyIa Kao ¥ U3BECHUX TIOMEPama y ICTOKPYTY
3aHUMama, OJTHOCHO pefeduHUCcama yiiora Koje oHe 00aBJbajy y APYIITBEHOM CHCTEMY.
OBakBa mepcleKTHBa je MOCceOHO MOTroJHAa 3a aHAIM3UpPake OJHOCAa MPOPECHOHATHUX
KOMYHHUKaTopa W rpahjana Koju mpeTeHayjy Ha BUXOBE YJore, 3aTo IMTO ce ycpeacpehyje
Ha Taj MPOIEC ¥ KOHIIETITyaJln3yje penaiuje nu3mely 3aHnMama Kao MPOMEHJbUBHX IM0Jba.
Ona yka3yje Ha (akTope KOjU yTHUy Ha IMPOMEHE Y KOHTPOJM HaJl PajJioM H JIETEKTYje
KOpake Koje 3aHMMama YMHEe J1a OM M3rpajmia u oJpkaia KoHTpoidy. Takohe, mporecHa
MepCcreKkThBa MojApasyMeBa jJa ce mpodecuje CTAHO pas3BHjajy, MEmajy U Yy HEKHM
cllyyajeBMMa MPEHOCE Ha JIpyre akTepe, Kao IITO je TO CIIydaj ca rpyrnaMa KOMYHHKAaTopa
koje hemo pasmarpatu. OB mporecu y mpodecHjama Koje Cy mOpeaMer paga Ouhe

pa3MarpaHu pykoBojiehu ce NpBUM HCTPAKMBAYKUM NMHUTAMEM:

1. Jla nu rpahanu Mory Jna mpey3My yjore Koje Cy Yy CUCTEMY MAacOBHOT

KOMYHUIIUpamkba UMaJIn HpO(i)eCI/IOHaJ'IHI/I KOMYHI/IKaTOpI/I?

Ha OCHOBY IIPBOT" UCTPAKUBAYKOI' ITMUTAbA (1)opMmecaHa je IMo4Y€THA U HCHTPAaJJHA

XHUIOTE3a OBOT' paja:

IIpa xumorte3a (X1): IlocpeacTBOM KOMYHUKAIIMOHUX IIATPOPMH KOje MOJApKaBa

UHTEpHET TpahaHu mpey3uMajy ylore Koje chmagajy y JOMEeH pajga JBe TIpyle



npodecHoHATHUX KOMYHHKaTopa Koje cy oOyxBaheHe mpemmeTroMm pana (HOBUHapa

cTpyumaka 3a [IP).

[loueTHa xwurmoTe3a MoOXKe H3TJIENATH YHUTAOIy OaHAHO, 3aTO IITO j€ CBaKOM
MO3HABAOIy CAaBPEMEHMX KOMYHHMKALMOHMX TEXHOJOTHja OYHUIJEeIHO Ja TpahaHu
MIOCPE/ICTBOM HMHTEPHETa OCTBAapyjy OrpoMaH Opoj KOMYHHMKAIMOHMX YMHOBA O] KOJUX
HEKM CBAaKako 3ajla3e y I0Jb€ HOBMHAPCTBA W/WIM OJHOca ca jaBHomhy. Mehyrum, c
003MpOM Ha TEOPHjCKY MPHUPOY OBOT pajia, MpBa xumote3a he ce cMaTpaTé moTBpheHom
YKOJIMKO TIPETJie/l JUTEepaType MOKaxe J1a 0CToje jJaCHO MeUHUCAHN TEOPUJCKH KOHIICTITH
KOjiMa ce JIoKa3yje Ja akTUBHOCTH Tpahana y nomeHy HoBuHapcTBa u [1P-a motkomnasajy
Te npodecuje; 0JJHOCHO, YKOJIUKO TMOCTOje TEOPUJCKU 3aKJbyUlld y HAy4YHO] JUTEpaTypHu y
o0nacT HOBMHApPCTBA/OJHOCA ca jaBHOLINY Koju MOTBphyjy Ha ce OBH KOMYHUKAIIMOHU
dbenomenn gnorahajy. Y caydajy moTBphuBama TMOJla3HE XUIIOTE3€ MpUCTynuhe ce

pa3Marpamy APYror HCTPAKMBAUYKOT MUTAMHA!

2. KakBe mocneauiie m3a3uBajy aKTUBHOCTU rpahana y mpodecHOHATTHOM IOJbY

HOBHMHAPCTBa/0THOCA ca jaBHOIIThy?

[Turame edekaTa je cmoxkeHo. Y OBOM paay he ce mpBEHCTBEHO pa3MaTrpaTH Jia JIk
cy rpahanu y cTamy Ja KOMIIETEHTHO, Kao U MpodecuoHaNIM, 00aBbajy OCHOBHE TOCIIOBE
HoBHHapcTBa w/mim [IP-a. OaroBop Ha oBO mHTame he ce TpaKUTH Kpo3 mopeheme
amMaTepCKUX HacrpaM Mpo(eCHOHATHUX MEAUjCKHX MPOU3BOJA KOjU C€ KOMYHHUIIMPAJy Y
jaBHOM TmpocTopy. Ha 0CHOBY yTBpl)eHMX CIIMYHOCTH M pa3iiiKa, T MPSTHOCTH U MaHa OBE
JIBE BPCTE cajpkaja, 3akJbyunBahe ce 0 OTcery u IoMeTy Koju rpaljaHu ka0 KOMyHUKAaTOpU
NOCTHXKY Y jaBHO] chepu. CKyn OBHX acliekaTa MCTpaKMBAyKOI' MUTamba Ouhe pasmarpaH

oA OKpHUJBEM APYTC IHUPOKO IMOCTABJBECHE XUIIOTE3C KOja rjacum:

Jpyra xunore3a (X2): I'pahanu y yno3u npopecrnoHaaHuX KOMyHHKAaToOpa MpeACcTaBibajy
KOHKypeHuHjy mpodecujama HoBuHapcTBa/[IP-a u cBojom axtuBHOmhy mnokpehy
o/10paMOeHN MEXaHH3aM THX MPO(ECHOHATHUX Ipylna — MOCTYIKE Koje MmpodecrHoHaHa
3aje/lHUIA CIPOBOIM Kako OW 3ajprkajia KOHTPOJY HaJ JENOKPYroM paja M TpaHUlle

npogecuje.



Hpyra xunote3a he Outu moTBpleHa ako mperien JuTeparype MoKaxke Ja 10J1a3u
70 3HaYajHUjer IMpeKianama aKTUBHOCTU rpahaHa u mpodecHOHATHUX KOMYHHKATOpa y
3aJ]0BOJbaBamy NoTpeda APYHITBA KOjE CY Y CHCTEMY MaCOBHOT KOMYHHIIMPama 00aBIbaIH
HoBuHapw/[IP cTpyumanu. pyrum peunma, YKOJMKO Tpa)aHU y YJI03H KOMYHHKATOpPa
3aMcTa MPENCTaBJbajy M3a30B 3a MOCTOjehy mojeny paja M KOHKYPEHIUjy mpodecujama
KOje Cy J0 HeIaBHO IOCeI0Baje eKCKIY3WMBaH ,,IPYIITBEHU JIETUTUMHTET 32 oOpahame

JaBHOCTHMa, OHJIA CE€ Kao JIOTMYHO Hamehe ciiefiehe HCTpaKUBauKo MUTAKE:

3. a nu amaTepu MOTY yIPO3UTH TO3UIN]Y TPO(HECHOHATHUX KOMYHUKATOPa KOjy
cy oHu cTekiu y nocrojehoj nmogenu pana? Ko he y konkypeHnuuju rpahana u
podecruoHaIHUX KOMYHHUKAaTopa MpeBarHyTH y MOJbY HOBHHApCTBa W OJHOCA

ca jaBHomhy?

HapaBno, oaroBop Ha Tpehe HCTpaXMBauyKO TMHTAmkE 3aXTe€Ba BHUCOK HHUBO
npeasuhama. Mehytum, isb OBOT pazia je aa camo MoKaxke ojpelheHe 3aKOHOMEPHOCTH Y
CaBPEMEHO] €BOJIYIIMJU HOBHHApPCTBA M OJIHOCA Ca jaBHOIINY, OJHOCHO Jla yKake Ha
HCKOpaKe y CXBaTamkbUMa OBUX IMpodecHja, ITO MOCPEAHO YKa3yje U Ha MPOMEHY CBECTH O

BUXOBUM yjiorama. Y CKJIaay ca TUM MOCTaBJbeHa je ciieneha mojeqnHayHa Xumoresa:

Tpeha xunore3a (X3): [Ipey3umamem ynora npodeCHOHATHMX KOMYHUKaTopa TpahaHu
YTHUY Ha PECTPYKTypHpame Mpo(ecHOoHATHOT paja U MPOMEHy HaunHa o0aBJbamba OHHUX
¢byHKIMja KOje Cy y CHCTEMy MAacOBHOI KOMYHUIUpama OuWie mOoJ KOHTPOJIOM

poQecuoHATHUX KOMYHHKATOPa.

1.3. MeTtone koje he OuTH NpuMemeHe Y HCTPAKUBAY

[Ipenmer uctpaxkuBama y pany ,JlIpomena ynore npodecnoHaTHUX KOMyHUKaTOpa
y uH(popMamoHOM JApyIITBY* Ouhe M3ydeH y MHUCAaOHOM OKBHMPY KOMYHHUKOJIOTHjE Kao
MHTEPAUCHUIUIMHAPHOT MOJApYYja UCTpakuBama. KOMyHUKaTOp je jeJaH O]l TeMeJbHUX
110jMOBa KOMYHHKOJIOTH]E, a beroBa yJIora y cCaBpeMeHOM JApYIITBY Onhe aHaIM3upaHa 1moj

MI0JMOM ,,areHca’ U3 OKBUpPA TeOpHje MHPOPMALMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX CHCTEMa KaKo Cy
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ra nocraBuau ayropu PagojkoBuh u CrojkoBuh (2009). [lonatno, nedunucana kao
HHTCPAUCHUIITIMHAPHO TIIO0JbC HCTpAKUBamka HOCBeheHO TOTAJIUTCTY KOMYHHKAIIMOHC
MpakKce, KOMYHHKOJIOTHja HajO0OoJbe OJ[roBapa MpeAMETY OBOT paaa Koju oOyxBaTa
pa3auMuuTe KOMYHMKAaTOpE M MHOILUTBO BHJOBA KOMYHULHUpama y HHPOPMaLUOHOM
ApymITBy. VHTEpIUCUHUMIIIMHAPHOCT MPHUCTYNA, KAao INTO CE€ BUAU Y IIOCTaBJbEHHUM
XUIOTEe3aMa, MoJpa3yMeBa U KOpHUIINEHhE MOCTyIaTa COIMOJIOTH]e, IIOCCOHO COIHOJIOTH]e
npodecuja, a 3aTUM U KOHIICNITYaJHU amapaT 3acTyIUbeH y CTyJHMjaMa HOBHHAPCTBA W

oJiHOCa ca jaBHoIhy.

HNako cy npomene kojuma he ce 6aBUTH OBaj pajJ OBOBPEMEHE, OHE Cy TOYele y
apymTBy XX BeKa y KOME je TOMHHHUPAO CHCTEM MacOBHUX Meauja. CTora ce oHe HE MOTY
HU pa3MarpaTu 06e3 OCBpTa Ha Hera. Y TOM CMHCIY je HeOMXO/IHA M OINpaB/iaHa yrnmoTpeda
ucmopujcke memooe. Jep, maHca 3a HacTaHaK W YCIIOH aKTHBHOCTH TpahaHa y yio3u
KOMYHHKaTopa Ipowusaiia je u3 (p)eBOiylHje TEeXHOJOrHja 3a KOMYyHULIHpame. TpeHn
10jaBJbMBamk-a HOBUX aKkTepa y cepu jJaBHOT KOMyHUIUpawa he OUTH pazMaTpaH Kao eramna
y HacTaHKy UWH(GOPMALMOHOT JpYIITBA, OJHOCHO Kao 3ayeTak HOBOT MoOJiena

KOMYHHIIFpama 0e3 HaMepe Ja ce MoApOOHO MPECTaBe IeroBe 0CTajle KapaKTEPUCTHKE.

[IpeameT pana je mpoMeHa yJiore npodecrnoHaTHIX KOMyHHKaTopa 1a he jemHa on
Haj3HAYaJHUJUX OUTH KomnapamueHa memood. Jeman mpasail nopehema omHocH ce Ha
MPOMEHE YJIOT€ KOMYHHMKATOpa OJf HWHIYCTPUJCKOT, TPEKO MOCTHHIYCTPUJCKOT JI0
uHpopmanmoHor apymTBa. Ha napyrom HuBOy he ce mopeanTH KOMyHHKAlMOHE IpaKce
npo(eCHOHAIHUX HaclpaM aMaTepCKUX KOMYHHKATOpa y Ciy4ajeBUMa Kaja Ce HHXOBH

KOMYHHKAIIMOHU aKTH CIIPOBOJE Y (QYHKIIM]U HOBUHAPCTBA/OHOCA Ca jaBHOMINY.

[TojaBe Koje cy moBe3aHe ca MPOMEHOM yJiora KOMYHHKAaTopa y WH(GOPMAIMOHOM
npymtBy 6uhe obpaheHe y aucepranuju Ha OCHOBY pEJIEBAHTHE TEOPHUJCKE JIUTEPAType U
00jaBJbeHUX EMIHUPUJCKUX HCTpakuBama. Jlakie, mpunukoMm Kopuiihewma mocrojehux
Hay4YHUX ca3Hamwa Ouhe ynorpeOibeH oOeckpunmusno-ananumuuxu memoo. OH Tpeba na
00e30e1 OTKpUBamkE U pa3yMeBame YNHUIIAIIA KOJU CY H3BOPH IPOMEHA U KOjU O] IbUX CY

uMasii Behu Wiu Mamwu yTHLIa).



Kako Ou ce mocturia MCTpaxMBadka U METOJIOJIOIIKA KOXEPEHTHOCT y U3Bohewmy
3aKJbydaka, IpeuIo’keHa Tema he ce kao mTo je peueHo W3ydyaBaTH MHTEPIUCIUILTHHAPHO,
y3 KOpI/IIHheH)e MOCTyJIaTa HCKOJIMKO HAYYHUX AUCHUILJIMHA. To HYKHO 3aXTCBa U IPUMCHY

AHATUMUYKO — CUHINEMUYKO2 Memood Yy OBOM pany.

1.4. OuexknBaHu pe3yJaTATH U HAYYHH JONPHUHOC

Tema ,lIlpomena ynore mnpodecHOHAIHUX KOMYHUKATOpa y HH(OpPMaIOHOM
IpywmITBy* Hamehe ce 300T mpolieca MymBEBUTOT pa3Boja HH(OOPMAIIMOHO -KOMYHUKALIMOHUX
TEXHOJIOTH]a KOje YTHUy Ha TPOMEHY MOHAaIIamka KOMyHHKATOpa M ITyOJIMKe Kao COIUjaTHe
kareropuje. Ha xpajy cmo epe y k0joj ce myOnmka GopMupana y MHTEpaKIuju ca KJIaCHIHU
MacoBHUM Menujuma (mramna, paauo, ¢umnm, TB). 36or jemHocmepHOCTH Ipoleca
MAaCcOBHOT KOMYHHIIMpama Ta IyOJWKa je, Kao TJaBHE, CTEeKJa aTpuOyTe - ,,MacoBHA™,
,[TACUBHA‘‘ U ,,aHOHNMHA"‘. AHAJIOTHU, MAaCOBHU MEJMJH cajJia KOHBEPTHUPA]y ca JUTUTATHOM
WH(POPMAITMOHO-KOMYHHUKAITMOHOM  TeXHOJoTHjoM. CrajaleM KOMITJYTEPCKUX Mpexa,
TEeJEKOMYHHUKaIIMja U KJIACHYHUX MAaCOBHUX MEJMja HACTA]y HOBH, JUTHTAIHU ¥ XUOPUIHU
Meauju. Y ckiaay ca TuM, noraha ce pa3mMacoBIbeHE, OJHOCHO aToOMH3allja MacOBHE
MyOJIMKEe Kao COLMjaTHE KaTeropuje ca TEHJACHIIMJOM Jla M IOjeIUHIIM IMOCTaHy BaKHA
nyOJinka HOBUX MyiaTuMennja. CBH HEHHU JEJIOBH MOTY Y KOMIT)YTEPCKHUM Mpexama (Kao
HOBUM MenujuMa) aa Hal)y comcCTBeHe u3Bope MHGOpMaIMja, U3BpIIC HBUXOBY 00paxy H
MacoBHY Au(y3Ujy Yy jaBHOM, ald BHUPTYEIHOM IMPOCTOpPYy. YHOTpeOOM KOMIIjyTepcKe
MpEeXe Kao HOBOT, TJIoOaJHOT Meauja, rpahaHu MOTy Ja TOCTaHy HM3BOPH U KpeaTopH
BeCTH, 00pa3oBHUX HH(OpMaIHja u 3abaBe. Tume ce Memwa U JIPYIITBO Y KOME cajia JIAKO U
ci10001HO MOTy J1a ce GopMmupajy JoKallHe JaBHOCTH, (pOopMUpajy APYIITBEHU MOKPETH U
Jpyrd OOJIMIM COLMjaJHOT OpraHu30Bama KOJU M3a3UBaJy €KOHOMCKE, MNOJHUTHYKE U

KYJITYpHE pernepKycuje.

I[I)YHITBeHa W HAaydYHa OIIPaBAAaHOCT OBOI' paJia MPOUCTHUYC U3 HYXHOCTU Ja CC
CXBaTU NpHUpoJa U CBC Beha cioxkenoct YJI0re JbYACKOT' YNHUOIA YHYTAp I/IH(l)OpMaI_II/IOHO-

KOMYHUKAIITMOHOT CUCTEMA. EKCKHYS’I/IBHOCT yjiora HpO(I)eCI/IOHaJIHI/IX KOMYHHUKAaTOpa CC,
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JIeMOKpaTHU3alnjoM 1 noBehameM Opoja KOMYHHKATOpa yMPEKEHUX MPEKO CBOJUX JTUYHUX
padyHapa, mojapuBa y uH(popmammoHoMm npymTBY. OBa MpOMEHa MPOY3POKYje
CTPYKTypaJIHE MPOMEHE HE caMoO y MH()OPMAIIMOHO-KOMYHUKAIIHOHOM HETO W Y YHTAaBOM
JIPYIITBEHOM CHUCTEMY. TEOpHjCKO pa3MaTpame HaBeIECHHX CTPYKTYpalHHX, U Ha OCHOBY
TOra IMOKPEHYTUX NpO(PECHOHAIHMX IPOMEHA, MMa HECYMIbMB 3HAyaj 3a HAy4yHy H
ApymTBeHy jaBHOCT. ['pahaHm HuCy HOBOJBHO ymo3HaTH ca (EHOMEHMMa Kao IITO Cy
rpahaHcKO WM TMapTULMIIATUBHO HOBMHAPCTBO, ca (opMaJHUM U He)OpMaIHUM
COIMJAITHUM MeEJWjaTOprMa U ca BUPTYEIIHMM OJHOCHMA Ca jJaBHOIINY, Maja CBOJEBOJHHO
WM HEBOJbHO y BUMa Beh yuecTByjy. PacBeTibaBame OBUX IMPOMEHA Kao M yKa3uBambe Ha
HOBE, yTHIIajHE, HENpOo(peCHOHAIHE KOMYHUKATOPE Yy CaBPEMEHOM JAPYIITBY IMPEICTaBIbha
KOTHUTHBHY 0a3y 3a IOOpO pa3yMeBame HOBHX MOJeNia APYIITBEHOT KOMYHHUIMpama H

OpraHu30Bama, Kao U 3a CTBapame HOBOT 3aKOHCKOT OKBHpA 32 YIOTpeOy MHTEpHETA.

Hucepranyja uma crneunduyal IpYHITBEHH 3HA4aj 3a NMpodecruoHaIHe HOBHHApE,
[IP MeHayepe u Jpyre cTpyumake 3a KOMYHULUpame, jep he MM MoKa3aTH HYKHOCT
MMPOMEHE HJICOJIONIKOT MPOjeKTa BHHUXOBHX NpodecHuja W OCHaXKHBAmE MpodecroHaTHe
eTuKe. Y YXKeM CMHCIy OBaj pal Ipyxka YBHA y MOTyhHOCTH HOBUX, IUTHUTAIIHUX,
MOCJIOBHUX ,,aJJaTKU M TOTpedy Ja ce€ YyCcBOje HOBE KOMYHHMKAIIMOHE CTpaTervje 3a
obpahame jaBHOCTHMMa Y WHGOPMAIIMOHOM APYINTBY. Y HEeMY M HEKaJalllikha IyOJIuKa, a
caJla KOPHCHMIIM, TOCTaje CcBEe 3axTeBHHMja. OHE KOMYHUKALMOHE MOTpede Koje HHUCY
3aJI0BOJbCHE JIeNIOBakeM MpOEeCHOHATHO eTadNupaHuX KOMYHUKATopa, Jbyau he
3aJI0BOJBUTH CaMHU YJIacKOM Yy jaBHM JOMEH Kao Hemnpo(ecHOHATHH aju CJI000JHU
KOMYHHUKaTOPH, OJHOCHO ,,lipo3ymepu. Jlakie, oBaj paja MOXe Ja yKake Ha CMEpHUIIE 32
ycaBplllaBamke NpUMagHUKa MpodecHja Koje Mopajy JAa ce MpWiIaroae IpoMeHama y
nH(OPMALIMOHOM JIPYIITBY, Kako OW OrcTale U Ouiie KOMIIETETUBHE Ha CBE 3aXTEBHHUjEM

MENJCKOM TP)KUIITY.
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2. UupopmanuoHo ApymITBo

2.1. Nudopmanuona peBoJiyliHja 1 HOBe KOMYHHKAIIMOHE MPaKce

MuomTBO ayropa pas3Boj HH(POPMAIMOHO-KOMYHHKAIMOHUX TEXHOJOTHja Y
MOCTIEIIbUX HEKOJIMKO JICIIeHHja Ha3MBa PEBOJIYIIMOHAPHUM a FHHXOB YIUIUB Yy CBe cdepe
YOBEKOBOI JKMBOTa C€ YECTO IIocMaTa Kao TIIOKpeTad CBEOOyXBaTHE JpPYIITBEHE
tpancdopmarmje (u3mely ocranmux Couldry, 2012; Napoli, 2011; Castells, 2009; Bimber,
2003). Beza usmel)y BpcTa KOMYHUKAlMOHE Ipakce W JPYUITBEHOT MOPETKa je OJaBHO
npuMeheHa W BUIIE TEOpETHYapa je MOHYAWIO CBOje BH)eHe OBE Be3e, KpO3 pa3IHuuTe
MepuoIu3aliije pa3BojHOT MyTa HuBMIKM3aluje (norneaatu Pagojkosuh & Muneruh, 2005:
7-25). WcTtopujcku mocMaTpaHO OBaj pajl jeé CMEIITEH y MOCIeIHk0j €Tamu pa3Boja HIH
IUBWIHM3AIUJU mpehee manaca nipema Todiepy, 0OMHOCHO Y Heompubaniroj 3ajeTHULIN TI0
Maknyany. Melhytum, momTo je IIEHTpaJlHa TeMa OBOT paja MpOMEHa yJore
npodeCHOHATHIUX KOMYHHKAaTOpa OHJa j€ MOTPeOHO MpEnHu3HUje OJPEANTH y OJHOCY Ha

IITa Ce Te IMPOMEHE pa3MaTpajy.

IIpodecronaHn KOMYHUKAaTOPU Cy HACTAJIM Y CUCTEMY MAaCOBHOI' KOMYHUIIMpaba
U INIpOMEHa HHUXOBE YJOre je HYKHO IIOBE3aHa ca MCTOPUjaTOM MHCTUTYLHjAa Koje
IIPEJCTaBJbajy OpraHU3allMOHU OKBUP HBUXOBOT JiesioBama. Jlakie, ynopehyje ce yiora kojy
Cy mnpodecuoHaJTHM KOMYHUKAaTOPH 3ay3UMalldi Yy BpeMe JIOMHMHAalLMje MacOBHOT
KOMYHHIIMpama ca lUXOBOM YJIOTOM Yy CaBpEeMEHO] KOMYHHKAIIMOHO] MIPAKCHU Koja Mopes
MacMmenuja o0yxBaTa MU HMHTEPHET Kao CBETCKY KOMYHHUKAaLMOHY Mpexy. Oba oOnuka
KOMYHHUKAIIMOHE IIpaKce ce y3uMajy y oO3Mp y alcTpakTHOM BHIy, 0e3 moceGHOr
CMelTaka y cheuupuyaH COLUO-KYATYpHM KOHTEKCT, Maja ce Moxe pehum pa ce
arcTpaxoBambe BPILIU Ha OCHOBY TPEHI0BA MIPUCYTHUX Y 3aMaHOM cBeTy, npeuusnuje CAJ]
u EBponu. Ilomro BehmHa HaydHUX TEKCTOBAa O MEIMjUMa U KOMYHHUKaIMjamMa MOTHYE
oJlaTiie, a OBaj paJl Ce 3aCHUBA Ha IMperJiely JIUTepaType a He Ha KOHKPETHUM eMITHPHjCKUM

noaanyrMa, OBakBa MMpUCTPACHOCT MOKE outu OoIrpaBaaHa.
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[Tocmarpano arncTpakTHO, pema npouenu PanojkoBuha u Munetnha nomunanuja
MeJfja MacOBHOT KOMYHHUIIMpama APYIITBEHOM CIIEHOM Tpaje mocneamux 150 romuna,
TOKOM KOJUX C€ CTaJHO Memaja IIUpUHA APYHITBEHOT I0Jha KOje Cy OHHU 3aIrocealiu:
,Hajmpe je oHO OMJI0 CacBWM JIOKAJTHO, Ha KOjeM Cy Y MPBOj MTOJIOBHHHU JICBETHACCTOT BEKa
JIeTI0BaJie HOBUHE TPAJICKOT TUIIA; 3aTUM, HAIIMOHAIHO, Ca MPEIOMUHAIIM]OM €IEKTPOHCKIX
MacMeMja — pajiija u TeJICBU3H]e CBE JI0 CEAaMJISCETUX I'0JIMHA MUHYJIOT BeKa; U Ha Kpajy
rI00aHO, Tj. TUIAHETAPHO T0Jb€ MEIUJCKOT JIeJI0Bama, Hallla JaHalllikba CTBAPHOCT Y
MHTEPAKIUJU MEIUjU-APYIITBO, KOJOM CYBEPEHO AOMHUHHUpaAjJy TIJI00aTHE TeleBU3U]CKE
Mpexe W cBakuM naHoM cBe Bumie — Matepuer (PamojxoBuh & Muneruh, 2005:169).
Jlecer roauHa HAKOH OBOT IMTaTa, M3rJeAa Kao Ja je eKCIaH3uja MacMeluja 3aBplleHa,
OJIHOCHO J1a jJ€ KpUBYJha HMXOBOT pa3Boja OWJia Ha HAJBHINO] TAYKH HETNIE JCBEIACCETHX
TOJMHAa TPOILJIOT BeKa M Ja ce OJ MOoYeTKa HOBOT MWJICHHjyMa OHAa Haja3d y Tauy.
[Tocnenmwy nerneHujy je 0OENEKHO MUCKYPC KOJU TOBOPH O KPHU3M CHUCTEMA MAaCOBHOT
KOMYHHUIIMPamka U O HArJIOM Cy)KaBamy APYIITBEHOT TPOCTOPA KOJU MAaCMEIN]U 3ay3UMa]y.
Hajrpe je moueno ogymupame HajcTapHjer MacMeiuja IITaMIle, a OBaj TPEHJ je TOJIUKO

y3HAMpea0Bao Ja je oTBopeH crenujanu3oBan cajt (http://newspaperdeathwatch.com/) koju

Oele)Ku CMPT MHEBHUX HOBWHA. Y UYHUICHHUIM Ja CE XPOHWUKAa CMPTH IITAMIIE MOXKE
MPAaTUTH IyTeM WHTEpHETa MMa M3BecHe cuMOonmke. Hamme, ocMM cBeTCKE E€KOHOMCKE
Kpu3e Koja je moJbysbasia (pMHAHCHJCKY 0a3y MacMeIHjCKUX MHCTHTYIIHja IAPOM CBETa,
BUX je 3aJecCM0 W Harlli OJJIMB IyOJIMKEe Ka HMHTEpHETY. BpToriaBu pa3Boj HOBe
KOMYHUKAIIMOHE TIPaKce MyTeM MHTEPHETA O]l IBEXUJbaIUTE TOJMHE JI0 JIaHAC je MPECYIHO

YTHIIA0 HAa YJla3aK KPUBYJbE MACMEIUJCKOT pa3Boja y CHIIa3HY MyTambYy.

HoBu 00nmk KoMyHHIIMpama KOjU c€ pa3BHja MyTEeM CBETCKE MPEXE IMPEACTaBiba
,pa3MEHy TIOpyKa TIIOCPEJCTBOM KOMIIjyTepcke Mpexe wu3mehy [Ba, BUIIE WIH
HeorpaHuueHor Opoja Jpyau (TMojeAuHAana, Tpyla, OpraHHU3alNja/KOMYHHKAITMOHUX
HeHrapa) ca MmoryhHourhy penunpoyse pasMeHe yjiore eMUTepa M PeIUITUjeHTa Y PeaTHOM
BpPEMEHY WJIM aCHHXPOHO, YMMeE C€ MOHMILITAaBa BEJIMKU /€0 pa3iuka u3Mmelhy KilacHuHuX
o0lMKa KOMYHHUKAI[MOHE TIpakce, MPBEHCTBEHO WHTEPIEPCOHATHOT U  MAaCOBHOT
komyHuIMpawa“ (PagojkoBuh & Muneruh, 2005:167). [lakie, Kpo3 Mpexy ce MoBe3yjy u
cakuMmajy cBH nocrtojehn o0auM JpyITBEHOI KOMYHUIIUPamka 1a U HajBaKHUJU €JIEMEHTH

MacMeauja.
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Jeman ox Mmoryhumx HaumHa carjiefaBama IPOMEHA KOje H3a3uBa Ipena3ak ca
MacoOBHOI' Ha MpEXHHM OOJMK [PYIITBEHOI KOMYHHULIMpawma Cy HOHyaunau [lomuHro u
capaauuii (Domingo et al., 2008). Ibuxos moen monasu, cnmuaHo MakiyaHy, oJ uaeje o
OKMBJbABaIby €JIEMEHaTa TPUOAIHOT KOMYHMIUpama y c(epu eIeKTPOHCKUX, OJHOCHO
IUTUTATHUX Meauja. [IpenusHuje peueHo, OBUM MOJIEIOM Ce KOMYHHUKaIija y CaBPEMEHOM
IpYIITBY TpPEACTaBajba Kao CHHEPruja KapaKTepPUCTHKAa KOMYHHKAIHje Y MauM
3ajCZ[HI/IIIaMa U OpraHru30BaHOI, HWHCTUTYIIHOHAIMN30BAHOTT MACOBHOI' KOMYHHUIHpaAmkA.
BusyenHo je oBakBO cramame npukazaHo cieaoM rpagukona 1, 2 u 3, npu yemy Tpehu

rpa¥KOH MHTETPHILIE €IEMEHTE IPBOT U JAPYroT.

Monen JloMuHTa M capaJHHKa je Tpey3eT Y OBOM pajay Kao MOCeOHO TMOToJaH 3a
CUTYyHpame pacrpaBe O MPOMEHH YIIOTe MpOoPecCHOHATHHX KOMYHHKAaTopa 3aTo IITO je
3aMHUIJBEH Ka0 MOJIEN jaBHE KOMYHHUKAIlMje M 3aCHOBAH je Ha TET MPETIOCTAaBKU CBaKe

JaBHE KOMYHHUKallHje:

1. Tlpuctyn u mocMmarpame Hedera mrTo he rmocraru npeaMeT jaBHE KOMYHUKAIIH]E

WY HA4WH yBUJIa Y HHpOpMaIlje

2. Onabup u puntpupame nHGopmaryja

3. O6pana u ypehuBamwe uHpopMaIuje y mopyke

4. luctpubyiuja nmopyka

5. Tymauewe uiu uHTEpIpeTanuja nopyka (Domingo et al., 2008:328).

3ampaBo, OBE€ KapaKTepUCTHKE TMPEJCTaB/bajy CacTaBHE JEJIOBE CBaKOT
KOMYHHKAIIMOHOT YMHA WK ¢a3e Kpo3 Koje ce OH OcTBapyje, 6e3 o03upa Ha TO J1a U YUH

craja y jaBHy KOMyHHKalujy. EnemMeHTH cBakor KOMyHHKAllMOHOT YHHA CY:

a) M30op, cenexnuja uHpopManuja U3 OKpyXKema IITO je €KBUBAJIEHTHO (a3u

npucTymna npema JJoMuHry ca capagHuIMA.

6) Enkomupame mnopyke, TO jecT CHUMOOJICKOT, TEJIEOJIOIIKOT U BPEIHOCHOT
opraHusoBama HH(pOpMalUje, IITO CE€ MOXKE IMOUCTOBETH ca oAabupoM M 00pagoM

uHpopMalKja UM NOCTyNIUMa o 2 u 3 npema JIOMUHTY ca capaJHUIMMA.
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B) MHTepakuujcka TpaHCMHUCHja TIOPYKE WM TUCTPUOyLHja Kako (GOPMYIHUILY

JIOMUHIO ¥ capaJHULIH.

r) [Ipujem mopyke Koju OCUM peleniuje U JeKOIUpama MoApa3yMeBa U TPEHYTHO
WM OJUIOKEHO pearoBame Ha nH(opmanujy, mTto JJOMUHIO U capaJHUIN CaKETO UCKA3y]y
Kao MHTEPHpEeTalrjy UM TyMadere Mopyka (MoTelaTH eIeMeHTe KOMyHUKAI[MOHOT YUHA

y PanojkoBuh & Muneruh, 2005:29).

Ono mTo /IoMHHIO U capaJHUIU aHAJIM3KUPajy Kao OCeOHE KapaKTEPUCTUKE JaBHOT
KOMYHHIIFpamba Kpo3 TPH MOJIeNa, PEACTaBIbajy YNHUOIIE KOMYHUKAIMOHE CUTYaIHje, Kao
ckiona OO0jeKTUBHO JaTUX OKOJHOCTH KOje TMPEeCyAHO YTHYy Ha OJIBHjambe
KOMYHUKAIIMOHUX YHHOBA (MIOTJIEIATH TIOTIYHHU]E o/pel)emhe KOMYyHUKAIIMOHE CUTYaIuje y
PanojkoBuh & Munetruh, 2005:30). IIpeunsnuje, [JomunTro M capagHuid mopen cyojexara
KOMYHHUKaIHje, y3uMajy y 003Up /1Ba BEJIMKa CETMEHTA COILMjajiHE CUTYyaIlM]je: COIHjaTHU
KOHTEKCT y IeTHHH (00K JpyIITBEHOT OPraHW30Bamba, HOPMATUBHU MOPEIaK, KyATypHE
cTaHAap/ie ¥ o0paciie M TaKo J1ajbe€) Ka0 W KAPAKTEPUCTUKE M CIECHU(PUIHOCTH TEXHUKA

KOMYHHUIIHpama (yrmoTrpeda MpuMapHUX, CEKyHIAPHUX TEXHUKA KOMYHUIIHPAbHA).

[TocmarpaHo pema OBUM KpUTEepHjyMUMa, JJIOMUHTO B CapaJHHUIIN Kao MPBU MOEI
W3/1Bajajy KOMYHUKAIIMOHY TIPAKCY Y MAJIUM 3ajeTHUI[aMa, KOje CY 3aCHOBAaHE Ha OJIMCKUM
COIIMjAIHMM Be3aMma IMpUMagHuKa (Kako je BU3YeNHO IMpeacTaB/beHo y ['padukony 1).
YHyTap ®BHX CE€ jaBHa KOMYHHKallMja OJIBHjaJla HEMOCPETHOM HWHTEpakuujoM mehy
YJIaHOBMMa IIyTeM BepOanHe W HeBepOanHe koMmyHukamnwje. [Ipuctyn norahajuma on
OTIITET MHTEpeca je OMo AUpeKTaH a uHbopMalrje o TUM aorahajuMa Cy CeIeKTOBAIA H
OOJIMKOBaIM y TMOPYKE CaMU YYECHHMIIM WJIM CBEIOIM norahaja, ma cy MOTOM TOpyKe
BEepOATHOM KOMYHHKAIIMjOM IMPEHOCHIIM JAPYTHMM 4YIaHOBUMA 3ajeHule. ,,Jluctpubynuja u
UHTEpIIpeTalrja mopyKa/BecTu je Ouja AMHAMUYHA M 3aBUCHA OJ] IMOjeMHAIa, JTUYHUX
OJIHOCA U PAa3IMUUTHUX CIOJbHUX (akTopa®, o0jammbaBajy Jlomunro u capagaunu (Domingo
et al., 2008:328). Takohe oBe 3ajeauuile cy BehnHOM OuIie 3aTBOPEHE U PETKO ce u3Mehy
IBUX yCIIOCTaB/ba0 KOHTAKT, a CIUYHU OOJUIM HEMOCpeIHE KOMYHHKAIUje Cy MPUCYTHU
JaHac HE caMo Yy pa3jiMuyuTUM TMPUMApHUM M JPYrUM MamkUM Tpylnama, Hero u y
CBAaKOJHEBHUM CHUTYyallljaMa y KOjuUMa C€ 4YOBEK HE Ocllakba Ha MacMeluje Kao H3BOpe

uHpopmanyja. [lltaBumre, y >kuBOTY CaBpEMEHOT YOBEKa jOII YBEK JOMUHHUPA HETIOCPEIHO,
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MHTEPIEPCOHATHO  KOMYHHIIMpAame  HaJ  Pa3IMYUTUM  OONHUIMMa  IOCpEAOBaHE

KOMYHHKAIIHje.

- /
A\:U}ummalmmm TIPEHIIT \

\_ _/ LU R UHMEDI LA

JHpEKTaE NpHCTYH JoraljajHva, mocMaTpamke o
CTpaHe WIdHOEA 33jSTHHTE

Maune 3ajeTHmme Cenexnuja/piaTpipase EpIIe WIHOEH 33jSTHIIE
Odpaaa redopuarmia B ypeljupame meljy
Mane u rycre sajeqHHDe SIaHOBHMA 33)&THHTE
Henocpegma ruTepakugja Meljy wianoema JueTpubyiija myTen Mpeke LIaHBA 23jeTHALE
23jeTHHIE HuTepnperalija kpo: HETEPARTH]Y TWIAHOED
Petra paTepartHja HamMeljy 2ajemmrana ‘@mnue _/

I'padukon 1. IlpuHuuNU jaBHe KOMYHHKaLMje Yy MajluM 3ajeqHuuamMa (mpema

Domingo et al., 2008:328)

Ca [npylITBEHMM IIpOMEHaMa Koje c€ JaHac IoJpa3yMeBajy IOJ MOJEPHOM,
OJHOCHO Ca 3a0KypJKMBameM IMpolleca HWHIYCTpHjaiu3auuje, ypOaHU3anuje U
OupoKpaTH3alMje 0J1a31 O yCIOCTaB/bamba MOJEIa MaCOBHOI KOMYHUIIMpama. ,,Y poaHu
YOBEK HHje BHIIE OMO y CTamy Ja HAaJ3UPe CBOje OKPYKEHE CaMO UyJIUMa U HETIOCPETHHUM,
UHTEPIEPCOHATHUM KOMYHULUpPamkEM... Meauju cy My HOCTalId He3a00HJIa3HU H3BOPU
uHpopMmalrja, pernepu 3a OpjeHTalMjy y CBe HemperjenHujeM Tpany (KacHuje
METaJIoIoJNUCY), U3BOPH PA30HOJE U OCJIOHIIM 32 CBAKOBPCHO, YKJbY4YjyhH M HOJUTHUYKO
KOMYHHIIMpame*, CakeTo 00jallikbaBajy mpesasak u3 npe-MoAEepHOT y MOAEPHO APYIITBEHO

ypeheme PanojxoBuh u bHophesuh (2005:11). Canuno mokasyje I'padukon 2: xako ce
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ApymTBO yBehaBa M yclnoKmaBa MOjeMHIMMA TIOCTaje CBE Texe Ja Oyay KOMYHUKAMOHH
LEHTPH, jep Cy COLMjAITHO U (PU3UYKHU CBE YAaJbeHUjH o] oApeheHnx 30uBama, ma ce paau
MOMYyHaBakha OBE KOTHUTUBHE MPAa3HUHE Pa3BHjajy HHCTUTYIIMjE MACOBHOT KOMYHHUIIMPamba

— HoBuHapcku menuju (HM Ha rpadukony).

//_ HoEnHApCKH MeTHji \\

@ HHCTHTYITHOHATHE OPHCTYII TIOCMATPamkE
OzabHp mpena IpaERHMA
(MHTH NpeMa HEKOIHITHEE HITH HERMIHED K

HEKOIHITHEH |
Opraguzamiona 0dpaga v ypelpeame

OpraErz083aHa JHCTPHOYITH]A (HEKOIHIHEA K3

() \ Y

KomyHIKaOHOHH TPHHIEI
HucmumyyuoHaHY Meduju

[IpHCTYI H MOCMATPAEk:E HHCTHTYIHOHATH0EAHH
{OpraHN2ATHOHEH, 2ACHOEAHH HA MPAEHIHMA)

KoMIUTeKcHa MoJepHa IPYIITEd Cenexninja/ pHITpHpaRkE HHCTHTYITHOHATHI0EAHH

{OpraEuIATHOEN, 33CHOEAHH HA MPAEHTHM)

CroxeHe IpVINTECHS MpeEs O6pana ErGopMaTHa °H ypelHEARS HHCTHTYITHOHATH0E AHH

Crabmmse rpyme (HECTHTYIH]E) HACYTIPOT (OpraEHzalHOHH, 33CHOBAHH Ha NPABHIHNE)

oryEIEEM KoEpHTYpankjava JucIpEOYIH]a Da3HpaHa Ha HEIYCTPHjCKO] PEOpPOIVEIHH,

T'ycTe HAacyTIpOT NOPOIHEN TPYIIALH]aMa CTA0HITAH | THHEAPAH THOEC)

LleHTpaTHe HACYIPOT NEPHpEPHINM TaUKaMa HuTeprperarsja qeHMETHO MeJIH]j CKH Ipetoapelera,

OrpaHH4eH HHIMERIYATEN J0MET DETHMHYHO 33CHOEAHA ¥ 3aj&THHIAMA

I'padukon 2. UHCTUTYHOHAIU3AIUja jaBHOT KOMYHULMpamwa (mpema Domingo et al.,

2008:330)

Behuna ayropa wW3/1Baja HEKOJMKO OCHOBHHMX KapaKTEPUCTHKA MAaCOBHOT
komyHunupama (PamojkoBuh & CrojkoBuh, 2009; PamojkoBuh & Muneruh, 2005;
Jlopumep, 1998). IIpBo, OHO je yBEeK MHAUPEKTHO, MEIUjCKU MOCPeIoBaHO U Oe3 yuemnrha
MacMe[Mja Cce He MOXKe peanu3oBaTH. JIpyro, yBeK je OpraHH30BaHO U
WHCTUTYIIMOHAIM30BAaHO M CIPOBOJM Ta KOMYHHKAIMOHM IieHTap. bbera omcuyxyjy

npoecHOHaIHM KOMYHUKAaTOpU KOju 00aBJbajy IOCIOBE CceleKuuje U QUITpUpama
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unpopmanuja. Haxkon omabupa, umHdopmamnmje ce oOpahyjy m o0mukyjy y mopyke
(MacMmenujcke caapikaje) Koje ce MOTOM TUCTpUOYUpajy A0 MacoBHe myOiuke. Y TOM
cmucny, PagojkoBuh n Muneruh Harnamanajy n1a cy ,,caapkaju MacCOBHOT KOMYHHULIMPAmha
pesyiTar pazxa OpraHW3oBaHE Tpyne NpPOoPEecCHOHATHUX KOMYHHKATOpa, CYIITHHCKU
3aBHCHUX O] WHCTHTYLMOHAJIM30BAHOT IEHTPA M FEroBe MO3UIMOHUPAHOCTH Y LEIHHU
commjaHor koHTekcta™ (PamojkoBuh & Muneruh, 2005:89). [JomuHrO W capagHHIH
UCTUYY M BaXHOCT HAYMHA OPraHM30Barba, CHCTEM MPO(PECHOHATHUX HOPMH, HABHKa,
oOpa3zaria moHarama 1 yjiora, kao akropa Koju oOJIHKY]y KOHAa4aH MPOU3BO]I MaCMEIH]a.
[Ipema BUXOBOM MUIIJbEHY MPOLIEC MPOAYKIIH]E TIpenoapelhyje u nmpoiec nHTEpIpeTaImje,
jep Meauju HYXKHO Hyzae oOpazal] 3a MoxeJbHO Tymadewme mnopyka (Domingo et al.,
2008:329).

Tpeha OwuTHa KapakTepHCTHKa MAacCOBHOT KOMYHHIIMpama Ce€ HaJoBe3yje Ha
MPETXOHE JBE U CACTOJU C€ Y ,IIEHTPAIH3allAju KOHTPOJIE HAJ MEIUJCKUM caapxajuma‘
kako uctnay Yadu u Menrep (Chaffee & Metzger, 2001). CnuBamwe Mohu y HHCTUTYLIH]E
MAaCOBHOT KOMYHHUITMpama Ce MOXe TIOCMaTpaTH U3 HEKOJIMKO yrioBa. Hajope, u3 mpoueca
MPOAYKIIKje TpoucTrde Moh mpodecrnoHaTHUX KOMYHHKATOpa Ja CEJIEKTYJy U paHrupajy
TEME OJ1 jaBHOT 3Hauaja, IITO je MOCTYIMpaHO Teoprjama O dyBapuMa Kamuja (gatekeeping
theory) u ycrnocraBspamy aHeBHOT pena (agenda setting theory). 3aTum, Ha OCHOBY OBHX
MOTyNHOCTH MEIHjCKHM BJIACHHIIM MaKCUMH3UPAjy MPOPUTE U JOJATHO KOHCOJHUIY]Y CBOJY
MO3UIIMjy MOhHM y IIKpEM IPYIITBEHOM MOpeTKy. KoHIeHTpanrjoM MeInjCKOT BIACHHUIIITBA
y pyKama HEKOJHIIMHE MOTYJa, OHU MOCTajy CBE 3HAYajHUJU IEHTPH MOhHW y JAPYIITBY U
MPECyIHN KOHTPOJIOPU MACMEIUJCKOT TPXKHINTA y TJI00ATHOM, HAIIMOHATHOM M JIOKAJTHOM
OKBUpPY YUME CTUYY U MOTYhHOCT Ja yTH4y Ha jaBHO MibeHe. HarmoclieTky, y MacOBHOM
o0NMKYy KOMyHUIMpama MOh je CKOHIIGHTpUCAaHa Ha CTpaHd NPOo(ECHOHATHUX
KOMYHUKATOpa U MHCTUTYIIHja 3aTO HITO je TO MPBEHCTBEHO jeIHOCMEPaH KOMYHHKAIIMOHH
nporec. Haume, Ha penenimjckoj cTpaHu MacOBHOT KOMYHHIIMpama Ce Hajla3d MacOBHA
ny0nuKa, KOjy KapaKTepulle: ,IPOCTOpPHA AWUCIOLUPAHOCT, BPEMEHCKa pacHpIIEHOCT,
OpojuaHa HEYTBPIUBOCT, JAEMEPCOHATU30BAHOCT, AHOHUMHOCT, HEOPraHH30BAHOCT U
COIIMjajlHa XeTepOreHOCT WweHux npumnagauka® (PamojkoBuh & Munetuh, 2005:90). 360r
TOTa je WM3MEHUBOCT KOMYHHMKAIMJCKUX yJIOTa WM JUpPEKTHa TMOBpaTHA CIpera Yy

KOMYHUKAIIMOHOM TOKY CKOpPO HCOCTBApHBaA. OrpaHquHa MOI‘y'hHOCT yCnocCTaBJbakba
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perunpoune Be3e u3Mely cyOjekata y KOMYHUKAIIMOHOM YHWHY, MPEICTaB/ba YETBPTY

OUTHY KapaKTEPUCTUKY MaCOBHOT KOMYHUIMPAha.

Mebhytum, pa3Boj MacMeaMja HHje YKHHYO COIUjaJlHE OJIHOCE HHTH CY
KOMYHHUKAIIMOHU JIAaHIIM YHYTap BUX 3aMpid. Hampotus, kako moxasyje rpagukoH 2, oBa
IBa Mojeia JPYIITBEHE KOMYHHKAIMje KOEr3UCTHpajy MW Haja3ze ce y MelycoOHO]
WHTEPaKIHjH, ITO Ha TPaPUKOHY MOKa3yjy CTpPENHIE KOje MOBE3Yjy KPYKHHILY U KBaJpar
Kao OKBHp MOBe3aHuX nojeauHana. OQHOCHO, Kako Kaxy JIOMUHTO U capaJHHIM ,,[I0CTOje
T'ycTe, YBPCTO TIOBE3aHE MpPEXKHE CTPYKTYpe M JelIOBH ca Mame MelycoOHHMX Besa,
HEeHTpallHe U TieprudepHe Tauke. 3aBUCHO O] TOTa TJe e HEIITO JAenlaBa WK MocMaTpa y
MpEXH, Ka0 | TJe CE€ Hajla3e peJeBaHTHE MHTEPECHE rpyre, nHpopMalrje jour yBeK MOory
CTU3aTH N0 IuJba JuUpekTHOM uHTepakuujom (Domingo et al., 2008:329). [dpyraumje
pedeHo, wuH(poOpMaIje ce pacupoCcTHpy MAPYIITBEHUM TKHBOM KpO3 TIOCPEIHY W
HETIOCPEHY, MHTEPIIEPCOHAIIHY U MAaCOBHY KOMYHHKAIIH]y, IITO U3Mel)y OCTanor Jokasyje
Te3a 0 ,JJMYHOM YTHIAjy" WM TeopHja O JABOCTEIICHOM TOKY MH(popmarnuja (two-step flow

approach).

Mehytum, ca pa3BojeM HWHTEpHETa JOJa3u JO CacBUM HOBE cHpere usmehy
KOMYHHUKAIIMOHOT TOTEHIMjajla MalliX Tpyla ¥ MAaCOBHOT KOMYHHUIIMpama WIH [0
VKpIITamka Ipolieca ,,pe-uHTerpayje IpymTBeHNX Mpexa“ u ,,Jie-HHCTUTYIIHOHATU3aIuje
y CHCTEMY JpyIITBEHOT KoMyHHIUpama (Domingo et al., 2008:331). OmgHOCHO, Kako
ob0jammaBajy PanmojkoBuh m Mwuetuh, cymThHa KOMyHHKAalMje IyTEM MpPEXKE jecTe
,YKUJamke paznuke u3Mel)y cBUX KiIacMYHHX OOJIMKa KOMYHHKAIIMOHE IpaKce, MOHajIpe
WHTEPIEPCOHAITHOT U MAacOBHOI KOMYHHUIIMpama. Meuj, y OBOM Ciydajy KOMIIjyTepcKa
MpeKa, HUje BHIlle (aKTop pa3jBajarba KOMYHHKAIIMOHHMX IICHTapa U Mace peluIujeHaTa,
HEro Tayka paBHOTE)KE  HEOTPaHUYEHOr  Opoja  emMuTepa/penunujeHara  Wid

perunujenara/emutepa’ (Pagojkosuh & Muneruh, 2005:165).

Kactenc Ha3uBa 0Baj HOBU MCTOPUJCKH OOJIMK MacoOBHA caMO-KOMYHHKanuja (mass
self-communication). Macogra je 3ato mwTO MOCeayje MOTEHIHUjal Ja MPUBYYE TIOOATHY
NaXBbY, Al jé UICTOBPEMEHO camMo-KOMYHUKayuja, 3aTo IITO MOojeAMHal] oceayje Moh na

kpeupa mopyky (Self-generated), ycmepu je ka moTeHumjamHuM pernmnujeHTMa (Self-
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directed), xao mToO je MpoHaNAKECHE KOHKPETHE MOPYKE WM cajpikaja Ha KOMIIJyTEPCKO]

Mpexu camoctaian usoop (self-selected), (Castells, 2009:55).

[IperxomHu 1TMTATH YKa3zyjy Aa CBETCKa KOMYHHMKAIlMOHAa Mpexa omoryhaBa He
caMO HEOTPaHWYEHY H3MEHMBOCT yJora eMuTepa M penunujeHta (Omio aa je ped o
MojeIMHIIMMA, Tpynama, OpraHu3aiyjama, HHCTUTYjaMa WIA Mach) HeT0 U CBOjeBPCHO
CTalamke MO0jMOBA pEIMIMjEHTa W eMHUTepa. JemaH o4 NO3HATHUJUX TNpUMepa TaKBOT
XxuOpuHOT 1mojMa je bpyHcoB produser koju je HacTa0 KOMOHMHOBAKEM IMPBOT Jelia PeUH
npousBohau (producer) u 3aMEHOM OCTaTKa T€ PEYd ca TEPMHUHOM USEI — KOPHCHUK, Y
3HaUeHy CTanama (QyHKIMje MPOAYKIMJEe W KOH3yMalllje MEIUJCKHX cajpkaja y jeIaHO]
ocobu (Bruns, 2008).

YmMpexaBambem produser-a Hacraje coldjaiHa 0a3a KOHBEPIeHTHE WM
napruuunatuBae Kyiarype npema [lenkunucy (Jenkins, 2006) wiM HHTEpaKkTHBHA
NPOJyKIMja 3HauYema Koja rpaad peMukc (remix) kxyiarypy, Kako je HasuBa Kactenc
(Castells, 2009). [lakie, cyOjekTH KOMYHHKAallMje HUCY HW30JIOBAaHM aKTEPH HUTH CY
KOMYHHUKAIlMOHU TOKOBHM JE€JHOCMEPHM Kao y MacOBHOM KOMYHULIMpawmy. Menujcku
caZipXKaju ce MPOTOKOM KpO3 KOMIJYTEPCKY MPEXKY CTAIHO Hajorpalyjy, mrTo MaHOBUY
Ha3Ha4aBa u3pa3oM ,,MoouimHoCT Menuja‘. [Ipema MaHoBUYY, MEIHU]CKU CaaprKaju HUKAIa
HE CTHXY JI0 cBoje (MHANHE JeCTHHAlMje Kao y MacOBHOM KOMYHHUIIMpamy, HEro ce
KOHCTAHTHO Kpehy u3mel)y cajroBa, Jbyau u ypehaja, mpu yemy CTaJIHO aKymyJiupajy HOBE
KOMEHTape, HHTepIpeTanuje u 3Hauewma (Manovich, 2013). Cniuuno Tome, [lenkunc, @opx
u ['puH omucyjy mapTULMIIATUBHO KpEUpame 3HaueHmha KPo3 pa3MEHy cajapkaja yHyTap
CBETCKEe Mpexke TepMHuHOM ,spreadable media“ (Jenkins, Ford & Green, 2013). Hdaxine, ca
jenHe cTpaHe, MyOJlMKa Koja je y MpakCh MacOBHOT KOMYHHUIIMpama Ouja HacHuBHU
npumManal npo(ecuoHaTHO MPOU3BEICHUX cajpiKaja AUCTPUOYHpPAHUX W3 MACMEIM]CKHX
WHCTUTYIH]a, Y UHPOPMAIIMOHOM APYIITBY CTUYE MHOTO BHIIU CTENIEH ayTOHOMHjE U HE
caMo Jia 3HaTHO MpOILUpYje CBOjy pELENUMjCKy clI000day Hero ce Moxe Hahu M y yno3u
Kpearopa cajpikaja. llltaBumie, HoBe KOMyHUKalMoOHe IutaTdopme oMoryhaBajy CKopo
CBaKOME€ Jla MPOU3BOJM WIJIM pe-UHTEpHpeTHpa, Moaudukyje u mocpenyje Beh rorose

cazapxaje.
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Ca gpyre cTpaHe, MeIju MAacOBHOT KOMYHUIIMpama U Jajbe MPEACTaBbajy Beoma
3HAYajHe aKTepe MM KOMIUICKCHE Tauke, TO jecT xaboBe (habs) y MpexHOj KOMyHUKAIIH]H,
KOjU TOKYIIIaBajy HAa CBaKW HAYWH Ja 33J[p>Ke CBOJy MO3WIM]y MOhM OJHOCHO Makap Ja
OCHTYypajy CBOjE MECTO y HOBOj KOMYHUKAIIMOHO] TpakcH. JemHa oJ Haj3HAYajHUJUX
NPOMEHA Y EBUXOBOM IOCJIOBalkby THYE CE OJHOCA ca IMyOJMKOM W CBa MpuiarohaBamba
CTYPKTYypa, MpoLeaypa U MOCIOBHE JOTHKE Cy u3Mel)y octanor mocienuna norpede na ce
Taj OJJHOC YCIIOCTaBU Ha MPUHIMNMMA eraauTtapusMa. Mako, jour yBek He Moke OUTH peun
0 JeJIHAKOM CTaTyCy WMHCTUTYIIMja W TOjeJIMHAlla U TpyIa, MapajellHO Ca CPaBHHUBABEM
omHoca Mohm y npymTBYy nemaBahe ce W XOopH30OHTalHA TMpepacmojaena Mohw y

JPYLITBEHOM KOMYHULIMPABY.

4 MMapTHUNNATHEHE MeTHjH (CH0/bHA KPYAKHIIA)
JIH9HH OpHCTYI/TOCMATpake
(MHOTH IIpeMa HEKOTHITHEH)
HumueHTIVATHH 0Ja0HD H vpeljHEame
VnmrergvamsEa geetprivIHia

.

I/‘"

HHCTHTYOIOHATH30EaHE MeTIjH (VHy TPallka Kpy:AHIa)
HHCTHTYIHOHATHHE NPHCTYILTIOCMATPAEE
OzZadHp mpeMa OpaEHIHMA
OprasnzannoEa 00pata B vpeljHEame

\ Opraggz0Easa JHCTPHOVIIH]A
KoMyHHKAMOHI TPHEHIIHIT
MocT™ogepHa IpymTEa HucmunmyuoHQTHY + RAPMULURAMUSHE Meju

Bemike, CI0&EHS IPVIITECHE MpEES IIpHeTyn H NOCMATpake HHIHEHIVATHE H
TIpomsEpesE JOMET OVI=M HHCTHTYIHOHATHZ0E3HH

KOMVHHEAITHOHHX TEXHOIOTH)a Cenermija/dnaTpupamke BEHINEHTYATHE H
JemMMEYHO pacTakamke HECTHTYIIH]A, HHECTHTVIHOHATHIOEAHH

IeHECTHTYIHOHATHIANHA]2 Odpaza srdopuanHja H ypeljHBamke HHIHEHIYATHE H

HHECTHTVIHOHATHI0EAHH

I'padurkon 3. [loHOBHO YK/by4YHBam€ [PYIITBEHHX Mpeka y jaBHY KOMYHUKAIU]y

(mpema Domingo et al., 2008:332)
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VY xoHTekcty Mojena JloMuHra ca capaJHuLMMa, HOBH OOJIMK JPYHITBEHOT
KOMYHHUIIMpama  MoJpa3ymMeBa Ja  ,Heke (YyHKUUje  MHCTUTYHHUOHAIM3OBAHUX
KOMYHHUKAIIMOHUX IIEHTapa MOTY BPIIUTH M TOjeIMHAYHU W OPraHW30BAHHU UJIAHOBH
JpyHmITBa, MOK HEKe (yHKIMje OCTajy IMOJA MPECyIHOM KOHTPOJIOM MpO(ecHOHAITHUX
komyHukaropa“ (Domingo et al, 2008:331). Kako moxasyje ['padukon 3, momer
WHIMBHUIYAIHUX TayaKa y MPEXH HHUje HEOTPAaHWYCH aji Cy OHE CBAKO IMPOIIMPHIIE CBOj
YTHUIA] Y 30HY OKO MHCTUTYLMja WIM Yy HapTUUUNaTUBHY chepy. CBU e€IeMEHTH jaBHOT
KOMYHHUIIUpama npema JloMuHry ca capagauiuMa (ogadup u ¢puntpupame nadopmariiyja,
obpana u ypehuBame, TUCTpUOYIIMja U TyMaueHke MOPYyKa), MOTY C€ OJBUJaTH HE3aBHUCHO
01 MHCTUTyUMja WM jom yemhe y wmelycoOHOM canejcTBY HUHAMBHAya, Tpyna H

poQecuoHATHUX KOMYHHKATOpa.

[locmaTtpano y mmMpeM KyITYpHOM OKBUPY Ha TpaHchopMalujy APYIITBEHOT
KOMYHUIIFpamka NPeCcyTHO yTUYY JBa CYNPOTCTaB/beHA alld jeTHAKO CHAa)KHA TPEHIA:
unousudyanuzayuje WM komynaruzma, cmarpa Kacrenc (Castells, 2009:56). On
WHIWBHAyaIM3aM ojpehyje Kao CKyn BpPEIHOCTH W YBEpEHma KOje JMajy MPEeIHOCT
3aJI0BOJbEHHY JIMYHUX MOTpeda, JKesba U MpojeKaTa, MoK Mo KOMYHAIH3MOM MOIpa3yMeBa
CYNpOTaH CKYyIl BPEAHOCTH M YBEpEHa, KOjJUMa C€ MHAWBUAYATHH WHTEpecu moapehyjy
noopooutn xosektusa (Castells, 2009). Kako Kacrenc mame objammaBa, HHANBUyaIH3aM
MOJKE TIPEJCTAaBIbaTH M3BOP APYIITBEHOCTH Y YMPEKEHOM APYIITBY: ,,Y 100a WHTEpHETA
MOje/IMHIIM Ce HE TOBJIA4€ Yy HM30JIAIUjy BHPTYEIHE pealHocTH. HampoTuB, OHU CBOjy
JIPYIITBEHOCT MPOILIMPYjy KopucTehH MOTEHIMjal KOMYHHKAIIMOHUX MpPEXa, ajd TO YHHE
CENIEKTHBHO, Tpaaehw CBOj KYJITYpHH CBET IpeMa COINCTBEHMM mpedepeHiujama u

npojektuMa U Moaudukyjyhu ra y ckiaay ca pa3BojeM CBOjUX MHTEpEca U BPEAHOCTH

(Castells, 2009:120).

Jaxne, kako uctuye Kapnoso (Cardoso) oBa aBa TpeHaa ce MOTY IMOCMAaTpaTd Ha
JBa pasznuuuTa HauyuHa. [IpBO, Kao NOTEHIMjalHM H3BOP MOTIYHE JAE3MHTErparuje
JPYLUITBEHUX UHCTUTYIIH]ja, KOj€ Cy YMHUIIE CTyO CaBpeMEHUX JeMOKpaTHja WK COLMjaIHU
JIeTIaKk KOjH je Be3uBao rpahjaHe U MOJAEpHY JpxkaBy. [[pyro, kao Ha3HaKy peKOHCTPYKLHje
MHCTUTYLIMja W 4YUTaBE JPYIITBEHE CTPYKTYpe il KpO3 ayTOHOMHE IPOjeKTe KOju

Ipou3miase U3 JApylITBeHe Oa3ze - HUBWIHOT cekropa. Kapno3o ofjammaBa apyry
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nepcrekTuBy ciueaehum peumma: ,,...ayrOHOMH3alMja TMOjeAWHANIA W Tpymna je mpaheHa
MOKYIIajeM Ja c€ PEKOHCTPYHIIIE 3HAYCHEC Y HOBOj COIMjAIHOj CTPYKTYpH Ha 0a3um camo-
nepuHUCAHUX Tpojekara. IHTepHeT 3ajelH0 ca MacOBHUM MeaujaMa 00e30elyje TexHuuke
pecypce 3a colrjaTu3alyjy mpojeKTa CBaKor MojeIMHIa KPO3 MPEXKY CIMIHUX cyDjekara, u
MOCTaje CHAaXHO CPEJCTBO COIMjaTHE PEKOHCTPYKIMjEe a HE Y3pOK Je3WHTerpammje’
(Cardoso, 2005:24). IIpu Tome, peKOHCTpYHCAaHE WHCTUTYIM]jE U CIICCTBEHA JPYIITBEHA

CTPYKTYypa He MOpajy NPaTUTH JIOTUKY UHAYCTPUJCKOT JIPYIITBA.

3ampaBo y caMOM IIGHTPY OBOT pajia ce Hala3W pa3Marpame JBa Moryha mcxona
nH(pOpMalMoHe peBoJyliHje 0 Kojuma roBopu Kapo3o amu y KOHTEKCTY ABe mpodecuje
MOJIEPHOT JPYIITBA: HOBUHAPCTBA M OJIHOCA ca jaBHOImhy. AKo ce y3Me y o03up Ja cy
HOBHHAPCTBO ¥ [IP y MonepHOM MpymITBY OMITM HEPACKUAWBYU JICO WHCTHUTYIIH]ja, TIOCTABIha
ce mHTame Ja Ju TpahaHW W Tpyne Kpo3 caMo-AedUHUCAHE MPOJEeKTe MOTY MOCTaTH
HOCHOIIM pEKOHCTpyHcaHOT HOoBUHApcTBa U [IP-a? 3atum ce cacBuM JOorn4yHo kao cienehe
nuTame Hamehe, KakaB Kpajlbu OOJIMK MOTY TONPUMUTH TO camo-Ae(UHUCAHO
HOBUHapcTBO, oxHocHO [IP? HapaBHO, oaroBop Ha oOBa NUTakba MOXE JaTH CaMoO
oynyhnoct. Mehyrtum, 3a caza ce MOTY YTBPAWTH HEKE 3aKOHOMEPHOCTH y Pa3BOjy OBHX
npodecuja, 3aKJbYIHO Ca T0jaBOM CaMOHHUKINX KOMYHUKAIIMOHMX aKTHBHOCTH TpabaHa.
[Ipenm3auje y oBom paay he ce mpaTuTh pa3Boj HaYMHA CXBaTamka OBHX INMpodecuja Koju
yKa3zyjy ¥ Ha MpPOMEHE HUXOBHX yiora. Tu TpeH7oBH Ouhe MmoBe3aHH ca HapacTambeM
CaMOHMKJIMX TpojeKaTa KOju ce MOTY MOJBECTH MoJ HOBHUHAapcTBO u IIP, xako O6u ce mao
OJITOBOP HAa THUTamkE 3allTO CE OHM II0jaBJbyjy, MpEUH3HHUjEe Koje MoTpede apyIiTBa
3a/10B0JbaBajy? Y IuJby OJroBOpa Ha OBO NMHUTamke Ouhe 3ampaBo pasmaTpan MelhycoOaH
OJIHOC M HAYMHHU YKpIITamka CAMOHUKIMX Tpojexata y QyHkuuju HoBuHapcTBa/[IP-a ca
IUXOBUM KIIACHYHUM O00IMKOM. Bu3yenHo, oaroBop Ha oBO muTame he ce TpakuTu Kpo3
pacBeTJbaBamke aKTUBHOCTH KOj€ C€ JIellaBajy y 30HM OKO MHCTHTYyHHja Ha ['padukony 3.
Kao 3agarak koju Tome nperxoau Hamehe ce u morpebda 3a ojapehemeM 0BUX CaMOHHUKIHX
npojeKara, OJJHOCHO Pa3rpaHWYaBamk€ OHUX KOMYHHUKALMOHMX aKTUBHOCTH KOj€ CE€ MOTY
nojBecTH moja uyuHoBe HoBuHapcTBa/[IP-a. 36or tora he nmobap neo oBor pama O6utu
nocseheH mpobiemuma y neuHucamy, OJHOCHO pa3Marpamy MocTojehux u cacraBibamby

HOBUX Je(PUHUIIH]A.
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CraBipajyhu oBako ojapeheHa HCTpakMBadyka NHUTAka y IIMPU JPYIITBEHH U
TEOPHUJCKU KOHTEKCT, OBaj paJl C€ y BEJIIMKO] MEepH o/1a3uBa No3uBy Ban Jlajka, koju cMarpa
71a je HEeOIXO/HO Pa3BUTHU ,,MHOTOCTpaH KoHIeNnT kopucuuka*“ (multifarious concept of user
agency) kako Om ce y TMOTIIYHOCTH pa3yMeje COIHO-EKOHOMCKE U TEXHOJIOIIKE
TpaHcopMaIje Koje JeKe y OCHOBH peopraHm3aiyje oaHoca Mohu y caBpeMEHOM
apymtBy (Van Dijck, 2009). 3ampaBo, Ban /lajk ymo3opaBa aa ce KOHIENT KOPHUCHHUKA Y
CaBPEMEHO] TEOPHUJU MPEUECTO pa3Marpa y CTPOTo OMMOJIApHUM KpajHOCTUMA (Ha TIPUMEpP
aKTUBHA VErsuUS macuBHa IyOJiMKa, KpeaTopu VErsuS KOH3yMEHTH cajpiKaja), YuMe ce
3aHEMapyjy MHOT€ CPEAMIIe¢ MO3MINje U MHOTH €JIEMEHTH BeoMa CIIOKEHE YIIOTe KOjy
,,KOPUCHUK' 3ay3uMa y CaBpEMEHO] JaBHO] cepH y K0joj ce ,,rpaHulie usmely TproBuHeE,
cazapkaja 1 HH(popMaIija TpEHYTHO NToMepajy U nmoHoBo yupTasajy (Van Dijck, 2009:42).
Ban /[lajk mpemraxe TpOCTpaHO IMPHCTYyNMamke aKTUBHOCTUMA KOPHUCHUKA W TO W3 yrja:
KYJITYpOJIOIIIKE TEOpHje, EKOHOMHUjEe U pamHux ojgHoca. OBaj pax mpeTeHayje Ja UCITyHH
TEOPH]CKY Tpa3HUHY KOjy HOoTHpa Ban Jlajk y moMeHy pamHuUX OJHOCA, MpEIU3HHUje Oa
pacBeTiiM BHUINECIOJHE OJHOCE KOjU C€ YCIOCTaBbajy u3Melhy mnpodecrnoHaIHnX
KOMYHUKAaTOpa M KOPUCHUKA KOJU JeNyjy HM3BaH MPOPECHOHATHMX PYTHHA U TPAKCH.
VY3ajamHO 1ejcTBO amatepa (He-mpodecroHanana Wid BOJIOHTepa) W TpodecroHanana
(rutahenux cTpyuymaka WM 3allOCIACHUX) y Kpeupamy caJpkaja y CaBpEeMEHO] jaBHO]
chepu. 3atuM W Ja pasMOTPH NPEOHOCTH M MaHe MPO(ECHOHAITHOT/aMaTepCKOT
aHra)koBama y Kpeupamy MEAUjCKOT caapkaja 3a koje Kun y ,,Kynry amarepa® tBpau na
HE MOTY 3ajeTHO €r3UCTUPATH Y UCTOM cucteMy KyaTypHe npoxaykije (Keen, 2007). OBaj
pan, kao mTO je Beh peueHo, mpeucnuTyje oaHoce u3Mehy amarepa W caMo JBe rpyme
npodecroHanamna, na je moTpedHO 00jaCHUTH OBakaB HM300p y KOHTEKCTY OIpaBiaBarbha
JPYIITBEHE U TEOPHUJCKE PEIIEBAHTHOCTH TeMe paja. M300p HOBHHApA U MOCICHHUKA OJIHOCA
ca japHomrhy kao nmpo(ecHoHATHUX KOMYHHKATOpa C€ MOKE ONpaBAaTH HA 0a3M HEKOJIHKO

aprymMmcHara.

IIpBu aprymeHT ce 3acHMBa Ha Joruuu kojy cineau Jleysze, kama pasmarpa
HOBHMHAPCTBO, OJIHOCE ca jaBHouIhy, (MIMCKe paHHUKE M MOCIEHUKE WHAYCTPHje BHUIECO
urapa Kao Meaujcke npodecuje, oJHOCHO MpodecuoHalHe rpyne Koje ce MOTy cMaTpaTH
cacTaBHUM jienoM Mmeaujcke uHuaycrpuje (Deuze, 2007). Hherosa nosnasHa ujeja uma cBoj

KOpEH y pajay commosiora bypaujea, koju yBoau mojam KyaTypHHX mocpenHuka (cultural

23



intermediaries) koje kao rpymnanuje 3aHMMama MPUIANAJy KYJATYpHHM HWHIYCTpHjaMa,
ykpydyjyhu u menuje. Bypauje kao HOBY CHTHY OypKoas3ujy Ha3Ha4daBa 3aHMMarba
VKJbYYCHA Y ,JIPE3CHTAIU]y M pernpe3eHTannjy (MapKeTHHT, aaBEPTaj3HHT, OJHOCE ca
jaBHOIINy, MOy ¥ TaKO JiaJbe) Kao M CBE MHCTHTYIHje KOje HyJe CHMOoJuYKa no0pa u
ceppuce” (Bourdieu, 1984:359). Yuyrap oBe mmpe kareropusanuje bypamje moceOHO
M3/[Baja Ka0 THIIMYHE KYJITYpHE MMOCPEIHUKE ,,IIPOTYLIEHTE KYJITypHOT iporpama Ha TB-y u
pamujy, KpUTHYape y KBAIWTETHO] IITAMITy W THCIE-HOBHHAPE WM HOBHHApE-TIMCIE™
(Bourdieu, 1984: 325). HMako cy oBako ojpeheHH KyJITYypHH TOCPEIHHUIIM 3aIrpaBo
YMETHUUYKHM KpUTHUYApHU Y YKEM CMHCITy, KOHIENT bypniujea je TokoM mocienme AeLeHuje
MIOKPEHYO HHU3 CTyIHja KOj€ Kao KYJITypHE IOCPEIHUKE YIJIaBHOM pa3MmaTpajy mnpodecuje
KOje Cy W TpeAMET MCTpakuBama oBor pasna. Ila Tako, Mersajep u Marjyc ananmsupajy
MOTEHIMjaJl KOHIIENTa 3a aHAINW3y MeIja W KYJITypHE MPOIYKIHje W TpEeIIaxy ra Kao
MoJIa3Hy OCHOBY 3a CTYAH]E Koje Ou ce 0aBUiie HCTOPHJOM, MaTEPHJATHIM TpaKcaMma Kao 1
yTUIajeM Meaujckux 3aHuMama (Maguire & Matthews, 2010). IlpeBacxomHo cy
aaseptaj3unr (Cronin, 2004; McFall, 2002) u onmnocu ca jaBHomhy (Macnamara &
Crawford, 2013; Edwards, 2012; Hodges, 2006) pasmaTpaHu Kao 3aHMMama KYJITYPHHX
MmocpeHnKa, a Hemrto pehe HouHapcTBO (Mellor, 2008), nako je HECyMHBHBO OBO KJbydHA
npodecuja Koja ce 0aBM pEMpe3eHTAIMjOM M TPOIYKIMJOM CHUMOOIMYKUX g00apa.
[Tpumepu ynotpebe KOHIENTa y OJHOCHMA ca jaBHOIIhy mpencTtaBiba paj ExBapiac koja
KpO3 CTyAHjy citydaja nmokasyje na [1P urpa 3HauajHy ylory y mocpenoBamy KyIaType | J1a
jeé MPHUCTYN IMOToJaH 3a Jajby NMpuMeHy y uiydaBawmy [IP mpodecuje (Edwards, 2012).
Maknamapa 1 Kpodopn, koju Ha OCHOBY HOBHje HHTEPIIPETALIMje KyATYPHHUX TIOCPETHHKA,
npema kojem je IIP HempaBeaHo 3amocTaBibeH Kao 3HAYajHO 3aHHMMAamE KOje YUecTBYje Y
IUCTpUOYIUJU cUMOOIMUYKOT Matepujana. OHM UCTUYY J1a CY NMPEBCXOJHO aJBEPTaj3UHT U
MapKEeTUHT pa3MaTpaHH Kao KyJITYpHH MOCPETHHIM a Aa je nomeT [1P-a 3aHemapeH y oBoM
cmuchy: . Ilperiesn iuteparype y 001acTH UCTOPHjE, COIMOJIOTH]e, HOBUHAPCTBA, MEHja U
KyATYpHMX CTyAMja TOKa3yje jAa mocroju ciena mpiba npema IIP y nBa cmucna. Ilpso,
epextn IIP ce TpuBMjanu3yjy u Maprusanusyjy...pyro edexkru IIP-a ce mnormyHo
urdopumry“ (Macnamara & Crawford, 2013:297). OcHoBHHU pazior 3a To MakHamapa u
Kpodopn nponanase y nomem yriaeny npodecuje ogHoca ca jaBHOIIhy, KOjy ,,IpaTH Tiac

Ja KOMyHI/IKaI_[I/ij obaBJba Y 4UCTO MPOMOTUBHE UJIM YaK MAHUITYJIATUBHE CBPXC. OBakBa
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pemyranuja je nmoceOHO BUIJbHMBA KpO3 CTaB KOju HOBMHapH raje npema I1P mpodecuju, a
KOjH Hac HaBOJM Ha pazMaTpame JAPYror apryMenra koju ce tuue mehyszaBucnocru [1P-a u

HOBHMHAPCTBA y JIOMEHY CUMOOJIOTBOPCTBA.

JApyru aprymeHt npouswiasd U3 ummeHuue aa ce I[P m HoBMHapcTBO Mory
mocMarpatd Kao JaBe MelyycoOHO 3aBUCHE mpodecuje Koje CBOjUM aKTHBHOCTHMA
MPOM3BOJIe HajBehu A€o caaprkaja KOju MUPKYIIUIIE CaBpeMeHOM jaBHOM cepom. Penarmje
mmehy 1P nmpodecuonanana u HoBUHApa y OBOM CMHUCITY ce Hajuemrhe mocmarpajy Kpo3
TEOPHU]y O YCIOCTaBJbaly JHEBHOT pena. Tesa Benukor Opoja Teoperuuapa jecte ma [1P
npodecrja MpecylHO YTHUE Ha areHjay jaBHE paclpaBe Tako IITO IpeIcTaBlba
Haj3Ha4YajHUjU U3BOp MHPOpMainuja 3a HoBUHape. O BETUKOM OClIamamky HOBHHAPCTBA HA
caapxaj koju mpousBoam [IP cBemoue OpojHa ucTpakuBama. KamMepoH W capaaHulu
M3HOCE TojaaTtke mpema kojuma ce yaeo [IP campxkaja y CAJl mo neBemeceTwx roauHa
npomnuior Beka kperao u3mely 25-50%, a y HedopmanHUM mporieHama ce unuio u 10 80%
(Cameron, Sallot & Curtin, 1997). Cnuuno tome, JlejBuc ymo3opaBa Ha cBe Behu yTHIIA]
ITP mpodecuje Ha campkaj Memuja y Bemuxoj bputanuju (Davis, 2000), mro Jlyuc u
CapaJHAIIM TOTKPEIUbY]y EMIHUPHJCKUM TMOJaluMa M 3akbydyjy Aa ce yrumaj [1P-a
MpOTEXe MHOTO JIaJbe OJ1 yTHIIaja HAa MEAUJCKY areHnay, jep je 17% TeneBu3njcKux mpuiora
y BUXOBUM HCTPaXUBaWkHY OWIIO NMPOM3BEACHO KOMIUIeTHO Ha Oa3u [IP marepuwjana u
HemTo Behu mporieHaT HoBUHCKUX wiaHaka (Lewis, Williams & Franklin, 2008). Kana ce
OBH TIOJIAIIM YKpCTe ca 3HadajeM koju [IP mpuaaje ogHOocMMa ca MeaujuMa, OHNIA CIIMKA
yrunaja [1P-a Ha Menuje mocraje jomr oumtHja. Kako mumy Bwicon um Cyma, ogHocu ca
MeaMjuMa 3ay3uMajy I[eHTpanHo Mecto y I[IP mpakcu jomr o Ime3neceTux TOJUHA:
»XapMoH (Harmon, 1965) je nponamao na 86 oacro [1P npodecronanana o6aBpa ogHoce
ca jaBHoctuMa. Anamc (Adams, 1995) nokasyje na je 70% IIP crpyumaka paHrupaio
OJIHOCE Ca MEJMjUMa Kao HajBaXKHHJU CETMEHT pajia eKcIepaTta 3a KOMYHHIIUpame. JenaHa
O/l HAJHOBHMJUX CTyAMja je PA30TKpUia Jla Ce OJHOCH ca MEIHjuMa CMaTpajy TIaBHOM
¢dyukuujom omnoca ca japHomthy (Darnowski, DiStaso, Fussell-Sisco & McCorkindale,
2013)%, (Wilson & Supa, 2013:2).

Jlakne, eMOUPHUJCKH MOJAIM yKa3yjy Ha Mel)ycoOOHO BeNMKO ocllamame U TyOOKy

Mel)y3aBUCHOCT OBUX Tpodecuja, 4Mju ce OJHOC MOXKJa Haj0OJbe MOXKE CMECTUTH Y
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KOHTEKCT U3peKe ,,3a TAHTO je MOTpeOHO 1Boje’, kojy je ['anc (Gans, 1979) uckopuctuo na
MeTagopryHO MPOKOMEHTApHUIIIE OJHOC HOBHHApPA U HUXOBUX U3BOpa. Melhyrum, yrpkoc
ONMMCKUM pernaijamMa U cBe Behe 3aBUCHOCTH HOBHHApA O] TIOJIYTOTOBUX CajpkKaja, lbUXOB
omHoc mpema IIP mpodecuju ce HajOémake MOke ommcaTH Kao aHUMo3uTeT. OmHOC
HOBWHApa mpema npeacraBaunuMa [1P-a je moxxna Hajoospe omumcao [lon Xaptiej kpo3
noaeny mnpodecuja koje ce oOpahajy jaBHOcTMMa Ha ,HacMelieHe“ W mpodecHje
,2koHpmukra®“ (Hartley, 2000). Xaptiej HoBuHapcTBO ojpelyyje kao mpodecujy Hacusba,
YUJU je ujaeajiaH TpeJCTaBHUK: ,.bopOeHu pemoprep Koju HE MpHUXBaTa HE Kao OJIrOBOP,
paTHH W3BEIITa4Y KOJU MpaTH CyKoOe IMIMpOM CBETa, UCTpakKMBay KOJju Tpara 3a adepoMm,
KPCTaIIKUM TEKCTOM WM TiporpamMoM. HoBuHap je Gopalr 3a mprude Koje HUKO He JKeIH Ja
Oyny ob6emomamene... (Hartley, 2000:40). HacympoT oBakBOM HWMHIy HJI€ATHOT
MpeACTaBHUKA ,,ceIME CHIIEe ™ KOJU ,,dyBa JIEMOKpATH]y*, Hajla3e ce Mpo(eCHOHANIN KOjU Ce
o0Opahajy jaBHOCTMMa y mMe 3a0aBe, 3aJ0BOJHCTBA U 3apajl yoehuBama, WM MpUITaTHUINA
»LHacMmemeHux mnpodecuja*“ (smiling professions). Hosunapu nHacmemene mnpodecuje
Meprenupajy kKao Mame BpeAHE OOJIMKE HCTyNama y JaBHOCTH a HUXOBE IPOHM3BOIE
cMmatpajy TpuBHjaHuM. Mehyrum, oBakaB oTkiioH nipema [1P mpodecnonanmmmma u 1pyrum
MEIIMJCKHM paJHUIIMMa KOju ce 0aBe MPE3CHTAIMjOM >KMBOTHHX CTHJIOBA, MOTPOIIAYKHX
nobapa, aJBEpPTaj3UHIOM, CIIHHOBAKEM WJIM CIUYHAM AaKTHBHOCTHMA Y CYIITHHH
MpeJCTaBJba MOKYIIaj HOBUHAPCTBA Jia C€ OTPaaX O] CIMYHHUX WINM CPOJTHHX IpodecHja.
OBakaB KOJEKTHBHH ,,0q0paMOCHH MeXaHW3aM* MPOUCTHYE W3 TIOPO3HHUX TpaHHIIA
HOBHHApPCTBa Kao mpodecuje, Koje HEHU MPUITATHULIA CTATHO Mopajy na Opane. Haumme,
HOBHHApPCTBO ce cMarpa jabaBom wiM moiy-npodecujom (mornematu PamojkoBuh &
CrojkoBuh, 2003) npema couuosiomkoM oapehemy mpodecuje u crora ce HEraTUBHUM
JTUCKYpCOM U JPYrUM MeToJaMa KOHCTaHTO orpalyje on apyrux mpodecuja kKoje ce
oOpahajy jaBHOcTMMa. UnmeHHIIA Aa HOBUHApHW Hajuenrhe McKa3yjy aHMMO3HMTET Mpema
npencraBauiuma [1P-a ykasyje Ha BHCOK HHMBO puBayiuTeTa m3mely oBe nBe mpodecuje,

OJHOCHO Ha BUCOK HUBO MMOAYHAAPHOCTU I/ISMel’_)y BbUX.

OBo 3anaxkame HacC HaBOAM Ha opMynHcame Tpeher aprymenTa 4nju cy eJeMeHTH
Beh Bume myra nmomeHyrd. Haume, nmpuinkom u3bopa mpodecHOHaTHUX KOMYHHKATopa
Koju he OMTH pa3MaTpaHu y OBOM pajay KpUTEpUjyM IpodecroHanu3ma je Ouo mpecyaa u

HaclpaM mera je rpaljeHo MMpEACTaBJbalkbE HBECTOBOI' OIMMO3UTA — aAMATCPCKE (CaMOHI/IKJ'IC)

26



M3BeI0e KOMYHUKAIIMOHUX YHHOBA TIOCPEJICTBOM MHTEPHETA KOJU NIPETEHIY]y Ha MpeI3HaK
nouHapctBa/[IP-a. [lo muramy mnpodecnonamusma u mnpodecuonanuszauuje, I[P wu
HOBHHAPCTBO JIEJIe MHOTE€ CIIMYHOCTH, JIA C€ OBE IpodecHje 0/ IPYTuX KOMYHUKAITHOHUX
3aHMMama H3/IBajajy U MO0 TOME INTO c€ MpeBacxodHo oOpahajy jaBHOocTHMa. OJHOCHO,
Kako Xaptiej objammbaBa y KOHTEKCTY HOBUHAPCTBA ,,MUIILJbEHE U HH(OpMaIja mocTajy
HOBHHAPCTBO CaMoO KajJa jaBHO LUPKYyIMITy. Meamjcke TeXHOJIOTHjE M MHCMEHa MmyOinKa
MIpe/ICTaBJbajy MPeayclIOBE 32 HACTaHAK HOBMHAPCTBA, 300T Yera je HOBUHAPCTBO MOJIEPaH

(heHoMeH, Hemno3HaT y npea MmoaepHuM apymrsuMa’ (Hartley, 2007:43).

ApryMeHT je OBOT paJia W Ja OJIHOCH ca jJaBHOCTHUMA, Kako M caM TePMHUH YKazyje,
HE MOTY IOCTOjaTH U3BaH JOMEHA JaBHE KOMYHUKAIIM]JE U MPEIyCcIOB HACTaHKa Mpodecuje
je 6wmio mocTtojame MacoBHUX Meauja. [locmarpano xponosiomku [P ce kao mpodecuja
pa3BHja KacHHje OJ] HOBHHAPCTBA, KAo INTO KAaCHHje JIOKHMBJbaBa W TporBar. Mehyruwm,
UCTOBpEMEHO ce cycpehe ca HariuM pas3BojeM HMH(POPMAIMOHO-KOMYHUKALMOHUX
TEXHOJIOTHjaMa W aclupaldjamMa amaTepa Jia UX KOpUCTe 3a JaBHy KoMyHuKaiujy. OBaj pajg
MPOMHTYje Jia JIU OBE aclHpalnje MPeACTaBbajy peaiHy IpeThy 3a npodecuoHanie u aa
JIX yTPpOKaBajy BUXOBY MO3HIH]Y Y jaBHO] chepu. [Ipu Tome ce mma y BUAY apryMeHT KOju
n3Hoce benkc u [leyse: ,,rpanchopmarnyja ogqHoca u3Mehy kpeatopa u KoH3yMeHaTa, Kao U
n3mely mpodecronanana u amarepa, MOKE YKa3WBaTH Ha JYOOKYy MPOMEHYy 300T Koje
OKBUPH U KaTeropuje aHajiuze (Kao IITO Cy TpaJWLUOHAIHE TEOpUje paja U BPEAHOCTH)
KOjU Cy OWJIM TIpUMEPEHH HHAYCTPHJCKO] EKOHOMUJU MEIuja MOTY OWTH Mame KOPHCHH
Hero panmje” (Banks & Deuze, 2009:424). Mehyrum, y oBOM paay ce Tmoja3d O
MPETIIOCTaBKe [a je CaBpeMEHa KyITypa MpPOU3BOJ Mame WIM BUILIE KOMIIETEHTHHX
y4ecHUKa, IpodecnoHaTHuX U He-po(hecHOoHATHUX, PYKOBOhEHUX KOMEpIUjalHUM U He-
KOMEpIIMjaTHUM MOTUBHMMA, KOJU MPU TOME YCIIOCTaBJbajy KOMILIEKCHE Mel)ycoOHe oiHOCe.
VY3 aprymeHT ja je CBPCHUCXOJHO OBE OJHOCE pa3MaTpartu uMmajyhu y BHAY pa3ABOjeHE U
BEOMa pa3jMYMTe MO3UIIMje JBE BPCTE KOMYHHKATOpa Yy jaBHO] cepu: mpodecrHoHaTHIX
(moBunapa u IIP mpodecuonanana) u amarepa Koju TE€K €KCIEPUMEHTHIY Ca UTPambeM

ynora HoBuHapa/I1P crpyumaxka.
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2.2. llpodecnonaJH KOMYHUKATOPH Y HHGPOPMAIIHOHO-KOMYHHUKALHOHOM

CHUCTEMY CaBpPEMEHOI IpylITBa

[IpoyuaBame mpodecuja kao APYMTBEHOT (EeHOMEHA HACTaje ca pa3BOjeM IOeIe
pama. CBakOM HauWMHY TPOU3BOJHE (DYHKIIMOHAIHO OJroBapa Imojeia pana u npodecuje
Koje je cmpoBoje. Hayunu unTepec 3a mpodecuje 3amoynme y OKBUpUMa COIHOJIOTH]E U
mpepacTa y YuTaBO IOJ MOAPYUje COIHOJIOTH]e — COLHOJoTHjy podecuja. OBUM TOJbEM
Iyro je OOMHUHHMpaja IoTpara 3a HOPMAaTHBHUM MPETIIOCTaBKaMa YHje HCIyHaBambe
omoryhaBa onpeheHoM 3aHuMamy na nobuje craryc mpodecuje. 300r TOora je pa3BUjeH
YUTaB HHU3 KPUTEpHjyMa MpeMa KOjuMa Cy pPa3juduTH ayTOpH MPOICHHUBAIN Ja JIU

oapeheno 3anumame 3aBpelhyje panr npodecuje.

[Ipumep onHoca ca jaBHOLIhy je Beoma WIycTpaTuBaH y ToM cMuciy. On BpeMeHa
KaJa je Touena akaJeMcKa pacmpaBa O MPO(ECHOHATHOM CTaTyCcy CTpydymhaka 3a
yIpaBJbalb¢ KOMYHHUKaIMjaMa J0 JaHac, HacTajla je BeoMma Jyradka JIMCTa KpUTEpHjyma.
OcuM mITO je JucTa Jyradka, OHa je U BPJIO AWUBEPTreHTHA, jep Pa3IMUUTH ayTOPU KOPHUCTE
pazIMuuTe KPUTEPUjyME Kao M Pa3IMYUT OpOj KPUTEPHjyMa, MPU YEeMY YeCTO J0JIa3u JI0
Mamer win Beher npekianama u3Mely aytopa u kputeprjyma. CBeoOyxBaTaH Mperien
OBHX KpHUTEpHjyMa cy caunHmiIu Mejep u JIeHapa, Kpo3 cucTeMaTu3alyjy Hay4He MUCIHU O
HEOIXOJHUM KOpaliMa 3a MOCTH3ame MPOQECHOHATHOT cTaTryca y OOJIACTH YIpaBJbamba
KOMyHHUIMpabeM y mepuoay 1968. — 2008. romune (Meyer & Leonard, 2014).
XpOHOJIOIIKK TPUKa3 EBOJYIHje TEOPHJCKOT TMPOMHILbAbAMA O JIUMEH3Wjama
npodecuonanusma y obmactu [1P-a, nmpema Mejep u Jlenapn (Meyer & Leonard, 2014)

npencTaBibeH je y Tabenu 1.
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Taodena 1. Ilpersaen pa3Boja kpurepujyma npodgecuoHaau3zMa y 00J1acTH yIpaB/bamba

KoOMyHHIupameM (npema Meyer & Leonard, 2014:376).

AyTtop(u)

K.ﬂ)yqne KapaKkTepUCTUKE

Marston (1968)

Ll

Jedunrcana 061acT KOMIIETCHIH]a
OpraHu3oBaH CKyIl 3Hamba

Pa3Bujena caMo-cBeCT mpunaJHuKa npodecuje
Kowmrmerenmuje yaecHrnka yTBpheHe KOHTPOJIOM
MpHCTYIa Mpodecruju

KonTnnynpana emxykamuja

[Tompmika uctpaxuBamumMa

[Moapmika y oOpa3oBamy

HesaBucHoct

Grunig & Hunt (1984)

N ICCRSRCRRC

w

Ckyn npodecroHaTHUX BPETHOCTH

UtaHCTBO Y CHaXKHUM PO (ECHOHATHUM
opraHuzaljama

[TomrroBame npogpecHoHaTHUX HOPMHU
WHuTenekryaina Tpaauija U yCIoCTaBJbeH CKYII
3HaWba

TexHuuke BEMITHHE CTeYeHEe KO3 MPOPECHOHATHY
00yKy

Wylie (1994)

S wh e

Job6po neduHMCaH CKylT HAYYHUX 3HAHHA
3aBpIeHe CTaHIapAN30BaHE U MIPOMHUCAHE CTYAH]C
Cepruduxkanuja o cTpaHe yrnpaBJbayKoT TeJa
Hamzop oz cTpaHe ynpaBibadkor Tejia ca
JMCIUTUTMHCKUM OBJamhemuma

Cameron et al. (1996)

el NS =

o

Nurenexryanuzam

Etuuku xonekc

Camo0-0opranm30BaHOCT

Behu Harmacak Ha ciry)kemby JaBHOM CEPBHUCY HETO
YCKHMM MHTEpPECHUMa, IMOonyT npoduTa

[Ipyxamwe cTaHgapAHUX yclIyra 3aCHOBAaHUX Ha
JEIMHCTBEHOM KOPITYCY 3HAa

[Mupoka ayroHoMHja

Crpyumaliy Bol)eHH anTpyn3sMom

JluneHnmnupame

Parsons (2004)

IDEES 0~ o

o=

ETnuke BpemHOCTH M HOpME TIOHAIIAKka
CanaaBame o/ipel)eHIX HHTEICKTYaTHUX BEIITHHA
KpO3 00pa3oBame 1 00yKy

[MpuxBaTame Ty)KHOCTH TpeMa APYIITBY yMECTO
MCKJBYUYBO NpeEMa KIjeHTY/TOCI0AaBaILy
O0jeKTUBHOCT

Bucoku cranmapau noHamama U mpakce

Cutlip et al. (2006)

CHCI_II/IjaJ'II/ISOBaHO 06pa30BaH>e 3a CTULIAKLC KOpITyCa
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3Hama M BEUITHHA 3aCHOBAHUX HA TCOPHjU
pa3BUjeHO] KPO3 UCTPAKMBAHA

2. JeguHCTBEHE ycnyre MpU3HATE Kao TaKBE O] CTpaHe
JPYLITBEHE 3ajeTHUIIE

3. Cmyxeme IpyImTBY U APYIITBEHA OJrOBOPHOCT
W3Ha/ IPUBATHUX MHTEpECca

4. AytoHOoMHja ¥ OATOBOPHOCT MPHUIIATHUKA
npodecuje

5. VYcmocraBibeHU €THYKU KOJACKCH M CTaHAapAn3aIja
IIpaKce Kpo3 caMo-OpraHu30BaHa yApYyKemwa Kojera

6. YcmocTaBibame BPEJHOCTH ITyTEM JTUCIHILITHOBAA
OHMX KOjH OJICTyNajy o] MpuxBaheHNX HOpMU
NOHAaIIamka

7. Tlpodecnonanna ynpyxema MocTaBibajy CTaHIap/e
3a CreIujain30BaHo 00pa3zoBame, YTBphyjy KO
IpUCTYyIa NMpakcy, HAArJIenajy pajl IpuraIHuKa
npema npuxBaheHnM cTaHmapauMa u moTephyjy
CTaTyC MPUIIATHAKA

Niemann-Struweg & 1. CneuwnjanuzoBaHa o0yka U caBiajaBame oapeheHor
Meintjies (2008) CKyIla 3Hamha

2. Tlpakca y oapehenoj odmactu

3. Bucoko 00pa3oBaHU MpUTIaTHUIH

4. JlpymTBeHa OJrOBOPHOCT U JTY)KHOCT

Curyanyja ca HOBUHaApCTBOM je BeoMa ciimuHa. Mako ce y mpuior TBOj TBPAKHH HE
Moe MOHYIUTH Tabena, nperien oxadbpane murepatype (McQuail, 2013; Ornebring, 2013;
Shudson & Anderson, 2008; Das, 2007; Singer, 2003; Aldridge & Evetts, 2003) nokasyje
UCTY CIIUKY KakBy cy Mejep u Jlenapa kpeupanu tadenapHuM npukazoM. [Ipodecrnonamtu
CTaTyc HOBHHAPCTBA CE OJIMEPaBa PA3IMYUTUM KPUTEPUjyMUMA H PA3IMYUTH ayTOPH IIPaBe
CBOje KOMITMJIAIMje KpUTepujyma, KoMOMHYjyhu MX Ha pa3nuyuTe HauuHe. JenHa rpyma
ayropa ynotpeO/baBa 1O TPU KPHUTEpPHjyMa 3a aHAIU3y HHUBOA MPOQECHOHAIU3AIN]C
HosuHapcTBa (Ha pumep, Ornebring, 2013; Das, 2007; Singer, 2003) 10k ce apyra rpymna
ocllarba Ha METOWIAaHy cUcTeMmaTu3aiujy kpurepujyma (u3mely ocramux McQuail, 2013;

Witschge & Nygren, 2009).

[Ipumepu HOBHHApCTBA M OJHOCA ca jaBHOIINY MOKa3yjy Aa y TEOPHjU HE MOCTOjH
JEIMHCTBEHa JMCTa pelIeBaHTHUX KapaKTepUCTHKa Koje Tpeba na mocenyje ojnpeheHo
3aHUMame Ja Ou 3aBpeneno arpubyr mnpodecuje. Mehytum, mako npodecrnoHaTHH

IpojeKar yoIITe, ma HU HOBMHapcTBa HU [IP-a Hema jeqMHCTBEHO TyMadewe, UIaK je
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Moryhe CHHTETH30BaTH HeroBe ocHoBHe enemeHTe. Ocnamajyhm ce Ha pax Jlapcon
(Larson, 1977), Cunrep (Singer, 2003) u Opuebpunra (Ornebring, 2013) y oBoM pany ce
npodecronanuzanija HoBuHAapcTBa M [IP-a amanm3mpa Ha 0a3w TpuU TeHEpaIM30BaHA
Kputepujyma. Jpyraumje pedyeHo, mpo(eCHOHAIHU IPOjeKaT Ce y OBOM paay pa3Marpa
npeMa TpU KJby4YHa e€JIeMEHTa WM 00JacTH y KOjuMa C€ YCIIOCTaBJba JIETUTHMHUTET
npodecuje, a koje Opuebpunr (Ornebring, 2013) Ha3mBa: eKcrepTH3a, TyKHOCT H
ayroHoMmuja. OpHeOpUHT HaBOAW Yak 14 pasoBa Koju ce MOTy cMaTpatu peepeHTHUM 3a
oBakBo mojasuiTe: “Abbott, 1988; Aldridge & Evetts, 2003; Allison, 1986; Anderson,
2008; Burrage & Torstendahl, 1990; Evetts, 2003; Freidson, 1990, 2001; Larson, 1977;
MacDonald, 1995; Schudson, 1996; Schudson & Anderson, 2009; Sciulli, 2005; Wilensky,
1964” (Ornebring, 2013:37). Ileju Cunrep (Singer, 2003) KOpHCTH TpaAULHOHATHHU]E
Ha3WBEe 3a TpH TOTEHIMjaIHA W3BOpa apryMeHaTa 3a [paBIambe IMPEIHOCTH
,IPOECUOHATHOT®  HACYNpOT amaTepckoM pady: KOTHUTHBHM, HOPMAaTHUBHH U
eBanyanmonu. Melhyrtum, Ge3 oO3upa Ha pa3nIuyuTe ,,eTHKETE OBa TPH TeopeTudapa
CYIITUHCKU ONHCY]y TPU HICHTUYHE JWMEH3Wje Mpo(decHOHanM3Ma WU TPH eIIEMEHTa
npodecnoHanHOr Tpojekta. [lopen Tora, u kpurepujymu nuctupanu y Tabemu Opoj 1 ce
MOTYy TIOJIBECTH TIOJ OBa TpH KpUTepHjymMa WA OazuuHe cdepe M3rpaame

npodecuoHanu3Ma;

1. Tloctojame KOTHUTHBHE 0a3e, OJHOCHO Je(UHUCAHOT OIcera 3Hamba,
BEIITHHA MJIM TEXHUKA KOje TIOjeIMHIIA MOPajy MPUMEHHUBATH Y pady, IITO
II0JIpa3yMeBa yCIIOCTABJbEH CHCTEM 00pa30Bama MM (POpPMaHOT TPEHUHTA
3a CTHIIa-¢ 3HAha U BEIITHHA KOje Cy IPEIyCIIOB 32 yina3ak y mpodecujy.

2. Tlocrojame W MNpaKTHUKOBamEe HOPMH MPO(MECHOHAIHOT TIOHAIAkA,
neuHUCaH ETHYKM KOJIEKC Ha OCHOBY KOTa C€ YCIIOCTaBJba IIOBEPCH:E
u3Mel)y npodecruonanamna U OHUX KOjU KOPUCTE HUXOBE YCIyre M BpPIIU
camo-perynanuja mel)y npunaagnunuma mpodecuje.

3. JpymTBeHO mpemno3HaT cTaTyc M yrien npodecuje, OJHOCHO APYIITBEHO
npuxBaheH MOHOION Haja JAEJIOKpYroM mpodecHje KOoju ra pasaBaja OJl
Ipyrux mnpodecuja, amu  mojapasymeBa U ,IpodecuoHanHy ciroboay*,

OJTHOCHO TOCEI0BamE OJipel)eHOr HUBOA ayTOHOMHU]E Y pay.
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Jlpyrauuje pedyeHo, y Cpku mpodecruoHamu3Ma ce Hajla3e BPEIHOCTH, Kao M
noceOHEe BEIITHHE W 3Hama HEONMXOJHE 33 MMIUIEMEHTAlMjy TUX BpeaHocTH. Takobe,
HEOIIXOJTHO j€ J1a CTPYYHallll KOjU roCIiolape 3HambKUMa, BEIITHHAMA U BPEAHOCTHMA OyIy
y MO3WIHUjH Ja Ce €TUYKHM MOHAalajy npemMa muMa. Ha OCHOBY OBHX KpUTEpHjyMa ce
JelieHrjaMa y Haszaja Bojau jaebara o tome na qm ce [P u HOBHHApPCTBO MOTY cMmaTpaTH
npodecrjoM WM 3aHHMamkeM M BehnHa ayTopa 1Mo TOM NMHUTamy 3ay3MMa CTaB Jia Ce OBE
rpyle KOMyHUKaTopa HE MOTy 3BaTu mpodecujama y crtporom cmuciy. Hajuemrhe ux
Ha3uBajy JiabaBuM, Tody-podecrjamMa WIM 3aHUMamkeM KOje jeé Ha  IyTy
npogecuonamusamuje (Meyer & Leonard, 2014; Ornebring, 2013; Lewis, 2012; Witschge
& Nygren, 2009; PanojkoBuh & Crojkosuh, 2009; Schudson & Anderson; 2008; Seema,
2006; Sriramesh & Hornaman, 2006; Tobin, 2005; Pagojkosuh & Crojrosuh, 2003; Sallot
et al, 1998; Bivins, 1993; Ryan & Martinson, 1990). Pasno3u 36or xojux IIP u
HOBUHApPCTBO HE 3aCiyXyjy cTaryc npodecuje Mory ce mpoHahu y cBe Tpu AMMEH3H]je

po(ecroHAIHOT MPOjJeKTa.

1. ExcnepTu3a WM KOTHUTHBHA JHUMEH3HMja To/Ipa3ymMeBa 0azy 3Hama W BEIITHHA KOje

cy differentia specifica oapehene mpodecuje.

HoBuHapceTBO KapakTepulle OJCYCTBO JEAMHCTBEHUX TEXHMUKUX U (DopMaHUX
3Hama 4YMjUM OW Cce OBJaJaBamkeM IOjeUHAIl KBAIM(PHUKOBAO Kao ,,ipodecruoHaar’.
[Ipunaname HOBUHAPCTBY CE€ TPAIUIIMOHAIHO OpaHUIIO ,,TOCEOHUM TAJICHTOM®, , IbyXOM 3a
no0py npuay*, ,,HOBUHAPCKOM MHTYHMIIUJOM* U TOME CIIMYHO. MEKBEjI Kaxe Jla C€ YIPKOC
MOCTOjaly MHOTO (opMu 00OpazoBama 3a HOBHHAPCTBO ,,JIOJSUHIIM 3aIollbaBajy Kao
HOBUHaApu 0Oe3 MkakBe (popmanHe emykaiuje 300T MOCEOHOr TalleHTa Mako je HeMoryhe
OJIPEIUTU KOje Cy TO €30TepUYHE CIIOCOOHOCTH HEOMXOJTHE 3a 00aBJhambe PA3TUUUTUX
paaHux 3agatka y pemakuujama“ (McQuail, 2013:80). Mako je Hemoryhe jacHO oapeautu
3Hamwa Koja Tpeba aa nmocenyjy npodecuoHaaIHu HOBUHApH, npemMa CuHrep, cutyaluja ca
BemITHHama je apyrauduja. Ilo3uBajyhum ce Ha cagpxaj yiiOeHMKa KOjU Ce€ KOpPUCTE Yy
0o0pa30BHUM MHCTUTyLIMjaMa OHa JAe(uHUIIEe HOBHHApa Kao: ,,0c00y Koja cakyIsba
(u3BemTaBa) u oOpalyje (Tuiie) TauHe u 3HaYajHE HHPOPMAIIHje Koje ce 3aTuM mpocielhyjy

MacoBHOj myOmuuu* (Singer, 2003:144).
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Hakie, ocobe koje cy muaheHe na 006aBibajy OBaKBe 3a/1aTKE MPUIALAjy 3ajeTHUIH
Koja ce0e meprumnupa kao npodecnoHarHe HOBUHApE, IITO BOAM jOII jeTHOM 3aKJbY4KY.
Conjanu3anuja yHyTap peaakiuja, OJHOCHO MEIUJCKUX OpraHu3aiuja, MpPeAcTaBiba
(daxkTop KOju je 3HA4YajHUjU 33 WIACHTU(DUKAIU]y U caMO-HICHTH(UKAIMjy HOBHHApA O]
oOpazoBama 3a HoBuHapcTBO. Cmmyan craB wu3Hocu OpueOpunr: , Kpurtnuka
JCKOHCTPYKIIMja EKCIIePTH3e 32 HOBHHAPCTBO je OO0jeKaT HAy4YHOT pa3MaTpama jOIl O]
Tauman (Tuchman) nmo nmanmac, a cBe cTyauje MOKa3yjy Ja OHa HHUje ypoheHa wunum
WHTYUTHBHA, HETO TPOW3WJIA3M U3 COIMJATHOT W EKOHOMCKOT KOHTEKCTa MpPOIYKIIHje
Bectn. Kaga HoBuHapu o0jammaBajy CBOJy OCOOCHOCT OHM ce Hajuemhe mo3uBajy Ha
BEIITUHE MHCama, CIOCOOHOCT Ja M3BYKY MH(OpMalMje W MPEe3eHTY]y UX MyOJIUIH, Ha
CTIOCOOHOCT aHalM3e W CTaBJhbakba YMHEHUIIA Y KOHTEKCT M Tako najke. CBe OBE TBPAME
cnanajy y nomen ekcrepruse (Ornebring, 2013:38). OBakBO CTaHOBMINTE IPECTaBIba
LIEHTPaJHy TEeMY HWHCTUTYIMOHAHUX CTyAuja mpodecroHanusmMa, a oJIHoc u3Mehy
OpraHu3aIlMOHOT ¥ BOKAIIMOHOT HapaTWBa y HOBHUHAPCTBY MpEACTaB/ba HAjHOBHU]Y BH3YPY

TeopeTuvapa Koju mpumnaaajy OBOM MPHUCTYITY.

Onnocu ca jaBaomrhy takohe Hemajy UBpcTy KOTHUTUBHY 0a3y. MHOIITBO ayTropa
HarJjaiaBa Jja Cy Hepa3BUjeH KOPIYC alCTPAaKTHOT 3Hama U cjlada akajeMcka 0asa, TJlaBHE
npernpeke 3a Opxy mpodecrnoHanusaiujy oanoca ca japuorrhy (Tench et al.,, 2013; Sha,
2011c; Breit & Demetrious, 2010; De Bussy & Wolf, 2009; Raupp & Van Ruler, 2006;
Grunig, 2000). Payn u Bau Pynep kao wmimyctpaiujy HaBoze pesynrare Jleadu crymmje,
KOjy je crpoBerna rpyma ayropa y EBponu ca nmusbeM KoIupuKoBama eBpoIcKe 0a3e 3Hamba
y yIpaBbakby KOMYHUIMpameM. TOKOM WHTEpBjya ca CTpydmanuma y oO0JacTH
MCIIOCTaBHUIIO CE JIa HUje MOTyhe cacTaBUTH HU arcHly UCTpaKuBama: ,,HeKn ydecHHIH Cy
TBPAWIM Jla HE 3HAJy ITa Ce JelIaBa y JPYIMM 3eMJbaMa a HEKM 4YaK HHUCY HMajH
nHpOpMaIIHje HH 32 CONICTBEHY 3€MJbY; HEKHU CYy 3aKJbYUHIIU Ja Y FBbUXOBUM 3eMJbaMa HEMa
HUKAKBOT ayTEHTHYHOT 3Hama Ha KOjeM OM ce Jjajbe Ipajiiia KOTHUTHBHA 0a3a; HEKH Cy

HarjamaBaiy noTpedy 3a U3rpagmboM TeopHja CpeImber 00MMa jep TaKBUX CKOpO J1a Hema“

(Raupp & Van Ruler, 2006: 18-19).

Jenan neo ayropa nmpoHajiasu y3pok ciabo pa3BHjeHOT KOpIyca 3Hamba Yy pelaTUBHO

KpaTKoj MCTOPHjU YHHMBEp3UTETCKOr oOpa3oBama 3a IIP, kao u BenMkoM BapHpamy
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Kypukyiayma mupoMm cBeta. OmgHOCH ca jaBHOIINY Cy TOYeNHM Jla C€ pa3BHjajy YHYTap
aKaJIeMCKUX CTy[Hja HOBHHApCTBA M KOMYHHULMpPama & TEK KpajeM JBaJeCeTOr BEKa Cce
YCIIOCTaBJbajy CaMOCTAJIHU Iporpamu 3a I[P Ha koseymma W yHUBEp3UTETHUMA, HAjIpe y
CAl ox 1970-Tux, HaKOH 4era je ycieauo Op3 pa3Boj KypHKyidyMmMa Ha mojapy4djy EBpome
KaCHMX OCaMJIECETUX M TOKOM JeBejaeceTux roauHa mpouuior Beka (Moss & DeSanto,
2011:8). Haxme, omgHocH ca jaBHOIIhy Cy milaja YHHUBEP3UTETCKA TUCIMIUIMHA KOja Ce
pa3BHja TEK MOCIEABUX TPHUJIECETAaK TOAMHA BeoMa HEpaBHOMEPHO MUpPOM cBeTa. Mako je
710 1aHac OpOj YHUBEP3UTETCKUX JAUIUIOMA 32 OJIHOCE Ca JaBHOIINY 3HaYajHO MOPaACTao, oIl
YBEeK je mpucytaH TpeHn yinacka y [IP HakoH 3aBpiieHHX cTynuja 3a HOBHHApPCTBO M
cpomHUX 00pa3oBHHX mpoduia. Takole, YHHBEp3UTETCKH TpOrpaMu 3a OJHOCE ca
jaBHomthy ce Hajuemhe Hamaze Ha (akylaTeTHMa 3a HOBHHAPCTBO M KOMYHHKAIUje
(mocebno y CAJl), mako TOCTOje CHaXHW TJIACOBHM TMpaKTH4Yapa M aKaJeMHKa Ja Cy
MIOCJIOBHE IITKOJIE/KOJIEUN WIIM YHUBEP3UTETH 32 OPraHU3alMOHE HayKe MHOTO 00JhE€ MECTO
3a nouupame [1P kypukynyma. Y aHkeTHOM UCTpaxuBamy Koje cy ciuposenu CpupaMenn u
XopHameH, BehMHa TpakTHYapa HW HAcTaBHOT Kajapa wu3abpana je Qakynrere 3a
HOBMHAPCTBO M KOMYHHKallMje Kao HajOOJbE MECTO 3a OJICeKEe 3a OJHOCE ca jaBHoIrhy
(60%), mok je mBameceT OACTO HUXOBUX HCIMTAaHWKA 07a0pajio TMOCIOBHE KOJEEe Kao

nmornuan cmemtaj 3a [P onessema (Sriramesh & Hornaman, 2006:166).

PacnpaBa oko moxespbHE Tmo3unMje ojnceka 3a [IP yHyrap erabimpaHuX
YHHBEP3UTETa UMa CBOje UCXOJUIITE Y 3HATHO IIHMPO]j AeOATH O CalpiKajy KypuUKyJIyMma 3a
cTymuje omHoca ca jaBHomhy. [ToBoJoM OBOT MHTama ayropu Cy MOJEJBEHH ITI0 HCTOj
nuHUjU. Jeman Opoj TeopeTryapa cMaTpa Jia je 3a CTpy4mbhake 3a 0JTHOCE ca japHOIIhy mope
crnenupUIHUX TMpeaMeTa Koju ce AupekTHo Oae obOmamthy [IP-a moTpe6HO W mmpoko
o0Opa3zoBame U3 00JaCTH XYMAaHHCTHUYKHAX HayKa, Mpe CBera ICHXOJIOTHjE, COLMOJIOTH]E,
peTopuKe, HOBUHAPCTBA M MAacOBHOI KoMyHuIMpama. Ca apyre crpane, cBe demihe ce
HarJjamaBa Jia YCIeNIHH MOCICHUIM OJJHOCa ca jaBHOIIhy MOpajy moce0BaTH 00pa3oBambe
€KBUBAJIEHTHO MEHAllepuMa M TMpenopydyjy OanaHcupame KypHKylyma wu3Mmehy
KOMYHHKAIIMOHUX U MOCIOBHUX HAyYHHX JWUCIUILINHA. 3alpaBo, OBa paclipaBa MMa CBOje
KOpeHe y JBa pa3inuuTta cxBarama [IP-a: pano ompeheme koje je BHIllE HHCTPYMEHTAIHO,
PETOPUYKO, OPJeHTHCAHO HA OJIHOCE Ca MeIWjuMa M YCMEPEHO Ha BEHITHHE MHucamba

(HOBMHApCTBA); KACHMje CXBaTamhe KOje je BHUIIE OCIOHEHO Ha YIPaBJbalbe, OPJEHTHCAHO HA
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OJIHOCE Ca MHTEPEeCHHUM TIpylaMa W YCMEpPEHO Ha MEHaljlepcke BemThHe. Paznmuunrta
cxBarama he mompoOHO OuTH ObjamimeHa y moriiaBby koje oopahyje 1P, amm je omae
MOTpeOHO HArJIACHTH JIa paclpaBy O HapeIHa JiBa KpuTepujyma npodecnonanmmsma takohe

npecyaHo 00JIuKyjy oBa JiBa oApeherma oHoca ca japHomhy.

2. JIy’KHOCT WJH HOPMATHBHA JAMMEH3Hja MPO(PECHOHATHOT IMPOjeKTa CE€ OJHOCH Ha
IPYIITBEHY CBPXY KOjy HCIyHaBajy NPUIAAHULU Tpodecuje 00aBJbakeM CBOT IOCTA.

[Tpodecnonanim nmajy Iy»KHOCT HE caMO MpeMa MOCJ01aBIly, Beh u mpeMa JIpyIITBy.

VYiora HoBHHApCTBA y IPYIITBY c€ Hajuenrhe MoBe3yje ca MUEjoM OMIITEr J00pa
WU JaBHOT MHTEpEca a HOBMHAPH C€ CTaBjbaJy y CIyxkOy rpahana, a peaqusaiiju OBaKo
MOCTaBJheHE HOPMATUBHE YIIOTE€ CE HajBUIIE MPHUOIMKABajy MEAHMJU THUIA JaBHOT CEpBHCA.
VY 3anmagHoM cBeTy je ommTe npuxBaheHa W yrnora HOBMHApcTBa Kao (yHIaMeHTa
JIeMOKpaTckor mopertka. [IpenusHuje n3Bende oBe ujeje 0 3aJ0BOJHEHY MHPOPMAITMOHUX
notpedba aeMokpaTtvje cy (opMynncaHe HuIejoM O HOBHHAPCTBY Kao ,,4ETBPTOM CTYOy
nemokpatuje (Fourth Estate, Fourth Branch) m cxomHo TomMe HOBWHapa y GyHKIHH
,KoHTpoJiopa Biactu* (watchdogs). be3 003upa Ha paznuuuTa ApymTBeHA ypehema wim
pas3nuuMTa cxBaTama yJIOre HOBHMHAPCTBA YHYTap HUX, HAEja AYKHOCTU JAPYUITBY je
LeHTpatHa y npodecrnoHaiHOM camo-oapehemy, niau npema CUHTEp, U3BOP HAJCHAKHUJUX
aprymeHTa 3a on0pany npodecuje. Moxaa je WIeoJOMKH HajHEyTpaTHUje KOHCTATOBATH
Ja ce€ HOBHHApU MpOPEeCHOHATHO HACHTH(PHUKY]Y Kao HH(MOOPMATUBHH CEPBUC KOjH
omoryhaBa rpaljanuma cHalakeme Yy CBETYy KOjU UX OKpyxkyje. OcTBapHBame OBAaKBe
IpylITBeHEe o0aBe3e WWIM HOPMATHMBHUX MPETHOCTaBKU mpodecuje ce Oocurypasa

yCIIOCTaBJbalbEM HOPMHU ITOHAIlIakha, CTaH,Z[apI[I/ISaL[I/IjOM padHe IIPaKCe U CTUYKUX KOACKCA.

MehyTuMm, cBU €THYKM KOJEKCH y HOBHHApPCTBY CY JOOpPOBOJBHM M HE IOCTOjE
CTPOTH CHCTEMH CaHKIMOHHCAbha CIIydajeBa lUXOBOT Kpiemwa. [Ipema peunma Meksejna:
,»YTIPKOC MHOTMM IIOKyIIajuMa Jia C€ pa3BHMje M INPHUMEHH KOJAEKC IOHAallamba M eTHKe
HOBHMHAPCTBA, CHpoBoheme je Jalnexko OJl TOTOBOI M He IOCTOJU CarjacHOCT OKO
CYIITUHCKUX BPEIHOCTU Yy Pa3IMYUTHM HalMjaMa U MeaujuMa. YBolheme U IMOIITOBaHke
KOJZIeKca je YIJIaBHOM IMIPENyLITeHO CaMOyIpaBH Ppa3IMUUTHX acolWjallvja WM
HaloHanHuX nHeTUTYynrja™ (McQuail, 2013:81). Takolhe, ycnocraBibame €THUKOT OJTHOCA

ca KIMJEHTOM Y HOBHUHApPCTBY je YECT M3BOP YHYTpAIBUX U CIOJbAIBUX KOHQIMKATA.
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Pasnmuuute mepuenmuje o moTpebdama ,KIMjeHTA Yy BEIHUKO] MEpHU Cy OOIMKOBaHE
YKPIITakEeM CTaBOBa HOBHHApa ca MHTEPECMMa BJIACHUKA MeEJWja, orjamuBada |
NpUNATHAKA €KOHOMCKE W TIOJIMTHYKE €JuTe. YTPKOC 3amnaxamwy Ja CTHYKH KOJICKCH
3aHeMapyjy CYIITHHCKO H3BOpHINTe MOhM (BIaCHMKE MEAMjCKUX KOpIOpaluja Koje He
3anuMa jaBHu Beh mpodutHM mHTepec) CuHrep 3akibyuyje: ,,HoBuHapu cebe Buae kao
npodecroHale KOju ce PYKOBOJIE €THYKHM HOpMama y IUJby HCIyHhemha 00aBe3e jaBHOT
cepBuca W BehmHa cMarpa ga mpyxkame MOTpeOHMX MH(OpMalMja JbyauMa MpeAcTaBiba

KapaKTepUCTUYaH JOTPUHOC HOBUHAPCTBA ApymITBY  (Singer, 2003:145).

JlomeH Iy»XKHOCTH TpeJCTaBjba clady Kapuky mnpodecuje ognoca ca japHouhy.
Xponosomku nperaen u3 Tabene 1, mokasyje 1a KpUTEPUJyM COIHjAIHE OJATOBOPHOCTH
WHUIMJATHO HUje TPEACTaBJba0 peleBaHTaH (akTop 3a pasMaTpame NpoQdeCHOHATHOT
TOHaIIama MOCAeHUKa oJHOca ca jaBHomhy. Hu tunonoruja I'pyrnra u Xanta (Grunig &
Hunt, 1984), o6jaBbeHa y KHH3M KOja je MOyro BpeMeHa Owmia He3ao0mIa3Ha
YHHUBEP3UTETCKA JTUTEpaTypa, HE CAAPKU €IeMEHT MpodecroHaIHE OJTOBOPHOCTH MpeMa
npymtBy. Tek cpenuHOM JieBeeceTuX roJuHa MPOILIOr BeKa C€ YUCTO MHCTPYMEHTAIIHO
CXBaTame OJIHOCA Ca jaBHOIINy MpOIIHpYyje U TEOPETHUAPH MPEIO3HA]Y Aa OCUM CITYKEHa
WHTEpeCMMa TMI0CJI0/IaBama CTPyYmalld 3a yIpaBjbakbe KOMYHHUKAIMjaMa Mopajy Outh
oaroBopun u mpema apymtBy (Bivins, 1993; Cameron et al, 1996; Grunig, 2000;
Fitzpatrick & Gauthier, 2001). Mehytum, npema peunma Mejepa u Jlenapaa, ,,Tex
JuTepaTypa o mnpeaycioBuMa npodecnoHanu3mMa odjaBibeHa y nepuoay no 2004. mo 2008.
u3paxana Jy0oJby CBECT O yTHLA]y ylpaB/balkba KOMYHHUKallMjaMa Ha JPYLITBO, Ma C€ Y O]
HarJjaiiaBajy eTuka u Moryha cpeicTpa 3a rnocrusame edukacHe camo-perymnanuje (Meyer
& Leonard, 2014:377). bej-Jlunr la o6jammasa na je [IPCA (PRSA - Public Relations
Society of America) pa3Buia npBu eTHUKH Kojekc jour 1950. u ga je MTOKyMeHT oj Tajaa
MpoIIa0 HEKOJHMKO peBusHja 3akbydyHo ca 2000. rogmHoM (TeKCT Baxkeher kojaekca oBe
acolMjanyje je JOCTymaH Ha HEHOM BeO cajTy W MOXe ce MpOYUTaTH Ha:

http://www.prsa.org/AboutPRSA/Ethics/documents/Code%200f%20Ethics.pdf). Mehyrtum,

acolMjanyja He TMOCeayje HUKaKkaB MeXaHu3aMm Momohy kojer OM HaMeTHyla HErOBO
MOIITOBakE y MPAKCH, YUME ce OBaj kKao W BehMHa Jpyrux Kojekca obecmuiibaBa (Sha,
2011a). 360r Tora Ponna u [lemerpujyc 3aBpiiaBajy UCTpaXHBame MpodecruoHalIn3ammje

OoJHOCa ca jaBHOIJ_Ihy Ca 3aKJbYUYKOM Ja IOCTH3alkEC ITYHOT HpO(I)CCI/IOHaJ'IHOI‘ craryca
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crnpedaBajy Tpu ¢akropa: ,JIP He ycmeBa ma moBexe paa koju obaBijba ca mpoOieMuma
IMpe 3ajeTHuIe; Npo(EeCHOHATHO 3HAkE M eKCIIEPTU3a Koja ce MPOMOBHUIIE Cy TaHKH; a
MpaBWJIa YCIIOCTaBJbEHA JIa MOAPXKABAJy €TUUKY KynTypy cy ciaba“ (Breit & Demetrious,
2010:28).

Bumenenenujcku umuny [1P ctpyumaka koju 6e3 003upa Ha MOpayiHa Haudelna WiIn
NOOpOOUT JpyImITBa pagd 3a YCKE HMHTEpPEece KIHjeHTa, OCTaBHO je AYOOK Tpar Ha
IOpywITBeHu yrien mnpodecuje. HajHoBHja momepama y MpaBlly €THUYKHX OJIHOcCA ca
JaBHoOIIhy Kao CTpaTeHIKOT yIpaBjbakbha KOMYHHUKAIMjOM H3Mel)y opraHu3aluja U jaBHOCTU
Ha BHUXOBY 00OCTpaHy KOPHMCT JOII YBEK HHJE€ CTEKao JAPYUITBEHO IpHU3HAKE, a 10
MUILBbEHY MHOTHX TEOpeTHYapa HHU LIMpy MPUMEHY y Tpakcu. JemaH €0 CTpydHe U
aKaJieMCKe jaBHOCTH CMaTpa Ja aKpeAWTalyja WiIH JHICHIUPAake MOTY 3Ha4YajHO
JTOTIPUHETH TOTIpaBJbamkby APYIITBEHOT cTartyca npodecuje. [lla ykaszyje Ha paznuky uzmehy
aKpeauTaIyje Kao IT0OpPOBOJHHOT TIOCTYIKA W JIMICHIUpPamka KOje Peryiulle Ap)kaBa U
yImo30pasa Jia APYTrH Ipollec MMa CBOje 3aroBopHuKe U npotuBHuke (Sha, 2011b). Jenan o
HajIIO3HATHjUX 3aroBOopHHKa je bepHajc koju je cmarpao nma IIP Hukama nehe mocratu
npaBa npodecuja 6€3 TUIEHIINPaka, KOJUM C€ JeIMHO MOYKE rapaHTOBaTH Ja ,,lIpaKTHYapu

3aJI0BOJbaBajy cHeruUYHE 3aXTeBE KapakTepa, oOpazoBama, OOyKe H HCKYCTBa“,

(Bernays, 1979:27, iutupano npema Sha, 2011b:2).

MelhytuM, 3a0KpeT Ka yrpaBJbauyko] (YHKIHJU W pajJ Ha CBUM €IIEMEHTHMa
po(heCHOHATHOT MPOjeKTa MOJIAKO MOYUbe Ja aaje pedynrare. [Ipema munubemy Mejepa
n Jlenapna, OCHHMBaWmE€ M AaKTUBHOCT TJjio0ajqHE oOpraHu3amnuje Koja yjeaumyje
npodecuonanse acorujaruje mupom ceeta I'A (GA — Global Alliance for Public Relations
and Communication Management), roBopu y mupwior Tome. IlocebaH 3Ha4Ya] OHHU
NPUIKCY]y 3BAaHUYHAM JOKyMeHTHMa acorrjaije Stockholm Accords (2010) u Melbourne
Mandate (2012), koju ,,[10Ka3yjy (HHAIHO OJCTYyIAWme OJf TAKTHYKE OPHUjeHTAIHje y
neuHucarmy obOuMa NPOQPECHOHATHOT IMOJba M HArjallaBajy MUTama OJPKUBOCTH U

yIpaBJbama (cTparelnke npoodiemMe y okBupy nociosama), (Meyer & Leonard, 2014:376).

3. AyToHoMHuja je Tpeha KJbyyHa KapakTepucTHKa npodecuje. ATpudyT npodecuoHammzma
3aCIy)XYyjJy 3aHHMama KOja HEe3aBHCHO OJ JIpYIITBA WIM KJIMjeHaTa Ae(UHUIIY CTaHAapAae

aJlekBaTHE MpodecroHaIHe paKce U Moceayjy oapel)eHn cTeneH ayToHOMUjE y OJJHOCY Ha
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CIOJBAIILE YTHUIIAjE, PE CBETA AP)KABY U TPIKUINTE. AYTOHOMH]A je IPEIyCIIOB ayTOPUTETa

npodecuje WK BEHOT JPYHITBEHOT yIile[a U MpecTKa.

Hcropujy HoBMHapcTBa oOerekaBa Oopba 3a ayrOHOMHjy, Kao Haj3HAYajHU]ET
cerMeHTa mpoeCUOHATHOT MPOjeKTa, Yhje j& OCTBAPHUBAKE PE3YITHPAIO y MOOOJBIIAKY
KBaJIUTETa MEIMJCKUX CaJpikaja, M3BEIITAaBamby y CKIANy Ca €THYKUM CTaHAapaAuMa |
HE3aBUCHO oj LeHTapa mohu y npymTBy. Kako narmamasa llleBor, HOBHHapcTBO ce
MIPaKTUKYje YHyTap MHCTUTYIIH]ja Ma ce NpodecuoHaaHa ayTOHOMHMja MOXKe ITocMaTpaTH Ha
nBa HMBOA. Ha HMBOY mpakce, ayTOHOMHja MpeICcTaBba HHIUBUAYAIHY 10001y HOBHHApA
na HecmyTaHo o0OaBjba CBOJE pajJHE 3aJaTke, JOK Ha HWHCTUTYIIMOHAIHOM HHUBOY
ayTOHOMHJa TIPEJICTaBJha HE3ABUCHOCT MEAMja OJf OCTAIMX JPYIITBEHUX HWHCTUTYIIH]A,
MPBEHCTBEHO JApkaBe W Tpxkuimrta (Sjovaag, 2013:156). Jlyro ce Bpemena moryhHoCT
ayTOHOMH]jEe KOMEpPLHjaTHUX MeAHja O] TPXKUIITA, KA0 U HE3aBUCHOCT jJaBHUX CEpBHCA O]
Jp>KaBHOT arapata J0BOAM y nmuTame. OqHOCHO, Kako Kaxe OpHEOpUHT ,,jeTHaKo je myra
Tpajulidja pa3/iBajalba OIJIACHUX U ypehuBaukux cekTopa y MEAH]CKHUM OpraHu3alujama
(omyBek omrrpuja y CAJ] HEero y Apyrum JIeioBAMa CBETa alk yOp3aHO HeCTaje CBy/a) Kao

jesaH o/l HAYMHA UMILIEMEHTaIH]e KeJbeHoT HuBoa ayToHoMuje™ (Ornebring, 2013:39).

VY nuTepaTypH ce 4ecTo UCTHYE JyajHa CTPYKTypa ayTOHOMHje W Mel)y3aBUCHOCT
WHIMBHIYE W OpraHu3alyje y pealu3alyju ciio00Je¢ HOBUHAPCTBA, KA0 M MPEIUIHTAHC
(dakTopa Koju AeNyjy Ha HHMBOY Ipakce W MHCTHTYIWja. Pajx m XaHud oBa JBa HHUBOA
I0JIBOJIE TIOJ] €KCTEPHE M MHTEpHE (PaKTOPe KOjH OrpaHU4aBajy ciao00,1y HoBHHapCTBa. [1ox
eKCTepHUM (aKTOpHMa OHHM CMaTpajy yTUIAj TOJUTHKE, Ip)KaBHE perylaTHBE WU
3aKOHOJIABCTBa, JOK Mehy wuHTepHe Oapujepe CBpCTaBajy MNPUTHCKE MCHAIMEHTA,
KOMEpIIMjaliHe Kao W Jpyre MPHUTUCKE Yy HEMOCPEIHOM OKpykewmy HoBuHapa (Reich &
Hanitzsch, 2013:135). OBu ayropu u3/Bajajy LIECT JIOMEHA y KOjuMa Ce ayTOHOMHja
carjiefaBa: MOJUTHYKA JTUMCEH3HMja; €KOHOMCKH aclekTH (MOMyT TPXKUIITa, NpoduTa,
orjalnlaBama U UCTPaKHBama MyOIuKe); JOMEH opraHusaiyje (BJaCHHUILITBO, MEHAIEPCKE U
ypeOHUUYKE CTPYKTYypE); MpolenypaiHu (GakTopu (POKOBH, HAUWH MPOAYKIHje U HAYMH
pacriozienie pecypca); npodecuoHaiHe HOpMe (pelakiyjcka MpaBuia, HEMMcaHe HOpMe U
3aKOHM); M pedepeHTHe Tpyme (Kojere, mpujaTesbu M moponuna, mybnuka), (Reich &

Hanitzsch, 2013). IlpBa Tpu qomMeHa ce MOTY OCMAaTpaTH U Kao OTMACHOCTH Koje Bpebajy
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HE3aBUCHOCT Meauja u3 cdepa apkase, noiauTuke u HoBua (Pagojkosuh & Munetuh, 2005:
178-190). Jom yommteHuje, ayTOHOMHU]y HOBHHApCTBa mpenoapehyje mehycobHo aejcTBo
ApKaBe, TMOJMTUYKHX TMApTHja, BIIACHUKA KalWTajla M OIJIAIlUBaya, PEIUIHjCKUX
opranu3zaiija, MamHHAa W NPO(ECHOHATHUX Tpylna KOMYHHKATOPa, Kao Haj3HAYajHUJUX
areHaca WM J€TEPMHHAHTH KOje JeNyjy YHyTap HWH(POPMAIMOHO-KOMYHHKAIIHOHOT

cucrema (Panojkosuh & Crojrkosuh, 2009).

AytoHomuja je koHTpaaukrtopaH cermeHT y IIP mpodecuju, 30or oqHoca npema
KJIMJEHTY — OpraHu3aIiju 3a KOJy C€ BPIIH yIpaBJbakhe KOMYHUIlMpameM. Haume, ca jeqHe
ctpane [IP mpodecuonanar je y obaBe3u aa CIyXH KIHJEHTY M JaBHO 3aCTyIla HETOBE
WHTEpece, JIOK ca Jpyre CTpaHe INpemMa HOopMaMa eTHYKe IMpaKce Mopa 3acTylaTh |
WHTEpECe jaBHOCTH, OJTHOCHO MPErOBapaTh ca TMOCIOAaBIEM Jla YBKH MHTEPECE jaBHOCTH
YKOJIUKO CYy HMHTEpPECH JAPYLITBA W OpraHuzaudje y konaumsuju. dunnatpuk u layruep
MetadopuuHo kaxy ga I[P mpencraBspa ,,caBecT opraHmsaiuje 3aTo IITO ,yKa3dyje Ha
COIMjaAJIHE WMMIUIMKAIM]e OJJIyKa W akKlHja OpraHu3alfje U CaBeTyje MEHAUMEHT Ja
npeAay3Me OHE akiyje Koje Cy y Haj0oJheM MHTEpecy ApYIITBa W M30eraBa OHE KOje TO

nucy* (Fitzpatrick & Gauthier, 2001:203).

Haxne, no3unmja [P cTpydymaka je yecto aMOMBajieHTHA W OJ Hera 3axTeBa Ja
OanaHcHpa JI0jaTHOCT MpeMa KIWJeHTY M OATOBOPHOCT IpeMa JPYIITBY, KOjy Halaxy
npodecuoHaIHN cTaHaapau kako Ou [P koHa4HO cTekao mmMpe APYIITBEHO NMPHU3HABE 32
o0aBibame CBOT NOCJA. JeIMHM HAuMH carjejgaBama ayTOHOMHjE y OBAKBOj IO3HIMjU
IyajlHe OJTOBOPHOCTH jeCT€ Yy OJHOCY Ha MEHAIMEHT OpraHu3alMje, OJHOCHO Kao
moryhaoct I1P cTpyumaka na yTude Ha OJUTyKe OpraHu3anuje y KOPUCT jaBHOCTH. ['pyHuUr
cMatpa Ja je NHUTamke ayTOHOMHje y CYIITHHM [oBe3aHo ca mnosunujom [IP-a y
JOMHMHAHTHO] KOAJHIMjU OpraHu3alidje — rpynu Koja moceayje Hajsehy moh ma monocu
omiyke (Grunig, 2000). ITo3uBajyhu ce Ha pesynrtare cryauje Cepunu (Serini, 1993) on
yka3yje Ha Hu3ak noreHuujan IIP mpodecrnonanama ga yTudy Ha JIOHOIIEHE OJUIyKa Yy
opranu3zanyjama (Grunig, 2000). 3anpaBo 6opb6a I'pyHura u meroBux OpojHUX capaJHUKa
3a MocTu3ame ,,MI3y3eTHOCTH y OJJHOCMMa ca jaBHolIhy® mpezcraBiba 00pOy 3a y3au3ame
[P mpodecuonanama y paHr MeHaiepa ca KalalUTeTOM Ja YYeCTBY]y Yy YyIpaBibamby

opranuzanjoM. MehyTuM, KpUTHYKH OpPJEHTHCAHH ayTOpU CMaTpajy Ja ce OBaKBa
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MO3MIIMja jOII HE OCTBapyje y Mpakch W Ja je YOUTHO Ja JU Moxe Johu 10 meHe
peanmzanuje. OBako CympoOTCTaBJbEHA CTAHOBHUINTA O YIIO3HM OJIHOCA Ca jaBHOIINY Cy camo
jenaH Maiud CerMEHT MHOTO IIMpe MapajurMaTcke pacipaBe Koja oOesexaBa OJHOCE ca
jaBHOmINy y TOCHeame NBE JAeleHHje, 0 Kojoj he Omtm MHOro Bumie peun y Tpehem

MIOTJIaBJbY.

Y OBOM YBOJHOM Je€iy j€ HEONXOJHO jOII HArjacTd Ja Cy NpodecHOHATIHHU
KOMYHHMKATOPH YOIIIITE, a TOCEOHO HOBUHAPCTBO M OJITHOCH ca jaBHOIIhy nmpoOieMaTuyHu
3a TeopeTuyape MpodecuoHamnu3Ma, KOju Cy pelIoM JOJa3wid N0 3aKJbydka J1a HUXOB
npodecroHalHU MpojeKaT Huje AoBpiieH. Mako HOBHHApUM W TOCIEHUIM OJHOCA ca
jaBHOmINYy M0 JaHac HHCY YCIENH Ja YCIOCTaBe KOHTPOJy HaJ CBHM CETMEHTHMa
npodecnoHann3Ma, BehnHa BUX Ou cebe okapakTepucaia Kao MpoQEeCHOHAIIE WIH O]
npodeCHOHAM3MOM TOJpa3yMeBajy OJUITMKE Kojuma Texe. Mehyrtum, ¢ oO3upoMm Ha
HapacTajyh KOMYHUKAIMOHW TIOTEHIMja] HEKaJIallmkbe IMyOaruKe WM KOPHUCHHKA
pojyKaTa pana mpodecHoOHATHUX KOMYHHKATOpa Ce€ IMOCTaBJha MUTAkHE HA OCHOBY KOJUX
aprymeHaTa ce MOTy M JlaJbe OpaHUTH WHa4e MOpPOo3HE M JabaBe rpaHuIle OBHX mpodecuja.
Ca nmpyre cTpane, U3 yria rpahana je moTpeOHO caryieiaTd Ha KOju JIeo KiacuuHe (QyHKIIH]je
npodecuoHaATHUX KOMYHHKATOpa MpPeTeHayjy, OJJHOCHO ca KaKBUM MOBOJOM, MOTHBHMA U
JIOMETOM Hajuenrhe KOMyHUIIMPa]y aMaTepy, OUJI0 Kao MOjeAMHITA W Tpyre, Y QyHKIuju

HoBuHapa win [1P crpyumaka.
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3. IlIpodecnonanno u rpahaHcko HOBUHAPCTBO

3.1. Yiora HoBHHApPA Ka0 KOMYHUKATOPA Y HHGPOPMAIIMOHOM IPYIITBY

Tema oBor pama je mnpoMeHa yiore MnpodecuOHATHUX KOMYHUKATopa Yy
nH()OPMAIMOHOM JIPYIITBY, INTO WUMIUIMIMPA Ja WCIHTHBAmE NpOMEHa y mpodecujama
Koje ce oOpahajy jaBHOCTH MOpa 3alo4eTH pa3MaTpameM KpUTEepHjyMa Ipema Kojuma ce
MojeAMHe JpyIITBEeHE rpyne oiapehyjy kao mpodecHoHaHe W TUME ACPUHUITY CBOJY
cnenupuuHy APYIITBEHY YJIOTY M VYIAOTY Y JAPYIITBEHO] TOAENH paga. Y ciydajy
HOBHHAPCTBA T0jaM TpoQecruoHa3Ma HHje jeTHOCTaBHO ojapenuTH. I[IpodecnonamHn
CTaTyc MpeJcTaB/ba KJbYUYHY KaTeropujy mnomohy Koje MpHUMaJHUIU APYIITBEHE TpyIie
HOBUHAapa pa3BUjajy MNpPENO3HATJbUB WJEHTUTET, CTUYY MpaBo jaa o0aBibajy onpehene
JEaTHOCTH y CKJIaay ca AeduHHCAaHMM HopMama W orpal)yjy ce O APYruX CIHMYHHX
npodecuja WM 3aHUMamka, AT W Pa3IMYATUX He-Mpo(ecHoOHATHUX KOMYHUKATOpa WITU
rpahana koju Cy y CHCTEMY MAacOBHOT KOMYHHIIMpama 3ay3uMalid TO3UIIH]y MyOIHuKe.
VYopaBo mnpoOneM pasrpaHuuera, MPBEHCTBEHO ca TIpahaHCKUM  HOBHUHAPCTBOM,
MpeJcTaB/ba TIJaBHY MpenpeKky 3a jacHo ojpeheme KO ce JaHac MOXKe CcMaTparu
HoBuHapeM. Ca pa3BojeM HMHTEpPHETa M HOBUX TEXHOJIOTMja KOMYHUIUMpama rpaljaHu cee
BHIIIE II0CTaJy AaKTMBHU KOMYHHUKATOpH KOJU CBOJUM HCTyHameM Yy JjaBHO] cdepu
Mpey3uMajy JIeJaTHOCTH KOje Cy HeKaJa MpHUMafale HCKbYYHBO MPO(PEecHOHATHUM
HOBUHApHUMa U TOCIIEILY]y OTBOPEHY aKaJIeMCKy e0aTy O IPYIITBEHO] YIO03H, ayTOPUTETY

n HpO(bCCI/IOHaJIHOM CTaTyCy HOBUHApaA.

CaBpemena peneduHucama HOBHHApCKe mpodecuje ce oaBHjajy 300or Oopbe oxo
rpaHuIla, OKO TOJMOBHOT U (DaKTHYKOT pa3rpaHnyewa u3Mmel)y nHcajuepa u ayrcajuepa, of
OHOTra IITO C€ CMaTpa €TUYKOM U JIAUYKOM IMPaKcoM, u3Mel)y KOHTpoMcaHe MPOIyKIIHje
MEJIMjCKUX caqpikaja U OTBOpPEHE, MapTUIUNATUBHE MpousBoame. [lonazehu on xoHmenrta
npodecroHanM3Ma y OBOM Jeny pajaa he ce pazmaTpaTd Kako ce HAUMHHU MPOAYKIHUjE U

pajiHe Tpakce HOBMHAPCTBA, Ka0 MPETIOCTaBKE 3a OCTBApUBAHE HOPMATUBHHUX (YHKIHM]a
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HOBMHAPCTBA y HMH(POPMALMOHOM J[PYIITBY, aJaNTHPajy TOKOM YCIIOCTaBJbarkba HOBOT
OJIHOCA ca IMyOJNWKOM, KOja OJ] MacWBHE NpuUMajyhe CTpYKType CBE BHIIE Mpepacra y

AKTUBHOTI YYCCHHKA Yy IPOU3BOAHLU BECTH.

Konnent npodecronanmsMa je y3eT Kao IMoJia3Ha OCHOBA 3aTO IITO CE Y HETOBO)]
CpXH Haimazu pa3marpame MelycoOHor omHoca wu3mel)ly HoBuMHapa W TpahaHa Kao
KOMYHHKAaTopa, WITO j€ YjeJHO U I[EHTpalHa TeMa OBOT Jena pamga. Takole,
npodecnoHann3aM MpeCcTaB/ba Ha HEKW HAYWH yjenumyjyhu KoHuenT, koju omoryhasa na
Ce Kpo3 mera MpejicTaBe JBa HAjJyTHIAJHH]a TPHUCTYNa HOBUHAPCTBY — COIIMOJIONIKUA W
KYJITYPOJIOIIKA — OJHOCHO JIB€ JIOMHHAHTHE TEPECHEKTHBE HAa MPOMEHE y CaBPEMEHOM
HoBUHApcTBY. Jlakne, monazehu on oxapehema mpodeCHOHATHOT HOBHHAPCTBA U3 YIJia
coroJiornje mpodecuja, TMoriaBbe he ce HacTaBUTH pa3MaTpamkeM HOBHHAPCTBA Kao
HJICOJIOTH]E U3 KYJITYPOJIONIKOT yria mocMarpama. 3aTuM he OWTH Mpe/ICTaBJheH HACTaHaK
U pa3Boj rpal)aHcKor HOBMHAPCTBA, KA0 KOHTpaTekKe Mpo(deCHOHATHOM HOBHUHAPCTBY, KOje
MoJIaKe TIPaBO Ha UCTY JEJATHOCT Y jaBHO] cepu M BOaU Ka TpaHchopmaluju npodecuje.
3atum he OuTH oaMepeHe MO3WTHUBHE W HETAaTHBHE MOcieAwIle Hapactajyhe rpahancke
MapTUIMIIALK]je Y jaBHO] cepr U Ha Kpajy he OMTH CKUITUpaHO ,,HOBO HOBMHAPCKO MOJbE"

KpO3 MPU3MY TEOpHje O YyBapruMa Karmuja.

3.1.1. ¥YTuuaj couuoJioruje nmpodecuja Ha cTyiMje HOBUHAPCTBA

VY yBOy je mpejacTaB/beHA aHANIM3a KpUTEpHUjyMa KOje jelHO 3aHuMame Tpeda Ja
3a70BOJbM Kako Oum 3aBpemeno craryc mnpocdecuje. Mebhyrum, mnpema Illancony u
Angepcony (Schudson & Anderson, 2008) 3arum u Jlyucy (Lewis, 2012)
HAjIPOIYKTUBHHja €pa y OKBUPY COLMOJIOTH]e mpodecuja mounmbe Kajia je HamyIITeH OBaj
NPUCTYI KOjU pa3MaTpa ocoOuHe 3aHMMama (trait approach). 3aokper ka counononkom
pa3matpamy mnpodecuja 3anoueo je Epper Xjyc (Everett C. Hughes) cnemehu Maxkc
BeGepoBy TeopHjy couujamHOT cTaTyca M ayTopuTeTa, Hamymtajyhu mortpary 3a
OJITOBOPOM Ha MHTame Ja JIM je HEeKo 3aHuMame mnpodecuja u oxpehyhm ce ka

HUCTPAXKUBAKY OKOJHOCTHU IIO KOjI/IMa NpUIagHUI HCKOI' 3aHMMarba HOKy'U_IaBajy Ja c€
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nperBope y mpodecujy u npodecuonamie. Dokyc commonora ce OJl CTYKTypaTHO-
(YHKIIMOHATUCTHYKOT HJIea] TUIICKOT TIOTJIe[]a Ha MPOQecHjy, KOji BHUIIE TOBOPH O TOME
mra npodecuja mpereHayje na Oyae Hero mTa OHa jecTe, MoMepa Ka aHAJTU3U COIMjaTHOT
craryca npodecuja. 3adeTHuna npoydaBama npodecuja u3 BebepoBor okBupa Ouia je
Maranmu Capdatu Jlapcon (Magali Sarfatti Larson) ca cBojuM TEOPHjCKUM KOHIIEIITOM
HIpodecrnonamHor mpojekta®. 3a JlapcoH mpodecroHanm3anuja MpeacTaBba IMOKYIIA]
NpUNaTHAKA jeJHOT 3aHMMara Jla MPETBOPE OTPaHUYEHE pecypce — MoceOHa 3Hama |
BELITHHE - Y CUTYpaH M UCHTUTYLIMOHAJIU30BAaH CUCTEM COILMjaJHE U €KOHOMCKE JI0OWUTHU
(mornematu  Aldridge & Evetts, 2003; Schudson & Anderson 2008; Lewis, 2012;
Ornebring, 2013). LleHTpanHo y OBaKBOM COLMOJIOIIKOM CXBaTamy npodecuja jecte aa
COIMjaJIHE TPYIAIKje MOJaKy MOHOIION Hajl o/ipel)eHHM 3HambKMMa M BEIITHHAMA Ha OCHOBY

KOJUX MOTY CTHIIATH JPYIUTBEHU yriie]l U GUHAHCU]CKY caTHC(AKIU]y 3a CBOJ pal.

Ob6mact conmosoruje mpodecuja TOKHBJbaBa MPOIBAT HAKOH pPEOpjeHTAIHje Ka
Bebepy, anu mapajgokcaiHO HOBUHAPCTBO Kao mpodecrja BehTHOM OCTaje M3BaH MHTEpeca
COITMOJIOTa, MAKO C€ MCTOBPEMEHO JellaBa MpouBaT Meaujcke umHayctpuje. OBO je 1eo
IIUPET MpoIieca pa3/iBajamba HAYIHUX JTUCIUIIINHA U pa3rpaHuueha u3Mel)y COroioruje u
MEIIMJCKUX CTYH]a KOje ce JelIaBa MoCIeabHuX AelieHrja. Y TUIIa] conoiioruje mpodecuja
Ha MpoydYaBame HOBHHApCTBaA (MpBeHCTBEeHO Y AMmepuin) lagcon u Augepcon (Schudson
& Anderson, 2008) cy okapakTepHcaid Ka0 HHIUPEKTaH W O00jaCHHIIM ra MHUTPAIHjOM
Tajanmkux yrunajaux conuosora (Rodney Benson, Todd Gitlin, Michael Schudson, Silvio
Waisbord) Ha kareape 3a mMenuje 1 KOMyHHUKanuje. Y HEIOCTATKYy JTUPEKTHE Bese u3mely
conuoJioruje mpodecrja W HOBHHAPCTBA pa3BHIA Cy CE€ JBa TpaBla y CTyAujaMa

npodecruonanuzma HoBuHapcTsa (Schudson & Anderson, 2008).

Jeman ce Moske Ha3BaTW MHCTUTYIIMOHAJIHHM II0JbEM HCTpPaXKHBama, Koje ce
NPEeBacXoJHO OaBM CTaTUCTHKaMa O 00pa3oBamby HOBHHApA, CTOIaMa 3allollbaBamba,
MOIITOBaKkY €THMYKUX KOJEKca U ToMe CiIu4dHO. IIpeaMeTHO MHTepecoBame OBOT INpaBlia
Hajuemthe ce kpehe yHyTap cTapujer mpucTyna OCOOMHA 3aHMMara, OJHOCHO 0aBH ce
OJIMEpaBakEeM KapaKTepUCTHKAa HOBHMHAPCTBA MpeMa HOpMama MpogecroHaan3Ma IITo ce
3aBpIlIaBa KOHCTAaTOBAaWkEM Jla C€ HOBMHAPCTBO HE YKJana y KOHBEHI[MOHAJIHE MOJeje

npogecroHanuiMa. 300r Tora cy TeopeTHd4apy HOBUHAPCTBY MPUIMCHUBAIN HU3 aTpulyTa
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KOJU apTUKYJIHINY HEroB jJadaB Mpo(EeCHOHAIHU CTaTyC, MONYT: ,,Ipo()eCHOHaNIHE TpyIe”,
,»MEKe*, ,3aBUCHE", ,,Toy" podecuje u Tako nasbe (morienatu PagojkoBuh & CrojkoBuh,

2009; Panojkouh & Crojkosuh, 2003; Conocku, 1993).

Nucturynmonanau npuctyn takohe oOyxBaTta mnpoydaBame MelycoOHOTr omHOCa
n3Mmely HoBUHapa W opranusanyja 3a Koje pajae. [lepcriekTuBa HOBUHApA U BIACHHUKA HITU
MeHaliepa MEINjCKUX OpraHu3anuja Ha ,,IpodeCHOoHATN3aM ™ je YeCTO y KOJIHM3UjH, Ta Cy
HOBMHApU HEPETKO TOJ MPUTHUCKOM Jia CBOje Bubheme mpodecruoHain3mMa npuiiarohasajy
TaK03BaHO] ,,AHCTUTYIIHOHAIHO] JJoTUlln ‘. COJIOCKH je Ha OCHOBY MTOCMaTpama pelakifja y
Cjenumennm Amepuukum apkaBama (CAJl) pomao g0 3ak/bydka Aa je ,,KOHIEIT
npodecnoHann3Ma e(hUKacHO CPEJCTBO 3a KOHTPOJIHCAEmE MPO(EeCHOHAIHOT TMOHAIIAka
HoBuHapa“ (Soloski, 1989:224). Cnuuny oricepBaiidjy O aMEpUUKOM J>KYPHAIU3MY je€
Hemro panuje m3Heo Xamumu (Halin, 1996) aprukynumyhu je kao TeH3Wjy usMely
[peporaTuBa BIaCHUKA U TEKHE HOBUHApA Ja Jieajy y clyk0u jaBHOCTH. OpraHu3aliioHu
3aXTEeBU 3HA4YajHO OOJMKYj]y HOBHHApPCKY MpaKCy M OBaj aclekT npodecruoHaau3Ma je 0uo
yecT (OKYyC TeopeTruapa Meauja U CTyauja HOBUHapcTBa. MelyTum, BUX0B cBeoOyXBaTaH
mperJie; Ou 3aXTeBa0 MPEBEIMKHA UCKOPAK OJ1 TEME OBOT pajia. 3HauajHU]je 3a OBaj Paja jecTe
pPa3MOTPUTH Ha KOJU HAYMH C€ aJamnTalyja MEIUjCKMX OpraHMm3aliidja Ha HOBE 3aXTEBE
nyoauKe W HapacTajyhy KOHKypeHIM]y y BUIy rpahaHcKor HOBHHApCTBa peduIeKTyje Ha

HOBUHAPCKY IPaKCYy.

Y oBom aeny paga moTpeOHO je TNMOMEHYTH jedaH OJi HajHOBHUJUX JIONPUHOCA
MHCTHUTYILIMOHAIHOM TIOTJIely Ha HOBUHApcKy mpodecnjy. Opuedpunr (Ornebring, 2009)
cMaTpa Ja TeopeTHuYapH Melauja HUCY YCHeNM Ja cariie[iajy MpoMeHe Y HOBUHApPCTBY
yHYTap LIUper KOHTEKCTa TpaHchopMalije caBpeMeHOT paja U 3aHuMama. OBaj HeycIex
OH o0jammaBa pasMUMOWIaXKewmeM u3Mely comuonoruje mnpodecuja u  cTyauja
HOBUHApPCTBA, Koje cy Hotupanu u Ilaacon ca Annmepconom (Schudson & Anderson,
2008). IIpema OpHEOpHUHTY COLMOJIOTHja paja U 3aHUMama je UMaja KJbYyYHHM YTHIA] Ha
cryauje HoBuHapcTBa TOKOM 1970-tux u 1980-THX 1 moTpedHO je OOHOBUTH YIJIUB Hasasa
13 OBe 00JIaCTH Kako OM ce CXBaTuile IPOMEHE Y HOBUHAPCTBY Ha MOYETKY JIBaJeCeT IPBOT
Beka. O mpeanaxe monen [lynmuje MBerc (Julia Evetts) kao HOBy moja3Hy OCHOBY 3a

MpoyuaBamke HOBHHApCTBa U3 yria coumonoruje mpodecuja. Mserc (Evetts, 2003, 2006,
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2013) pasnukyje nBa OucKypca mpodecuoHaTM3Ma KOjU C€ HaaurpaBajy y MHOTUM
3aHMMamkUMa HOBOT SKOHOMCKOI THMA: opraHu3anuoHu (organisational) u Bokanmonu
(occupational) npodecronanuzam. OpraHuzaioHd npodecHoHaTu3aM je JAUCKYPC
KOHTpOJIE KOje KOpUCTe BEehMHOM MEHalepH a cauyumbaBajy ra: (popMaiHO-TIpaBHU HAYWH
JIOHOIIICHhA OJITyKa, XHjepapXujCKU MOpeaK ayTOPUTETa, CTaHIapIu3alija paaHe mpakce,
OJITOBOPHOCT, TMOCTaBJbamkhe¢ IUJbeBa M eBaimyanuja paga. Ca npyre cTpaHe, BOKAIlHOHH
npodecuoHaNn3aM je JUCKypc KOju OOJIUKY]y caMH MPUTIATHUIU MpodecHoHaIHe TpyIe U
3aCHHMBA C€ Ha: 3ajeJHUYKOM 00pa3oBamy U 0OylM, MpOILECY COLMjaTu3aluje yHyTap
rpyre, pajHO] KyIATYpH M BOKAIIMOHOM HJICHTUTETY, Ka0 U ETHYKUM KOJEKCHUMA

nedUHUCAaHUM 01 CTpaHe Mpo(eCHoOHATHUX UHCTUTYIIM]a U acOIIHjallHja.

Huje Temko youmtu cnmyHoctu usMmel)y monena VBerc M mojMa HOBHHApCKOT
npodecronanusma (trait approach) kao mokperauke cHare BOKAaIl[MOHE Ipyle Koja ce
yKpIITa ca NpodUTHUM HHTEpeCMMa BJIACHUKAa MEAMJCKMX OpraHu3aluja Kao MU ca
MEJIMJCKUM paTHUIIIMA KOjU HHCY MocBeheHn mpodecnoHaIHUM cTaHmapauMa. TBpame o
YHCTOM aHTaroHU3My u3Mel)y OopraHu3alioOHOT W BOKAlMOHAJIHOT Ipo¢)ecHOHaIu3Ma Ccy
MOXKJla TpeHarjameHe y PpeTOpULld TeopeThyapa WHCTUTYLHOHAIHOT MPUCTYMa, IITO
3anaxka 1 OpHeOpunr: ,,OqH0Cc M3Mehy opranu3zanuoHor npodecuoHanmm3Ma (Koju 10J1a3u
M3BaH BOKAalMOHE Tpyre U AeduHuIIe npodecuoHaan3aM MpeMa UJbeBUMa U METo/JaMa
BJIaCHMKA) M BOKallMOHAJIHOT MpodecroHann3Ma (Koju IO0Ja3d W3 BOKALIMOHE Tpyne
YCMEpEH je Ha ouyBame ayTOHOMH]e, IpaBa Ha JeduHuCcamke MPOPECHOHATHUX CTaHAap/a,
Kao M Ha COILMjaJM3allHjy YiaHOBa 3a 3aHUMambE) je TauyHH]e OKapakTepUcaTH Kao OJHOC
nperosapama Hero cyko6a*“ (Ornebring, 2009:6). To He 3HauM J1a aHTATOHU3aM HE TIOCTOjH,
Beh nma ce ogHoc m3Mel)y mpumajHUWKa 3aHUMamka M BIACHUYKO-MEHAIIEPCKE CTPYKTYpe
MOXKE [OMEpaTd TMpeMa jegHoM wuiau JApyrom mnoiny. Kao mTo HOBHHapu Mory
MHTEPUOPHU30BATH OPraHHU3alMOHE IMJbEBE Kako OW MHUHHMAaHHM30Balld KOHQIMUKT ca
npuxBaheHUM BOKAIlMOHUM HOpMama, TaKO W MEHAaIMEHT MOK€ MPUXBATUTH JI€O
BpEIHOCTH 3aHUMama kKao conctseH. Opuebdpunr (Ornebring, 2009) kopuctu Mozen Mserc
Kao IUIOJaH OKBHP 3a aHAJIN3y CaBPEMEHE HOBMHAPCKE MpaKce y KOHTEKCTY €KOHOMCKO-
CTpYKTypaJlHe TpaHchopMalije MEIUjCKHMX OpraHM3aluja, IMOJ KojuMa MoJpa3yMmeBa:
Jeperynanmjy — TpKMIOTa  pajga, IMOjaB/bUBamke HOBUX  OOJNIMKa  3alollbaBamba,

TEXHOJIOTU3AI]y PaJHUX MeCTa U Jeclelujanu3anujy paaae cuare. OpHeOpHHT je MOX/1a
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Mmel)y mpBuMa HaKOH ceaMIeceTX ToJIMHa MPOLUIOr BeKa MOKPEHYO HOBH Tajlac Cliajama
CTy/¥ja HOBUHAPCTBA U commooruje nmpodecuja. ¥ mehyBpemMeHy je pa3aBojeHOCT OBE JBE
oOmacty, kao mTo je Beh pedeHo, Boania cTyauje npodecrHoHann3Ma HOBUHAPCTBA Y JIBA

IIpaBLA.

lagcon wm AHIEpPCOH cMarpajy Jia je WHCTHTYIIMOHATHO HCTPaKHBAKHE
HOBHMHAPCTBA 3aKOBaHO ca MpoOJIeMOM Kiacu(puKoBama HOBHHAPCTBA IpeMa KIACHYHOM
Mo/ieiry podecHoHaI3Ma, IITO OJJBOIU TEOPETHYApEe OBOT M0Jba O CYIITHHCKOT NMUTAaba:
,»YMECTO TOKYIIaja Ja c€ HOBUHAPCTBO CMECTH HET/IE Ha CIIEKTPY U3Mel)y BoguHCTanarepa
U HEYpOXHpYypra, MHOTO je MPOIYKTHBHHMJE MCIUTATH KaKoO je 3aHUMame Koje ce 0aBu
W3BEIITABAEM W KPEHPAHEM BECTH CTEKJIO NMPO(PECHOHATHH CTAaTyC KakaB MMa M IITa
YUHH Kako Ou ra nonpasuwio® (Schudson & Anderson 2008:91). Jla 6u ce mocturao oBakas
IIUJb HEOTIXO/THO j€ Pa3MaTpaTd UCTOPH]Y, TEOPHjY U MPAKCy HOBUHAPCTBA, INTO CY YAHUIIA
ayTopy KOjH MpHIManajy Apyrom Inpaslly CTyJuja HOBUHApcTBa, kKoju [lagcon u Annepcon
Ha3uBajJy ,,KyJITYpPHUM HCTOopHjaMa MpodecrnoHamde o0jekTuBHOCTH . OBy mojaeny usmehy
WHCTUTYIIMOHAIHOT TIPUCTYNAa M KYJATYPHHX HCTOpHja mMpodecroHaaHe OOJeKTMBHOCTH
Jlync BumM kKao pa3nuky u3Mmel)y TeopHja Koje mocMaTrpajy Kako HOBHHAPU KOHCTPYHITY
pEaTHOCT W OHHMX KOje pa3Marpajy Kako HOBHHApPH KOHCTpPYHINY ceOe kao mpodecujy.
[Ipema mWeroBoM MHIUBEHY ,JIPBUM TPaBIEM JOMHHHMpAa KpPUTHKAa HOBHHAPCKE
00jeKTUBHOCTH, PYTHHA U YOKBHpaBama Impuva kojuma ce 6ase Tauman (Tuchman, 1978),
I'anc (Gans, 1979), ®umman (Fishman, 1980) u I'mtinun (Gitlin, 1980), mox Teopernuape
Jpyror IMpaBala HHTEpEeCyje Ha OCHOBY 4Yera HOBHHApU MOTYy IIOJlaraTH IpaBo Ja
MPEACTaBIba]y JETUTHMAH KaHAJ MPEKO Kojer Tpeda aa ce o0NMKyje APYIITBEHHU MOTJIea Ha
ceeT. 'pagehn Ha coumonomkom pany Illaacona (Schudson, 1978) u kynrypomnouikom
npuctyny bapbu 3emuzep (Zelizer, 1992), npyru mpaBain mpeia3d Ha NMHTalke Kako je
HOBUHAPCTBO TOCTajio koaudukoBaHo u jaBHO mpusHato (Lewis, 2012:841). JaBuu
JETUTUMUTET HOBUHApCTBAa mpeMa Tteopernuapuma koje I[llancon m Awngepcon (2008)
cMmemTajy Mehy KyiaTypHe ucTropudape IpodecroHalHe O00JeKTUBHOCTH IMPOU3WIA3H U3
yBohewa HOpMe OOJeKTMBHOCTH Yy paJ HOBHMHapa (MOIJiefaTH pacrnpaBy O TOJMY

objektuBHOCTH y Pamojkosuh & BHopheruh, 2005: 75-97).
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Hlancon u Angepcon (2008) unentudukyjy Banrepa Jlunmana (Walter Lippmann)
Kao 3aueTHUKA W Hajjadyer 3aroBOPHUKA Cliajama uieana npodecHoHaTu3Ma ca HOPMOM
00jeKTHBHOCTH, KOja TPETHOCTaB/ba Ja j€ KJbydHAa YyJora HOBHHAapa cajpXaHa Yy
o0e30ehuBamy Bepo10CTOjHE ,,ciike peanHocTu . [Iparehu JIunvana, a kacuuje lllancona
Kao HajyTUIAjHUjEr NPUIAJHUKA KYIATYPHHUX HCTOpHja mpodecnoHaiHe 00jeKTHBHOCTH,
OBaj Kpyr TeopeTHyapa y3uMma OOjeKTHBHOCT Kao ,.sine qua non‘ mpodecruoHalu3aimje
HOBHHApCTBAa. MelhyTiM, OBakBO MOJA3WINTE je KPUTUKOBAHO KAao NPEBHUIIEC YCKO H
BAJIMJHO CaMO y aHIJIO-aMepUyKkoM OKBHUpPY. OOJEKTHBHOCT CBAaKaKO HHUJE jeIMHAa HOpMa
Koja o0nuKyje ,,ipoeCHOHAIHU MpOojeKaT  HOBUHAPCTBA, Kao IITO HUjEe HU Haj3HAYajHUja
y cBUM KynTypama uinu Hauujama. Yanabu (Chalaby, 1998) cmaTpa na je HOBHHApCTBO Kao
,JIUCKyp3WBHA TIpakca Oa3WpaHa Ha 4YHHCHUIAMA™ y KOHTPACTy ca JHTEPAPHHM,
¢u1030(pCcKUM UM MOJIMTUYKUM KOMEHTapHCalkheM aKTYelIHHX Joralaja ,,aHrio-aMepuyku
m3ymM*“ (uumtupano npema Schudson & Anderson, 2008:93). Jloumbax u Ilerepcon
(Donsbach & Patterson, 2004) TBpae nma je 00jeKTHBHOCT MpeCydaH KPUTEPHJyM KOJU
pasnukyje Awmepuuke u EBporicke pemakmuje. Mokaa Haj3HAYajHUJU  JI0Ka3 O
OTPaHUYCHOCTH OBE TEPCIIEKTHBE HAa aMEPHUYKO HOBHHAPCTBO, N0JAa3u OJ XaJlWHA H
Manhunauja (Hallin & Mancini, 2004), 4yuju KOMMapaTUBHU MCTOPHUJCKH TIPETJIe]
pa3NIMYUTHX MOJETa H3TPaJkhe HOBHUHAPCKOT MpodecHoHanu3Ma IMoKasyje Ja ujaeal
00jeKTUBHOCTH HHje OHO IEHTPAITHM Yy KOHCTUTYUCAKky NPOQPEeCHOHAIM3MA Yy CBHM
MeIMjcKuM cucteMuma. 30or Tora he ce y oBoMm pany Be3a m3mel)y npodecnoHannzMa u
00jeKTHBHOCTH pa3MaTpaTH y HEIITO IIUPEM OKBHUPY OKYIAIMOHE UICOJIOTHjE, Ka0 CKyIa
HOpMH (O] KOjuX je jeaHa OOjJeKTMBHOCT) Ha OCHOBY KOjUX HOBHMHApWU OpaHE CBOje
EKCKJIY3UBHO ,,lIPaBO"* Ha aTpUOyYT ,,IPO(PEeCHOHATHO“ H3BEIITABAHE JABHOCTH O aKTYCITHUM
30uBamrMa. OBako oapel)eH OKBHP HAJCIMYHUJHU j€ IPYrOM IpaBlLly CTyAKja HOBUHAPCTBA,
koju u3zaBaja Auaepcos (Anderson, 2008) yHyTap TEOpHUjCKOT OKBHpA KOJU Irpajau Kako Ou
pasMoTpHO MPOOJIEM HOBHHAPCKE ,,CKCIIEPTHU3E™ KOJy CBE BHIIE OCIOpaBajy Onorepu u
JpYry HE3aBUCHU KOMYHHMKATOPH Yy BUPTYEJHO] jaBHO) cepu. [IpeMa leroBoM MULLIBEHY,
caBpeMeHe JebaTe 0 BOKAI[MIOHOM HJAECHTUTETY M jaBHOM 3Hauyajy HOBHHapcke Ipodecwje,
Moryhe je pa3pemuTi Kpo3 NpoNUTHBakbEe HOBUHAPCKE €KCIIepTU3e, IITO je Jo0pa mojia3Ha
OCHOBa M 3a YBUJ Yy KJbYYHE pazjivke u3Mel)y TpaAuLMOHATHMX U HOBHX IpPAKCH Y

HOBUHApCTBY. AHIepcoH (Anderson, 2008) KOpHCTH KOHIENT EKCHEPTHU3Ee Kako Ou
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CHUHTCTHU30BA0 PA3JIMYUTC AKAACMCKE IIOIJICAC HAa HOBHUHAPCTBO KOjI/I J0J1a3€ Hu3 ob0JacTu

commosoruje mpodecuja, CONUONIOTHje KyIType U bypaujeose Teopuje ,,lospa™.

Kom6unyjyhu nonene [laacona u Anmepcona (2008), Arnepcona (2008) u Jlyuca
(2012) y oBom pany he Outm mnonyheHa aBOJeNTHa CHCTEMaTH3alMja IPHCTYIA
HOBHHAPCTBY Kao Mpodecuju, ca NUJbeM KpeHpama aHaJIUTHYKOT OKBHpPA 32 pa3MaTpame
IPOMEHA MHCTHUTYIIM]jA U IPaKce HOBUHAPCTBA HA MOYETKY JBaIeCeTIpBOr Beka. Hajmpe he
OUTH pa3MOTpEH ,,IPOPECHOHAIIHY TPOjeKaT* HOBUHAPCTBA Kako ra Aeduuuile JlapcoH, a
O6opba BOKaIMOHE Tpyre 3a APYIITBEHU cTaTyc Omhe moBe3ana ca AGoToBuM (Abbott,
1988) koHIIENTOM ,,jypHCIAMKIHMje” U MOjMOM ,,rpanuna paga“ (boundary work) [Iuepuna
(Gieryn, 1983). Kao mpyra ctpyja mucimniana 0 HOBUHAPCKOM MpodecnoHannMy oOuhe

MIPE/ICTaBJbEHU ayTOPU KOjJU MPOMHUIILIbA]y HOBUHAPCTBO U3 KYJITYpPOJIOLIKOT OKBUpA.

3.1.2. Ipodecnonanm npojekaT HOBUHAPCTBA U I'PaHHUIIE paJa

[Ipema yBOmHOM pasMarpamy COIMOJIOTHje TpodecHuja TMOCTaje BHIJBUBO Ja
LEHTPATHHU TTpo0sIeM mpodecruoHan3aIije HOBUHAPCTBA MPEACTaB/ba YHYTpaIllkha U U3BaH
— rpymHa Oopba OKO cTaryca, ayTOpHTEeTa M HOPMH 3aHHMama, Kao aprymMeHara 3a
MoceI0Bamke Mpo(eCHOHATHE SKCIepTH3e 3a 00aBJbame oJpel)eHe APYIITBEHE YIIOTe WM
cnyxema jaBHocTH. [Ipupoaa, muHaMuka U 00jekaT oBe OopOe MOTY ce aHaJIM3UpaTH Kao
aCIeKTH ,,ipo(ecHoHaATHOT MpojekTa‘ Koju je nedunucana JlapcoH ca nubeM pa3maTpama

npodecroHanu3almje Kao mpoieca.

Cymupajyhu cranosumre Jlapconose (Larson, 1977), lllagcon u AHOEpCcOH Kaxy:
I pyIie Koje Tpake npodeCHoHaIHU CTaTyC MOPajy C€ OPraHu30BaTH Kako Ou mpupoodusne
TPKUIIHY MOh — MOpajy NMpBO KOHCTUTYUCATH TPXKHILNTE 3a CBOje YCIyre, a IMOTOM
yCIIOCTaBUTU KOHTpody Han muM (Schudson & Anderson, 2008:95). [Ipodecnonannu
MpojeKkaT OcCTBapyje ce Kpo3 TpU MapajielHa Mpolleca: YCHOCTABJBAHBEM ,,lIPOU3BOIHE
JbYACKHX pecypca‘ Kpo3 TpEHUHTe U eayKalujy, npulaBibameM ApKaBHE MOTBPIE 3a

COIICTBEHH ,,MOHONOJ 3aHMMama*“ Kao U ,,BepU(UKAUJOM OBOI MOHOIMOJA* momohy
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CUCTCMa JIMICHLUPAbA, KBaJII/I(I)I/IKaHI/IOHOF HUCIIMTa HJIN AUIIJIIOMOM. OBako IOCTaBJHLEH
KOHIIEIT ,,[TpO(heCHOHAIHOT TIPOjeKTa* MPEICTaBJha0 j€ OCHOBY 3a pa3MaTpame mpodecuja
JIyro BPEeMEHa M OCTaBHO je CBOj MyOOKM Tpar W y CTy/AHMjaMa HOBHHApPCTBa. PazMarpame
npodecroHaM3Ma HOBHHApCTBa Ha 0a3u OBako JedUHHCAHUX aprymeHara je Beh
paspalleHo y yBOIHOM IOTNIaBJbYy, a caga he OMTHM mpenacraB/beHa AOOTOBAa KpHUTHKA

noJiasuiTa JlapcoH.

Coumonor Aunpjy A6ot (Andrew Abbott, 1988) cmarpa na je ekoHOMCKa Moh, Kao
MpeTnocTaBka ayropurera npodecuje, npeHarnamena y pany JlapcoHose. Y cymTHHH
AOoT Haarpahyje aHanu3zy ,,ipoPECHOHAIHOT TPOjeKTa* ca apryMeHTOM Ja CTy[uje
npodecuja Mopajy 3amouyeTd aHaiu3oM mpodecuoHamHor pana. KibyuHu acmekt
npodeCHOHAHOT TIOHAIamka je Be3a u3Mel)y 3Hama W pama, Be3a kKojy AOOT Ha3zuBa
jypecumukijom (Anderson, 2008:255). AGot mocmarpa NpPOPECHOHAIHO TOJhE Kao
nonpuiTe 6opde HaJ JypUCAUKIIMJOM, a HE 3a CTPYKTypasiHe amOieMe npodecuoHanu3Ma.
[Ipema Illancony m Annepcony: ,llpodecuja Tpaxku on apymTBa Ja MPENo3HA HEHY
KOTHUTHUBHY CTPYKTYPY KpO3 €KCKJIy3WBHa TpaBa, MOMMTO npeMa AOOTy, jypUCIMKIH]ja
HHUJje caMO KyJITypa Beh Takohe u colujasiHa CTPYKTypa, KOja POU3UIa3yu U3 APYIITBEHOT
npusHama“ (Schudson & Anderson, 2008:96). Ilox oBuM ce moapa3zymeBa yBOheme
3aKOHCKHMX TIpaBa mpodecuje Kpo3 ApkaBHM cucteM. Melhyrtum, y AOOTOBOM mpoliecy
JYPHCIUKIM]je BaKHA je Be3a nu3Mehy ,,ancTpakTHe  6a3e 3Hamba U KOHKPETHE pajJHe MpakKce,
OJIHOCHO HA4YMH Ha KOJU MPHUIAJHUIM NpodecHuje KOHKPETH3Y]y U NMPUMEHY]Y CUCTEM
3Hama y cBakoHeBHOM pany. [Ipema [lancony u Araepcony (2008) AGOT KOPUCTH TI0jam
KyatypHor pazaa (cultural work) kako 6u ykazao Ha cTpareruje Koje npodecuje mpumMemyjy
na Ou ynoTpeOuiIn ancTpaKkTHA 3Hama KOja CaunibaBajy KOTHUTHBHY 0a3y mpodecuje, Kako
Ou Jokazanu Ja moceqyjy KOMIETEHIMje 3a oapeheHy o0IacT Wiu JypUCAMKIHN]Y Hal
onpehenum nenokpyrom paga. OBakaB HCKOpaK OJ CTPYKTYPAJUCTHYKOT CXBaTamba
npodecuja omoryhasa fa ce nmpoayou aHanu3a O HAYMHMMA Ha KOje ce 3aHMMama Oope 3a

COLIMjaJTHU U KYATYPHHU CTaTyc.

VY cnyuyajy HOBUHApCTBa, MpodecruoHanHa rpyna ce 0opu 3a CTUIAKkE JypUCIUKIUje
Ha/l CaKyIJbakbeM M JUCTPUOYLHJOM aKTyeqHHX MH(popmaiuja o Tekyhum 30MBambUMa y

npymtBy. HoBuHapu kao ,.excnepTu™ uiau NpodecHOHANIM TeXe Ja MOHOMIOIM3Y]Y
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oapeheny ,,cTpy4HOCT™ WM APYINTBEHU JETHUTUMUTET 32 HH(DOpPMHCAE jJaBHOCTH, HA
OCHOBY pa3IMYMTHUX HOBHHAPCKUX TMpPaKCH U HapaTuBa. TBpAma O TOCEAOBaY
cnenu(UYHe EeKCIepTH3e Yy HOBHHAPCTBY j€ MCTOBPEMEHO TpaHAMO3HAa U CKPOMHA.
OcTtBapuBame 33aTKa OTKPHUBamka M TyMadyema HajBaKHUJHUX jJoralaja 3a HajuIMpy jaBHOCT,
3aMCTa MPEeCTaBJba TPAHIMO3aH MMOAYXBAT U TPAHAMO3HY OCHOBY 3a NMPHUA00UjarhE jABHOT
nerutumuTeTa. Mehyrum, Beza m3mely Tako neduHHcaHe ,,anCTpakTHE 0a3e 3Hama“ U
MPaKTUYHOT paja HejocTraje. HanMe, HOBUHAapU HE MOTY OUTH €KCIIEPTH Y CBUM O0JsiacTUMa
0 KOjuMa M3BEUITaBajy HUTU MOTY IIPETEH/I0BAaTH Ha MOCENI0Bamke CleHU(PUIHUX 3HAMKbA 3a
TyMaueHe CBEKOJIMKE IpYIITBEHE 301ibe, Beh nmpeTeHyjy Ha MHOTO CKPOMHMJU TPAKTUYHU
MOyXBaT — Jia MOCTaBJbajy MUTamka Kao ,,o0po uHpopmucanu 3Hamu . [Ipema A6oty je
3a npodecnoHanu3alnjy 3aHMMamba HEOIX0AHA ,,eKCKITy3UBHA allCTpakTHa 0a3a 3Hama™, a
y ciy4ajy HOBHHApPCTBa KOTHHTHBHa 0a3a HUje HU MPEBHIIEC €KCKIy3WBHA HU IPEBHIIE
arcTpaKkTHA, MOCEOHO Y BpeMe WH(POPMAIMOHOT MPpeoOnba U MHOIITBA TUTUTATHUX ajlaTa
Koju omoryhaBajy TOTOBO CBakoOMe Jla C€ M3pakaBa y HOBHHApCKuM ¢opmaruma. OBaj
KpaTtak yBuJa Beh mokasyje KOJHKO je TEIIKO HOBHWHAPCTBO OJPEAUTH KAO CTPUKTHY
npodecujy y cormonomnkom cmucay. Cam Adot (Abot, 1998:225) oapeljyje HOBHHAPCTBO
Kao ,,BeoMa Mopo3Hy npodecujy* ¢ 003upoM Ha BEIUMKY MOOMITHOCT H-EHUX MPUITATHUKA Ka
OJIHOCHMa ca jaBHOIINy, Kao0 W TpakKce ,He HCK/by4YHMBama TMPUITAJHUKA KOJU HEMajy
aZICKBaTHO 00pa3oBame, YIIPKOC MOCTOjarby OPOJHHX IIKOJIA 32 HOBUHAPCTBO, acollMjallnja
u qurioma (mutupano npema: Lewis, 2012:839). Mehyrum 6e3 o63upa Ha ,,lTIOPO3HOCT
HOBUHAPCTBA, OHO jeé TOKOM HCTOPHje YCIEJO Ja CTeKHE APYIITBEHO MPHU3HAIE 3a CBOJY
»CKCIEPTU3Y™ Ma Yak U MpaBHY 3alUTUTy OJ CTpaHe Jp:kaBe. AOOTOB TEOPHUJCKU OKBHUD
ynpaBo ckpehe Qokyc ca COIMOJIOMIKUX aHOMaiHja mpodecnoHaln3Ma HOBUHAPCTBA, Ka
npodecroHanHoj 6opobu 3a mocebHy ekcrieptuly. Mako mely TeopeTnuapuma HE MOCTOU
JEIMHCTBEHO CTAHOBUIITE O UCXOIy OBe mpodecruonanHe 6opdbe y HoBUHAPCTBY, AGOTOB

TeOpI/IjCKI/I OKBUD IIPpYyKa OCHOBY 3a pa3JIM4nUTC OATOBOPC.

YcenocTaBibame JypuCIUKIMje 1a 00jeKTUBHO MPEICTaBIbajy pealHOCT, IPEACTaBIba
OJIFOBOP O OCHOBM ayTOpPHTETa HOBHHAPCTBA MpeMa TeopeTHYapuMa U3 Kpyra KyJITypHHUX
uctopuja npogecruoHanHe 00jeKTUBHOCTH. IIpeacTaBHUIIM MHCTUTYLIHOHAIHOT MPHUCTYIA
HOBHMHAPCKOM Ipo(ecHoHaNIN3My, YHyTap AOOTOBOI TEOPH]CKOI OKBHUpA, MO3MBajy Ce Ha

NepcreKTUBy OopOe 3aHKMMama Ja KOHTPOJIMILY CBOj JAEJIOKPYr paja YIpPKOC CIIOJbHUM
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n3azoBuMa W m3azuBaunma. Jlopm m Makaj y Tymadewy AOOTa OCIHMKaBajy KIaCHYHE
apryMeHTe MHCTUTYIIMOHAIHOT OKBHpa 0 MelhycoOHOM oaHOCY u3Mel)y ,,opraHu3anuoHor
U ,,BOKaIlMOHAIHOT " HapatuBa: ,,JIpema AOGOTY jypucouxyujcke medcroe Wi Be3a m3mehy
eKCTIEPTCKUX 3Haa U 3aHMMama Koje TBPJE Ja UX MOCEIyjy, C€ Halase Mo IPUTHCKOM, Y
mporecy npeoONrKoBama, TOHEKA] jadyajy a Hekaga OWBajy CIOMJBCHE O] CTpaHe
,O0JeKTUBHUX KBAJIUTETa" pAIHOT OKPYXKEHa WIH ,»CYOJEeKTHUBHUX KBaJUTETa*
npodecroHanHor npoueca. O0jeKTUBHU KBAJUTETU J0J1a3€ W3BaH 3aHUMAama, a YKIbydyjy
Harope pHUBAJICKUX 3aHUMama J1a IPOLIUPE CBOjJY JYPUCIAUKIHU]Y, TEXHOJOIIKE MPOMEHE,
(uHaHCH]CKY CTAOMIIHOCT TPKUIITA U OpraHU3alyje, BEIMUUHY, CTPYKTYpPY U BIACHUILITBO
opraHu3zalije, OJHOCE Ca 3ajeTHUIIOM M HHCTUTYIHjaMa OJ1 KOJUX 3aHMMame 3aBHCH Kao U
3akoHcke HopMme™ (Lowrey & Mackay, 2008:66). Takohe, AGOTOB TEOpHU]CKH OKBHP C€
MOX€E TOBE3aTH Ca KOHIIETITOM ,,[PAaHUYHOT paja‘” KOju TpeACcTaBJba KapHKy Koja craja

COLIMOJIOUIKY ¥ KYJITYPOJIOIIKY MHCA0 O HOBUHAPCTBY Kao MpoQecuju.

OxaroBop Ha mUTake O MPHPOIN OOpOe TpUNATHUKA 3aHUMamka 32 CTULAhE
eKCIIepTH3e TOBE3Yjy ca MpPOIIECOM TMOBJIauea rpaHuia u3Mely wHcajaepa u ayrcajaepa
MO/jeTHAKO MPUIMATHUIU COLMOJIOUIKOT U KYATYPOJIOIIKOT TeopHjcKoT okBupa. Konuent
,rpanngnor pazga“ (boundary work) je yseo Tomac Ilujepun (Thomas Gieryn, 1983) y
pasMmaTpamy paszBajarkba HaydyHE M PEIUTHJCKEe MUCTU Yy EHrieckoj TOKOM JeBETHAeCTOT
Beka (Lewis, 2012; Schudson & Anderson, 2008; Anderson, 2008; Fakazis, 2006).
Pa3marpajyhu kako monene m3melyy oOnactu 3Hama HacTajy, OMEpPAjy ce M OjadaBajy,
[lujepun 3akibydyje Aa OHE y BEIMKO] MEPH NpOU3WIIa3e U3 caMe PETOPHUKE Hay4yHHKA.
JlpyruM pedrMa, HaAy4HUIIM y OATOBOPY Ha MUTAmkE MITa je HayKa KOHCTPYUUIY ToOjaM
HayKe W IeHEe Heraiuje, Kao mTo JedUuHUILYy rpaHulle usMel)y HaydHUKa U He-HAayYHUKA.
Jlyuc usnpaja cnenaehu nwurart [lujepuna u cyrepuine ga ce ped ,,HaydHUK 3aMEHH ca
,,HOBHHAp*: ,,JIuCKyp3UBHO MpuAaBame 0Ja0paHiX KBaTUTETa HAYIIM U HAYYHUM MeToJlaMa
CIl’)KH TeXIaMa Hay4YHHKA Jla ce MOBy4Ye peTOopUYKa rpaHulia usMel)y Hayke U HE Hayke,
OJTHOCHO 3a 0A0paHy, MPOIIUPEHE M OCHOpaBame JAEeMapKallMOHMX JIMHHUja u3Mehy
JETUTUMHE Hayke, NpaBuxX M mnceyno HayuHuka“ (Lewis, 2012:821). Mako ce muckypc
,TPAHUYHOT paja‘ MpakTUKyje Y CBUM IMpodecHujamMa, YHyTap HOBHHAPCTBA PETOPHKA
pasrpaHuuema je NoceOHO BaykHa MOCEOHO ¢ 0O3MPOM Ha OCETIHUBOCT OBUX T'paHMIA IIpemMa

omorepuma (Lowrey, 2006; Carlson 2007; Park, 2009) u apyrum o6auiimMa KOMyHUKAIIH]e
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rpahana y jaBHOj cdepu KOjU Ce MOTY MOJBECTH HOJ MojaM TpahjaHCKOT HOBHHAPCTBA.
CaBpeMeHO HOBHMHApPCTBO omnrTepeheHo je W yHYTpalllbUM pasrpaHudemuma usmelhy
TpaIUIIMOHATHUX — MIPABUX U OHJIAJH - KBa3u HoBHHapa (Singer, 2003) Kao U CHOJbAIIEHLUM
pasrpaHrueHEeM IpeMa MyOJIMIY KOja CBE BUIIIE MTOCTaje aKTUBHU YYECHHK Y MPOLECy paja

OHJIajH u3nmama meauja (Robinson, 2010).

ITojam rpanuvHOT paja je yBena y cTyauje HoBuHapcTBa 3enusep (Zelizer, 1992) u
MIOKpPEHYJIa pa3MaTpame HapaTMBHUX TEXHHKA KOjeé HOBHHApU INpPUMEHY]Y Yy OAOpaHH
COINCTBEHE EKCIEPTU3E M 3a M3Tpajlby ayTopuTeTa y JAPYIITBY y CTYyIUJU MEIHjCKe
penpesenrauuje KenenujeBor yobucrBa. Dokycupajyhu ce Ha Tpymy TeIEBU3U]CKUX
HOBUHApa, 3enM3ep OTKpUMBAa KaKO OHU KOpHCTE€ HapaTUB Ja Ou oOjadyaiad MO3ULHJY
,,AYTOPHTATUBHE WHTEPIIPETaTUBHE 3aje[JHAIE YNME KOHCOJUIYjy CBOjy TMO3UIH]Y
,pENopTepa MCTHHE HACYNPOT JPYrUX HHTEPIPETATUBHUX Tpyla M THUME OJIPKaBajy
rpynHy koxes3ujy. IIpema Illagcony um Amnzaepcony, 3enmsep ondairyje Mmapagurmy
npodecroHaNn3aIje HOBUHAPCTBA U MOCMATpPa MPOIIeC JIETUTHMH3AINje HOBUHAPCTBA KA0
peropuuku (Schudson & Anderson, 2008). OBakBO CTaHOBHINTE MOJIOKHO j& KPUTHIIHA aJIn

Jj€ UCTOBPEMEHO U BPEJIHO.

3enu3ep HaryiamiaBa peTOPUYKY JTUMEH3U]Y Y MPOIECY YCIOCTaBJbamba KYJITYpHOT
ayTopuTeTa HOBHHApA, IITO MPEJICTaB/ba YjeHO HAjBAXKHUJU AOMPUHOC HEHOT paja ajld 1
orpannueme (Zelizer, 1992). Hamme, TBpama ga ce HOBHHAPCKH MPOQeCHOHATH3AM
yTBplyje He caMO MOCeI0BambeM aJIeKBaTHOI 3Hama HETO M PElpPEe3eHTAIMjOM TOT 3Hamba,
HUje 0e3 OCHOBA, aJIM je MPOOJIEeMAaTHYHA aKO CE CBOJU CaMO Ha PETOPUYKY JUMEH3H]Y U
3aHeMapyje ocraie MexaHuzMe um3rpaame ayroputeta. Jlync (Lewis, 2012), [lancon u
Angepcon (Schudson & Anderson, 2008) ce ciaxy aa je peTropuuka JUMeH3Hja 6opoe 3a
JYPUCIOMKIM]Y Yy HOBHHAapCTBY MHOTO 3HAYajHMja HEro Yy JApyrum mpodecujama.
[TocmaTpano u3 yria TpaAWIMOHATHOT HOBUHAPCTBA, HETOB ayTOPUTET je OJyBeK Ouo
nabaB ¢ 003MpPOM Ha TMOPO3HOCT KamMja 3a ynazak y mnpodecHjy, MITO je CIpedaBalio
MOCJICHWKE HOBMHAPCTBA Jla MOCTUTHY Behy TpKuImHy Moh W ayTOHOMH]y y pany, ma je
YyTOJMKO 3HAa4aj ,,peTOpHuYKe JerutuMandje Harnamenuju. I[locmarpaHo Ha OCHOBY
TPEH/IOBA y CaBPEMEHOM KYpHaJIU3My, KaJia Cy CpelcTBa 3a o0jaBibHUBame U 00aBIbambe

TPaJULIMOHATHUX (PYHKIIMja HOBUHAPCTBA JOCTYIHH IIHWPOKO] MOIMyJalllju, HAYWH HA KOJU
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ce TMpUMATHUIM 3aHUMama ,,pETOPUYKH KOHCTPYHMINY™ TIOCTaje jOIl  BaKHUjHU.
TpaguioHaaTHO MOpPO3HE T'paHUIIE HOBHHAPCTBA, IMOCTAjy JOII YTPOKEHH]E€ OJf CTpaHe
pHUBAJICKUX Tpodecrja, HHCTUTYIMja KOje KOPUCTE TOTEHIMjaJI HHTEPHETA 32 HETIOCPEAHY
KOMYHHUKAIMjy ca CBOJUM ULWJPHUM TpynamMa ¥ He3aBUCHHX rpaljaHa y yio3d
KoMyHHKaTopa. OBaKko OCETJbHBE TPaHUIE MOTY BOJMTH Ka €BOJIYLIMJU HOPMH M aKTepa
3aHUMama, 1a je UCTPAKHUBAE ACTOKpyra HOBUHAPCTBA PECYTHO 3a pa3yMeBambe pa3Boja
po¢eCHOHAIHOT TM0Jba Y OJTHOCY Ca HOBHM MeEIUjuMa. 3a TakaB LWJb j& KYITYpPOJIOIIKH
KOHIIeNT 3eNu3ep BaKaH ald HE W JOBOJhAH, WM IpeMa peunMa Jlymca: ,ipoydaBame
rpaHMIla pajsa Mopa 0OOyXBaTHTH MOpEa KyJITYpHUX W MaTepHjajHa OrpaHHuYCHha U HUXOB
yTHIla] Ha oOiuKoBame npodecuonanusma’ (Lewis, 2012:842). Jlakie y oOnukoBamy
TEOPUJCKOI OKBHpa 3a pa3MaTpame akTyeJIHMX TpaHcdopmaluja y HOBHUHAPCTBY
HEOIXOJJHO j€ BPATHUTH C€ CTPYKTYPAIMCTUYKO] apryMEHTalUju O MpodecHoHAIN3MY,

OJTHOCHO TIPEIM3HU]E peueHO Mpo0IeMy ayTOHOMH]€ HOBUHAPCTBA.

Hamme, mpomec mnpodecroHanm3anije HCTOBPEMEHO TIpeACTaB/ba OCHOBY 3a
KpUTUKY HOBHHapcTBa U ojapehen Opoj TeopeTHyapa cmarpa Ja je€ yOpaBo
npodecnoHanu3alyja KaMeH CIOTHIamka 3a JeJOBakhe HOBUHApPA Y MHTEPECY JaBHOCTH.
Cunrep wm3aBaja cieaehe kputwuke moryene Ha mpodecnoHanu3aM: ,,Hekun ayropu
cMatpajy na mnpodecruoHaiM3aM TMOCEOHO KaKo €€ y4d Ha YHUBEP3UTETHMa yMamyje
JTUBEP3UTET W BOJAM YjeJHAYaBamy W CTaHgapausanuvju HoBuHapcTBa (Glasser, 1992).
[Ipodecnonanuzam ce MoOKe THocMaTpaTH W Kao (GakTop KOju yMamyje ayTOHOMH]Y
HOBMHAPCTBA, 3aTO WITO TNPUMOpaBa IojeJuHIIe Aa mojapelyjy comncrBene wupaeane
nHTepecuMa rpymne uiau opranuzanuje (Merrill, 1974). Takohe je onucuBan kao ehuKacHO
€KOHOMCKO CPEJICTBO KOJUM OpraHM3allMje KOHTPOJIMINY TIOHAIIAKkEe PEnopTepa U YpeaHUKA
(Soloski, 1989), xkao cranmapa anu U ompaBlame 3a TakBy KoHTpoidy (Birkhead, 1986)
(Singer, 2003:143). Jlyuc Beoma cnuuno CHHTepoBOj HarjamaBa Jia je npoQecuoHaimu3am
0MBa0 KPUTHKOBAH Kao ,,MeXaHU3aM colidjaHe KoHTpoise, xeremonuje (Reese 1990) u

JTUCHUILTUHCKO cpeacTBo MeHaumeHTa (Evetts 2003) (Lewis, 2012:844).

Kputnuku mornen Ha npodecHoHalu3alyjy ykasyje Ha jJoll jelaH HayuH
MIOCMaTpama OBOT Mpolleca — IMHAMUKY YKpIUTamba TpH JIOTHKE. [Ipogecuonanne nozuxe,

KOja ce PyKOBOJIM MpaBWJIMMa U HOpMama Je(UHUCAHUM OJ1 CTpaHe NMpodecuoHanHe rpyme,
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bupokpamcke nocuxe Kojy GopMHpPajy OpraHHU3alMje U Jo2uKe mpicuuima Kojy IpecyaHo
onpelyjy xousymentu. IIpema Tamapu Buure u I'ynap Hurpeny Behuna paane npaxce ce
KOHTPOJIUIIIE KOMOWHOBAkEM OBE TPH JIOTUKE WM TpH Haean-Turicka mojena (Witschge &
Nygren, 2009). ¥ HOBHHApPCTBY Cy OBE TPH JIOTHKE YeCTO Y Mel)ycoOHOj KOMu3uju, ma Ccy
MPaKTUYHE peann3aiije npoecnoHaIHOT MPojeKTa TyOOKO 3aBHCHE OJ1 TUIA APYIITBEHOT
ypehema, MEOMjCKOr CHCTeMa Kao | ayTo-lieprennuje NpodecuoHaliHe Tpyrne o
JPYLITBEHO] CBPCH HOBUHApPCTBA. MehyTum, nako je HOBUHApCKH Mocao 1yOO0KO 3aBUCTaH
OJ1 IPYIITBEHOT U KYJITYPHOT KOHTEKCTa y KojeM ce 00aBiba, mpema OpHEOpHUHTY, YIIPKOC
TypOyJIEHTHHM MTpOMEHaMa y HOBHHAPCTBY TOKOM IPETXOJHHX JIEIeHH]ja ,,HAYMH Ha KOjH
HOBUHapu AepuHUITY mpodecuoHanuszaMm, mpoPecHoHAIHE BPEAHOCTH U AyTOPUTET je€
0CTa0 M3Yy3€THO JOCJeNaH M KOH3UCTeHTaH TokoM BpemeHa (Nguyen, 2008; O’Sullivan &
Heinonen, 2008; Robinson, 2006; Singer, 2005)“ (Ornebring, 2013:38). Opaksy
KOH3HCTEHTHOCT y OJ0paHu MpOoQeCHOHATHOr MIpojeKkTa Moryhe je 00jacCHUTH TOJMOM
Lageonoruje HoBuHapeTBa®“ (McQuail, 2013; Lewis, 2012; Hanitzsch, 2007). 3nauajan
daktop y mporecy mnpodecuoHanu3amnje je pasBUjalkbe MpodecHoHaTHE UICOJIOTH]e
(Witschge & Nygren, 2009; Singer, 2003) kao yjeaumyjyhe JoTHKe KOja HaapacTa CykoO
npodecroHaliHe, OpraHu3alllioHe U TpPXKUIIHE Joruke. Maeosormja HOBHUHApPCTBA
npeBasuia3su U reorpadcke rpaHuile U crnenupuIHOCTH KOMYHHMKAIIMOHHMX CHCTEMa, Ma
Mpe/ICTaB/ba KOHIIENIT KOJUM c€ MOTy OOyXBaTUTH pa3HOPOJHE MaTepujalin3aluje
npodecroHaIHOT MPOjeKTa HOBMHAPCTBA W carjelaTH W3 3HATHO LIMPE KYJITYPOJIOIIKE
MEPCIEeKTUBE Kao CKYyI HJeja, BPEIHOCTHM M KOHBEHILMja MOMOhy KOjUX HOBHHapHU
JETUTUMUILY CBOJY YJIOTY Yy APYLITBY M MpHUAAjy cMUcao cBoM pany. akie, noTpebHO je
OnmuKe OAPENUTH KYITYPOJOLIKA HPHUCTYIl HOBUHAPCTBY M PAIWIAHUTH ,,HICOJIOTH]Y

HOBUHApPCTBA" KOja MpeACTaBJba jeJ]aH O] HauWHa 0JI0paHe ,,/paHKIla HOBUHAPCTBA™.

3.1.3. HoBuHapcKka KyJITypa M H1€0J10THja

Mapk Jleyze (Mark Deuze, 2005) cmarpa na ucropujy mnpodecruoHanuzanuje

HOBHHAPCTBA TOKOM JIBAaJCCCTOI' BCKa o0OenexxaBa KOHCOJ'H/II[aI_II/Ija BOKaIlMOHE I/meonornje
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Mel)y HOBHHapHMa y pa3IMuuTUM JielIoBUMa cBeTa. KoHnenTyanusamnujy HOBUHApCTBa Kao
uneonoruje Jleyse KOpUCTH Kako OWM TEHEPAIM30BA0 DPANIMUYUTEC HAYMHE pealu3alnje
HOBHHAPCKOT TPOjEeKTa KOje Cy BeoMa JTUBEPTHETHE U TyOOKO 3aBHICHE O] CHEIU(MUIHHX
COLIMO-€KOHOMCKHUX, TOJHTHYKMX H KYJITYypHHUX MHJb€a Yy KOjUMa Ce€ pealu3syjy.

[MapTukynapuzanyja TEOPHjCKUX pa3MaTpama HOBHHAPCTBA Kao HMHIYCTpH]E,
’KaHpa, COIMJATHOT CHCTEMa WM TpodecHuje, 3aTUM OrpaHUYEHOCT CTyaWja Ha TMoceOHe
WHCTHUTYIM]jE, TUIOBE ME[Hja, HAIMOHAIHE WM HaJHAIMOHAIHE OKBUpE, IPEICTaBIha
OCHOBHY TIpENPEKY 3a KpEHpame CBEOOYXBATHOT IOTJIe/Ia HA HOBUHAPCTBO KA0 jeIMHCTBEH
JIPYIITBEHH (EHOMEH Yy CBUM CBOJUM KOHKPETHUM MOjaBHUM oOnuuuMa. CiaudHuM
aprymentom Tomac Xanwu (Thomas Hanitzsch) o6jammaBa rpaBuUTanujy UCTpakMBaua
pemMa MojMy KyJIType HOBMHApCTBA, Je(UHUCAHE Kao ,,Ipyle Hieja U Mpakcu rnomohy
KOJUX HOBHHApPH JICTUTUMHUIITY CBOjy YJIOTY y APYIITBY W MPHUJAJy CMHUCA0 CBOM pamy
(Hanitzsch, 2007:369). [Ilpema Xanuuy, mojaM KyJaType HOBHHapcTBa omoryhaBa ma ce
cariiefla JUBEP3UTET TMPAKCH M OpjeHTalHja HOBHWHApA, jep KOHIENT apTUKYIIHUIIE
KOHCTUTYHCaE 10Jba HOBUHAPCTBA KPO3 YCIIOCTaB/bakhe KOHCEH3YCa O MpodecnoHalIH UM
BpEIHOCTUMA W KOHBEHIIMjaMa Koje Jenyjy KkKao ¢OpMATHBHU YHHHUOIM TOHAIIamha

WHIUBUAYATHHUX IPpUIIAJHUKA 3aHUMAamba Y Pa3iI4YuTUM KOHTCKCTUMA.

Jley3e onpehyje BOKaMOHY HIEOJOTH]y HOBHHAPCTBA Kao 30MPKY BPEIHOCTH,
cTparerdja u (GOpMaTHUX KOJOBa Koje (Hajiupe) nejie HeHU NMPUNAIHHUIM M Koja UM
CIy)kM Kao OCHOBa 3a TOTBphUBame JAPYIITBEHE YIIOTE€ M JaBame 3Ha4yaja CBOM paiy
(Deuze, 2007). Ilomyr Xanwwya wu Jley3e y3uma y o0O03up MapTUKyIapHe u3Beade
,,JOMIHaHTHE HjAeoJoruje” y mnpakcu: ,HoBuHapm nene cin4He KapaKTEPHCTHKE U
M03MBajy C€ Ha CIIMYHE BPEAHOCTH Y CBAKOJAHEBHOM pajy, ald HMX NPUMEHY]y Ha
pa3IMuuTe HAuYMHE Kako O JajiM 3Hayaj OHOME mTO pajae. HoBHHApW y CBUM MEIMjCKUM
TUIIOBHMMA, KaHPOBUMA U (popMaTUMa HOCE MJICOJIOTH]y HOBUHApcTBa. 300r Tora je moryhe
TOBOPHUTH O IOMUHAHTHO] BOKAIIMOHO] UACOJIOTHjH Ha K0joj BehrHa HOBHHapa 0a3upa cBoje
npodecroHalHe TMepLeniyje M Npakcy, ajdd Koja Cc€ pa3IMyuTO MHTEpIpeTupa Hu

pUMeEYje 0] CTpaHe nojeanHauHux HoBuHapa“ (Hanitzsch, 2007:445).

W3nBojenu nutaty nokasyjy Aa Jleyse KOHLENT U1e0IoTHje HOBUHAPCTBA oJipelyje

rOTOBO HIECHTHUYHO Kao XaHWY I0jaM KYJIType HOBHHApPCTBA. Y KYJITYPOJIOIIKOM OKBHPY
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CTyAWja HOBHHApCTBa HAWM3MEHHYHO Kopuinheme TepMUHA KyATypa H HUACOJIOTHja
HOBHHAPCTBA j€ YECT CiIy4aj, mTo HoTupa u cam Xanu4 (Hanitzsch et al., 2011; Hanitzsch,
2007). OBakBa HEIOCIEIHOCT je MOCIEIUIda KOMIUIGKCHOCTH CaMHX IOjMOBa KYJIType U
UJICOJIOTH]E, KOJH CE JIOJATHO YCIIOXKIbaBajy MPUMEHOM Y CTyIMjaMa HOBUHAPCTBA. Y OBOM
pany je MPHCYTHO HEKOJMKO Pa3IMYUTUX NpUMEHa TepMUHA KYATYpEe U HICOJIOTHje.
3enu3ep pasmaTpa pPETOPUYKY IUMEH3Hjy Yy TPOIECYy YCIOCTaBJbamka KyJITypHOT
ayropurera HoBHHapa, lllagcoH pa3Buja MpHUCTYN KYJITYpPHUX HCTOpHja NMpoecHOHATHE
00JeKTUBHOCTH, @ AOGOT KOPUCTH MOjaM KYJITYpPHOT paja 3a npodecuje yomiuTe, aiu U y
pasmarpamy Be3e u3Mel)y ,ancTpakTHe Oa3ze 3Hama W KOHKPETHE pajHEe Ipakce Yy
HOBUHapcTBY. Mpeonoruja HoBuHapcTBa je mpema (CoOJOCKOM HHCTPYMEHT HOBHMHAapa
nmoMohy Kojer ce HeyTpajmuIly OpraHW3allMOHH TPUTHCIH, a Yy CIUYHOM 3HadeHwy
OpueOpuHr popMymuIle BOKaMOHU IpodeCcHOoHaTN3aM HaKo ra eKCIUIUIMTHO He Be3yje 3a
nojam uaeosioruje, Cunrep m Buure ca Hurpenom HarmamaBajy aa cBaka mpodecuja
rnocenyje HMAEOJNOTHjy KOjoM ce o0jalimaBa Jla je ayToHOMHja MOKeJbHa He 300r

WHJIMBHUIYATHUX TTOCIICHUKA HETo 300T ClIy’Kema npodecrje jJaBHOM HHTEPECY.

buno pa Teopermuapu KopHucTe€ TEPMHH KyJITypa WIM HJEOJIOTHja OBAaKBa
KOHIICTITyalln3allija HOBHHAPCTBA C€ YIOTpeOJhaBa JBOjaKo: Ja OW ce TpeaCTaBUIIC
Hajpa3Iu4YUTH]Ee KYJITYPHO YCJIOBJbEHE MNPOPECHOHATHE KapaKTEPUCTHKE WM CaCBUM
CYHIpOTHO Ja OM ce carjiefia0 cBeoOyXBaTHM KOHCEH3yc Mel)y HOBMHapHMa, 3ajeIHUYKO
cXBaTawkbe NPO(ECHOHAIHOI NPOjeKTa WIM KyJATypHM HACHTUTET HOBHMHapcTBa. Jleyse
(Deuze, 2005), Xannu (Hanitzsch, 2011, 2007) u Meksejn (McQuail, 2013) naBoae
MHOroOpojHa MehyHapoJgHa HCTpakuBamkba HOBHMHApCcTBa Koja TOBOpE Yy IpUIIOT
riobanu3anyje npoQecuoHaIHOT MpOjeKTa M IMOKa3zyjy Ja MOCTOje 3ajeMHUYKH HIealu,
CIIMYHE NMpodecuoHanHe pyTHHE M MPOILECH COLMjalIM3aluje YHyTap pelakluja LIIMpOM
ceera. Hajyrunajuuju mely oBum panoBuma cy 30upke JlaBuga Busepa (Weaver &
Willnat, 2012; Weaver, 1998) y xojuma cy Cakym/beHH €MIIUPH]CKH MOJAI Ha OCHOBY
aHKeTa M MHTepBjya ca HOBUHapuMa mupoM csera. Buseposu (Weaver, 1998:456) Hanasu
TOBOpE J1a Cy KapaKTepUCTHKE HOBUHAPA U3 Pa3IMYMTHX JeJI0Ba CBETAa BEOMa CIIMYHE, HAKO
j€ HeroB IreHEepalHU 3aKJby4aK Ja He MOCTOJU JJOBOJbHA CarjacHOCT O MPOo(eCHOHAITHUM
HOpMaMma M BPeAHOCTHMA Ja Ou ce TOBOPWIIO O ,,yHUBEP3aJIHUM CTaHAapAuMa 3aHMMama‘

(Weaver, 1998:468). XaHuu HaBOAM CJIMYHE 3aKJbydKe JPYrUX KOMIIAPAaTUBHUX
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ucTpakuBama: ,,Shoemaker & Cohen, 2006; Berkowitz, Limor, & Singer, 2004; Donsbach
& Patterson, 2004; Esser, 1998 (Hanitzsch, 2007:368). 36or Tora XaHu4 MoOKyIiaBa Ja
OTIepalMoOHAIN3Yje KOHIENT KYIType HOBUHAPCTBA KOjU O (PYHKIIMOHHCAO Y PA3INIUTUM

KYJITYpHUM KOHTEKCTHUMA.

OH pa3aBaja mojam KyJType oJ uaeosoruje. Maeonorujy HOBUHAPCTBA CaYNHaBajy
,BPEIHOCTH, OpjeHTAaIljé W CTAaBOBH KOJU C€ apTUKYJIWOIy Kao JOMHHAHTHA
npodecnonanHa kyatypa“ (Hanitzsch, 2007:370). [akme, kynaTypa je mUpU TOjaM OJ
UJICOJIOTH]E U TIPE/ICTaBIba ,,aPEHY Y KOJOj C€ Pa3IU4UTe HACOJIoTHje OOpe 32 JOMUHAHTY
UHTEpIpeTanujy ApylmTBeHe (QyHKUMje U uaeHTurera HoBuHapcrBa™ (Hanitzsch,
2007:370). Kako Ou ce oBa KyITypHa apeHa HCTpaxuja W TMPOHAILUIA JI0OKa3u O
JOMUHAIMjU ofpeleHe BOKAIIMOHE WICOJIOTHje, XaHUY MpeIake HHTETPATUBHU TPHCTYIT
y KojeM cy obyxBaheHe Tpu IieHTpaiHe 00JacTu MaTepHjaau3alnje KyaType HOBUHAPCTBA,

a K0ja Cy y IPeTXOJHUM CTyAMjaMa yBeK OMBasa pazMaTpaHa 0/IBOJEHO:

¢ Buheme nHCcTUTYLIMOHATHE yJ0ore HOBUHAPCTBA, KOje C€ OJHOCH Ha HOPMAaTUBHE U

npakTUyHe (QYHKIMje HOBUHAPCTBA Y APYIITBY.

VYHyTap Koje ce Mmepe urmepgenyuoruzam (OpjeHTaIja HoBUHapa npema oapehenoj
MHCHJA W BPEIHOCTH, Hajuemrhe n3pakeHa Kpo3 TpaBUTHPAmE HOBHHApPA Ka JETHOM OJ1
JIBa TI0JIa WJIA THITA U3BEIITaBamka: HEYTPATHOM, 00jeKTHBHOM, HEIIPUCTPACHOM HACYIPOT
MOKPTBOBAHOM, JIPYIITBEHO aHTQ)KOBAaHOM U MOTHUBUCAHOM); OUCHAHYA 00 yenmapa mohu
(pu yemy je Ha KOHTHHYYMY Ca jeJIHe CTpaHe HOBHHAP Y YJIO3H YETBPTE I'paHE BIACTH a Ha
CYNPOTHO] OMOPTYHHUCTA, JIOjaJlaH TMapTHEP Biamajyhe enute); mpoicuuina opjeHmayuja
(mogpasymeBa JBa rjaBHa HauyumHa oOpahama myOmunu, Kao rpahaHuma umu
KOH3YMEHTHMa, OJHOCHO TIOCBeheHOCT HOBWHAapa jaBHOM WHTEpecy WM 3a0aBibarby

HapOJJHHUX Maca).

e ENUCTEMONIIKH TeMeJbU HOBHUHApPCTBa CC YIJIABHOM carne;[aBajy Y OAHOCY Ha
O6jeKTI/IBHOCT, BCHC MOFYhHOCTI/I, HOCTOjaH:e, MOKCJPHOCT IIa YaK W pasinyuTa

CXBaTama 00jeKTUBHOCTH.

Enucremonomka ob6nact je oOyxBaheHa ca JBe IUMEH3HjE: 00jeKmueusmoM,

OJIHOCHO CTaBOM HOBHHApa IIpeéMa TOMC Ja JIA je Moryhe NpeACTaBUTH HUCTUHY,
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emMnupuzmom, Koju oOyxBara HauyWHE Ha KOjU ce peanmmsdyje mnocrojehu craB o

00jeKTUBHOCTH.

e FEruuke wuneosoruje kao Tpehum TOMEH KynType HOBHHApCTBA YKa3zyjy Ha
penramusucmuyky HacynpoT uoealucmuykom OJHOCY HOBHHApa MpeMa E€TUYKUM

JMIeMama y JOMEHyY paja.

OBakaB TEOPHjCKH OKBHP TPEACTaBIba KYJITYpPOJOIIKY HHTEPIPETAIH]y eJIeMeHaTa
po(heCHOHATHOT TPOjeKTa KOjU Cy Pa3MOTPEHH y MPETXOJHOM JeNy paja, MOIITO ce
youaBa BeJMKa MOAYAapHOCT YMHMJIAA KOJU KOHCTUTYHIIY HOBUHAPCTBO KAa0 KYITYpy U
Kao mnpodecrjy, OCMM IITO HE TMOCTOJU JacHAa aHaJoruja u3Mel)ly KOTHUTHUBHE U
enrcremMorionike numensuje. Takole, kako youaBa HouaH: ,,nako 0Ba epCIEKTHBA U3TIIEA
Kao TorojHa 3a aHanu3y edekara 6opOe yHyTap M OKO KyJAType HOBHHApPCTBA, XaHUY j€
BHINIE AHAJIWTHYKH OKPEHYT Ha JETHOCTABHO MAaMHpPame KYITYPHUX pa3iuka yHyTap
KOHIICITYATHUX apTHKYJallija W TPAKTUKOBama yIJIOra, CMUCTEMOJIOTH]e W eTUYKUX/
UJICOJIOIKUX OKBHpa y HoBHHApCTBY (Nolan, 2009:662). XanwueB, Beoma 3HauajaH

kommnapatuBau mpojekar Worlds of journalism (http://www.worldsofjournalism.org/), na

HEKH Ha4WH, IPEJICTaB/ha EMIIUPHjCKY KOHTpATEXKy HUJICJU J1a HACcTaje ,riaobamHa KyaTypa
HOBMHAPCTBA™ WJIM Jla C€ MOTY amncTpaxoBaTH OJpPEIHHIE ,,O0KYHNAllMOHE WJICOJIOTHje

HOBHMHApCTBA“ (TIOTJIeAaTH pe3yiTare MpojeKTa MpeacTaB/beHe y pagoBuma: Hanitzsch et al,

2011; Hanitzsch, 2011).

Jaxne, Xanu4eB mpojeKaT OJCTYyIa OJ aHaln3e HOBMHAPCTBA KAa0 MOJba KYITYpHE
60pOe 3a eruTUMHU3aIKjy NpoecHOHATHOT MpojeKaTa y KOHTEKCTY CaBPEeMEHHMX H3a30Ba,
JIOK je KOHIIETIT OKYMNAIlOHE HJIC0JIOTHje KaKo ra pa3Buja Jley3e MHOTO MpUMEpPEHUjH OBOj
cepcu. Jleyze (Deuze, 2005) cmarpa na TeopeTH4apu 4YecTo yNoTpeOsbaBajy KOHIEHT
OKYIAIMOHE MJCOJIOTHje HOBUHAPCTBA ajlil Ce MPU TOME HE YMYIITAjy y aHAINU3Yy HErOBHX
rpaJuBHUX eJleMeHaTa. 300r Tora OH CyMUpa KJbYYHE KapaKTEpUCTUKE OBAKBOT
npodecuoHaHOT camo-ojpehema Kpo3 CHHTE3y Mojena ,,BOKAalMOHE HIeoJoruje™
CacTaBJbEHOT OJ] MET JIMCKYP3UBHO KOHCTPYMCAHUX, WICAIHO-TUIICKUX BpeaHocTH. Ha
OCHOBY OBHX BpPETHOCTH HOBUHApU OpaHe JIETUTUMHTET W KPEeIUOHIUTET CBOT MOCHA.
CacraBHe eneMmeHTe uzeosnoruje HopuHapcTtBa Jleyse (2005:447) kateropusyje Ha OCHOBY

panoBa I'ommara u Emmota (Golding & Elliott, 1979), Mepura (Merritt, 1995), 3atum
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KoBaua u Posencruna (Kovach and Rosenstiel, 2001). Jlakne, mer wuaean-THUICKHX

CBOjCTaBa HOBUHAPCTBA CY:

e Cuy:Keme jaBHOCTH: HOBHHApH JIeNlyjy Y UHTepecy jaBHOCTH kao watchdogs mim
AKTUBHHU CaKyIUbaud U OJIAIMJbaYu HHPOpPMAIH]ja

e (0jeKTHUBHOCT: HOBUHAPH Cy HEIIPUCTPACHH, HEYTPAIHHU, O0jeKTUBHHU, IPABUYHU U
CTOTa KPEeITUOMITHU

e AyTOHOMMja: HOBHHApU MOpajy OUTH HE3aBUCHU U cI000JHU Ja 00aBjbajy CBOJ
ocao

e AKTYeJHOCT: HOBUHApU MMajy ocehaj 3a mpaBOBPEMEHOCT, OpP3UHY U aKTYEIHOCT
(oHO 1ITO MpUMapHO ofpehyje BecT)

e Eruka: HoBUHapH nocenyjy ocehaj 3a eTHYHOCT, BATUAHOCT U JIESTUTUMHOCT.

[loHOBO W elleMEHTH HJEOJIOTHje HOBHHAPCTBA, Kako mx cymupa [leyse, ce y
BEJIMKOj MEpH TMOKJIanajy ca YUHHOLUKUMa Mpo(ecHoHaTHOT IPOjeKTa, Ia lbUXOBO MOJPOOHO
o0jammaBamke Y OBOM JIENTy paja HHUje MOTpeOHO. YKpaTKo mpeacTaBibeH Jly3eoB Mojen
Oouhe ymoTpeOsbeH, Yy HapeaHOM Jeldy OBOT paja, Kako OW ce Mamupayie IpPOMEHE Yy
HOBMHApPCTBY TOKOM penedunmcama omHoca mpodecuje ca myonmukoM. KMpeomomika
TEOpHjCKa MaTpulla jé y OBOM CMHUCJIYy 3HaudajHa, 3aTo IITO omoryhaBa pasmaTpame
OCHOBHE WHTETpaTMBHE CHWJIe Koja TomyT ,,KyarypHor nementa (Deuze, 2005:455)
oJp>)kaBa HOBHMHApE Kao MPOQEecCHOHANHY 3ajeJHUIly Ha OKYIy W MpEeACTaBjba OCHOBY
on0paHe WJEHTUTETAa y KOHKYypeHIUJU ca rpahaHckuM HoBHHapcTBOM. lIpema meroBum
peunma: ,,TokoM JeleHHja MpoydyaBamka HOBHMHAPCTBA, TEOPETHYApPH CE€ OAHOCE IpemMa
npouecy mnpodecnoHanuzanyje Kao HICOJIONIKOM pPa3Bojy, C 003UpPOM Ja HUIEOJorHja
CILY’KH Jla ce Mpenu3upa U KOHTUHYHPAHO PErnpoAyKyje KOHCEH3yC O TOME KO je ,,lipaBu‘
HOBUHAp M KOjU MeIUju ce y ojapeheHoM BpemMeHy MOTy cMaTpard NpuMmepuma ,,lipaBore
HoBUHapcTBa. OBe eBaiyalllje c€ BPEMEHOM CYNTHIHO MEHmajy alld YBEK CIYXE 3a
OJlp’)KaBamke JOMUHAHTHOr ocehaja mTa je M mTa OM Tpebano na Oyne HOBHHAPCTBO
(Deuze, 2005:444). lanac je moTpara 3a OATOBOPOM Ha MHTame KO CE JaHAC CBE MOXKe
cMaTpaTd HOBMHApeM IIeHTpaliHa MpeoKymalyja TeopeTruyapa Meauja. ¥ HacTojamy Ja ce
Ha OBO NHTame OJrOBOPHU, y OBOM pany he Outu noses3aH Jley3eoB KOHILIENT BOKAaIMOHE

I/I,Z[COJ]OFI/Ije ca MOpeTxoAHO NPCACTABIbCHUM l'IOjMOM rpanvdna pajaa, 3aro HITO
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peneduHUCakE UACONOTH]E - UCKIbYYMBAIE HIIM MapruHaln3aluja ofapeheHux uaeja u
BpPEIHOCTH HOBMHAPCTBA y3 HCTOBPEMEHO KOIU(DUKOBAKE WM HUCTHLABE JPYrUX -
MpeJICTaBJba CPXK IMporeca oa0paHe MpodecnoHATHOT MPOjeKTa O] W3a3uBada W3 OHJIAJH
chepe. [Ipema munubewy Jlynca, kako ce pa3Bujajy aedare yHyrap npodecuje o0 HaunHUMA
ajanTanyje Ha HOBE MeEJAHWje, TaKO ce HOBMHApH Bpahajy WMICONOMIKMM BPETHOCTHMA Kao
TJIABHOM OCJIOHIY NPO(ECHOHAIHOT TPOjeKTa W OCHOBU HHETOBOT OJpP)Kama YIIPKOC
croJbHUM m3a3oBuMa (Lewis, 2012:846). Jla 6u ce mporiec oprkaBarba rpaHuiia npodecuje
VHYTap CaBpEeMEHOT KYJITYPHOT, APYIITBEHOT W OPraHMU3allMOHOT OKBHpPA Pa3MOTPHO,
HEOITXOJIHO j€ MPBO YBECTH T0jaM rpal)aHCcKOr HOBHHAPCTBA, KA0 KPOBHU HA3MB IO KOJUM
ce IMOJpa3yMeBajy pas3IMYUTEe aKTUBHOCTH NYyOJIHMKE KOje YrpoxkaBajy NpoQeCHOHaTHU

KypHAIIU3aM.

3.2. 'pahann ka0 KOMYHUKATOPH Yy YJI03M HOBHHApPA

Tepmun rpahaHcko HOBHMHAPCTBO yia3W y OINIITY YIOTpeOy IOYETKOM
nsagecernpsor Beka (Ornebring, 2013) ma 6u ce nAeHoTHpao TpeHn cBe Beher yuemrha
HE3aBHCHUX MOjeINHANA Y MPOLECY MPOU3BOIbE BeCTH. Mako Cy y KIIaCHYHOM CHCTEMY
MacoBHOT KOMYHUIIMpama Tpaljanu Morim aa ce Hal)y y ymno3um KoMyHHKaropa To je Omia
orpannyeHa MOryhHOCT, pe3epBrcaHa 3a Mambu Opoj JbYIH ca MOCEOHUM KOMITETCHIIHjaMa.
OHu cy yyecTBOBaJIM y IPOU3BOAIGM BECTH Y CBOJCTBY €KCIIepaTa, Ha YHje Cy CE 3HAmbE U
MUILJBCHE HOBHHAPU MO3MBATHM Yy MPOMW3BOIBH CBOjUX NOpyka. Ha TakaB HaumH cy
rpahjann OMIM KOMYHHMKAaTOpH IOCPEIOBaHM HOBHHAPCKUM (OopMama, MOIMyT MHTEPBjya U
n3jaBa. Jlakie, onroapajyhu Ha nmuTama HOBHHApa €KCHEPTH Cy OJAaBHO MMald IPUIUKY
Jla ce MOCPEACTBOM MeAMja jaBHO HM3pa3e, aju je ca [0jaBOM HHTEpHeTa Opoj riacoBa
rpahana y jaBHOj cepu 3HauajHO Mopacrao. 300r Tora ce rOBOPH O KOHLENTY rpahaHcKor

HOBHHAPCTBA.

TepMI/IH je CKOBaH Kako OM ce lUME O3HAYMIJIC aKTUBHOCTH H MMPpONU3BOJU aMaTepa y
KOHTpACTy cCa HpO(i)eCI/IOHaJ'IHI/IM paaoM U EBCTOBUM pE3yJITaTUMA. Z[aKJ'Ie, LHEHTPAJIHO

3Ha4eH€ OBOI TEepMHHA OOyXBaTa TEH3M]y, KOH(MIMKT WIM KOMIETHIM]y u3Mely
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npodecHOHATHUX W HE-MPOPECHOHATHUX aKTepa y jaBHOj cepu Koju MpeTeHIyjy Ha
UCIyHhaBambe HCTEe JAPYIITBEHE yinore — wuHpopMucame TpahaHa o peneBaHTHUM
JAPYIITBEHUM 30MBambUMa. ETUMOJIONIKK ¥ CYIITUHCKH, TEPMHUH rpaljaHCKOT HOBHHApPCTBA
je y omo3unuju ca npopeCHOHATHUM HOBHHApPCTBOM M JyOOKO je TOBe3aH ca
po(heCHOHATHUM TIPOjeKTOM HOBHHAPCTBA MWK ca OOPOOM 3a 0UyBame HErOBUX IPAHHUIIA.
AxTyenHa OMTKa y CaBpEeMEHO] jaBHOj c(hepH BOJH C€ OKO ayTOPUTETA, TAYHH}E OKO TOTa KO
JlaHac roceayje ayroputeT ja ce oOpaha jaBHocTu. UnTaB mpeTXoHU /€0 paja 0aBuO ce
(He)peanuzoBaHoM 60pOOM mpodecrje HOBUHAPCTBA 3a JAPYIITBEHHU JISTUTUMUTET, KOJU he
y OBOM JieNly OMTH pa3MOTPEH M3 HOBOT YIJa: 3allITUTE MpodecHuje, leHUX pecypca u

JPYILITBEHE yJIOT€ y KOMIIETULIMJU ca rpal)aHCKUM HOBUHAPCTBOM.

Kpo3 commonomku mpUCTYN TpoyvyaBamky HOBHHApCTBAa IOKa3aHU Cy HAIOPH
npodecuje 1a TeHepullle jeIMHCTBEHY KOTHUTHUBHY 0a3y U HOpMaTHUBHE IMPETIOCTaBKE 3a
ayTOHOMaH paJl Kao OCHOBE JICTUTHMHU3AIMje CBOje IpymTBeHe yiore. COIuoso3n cy
pacBeTIIIIN M 3HAaYaj OpraHU3aIlMOHOT OKBUpPA 3a yCIOCTaBJbakhe PaJHUX PYTHHA, Ydja je
IYrOBEYHOCT TIpecyJHa 3a OJp)XKaBamke ayropuTera HoBHHapcTBa. [la wak ce m
KYJATYPOJIOIIKM KOHIENT ,,M/ICOJOTHje HOBHHAPCTBA™ MOXKE MOCMATpaTH Kao CKyIl HIeja
BO/IMJBbA 3@ MPAKTHYHO MOCTYNAmke HOBHHApA, KOje Cy alCTPaxOBaHE YIPaBO M3 COIMjaTHE
IMHAMHKe pepakiuja. OpraHu3annoHa UCTPAKUBaMka, O] CElaMIECeTHX TOIMHA HMPOILIOT
BEKa I1a JI0 JaHac, KOHTUHYMPAHO TOKa3yjy U J1a paJHy IIPaKkCy HOBUHAPCTBA KapaKTEPHILE
PaBHOJIYIIHOCT a MIOHEKA U OTHOP IpeMa IMyOJIUIK WM MPEeNn3HIje pe4eHo, 1a HeraTHBaH
cTaB mpema myOnumu oOenexaBa KyITypy HOBHHApCTBa. Bmmjamc ca capagHummuMa
HaBoau: ,,l'anc (Gans, 1979) je yrBpauo Ja cy HOBHHApH CKJIOHM Ja oA0aIyjy peakiiuje
(feedback) mybnuke, 3aT0 MmTO WX J0KHB/bABA)y KAa0 HEPENpPE3CHTATHBHE 3a OIIITY
nonynanujy. Xapucon (Harrison, 2000) je mpoyuaBajyhu HOBHHape y peaaxiujama
BpuTaHCKHX €IeKTPOHCKHX MeIuja 3aKJby4ho Jla OHM HEMajy HUKaKBO MHTEPECOBAmE 3a
cBOjy myOnuky. J[pyre cryauje HOBHHaApa LIMPOM CBETa MOKa3yjy Aa Mely HOBHHapuma
MIPEOBIaJaBa OMNILITa CYMBUYABOCT IpeMa ,,MHTeNureHuuju‘ nyonuke (Ha npumep Haahr &
Holm, 2003)“ (Williams, Wardle & Wahl-Jorgensen, 2011:86). Tako3Bauu ,,uauom
Jyauaa‘“ Koju HOBHHAPH KPEWpajy 3a M3pa)kaBame CTaBa Npema MyOJUIM NMpOoHaNa3u U
Ban-Joprencen (Wahl-Jorgensen, 2007) npoydaBajyhu ogHOC HOBHMHapa mpema MHcMUMa

ynyhenum penakuuju. Mako cy HEKu o1 HaBeJIeHUX IMpUMepa MOK/a eKCTPEMHH, OHU HITaK
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rOBOpE Ja je OTHOP HOBHHApa ImpeMa myOsIniy J00po eMIUpHjCKU JOKyMeHTOBaH. OBaKBO
onxoheme mpeMa MmyOJIMIu UMa CBOje YTEMEJhCHhE Y BUIICACIICHU]CKO] TEKIBU HOBHHAPA
Jla U3rpajie cBoj npodecuoHallHu cTaTyc Koju ce u3mely ocranor 6aszupa Ha ,,[IepICIIHjH

Ja Cy HOBHHApPH CIOCOOHM Ja JOHOCE BaIWAHWjE OJIYKEe OJ KOH3yMEHaTra BeCTH

(Williams, Wardle & Wahl-Jorgensen, 2011:86).

Ca nmpyre cTpaHe, BeoMa je 100po TOKyMEHTOBaHa U MOcBeheHOCT HOBUHAPA UICjH
CIIy’K€Ha JaBHOCTHU y K0jO] j€ caJp KaH M IPUHLIMII NapTULMnanyje rpahana y pagy meauja.
Menuju y 1eMOKpaTCKUM APYIITBUMA Tpebda J1a mpeacTaBibajy GopyM 3a jaBHY nedaTy Koju
VKJby4yje WM pPENpe3eHTyje MHIUbeHha CBUX MpHIAAHWKA apymTBa. Jlakie, Texma
HOBHHAapa Ka MpoQecroHalIHOj ayTOHOMUJH je OJJyBEK y U3BECHO] TEH3UJU Ca TEXHOM Jia Ce
rpahannMa 06e30e11 MPOCTOp 3a jJaBHO M3paKaBame MHUILbEHA. Yuenihe rpahana y paay
MeJIMja je cTapo KOJUKO M MacoBHA mTamma. OOIUIM NapTULMIIALK]E CYy Y MOYETKY OUn
BEOMa OTPAaHWYEHH U CBOJIIIM Cy C€ Ha MOTYNHOCT ciama mucama peaakijama. Paszeoj
€JIEKTPOHCKUX Me/rja OMOryhHo je AMpeKTaH MPeHoC ,,riaaca MmyoauKe* MpeKo paaujcKux U
TEJIEBU3HJCKUX II0Y TTpoTrpamMa, Kpo3 00jaBJbUBake aHKeTa ca rpajaHnmMa, a y HOBHje Bpeme
u myteM OpojHuX dopmaTa peanutu TeneBusnje. CBU OOMUIIM MapTULIMIIANKAje TpahaHa y
HOBUHAPCTBY TOKOM €pe KJIaCUYHUX MAaCOBHUX MeAWja Cy OMIIM OTpaHMYEHU a MOXKJa Ce
MOXxe pehu U ,,penpe3eHTAaTUBHH, aJIM CY MPECTaBJhall KIHIle (PeHOMEHa KOjU ce JAaHac
HazuBa rpahaHckuM HOBHHApCTBOM. Pa3Boj HHTEpHETa OTBOPHO je CACBUM HOBU XOPU3OHT
napTuiumnanyje rpahana y jaBHoj chepr U MOKPEHYO BEIIMKO TEOPHJCKO MHTEPECOBAKE 3a
IpoMaTrpame MOTeHIMjala W MOCIeAHIla MPaKTUKOBamka HOBOCTEYEHE ,,KOMYHHUKAIIMOHE

Mohu* rpahana.

Teopujcku MHTEpec MoyMmbe ca MMEHOBameM HapacTajyhux aktuBHOCTH rpahana
Kao KOMyHHKaTopa y jaBHOj cdepu. Tepmun ,rpahaHcko HOBHHApPCTBO® je jelaH O
Hajuemhux anu He U jeauHu y ynotpebu. IlocToju unTaBa manera Ha3uWBa KOju MapHupajy
TEepMHUHY Ipal)aHCKOT HOBUHAPCTBA U TO MajeTa KOjy TeOpeTHYapu KOHCTAHTHO JONYHY]Y.
AKTHBHOCTH TOje[IMHANAa WIM Tpyna rpahaHa y Mpolecy CakyIbama, OOJMKOBama,
aHanM3upama U o0jaBibHMBama BecTM M HMHpopmanuja, I'miamop (Gillmor, 2006, 2004)
Ha3MBa CaMOHUKJIIO (grassroots) HosuHapcTBo, boBman u Bummc (Bowman & Willis, 2003)

CYy YBCJIM TCPMUH NAPTUIIUIIATUBHO HOBUHAPCTBO KOjI/I C€ 4ECTO ynOTpGGJ'baBa (Ha IpuMeEp
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Singer et al., 2011; Thurman & Hermida, 2010; Domingo et al., 2008; Paulussen et al.,
2007), Xepmuaa (Hermida, 2010) kopricTu u3pa3 aMOUjeHTATHO HOBUHAPCTBO, IPUCYTAH je
U KOHIeNT ympexxkeHo - network (Heinrich, 2011) wiu networked (Ryfe, 2009; Beckett &
Mansell, 2008) HOBHMHApCTBO, @M HU TEPMUH IpaljaHCKO HOBHHAPCTBO HE TyOM Ha

nomnyinapaoctu (Ha npumep Lewis, Kauthold & Lasorsa, 2010; Bruns, 2009; Goode, 2009).

[Inypanu3aMm TepMuHA KOjU C€ KOPHUCTH 3a OIMCHBAmE aKTUBHOCTU TpahaHa y
jaBHO] chepu mpoucTUYE W3 TUIypalu3Ma OOJIMKAa M BPCTAa OBUX AKTUBHOCTH KAao M U3
HBUXOBOT KOMITIEKCHOT OJIHOCA ca MpOoQeCHOHATHUM HOBHHApCTBOM. Pa3Boj mHTepHeTa U
OpojHux ypehaja 3a npuctyname HHTEPHETY OTBOPHIIM CYy YMTAB XOPU30HT MOTYNHOCTH 3a
jaBHO wu3pakaBame. ['pahanu ce mory m3paxkaBaTu y (Gopmu Ojora, U3HOCHUTH CBOjE
CTaBOBE O 00jaBJLEHUM caJp)KajuMa IyTeM KOMEHTapa, KOPHUCTH JIPYIITBEHE MpEXe 3a
KOMEHTApHUCakhe U aHaIM3y BECTH, KPEHPATH COIICTBEHE Menuje moMohy Youtub-a u Ttako
nasbe. CBM HaBEJEHU Kao M JPYTU pa3IMyuTH o0auiu ydemrha rpahana y jaBHOM Gopymy
KOju mojpkana ,,Web 2.0” numajy cBoje cierudpuaHOCTH, Pa3INIUT YTHIIA], CBPXY U JIOMET,
a CXOJHO TOME W Mame WIM BHUIIE OJAroBapajy KpPOBHOM HasuBYy ,TIpaljaHCKO
HoBHHapcTBO“. Kao Ou ce mrypanuszam ¢opmu rpahaHckor HOBHHApPCTBA OOYyXBAaTHO Yy
Hajsehoj mepu, y oBoM pany Omhe mckopumihena kinacudukanuja ayropke [lojc Hum

(Joyce Nip).

3.2.1. Moaeau yuyemha rpahana y npoiuecy HoBHHapcTBa

Hun (Nip, 2006) je pa3Buia kinacudukaiujy mnet Mojelia HOBHHAPCTBA Kako Ou
pasMoTpuiia TMOTCHIMjAl HOBMX KOMYHHMKAIIMOHMX aKTHBHOCTH IyOJIMKE 3a OCTBAapeHC
MJbEBa ,,JaBHOT HOBHHapcTBa®“ (public journalism). Mehyrtum, meHa wiacudukanuja je
BEOMa KOpPHCHA 3a HEIITO JApyrauujy W LIMpPY CBPXY Y OBOM pajay, 3aTo IUTO Ipajgupa
MoryhHOCT nmyOnuKke Jja ydecTBYyje y jaBHOj cepu U MpeacTaB/ba Ha HEKM HAYUH UCTOPU]Y
pa3Boja MOJEPHMX KOMYHHMKATUBHUX IIpakcu rpahaHa 3ak/bydyHO ca TpahaHcKuM

HOBHMHApCcTBOM. Takole, Tunosoruja kojy mpeanaxe Hum momaxe ga ce KOHIENTYaIHO
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pa3ABoOje Pa3NUYUTH TEPMUHH KOjU C€ JaHac NapajleJHO KOPHCTE 3a O3HauaBambe

aKTUBHOCTH I'paljaHa y ylo3u HOBHHApA.

Kao kputepujym 3a Tunonorujy Hun (Nip, 2006:216) y3uma HuBo ydemrha rpahana y
IpoLecy NpPOM3BOIEKE BECTH, IIa NpeMa HEMy pa3iHKyje IeT BuaoBa Bese u3Mehy

MEJHCTPHM HOBHHAPCTBA U rpalana:

1) TpaauuMOHAIHO HOBUHAPCTBO

2) JaBHO HOBUHApCTBO (public journalism)
3) HHTepaKTHBHO HOBHHAPCTBO

4) TlapTHIMOATHBHO HOBUHAPCTBO U

5) I'pahaHcko HOBHHAPCTBO.

Ha ocHoBy oBe kiacudukanuje y najbeM TOKy pajna Ouhe pa3zMOTpeH MpakTU4yaH M

KOHLENTYaIHH! pa3Boj rpalaHCcKOT HOBUHAPCTBA.

3.2.2. TpaauuimoHAJIHO HOBUHAPCTBO

VY nmpBoM Jeny pada je OMiao JOCTa pedd O TPAAWIHOHATHOM HOBHHAPCTBY, Ia j&
noTpeOHO caMO YKpaTKO HOTHUpaTH oaHOc u3Mely rpalhana u HoBHHapa y OBOM KIaCHYHOM
cmucity. Kilacnyan kimjeHT HOBHHApCTBa je MyOiuKa, cxBaheHa kao xereporeHa, ImacHMBHA
Maca MpHuManana IopyKa Koje 3a Y Kpeupajy CTpydmald 3aroCiCHH y MEIH)CKUM
MHCTUTYLIMjaMa PA3IMYUTOr TUNA. TpaJUlIMOHAIHO HOBHHAPCTBO je (YHKIMOHHCAIIO Y
HajBehoj Mepu Kao jeAHOCMEpaH IMpollec WIM IpemMa yoOudajeHoj meradopu OHO je
nenoBaio: ,kao sekiuja“ (Williams, Wardle & Wahl-Jorgensen, 2011; Domingo et al.,
2008; Paulussen, 2007; Deuze, 2006; Gillmor, 2004). IIpema Hun rpahjanu HuCy umaiu
HUKAKBOT yzena y Npo¢ecHOHAIHO] MPOIYKIHMJU MEIUJCKUX cajpkKaja OCUM Kao M3BOPHU
uHpopManMja U TO TPBEHCTBEHO aKO cy HocuolM ojpeheHux ¢yHKLIMja, HHaYe:
,,HOBHHapu 00aBJbajy 11€0 MpoLeC MPOAYKIHM]e BECTH, IOYEBILHU OJ1 MPOHATAXEHa UAEje 3a
pUvy, IPeKo MPHUKYIJbaka MojaTaka, Kperpama nopyke, ypehupamwa 10 00jaB/buBamba y3

OClamame Ha COINCTBEHY NMPOLEHY O TOME INTa IMoceayje BpeaHocT BecTH (News value)
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(Nip, 2006:216). be3 o03upa Ha TpaaUIMOHAIHY CaMO-TPOKJIaMAaIlijy HOBHHApPCTBA Ja
Jelyje y KOPHCT OMIITEr HHTepeca, KOju MPECTaBIba jeaH O/ Haj3HAUaJHUJUX apryMeHaTa
3a ISTUTUMH3AINH]Y TTPO(ECHOHATTHOT MIPOjeKTa, eBalyalrja rpahaHa o ocTBapuBamy OBAKO
MOCTaBJbEHE JPYIITBEHE YJIOTE HHUjEe MMalla MHOTO yTHIaja HA TPOIEC HOBUHAPCTBA.
BpojHa ucTpakuBama jaBHOT MIbEHha Cy NMOKa3WBaJla HU3aK HHUBO TOBepema rpahana y
CIIOCOOHOCT HOBHHAPCTBA Jla Jenyje y ciyxou jaBHoctr (McQuail, 2013; Singer, 2003).
Hepocratak apymTBeHOr mpecTuka ce€ HHUje 3HadajHHje OJpa)kaBa0 Ha Y4YMHAK
HOBHMHApPCTBa, a 3a ,JIOII KBAJIUTET cCaJpkaja‘ KOju mpyxajy rpahaHuma HOBUHApU Cy
MPOHAJA3WIM OMNpaBAaka y OPraHu3alMOHUM W TNPOGUTHHM MPHUTACIIUMA WIH Y
npesnagaBajyheM ,,HUICKOM yKycy myonuke*. Ayto-niepienija npodecuje na ,,acropydyje
OHO ITO ITyOJIMKa XKENU* MOXKe Ce CMaTpaTH OIMIITHM MECTOM Yy CTy/AWjaMa HOBHHApCTBA.
OBakBa auckpenaHia u3Mmel)ly HOpPMAaTHBHUX aclUpaiija HOBUHAPCTBA W €Balyalldje
rpahana mpencraBiba jelaH OJ 3aMeTaka TOKpeTa ,,JaBHOT HOBHHAPCTBA™ KOJU je TIpen

HOBHUHAPCTBO TIOCTABHO MHJb “71a TOHOBO mpoHahe myonuky* (Rosen, 2000).

3.2.3. KonuenT jaBHOr HOBUHAPCTBA

JaBHO HOBHMHApCTBO MCTOBPEMEHO IMPEJICTaB/ba W KOHIIENT U IOKPET, OJHOCHO
KOMOMHAIN]Y TEOPHUJCKUX M TMPAKTUYHUX HHHUNHjaTHBA. Kao MOKpeT jaBHO HOBHHAPCTBO
HacTaje mpeja Kpaj ocamjeceTux roguHa npouuior Beka y CAJl U meroB mokperad u
nentpanHa ¢urypa je Ilej Posen (Jay Rosen). MuaumumjasiHa kamuciaa 3a IMOKPETame
MpojeKkTa OUJIo je MEIUjCKO M3BEUITaBamke TOKOM IpeaceaHUYkux uzbopa 1988. roaune,
koje je Xac (Haas, 2007) onucao ka0 JOMHUHAHTHO OPjEHTUCAHO HA KaMIIaly, MOJIUTUYKE
TaKTUKe M pe3yiaTaTe NpeIUMUHAPHUX HUCTPaKMBabkha JaBHOI MIbEHA, YMECTO Ha
pelieBaHTHA MUTalka U TeME KOje MHTepecyjy Oupaye. 3HaTHO HIMpa OCHOBA 3a HACTaHAK
MOKpeTa Ouiia je OMITa KpUTHYKa KITMMa U aKIEHTOBame ja3a nu3Mely mpakce HOBHHApCTBa
Y HOPMAaTHUBHUX JIEMOKPATCKUX MOCTyjaTa mpodecuje o1 CTpaHe Pa3sNTuIUTUX APYIITBEHUX
aktepa. Tokom 1990. ronune Po3en je mokpenyo ,,IIpojekar jaBHOTr >KuBOTa M IITamrme

(Project of Public Life and the Press) ca nuusbeM ceH3UTH30Bamka HOBUHAPCTBA 3a MOTpede
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UBUITHOT JpymiTBa. Maejy cy mpuxsaTuiie OpojHe GoHIAIMje U MEIUjCKE OPraHU3aIHje U
MOKPEHYJIe CepHjy NMpakTHYHUX WHUIMjaTHBa 3a HEHO OCTBapeme. lIpojekar je crekao

BEIUKHU IyosmnuTeT a o 1993. u Ha3uB ,,jaBHO" WJIH ,,[IUBIITHO* HOBUHAPCTBO.

[Ipema Jlaypu AXBU W3BEIITaBaWkE y CKJIAMy ca HACJOM jaBHOT HOBHHAPCTBA CE
pa3BUjalio KpO3 Cepujy MpaKTHYHHX eKcrepuMmeHara: ,Jllpouemyje ce ma je oa kpaja
ocaMJieceTHX roanHa mpouuror Beka na 1o 2002. cipoBeaeno Hajmame 600 ekcriepuMeHara
JaBHOT HOBMHapcTBa W peanu3oBaHo 320 mpojekara y MITaMIaHUM IJ1acUiuMa IIUPOM
Cjemumennx Awmepuukux [IpxaBa“ (Ahva, 2010:44). OBu ekclepUMEHTH C€ MOTY
TpyIUCcaTi y YETHPH TJIaBHE OOJacTH: a) EKCIEPUMEHTH IOBE3aHH Ca HM3BEIITaBAHEM
TOKOM H300pa 0) IpojeKTH 3a IOKPETamke U3BEILITaBaka Ha o/ipel)eHe TeMe B) Hanopu Ja ce
pa3BHjy IHEBHE PYTUHE M OPraHM3allMOHU OKBHP 3a jaBHO HOBHMHAPCTBO U T') YHOTpeOy
MHTEpPHETa y CBpPXY OCTBapema ujeana jaBHOr HoBuHapcTBa (Ahva, 2010; Haas, 2007).
[IpakTuHO HOBWMHAPH Cy IMOJICTUIIAHU J1a C€ TOKOM M300pa OaBe ,,areHJIoM Oupada‘“ a He
,»AT€HJIOM M300pHUX MITA0OBA MOJMTHYKUX MapTHja“ ¥ J]a MUILJbEeHa TpahaHa nmpubassbajy
y HajBehoj Mepu AMPEKTHUM KOHTAKTOM. 3aTHM, HU3 INTaMIIAHUX MEIHja je TOYeNo ca
U3rpailbOM HOBOT MJEHTUTETAa — WJCHTUTETA CTPAaHHULA 3a jaBHY IUCKYCH]y M pellaBame
npobseMa oOnuHUX rpahaHa — ycmMepaBameM HOBHHApa Ha OJNHMCKY capajmby ca JIOKATHHM
3ajeHAIIaMa. PecTpyKTypupame pelakija ce pealin30Balio Kpo3 Kpeupame MOCEOHMX
,»JABHUX CTpaHa‘ U GopMupameM HOBHHAPCKUX TUMOBA 3a MOKpUBamE ojpeheHnx Tema a
YBOJIE CE€ U Pa3IMYUTE METOJIC 32 YCIIOCTaBJbalbeé CHAKHUJUX U HEMOCPEIHUJUX KOHTaKaTa
penakiuja ca rpahanuma. [lokper je mMao JABOCTPYKM 3amajall; HOBHHApH Cy JOOWIH
NPWIKMKY Ja paZe y CKIady ca HOpMaMa “BOKAalIMOHOT mpodecuoHamu3Ma’, a MeAHjcKe
opraHusaiyje cy y moBe3uBamy ca rpal)aHcTBOM BHjEIE MPUIUKY Ja MPHUI00H]y CTanHe

IPCTIUIATHUKE.

Kao nmoxper jaBHO HOBHHapCTBO HHje Omio ayror Beka. Axsa (Ahva, 2010) kaxe na
je TIOKpeT Mpollao CBOj 3€HUT, MOWITO Cy Ce IJIaBHE jaBHE (Urype MHOBYKJIE Kao M
MHCTUTYLIM]E KOje cy Tra (puHaHcupane, 10K je But nemro uspuuntuju: ,,Ha nouerky 2003.
u3rieja /Ja je TMOKpPeT jaBHOI HOBMHApCTBa Ha CaMpPTH, Makap MO MHIUBEHY HEKUX
KpUTHYapa Kao U HEKUX 3aroBopHuKa mokpera“ (Witt, 2004:49). Hajkonkpernuja je Hun

(Nip, 2008) koja mokymaBa Ja pas3jiydyd Ja JId C€ YIPKOC ,H3MaKy" IOKpeTa HHMe
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neuHucaHe Tpakce HMHTETPUILY Yy PYTHHE pelakiyja 0e3 IMOBe3MBamba Ca ETUKETOM
,,JABHOT HOBHHAPCTBA™ M €THOTpahcKOM CTyMjoM THEBHOT JucTa y [lopyuju He mona3u a0
KOHKPETHOT 3aKJby4dKa O NMPAaKTUKOBamY CBHX INPEMHCA jaBHOT HOBHHApcTBa. CTyamje o
epeKTIMa TPOjeKTa Ha jJaBHOCT W HOBHHAPCTBO Cy ompeune. M3Bemraj Opumranga u
Huxoinc (Friedland & Nichols, 2002) u3HOCHM m0Ka3e O MO3UTHBHOM YTHUIA]y jaBHOT
HOBMHApCTBa Ha: yHampehemwe rpahaHCcKuX BemITHHA, [enuOepannjy jaBHe cdepe,
dhopmupame opranusaiyja MUBIIHOT JPYIITBA U TToBehame BoJIoHTepu3Ma. VcTpaxuBame
Maceja u Xaca (Massey & Haas, 2002) moka3yje 5a jaBHO HOBHHApCTBO HHje WUMAJIO
3HauajHUjer egeKTa Ha CTaBOBE WU I[IOHAlllalkba HOBMHAapa W rpahaHa, amu ayropu
Hariamanajy na Hajehum nompuHoc mokpera Huje y mnosehawmy yuemha rpahana y
MOJIUTHYKOM TIpollecy Beh y TOKpeTamy jaBHE pacmpaBe O YIO3H M OJrOBOPHOCTH

HOBHMHApPCTBA Yy ACMOKPATCKUM APYIITBUMA.

Ca papyre cTpaHe, jJaBHO HOBHHApPCTBO Ka0 KOHIICTIT j€ HAIla0 CBOje aKaJIeMCKO
VIOOpHINITe W TO y JBa 3HadajHa cmuciaa. [IpBo, mpakca mokpeTa je BeoMa Op30
WHCIIHpHUCAa TEOPETUYape U paclupuiia CTapy akaJeMcKy Aebaty o Tome mrta 6u Tpedaso
na Oyme ynora HOBHHApCTBA Y JEMOKpPATCKOM JpyiuTBy. Jlpyro, IeHTpanHe wHieje
dbopmupaHe yHyTap U OKO IMOKpETa JaHaC TTOHOBO OXKHBJbABAJy OPOJHH TE€OpETUYAPH KOJU Y

rpahaHCKOM WJIM MapTUIMIIATHBHOM HOBMHAPCTBY BUJIE HbUXOBY peaiu3aln]y.

Teopujcka moTka jaBHOT HOBHHApPCTBAa (OPMHPAHA je OKO TPHU TJIABHE aKaJIEeMCKE
pactipaBe o: 1) crarycy mnoautuuke kyatype y CAJl; 2) mojmy npenubGepatuBHE
neMokpatuje u jaBHe cepe; 3) kKoHmenty rpahaHcTBa Kpo3 moBparak nedatu Jlunman -

Hjyu (Lippmann—Dewey) (Ahva, 2010; Haas, 2007; VVoakes, 2004).

1) HcroBpemeHO ca y3JIeTOM KPUTHKE W3BEILITaBama Mequja O MOJUTHYKUAM IPOIeCUMa
pa3BHja ce M Hay4YHH IHCKYpC O y3poluMa maja ydeurha rpahaHa y HOJIMTHYKOM
xuBoTy. Kao nunep oBor nuckypca usnBaja ce PoGepr Ilyrnam (Robert Putnam)
(Ahva, 2010; Haas, 2007; Voakes, 2004) koju moBe3yje moBiaucke rpahjaHa u3
MOJMTUYKOT )KUBOTA Ca TYOUTKOM COIMJATHOT KalMTalla — MPEXe COLUjalHuX Be3a |
capajibe Yy 3ajeIHNUYKOM pellaBamy JpYIITBEeHUX mpobiema. IlyrHam HenocraTak
COLIMjaTHOT KalWTalla BUIU Yy JOMUHAIMjH WHIMBUAyAIN3Ma y aMEpPHYKO] KYIATYpH,

JIOK eMITupHja Tokasyje Aa rpahane aemMoTHuBHIlIe ocehaj HeepUKaCHOCTH Y MOJTUTUYKO)]
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2)

3)

chepu. HMcrpaxuBame craBoBa TpaljaHa koje je obaBuo Puuapn Xapyn (Richard
Harwood) mokasarno je na rpahanu Buje MOMUTHKY Kao 3aTBOopeHy Mpexy (Ahva, 2010)
a npema Jlanujeny JankenoBuuy (Daniel Yankelovich) Behmna rpahana cmartpa na
HBUXOBO MUIIJBEHE HE MOXKE IOHETH HUKAKBY MpoMeHy y noiautunu (Voakes, 2004).
Teopujcka npebara o momutuukoj kyntypu y CAJl moBesyje ce ca KOHICITOM
nenuOepaTUBHE  JIEMOKpaTHje KOjU  MPETIOCTaB/ba  KOHTPATEXY  IMOJUTHYKO]
anujeHarju rpahana. [ennbOepaTuBHA NEMOKpPTHja TOJApPa3yMeBa JOHOMICHE OJJTyKa
KOHCEH3YCOM KOjU TPOM3WIAa3W W3 3ajelHMYKHX Hamopa rpahjaHa Ha peliaBamy
oapeheHnx apymTBeHUX mpobiema. Jeman oxa pasnora 300T KOJUX C€ KOHIIETT
nenmubepaiyje Haao y (pokycy Teopernuapa jecte u npeBoheme XabepMacoBor pajaa o
jaBHO] cdepu Ha eHriecku jesuk 1989 (Ahva, 2010; Voakes, 2004). Knacuunm
aprymenTu Xabepmaca o pasrpajamH jaBHE cdepe y YCIOBHMA MOJIEPHOT JIPYIITBA, KA0
¥ KOHIIEITYyalTlHa pa3inka u3Mel)y myOnuke W JaBHOCTH YKIOMHWIU Cy y TEOPHjCKHU
JIMCKYpPC 3arOBOPHUKA jaBHOT HOBHHAPCTBA.

PacnipaBa wm3mely mpomuHeHTHOr HOBHMHapa Bantepa Jlunmvana um mnpeacTaBHUKA
¢dunozoduje nparmaruzma [lon [ljynja ce opuruHanmHO OJBHjasia JABAJCCETHX T'OJMHA
MPONLIOr BEKa OKO YJIOTE IITaMIle y MpPOIecy OOJMKOBamba IHMBUIHOT JIPYIITBA Kao
OCHOBE 3a jayame jaBHe cdepe. Jlunman u Jljyn Cy CYIITHHCKH WMl Pa3IuIUTO
Buhewme 0 moTeHnujany rpahaHa na MpakTUKY]y IEMOKpATH]y W MpeMa TOME YIIO3H
MeIvja y ApymTBy. JIuMan cMarpa J1a je 3a 3aCHHBAIbE JaBHOT MIbEHA MOTPEOHO
BpeMe, 3HAaWke W HOBAll, JIaKJIe pecypcH Kojuma rpallaHu He pacronaxy, ma ce
noTeHIMjan TpahaHa y [OeMOKpaTHju 3aBplliaBa TjacameM. YJiora Meadja mpemMa
HBErOBOM CTAaHOBHINTY je y 00e30ehuBamy NMpaBOBPEMEHHMX, TAYHUX U PEICBAHTHUX
nH(popMalMja Ha OCHOBY KOjux rpaljaHu Mory TOHOCUTH OJuTyKe. [ljyn moJiake MHOTO
Behy Bepy y MOJMTUYKU KamanuTeT rpaljaHCTBa M KJBYYHY YIOTY MEIHja BHIU Y
Kpeupamy (popyma 3a jaBHy nedaTy U MpoCTopa 3a OOJMKOBAIE JaBHOT MILEHA KOje
MOTHYE U3 IUBIIHOT IPYIITBA. JINMIAaHOB MOJIen Meuja yHyTap MOJUTHYKOT Tpoiieca
KOJU AMKTHPAJy eKcriepTu U enute [|jyn KpuTHKyje Kao He(YHKIMOHATIAH U Pa3/IBOjeH

01 CBAKOJHCBHOTI' )KUBOTA rpaljaHa.

Ha packouny JIunmana u Jljynja cy ce pa3aeinuiyn KpUTUYapy ¥ 3arOBOPHULIU JaBHOT

HOBHHAPCTBA (38. OHCG)KHI/IjI/I nperyca CTaBOBa OIIOHCHATA IMOKPCTa IOTJICHAaTH: VO&kCS,
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2004, a 3a cymapHU OATOBOP Ha KPUTHKE jaBHOT HOBMHapcTBa nornenatu: Haas & Steiner,
2006). Ha tpary [ljyujeBor u XabepmacoBor cxBaTama rpahjancTBa Kpeupa ce BH3Hja O
Jpyrauujoj yJIO3W HOBHHAPCTBA Y JPYIITBY a OpOjJHHM EHTY3HjaCTH HMIUIEMEHTHPAjy
MpaKTUYHE TMPOJEKTe y HUJbY HEHEe peanu3anuje. Mehyrum ta Busmja o0 pedopmucamy
yIIoTe Me/Mja y OPYIITBY HUKAJA HUJE jaCHO, KOXEPEHTHO M CUCTEMATCKH W3JIOKEHA, IITO
MOKJa TIPEICTaB/ba M jEAHY OJi Haj3HAYajHUjUX KpHUTHKa yrmyheHux mpojexty. Hakon
pacTakama MpOojeKTa HACTAW Cy TEOPHJCKH TOKYIIaju Ja C€ IEHTPAIHE HJieje MPOjeKTa
CUCTEMAaTH3Y]y M KOHIIENT jaBHOT HOBHMHapcTBa Aeuuuiie (Ahva, 2010; Nip, 2008; Haas,
2007; Nip, 2006). Jlepunucame jaBHOT HOBUHAPCTBA CBaKaKO HUJE MPECYIHO 3a OBaj paj,
i kako kaxe Pajd: ,Teopernuapu koju cy NOKymaBaiu Ja ACPUHUILY jJaBHO
HOBHHAPCTBO Cy VYIVIABHOM 3aBpIIMJIIM Ca 3alaXameM Ja je TOKPET KOMIUICKCAaH H
HECBOJIMB Ha jeaHy Aeduuunujy. OBaj mpobieM ctoju mo maHac. Mehyrum, rimenajyhu y
OynyhHOCT, jaBJba ce jouI jeHa quieMa: YaKk MaKo HEKO YCIe Ja CaKMe jaBHO HOBHHAPCTBO
KaKo je MPaKTHKOBAHO Yy JEBEIECETUM TOMHAMA IPOIUIOT BeKa Y KOHKPETHY JeDUHHIIN]Y,
Ta nedunuimja Hehe OMTH peneBanTHa 3a OyayhHOCT HOBUHAPCTBA. JaBHO HOBUHAPCTBO CE
pPa3BWIIO Y KOHTEKCTY HWHIYCTPU]JCKUX, OUPOKPATCKUX M XHjEPAPXHUJCKUX MEIU]JCKUX
opranuzaruja. [Ipema Tome HeMa MHOTO cMHCIIa TeUHUCATH jJABHO HOBUHAPCTBO KAKBO j€
MPaKTUKOBAHO Yy 3acrapenoj opranusanuonoj dopmu™ (Ryfe, 2009:5). Umak, Pajd ce
yOyIlITa y pellaBamke OBE JAWJIEME U3BIAUeHeM M3 paZoBa M aKTUBHOCTH jJaBHOT
HOBUHAPCTBA CKUILY UJICATTHOT M3TJie/ia MOKpeTa, Koja ce€ MOXKe OMHMCATH ca YEeTUPH IJIaBHA
aTpuOyTa: TpaHCHApPEHTHOCT, (UICKCUOMIHOCT, HWHTEPAKTUBHOCT M OpjeHTaIMja Ha

pemaBame npodiema (Ryfe, 2009:5).

Hedpununuje Axse (Ahva, 2012, 2010) u Hun (Nip, 2008, 2006) nako HHCy uaean
THUIICKE Kpehy ce y MCTUM OKBHpHMa U Mam€ BUILE CYMHUpajy UCTE eleMeHTe Kao u Pajd.
Mehytum, ¢ 063upom 1a oBe AepUHHIIN]Ee CUHTETH3Y]Y HAUWH MPAKTUKOBaKka HOBUHAPCTBA
KOJU T'a YMHHU ,,JaBHUM'* HHMjEe CYBUIIHO MPEICTABUTHU HX, MOceOHO MMajyhu y BUIy Aa ce
€JIEMEHTH OBaKo cXBaheHOT HOBHHApPCTBA MOHABJbajy KPO3 KOHLENTE MapTUIMIATUBHOT U
rpahanckor HoBuHapceTBa. AxBa (Ahva, 2010:48) Ha ocHOBY OpOJHUX TEOPHJCKUX U3BOpA U
COIICTBEHOI' MCTPAXXMBAUYKOT MCKYCTBa y peAakifjaMa Kaxe Ja ce MOJ jaBHUM MOXe

cMaTpaTy HOBUHApPCTBO Koje:

69



1)
2)

3)
4)

Hamepro Texxu 1a mocneny napTulranyjy, jaBHy JeIu0epalnjy U OBE3UBamke
Tperupa ymraone kao rpahane u cTaBjba MX y NPUMApHU (POKYC HOBHHAPCKOT
nporeca

Cxgara rpahane kao akrepe jaBHe cepe, mpe ¥ HAKOH 00jaBJbUBAA TTPHYC
OnpapnaBa MPETXOJHO HaBEACHE IIOCTYIIKE WM apryMEHTe W3 IPECICKTHBE

BIIQJIABUHE JIEMOKpPATH]E

OricexxHO 00jalbehe CBUX HABEACHUX YMHMIIAIA € TOCTYMHO Yy pany Axse (Ahva,

2010, 48-55).

Hepununmja Hunm (Nip, 2008:180) je jomr mnpakTH4HHMja U TpEMa HEHOM

UCTPAKUBAKY MOAYXBAaTH KOJU HOCE HA3WB JaBHOT HOBHHApPCTBA THUIHYHO caJpke BehuHy

cienehux npakcu:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

OO6nuKoBamke MeMjCKe areHae Kpo3 CIylllame JaABHOCTH

JlaBame riaca 0OMYHUM JbyAUMA

O6imkoBame MprUya Ha HAYWH KOJu oMoTyhaBa Jja X jaBHOCT CXBaTH U CTUMYJIUIIIS
rpahane ga ce akTUBUCTHYKH OJTHOCE IpeMa IpodeMuMa KojuMa ce rpude 0aBe
[Ipe3eHTOBamkEe MpHYa Ha TMPHCTYNIa4aH HAaYMH KOJU OJIAKIIaBa JbyAMMa Jla Ce
JIPYIITBEHO aHTAXY]y

AHraxoBame 3ajeTHHUIIA Y pelaBamby npoodaema

MaKCI/IMI/I?)I/IpaHse YUYHHKa U3BCIITaBakba y Saje,[[HI/IHaMa

Hapenene nedununuje mokasyjy Ja je jaBHO HOBMHAPCTBO TMO3UIMOHUPAHO jeIaH

HUBO M3HAJ TPaJUIMOHAIHOT HOBHMHAPCTBA, C 0O3MPOM Jla aHTaxyje CBOjy MYyOJHUKY Kao

rpahane y mporecy MpOAyKIHMje M YMOoTpeOe BECTH Ma ce MOXe KBaTu(pUKOBATH Kao

,~rpahancku 3aokpet y HoBuHapcTBY (Ruusunoksa, 2006). Mehyrum, kako 3akipyuyje Hum

(Nip, 2006:216): ,,IIpobecrnonannn HOBUHAPH 3a/pKaBajy MO3UIKjy dyBapa Kamuja. OHu

ypehyjy u 00jaBibyjy BecTH, Koje ce Jnonayuie OaBe mpobiemuma koje myde rpahane u

00JIMKYyjy UX Tako Ja MOMOTHY MapTULMIANujy rpahana y 3ajeanunu.” Jlakie, HOBUHapH

3aJpXaBajy Mo3ulrjy Mohu HaJ MyOJIMKOM U JaBHO HOBUHAPCTBO KAKO j€ MPAKTUKOBAHO O

1990.

no 2003. He mpezacraBiba ,,pEBONYLHU)Y™ TpaJULIMOHAIHOI HOBUHAPCTBA, AaJH
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HECYMIHLHBO C€ MOXE CMAaTpaTH MPBUM E€BOJIYLIMOHMM CTYIEEM Ha CKalld Ha KOjoj cliefe

MHTEPAKTUBHO, MAPTHLUTIATUBHO JI0 I'pal)aHCKOT HOBUHAPCTBA.

3.2.4. UHTepaKTHBHO HOBHHAPCTBO

HNHTepakTUBHOCT TOKOM JI€BE/IECETUX T'OJIMHA MPOIIJIOT BeKa MOCTaje ,,3BydHa” ped
1 BeoMa MonyiapaH KOHUENT y CTyAujaMa HoBUHapcTBa U Meauja. [lokpehe ce Hu3 cryauja
MHTEPAKTUBHOCTU y JOMEHHMMa HOBUX TexHoJiorvja koMmyHuuupama (Rafaeli & Ariel,
2007), my6mmke (Cover, 2006; McMillan, 2002), rosunapcta (Crnié & Vobié, 2013;
Fortunati ca capamauruma, 2010; Domingo, 2008; Boczkowski, 2004), momuTrykor
koMmyHunupama (Kruikemeier, et al.,2013; Sundar, Kalyanaraman & Brown, 2003), kao
IITO Ce pa3BHja MHTEPEC 3a YUCTO TEOPHjCcKO pasmarpame dpernomena (Sohn, 2011; Koolstra
& Bos, 2009; Kiousis, 2002). UHTEepakTUBHOCT TeopeTHYapH Hajuenihe NpuIncyjy HOBUM
MeIIMjuMa Kao KJbYUHY KapaKTEPHUCTHKY KOja UX PA3NIMKYje OJ TPAAUIIMOHATHUX Mearja u
BUMa HMMaHeHTHEe (opMe jJeIHOCMEPHOI MAacOBHOI KOMYyHHIMpamwa. Hampemak
KOMIIjJyTePCKE TEXHOJIOTH]e M Pa3BOj MHTEpHETA OMOTyhaBajy HHUXOBUM KOPHCHHUIIMA
MHOIIITBO MOTYhHOCTH 3a yCIIOCTaBJbam-€ ABOCMEPHE pefallyje ca IpYyruM KOPHCHULIMMA,
npodecuoHaIHUM KOMYHUKATOpUMa, DPAa3HOJUKUM OpraHu3alujama, 3aTUM ca CaMuM
TEXHOJIOTHjaMa UM MEIU]CKUM cajipkajuma — TekcToM. OBakBa, HOBOCTEUEHA MTPOAKTUBHA
yllora KOpPHUCHHKA Yy CaBpeMEHO] jaBHOj cdepu ce YecTo JACHOTHpa TEePMHUHOM
MHTEPAaKTUBHOCT. MelhyTuM, Kao TEOpPHJCKM KOHUENT HHTEPAKTUBHOCT j€ TMpPeaMeT
aKaJeMCKUX CIOpOBa jOII OJ JEBEJeceTHX T'OJMHA MPOIUIOr Beka ma 1o JaHac. Behuna
ayropa KOjU CYy aHaJu3upalli HMHTEPAKTUBHOCT Yy Hajpa3inuuTUjuM (opmama Beoma
pPa3IMYUTO OlEpalMoHANN3Yjy MOjaM W HarjaniaBajy BHIIECMHUCICHOCT KOHIIENTa U
HeMOTyhHOCT yCIOCTaBJbama KOXepeHTHe U cBeobyxpatae nepunmmje (Crnié & Vobid,
2013; Kruikemeier, et al.,2013; Sohn, 2011; Fortunati ca capagauiiuma, 2010; Koolstra &
Bos, 2009; Domingo, 2008; Rafaeli & Ariel, 2007; Cover, 2006; Sundar, Kalyanaraman &
Brown, 2003; McMillan, 2002; Kiousis, 2002).
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Ha ocHoBy mpernena mnureparype, ayropke MunojeBuh, Kneyr m Hunkosuh
(2013:95) cnenehu Kasepa (Cover, 2006) cucremaru3yjy mpooiieMe orneparuoHann3aiuje

1 1e(puHUCaka KOHIIENTa HHTEPAKTUBHOCTH YHYTAp TPH TpyIIe:

[IpBO, HMHTEpaKTUBHOCT j€ MpEeaMET pa3Marpama pa3HOPOIHUX TUCIHILIMHA,
MOYEeBIIM O] WHPOPMATUKE, KOMIJyTEPCKHA TIOCpPEJOBaHE KOMYyHHUKaluje (computer-
mediated communication), cTyauja myOiHKe, aJBepTaj3uHTa, MAPKETUHTA, HOBUHAPCTBA,
CTyIMja Merja ¥ Tako Jajbe. MyITHANCIUILUIMHAPHO MpoyYaBame PeHOMEeHa MPOy3pOKyje
BUILECTPYKOCT JAe(pUHUIIN]A, HATJIAIlIaBalkhe Pa3IMUUTUX aclieKaTa HHTEPAKTUBHOCTH Kao U
Pa3HOJMKO pa3rpaHUYaBame I0jMa TPWIMKOM OIEpalMoOHANIN3alMje 3a eMITHPHjcKa
uctpaxuBama. Ca 003UpOM Ha PAa3TMUYUTE MEPCICKTUBE TEOpeTHYapa U3 Pa3IUuUTHX

MpeIMeTHUX 00J1aCTH HUje Moryhe yCIOCTaBUTH JeJMHCTBEHO TyMadyeHe KOHIIETITa.

Jpyru mpoOiieM je HecarJacHOCT OKO TOTa Jia I MHTEPAKTUBHOCT MPOM3MIIA3H U3
KapaKTepUCTUKE MeJuja, TepIlenirje KOpUCHHKa Wi MelycoOHe penanuje KOPUCHHK-
menuj. OBaj mpobimem ayropke MumojeBuh, Kneyr m Hunkosuh (2013:95) umenyjy kao
cyko0b ,,feature-based versus perception-based” mepcmektuBe, a CoH ra mocmarpa Kpo3s
pa3IuuuTe TMPETIOCTaBKE O ,Opupoaud  uHTepakTuBHOCTH  (Sohn, 2011:1321).
3aroBOpHHIIM TEXHOJIOMIKOT TIpUCTyNa onpel)yjy HHTEPaKTHBHOCT Kao CTPYKTYpPalTHU
enemeHT Meanja (u3mely octammx u Sundar, Kalyanaraman & Brown, 2003) u3nBajajyhu
pasnmuuute  GyHKIMje  MeIuja, TONmyT  Op3WHE, KOHTPOJe, KOMIUICKCHOCTH,
XHTMIEPTEKCTYaTHOCTH H Tako jgajke. CympoTCTaB/bEHO CTAHOBHINTE HarjaliaBa Ja
dbyHKIIMje MeaWja TPEACTaBibajy camMo ,,JIOTCHIMjaTHY HMHTEPAKTHBHOCT Koja ce
Lpealn3yje’ Kpo3 uyiaHy wir (GU3NYKy WHTEpaKIUjy KOpucHUKA U Meauja. [Ipema memy
KJbYY 33 pa3yMeBambe MHTEPAKTHBHOCTH JISKU y IMCHUXOJIOIIKOM M CCH3YaJHOM arapary
kopuchHuka (Liu, 2003; McMillan, 2002). [Tepuunupana UHTEPaKTUBHOCT j€ J1aJbe 3aBUCHA
O]l HM3a WHIUBHIYaJTHUX U CUTYAI[MOHUX (aKTOpa, OJHOCHO OJ CIEeHU(UYHOT OKBHpA
MojelMHAaYHe KOMYHHKAIMoHe cutryanuje. OBY paclipaBy Ha HEKM Ha4yWH pa3peliaBa
cpeauuima nepcnektuBa Padaenua n Apuena (Rafaeli & Ariel, 2007) xoju TBpae na je
MHTEPAaKTUBHOCT pellalldoHa KaTeropvja Koja 3aBUCH OJ MOTYhHOCTH YCIOCTaBJbamba
MOBpATHE CIpere y KOMyHUKAalMOHOM TOKy. OBU ayTOpH Kpeupajy reHepUIKd MOJIEN KOjH

y3uMa y 003Hp ,,CeKBEHIIMOHAIHOCT OYEKHBamwa, peanusauuje u nepuenuuje” (Rafaeli &
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Ariel, 2007:84). MelhyTum, KOMIIEKCHOCT OBOT MOJIeNIa, KOjU MPETeHIyje Ha TeHEPUYKH
aTpuOyT, caMoO JI0Ka3yje MOYETHY T€3y O MHOTOCTPYKHMM OIepalMOHAIM3aIMjaMa MmojMa
KOje TPOU3MIIa3e M3 PasIMUNTHX TEOpHjcKUX aeuaunmja. be3 003upa Ha HepaspemeHy
TEOPHjCKY ae0aTy OKO ,,aKTyelHe™ U ,,IepUUIHpaHe’’ HHTEPAKTUBHOCTH, 32 MOTpeOe OBOT
pama je nmoBosbHO wu30ehm ojpehuBame JOKyca WHTEPAKTHBHOCTH (y MEOHjy WU
KOPUCHHKY) ca apryMEHTOM Jia Ce OBa J[Ba I0Jia MOT'Y [TOCMaTpaTu Kao ,,]JBE CTPaHE UCTE

Menabe’.

Tpehu npobieM oko nepuHHCama HHTEPAKTUBHOCTH HACTaje yCiea MYJITH-
JTUMEH3UOHAIHOCTH  KOHIenTa. Pa3muuutu aytopu u3ABajajy OpojHE AMMEH3H]jE
WHTEPAKTUBHOCTH: (PPEKBEHTHOCT, CMEp KOMYHHUKAIMje, KOHTPOJY KOJy TOCeayje
KOPHCHUK HaJl TPOIIECOM, BPEMEHCKY KOpeIaIjy, CeKBEHIIHOHATHOCT MHTEPAKIIHjE M TaKO
najbe. Y MOTpasd 3a CBEOOYXBATHUM IMPHUCTYIIOM KOJU OM 00YXBaTHO Pa3IMUUTE aCIEKTe
nHTepakTuBHOCTH, CymnpoBuil (Szuprowicz, 1995), a Ha OCHOBY HETOBOT paja W APYTH
ayropu mnomyr Camu Makmunan (McMillan, 2002), uneHTH)UKY]y TpH AWMEH3H]jE
WHTEPAKTUBHOCTH TIpeMa pesaljama: KOPUCHUK — KOPUCHHK (user-t0-user), KOpUCHUK —
nokyMmeHT (user-to-document), u KOpUCHUK — KomIjyTep (user-t0-system). OBakaB mpucTyn
Mpe/ICTaB/ba MOTOAHO MMOJIA3UIITE 33 pa3MaTpame WHTEPAKTUBHOT HOBHMHAPCTBA 3aTO IIITO
oOyxBaTa TpH KJby4YHE KOMIIOHEHTE CBake IIOCpelOoBaHe KOMYHHUKAallMjeé Ha CTpaHH
PELUIMjeHTa: BEeroB OJHOC ca caapkajeM (IMOPYyKOM, TEKCTOM), IPYI'MM YyYECHHUIIUMA Y
KOMYHHKAIIMJU Ka0 ¥ TEXHOJIOIIKUM CPEJCTBUMA KOjUMa ce KOMYHUIIMpPA (KaHAaJl Be3e) WU
MenujeM. Ayropke Munojesuh, Kineyr u HwunkoBuh (2013:96) oBe aumeH3wHje
MHTEPAKTUBHOCTU HA3UBajy COIMjaliHA, TEKCTyalHa U TEXHUYKA MHTEPAKTUBHOCT, CIMYHO
CoHy Ko0ju aHaIM3Upa UHTEPAKTHBHOCT KPO3 CEH30PHY, CEMAaHTHYKy M OHXejBHOpPATHY

auMensujy (Sohn, 2011).

Jlakie, UHTEpHET Kao Meauj oMmoryhaBa KOPHCHHUIIMMA/MyONHUIIM MHTEPAKIHU]y ca
HOBHMHApHMa Kao KpeaTopruma Nopyka Kao U MEAMJCKUM cajipkajuMa Koje Mpo(ecuoHaIHH
KOMYHHUKATOPH IUIaCHPajy Yy jJaBHOCT, IITO JIOBOAM JI0 TIOMEpama ojHoca u3Mely kpearopa
U KOPUCHHKA MOPYKa YCHOCTAaBJbEHUX y CUCTEMY MAacOBHOT KOMyHULUpamwa. Y mnopehemy
ca HaYMHOM (YHKI[MOHHCAmba MAaCOBHHUX MeAMja, MHTEPHET Mpyxka MyOoaunu MoryhHoct

KOHTpOJie HaJ MEAUjCKUM CajpKajuMa, OJHOCHO JUPEKTHE WHTEPBEHIIMjE Ha
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nyOJIMKOBAaHUM TOpyKama, HHXOBY pe-HHTEpIpeTandjy Win pe-kpeauujy. Takole,
MOTEHIMjaJ]l MHTEPHETA 32 yCIOCTaBJbalhe TBOCMEPHE KOMYHUKaIje u3mel)y HoBHHapa u

myOIHMKe ce cMaTpa MpecyTHUM (GaKTOPOM 3a PEBHTAIH3AIN]Y MEIH]CKE HHTYCTPH]E.

OTtBapame pemakija npemMa nyOnuIid mpejactaB/ba conditio sine qua non
CaBpPEMEHOI JKypaHWJIM3Ma, Makap y JOMHHAHTHOM JHCKYpCY MEAMjCKUX MeHarepa,
EeKOHOMUCTa U TeopeTndapa. ¥ CKIaay ca OBHUM JUCKYpCOM 3aroBapa Ce peopraHu3almja
penaxiMja Kako OM ce Kpeupao MOBOJhaH aMOHMJEHT 3a YIIMB MyOJMKe y TOKOBE paja
HOBHUHAapa, a 0]l HOBUHApa ce 0ueKyje npuiarohapame NpophecHoHaTHUX PyTHHA 3aXTEBUMA
JUPEKTHE KOMYHMKaIMje ca MyOJIMKOM M YyKJbyuuMBama rpahaHa y u3BelITaBamE.
VYcmocraBibame HOBHUX KOMYHUKAIIMOHUX oOpaszama wusMmel)y mnyOnmke W Kpearopa
MEIIMJCKUX CajJpikaja je WHUIHMPATO0 W HHU3 aKaJEMCKHUX CTyJHja TMOCEOHO Yy KOHTEKCTY
onnmaju xypHammsMa (Crni¢ & Vobi¢, 2013; Fortunati et al, 2010; Domingo, 2008;
Boczkowski, 2004; Paulussen, 2004). ¥ ToMm 10MeHY ce€ HHTEPAKTUBHOCT MCIIOCTABHIIA KA0
MIpUMaMJbUB KOHIIETIT 3a TeopeTnuape. [IpornamiaBana je 3a Haj3HauajHU]y TUCTUHKTUBHY
KapaKTepUCTUKY ,,HOBUX y OHOCY Ha ,,cTape’ macoBHe Menuje (Deuze, 1999), nunu npema
peunma DopTyHaTH ca capagHUIIUMa ,MHTEPAKTHBHOCT je Hajuemrhe cioykuia Kao
MeTadopa HOByMa: HOBHX M€NIMja U HOBUX MOTYhHOCTH MH(POPMAIIMOHO -KOMYHHUKAITHOHUX
texHosoruja®“ (Fortunati et al, 2010:44). Melhyrtum, TeopHujcke MPETIOCTaBKE O
,AHTEPAaKTUBHUM HOBUM MeIujuMa‘“, oIHOCHO mnoBehamwy yuemha rpahana y mpouecy
HOBHHApPCTBA HUCY JI0OOUJIE YBPCTO eMIUPHUjCKO yropuiiTe. Behuna cnpoBenenux cryauja
MHTEPAaKTUBHOT HOBHMHAPCTBA je MOHYAWJIA BHILE 0OKa3a O UCTPAjHOCTH TPAAULIIMOHATHOT
oaHoca u3Mely npodecrnoHaTHUX KOMyHHKaTOpa U rpahaHa y oHJajH jaBHO] cepH HEro o

peaﬂmauﬂjﬂ HHOBATHUBHUX KOMYHUKAIIUOHUX IIPAKCH.

[Taymycen je aHamu3upao Kako JBajeceT (IaMaHCKUX OHJAjH Menuja KOPHUCTE
MHTEPAaKTUBHH TOTECHIMjal MHTEPHETa M yKa3ao Ha ja3 m3Mel)y crmo3Haje o moryhHocTnMma
NPOAYKIIMje KOjy MOJAp)KaBajy HOBE KOMYHHMKALMOHE TEXHOJIOTHje U mocrojehe ymoTpebde
OBHX OINIIMja 0J1 cTpaHe Menujckux npodecuonanana (Paulussen, 2004). [IpernocraBka je
oBor ayropa aa he HuBo ymotpebe xumeprekcta (hypertext), MynTumenuja U JIpyrux

HHTCPAKTUBHUX KallalUTCTa HWHTCPHETA pacCTH YHOpEeao cCa pa3B0jeM HUHTCPHETA U

74



MPONpPAaTHUX KOMYHHKAIIMOHUX TeXHOJOTHja. Mel)yTum, HOBHja HCTpakuBama He MOKa3yjy

3HaYajHEe IPOMEHE Y OBOM CMHUCILY.

dopTyHaTH ca capaJHHLIMMA je UCTpakuBaia ojapeleHe acnekTe HHTEPaKTUBHOCTH
y OHJIQjH M3/IalbuMa JHEBHE IITaMIIe Y YETUPH €BPOTICKE 3€MJbE M JIOILIA J0 3aKJbydKa /1a
JMCTOBU HE WHBECTHUPA]y Y MHTEPAKTHBHOCT, OCEOHO y CETMEHTY capalibe ca MyOIuKOM:
,HC WHBECTHpAa CE y OpraHu3aiujy pelakiyja Koja Om Omiia OTBOpPEHA 3a JIOMPUHOC
nyOnuke UM y yBoheme HOBHHApCKHX MpakcH Koje O yKJbyduBaje IJ1acoBe MyOsnke*
(Fortunati et al., 2010:54). Vmpkoc Tome BehMHAa MHTEPBjyMCAaHWX HOBHHApa y OBOM
UCTpaKUBaWy cMarpa jaa je OyayhHoCT mtamme ynpaBo y pa3BOjy MHTEPaKTUBHUX U
MYJATHMEMjaTHUX eJIeMEeHTa HW3BemTaBama. OBakaB pe3yiTar ykasyje Aa Cy HOBHHApH
CBECHHM J1a ce mpodecrja Hama3u Ha packpuihy uzmely ,,cTapor u ,,HOBOT* ajH jOIl yBEK
on0Wjajy amanTanujy W 3ay3umajy onOpamOeHe cTaBoBe mpema mpomeHama. W apyra
HCTpa)KMBama MoKa3yjy Jia MOCTOjU jaka TeHJIeHIMja HOBUHApa U MEIM]CKUX OpraHu3aluja
1a 3ap>Ke KOHTPOJTy HaJl MpoIecHuMa paja M MPOAYyKIIHje, 3aTUM Jla C€ MHTEPAKTHBHOCT
€KCIUIOATUIIIe Ka0 TEeXHUYKHU arCeKT MOJEpHHU3allMje HacympoT BU3MjaMa TeopeTHdapa u
MOOOPHMKA jaBHOT HOBHMHAPCTBA KOJU KAO CYIITHMHCKH €JIIEMEHT WHTEPAKTHUBHOCTH BUJIE
Kpeupame BUPTYEITHOT MPOCTOpa 3a IUjajoT W HEMOCpPeaHy KOMYHHUKanujy u3Mehy cBux

3aMHTEpecoBaHNX akTepa y jaBHO] cdepu (Nip, 2010; Domingo et al., 2008; Hermida
&Thurman, 2008).

Upauda n Bobuy, kao u Hun cyrepumny na ycBajame MHTEPAKTHBHHUX TEXHOJIOTH]a
KOje YTHYy Ha aHTaKOBame MyOJUMKEe y MEIM]CKO] MPOIYKIMjA TPE CBEra 3aBHCH O]
WHCTHUTYIIMOHOT OKBHpPA M OPraHU3allMOHE CTPYKTYpPE pelaKiiyja MOjeIMHAYHUX MEIIUjCKUX
opraamsanuja (Crni¢ & Vobi¢, 2013; Nip, 2010). Mehyrum, npeacTapbeHa HCTPaXUBAKbA
Ka0 M eKCTCH3WBHHU Mperiien iureparype koju je obaBmima Hum (Nip, 2006: 218-224)
yryhyjy Ha 3ak/by4ak Ja y aHIJIO-CAKCOHCKOM M EBPOIICKOM MEIHMjCKOM IPOCTOPY
CTPYKTYpaJIHU KamaluTeT WHTEPHETa UM TEXHIUYKa MOTYNHOCT 3a jefHaK KOMYHUKAIIMOHU
CTaTyC CBUX Y4YeCHHKa Yy jaBHO] cepu HHUje JI0BOJbAaH NPEAYCIOB 3a pPEBUTAIN3ALU]Y
neMokpartuje, rpahaHcky nenuOepannjy M KOHAuHO OCTBapUBame Heana CIyXKema
JaBHOCTH KaO OCHOBHE HOpPMAaTHBHE NMPEANCIO3ULIHje TPAJUIIMOHAIHOT HOBUHApCTBa. OBU

LUJBEBH Cy AYOOKO YKOPEH-EHH Y MpOjeKaT jaBHOT HOBHHAPCTBA, IITO HaBoau Hum na jas
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nu3Mely Teopuje M Mpakce MHTEPAaKTUBHOT HOBHHAPCTBA OLIEHW HAclpaM Hjeaja jaBHOT
HOBHHApcTBa cienehum peunma: , l{usbeBu jaBHOr HOBMHApCTBa Hehe ce OCTBApUTH CaMO
3aro mTO BeO mpyxa OpojHe TexHWYke MoryhHocTH. IHTEpaKTHMBHO HOBHHApPCTBO HUjE
3aMeHa 3a jaBHO HOBHMHApCTBO. IberoBn HMJbEBM MOTYy OWTHM OCTBape€HH CaMO aKo
BPEJHOCTH YKJbyUHBama JaBHOCTH y JeJUOEpaTHBHY JAEMOKpatujy Oyay BOIMIBE 3a

HoBHHAPCKY npakcy™ (Nip, 2006:224).

Ha cnuaaOoM Tpary je u JIOMHHTO, KOjH CMEIITalkhe HHTEPAKTUBHOCTH y CIUIICHTAP
OHJIAJH HOBMHAPCTBAa Ha3WBa MUTCKOM KOHCTpykijom (Domingo, 2008). On pasmarpa
MOPEKJI0O MUTCKOT JMCKYpca y BE3H Ca HMHTEPAKTUBHOIINY y HOBHHAPCTBY M KOH(PpOHTHpa
ra ca peaHUM TOKa3aTebuMa eMITMPHUJCKUX HCTpaKuBama. [Ipema mumissemy Jlomunra,
KOPEHHU paJMKaTHUX peJeGUHUINja HOBUHAPCTBA Y IPYT0j TIOJIOBUHH JIEBEIECETHX TOIIHA
NpONIIOr BeKa Halaze ce y: ,JPUHIANUMA [033JMJBEHHM W3 pa3Boja KOHIIENTa
MHTEPAKTUBHOCTU Yy CTyJHjamMa KOMIIJyTePCKU IOCpeJOBaHE KOMYHHKallHje, 3aTuM Yy
ujeaNMa WHCIUPUCAHUM JimOepTapujaHckoM  (uiao30(pHjoM OCaMIECETUX TOJMHA
JIBAJIECETOT BEKa, KA0 M Yy TOKPETY jJaBHOT HOBHMHAPCTBA, KOJH C€ jaBjba Kao KPUTHKA
Hapactajyhe nucranne wu3mely memuja m apymTBa“ (Domingo, 2008:685). OBakas
3aKJby4aK Ce y BEJIMKOj MEpU Mojy/apa ca rJaBHUM apryMEHTHMa U3HETHUM Y OBOM pafy.
[Ipernen eMmupHjcKUX HCTpaKWBamka Kao M KOMITApaTUBHA CTyAHja YETUPH MEIUjCKa
npeayzeha erHorpadckumM meTonoM Kojy je cmpoBeo cam JloMuHTrO, TOKazyjy na
TpaauLMOHAIHA TpodecuoHanHa KyaTypa MpeoBiajaBa y HOBUHAPCTBY U 3acemyje CHary

U CBENPUCYTHOCT MUTa 0 MHTepakTuBHOCTH (Domingo, 2008: 892-694).

Nako JloMMHroBe peud camo amnocTpodupajy HpEeTXOAHO H3HETE 3aK/bydyKe, OHe
nopesa aTpakTHUBHE (GopMylaluje O MUTCKOM CTaTycy ()€HOMEHa WHTEPaKTUBHOCTH Y
HOBMHApCTBY, Bpahajy pacnpaBy Ha TIOYeTHa pa3marpama o IHpoOieMuma
KOHIIeNTyalu3aluje nojMa HHTepakTUBHOCTH. Temkohe y neduHucamy UHTEPAKTUBHOCTH
JlomuHro onwucyje cienehum peunma: ,,IIMPOK OTICEr MPAaKCH KOJU ce MOJBOJE MO/ M0jaM
MHTEPaKTUBHOCTH 4YHMHE KOHLENT mpeBume enactuuHuM (Domingo, 2008:685). On
IIPUCTYNIa MHTEPAKTUBHOCTH PYKOBONEH ,,3ajeIHUYKUM O3HakamMa Yy Npo¢ecHOHATHUM
IMCKypcuMa® kako Oum oOyXBaTMO Pa3IMUMTE HMBOE MapTHLMIAIMje MyOJIMKe y OHJajH

HoBuHapcTBY (Domingo, 2008:685). IberoBa ckama mouMme ca omnmMjama 3a
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npunarohaBame caapikaja MojeIMHAYHUM KOpUCHHMIMMA (content customisation), ciene
MoryhHocTH 3a mpujeM TmoBpaTHe peaknuje mnyonumke (audience feedback), 3artum
mwiargopme 3a mpomoBHcame nebare m3aMmel)y rpahana (citizens’ debate) m Ha Kpajy

rpa)aHCKO HOBHHApCTBO Kao Hajpa3BUJEHUJU CTyMamk WHTEPAKTUBHOCTU ITyOJIMKe

(Domingo, 2008: 685-689).

[Ipobnemu KOHIIENTYaIH3aIMje HHTEPAKTUBHOCTH y HajBehoj MepH Mpom3WiIa3e U3
YUBCHAUIIE JIa j€ WHTEPAKTUBHOCT peJallioHa KaTeropuja, IOMyT KOMYHHKOJIOIIKHX
nojMoBa mHpoOpManyje U cumMO0Ja, Koje HUje MoTyhe 10 Kpaja mpenus3Ho JeduHUCATH
(mornenmatu oapeheme undopmanuje y Pagojkosuh & Hophesuh, 2005: 29-47 u oapeheme
cumbonia y PamojkoBuhi & Bophesuh, 2005: 173-193). Kao penammona kareropwuja,
WHTEPAKTHUBHOCT C€ Jlajhe MOBE3yje Y KOBAHMILY ca II0jJMOM HOBHHAPCTBA, KOj€ MPEIICTaBIha
CJIOKEH COILMjaJTHU CHCTEM YHYyTap Kojer ce o0pa3yjy OpojHe nuHaMHuuHE Be3e u3Melhy
Pa3IMYATHX JIPYIITBEHUX akTepa. 300T TOTa TEOPETHYAPH BEOMA PA3IMUUTO CAIPKUHCKU

oapel)yjy HHTepaKTUBHO HOBUHAPCTBO M O] (bUM pa3MaTpajy pa3HOPO/IHE MpaKce.

Aytopke Munojesuh, Kneyr m HunkoBuh mnpemnaxy ma ce HHTEPaKTHBHOCT
cxpaheHa Kao KOHTpOJa HaJl TEKCTOM, COIIMJAJTHOM HWHTEPAKIHMjOM M CaMUM MeEIUjeM
MOJEIM HAa TPU HUBOA: HU3AK, cpeamu W Bucok (MwnojeBuh, Kneyr & Hwunkoswmh,
2013:94). Ilpema oOBOM cXBaTamy, YHyTap II0jMa HHTEPAKTHBHOCTH C€ HU3/Bajajy
Pa3IMYUTH CTYIEHEBH KOHTPOJIC y CBE TPHU JUMEH3Mje KOMYHHKAIIMOHOT Tporeca. [lakie,
WHTEPAKTUBHOCT CE€ MOXE IMOCMATPAaTH KAa0 KOHTUHYYM PA3JIMYUTUX MPAKCH, IIOYEBIIH O]
OHHMX y KOjUMa PEIUNHJEHTH IOCEIy]y MHHAMYM KOHTPOJIE TONYT OHE Yy KIACHYHOM
MO/IEITy MaCOBHOT KOMYHHIIMpamba, Ma CBE JI0 aKTUBHOCTH MPOIYKIU]je BECTH WU calipiKaja
KOje ce OCTBapyjy Y OHJIajJH KOMYHHUKAIM]jU, a KOje MpeICcTaBibajy IpUMepe APYyror Kpaja

KOHTHUHYYMA WJIN BUCOKE NUHTCPAKTHUBHOCTHU l'[y6J'II/IKC.

VYHyTap cucremMa MacoOBHOI' KOMyHUIIMpamwa MyOiauKa HHUje moceaoBaia MoryhHocT
Jla MHULMpa KOMYHUKAIMjy, KOHTPOJIUIIE MEIUjCKe cajpkaje HUTH Jla yTude Ha OcTaje
y4ecHHMKe y KoMyHHKanuju. Mehyrum, npema Munojesuh, Kneyr n Hunkosuh knacuuan
MO/IeJI MaCOBHOT KOMYHMLIMPaka HE MPEICTaBJba HYJITH HUBO MHTEPAKTUBHOCTHU, OJTHOCHO

HE TMojpa3yMeBa KOMYHHMKAIlMOHHM YMH Y KOjeM pELMIIMJeHT He TMocelyjeé HHUKaKBY
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KOHTPOJTy, TIOIITO MyOJMKa rmocenyje Moh aa 3aycTaBu KOMYHHKAIIMOHY BE3y Ca MEAMjeM

(Munojesuh, Kneyr & Hunkosuh, 2013:95).

Cpenwpy HUBO MHTEPAKTUBHOCTH CE€ OJHOCH Ha OHE KOMYHHUKALMOHE IIpOLEece Yy
KOjuMa ITyOJIMKa [oceayje KOHTPOILy ajld yHyTap MPeTX0JHO Ae(UHUCAHUX rapamerapa. Y

COIIMjaTHE OHHX

yrnotpedy

KOMYHHKAIIMOHHUX KaHaJIa 33 IOBPATHY peaKkinjy myoJimke Kojy 06e30elyjy KoMyHUKaTOpH.

KOHTEKCTY WHTEPAKTUBHOCTH  TO  IOJpa3yMeBa
Cpenma TekcTyaaHa UHTEPAKTUBHOCT CE€ OCTBAapyje KpO3 KOMYHHUKAIIMOHE MPAKCEe YHyTap
KOJUX MyOJIMKa UMa MOTYNHOCT Jla aKTUBHO YYECTBY]Y Y KpeUpamy MEIU]CKUX caapiKaja
3ajeIHo ca mpodecuoHaNIMMa. Y ciydajy TeXHUYKEe HHTEPAaKTUBHOCTH, ITyOJIMKa TTOCeyje

CpembU HUBO KOHTPOJIE YKOJIMKO MMa MOTYNHOCT Ja Memwa JeJI0Be MEINJCKE CTPYKTYpE.

Bucok HUBO MHTEPAaKTHBHOCTH MPETHOCTaBJba €000y KOPUCHUKA J1a KOHTPOJIUIIY

CollMjallHE Be3e, caJpka] WIM TEXHUYKY apXUTEKTypy Meauja VYIPKOC TEXKbU
npodecuoHaTHUX KOMYHUKATOpa Jla 3aJp>Ke CBOJy MO3UIU]y MOhM Yy KOMYHHMKAIIMOHOM
yuHy. KOHKpeTHH mnpumepu pazauuuTHX OOJIMKa M HMBOA MHTEPAKTHBHOCTU KOJU C€

nperuinhy u Ko-er3ucTupajy y caBpeMeHoj jaBHoj cdepu nmpuka3anu cy y Tadenu 2.

Tabesa 2. TunoBM ¥ HUBOM MHTepaKTHUBHOCTH (mpey3ero oa Muiojesuh, Kieyr &

HunxoBuh, 2013:95)

Texcryasna Conujaana TexHuuka

Hucka | Yurame Texcra 6e3 Komynukanuona cutyanuja | bes moryhnoctu
MoryhHnocTu Ouio jelaH npemMa MHOTUMa, IIpH | yTHIlaja HA
KaKBHX M3MEHA. YeMy MHOILTBO apXUTEKTypy Meauja.
Tunuuna peLMnujeHara Hema Knacuuan mozen
KOMYHHUKAIMOHA KOHTPOJIY HaJl MacOBHOT
CHUTYyalllja MaCOBHOT uHTepakuujom. deHomeH KOMYHUIIMpamba.
KOMYHUIIMpamka. MO3HAT Kao Mapa-colujaaHa

MHTEpaKIfja ca ayTopoM.

Cpenma | 3ajequuuko kpeupamwe | KomyHukanmona cutyanuja | Manunynamnuja
TEKCTa, 3aCHOBAHO Ha jeaaH mpemMa MHOTHUMa, IPU | MEIUJCKOM
n300py nonyhennx YeMy MHOILITBO ApPXUTEKTYpPOM aJIH
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onuuja. Ha mpumep,
ynoTtpebom ,,hypertext-
a WM CIIMYHUM

olIMjamMa y HapaTHBHHUX

perunujeHara nocemuyje
U3BECHY KOHTPOJY HaJl
uHTepaknujom. Oapehenun

dopmaru u Gopme y

YHYTap MPETXOAHO
yTBpheHUX rpaHulia.
Ha mpumep,

MoJIeIIaBakE O]

eJleMeHara MacCOBHO] KOMYHUKAIHjH U TpuiarohaBame
(momyT mporpama y>xuBo, WH/IMBUTyaTHOM
cinama CMC nopyka y KOPUCHUKY
nporpam)
Bucoka | 3ajeqHuuko Kpeupame | JaBHa KOMyHHKaluja Manumynanuja
TEKCTa O] CTpaHe BHIIE | MHOTHX IpeMa MHOTHMA, MEINjCKOM

kopucuuka. (Wikipedia
W KPEHUParbe TEKCTA
TOKOM UTParba BHJIECO

UTPUIIA)

P YEMY CBU YIECHUIH Y
KOMYHHUKAIIHOHO]
CUTYAIHjHU TIOCEY]y UCTH
HUBO KOHTPOJIE HAJ
uaTepaknujom (Dopymu,
Wikimedia)

ApPXUTEKTYPOM H3BaH
YTBphEHUX TpaHHUIIA.
(ITpomene kotoBa

BHJICO UTapa)

Kana ce mHTepaKTHBHOCT mocMarpa mpemMa IpefcTaBJbeHOM MOJIENTY, TI0CTaje jaCHO

Ja je CBaKO HOBHMHAPCTBO MHTEPAKTHBHO Yy Mam0j wiu Behoj mepu. Behuna Teopujckmx

pasMaTpamba HHTCPAKTHBHOI' HOBHHAPCTBA Ka0 H eMHI/IpI/IjCKI/IX HCTpaXXuBamba Y3HMMa

KOHLIENIT MHTEPAKTUBHOCTHU MOJIpa3yMeBajyhu leroB cpeflbi HUBO YKJbY4yjyhu U mpakce

KOje TpaBUTHPAJy Ka BHCOKO]. 300T TOTra HMHTEPAKTHMBHOCT 3auCTa IIOCTaje MHUTCKH

KOHCTPYKT y CTYy/JMjaMa HOBHHAPCTBA, KOJU j€ TEIIKO CaAPKUHCKU 00YXBATUTH U MPELIU3HO

OApCIANTH. VY oBoMm pany ce 3aroBapa CTaB a KOHLCIT HHTCPAKTUBHOT' HOBUHAPCTBA Tpe6a

n30eraBaTu Yy HNOTIIYHOCTH, ITOUITO HI/Ije MOFYHC ,I[e(i)I/IHI/IcaTI/I mTa €S 1I1oa MHTCPAaKTUBHUM

HOBHHAPCTBOM TIIOAPA3YyMCBA, Ta‘lHI/Ije KOjI/I HHBOU H ,I[I/IMCHSI/Ije HHTCPAKTHUBHOCTH

MIPEJCTaBIbajy CaAPKUHY ,,MHTEPAKTUBHOI** IPAKTUKOBaka HOBUHAPCKeE Mpodecuje.
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3.2.5. lIapTHOMNATHBHO HOBUHAPCTBO

TepMUH MapTUIMITATUBHO HOBUHAPCTBO j& PEIaTHBHO HOB M HAJIA3M C€ Y yIIOTpeOn
TEK JIeCeTaK ToJuHa. boprep W capaJHWIM Cy MPaATWIA HACTAaHAK W Pa3BOj aKaJIEMCKOT
JMCKypca O MapTHIMIIATUBHOM HOBHHAPCTBY W onpemwin cy 2003. ka0 roauHy y KOjoj
TepMuH ynasu y ynotpeOy (Borger et al.,, 2013a). OBa rpyma ayropa je ypaauia ONCEKHY
aHAIM3y YjaHaka 00jaBJbeHMX y 18 HayuyHUX "acomnuca u3 o0JacTH HOBUHAPCTBA, MEIMja U
KOMYHHUIIUpamwa, y nepuoay ox 1995. no 2011. rogune. C 003upomM Ha OBakaB BPEMEHCKHU
OKBHUp UCTPaOKHMBamba, HY)KHO ce Hamehe muTame: 3amrTo Cy ayropu oOpahuBamu dmaHke
o6jaBirene mpe 2003., ako Cy MPUMETHIIA 1a C€ TEPMUH MAPTUIMIIATUBHO HOBHUHAPCTBO
HUje TI0jaBJbUBao paHuje? Pasmor 3a OBakBY OJUIYKYy j€ YCKO TOBE3aH ca ICHTPaTHUM
po6JIEMOM KOJH j€ OTBOPEH Ha MOYETKY OBOT MOTIaB/ba. HanMe, MHUIIMjaTHUM TIPETIICIOM
muTepatype cy boprep ® capaiHWIM YBUACIM Ja CE€ KOHICHT TMapTUIIUIIATHBHO
HOBHHAPCTBO YECTO HAM3MEHUYHO YIOTpeOshaBa ca TepMUHUMA: Tpal)aHCKO HOBUHAPCTBO,
caapkaju Koje Kpewpajy KopucHuim (User-generated content), caMOHHKIO HOBHHApPCTBO
(grassroots journalism), xomaboparuBHo HoBuHapcTBo (COllaborative journalism),
ympeskeno HoBuHapcTBo (Networked journalism) u uaTepakTBHO HOBHHApCTBO (Borger et
al, 2013a). 306or oBakBe aKaJeMCKe HEIOCIECIHOCTH y HMMEHOBalbYy CYIITHHCKH HMCTHX
(deHoMeHa y caBpeMeHO] jaBHO] cdepu, boprep m capamHunm cy OWiIM NMpUMOpaHU 1A
YKJby4€ Y UCTPAXKHBAE U3pa3e KOjH Cy CIIMYHH MMapTUIMIIATUBHOM HOBHHAPCTBY, KaKO HE
OM MPOITYCTHIIM HEKE O] PEJICBAaHTHUX WIaHaKa KOjH ce OaBe mpeaMeToM aHanuse. buxoa
nperpara y IIeCHaeCTOTOAUIIBEM BPEMEHCKOM IEPHOJY je Pe3yNITUpaia ca MalmupameM
119 unanaka xoju ce 6aBe MapTUIUIIATUBHUM HOBUHAPCTBOM, 0€3 003upa Ja JI Ce TEPMUH
yrnoTpedibaBa JUPEKTHO. [lMHaMuKa 00jaBJbHBamba pajoBa MoKa3yje MopacT MOMyJIapHOCTH
TepMHuHa, nocebno noyenmu ca 2007. roaguHoM, 07 Kaja je 00jaBJbeHO ABe TpehrHe pagoBa
U3 BHUXOBOT y30pka. OBakaB TpPEeHI yKa3yje Ha 3Ha4yaj KOHIICNTa, Kao W yOp3aBame
TEOPUJCKUX U EMIUPH]CKUX HaAmopa akaJeMCKe 3aje[JHHUIIC Ja Ce CaBpeMeHEe MPOMEHEe Yy

HOBHMHAPCTBY pa3ilyye U OJMOBHO 0OyXBaTe.

Mehytum, ©Oe3 o03upa Ha 3Haya] aHaiu3e Kojy je cmpoBena boprep ca

capaJHUlIuMa, OHa je JOHCKJIC OACTYIIWJIA O MTOYCTHOI' [InJba U aM6I/II_II/Ije Ja IIOKaXX€ KaKoO
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je TapTUIMIAaTHBHO HOBHHAPCTBO KOHIENTYyaldn30BaHO. JlOMET OBOI pajxa cacToju ce
IMPUMApHO y CHCTEMAaTU3alUjH HAYYHOT AUCKypca KOJUM C€ ,,KOHLENT MapTHIIMIIaTHBHOT
HOBHHApPCTBA OOJMKOBA0O, MPE3CHTOBAO M JUCKYTOBaOo TOKoM Bpemena™ (Borger et al,
2013a:124).  boprep u capagHWIH Cy ,IIAPOK CIIEKTap TEpIENIUja O 3HAYCHY
napTUIUNangje W OogHocy u3Mely maprununanuje u HoBuHapcTtBa™ (Borger et al.,
2013a:124) pacriopenuin yHyTap 4eTUPU HOPMATHBHE IUMEH3H]jE Y OJTHOCY Ha 3HAYaj KOjH
ce mpurucyje oBoM ¢eromeny. [IpemMa 0BoM 4eTBOPOIETHOM MOJENy, HAy9HH TUCKYPC O
MapTULMIIATUBHOM HOBHMHApPCTBY JIOMUHAHTHO oOenexaBajy: (1) eHTy3Hja3aM OKO HOBMX
neMOKpaTckux MoryhHocTtu (2) pazodapame y TBPAOKOPHOCT HOBHHApCKe Mpodecuje
(disappointment with professional journalism’s obduracy) (3) pa3odapame 300T
€KOHOMCKMX MOTHBa 3a TIOCHENIMBake TMAPTUIUIATHBHOT HOBUHApCTBA U (4)

HE3aJ0BOJBCTBO 300T MaCUBHOCTH KOpHUCHHKA.

On wHaBemeHMX OONMKa JUCKypca, MPeOBJaJaBa TIO3UTUBHO BPETHOBAE
MapTUIMIIATUBHOT HOBUHAPCTBA M ayTOPM MaxoM HCKa3yjy Oe3pe3epBHY Bepy na he
noBehame yuentha rpaljana y jaBHOj KOMyHHKAIIM]U IOBECTH JI0 YHanpelema HOBUHAPCTBA,
EroBe JIEMOKpaTH3alyje Kao 1 IeMOKpaTH3allije YnTaBoT ApylTBa. boprep u capannuium
Cy IPOHAIUIM CBera IeT OJCTO WiaHaka KOju U3HOCE CYIPOTHE apryMEHTE U YI0o30paBajy
Ha OIMACHOCTHU OJi TMpoNaJama KBAJUTETa HOBHHAPCTBA Ca HapacTambeM MNapTULIMIAIH]je
nyonuke y jaBHO] cepu (Borger et al., 2013a:125). EnTy3ujacTuyHu ITUCKYpC ce T'paau
OKO JIB€ TJIaBHE OCE pa3MHUIlJbama. [IpBY JIMHU]y KapaKTepullle TEXHOJOWKH ONTHMH3aM.
Y nouerky TeOopeTHYapu y pas3Bojy IAUTUTATHUX TEXHOJIOTHja YBUDajy IEMOKPATCKU
MOTEHITH]jaJI 32 OCTBapemE Ueja o0 jaBHO] chepu koje cy dhopmynucanu jomn Llon [jyu u
Jupren Xabepmac, 3aTum ce QoKyc momepa Ka HHTEPAKTUBHOCTH, a 01 2004. TEXHOIOIIKU
ONTUMH3AM C€ MPEBACXOJHO ILPIHU W3 pajoBa Tpymne ayropa koje boprep u capagHuim
Ha3MBajy ,,0ueBMMa ocHuBaunma“ (Borger et al., 2013a:126). OBom peny Teoperuyapa
npunanajy usmehy ocranux Xenpu [lenkunc (Henry Jenkins, 2004; 2006) u Akcen bpync
(Axel Bruns, 2005; 2008), koju cy 3aroBOpHHUIIM BH3Hjeé HOBHHApPCTBA Kao erajuTapHe
KoHBep3auuje usMmel)y mpodecuonananma u rpahana. [pyru mpaBal HCKa3uBamba
€HTY3Mja3Ma CacTOjH C€ Y HajaBJbHBalkhy 0KHBJbaBaa HJieana jaBHOT HOBUHApCTBa. boprep
U capajHulU cy y 47 4iaHaka MPOHAIUIM AUPEKTHO HaBoleme jaBHOT HOBMHAPCTBA Kao

npereue maprununatuBHor (Borger et al, 2013a:126). HaBenenu pesynratd y BENHKO]
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MepH Cy HOJYAapHU ca CTPYKTYPOM OBOT IOTJIaBjba M TOBOPE y MPUIJIOT Kiacu(UKalmje
Hum (Nip, 2006), koja je y3era Kao OCHOBA 3a pa3Marpame reHese oaHoca usmely rpahana

1 Ipo(heCHOHATTHUX KOMYHHUKATOPa TOKOM pa3Boja WH()OPMAIIMOHOT JIPYIITBA.

Jlpyru 1o 3acTyIUbEHOCTH j€ ITUCKYpC KOJUM C€ W3pakaBa pa3oyapame Y
HOBUHAPCKY 3ajeHUIYy M FCHY CIPEMHOCT Jla C€ YIYCTH Yy JOUPEKTHY, IBOCMEpPHY
KOMYHHUKaIHjy ca myoiaukoM. OBaj mpaBai NpOMUIIIbakba MaPTULIUIIATHBHOT HOBUHAPCTBA
ce 3Hauajuuje pa3suja oxa 2007. rogune. OBakBe cTyauje ce 0aBe MPOIYKIIMJCKOM CTPAaHOM
HOBMHApCTBa W Hajuemhe HCTpaxyjy Kako ce HOBHMHAapH OIXOJe ca Hapacrajyhom
napTUInanyjoM rpahana y npouecy pana. [lpema boprep ca capagaunmmMa, BehnHa oBUX
UCTpaXMBama TMOKa3yje Ja je KyJITypa HOBUHApCTBA BeoMa PUTHIHA, T€ Ja Cy IPOMEHE y
YCIIOCTaBJHEHUM pyTHHAMa M MPo(eCHOHATHUM oOpaciuMa ToHallamka MaJle HIId TOTOBO
nerniocrojehe (Borger et al., 2013a). Pasmena undopmarmja, caapxaja, uacja 1 MUIIbEHA
ca MyOJIMKOM TIPEJCTaB/ba TEPET 3a TPATUIIMOHATHE MEINJCKE OpraHu3aimje, 3aTo IITO
3axTeBa 3HauajHy peopraHu3alujy peAakiifja U yCcrocTaB/balkbe HOBUX PaJHUX MOCTYIaKa.
Ca craHOBHIIITa HOBUHApA OTKJIOH MIpeMa apTHIMIANKju rpaljana ce 3acHuBa Ha cieachem
CTaBy: ,,JleMOKpaTcKku ujeas MapTUIUIATUBHOI HOBUHAPCTBA j€ Y KOJHM3UJU ca KJbYYHUM
BpeIHOCTHUMA TTpodecroHan3Ma — 00jeKTUBHOIIThY U ayTOHOMH]OM HOBUHapcTBa“ (Borger
et al., 2013a:127). boprep u capamHuny, HAaKOH 00pajie ulaHaKa KOJU TPHUIIAJAJy OBOj
MEPCIEeKTUBY, 3aKJbydyjy Jla C€ HOBHHAPCTBO Yy KOHTEKCTY IMpuiiarohaBama

MapTUIUIIATHBHUM HealrMa MOKe OIUcaTh Kao ,,TBpaokopHO™ (obdurate) (Borger et al.,

2013a:127).

Tpeha Bpcra guckypca pa3oTKpHBa Ja CTPATEIIKO-€KOHOMCKH — Paslio3H
IpeBiagaBajy Haja JEMOKPAaTCKHM HealnMa KaJla ce YBOJE MapTUIMIIATHBHE IpPaKce y
M3BEIITaBakbe¢ MEIUjCKUX opraHuzanvja. [locnemmuBame maprununanyje ca rpahanuma ce
0a3upa Ha JBe, MPEeBacXoJHO MpouUTHE, OCHOBE: MPBO, MApPTULIMIIALK]A je JoOpoIouIa y
cMHcy uckopuirhaBama OecruiaTHe paJHe CHare 3a MpOM3BOJbY cajpikaja (caapixaj KOju
KpeHnpajy KOpPHCHHUIM ce 00jaBibyje YKOJIMKO j€ JOBOJbHO KBAJHMTETaH, aKTyeJaH WU Yy
CKJIaJly ca ypehuBaukoM IOJMTHKOM MeMja); ApPYyro, MapTULHUNAIMja C€ IocMmarpa Kao
LEJIMCX0/IaH METOJ 3a U3Irpajlby U OJpXaBame UMHIa Meauja Kao OpeHja, OJHOCHO 3a

bopmupame 3ajeaauiie sojanHe myoauke (brand community).
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YerBpTa IMMEH3Mja Ce OJHOCHM Ha caMme rpahaHe Kazma npey3umajy ysore
KoMyHHKaTtopa. OBakaB IorJie]] je BeoMa 3aHEMapeH y CTy/ArjaMa HOBHHAPCTBA, MOCEOHO Y
nopehemy ca TNPETXONHUM TMEpCleKTUBaMa, HaKo je TNyOiMKa BakaH YHHUIIALL
KOMYHHUKAIIMOHOT ¥ EKOHOMCKOT JIaHIla y MeaMjckoM cucreMy. He camo ma cy
UCTpaXMBalkha aKTUBHOCTU ITyOJMKE MapruHAJM30BaHa, HETO W pE3yATaTH OBUX
UCTPaXMBama MOPTPETUIILY HEraTUBHY CIUKY O rpahaHckoj maprununanuju. Hexomumna
00aBJbEHUX CTyJMja TMOKa3zyje packopak wu3Mel)y TEeopujcKHX OuYeKHBama W TMpakKce.
Wneann3oBaHe MPETHOCTaBKE TEXHO-ONITUMHUCTA OTIOBPraBajy MOJjeHAKO M TBPAOKOpPHA
npodecroHaiHA  KyITypa ¥ TpPaaWIMOHATHM HAYMHU KOH3yMalldje TPOM3BOJA
HOBHHapcTBa. Hamme, myOnuka demrhe 3aapikaBa CBOje yXOJaHe HauMHE 3a onxolema ca
MeIMjuMa W MEIUJCKUM caJip’kajuMa, HEro IITO Harumke Ka NpaTHUUNanuju Kojy
omoryhaBa pa3Boj uHTepHeTa. Takohe, ca jemHe cTpaHe, HOBHWHCKE OpraHu3aluje
MOJp>KaBajy MapTUIMIAIN]Y TPEeBacXOTHO 300T 3apaje, 0K ca JIpyre cTpaHe myOimka
Hajuemhe maptununupa 300r 3a0aBe. AKTUBHO, OCBEIINEHO, KPUTHYKO U JPYIITBEHO
aHTa)XOBaHO rpal)aHCTBO, jOIIT YBEK MPEACTaB/ba CaMO HJeaNl YHju ce oOpucH peTko cpehy y
npakcu. ATpuOyTH KOJU C€ TPUIHCY]y MYOJHUIIM y OBOM IUCKYpCY CYy ,,0€3BOJbHA
(Bergstrom, 2008) wu ,He3amHTepecoBana“ (Larsson, 2011), a mamuHa aKTUBHHUX
napTULMIKApA Tpe cBera 300T pa3oHOE, MOKa3yje HcTpakuBame AHUKe bapuctpowm:
,Mamu Opoj rpahaHa Koju KOMEHTApUIy HOBHUHCKE YJIaHKE, WJIM YYECTBY]Yy y TPOIECY
HOBUHaApcTBa numyhu O10TOBE, NOXKMBJbABa T€ aKTUBHOCTH Kao pa30oHOpHUry, a He Kao

nemokparcke unHoBe™ (Bergstrom, 2008:60).

Kao mro je Beh pedeno, HecymmHBO 3HauajHa u Oorarta crtyauja boprep u
capaJHMKa HE TOBOPH IHPEKTHO O TpaHMIAMa 3Hayema I0jMa MapTHIUIATHBHO
HOBHMHApPCTBO, MOCEOHO y OJHOCY Ca CIMYHMM TEPMHHUMA KOjU C€ YIOTpeOspaBajy y
teopuju. Mehytum, aHanm3a JBa HajIOMUHAHTHHMja AUCKYypca (KOjUM ce H3paxkaBajy
eHTYy3Mja3aM OKO HOBHX JEMOKPAaTCKMX MOTYhHOCTH W pa3oyapame y TBPAOKOPHOCT
HOBHMHApcKe TMpodecuje) ycko je ToBe3aHa ca MpoOJIeMOM KOHIENTyalu3aluje
napTuiunanyje rpahana y HOBUHapCTBY, KOjU MpeACTaBJba IJIaBHY TEMY OBOTI IOIJIAaBJba.
IIpencraBibeHN AUCKYpPCH YKa3yjy Hajupe, Ja MOCTOjU ILTypajau3aM TepMHHAa KOojuMma ce
o3HauyaBa cBe Behe yuemthe rpahana y caBpeMeHO] jaBHO) cdepH, a MOTOM U Jia MOCTOjU

MHOIITBO Pa3sHOPOJAHUX KOMYHHKALIMOHMX Tpakcu rpahaHa Koje ycioxKmaBajy mpooiem
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BbUXOBOT KOHIIENTyaIn30Bama. Y CKIaay ca TuM, [laynyceH ca capaHUIIIMA HCTHYE Ja CY
HAay4YHH PaJiOBU KOju ce OaBe OHJAjH NMapTUUUNATUBHUM Meaujuma 1o 2007. romune
BehnHoMm (Qokycupann Ha ¢(eHomene Onorochepe u KomabopaTuBHE HH(POPMATHUBHE
cajroBe (yripyjyhu Indymedia, OhmyNews, Slashdot, Wikinews, Kuro5hin u Plastic), koju
M3BUPY Ha MapruHama WM W3BaH Moctojehe JenaTHOCTH TPaIUIMOHATHUX MEIHjCKUX
uactutynuja (Paulussen et al., 2007:132). OBaj mpaBaim pa3MuIlJbamka y CKIAay je ca
MPBUM JTMCKYpCOM Koju u3aBaja boprep ca capaguunuma (Borger et al., 2013a) u 6auzax

KOHLIENTY IpaljaHCKOT HOBUHAPCTBA.

Ca nmpyre crpane, on 2007. roauHe ce pa3BHja JIPYyrd HAYYHH AUCKYpPC, KOJU je
OpJEHTHCAaH Ha MEJHCTPUM MeJMje U BHUXOBE peakiije Ha rpaljaHcko HOBUHApCTBO. [Ipema
peunma [laynmyceH ca capaJHUIIIMA, TTAPAJIEITHO ca HAOPHUMA ,, TPATUIIMOHATHUX Me/Inja 1a
UMIUIEMEHTHPA]y TapTUIUITIATUBHE (hopMe TPOU3BOIHE Ca/ipikaja Kako OM OJTOBOPHIIM Ha
HOBOHacTase nmotpede u npedepenmuje nyonuke (Paulussen et al., 2007:132), nonaszu 1o
pa3Boja HAyYHOT WHTEpeca 3a WHOBAIMje y MPOIECMMa MPOAYKIHje. Y CKIaay ca THM,
JI0J1a34 J10 TIOJMOBHOT TNpednithaBamba U KOHIENT MapTUIIUIATUBHOI HOBUHAPCTBA MOYHHE

Hajuenrhe fa ce ynorpedspbaBa y OBOM KOHTEKCTY.

OBakaB TEPMHHOJIOIIKA M HWCTPAXHWBAYKH 3a0KPET Yy CaBPEMEHUM CTyIdjaMa
HOBHHAPCTBAa KOWHAUIMpA ca 00jaBJbUBamkEM 3ajeqHHUYKOT pana [laymycena, XenHOHEHa,
Jomunra u Ksanta (Paulussen, Heinonen, Domingo & Quandt, 2007) ca kojum OHH
3all0YMbYy 3ajeTHUYKO HCTPAXHUBAKHE OJHOCA eTabiupaHux Meauja u rpahana y yiosu
komyHuKaropa. Y capaamu ca [leju b. Cunrep (Jane B. Singer) u Mapunom ByjHouh
(Marina Vujnovic) oBu ayropu o006jaBibyjy 2008. roauHe pe3ynraTe HHULUjAJIHE
MelyHapoaHe KoMIapaTUBHE CTyIHU]je MOJ] HACIOBOM ,Participatory journalism practices in
the media and beyond* (Domingo et al., 2008), koja ce noka3aia kao Beoma yrunajHa. OHa
je TIOKpeHyJia MHOTE ayTOope Ha MCTPAXKUBAEC ,,IIAPTHIIMIIATHBHOT HOBUHApCTBa . KpyHy
BUXOBE capajmbe MpeAcTaB/ba Kiura ,llaprununatuBHo HoBHHApCTBO® (Singer et al.,
2011, Participatory journalism: guarding open gates at online newspapers) koja je u3mata
3ajenqHo ca Xepmuaom (Alfred Hermida) u Pajxom (Zvi Reich). Pax nmomenytux ayrtopa
3Ha4YajHO je JONPHHEO MOIMyJapU3alujd TepMUHA MapTHUIMIIATUBHO HOBHHAPCTBO Kao M

HErOBOM TEOPHJCKOM YuBpIIhHUBamYy.
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VY cknany ca tuMm, Bobuu m Jlanrpen 3akipydyjy JAa je ,,yIPKOC yHoTpedu y
Pa3NUYUTUM MUJBEHMA U YHEHEHUIM 1A je TAJIEKO 0/ (PUKCUPAHOT M0jMa, MapTHIIMIIATHBHO
HOBUHAPCTBO HIIAK JIOHEKJIEe KoH3uCTeHTaH mojam* (Vobi¢ & Dahlgren, 2013:9). V¥V
HAyYHOM paay KOju MMa 3a IMJb Ja MPEUCHUTa KOHIIENT MapTHIUIATUBHOT HOBUHAPCTBA,
OHM KOPUCTE TEPMHUH ,Ka0 TEHEpaIHy pPYOpPHKY VY KOjy CHaaajy CBH OOJHIU
Henpo(eCHOHATTHNX AKTUBHOCTH Yy TPOM3BOJIBM HOBHHAPCKUX CaapiKaja KOju Ce MOTy
cMaTrpatd KOJIGKTUBHHUM U KOJAOOpaTHBHMM aKTHMa a HE TapaJielJHUM TOKOBUMA
npoaykiuje Bectu’ (Vobi¢ & Dahlgren, 2013:14). buxoBa aedgunuimja je Beoma mmpoka
Y HacTaJia je Ha OCHOBY ojpehema Cunrep ca capamgnunuma (Singer et al., 2011), mro jorn
jenHoM amocTpodupa 3Hauyaj OBE TpyIle ayTopa 3a YyTeMeJbeHhe KOHIIENTa Kao U HEroBO

pasnBajame 0J1 ojMa rpaljaHckor HOBHHAPCTBA.

Haenena nedmnunmja xojy kopucrte Boouu u Jlanrpen uMmrmunupa aa aoiasu 10
pas3ziBajamka MPBOT M JPYror HAyYIHOT JHCKypca Koje cy m3aBojuin boprep m capamgHuimy,
OJIHOCHO TIPEIM3HH]e PEUCHO, KOHIICTIT MapTHIMIATHBHO HOBHHAPCTBO CyXaBa 3HAYCHC
nmoueBln ca paiom llaymycena u capagHuka Tako Ja oOyxBaTa caMO KOMYHHKAIIMOHE
npakce rpahana koje ce mperumhy ca pagoM MeIujCKUX WHCTUTYyHHja. Mako Ha modeTky
Kiure ,llapTurunatiBHO HOBHHAPCTBO Andpen Xepmuaa npuszHaje 1a caMu ayTOpH Y
OBOM JIeJly HEe KOpHCTE MCKJbYYHMBO H3pa3 MapTULUIIATUBHO HOBMHAPCTBO Beh MHOILITBO
pPa3IMYUTUX TEPMHUHA, OH UM j€ HajIpakH 3aTo IITO ,,HajOOJbE OMHUCYje TpoIece KPo3 Koje
obnuHM TpahaHW HONMPHHOCE MPUKYIUbaKYy, 01a0upy, 00jaBJbUBaKY, NUCTPUOYLHJH H
KOMEHTapHCamky HWHCTUTYLIHMOHAIHO MPOU3BEACHUX MEIHMJCKUX cajpixaja, Kao U edexre
oBux mporeca“ (Hermida, 2011:15). Tlpema oBOM 1uTaTy jacHO je Aa c€ y IEHTPY

KOHICIITA IIapTUHUIIATUBHOT HOBHHAPCTBA HAJIA3¢ MG,Z[I/IjCKC HHCTI/ITYHI/Ije.

BuxoBe anamize 3akspydHo ca 2011. roguHOM MMajy 3a IIHJb J1a Pa3MOTPE Kako ce
MHCTUTYLIMOHAIIHO HOBHMHApPCTBO IpHiIarohaBa HOBMM yioramMa HEKaJalllbHX MAaCHBHUX
peluIujeHara Mac-MeInjCKUX MopyKa, OJHOCHO Jla YTBpJE MepY Y K0jO] HHCTUTYIIMOHAIHO
HOBHMHAPCTBO OCHAXyje M aHraxyje rpahane y jaBHO] KoMyHukanuju. Kao ananutuuku
mozen ou ayropu (Hermida, 2011:18; Domingo et al., 2008:333) kopucTe 0OCHOBHH JIaHAIl

IPOIYKIIMje MEAN]CKUX caapxkaja rmojesbeH y net ¢asa (I'padukon 4):
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1. Tlpuctyn/mocmarpame — modetHa ¢asza MPHUKYyIJbamka WHPOpPMAIMja 32 KPeHpame
MOpYKe, MOIYT CBEJOYaHCTaBa OYEBHJAllA, BHJCO HJIM ayauo 3amuca jorahaja u
TOME CITUYHO

2. Opnabup/puntpupame — ceneknuja aorahaja, mojaBa uiau npodiaema o kojuma he ce
M3BEIITABATH

3. O6pana/ypehuBame — (haza kpenpama Mopyke, Koja yKJbydyje CTBapame HapaTuBa u
BU3YEJIHUX elIEMEHATa MOPYKe

4. Jluctpubynmja — 00jaBJbUBaKE CaIpKaja IIyTeM MAaCOBHUX MeJHja

5. Harepnperanuja — ¢a3a y k0joj je oOjaBJbeHa TOpyKa IOCTYITHA IyOJUIU H

OTBOPEHA 32 KOMEHTPE H JUCKYCH]Y.

Mpuctyn 1 Ob6pagan

nocmMmaTparee ypehueare

I'padpuxon 4. dase mnpoueca NpoAyKHHje (BHU3YEJTHO IPeICTAB/bLEHO HA OCHOBY:
Hermida, 2011:18; Domingo et al., 2008:333)

[IpencraBibeHN MOJieNl ayTOpU KOPUCTE KA0 OCHOBY 3a €MIIMPH]CKO HUCTPAKUBAE
TPEHYTHOT cTaTyca NapTULMIIATUBHOI HOBHUHAPCTBA Y HMHTEPHET H3JambHMa JTHEBHHUX
HOBMHA, MaKO MOJIJI IIPUKa3yje JOTUKy NpOAYyKI1je HHYOPMAaTUBHUX cajpikaja CBUX BPCTa
MHCTUTYLMOHAJIM30BaHUX Meauja. buxoBa aHanu3a ce cactoju y UIEHTHU()UKOBaY aKTepa
KOJU YYecTBYJy Yy OCTBapHBamy cBake (pa3ze, ka0 M HUBOA HBUXOBE MohM Ja yTHuy Ha
mpoliece U JIoHOce oJuTyKe. PedynTtatu ykasyjy Aa mapTULMNanuja nyoiauke y paay Meamja
uMa pasiauyuTe OoOJMKE y 3aBHCHOCTH OJI OTBOPEHOCTH cBake (asze mpoaykuuje. [Ipema
CTalby y OHJIaJH M3JamuMa JIHeBHe wmTamie, yrBphenom usmehy 2007. u 2011. roaunne
rpahaHuMa Ccy JOCTYNHHU DPA3IUUYUTH OOJIMIM MapTULUIALIMjEe KOJU Cy NPEACTaBbEHH Yy

Tabenu 3.
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Tabena 3. [lpumepu o6auka naprununamnuje rpahana (mpema Hermida, 2011:17;

Hermida & Thurman, 2008:347)

dopmar Onuc

bnozoeu BbrioroBu Ha cajTy Meaujcke opraHu3aiyje Koje nunry rpahanu.

epahana

Meouju dotorpaduje, BUACO KIUMOBU U APYIH MEIUJCKU CaapkKaju KOje MIajby

epahana KOpPHCHHIIA, OOMYHO ce ypehyjy oa crpaHe 4WiaHOBa pefakifje Ipe
00jaBJpUBaKHA.

Ilpuue 2pahana | TexcroBu mybnuke Ha onpehene teme, ykbyuyjyhu u cyrectuje Tema
HoBMHapuMa. HoBuHapm Owmpajy u ypebhyjy oBaj caapxaj mpe
00jaBJbHBamA.

Konexmuenu HHuTtepBjyn Koju caapike mUTama Koja cy rpahanu mociaiu peJakiuju a

uHmepejyu MOJIEPUPAHU CYy O] cTpaHe HOBUHapa. OOMYHO Cy y BUIYy BeO-audy3uje
(webcast) y Buieo win ayauo gopmary.

Komenmapu JInuHa MuNUUbeHa WM BHl)ema Be3aHa 3a HOBMHAPCKU TEKCT Koja ce
00MYHO 00jaBJbY]jy HEMOCPETHO UCIIO TEKCTA.

Xujepapxuja Panrupame Mmeamjckux caapkaja Hajuemhe Ha OCHOBY HajUYMTaHMJUX

caopycaja caapKaja.

Dopymu 1) Jluckycuje Koje TpeABOJE HOBHHApU. TeMarcka MUTama

MOCTaB/ha pEAaKIMja a KOHBEp3alja je JACITUMUYHO WIH
MOTHyHO Mojepupana. OTBOpeHH cy Hajuemhe 1Mo HEKOJHMKO
JlaHa.

2) Mecra Ha cajTy MeIMjcKe opraHusaidje Koja rpaljaHu mMory ja
KOpHCTE 3a KOHBep3amujy u jebare. JlWCkycwje oOBOr TwHITa
nokpehy Hajuenrthe caMu KOPHUCHHIIM W OHE Cy OBOpEHE IO
HEKOJIMKO HeJIeJba WIIM MECCIIH.

bnozosu [Mumy ux jenan Uiy HEKOJIMKO HOBHMHApa, TUYY ce oapeheHe teme miu

HosuHapa NepCreKTHBEe HOBUHAPA U OTBOPEHHU CYy 3a KOMEHTape rpahana.

Ankeme OproBopu nyOnuke Ha 3ajaTa NHUTalka y GOPMH aHKETE KOje Mpyxajy
HEToCpelaH ¥ KBAaHTUTATUBAH YBH]I Y JABHO MIHCHHE.

Jpyuimeene Juctpubynuja JIMHKOBA HAa HOBUHAPCKE IPHUYE MPEKO APYIITBEHUX

Mpedice meauja nonyt Tsutepa (Twitter) u dejcdyka (Facebook).

Mehytum, nako Meaujcke opranuzanuje yBojae paznuuute ¢opme (Tabena 3) 3a

yuenrhe rpahana y mporecy HOBUHAPCTBA, PE3YNITaTH UCTpaKuBama XepMmuae u TypmaHa

(Hermida & Thurman, 2008), Jomunra ca capagauima (Domingo et al., 2008), kao u

Cunrep ca capagnunuma (Singer et al, 2011) moxa3yjy Ja MeQujcKe WHCTHUTYLH]E,

pez[aKLu/Ije W HOBHHAPU TECKC Na 3aJp:KEC KOHTPOJIY y CBHUM CCIrMCHTHMA pala. HpeMa

JloMuHry ca capaJHuluMa ,camo (¢a3a HMHTEpIpeTanuje je 3HadajHHje OTBOpEHa 3a

naprtununanyjy rpahana. IlyOnuka yommTe He y4decTByje y CeNEKLUMjU caapikaja 3a
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o0jaBJbHBame. Y TpeocTalla TPU CErMEHTa MPOJYKIMje MapTUIMIIALAja Bapupa, ald je
BEOMa HHCKA y BehHMHM aHAIM3MpaHHX IHEBHHX HoBuHa'“ (Domingo et al., 2008:334).
Jlakne, TpaJWMIMOHAJHA yjora dYyBapa Kamuja (gatekeeper) mpencraBiba HajuyBaHU)H
noMmeH mpodecnoHamHOT pajma w (asa celekiuje je HajcTpoKe 3aTBOpeHa 3a rpahaHe.
Taxole, rpahanu HEe y4ecTBYjy y JOHONIICHY OJIyKa HU Y jJeTHOM CETMEHTY MPOAYKIIH]C U
BUXOB je JIONPHUHOC CBEJCH Ha yaory nmomohHuka HoBuHapa. I Xepmunma 3akipydyje aa
,OHIIQJH JHEBHC HOBHMHE KOHCTAHTHO TWPAKTHKY]y MapTUIMIANK]y TPUMApHO KpoO3
yKJbyunBame rpahana y jaBHy nedary o tekyhum norahajuma, 1 To y OKBUpUMa Koje 3a/1ajy

penakiuje (Hermida, 2011:31).

VYKparTko, UCTpaKMBamba MapTHIMIATUBHOT HOBHHAPCTBA MOKa3yjy Jia pa3Boj OBOT
(deHoMeHa He TpeacTaBjba CaMO TEXHOJOIIKH JeTepMUHHCAH Tmpolec. HampoTus,
MHTEepakiuje u3Melhy HOBHMHapa M KOPUCHHKA MENUJCKUX Ccajpikaja Cy KOMIUIEKCHE U
obOnuKkoBaHe OpojHUM (pakTOpuUMa (MPOPECUOHATHUM, TPKUIIHUM U COLIUJATHUM) OJ KOJUX
Cy MOXJa HaJTBPAOKOPHMjU oOpaciy TMOHallamka HACTaId y TEPHOJay TIpe I0jaBe
MHTEpHETa. YBpekeHa mpodecroHaiHa KyJATypa HOBUHApPCTBA M MPOTOKOJIU MEIUJCKUX
penaxirja npeacTaBbajy IpecyIHy MpenpeKy 3a OIuxKy capajamy ca rpahaHuMa u pa3Boj
MapTULMIIATUBHOT HOBHUHAPCTBA. AKaJeMCKa HCTpakMBama KOHCTAHTHO MOKa3yjy Ja ce
HOBHHAPCTBO CIIOPO TpHiarohaBa mMapTHIIMIATHBHOM TOTCHIMjaJly WHTEpHETa (Topen
nomenytux u Borger et al., 2013b; Singer, 2010; Williams et al, 2010) u 1a HoBUHapu HUCY
CIPEMHH J1a aJjanTupajy npodecuoHalHe BPEIHOCTH U PYTHHE 3aXTeBUMa MapTULIMIIALIL]E.
[lopen Beh nerasbHO MPENCTaBILEHUX HCTPAXKUBAHA, CIIPOBEACHE Cy M MHOTE Jpyre
CTyAMje W TpUMEHEHE pa3IMYuTe METOJIe 3a aHajlu3y CTaBOBa HOBHUHapa o
MapTULMIIATUBHOM HOBHHAPCTBY: IOCMaTpame Ca YYeCTBOBAHEM Yy  MEIHjCKUM
penaknujama y3 MHTEpBjye ca HoBMHapuma (Ha mpumep, Harrison, 2010; Williams et al,
2010), ynutHunu (Ha mpumep, Singer, 2010), aHanu3a NMapTUIMIIATUBHUX elieMeHaTa BeO
cajroba Meauja (Jonsson & Ornebring, 2011; Karlsson, 2011). 3aksbyunu HacTanu Ha
OCHOBY MOMEHYTHX CTY/AMja Cy Jla HOBUHApCTBO jOIII YBEK HHUj€ MapTHIMIIATUBHO y Behoj
MepH, 3aTUM Ja ce NMPUJIO3M MyOJiMKe MpUXBaTajy caMo Kaja Cy KOPUCHH MeIujy WIH

HOBHMHapHMa (TIpe cBera Kao W3BOpH MH(pOpMalMja U CHUMaKa ca TepeHa Ha KOje HOBUHAPH

1 .
VY3opak JloMuHTa ¥ capaJHAKA YNHWIO je 16 fHeBHNX HOBUHA U3 8 3eMasba eBporie u CAJI.
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HHUCY CTUIIHM) U oalamyjy Kaj TOJ NpecTaBibajy M3a30B WIM TEPET 3a yXOJaHE HAUMHE

panma (u3mely ocranux, Harrison, 2010; Singer, 2010; Williams et al, 2010).

Hakie, n3mel)y moTeH#jama Koju ce TEOPHjCKH MPHUIKCYje jaABHOM, HHTEPAKTUBHOM
Y TTAPTUIMIIATHBHOM HOBMHAPCTBY U MPAKTUYHE PealIn3allije BbUXOBUX MTOCTYJIATa MMOCTOjH
paznop. pyrum peunma, oueKMBama TeOpeTHYapa U HUXOB CHTY3HjaCTHYHU JTHCKYPC O
JIEMOKpPAaTCKOM IPENopoay HOBHHApCTBa ca mopacToM ydemha rpahaHa y mpoiecy
MPOJIyKIIMje MEAUJCKUX cajapiKaja Cy I0J 3HaKOM NHTama. IIpema Tome, y MepHu y Kojoj
eMIIUpPUjCKA UCTpaKUBamba HABOJIE UJEje O JaBHOM, HHTEPAKTUBHOM M MAPTUIUIATUBHOM
HOBUHApCTBY Kao CHUrypHy OyayhHOCT, MOXe€ ce TOBOPUTH O JIOJAaTHOM ,MHUTY" O
PEBOJIYLIMOHAPHOM YTHIIajy KOMYHHUKAIlMOHUX aKTUBHOCTH rpahaHa Ha jaBHYy cdepy y3
nmoMoh  pEeBOJYLHMOHAPHOT  yTHUIaja  JUTHTaTHE  MH(OPMAalMOHO-KOMYHHUKAIIMOHE

TEXHOJIOTH]E.

VY nocamammeM H3laramy Harjacak je Ouo Ha MOTEHIMjaduMa pazIuduTHX
M0jMOBa KOjH CE€ KOPUCTE Kao KOHIENTH 332 WMEHOBaHkEe KOMYHHKAIIMOHUX AKTUBHOCTH
rpahana Kkoje mapupajy TpaaUIMOHAIIHOM HOBHUHApCTBY. Ilpermemom nurepatype je
yIBpheH Tulypanu3aM TEpPMHHA, HEKOXEPEHTHOCT y HHUXOBOM TyMauewhy Kao U
HEKOH3UCTEHTHOCT y (bUXOBO] YIIOTPEOM YaK M KaJia uX yrnoTpedspaBajy UCTH ayTopu. Tako
Cy era0iHMpaHH TMOJMOBH jaBHOT, HHTEPAKTUBHOT M MapTUIUIIATHBHOT HOBHHAPCTBA Maja
BUXOBO 3HAYCHE HHUje YBEK Ouio Teopwjcku mpouunrheno. [Ipema tumosormju Hum,
MpeocTaje HaM Ja pa3MOTPUMO JOIII KOHIENT I'pal)aHCKOT HOBHMHApPCTBA YHJU T0jaM C€ Y
yIOTpeOHr 4ecTo u3jeJHavyaBa ca MpeTxXoaHo u3HeTuM. CTora paju, OTBapame OJeJbKa O
rpaaHckoM HOBMHApCTBY TmouecheMo JHCKYyCHjoOM O pas3jio3uMa 3a IOMEHYTY
TEPMHUHOJIONIKY U TEOPHUJCKY HETOCIEIHOCT KOju BehnHOM HacTajy 300T BeoMa pa3HOBPCHE

KOMYHUKAIIMOHEC ITPAKCC KOja cC O,Z[BPIja Ha UHTCPHETY, 4 HAPOUUTO y JOMCHY 6J10r0(:(1)epe.
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3.3. I'pahancko HOBHHAPCTBO

I'pahanu concTBEHOM O/ITYKOM MOTY Jia c€ YKJby4Ye Y KpEeHpame jaBHUX IMOPyKa Ha
BEOMa pA3JIMYUTE HAUMHE, MOYEB OJ1 pe-MyOIMKOoBama (AeJbeha) WIM KOMEHTapHcamba
MIPOM3BO/Ia TPAAUIIMOHATHUX MEIHja 1Ma 0 CTBapama MOTIYHO OPUTHHATHHUX CaapiKaja y
Pa3NMYUTHM MOJATMTETUMA (ayIu0, BUIEO WM TEKCT) U kaHpoBuMa. [Ipema Tome, Beoma
j€ TELIKO pa3srpaHMYUTH IITA O] TAKBUX jaBHO 00jaB/beHMX cajJpikaja moTnajaa moj
rpahancko HOBHHAPCTBO, Hajpe 300T MJaypaiu3Ma (popMH y KOjuMa c€ OHH T0jaBIbY]y.
Kako naBonme bpync m Xajdunna, rpahaHcko HOBHHApPCTBO MOKE Ja OOyXBaTH HIUPOKHU
OTICeT HOBMHAPCKHUX aKTUBHOCTH KOj€ C€ ,,MOTYy OJIBUJaTH O] OKPHUJBEM LEHTPAIHOT BeO
cajra (ox Indymedia, Slashdot, OhmyNews mo Huffington Post), Ha aenenTpanuzoBan
HAUYMH KPO3 WHTEpaKknujy ui3Mel)y MHIMBUAYyATHUX Yy4YecHUKa y Onorocdepm mim Kpo3s
capaamy pazyheHe Mpexe MojelMHala KOJU KOPUCTE 3ajeJHUYKY OCHOBHY COIHJATHY

Meanjcky miardopmy kao ro je Teurep™ (Bruns & Highfield, 2012:19).

[TomTo y oBOM paay HE MOXeMO Ja OOyXBaTMUMO CBE KOHKpEeTHE QopMme
MpaKTUKOBamka HOBHHApPCTBA OJ CTpaHe TpahaHa, Ha mpenctojehum crpanumama Oumhe
npeAcTaB/beHa Onorocdepa 3a KOjy Ce cMarpa Ja j€ Haj3HA4YajHUJU TI0jaBHU OOJIMK
rpahanckor HoBuHapcTBa. OBakBa HMCTpaXKMBAuka OJUTyKa je JOHEeTa ca 003MpOM Ha
HekoJmko aprymenara. IlpBo, y mopehemy ca TBurepom, miargopme Koje MmoapikaBajy
0JIOrOBE MpY’Kajy 3HATHO BehM MPOCTOP 3a JaBHO M3pakaBame, ma 00T MOKEe MHOTO JIAKIIIE
Jla OJTOBOPU 3aXTE€BMMa Ha OCHOBY KOJUX IIOCTaje CIMYaH HOBUHAPCKUM >KaHPOBHMA.
JenHoCcTaBHHjEe peueHO, OJOrOoBM HUCY Kao TBHTOBH OTPaHUYEHU OpojeM Kapakrepa Ima
TEXHUYKH TOCMaTpaHo oMmoryhaBajy Kpenpame HapaTHBa KOjU MOXKE OUTH CKBHBAJICHTAH
HOBUHApcKoM. JIpyro, y oHOCY Ha Beb cajToBe Kao miardopme Koje omciyxyjy rpahane y
yJI03¥ HOBHHapa TO3HATE T0J] Ha3HMBOM ,HE3aBHCHU MEIHWJCKH IIEHTpH', Ojorocdepa je
JICLIEHTPAIN30BaHa U MHOTO TeXe MOXe Jia pehe y KoMeplujaaHy 30Hy JieloBama. Takas
je OMo ciyvaj ca WHHIUjaTHO He3aBUCHUM rpabhanckum mogyxBarom OhmyNews, koju je
HaKOH CTUIamka ojpelieHe MomynapHOCTH W NPUCTH3amba HOBIA OJ Orjaca, Hmodyeo Ja

(GYHKIMOHMIIIE Kao CBaKa JIpyra, TpaJullMOHAIHA MeI1jcKa KOMITaHH]a.
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[IpunukoMm mpoyuaBama (eHOMeHa Tpal)jaHCKOT HOBHHAPCTBA, BEOMa j€ BaXKHO
W3JIBOJUTH U3 00MJba KOMYHHKAIIMOHUX aKTUBHOCTH KOj€ CE€ OCTBApYjy Y OHJIAjH MPOCTOPY
HE CaMO OHE KOje ce MOTY IOJIBECTH II0J] HOBUHAPCTBO IMpeMa OCTBapeHoj ¢hopmu, Beh u
npeMa KapakTepuCcTHKAMa/KBAJIUTETY jaBHO 00jaB/beHUX caap:kaja. Kao mro je Beh
pedeHo, mapTunumanyja rpahana y jaBHoj cepu je criopaaudHa, HeloBe3aHa, CIIOHTaHa U
Hajuenrhe moacrakHyra u pykoBoleHa mpuBatHuM uHTepecuMma (Paulussen et al, 2007,
Deuze, 2006a). Tume ce npeHedperaBa NpBU 3aXTEB MOCTABJBEH Y UJEOJIOMIKOM MPOJEKTY
HOBHUHApcKe mpodecuje — ciyxkeme jaBHOcTU. Takohe, Behu neo camgpikaja koje rpahanu
Kpeupajy ¥ 00jaBjbyjy MYyT€M JaBHO JOCTYNHUX IUIAT(GOPMHM Ha HMHTEPHETY MpuUIafajy
ctepu 3abaBe u pazdoudpure (Borger et al, 2013a; Bergstrom, 2008). Tako ce 3anemapyje u
npBa M OCHOBHa (yHKIMja HOBUHApCTBa — Ja 00e30enu O0O0jeKTMBHO M aKTYEJIHO
nHopmucame. Y ToOM cMucTy, Oiorocdepa npeacTaBba caMo IIJIOJHO TIO 3a IPUMEHY U
MpoBepy KpuTepujyma Koju ojpeheHe cajapkaje Mpou3BeAeHE O] cTpaHe rpahana
kBaM(UKyjy Kao HOBHHapcTBo. Hamme, mako Oiorocepa cBakMM JaHOM pacTe U
KOHCTAHTHO C€ YCJIOKHbaBa, Opoj 6JI0TOBa KOjU c€ MOTY CMaTpaTh HOBUHAPCKHUM 3a0CTaje.
To je yjemno Tpehm apryMeHT KOju TOBOPH Yy MPHJIOT TOME Jia OMIITE KapaKTEPUCTHUKE
omoroBa u Onorocdepe y BEIHMKO] MEpU HCIIOJbaBajy cllabe Tadyke YUTaBOT (eHOMEHa
rpahaHcKOr HOBMHAPCTBA, @ TUME U HETOBE JIOMETE M 3Ha4aj y CaBPEMEHO] jaBHO] cdepH.
Crora ce reHepaliHHi 3aKJbYUIlM TOBOJIOM Oyiorocdepe MOry Y BEITHKO] MEpH IPUMEHUTH U
Ha ocTalie MmojaBHe oOnmKe rpaljaHckor HOBHHApCTBA. Jlakie, TEK HAKOH IMPEICTaBJbamba
OCHOBHHMX KapaKTEepHUCTHKa Ojorocdepe ¥ HHEHOT OJHOCA ca TPAJUIHMOHATHUM
HOBHHApCcTBOM Ouhe mnpeuunmnheH mojam rpahaHckor HOBHHApPCTBA W OJIMEPEHE HETOBE

MPEIHOCTH U HEAOCTAI| Yy nopehemy ca npodecnoHaIHuM.

3.3.1. Baorocgepa kao OKBHpP OCTBapUBamba rpaljaHckor HOBUHAPCTBA

Henocrarak TeopHjckor KoHceH3yca y JAegHHHUCamy I'pa)aHCKOT HOBHHApCTBA je
0Jlpa3 IIAPEHOJUKOCTH M KOHTPOBEP3H Yy HEroBOj MPAaKTMYHO] peanu3auuju. TakaB je

ciyyaj U ca mojMoMm Onora. JlepuHucame Ojnora jegHako je KOMIUTMKOBAHO Kao M
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onpehuBame Trpal)aHCKOT HOBHHAPCTBA, 3aTO MITO JIOTUKA IUTHUTATHUX TEXHOJOTHja
JI03BOJbAaBA MYATHMOJATHOCT Ha OCHOBY IpeIUIMTamka W YKPIITama MHOTOOPOJHHX
coPTBEpCKHX peliema  armkanuja. [Ipema peanma Mepu ['apien riaBHa notemkoha y
nedunucamy 00Ta IPOU3MIA3M U3 JBOCTPYKE yroTpede TepMuHa. TepMuH OOT UMEHYje
HCTOBPEMEHO TEXHOJIOMIKY IutaTrGopMy U WeH canpixkaj (output): ,,AkTyernHe AcPUHUIIH]C
MOTY C€ CBPCTaTH y JBE IIMPOKE KaTErOpHje 3aCHOBAaHE HAa TEXHUYKO] WJIM HOPMATHBHO-
¢byHKIMOHaNHO] mnepcnekTuBU. llpBa kapakTepuine OJIOTOBE Ha OCHOBY TEXHUYKHX
MOTYhHOCTH W JWTUTAIHOT JHM3ajHa, JAOK Jpyra omucyje OJoroBe Kao KOMYHUKAlMOHE

YKaHpOBe ca nmoceOHuM TemMama u cBpxama‘“ (Garden, 2012:487).

Mehytum, 0e3 o03upa Ha pa3IUyUTe NEPCHEKTUBE, MPUIMKOM JepUHHUCAmA
OnoroBa BehnHa ayTropa MCTHYE HEKOJMKO JUCTUHKTHBHHUX KapaKTEPUCTHKA OBAaKBUX BEO
CTpaHMIIA: caapikaj ce 00jaBJbyje ydecTanao (IMHAMHUKA Bapupa, alH je MPUCYyTaH TPEH]
yOp3aBama TemIna — Hajuemhe HeJIeJbHO, THEBHO a YeCTO M Ha MO HEKOJHMKO CaTH);
paHrupas je mpema TpPeHYTKY 00jaBJbHBamba 0 0OPHYTOM XPOHOJIOLIKOM PENOCIIeNy; THYE
ce pazHOpoJHE TeMmaTuke (TOYEBINM OJI M3pakaBama JIMYHUX JI0KHBIbaja, MHIBCHA,
MMIIPECHja U OTHICa CBAKOHEBHHUIIC, A JI0 TIOJUTHYKHA aHTKOBAHUX WM HH()OPMATHBHUX
KOMEHTAapa, 3aTHUM aHaJIH3e Pa3IMYUTUX APYIITBCHUX MUTAaKka) ajld Ta OJUINKYje CaKETOCT
W jemHOCTaBHOCT, Hajuemhe ymyhyje umraone Ha apyre caapkaje ynmoTpeOoMm JMHKOBa
(links) u otBOpeH je 3a komentape (Garden, 2012; Domingo & Heinonen, 2008; Lowrey &
Wilson, 2006; Trammell & Keshelashvili, 2005).

Hakne, crenuduanocT OnoroBa oriena ce y cieachum acmexktuma: dopmary
(ydgecrane o0jaBe CIOXKEHE OJi HAjHOBHjUX A0 HAjCTapUjUX), KaHPY (HAjjeIHOCTaBHH]jE
pPEUYCHO TO Cy CaJpKaju TUMA JUYHOT JHEBHHKA) U CBPCH (HEKHM NpYyXajy YBUI Y CBET
MOjeIMHIIA U HETOBY CBAKOJIHEBHHUILY, IOK JPYTH HyJE JIMYHA MHUIJBCHA U KOMEHTape O

APYWTBCHO-IIOJIMTUYKHUM 36I/IB8.H>I/IM8.) .

IIpema Jlomunry m XeumHOHEHY, mpUMapHa (QopMaiaHa KapakTepuCTHKa OJioroBa
KOja HX pa3iMKyje OJ Jpyrux OOJMKa CepHjCKOI OHJIajH M3/aBallTBa je€ HA4YMH
OpraHu3oBama: ,,00jaBe Cy ayTOMaTCKU OpraHu30BaHe IpeMa TPEHYTKY 00jaBJbUBamba U HE
clieie HOBUHAPCKE KpUTEpUjyME paHrupama BECTH IpeMa 3Hauajy. PermeBaHTHOCT cBake

MOPYKE 3aBUCH O] EKCTEPHOT OKpY>KeHha, TAYHH]e KOMEHTapa U NaXmbe Koje joj MpHUI0/1ajy
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npunagHany 3ajeanune oOmorepa (Domingo & Heinonen, 2008:5). JemHoctaBHOCT je
cnenehe kibydno mpasmio Oiorocdepe. brorepu ce Hajuemhe uspaxkaBajy y ¢dopmu
TEKCTa, 0K (poTorpaduje, BUICO U ayaHUO0 3allMCH HICY yOOMYajeHa CpeICTBA Maja IMOCTOje
CIeNHjaIn30BaHu OJIOrOBH 3a CBa TPHU MOJAIMTETa OpraHu3oBama mopyka — photoblogs
(orto-6soroswu), vlogs (Bumeo-6morosu), audioblogs (ayauo-6maorosu). Kapakrepuctiuuan
TEKCT MPOCEYHOT 0JIoTa je KpaTak, TMpeKTaH u HedopmaiHor jesnukor ctia. [lopen Tora,
M3paKkaBame MyTeM 0JIoTa j€ MHTEPIPETATUBHO U CYOjeKTUBHO, TIONITO OH MIPHUMaaa OHJIAJH

HPOCTOPY 32 JTMYHO U3PAKABAE.

Jom jenan ox kJbyyHHX aTpuOyTa O10T0Ba jecTe MOTyhHOCT OCTaBJbamba KOMEHTapa
HakoH cBake mopyke (Garden, 2012; Park, 2009; Kenix, 2009; Domingo & Heinonen,
2008; Farrel & Drezner, 2008). Ilpema JlomuHry U XeHMHOHEHY, OBa KapaKTEPHCTHKA
nmpeTBapa OJ0TOBE y apeHy 3a aebary: ,,AyTop 3amodunmbe KOHBEp3alHjy 00jaBJbHBAKEM
nHpopMalMje WM MHILBECHA, a YUTAONHM Cy TO3BaHM Ja ra JOoNymaBajy. Tako ce
KOHBEp3allija MpOoIupyje U Ha Apyre Onorose: OJOTepr KOMEHTApHUINy o0jaBe IPYTrux
Oyorepa ¥ KOPHUCTE ajlaTe 3a BUXOBO Mpaheme Kako Ou yIyTHIM KOMEHTap Ha OPUTHHAIIHY
nopyky. Ha oBakaB HaumH, OKO OoroBa ce decto (Gopmupajy 3ajeIHuIle KOPUCHUKA KOJU
aKTUBHO KOMeHTapuIry o6jaBe. Oko 6J0T0Ba ce OKYIJbajy U APYTH OJIOTepH KOjU MOBE3Y]Yy

cBoje ob6jaBe ca TekyhuMm konBep3anujama‘ (Domingo & Heinonen, 2008:6).

[Ipema Tome, Gmorocepa mpeacTaB/ba KOMILIEKCHY BUPTYEIHY 3aj€IHUIY Y KOjOj
oJipeheHn MojeAMHIM MOTY U3TPAJAUTH MPETO3HATILUB UMHUII M cTehy BEIMKY MOMYIapHOCT
Ka0 M YyBaXKaBame Ipyrux Omorepa W moceTwnana. Pesydaratm ucTpaxuBama Mehy
OnmorepuMma TMoKa3yjy Ja je NpuMapHa MOTHBAaIMja 3a IIOKpeTame Olora keiba 3a
U3paXaBameM JTMYHOT MUIILIbEHa, nHpopMarja 1 ananuse (Huang et al., 2007; Nardi et
al., 2004). Mehyrum, Jlaypu TBpau Aa mocToje AoKa3u Aa OOrepu HAKOH CTUIAMa IIUPE
nyonuKe Memajy cBoj OKYC M yMECTO JMYHE EKCIPECHje TEKEe MPEBACXOAHO LINPEHY
yrunaja Ha apyre (Lowrey et al, 2011:246). VY cknagy ca tum, Tpamen u Kemenamsunu
ckpehy maxmy Ha Tako3BaHY ,,A-IHUCTYy" Giorepa ,,koju cy Mel)y Hajlio3HaTHjUM U Ha Koje
ce Ipyru 61orepu peoBHO Mo3uBajy. OHU Cy ycIenu Jja ce MO3ULUOHNPajy Kao HE3aBUCHU
eKCIIepTH, YHje ce aHaIM3e M0jaBJbyjy YaK U y TpaguuuoHanHum meanjuma‘ (Trammell &

Keshelashvili, 2005:971). Jlaypu monaje u na 6morepu ca ,,A mucre™ umajy MHOTO Behe
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mraHce Ja uMajy Behm Opoj mocera ma yak M Ja NPUXOAYjy Ha OCHOBY Tora: ,.biorepw,
MIOCMAaTPaHU KA0 YBOPUINTA U3 MEPCIIEKTUBE YMPEKEHOT APYIITBA, YCIIOCTaBIba]y JINHKOBE
ca octaiuM OJOoroBuMa KOju cy Beh m00po MOBE3aHW M MO3WLMOHUPAHU y Oiorocdepw,

Kako Ou mocTuriu ontumanny BuasbuBocT® (Lowrey et al, 2011:246).

ITopen komeHTapa, yoOuvajeHu eneMeHTH OyioroBa cy xurep-tekctoBu (hypertext)
HaCTaJId MOCTaBJbakhEM JIMHKOBA MpeMa BeO cajToBuMa M oHiajH nokymeHtuma (Garden,
2012; Park, 2009; Kenix, 2009; Domingo & Heinonen, 2008; Farrell & Drezner, 2008;
Reese et al, 2007). Ha oBakaB HauuH, Ojorepu MOTy Ja HMHTErpHUIIY BeoMa Oorar
PEAYHAAHTHU Ca/ip>kKaj U MOBEXY MIMPOK CHEKTap MH(OpMaIMja Koje He MOTY Jia CTaHy y
CaXeTy, THEBHHUYKY (GopMy Tekcra. Takohe, Xumep TEKCT CIyXH 32 KOMEHTapHCame
JpYrux cajapkaja Wik UHULIMJaTUBA Koje ce Mory Hahu Ha mHTepHeTy. OBakBa mpakca je,
npema JlomuHTy 1 XeWHOHEHY, TIpepacia y HelmrucaHo npasmio Mel)y Ororepuma, 3aTo mro
noBehaBa BepOJIOCTOJHOCT Ojora kao W moBepeme kopucHuka (Domingo & Heinonen,
2008:6). Tlopen Tora, Oiorepu Ha Taj HAUMH 3HAYAJHO MPOIIUPY]Yy CBOj MOTEHIHjall 3a
NPE3EHTOBAkE BEJMKE KOJMYMHE MOJaTaka, yKJbyuYnBambe BEIUKOr Opoja M3BOpa Kao U 3a
MPEACTaBbAE PA3IMUUTUX acrlekara jgorahaja wim mojaBa. Y HMCTOM TIpaBIly, paiu

MOCTH3akha UCTUX IIUJbEBA, MEHA]y C€ U MTPOU3BOIM MPo(eCHOHATHUX HOBHHAPA U MEHja.

[IpeMa npeTxoHO M3HETUM KapaKTEpUCTHKaMa MOTY Ce€ aliCTpaxoBaTH TPH IJIaBHA
tuna Omora: ¢uarep (filter), muunu wacomucu (personal journals) u ceecke (notebooks).
@dunrtep OJOrOBH Ce MPEBACXOIHO OCJIaWmajy Ha CKCTEPHE JIMHKOBE W CajpXKe Mayo
ayTOPCKOT cajpkaja, IMa je BHUXOBa MPUMapHa CBpXa Ja BpIIE celeKuujy W ymyhyjy Ha
pelieBaHTHE 4YHEbeHUIE. JIMYHM dacomuch wu3paxkaBajy JIMYHE CTaBOBE U OIUCY]Y
JOXUBJbaje camor Osiorepa. CBecke MPENCTaBibajy MEUIAaBHHY IpBa J1Ba OOJIMKA U MOTY
caJlpyKaTH KaKO €KCTEpHE TAKO M ayTCHTUYHE CaJpKaje ajl Cce Pa3jMKyjy 1Mo GopMH — TO
Cy IyXH eceju ycpenacpehenu Ha jeaHo nutawme. OBy KiacuuUKalujy je IpBU IyT yBena y
pasMarpame Onorochepe Pedexa bnax (Blood, 2002) a moTom cy je TOKOM eMIUpPHjCKE
a”anmu3e Moau¢pukoBanu Cy3zaHa XepuHr u weHu capagauuu 2004. rogune (Herring et al.
2004). YmMecto 610r0Ba THIIA CBECKEe OHM HaBoJE ,.K-log* u memoBuTu Tum (Mixed). K-log
onpehyjy kao ¢dopmar koju ,Jioaceha Ha pyKOM MHCaHEe JHEBHHMKE INpojekaTa y KojuMa

UCTPAXMBAYM WJIM WIAHOBU IPOJEKTHOT THUMa 3aIUCYjy OIcepBaluje, Oenexe peleBaHTHE
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pedepeniie u cnuyHO O oxapeheHoj obmactu 3Hama* (Herring et al. 2004:10). Ananu3za
caapkaja 610roBa Kojy Cy o0aBwiIM XEpUHT W CapaTHUIM MOKasyje Ja ce TUCTpUOyIuja
Pa3NMYUTHUX TUIIOBA OJIOTOBA Y HUXOBO] cepu KOCH ca MpETHOoCTaBKaMa TeopeTHYapa.
Hamme, Omory tuma d¢uirepa ce mnpugaBao Hajsehw 3Hauyaj, ¢ 003MPOM Ha HHETOB
MOTEHIMja Ja yKa3yje Ha peJeBaHTHE TeMe W yCMepaBa jaBHO Mmbeme. OH ce cMarpao
HajpacrlpoCTPambEHUJUM OOJMMKOM OJora M TPUIIMCHBAaH My j€ CTaTyC IpOTO-THIIA
omorocdepe. Mehyrum, npema pesynaratuma XepUHT U capaJHUKa Hajuemhu Ty 6jora je
3anpaBo JuHU XypHaI (70.4%), y KOjeM ayTopu KOHTHHYUPAHO M3HOCE CBOjE€ MHCIU U
ocehama. CnuuHo 3anaxame uzHoce Tpamen u Kemenamswiu: ,,Menuju npeysennyanajy
HUBO MHTEPAKTUBHOCTH, TIOBE3aHOCTH U OPjeHTAIIH]y OJIOTOBa IpeMa CIoJHbHUM Jorahajuma
a MOTIEemY]y 3Hauaj OJ0roBa Kao MHAMBHUAyalHE, HMHTUMHE (opMme ekcrpecuje. [Tomohy
Omora BehMHOM ce H3pakaBajy CyOjekTHBHA Bul)emha CTBapu Koje 3aHUMAajy ayropa‘
(Trammell & Keshelashvili, 2005:976). Unak, uctu ayropu npumehyjy aa HajyTHLAJHUJU

6soroBu (ca A-nmucte) denrhe mpuraaajy Tamy ¢uiatep 6g0ra oj OMITHJET HHTEpeca.

Jakne, 3Ha4aj Onorocdepe 3a Bohewme MUCKyCHje O TeMama O] jaBHOT 3Hauaja je
TUCKyTaOWJIaH, Ka0 W FEH TOTCHIWjal Ja mapupa NPOoPEeCHOHATHOM HOBHHAPCTRY.
MelhytuM, HEyNmUTaH je eKCIOHEHIMjaIaH PacT oBe (opMe M3pa)kaBama y jaBHO] cepu.
bpoj OmoroBa m Omorepa HempectaHo pacte (mornematu ['paduxon 5), mpe cBera
3axBajbyjyhl TEXHUYKMM CHCTEMHUMa IMOJAPHIKE KOJU Cy BEOMa TMPUCTYNAaYHH U
jemnoctaBHu 3a ymoTpeOy. Ilmardopme koje monpkaBajy OmnoroBe 00e30ehyjy
KOPHCHHIIUMA CIIMYHE CHUCTEME 3a KpEeHpame W 00jaBJbUBAE CaJipikaja 3a 4hjy YInoTpeoy
HUJ€ HEOMXOJaH BHCOK HUBO KOMIIJyTE€pPCKE MHCMEHOCTU. TOKOM MOCIEIHUX TOIUHA
pa3Boj mobunHe TenedoHuje omoryhno je na ymorpeba oBUX codTBEpa IMOCTaHE jOII
jenHoctaBHuja u Opka. Hajnomymapuuje mmardopme koje moapskaBajy Omorocdepy
TpenytHo cy Blogger, WordPress u Tumblr. [Tocroje MHOroOpojHU CTATUCTHYKU U3BOPH O
6morepuma u nocehenoctu 6morosa. Unyctpanuje paau, nomeHyhemMo mocneame moiaTke
WordPress-a (anpui, 2014. roaumHe), Mo KojuMa KOPUCHHULM mHpousBeny 44,5 MuiInoHa
HOBHUX caJpkaja U 56 MUIMOHA KOMEHTapa CBakor Mecena, a mpeko 409 munuoHa Jpyau
noriena Bumie o 14 OuinoHa CTpaHUIlA CBAKOT Mecela (JeTaJbHUJHU MOAAU ITOYEBIIN O]
2006. rogmHe mna gpo anpwia 2014. roaumne cy poctynmHu Ha YPJI  anppecu:

http://en.wordpress.com/stats/)
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Oct M
173,000,000

Ot 10
148,452,047

et 09

127,035,018

Oct 08
78,703,197

Ot 06
35,771,454
Oct 07
61,353,334

I'paduxon 5. bpoj 6;10roBa npema HM HUncajtr (NM Incite)

*U3zBop: — Huncen (Nielsen), Buzz in the blogosphere: millions more bloggers and blog
readers. O6jaBspeno 03.08.2012. IToceheno 01.05.2014. na YPJI anpecu:

http://www.nielsen.com/us/en/newswire/2012/buzz-in-the-blogosphere-millions-more-

bloggers-and-blog-readers.html

OmnmTe WHTEpecoBame 3a OyoroBe Takohe ce yOp3aHO pa3BHja y TMOCIEIHO]
nenenuju. Ilocroje m Opojun aemorpadcku TMokaszaTtesb O KOpHUCHHIMMa Ojorocdepe.
Melhytum, Opojuanu mojany HE MOTY aJeKBAaTHO Ja Mpare oBy Beoma (ayumaHy chepy y
K0jO] C€ aKTMBHOCTH ME€Hajy M3 CeKyHJe y cekyHay. OcuMm Tora, TO HHje OJ IPEBEIHKE
BaXHOCTH 3a mpeaMeT oBor pamga. OmiuTe KapaKTepucTuke Onorocdepe y OBOM paay Cy
MPEJCTaBIbEHE KAaKO OW CE TNIACTHYHO WIYCTPOBAO IUTypaiin3aM (JOpMHU U THIIOBA CapiKaja
KOJH KpYX€ CaBpEeMEHOM jaBHOM cepoMm. Benmuku e BHX ce HE MOXKE CMaTpaTh HHUTH
rpa)aHCKUM HHTH HOBUHApCTBOM yommTe. Hawmme, Onrke NpUKa3UBamke OJJTUKA
omorocdepe ykazyje Ha Teopujcke MoTemkohe npuinukoMm AeduHHcama rpahaHckor
HOBHHApCTBA. T€K HAaKOH OCJMKaBamka KOMYHHKAI[MOHOT OorarcTBa OBE OIPOMHE,
yMpexeHe MiaaTdopme, MpoblIeM cyxkaBamba OHOT Jella aKTHUBHOCTH KOjU C€ MOXKe
MOJBECTH MO rpal)aHcKo HOBUHAPCTBO MocTaje ounrieanuju. Ocum tora, 61orocdepa je y
CII0KEHOM OJTHOCY Ca TPaJWIIMOHATHUM HOBHHAPCTBOM, 3aTO IITO TEXHUYKU MOCMATPAHO,

HHUIIITa HE CIIpcHaBa MCI[I/IjCKC Ky'hC HUTH HpO(beCI/IOHaJ'IHe HOBHHApPC J1a KOPUCTC osor y
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cBOM pany. Hamportus, 60T mocTaje HOBU JKaHp KIACHYHOT XypHalu3Mma a Omorocdepa
MECTO YKpIITama Mpo(ecHoHATHOT U aMaTepCKOr HOBUHAPCTBA. Takohe, HEKH YCIICIIHU U
nmonynapHu Onorepu A0OWIM Cy Mocao y TpodecHOHATHHM MeaujuMa, u oOparTHo,
MOTTyJIAPHA HOBUHApHW TPAKTHKY]y M CTBapame CONCTBEHUX Oiorosa. 300r Tora ce Ha
npuMepy Oorocepe MOTy jacHO YBUIETH M CBH IPOOJIEMH KOjH HACTAjy KaJia je MOTpeOHO
yrnopeauTH rpaljancko U mpopecuOHATHO HOBUHAPCTBO M CYYEIHTH HHXOBE MPEIHOCTU U

MaH¢€.

3.3.2. Onnoc 6J0rocgepe, rpahanckor u npogecHOHAJIHOT HOBUHAPCTBA

[Inardpopme 3a oOjaBsbHBamE 0JIOrOoBa Kpeupajy TEXHHUYKY OCHOBY KOjy aKTUBHO
KOPHUCTH MHOIITBO KOMYHHKaTOpa, aau manmu Opoj mely mHuMa cmarpa cBoje Oiorose
HoBuHapckuM (Domingo & Heinonen, 2008). Mehyrum, ynpkoc TakBoj ayTo-nepUeniyju
ororepa o caapxajy Koju 00jaBJbyjy, TOCTOJH 3HA4YajaH MPOIEHAT OJOTOBA KOjU IMOBOJIOM
tekyhux morahaja Hynme Heky Bpcty BecTH. [Ipema [lejsumy Ilapky, 6moroBu mocBehenu
KOMEHTapHcamy MOJUTUYKHX Tpobiema u Tekyhux morahaja mpenactaBibajy pEIaTHUBHO
crabuiaH »KaHp, MaKo je OnoroBe renepanHo Temko kimacubukoaru (Park, 2009:250).
OBaj >KaHp HUCTPAXHMBAYM YECTO pa3Marpajy TOJ pas3IMuUTHM Ha3uBHMa. Tako ce
yrnotpebsbaBa uspas noaumuuxku ooz (Mos, Craft, & Ashley, 2012; Park, 2009; Xenos,
2008; Wallsten, 2005) anu cy npucyrHu u Tepmuan guimep o602 (Tremayne et al., 2006;
Herring et al. 2004; Blood, 2002), meoujcku 6102 (Banning & Sweetser, 2007) u nosuHcku
onoe (Graves, 2007). CBakako Ja je BeoMa TEIIKO OAPEAUTH KOJUYUHY OJ0roBa KOju
MIPUIAIajy OBOM KaHpPY, 3aTO LITO CBaKU OJIOTep MOKe MOBPEMEHO JAa 00jaBH MPHIIOT KOjU

HC Cllala Y JOMCH HOBHUHApPCTBA.

Ca nmpyre ctpaHe, 1ojelMHM HOBUHApHU U I1a U YUTAaBE MEAMJCKE MHCTUTYLHU]E, CBE
BUIlIIe ynoTpeOspaBajy Gopmy Oora y TeXmbH Jja ce IpuUiarojie €pu UHTepHeTa. Y Hamepu
Jla YHECY M3BECTaH pej y pa3MmaTpame pealuje HoBUHapcTBa U Oimorocdepe, Jomunro n
XeunoHeHn (Domingo & Heinonen, 2008) cy pa3BwiIM THUIIOJOTH]Y ,,HOBUHAPCKUX

6morosa®. Ilog HOBHHAapCKMM OHHU cMaTpajy Tpymy OJoroBa Koje MOTy Jia Kpeupajy
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rpahaHu, HOBUMHApWM WIM MeIaujcke opranuzampje. OHO IITO HMX KBaTHU(HKYje Kao
,,HOBHHApPCKE™ jecTe WHTCHIMja: ,,Maaa HOBHHAapCKH OJIOTOBHM HE MOpajy Ja ciene
TpaJMIMOHAIHE HOBHMHAPCKE PYTHMHE M KOHBCHIMjE, 3ajeJHMYKa UM je Hamepa Ja
CaKyIlJbajy, aHAIM3UPAjy, MHTCPIPETUPAjy WU KoMeHTapully Tekyhe morahaje 3a mmpy
nyonuKy M TUMe 00aBJbajy UCTY IPYHMTBEHY (QYHKIH]Y KOja ce yoOHdYajeHO MoBe3yje ca
WHCTUTYIIMOHATM30BaHuM Memujuma‘ (Domingo & Heinonen, 2008:6). Knacudukamuja
Jlomuara 1 XeWHOHEHA MpPEICTaB/beHA j¢ KOHTHHYYMOM Y PacloHy O] HajMame JI0
HAJBHIIC MHCTHTYIIMOHAIM30BAHUX OJIOTOBAa y CMHUCIYy HBHXOBE Be3e ca eTabIupaHuM

Menujuma. OHa je peAcTaB/beHa Ha rpaduKony O.

Cdiepa jaeme
KOMYHHKaNHje Eaoroen
rpaljana
b i1oroen
e nyianke

Eaoroem
HOEHHapa

Meanjcrn
DJI0ToBH

f,// Meamjcke

HHCTHTYOHje

I'padukon 6. Tumosoruja HoBuHapckux OJioroBa (mpema Domingo & Heinonen,

2008:7)

IIpema ayropuma, Ha MOYETHO] CTPaHM KOHTHHYyMa ce Haja3ze OJIOrOBH Koje
Kpenpajy rpahaHu u3BaH MeIUjCKUX KommaHuja (610roBU rpahana) a Ha CyIpOTHOM Kpajy
cy OJIOTOBM KOjU TpHNagajy 3BaHWYHUM MEIUjCKUM HHCTUTYIMjaMa M TPOM3BOJE MX
npodecroHaiHi HOBUHapu (Meaujcku Onorosu). M3mely oBe paBe kareropuje cy

CMEIITeH! OJIOTOBU MyOJIMKE HA 3BAaHMYHUM CajTOBUMAa MEJHja, Kao U OJIOTOBHM HOBUHApa
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KOje OHH OJIpKaBajy M3BaH PaJHOT aHTaXKMaHa y KOMITaHH]jama 3a koje paae (Domingo &

Heinonen, 2008:7).

Baorosu rpahana mory mmaru pasnuuute ¢opme u cpxe. IIpema Jlomunry u
XenHOHEHY BHUXOBE YIIOTe Cy Hajuemhe TPOCTpyKe: KOMEHTAaTOPCKE, CHEIHMjATHNCTUYKE H

penoprepcke (Domingo & Heinonen, 2008:7).

Komenraropckn omnpenesbeHu  Onorepu  Hajuemthe  00jaBibyjy — KpPUTHKY
eTabnupanux menuja. lbuxoBe akTHBHOCTH ce cBOJie Ha npahewe cajpkaja Meauja y Huiby
pa3oTKpUBama Tpellaka Wil MPHUCTPACHOCTH y W3BEIITaBalky, TyMadewkha MPUKPHUBEHHUX
MOpyKa WJIM KPUTHKY CJIaOWX apryMeHaTa y eKCIUIMIIMTHO-WHTCHIMOHATHUM MOpyKama.
Kputuka u3BemraBama Meauja je AyOOKO MOBE3aHa ca HOPMAaTUBHO ojpeheHOM ylIorom
HOBMHAPCTBA y JAPYMITBY. Y CTyIdjamMa HOBHHApPCTBAa JYro Ce€ yKa3yje Ha HeIoCTaTak
KPUTHYKOT M CAaMOKPUTHYKOI OCBpPTa Ha paJl Menuja, Kao Henocrajyhe kapuke 3a
yHanpehewe nepdopmaHca HOBHHApCcTBa y ApymTBy. [locnenmux roauHa TeopeTHYapH
yBuhajy y Osorocdepu MOTEHIMjaT 3a peann3aliijy KOHCTPYKTHBHE KPUTHUKE, KOja Ou
MOIJIa JOTMPUHETH Ja MeAuju 00Jbe CIyXe JaBHOCTH. Y TOM CMHCIY ce Onorepuma
MIpUIIKCYje yiora ,Haariaeaada Haarienada“ (watchdogs of the watchdogs), ¢ 063upom Ha
BUXOBY HE3aBUCHOCT OJ1 OPTaHU3AIMOHMX U EKOHOMCKHX Oapujepa Koje orpaHu4aBajy paj
HoBuHapa (Vos, Craft & Ashley, 2012; Domingo & Heinonen, 2008; Hayes, Singer &
Ceppos, 2007). [TaxxspuBUM HaATJICAakbEM paja HOBHHApa, OJOTEpH MOTY Jia JONPUHECY
OCHAKMBay TPAAUIIMOHATIHO YCIIOCTaBJbEHUX HOPMH, BPEJHOCTH U IIUJb€BA HOBUHAPCTBA.
Pesynratu uctpaxuBama oBe yiore Onorepa mokasyjy na ce usmely 6iorepa u HoBHHapa
yemrhe pas3Buja OJHOC PUBAJICTBA HETO PELUNPOIMTETa M MapTHEPCTBA 3apaj CIyXKemba

jaBHoctH (Lewis, Kauthold & Lasorsa, 2010; Singer, 2007; Lowrey, 2006).

Tum Boc 1 capagHumy cy UCTpaXHBaJIH 0Baj HOBH (OPYM 3a KPUTHUKY MEAN]a, YHjU
YJaHOBH Cy CIIOOOTHHM Ja Kpeupajy M yYHoTpebe HM3 CTaHaapla W KpuUTepujyma 3a
eBastyauujy pana menuja (Vos, Craft & Ashley, 2012). Pesynratu muX0oBe cTyauje
M0Ka3yjy J1a ce KpUTHUKU MOTeHIja Onorocdepe cBOAM Ha MOHABJbakhE TPAIUIIMOHATHUX
Hayena ca/ipykaHuX y HOPMATHBHUM 3aXT€BHMa IOBOJOM YIIOT€ M MPAaKce HOBUHAPCTBA.

Boc u capamHumnm cy aHaaM3oM cajapikaja YTBpIWIM Ja Ornorepu o0mnukyjy cienche
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KpUTHYKE JUCKypce: KpUTUKa HOPMM M Yyllora; KpUTHKa CTaHjapja M IpaKcu;

CTPYKTypaJlHa M CUCTEMCKa KpUTHKa U MeTa-kpuTuka (Vos, Craft & Ashley, 2012).

Kputuka HOpMU 1 yiora BehuHOM je ycpencpelheHa Ha MpBU 3a1aTak HOBUHAPCTBA
— UCTHHHTO U3BEIITaBame. Boc v capaHUIM Cy MPOHANLIN TBPIke Oorepa aa: HOBHHAPU
MOTPEIIHO TIPE/ICTaBIbajy YUELEHUIIE W norahaje, MacKupajy WIH HCKPUBJBY]Yy PEaTHOCT
WIM W3HOCE JIAXKU W TONYy-UCTHHE. HEeMCTHHUTOCT y W3BEIITaBalky HEKU OJIOTepH CY
W3jeIHAYMIIU ca CIIOMOM ITamIe. YKpaTKo, OHM CMaTpajy Ja HOBUHApU HE 00aBJbajy CBO]
10ocao Tpararma 3a UICTHHOM, a Kao TIOCJIS/IUIIE OBOT ,,KBapa“ MpoeCHOHATHOT HOBUHAPCTBA
HaBOJIe TPUCTPACHOCT U HEAOCTAaTaKk O00jeKTUBHOCTU. HoBWHape BuUAE Kao aJBOKare
oapeheHnx APYIITBEHUX Tpyma M HjAeja, a MEIHje Kao jeIHOCTpaHe, HIACOJOTHU3UpPAHE,
yoehuBauke, 3aIITUTHUKE cTaTyca (UO, HECTIOCOOHE Ja Ce CYNMPOTCTaBe CTPyKTypama Mohu

y apymitBy (Vos, Craft & Ashley, 2012:857-858).

VY 3ajennunu Onorepa TpaaulMOHATHO HAJTPajHU]a KPUTHKA yiyheHa HOBUHAPCTBY
THYE Cce KpUTepHujyMa 3a oapehuBame ,,BpeAHOCTH BecTH ‘. CMeIITeHa y TUCKYPC ,,KPUTHKA
CTaHJap/a M Mpakcu' OHa ONTYXKYje MeOje Ja Cy 3a0KYIUbeHH BECTUMa OJI MaJioT WU
HUKaKBOT 3Ha4aja 3a JaBHOCT, J1a 3a00MiIa3e 3HayajHe TeMe, Ja ce 0aBe TPUBHJjATHOCTUMA U
TOoMe cau4yHO. Menuju rpahannMa 3amarjbyjy yBUJ CEH3alMOHAIU3MOM M 00jaBJbUBAHEM
cajaprkaja 1mo MoJeny ,)KyTe ImTamIie’, YuMe ce jaBHa aebara ckpehe ca BakHUX mpoodiema.
Hpyrum peunma, BehmHa Onorepa cmarpa MeaMje HEBEPOJOCTOJHHM a HOBHHApE

HECIIPEMHHMM Jla 3ayCTaBe 3ayapaHu Kpyr KyJITypHE MPOAYKIHMjEe MpeMa HajHIKUM

crangapauMma (Vos, Craft & Ashley, 2012:858-859).

Hacynpot ouekuBamuma Boca u capamnuka na he ynyrap Omorocdepe nponahu
030UJbHY CTPYKTYPaJIHY M CHUCTEMCKY KPUTHKY HOBHHAPCTBA, OBaj IUCKYpPC j€ TaMo
HajMame 3acTyribeH. Haume, npema Bocy u capagHunimma, KpUTHKA CTaHAApAa U HOPMH
HOBHHAPCTBA MPEJCTaBIba MapaJ0KCATHO JICTUTUMU3AILN]Y TPAIUIUOHATHIUX BPEIHOCTH U
mpakce MejHCTpUM Meauja. CylITHHCKAa KpUTHKAa Tpebamo OuW  J1a  MpPOMOBHIIIE
JEIEHTPAIN30BaHy MpeXy ca AU(Gy3HOM KOHTPOJOM HaJ CEJeKIUjOM U OJallNjbambeM
unpopmanuja (Vos, Craft & Ashley, 2012:859). Unak, oapehenu enemMeHTH CTPYKTypaliHe
KpUTHKE Cy MPHUCYTHU. biorepu cy ykaszaiu Ha TEXHOJIOIIKA OTrpaHUYeHha HOBUHAPCTBA U

y6p3aH UKIYC MPOU3BOAKC BECCTH. HOjaBI/IJ'II/I Cy C€ U KIIaCUYHH apT'YMCHTHU IOJIUTUYKO-
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E€KOHOMCKE TEOpHjeé O CHUCTEMCKHM OrpaHHYCHMMa MEAMJCKE HHIYCTpUje Kao LITO CY:
IPUOPUTET Mpo(uUTa, MPUMAT MOCIOBHO-MEHAIEPCKUX OJJIYyKa, YTUIA] OTJAIINBAYKHX H
MIOCIIOBHUX €ITUTA HA pajl MEIHja, yKPYIHhaBamke MEANjCKE HHAYCTpHUje. YKpaTKo, OJorepu
cMarTpajy Jia je HOBUHAPCTBO KANHUTYIUPAIO Mpea eKOHOMCKUM cuiama. Takole, HoTupan
je TpeHJ MHMHKpHje Y HOBUHAPCKO] 3ajeTHHUIM, NHTEH3UBHO TOApPAXKaBambe paja APYrux
HOBHMHApA, M3BEIITABakbe O WCTHM TeMama y TPIH 3a PEJTHUHT, KPEHPAmhEe MEIHjCKUX
CKaHJalla U Tako Aasbe. IIpema craBoBHMa Osorepa, HE3aBUCHOCT HOBHHApa U MeIuja je
M0J1 3HAKOM ITHTamka. YKa3UBaHO je M Ha HETPAaHCIAPEHTHOCT pajia Menuja, Kao U HHXOBY
HecnocoOHoCT J1a 00e30ene Behu yBHA y paJl jaBHUX MHCTUTYLHja U JAP>KaBHUX CIIY:KOu
(Vos, Craft & Ashley, 2012:859-860).

Mera-kpuTHuke TEpPCHEKTUBE Ha paj Meauja Takohe Huje Owio y Behoj mepw.
Mehytum, Boc u capagHuim je wmak cMarpajy 3HauajHOM W Kajla ce MOjaBJbUBaNa Y
TparoBuma. ['eHepanHo, Gorepu TBpAE Aa Cy MPO3PENU WIYy3U]y KOJU MEIMjU TIOKYIIaBajy
Tla ofpIKe — Jia TpyXajy He3aBUCHY, OallaHCHpaHy CIIMKY cBeTa. banmaHc y u3BemraBamy ce
TyMauu Kao JiakaH, 00jeKTMBHOCT Kao MPUBHUJ BEIITAYKH KOHTPACTUPAHE JBE CTpaHe y
m3BemTaBawy. [llTaBumie, 61orepu cMmarpajy Harmope Meauja aa oapke mpodecHoHaIn3amM

1 BEPOJIOCTOJHOCT Kao OrpaHUYCH:-E a He Kao mpeaHocT HoBuHapcTBa (Vos, Craft & Ashley,
2012:860-861).

Ananmza Boca u capagHuka mokasyje Ja yiaa3ak HOBHX areHaca (0iorepa) y mosbe
MH(POPMAIIOHO-KOMYHHUKAITMOHOT CHCTEMa Y3pOKYyje KOH3epBalMjy a He TpaHchopmanujy
OCHOBHHX IpeMKCa HOBHHAPCTBA y CaBPEMEHOM JpYIITBY. MelhyTum, pacrpocTpameHoCT
NOJIMTUYKN 3aCHOBAaHE KPHUTHKE (IIPUCTPACHOCTU M HEIOCTaTKa 00jeKTMBHOCTH) MOXE Ce
TYMauuTH Kao MokazaTesb nocrojehe 6opOe 3a Teputopujy: ,, KpUTHUKA CIYXKHU Aa ce OJIOTOBU
nudepeHupajy o1 MEJHCTPUM HOBHHAPCTBA 3ay3UMameM moautuykor tepena’ (Vos, Craft
& Ashley, 2012:862). Hdakie, 6aorepu KpUTHUKOM IOKYIIaBajy Jia ce€ AUCTAHLUPA]y Ol
HOBMHAPCTBA Ha 4ujy ynory mnpereHayjy. Ciauuno crtaHoBuiuTe 3actyna Ilapk, xoju je
aHAJM30M HajyTHLAJHUJUX MOJUTUYKUX OnoroBa (okycupaHux Ha BammHITOH, yTBpAHO
YHUBEP3aJIHO NMPHUCYCTBO TPEJCTaBe O ,,HOBUHAPCTBY Kao aHTHnoay  Omorocdepe (Park,
2009:257). Kputuka HOBHHapcTBa TMOKa3yje TEHACHUHU]y Ornorepa Jga CTBOpe

,TIOOYICHUYKU“ ayTOpHUTEeT: ,, AHTUIATHja TpeMa HOBHMHAPCTBY MpPEJCTaBJba 3Ha4ajaH
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eIEMEHT H3Tpajame ayroputera Onorepa. MckasuBameM omnosunuje mpema ojapehenum
HOBHHApUMa WJIM HOBHHAPCTBY M MEIWjUMa YOTIIITE, OJIOTepU C€ MPEICTaBibajy Kao
CII000HM areHCH 3aMHTEPEeCOBaHM MCKIbYy4HBO 3a ucTHHY (Park, 2009:260). Ca mpyre
crpane, Boc um capamgHHIM HUCY HCTPOXWIA Ja JH caMU OJOrepu NpUMEBY]y OHE
CTaHJapje, MpeMa KOjuMa OLeHhYjy HOBHHApPCTBO. 3ampaBo BehwHa cTaHmapaa, HOPMH H
MPaKCH Ha OCHOBY KOjUX OJIOTepH KPUTHKY]y TPaJAWIHOHAIHO/MEJHCTPUM HOBHUHAPCTBO,
yJ€IHO Cy TJIaBHU apryMEHTH 3a JAUCKBalu(dukoBame Omorocdepe m3 HoBUHApcTBA. OBH
aprymMeHTH he OMTH MOApOOHHjEe Pa3MOTPEHHM HAKOH INITO MPEACTaBUMO U IpeocTaje

TunoBe Oj0roBa rpahaHa Koju MPETeHIY]y Ha IoMeH rpaljancKor HOBUHAPCTBA.

[Ipema Jlomunry u XeuHOHEHy, Apyru Tun Osiora rpahaHa Koju CTpeMu Ka
HOBUHApPCKOM JKaHpy cy penoptepcku 0ao0roBu (Domingo & Heinonen, 2008). Ayropu
Oyiora mpey3uMajy yJore pernoprepa, 4eCTo CacBMM Ciy4ajHo, onucyjyhu morahaje kojuma
cy mpucyctBoBaiu. CBemodancTtaBa rpahaHa o HajpaznuyuTHjuM jAorahajuma cy Beoma
pacnpocTpameH oOJMK rpahaHCKOr HOBHHApCTBa. Meujcke MHCTUTYIMjE M HOBHHapU
Hajuenrhe KopucTe OBaj THM OJiora MoceOHO y crnenuuYHUM CcUTyanujama. JemaH o
TaKBUX MpUMepa je Ouiia eKcIuio3rja y JoHA0OHCKOoM MeTpoy (2005), TOKOM Koje Cy jeMHO
yaecHUIM norahaja Omnmm y moryhHocTH aa HampaBe Qortorpaduje, BHICO CHUMKE WU
M3BEIITaje TPEKO CBOjUX MOOMIHUX ypehaja. OBakaB eKCKIIY3UBHU MaTepHjail 00jaBJbEH je
y cBuM BojehuM Menujuma. MoOunu3anuja rpahana 3a u3BEIITaBaAkE YIIIABHOM CE JIeIaBa
y KpH3HUM CHTYallMjama, MOIyT HaBeJCHOT ciiydaja excruiosuja y Jlonaony (Allan, 2007),
y ycnoBuma para (Wall, 2009), Hectabunmnux nosmtuukux pexxuma (Hamdy, 2009), narmmux
knmumarckux mnpomeHa (Thorsen, 2009), mpupomnmx karactpoda Behux WM MamUX
pasMepa, U Tako JAajbe. Y KpU3HHM CHUTyanujama rpahaHu omnpembeHH MOOWIHUM
TeleOHMMAa W UHTEPHET BE30M IIOCTajy BeOoMa 3HA4ajaH U3BOp HHoOpMaIlHja u

CB€I0YaHCTaBa HC CaMO 3a IINpy jaBHOCT HETO U 3a MejHCTpI/IM Me,I[I/Ije W HOBHHApC.

W3BemTaBame 0 JokalHUM Jorahajuma u Temama, JloMuHro u XeWHOHEH cCy
CBPCTAJIM y KaTeropujy cmnemujaju3zoBaHux 0joroa (Domingo & Heinonen, 2008). Y
OBY KaTeropujy crajajy 0orepu Koju 0 CBOJUM JIOKAJIIHUM 3ajeIHUIaMa MUIIY JyrOpOYHO
u opranu3oBaHo. Oko HajOoospMx OjoroBa oBe BpcTe rpahaHu ce Takopehu OKyIbajy,

7071ajy KOMeHTape, HoBe mH(popmanuje, nmokpehy HoBe Teme. Ha Taj HauuH ce Kpeupajy
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jaBHH (QopyMH, KOjU Cy 3HAYajaH JIe0 KUBOTA Y JIOKATHUM 3ajefqHuiiama. Kpeatopu cy
AyOOKO TMOBE3aHM Ca JOKATHOM cpeauHoM H [lynu daHcenoB uMX Ha3uBa MECHU-OJOrepU
(placebloggers) (Fanselow, 2008). [Ipema mweHOM MHILBEHY, Pa3BOj HHTEpHETa OMOTyhno
je MecHHUM OJnorepuma Jia ycrocTaBe OJHMCKY capajmpy ca WIaHOBHMA 33ajeTHUIIE, YHNME Ce
MOCTIKE OallaHCHPaHO M KOPEKTHO U3BeITaBame O JokamHuM Ttemama (Fanselow,
2008:26). Taxohe, BupTyemHa cdepa je TOTOBO HEOTpaHMYEHa M OHa JI03BOJbaBa
eKCTaH3Mjy JIOKATHUX caJpikaja M3HaJ 3a TO MOCBeheHOr kamamureTa TpaauIAOHATHHX
Meauja (HalMOHAIHUX U JIOKaTHUX). OcuM 0J10oroBa ca XUIep-JIOKaIHOM OPHJEHTAljoM, Y
MOTKAaTEropujy CIelujaIn30BaHuX OJIoroBa cmajnajy M OHU KOje BOJE EKCIEepTH 3a
pasznuuuTe 00J1aCTH 3Hama, CEKTOPE MPUBpPEIE, BpCcTe HHAyCTpHUje, uTa. OBa BpcTa 610TOBa

Yy OCHOBHU j€ KOHLIETITa O JaBHOM HOBUHAPCTBY KOJU CMO paHH]je MPHUKA3aIH.

[Ipeocranu BUIOBM HOBHHAPCKUX OJIOrOBa MO TUMOJIOTHUjU JloMUHTa 1 XEeHHOHEHa
(Domingo & Heinonen, 2008) npencraBibajy 00IMKe jJaBHOT KOMYHHITUPama MOBE3aHE ca
MEMjCKUM HWHCTHTYIMjamMa (Ha pa3iuuuTe HauumHe). Kao TakBuM OHM BHILE MPUIAJAjy
KOHLIEMNTY MapTUIMIIATUBHOT WK UHTEPAKTUBHOT HOBMHAPCTBA MpemMa AepuHuiinjaMa Koje
Cy paHuje oOjamrmeHe y oBOM pamy. Mel)yTuM, HEONXOJHO j€ YKPAaTKO Pa3sMOTPUTH U
KaTeropujy 0J0oroBa caMux HOBHHApa Kao YBEPTUPY Y HAPEIHU CETMEHT paja KOju TEeXKH Ja
pasrpaHuyM MojaM TrpahaHCKOT HOBHHApCTBAa O] KOHKYPEHTHHX TEPMHHA, TOCEOHO
MapTULIMIIATUBHOT HOBUHApcTBAa. biioroBu Koje cTBapajy HOBHHApH MPECTaBIbAjy
3aHUMJbUB TPAHUYHU CIy4ya] KOJU C€ HE MO>KE MOTIYHO MOJABECTH HUTU MO rpalhaHcko
HUTH 101 1ipoecroHaHo HOBUHAPCTBO. Hanme, oBe GiioroBe o/prkaBajy nmpodecnoHainu
HOBUHApU y CBOje CIO0OIHO Bpeme M ymnoTpeOJbaBajy UX 3a HMCKa3WBalbe€ MUIBEHA U
CTaBOBa HE3aBUCHO 0]l MeAujcke kyhe y ko0joj cy 3amocnenu. [loctaBspa ce muTame 1a Ju
Ce jaBHU, KOMYHUKAIIMOHU YMHOBH MPO(ECHUOHATHUX HOBHHApPA KAO MPUBATHUX JTUYHOCTH
MOry mojaBecTd mojJ rpahancko HoBuHapcTBO wiu He? [lutame kao W moTpara 3a
OJIFOBOPOM JIeTyjy TOTOBO OecmuciieHo. ['apieH cmaTpa /a je oBakBa IMOJABpPCTa OJOroBa
HEOJIp’KUBA, aKO Ce y3Me y 003Hp: ,,J1a HEeKU IrpahaHu-0J0repyd KOMYHHLIUPA]y Ha CIMYaH
HAYMH Kao Mpo¢ecHOHaIHN HOBUHAPH, a J1a MPo(eCHOHATHU HOBUHAPU YECTO OJIp’KaBajy
OnmoroBe HE3aBUCHO WM TMOJA KamoM Menuja 3a koje pazae” (Garden, 2012:493).
ITocmarpano mmpe, a y ckiaay ca peunMa bpyHca u Xajounga: ,,Cam TepMHuH rpalhaHcko

HOBHMHAPCTBO je mpoTuBpeyad. Ca jenHe cTpaHe, TEPMUH UMILTUIMpPA J1a TpoQecnoHaTH
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HOBHHApH HHUCYy TpahaHu (IITO OM y OBOM KOHTEKCTY 3HAYMJIO — 3aWHTEPECOBAHU 32
MOJIMTHYKY JIPYIITBEHU KypC pa3Boja oapeheHux 3ajefHuna), a ca JApyre CTpaHe mbUMe ce
W3jeTHa4YaBajy KOMYHHKAIIMOHE aKTUBHOCTH rpahjaHa y KojuMa OHH TPEy3UMajy yJore
HOBHMHApAa ca HOBUHAPCTBOM KaKBO C€ MPAKTHKYje Y MEIUJCKUM HHCTUTYIHjamMa. CTPUKTHO
nocMarpano, o0e npernocraBke cy HetauHe (Bruns & Highfield, 2012:19). Camo noruuku
MIOCMAaTPaHO, TOCTaBJBEHO TNHTalkE je amopuja y ¢uiuo3odckom cmuciay. Mehyruwm,
[IOCMaTpaHO TMpPaKTUYHO, JelllaBa ce Ja He3aBUCHU Onorepu mnpely y mnpodecuonanny
HOBHUHAPCKY 3ajeIHUIy, Ka0o IITO HEHU MPUIAIHUIM ojyia3e y Omorocdepy. Oba myra
MMajy CBOJy IIEHY, KOja MOXJa Haj0oJbe WIyCcTpyje Tekyhe perno3uiuoHupame cHara
n3mely nmpodecuoHaHOT U Tpal)aHCKOT HOBUHAPCTBA Y OOPOM 3a ayTOPUTET Y CaBPEMEHO]
jaBHO] cepu. HaBemhemo nBa mpumepa koju cy uzaBojuwid JloMuHTO W XEWHOHEH

(Domingo & Heinonen, 2008:9-10).

HoBunapu cy 6p30 npuxBaTuim 0JI0TOBE Ka0 KOMYHUKAITHOHY (OPMY Y KOjOj MOTY
Ja ce W3pakaBajy HECIIyTaHW OPTaHMW3alMOHMM IIeMama W ypehuBaukuM mMoJMTHKama
Menvja 3a Koje pazae. Takohe, Ha OGnoroBMMa HOBHHApW MOTY Ja 3ay3My CI000IHHU]Y
MHTEPIPETATUBHY WM HACOJOUIKY IMO3HUIH]Yy KOJy UM MpO(EeCHOHAIHU CTaHIapau He
7103B0OJbaBajy. MehyTuM, MeaujcKe KOMITaHW]je He MOApIKaBajy y CBaKOM CIIydajy OBaKaB
aHTa)XMaH CBOJHX 3aIl0CIICHUX, TOCEOHO Kaia je TeMa Osora MoBe3aHa ca U3BEUITABAkhEM 3a
Menuj. Ha mpumep, cama Beh O6uBmm mspemrad CNN-a u3 HMpaka, Kesun Cajrc (Kevin
Sites) je oaMax HaKOH M30Hjama para y Mpaky 6Mo 3aM0JbEeH Jla 3aTBOPU CBOj OJIOT KOjH je
caapxao uHpopmanmje ca tepeHa. Cajrc je moneo oanyky jaa Hanyctd CNN u HactaBu
n3BemTaBame u3 Mpaka kao HezaBucHM HOBUHAp (freelancer) u Giorep. HapaBHo, mocroje
HOBUHApPHU KOjy HECMeTaHO 00jaBibyjy Oj0roBe Hajuenrhe yKOJIMKO ce TeME O KOjuMa MHIILY
HE Koce ca uHTepecuma Mmeauja. Ca apyre cTpaHe, Olorepud Koju Cy ce HCKa3ald Kao
3Hany y npahemwy nojequHux obimactu OMBajy perpyroBaHU O]l CTpaHe MeIHjckuX Kyha.
Takas je cinyuaj I'epera I'pada (Garrett Graff), 6usmier ayropa 6:1ora FishbowIDC, koju je
MOCTa0 MO3HAT Kao MpBU Oyorep akpenuToBaH 3a mpaheme mpec-koHbepeHrja y benoj
Kyhu. Toxom amepuukux uzbopa 2004. roaune, ['pad je Omo aHraxoBaH Kao 3aMEHMK
cekpeTapa 3a LITaMIly jJ€IHOT OJl JIEMOKpPAaTCKUX MNpeja-kanaunara. tberos Omor je Ouo
nocBeheH NOJUTUYKUM TeMama, MoceOHO TpayeBMMa O LEeHTpuMa Mohu y BammHrrony, a

HAKOH CTHIIama TMOIyJapHOCTH 3arnociuo ra je The Washingtonian, nokanxnu HenesbHUK.
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Hakon ynacka y npodecroHagHe Boje 0J10repy 4eCcTo HANYIITajy MUcame 0yiora wim ryoe
MPETXOJTHO CTEYCHO TIOBEpeHE M KpeauOmnuTer Onorepcke 3ajeanuie. OBO HHCY
n3osioBaHu npuMepr. OHHM WIIyCTPYjy 3HATHO IIUPHU TPEH]I MpEIUIUTama MpodhecHOHAIHOT
M aMaTepPCKOI aHraKOBarba y MOCIy MPUKYILJbalba U OJlallinbambha HHHOpMAI[Hja 01 OTIITET

3HaYaja.

Hakne, on tumoBa OjoroBa kojuma JloMHMHro m XEWHOHEH MPHUIHCY]y CTaTycC
HOBHUHAPCKHX, Y OBOM pajay Cy OJIMKe pa3MOTpeHH caMmo OJ0oroBHU rpahaHa, Kao HajYUCTH]U
BUJI TPaKTHKOBama rpaljaHckor HOBMHApCTBa M Kao Hajsehum M3a30B mpo¢eCHOHATHOM
HOBHUHApCTBY. MehyTtum, kako uctuuy JlomuHro m XewHoHeH: ,,CBaka OJ MOMEHYTHUX
dbopmu Tmoceayje CBOje CIEeNU(PUYHE KAPAKTEPUCTUKE alld je Haj3HAYajHUje Ja HUBO
MTOBE3aHOCTH 0JIOTa ca MHCTUTYITMOHATHUM MeIWjuMa He TIoApa3yMeBa Hy)KHO U Behu HUBO
KpeauOunuTera, TayHOCTH WiIM yruuaja. Bemuku Opoj QaxTopa TONPUHOCH YyCIEXy
HOBHMHApPCKOT OJora Kao TMOy3JIaHoT W3Bopa mHopmarwmja, 6e3 o03upa Ha TO Ja JH Ta
Kperpa TpodecHoHanal: TMepIeniydja O IMOITeHhY KOMYHHUKAaTOpa, TPAHCIAPEHTHOCT
JTOCTYMHUX MH(pOpPMAIIHja, PSAOBHO aXYypHUpame U pellaTuBHA TeMaTu3oBaHOCT (Domingo
& Heinonen, 2008:7). Mako ce HaBeJeHH IIMTAT OJHOCH Ha Oiorocdepy, BUME je CaKeTo
WCKa3aH TJIaBHU MPOOJIeM KOjH CIpeuaBa Mpernu3Ho AedruHucame Tpal)aHCKOT HOBUHAPCTBA
— IperiuTame pajga mpodecroHanana U aMmarepa y CopoBolemy yjlore HOBUHApCTBa Yy
caBpeMeHoM pymTBy. OBaj mpoOiemM ce AaUpeKTHO pediaekTyje W Ha MOTyhHOCT
BpeHOBama rpahaHckor y nopehemy ca npopecuoHaTHUM HOBHHAPCTBOM. Y HapeIHOM
cerMeHTy pana he outu npBo nonyheHa neduHunKja TpahaHCKOT HOBUHAPCTBA HA OCHOBY

koje he OutH U3BpIIICHA HErOBa KOMIapaiuja ca mpoheCHOHATHIM KYPHATH3MOM.

3.3.3. Cy:xxkaBame nojma rpaljanckor HOBUHAPCTBa

Amnanmusa 6norocdepe nokasyje aa je rpal)aHcko HOBUHAPCTBO TEIIKO JAe(UHHCATH
3aTo mTO TpahaHM jaBHO M3paxkaBajy CBOje MHIJBEHC€ HA BEOMa pa3jIMYUTE HauyKlHE
kopuctehu MHOroOpojHe ruiatdpopme Ha uHTepHeTy. [Ipema canpkuHU U GOpMH camo

MaJly JIe0 TaKBOI KOMYHHIMpama HalIMKyje HOBHHApCTBY. Takole, mopyke Tor Tuia

105



Hajuenrhe HacTajy Kpo3 MHTEpaKLUjy WK capaamy u3Melhy rpahana um mpodecruoHamHux
HOBMHApA, IMa je caJpXaj Mame WIM BHUIIC TOBE3aH Ca KIACHYHUM MEIHjCKIM
MHCTHTYIMjama. 300T Tora MOCTOjHU M MHOIITBO TEPMHHA KOjU C€ KOPHCTE 32 MMEHOBAHE
KOMYHHUKAIIMOHUX aKTUBHOCTU TpaljaHa Koje ce MOTY MOJBECTH IOJ OKBHp rpaljaHcKor
HoBuHapctBa. [Ipema knacudukanuju [lojc Hum (Nip, 2006) rpalanckoM HOBHHAPCTBY CYy
BPEMEHCKU TPETXOJMIN jaBHO, WHTEPAKTUBHO W MAPTUIUIATABHO HOBUHAPCTBO. To Cy
yJ€THO TEOPHjCKM KOHIIENTH MMOMOhy KOjux ce ojnapehyje u cremeH yduemnrha rpahana y
HOBUHApPCKO] npoaykuuju. IlomTo cy, kao mMTO je moKa3aHO, KOMyHUKAllMOHE aKTUBHOCTH
amaTepa U npodecHoHaala y npakcu HCIpeIuIeTeHe MOCToje Mpekianama u3Mely oBux
ojMoOBa. 3HaueHkCKa rpaHnla u3Mel)y MHTEpakTHBHOT M MapTUIIMIATHBHOI HOBUHAPCTBA j€
taHka. OHa je HeWTO jacHMWja u3Mel)y MapTULMIIATUBHOT M rpal)aHCKOr HOBHHAPCTBA.
KonmenT jaBHOr HOBUHAPCTBA j€ XPOHOJIOIIKM HAjCTAPHjU AJIA je TIOHOBO aKTYEJIM30BaH a
4ecTo ce pa3Marpa kao npereda mnaptuuunatuBHor (Borger et al, 2013a) wumm ce
pean3alnja BEroBUX IMJbeBa Npumnucyje rpahanckoM HoBuHapcTBy. Llnib oBor gena pana
je nma ce Kpo3 pasliBajamb€ OBHUX KOHIIETIATa M CYyXaBame HHUXOBOT 3Hadema aohe 10

neduHUIKje rpal)aHCKOT HOBUHAPCTBA.

[MapTunumnanuja Kao waean MpeAcTaB/ba KIBYYHHU EIIEMEHT jaBHOT HOBHHAPCTBA.
[Ipema munbey AxBe (Ahva, 2010, 48-55), mapTunumnanuja y jaBHOM HOBHHAPCTBY HE
NpeJCcTaBlba CaMO aKTUBUpame TpahaHa Ha oOcu HosuHap-cpaljanun, HET0O W Ha OCHU
epahanun-jasnu scusom. OBO je AMMEH3Hja KOja Ce MCTHYE Kao TJIaBHA (yHKIIH]a KOjOj
TeXe KaKo MapTUIUIATHBHO Tako W rpahaHcko HoBHHApcTBO. Ha mpumep, Bur cmarpa na
ce y Onorochepu TEKH OCTBApeHY IUIbEBA KOJjUMA Cy CTPEMUJIM AKTUBUCTH jaBHOT
HOBUHApCTBA: ,,Hana3umo ce ycpea Menujcke peBoJIyliMje Kojy mpeaBoje rpahanu a uuju
UCXO]I j€ TEHIKO MPeABUACTU. AlIK jJeJHO je MPUIMYHO CUTYPHO: jaABHO HOBHUHAPCTBO (public
journalism) ce mpeTBOpPUIIO Y HOBUHAPCTBO jaBHOCTH (public’s journalism)* (Witt,
2004:55). Cnuuyno Ttome, Pajp (Ryfe, 2009) TBpau ma he jaBHO HOBHHAPCTBO OUTH
O0OHOBJbEHO, OJHOCHO Jla MHTEPHET Kao KOMYHUKAIMOHM MEIH] 3aCHOBAH Ha MPEXH
(network-based communication medium) moceayje cBe aTpuOyTe KOju OJAroBapajy uaeary
JaBHOT HOBHMHApPCTBA: TPAHCIAPEHTHOCT, (PIEKCUOMIHOCT W HUHTEepakTHBHOCT. Jlakie,
3ajeIHNYKH MMEHHUTEJb jaBHOT M TpallaHCKOI HOBMHAPCTBA j€ €MAHLUUNATOPCKU b —

nosehame yuemrha rpalhana y jaBHOM JKHBOTY Kpo3 AeIMOepaTUBHU MPOLIEC, TOBE3UBAE Ca
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3ajeqHUIIAMA, capajiba y pelaBamy npobdiaema, 1 Tako Aajbe. Pa3nuka je y ToMe mTo jaBHO
HOBHHAPCTBO IpenBula peanusanujy TOT IHJba Kpo3 yBoheme adupMaTHBHUX pPaTHHX
MIpaKcH Koje O, y KpajieM HCXOJ1y, Tpebasio J1a BOJie jayamy JHeMokpaTHje. [lakie, oHO je
1o JepMHULNJH HHCTUTYIIMOHAIN30BaHO. ['pallaHckoM HOBHHApPCTBY C€ OCTBApEH-E MCTOT
ujieasa MpUIMCYje Ha OCHOBY CYIIPOTHE MPETIOCTABKE, OJTHOCHO JICHHCTUTYIIMOHAIN3AIIH]S

M3BEIITaBamka 0 TEMaMa O] jJaBHOT 3Hadaja moMohy CBETCKEe Mpexe Kao TeXHUUKe Oase.

CnuyaH apryMeHT Npe/cTaBba TJIaBHY TauKy y KOJOj C€ MOBE3Yjy MHTEPAaKTUBHO U
rpahaHcko HoOBHHapcTBO. Ha Tpary TexXHO-ONTMMHMCTHYKE apryMeHTauuje, rpahaHcko
HOBHUHAPCTBO CE MOXE CMaTpaTu ,,HaJUHTEPAKTUBHUJUM * BUJOM yduemrha rpahaHa y jaBHO]
chepu. Y ckiany ca tuMm, JlomMMHro npeanaxe Aa MeAuju U NpodecroHalIHW HOBUHApU
yCBOj€ ,,MHTEPAaKTUBHY* CTpaTerujy mnpema kojoj rpahane Tpeba yK/by4yHMBaTH Yy TOKOBE
npodecnoHaHe MPOAYKIHje Ha ciaeaehe HaunHe: o0e30ehuBameM anaTta 3a 00jaBJbUBAKHE
Ha COIICTBEHHM Be0 Npe3eHTalujama Koje OM Morjie Ja KOpUCTe OpraHu3allyje LHUBHIHOT
CEeKTOpa, KYITYpHE M CIOPTCKE acolujaljeé WM 3aUHTEPECOBAHM IIOJEeAMHIIN;
MOTHBHCamheM cyrpahaHa Ja mocrany JIOKaJHU W3BEIITaYU UM KOMEHTAaTOPH-EKCIIEPTH 3a
TeMe 3a KOje Cy CTPY4YHH; U OTBOPEHUM CTBApameéM MEAU]CKHX MPOU3BOJA Mpe] OoynuMma
JaBHOCTH y3 TIO3WBame rpahana ma aonajy mH(opMammje WId COICTBEHA CBEIOYaHCTBA
(Domingo, 2008:688). Pa3BojeM y OBOM MpaBIly J0cCerao OW Ce CacBMM HOBU CTYyIamk Y
HUCTOPHjH MeIWja, y KojeM O mpodeCHOHATHHM KOMYHUKATOPH TPEICTABJhAIA CaMO
MpeIBOTHUKE WM yCMepuBaye jaBHe Jebare a MEAM]CKH calipikKaju XeTeporeHu HapaTUBU
cauMmbeHe 0] MHOIITBA TtacoBa (Bruns, 2005). HapaBHO, cTaHOBHINITA pa3IMYUTHX ayTopa
0 crocobHocTUMa TpaljaHa Ka0 KOMYHHKATOpa y jaBHO] cdepu cy onpedna. OnpedyHe cy u
MpOLIEHE O HAaYMHY yIoTpeOe ,,MHTEPaKTUBHUX OMIKja* y UJbY pealln3allije HOPMaTUBHUX
MPETIOCTaBKUA KaKo ,,KIAaCUYHOT Tako W ,,JaBHOT* HOBHUHAPCTBA - JEMOKpaTH3aldje U

nenubepanyje.

VY TUIOJIOTHjH KOja je y3eTa Kao OCHOBA 3a pa3rpaHUuaBamke pa3IMUYUTHX KOHIENaTa
KOJU IpPETX0Jie WIN ce yNnoTpebsbaBajy HapajieaHo ca MojMoM rpal)aHCKOT HOBHHApPCTBA,
Hun je HaumHuWiIa Hau3riea jeJHOCTaBHY AMCTUHKIM]Y u3Mel)y MHTEpaKTHUBHOT M CBUX
Apyrux obirka HoBUHapcTBa. OHa je jkenena Ja u30erue pasjiuke Ha OCHOBY HOpMaTHUBHUX

3axTeBa. [IpemMa HEHOM MHUIIIBEHY, HHTEPAKTUBHO jeé OHO HOBHHAPCTBO KOj€ ,,VKIJbyUyje
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KOPUCHUKAa TEK HAaKOH 00jaBJbHBama Cajpikaja, MpH 4YeMy MNpo(ecHOHATHH HOBHUHAPH
3aJlp>KaBajy IMyHY OJrOBOPHOCT 3a meroBy mnpou3Boamy™ (Nip, 2006:217). Mehyrum,
npeMa OBOM KpPUTEPUjyMy TEUIKO j€ jaCHO pa3TPaHMYUTH HHTEPAKTUBHO M KIACHYHO
HOBHHAPCTBO jep j€ U OBO JPYro JOHEKIJIe OTBOPEHO 3a MPUXBAT peakirja myonuke (micma
YPEOHUIITBY, YKJbYUHBaWE y mporpame, uta.). Ocraje camo pasznuka y jaunHu ¢umoeka
,IIOMITO je MHTEPHET oMOoryhno HOBHMHapHMa OpOjHE ajaTKe 3a jeJHOCTaBaH U epHUKacaH
npujeM noBpaTtHUx peakuuja myonuke (Nip, 2006:217). Cnenehu HuBo je, npema Hum,
MApTUIUIIATABHO HOBHHApCTBO. OHO c€ OJl MHTEPAKTHUBHOT pa3jIMKyje MO TOME IITO
KOPHUCHUKE YKJbY4Yyje H y TIpolleC TMpoAyKIHje caapxkaja. Wmak, pasmaTtpame
WHTEPAKTUBHOT WM TMAPTUIMIIATUBHOT HOBHMHAPCTBA y OBOM paly je TOKa3alo J1a ce y
OKBHUpY 00a KOHIIETITA HCTPAXKy]jy TOTOBO WIACHTUYHE KOMYHHKAIIMOHE aKTUBHOCTH Trpalana
Ka0 U HUXOB OJHOC ca MNpoecHOHAaTHUM HOBHHApUMa U €TabJUpaHUM MEIUJCKUM
uHCTUTYyMjama. be3 o003upa Ha TO ImITO ce y 003up Yy3uMajy pazIudyuTH OOIUIHU
uHTepaknuje u3Mely npodecuoHaTHUX KOMYHUKATOpa U MyOJIHKe, HE MOCTOjU JOBOJHHO
OCHOBA 3a CTPUKTHO DPAa3JIMKOBaWkE OBa JBa IOjMa. Y OBOM paJy c€ MHTEPAKTUBHO U
NapTULUIIATUBHO HOBHUHAPCTBO TPETHPAjy Kao UCTH (DEHOMEH alu ce MHCHCTHUPA Ha TOME

na ux je Moryhe pasrpannunty oj rpahaHCcKOr HOBUHAPCTBA.

[Mopen ocTanmux muTHpaHUX ayropa, 1 Hum ykasyje na ce TepMHH MapTUIUIATHBHO
HOBHHAPCTBO 4eCTO ynoTpeOJhaBa 3a MMEHOBAWmE AKTHBHOCTH KOj€ 3alpaBO IMPHIIAIAjy
rpalaHckoM HOBHUHApCTBY M oOpaTHO. [IpeMa HBEHOM MHUNUBEHY ,KOPHUCHHUIU MOTY
Y4E€CTBOBATH Y NPOIIECY IMPOM3BOJILE BECTH Ha OpojHe HauWHe, MehyTMM HajHOBHjH
TPEHJIOBH MOKa3yjy Ja ce MapTUIMIIATUBHO HOBMHAPCTBO Hajuenrhe mojaBibyje y cienehoj
dopmu: KOpUCHUIIM Kpeupajy oxapeheHe caapxaje Mame WM BHIIE HE3aBHCHO O]
npo(eCHOHATHUX KOMYHHKATOPa, JOK MPOo(ECHOHAIIIN CTBAapajy HEKe Apyre caapxaje y3
HCTOBPEMEHO Mpou3Boleme, 00jaB/bIUBAKE U MPOMOBHUCAKE CaipiKaja Melrja y LeTuHu
(Nip, 2006:217). [dpyrauuje pedeHo, Kaja KOPHCHHUIM MPOU3BOJIE CaApkKaj Y OKBHpHUMA
KOje IU3ajHUpaHy NpodecHoHaNM OHJAA je Ha Jely HapTHLIMIATUBHO HOBHMHAPCTBO.
Mehytum, Hun u3HOCH joll jeHO CXBaTame MapTULMIATHBHOT, KOje je BPJO OJIMCKO
nojMy rpahanckor HoBuHapcTBa. Kao n0o6py miyctpainujy oBe (Gopme NapTHIHMIATUBHOT
HoBuHapcTBa Hum ykasyje na JysxHo Kopejcku OhmyNews Be6 cajt koju 00jaBibyje BECTH.

Naxo ce oBa miardopma nokasaina Kao ,,MUT KpaTKOT Tpajamba‘ by MOMHEBEMO Kao IPUMEp
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W 3aTO WITO je ApYyru ayropu, momyt bpynca m Jley3ea, cMarpajy KJIACHUYHUM I10jaBHUM
obmukoMm rpahaHckor HOBHMHaApcTBa (Ha mpumep: Bruns, 2009; Deuze, 2008). Mehyruwm,
cama Hwm noHeKsIe pelaTUBU3Yyje COICTBEHO pa3rpaHUYCHEe I0jMOBa Kama y ¢opme
MapTUIUIIATUBHOT HOBHHAPCTBA CBPCTaBa M CBE EKCIEPUMEHTE €TaONMpaHUuX MeEIuja y
KojuMa ce ucrhpoOaBa ykJbydnmBame Tpahana y pam menuja. [Ipumepm oBor oOimka
naprunumnandje (Nip, 2006:217) cy BBC-jeB cerment cajra ,, Have Your Say* y xojem ce
KOPUCHMIIM TI03MBajJy Ja MCKaXy MUILBEHE O akTyelnHuM Bectuma; uiu MSNBC-je
,, Citizen Journalists Report* xoju npeactaBiba HemTo pehe kopumrheny Gopmy y Kojoj ce
rpahaHu Mo3uBajy Aa NOIlajby COINCTBEHE MPHUYE U M3BEIITAje a YPEAHHUK YECTO CyrepulIe
3aJ1aTKe 3aMHTEPECOBAHUM »~rpahannma penoprepuma’. ['panune nsmehy
MapTUIUIIATABHOT ¥ Tpal)aHCKOT HOBHHAPCTBA CBAaKako Cy BeOMa IIOpO3HE, Kao W
KPUTEPUJYMH 3a CBpCTaBame ojpeheHux mpakcu Moj jefaH Wi Ipyru okBup. Mehyrum,
Ha OCHOBY M3HETHX CTaBOBa TEOpETHYapa MOryhe je amncTpaxoBaTH jelaH O] CTAOMITHHUX
YHHMJIANA Pa3IMKOBamka — Jia JIM TOCTOjH MPUCYCTBO MPO(ECHOHATHOT KOMYHHUKATOpa Y

KOMYHUKaIMOHOM YHMHY WUJIX HE.

Jlakne, kajga ce y jaBHOj, MTOCPEIOBAHO] KOMYHHMKAIIMJU Kao jelaH OJi y4eCHUKa
mojaBJbyje TPOQPECHOHATTHU KOMYHHKATOp (HOBHHAP) paad Cc€ O MapTUIMITIATHBHOM
HoBHUHApcTBY. [loa rpaljancko HOBHHAPCTBO CHajajy jaBHE, MOCPEIOBaHE KOMYHUKAIIMOHE
AKTUBHOCTH TIOjeIMHAIIA WJIM Tpyna Koje camocrtanHo (0e3 ydemha mpodecroHanana)
o0aBJpajy 4YHMTaB MPOLEC TPUKYIJbamkha, W3BCIITaBamka, aHalM3e, O0jaBJbUBaka U
oJamuJbama BecTd U MHpopmanuja (mornenatu Bowman & Willis, 2003; Gillmor, 2004;
Nip, 2006; Paulussen et al, 2007). OgrocHo, kako o6jammaba [laymyceH: ,,riiaBHa pa3inuka
rpaljaHcKoOr y OJJHOCY Ha ApTUIMITATUBHO HOBUHAPCTBO CACTOJH CE€ Y TOME IITO je TPOIieC
MIPOU3BOJIE-E BECTH MOTIYHO M3BaH KOHTPOJIC HOBMHApA W MPEMYIITEH TpaljaHrma Koju Ccy
mocrtand W npousBohaum m kopucHuim Bectn (Paulussen et al, 2007:137). Hctu
KpUTepujyM Kopuctd W Hwum, kama moa rpahaHCcKO HOBHHApPCTBO MMOABOAM cienehy
KOMYHHUKAIIMOHY Tpakcy: ,,MH()OpMaTUBHE/HOBUHCKE OJoroBe, MH(POpPMaTUBHE/HOBUHCKE
BeO cajToBe, paayo CTaHUIIC WIM JHEBHY LITAMITy IIMBUIIHOT CEeKTOpa (Community) koje
BOJE€ TMOjeqUHLM, rpyne rpahaHa wnu HenpoduTHe opranuzanyje (6e3 yuemrha
npogecroHallla OCUM aKO HUCY aHTa)koBaHM kao rpahanu Oe3 xoHopapa). la Ou ce

KBAJIM(HUKOBAO Ka0 HOBHMHAPCTBO, CaJpKaj MOpa Jla YKJbYYM HEKe OpUTHHAJIHE H3jaBe,
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M3BEIITaje WK aHaM3e noralhaja umm mpobdieMa KojuMa | IpYTH JbYAR OCUM ayTopa UMajy
npuctyn (Nip, 2006:218). [Ipema oBoj ayropku q1o0pu mpumepu rpal)aHcKor HOBHHAPCTBA
cy wmehynapoauu wnpopmatuBHu noptan Indymedia, morom Jlen I'mimMopoB cajt
Bayosphere, 3atum ¢otorpaduje u Bupeo 3anucu rpal)aHa CHUMJBEHH TOKOM pPa3HHX
MPUPOJHUX HEMOorojga M JAPYrMX KaracTpoda, YKOJUKO HHCY NpeAaTH eTabIupaHuM

MearjuMa paau 00jaBbHBAmA.

MehyTum, MaKo je 0BakO MOCTaBJBEH KPUTEPUJYyM 3a pasziIHKOBame rpal)aHCcKor u
MApTUIUIIATUBHOT HOBHWHAPCTBA jJETHOCTaBaH M JIAKO TPUMEHJBUB, HEIOCIEIHOCT Yy
MIPUMEHU TIOMEHYTHX KOHIIENaTa je eBUACHTHA Y TUTepaTypu. Jemnan o Mmoryhux y3poka 3a
Ty TOjaBy je CMEHa MpBOI W APYror Tajaca AWCKypca KOjy cy Hotupanu boprep u
capaguunu (Borger et al, 2013a). Haume, y mnouerky je TepMHH MNapTUIMIIATHBHO
HOBHHAPCTBO yIOTpeO/haBaH 3a OMUCHUBAKE CBAKOT CaMOCTAITHOT yuennha rpalana y jaBHO]
chepu. JIBa ayropa koju cy mehy Hajuutupanujuma (nutupanu 675 myra npema Google
Scholar) y pagoBuma o rpahanckom HoBuHapcTBy, lllejn boBman u Kpuc Bunnc (Shayne
Bowman u Chris Willis) kopuctunu cy TepMHUH MapTUIIMIIATUBHO HOBHUHAPCTBO. thnxosa
nedUHULIMja TTapTUIIMIIATUBHOT HOBWHAPCTBA TJacu: ,,AKTH rpaljana wuiau rpyme rpahana
KOj Wrpajy akTUBHY YJOTYy Yy TIpolecy MPUKYIUbamka, W3BCIITaBama, aHalu3e W
nUuceMuHanuje Bectd W mHpopmarmja. Hamepa oBakBe maprunmmanuje je aa o06e30emu
HE3aBHCHE, TIOy3/laHe, TayHe, OOMMHE W peJeBaHTHE uWH(MOpPMalMje KOje 3axTeBa
nemokpatuja® (Bowman & Willis, 2003:9). 13 caBpemeHe, Kao 1 MEPCIIEKTUBE OBOT paja,
neuHUIMja mpencTaBba HEABOCMUCIECHO oiapeheme rpahanckor HoBuHapcTBa. Jlakie,
TEPMHUHOJIONIKA HEIOCICTHOCT y O3HauaBawmy akTUBHOCTH rpahaHa y jaBHOj chepu
MPOU3WIIA3H BUIIE W3 KPEaTHBHOCTH ayTopa y HMMEHOBaWmy OBOTI ()CHOMEHA, HEro W3
pa3IMYUTUX TEOPHJCKUX cTaHOBUIITa. Ca TPOTOKOM BpEeMEHa J0Jla3u 10 TEOPUjCKUX
pasrpaHdyaBamka M TEPMUHOJIOIIKOT mpeuriihaBama. Y OBOM pady he ce 3aapkaTu
o0jalmeHa JUCTHHKIM]A n3Mel)y MapTUIMIIATUBHOT U rpal)aHCKOT HOBHHAPCTBA - IpeMa
KPUTEPUjyMy TPUCYCTBA HIIM OJICYCTBA MPO(eCcHOHATHOT HOBHUHAPA Y KOMYHHKAIIHOHOM
YHUHY.

IIpema TOMe, TpahlaHCKO HOBHMHApCTBO je Je(PUHHUCAHO Kao (EHOMEH KOjeM
MPHIAaIajy CBM KOMYHUKAIIMOHU YNHOBH HE3aBUCHHX TOjeIMHAIA WIH TPpyIa, KOjU Claiajy

y JIOMEH jaBHE IOCpeloBaHEe KOMYHHUKAIMje, TOKOM KOje€ C€ pa3Memyjy caapiKaju oJ
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3Ha4aja 3a JaBHOCT W JPYIITBEHH XHMBOT. TO cy caapkaju (Mame WIM BUILIE) CIMYHH
NPOU3BOAMMA  TPAAWIMOHAIHUX MeEAWja, TMpe cBera HMH(PpOPMATUBHO-MOIUTHYKOT
kapakrepa. Jlakme, aktu rpahana (mojemMHAana W TPyna) YHjH HCXOJ IPEICTaBIbAjy
HE3aBUCHE, TOYy3/aHe, TauyHe, CBEOOyXBaTHE M APYHITBEHO pelieBaHTHE HWHQOpMaluje

MIPEJCTaBIbajy aKT IBUXOBOT MPEy3uMamba yaore NpopecnoHaTHUX HOBUHAPA.

Kako nctnuy Bpync u Xajhuna, HeM30cTaBHE TEXHHYKH TPEIYCIOB OCTBAPHBAMHA
rpahaHCKOr HOBHMHApCTBa IPEACTaBJba MHTEPHET. .l palaHCKO HOBMHAPCTBO CauyMmbaBajy
crenuguyHa MpakTUYHA U TEXHOJIOIIKA TOCTUTHyha: OHO ce 3acHMBa Ha JOOPOBOJEHUM
JOTIPHHOCHMA MIMPOKO PacCIpOCTpameHe MpeXe yUuecHUKa, a He Ha TutaheHoMm paay Tuma
npodecroHanana; OHU YNOTpeOsbaBajy WMHTEPHET Kako OM KOOPIMHHUPAIM TIpolece U
aucTpuOyupanu cBoje mpousBone (Bruns & Highfield, 2012:19). Ilnypanuzam BeO
maaThopMu Koje TMoJpkaBajy TpahaHCKO HOBHHAPCTBO 00e€30ehyje MHOIITBO HETOBUX
nojaBHUX oOnuka. [lopea pa3nuunTHX HauMHA yMpekaBama rpaljaHa-HOBUHApaA (TEXHUYKU
U CTPYKTYPAJHO), MOCTOj€ M PA3IUIUTH MOJIeTH (PUHAHCHpamha, PA3INYUTH ITUJbEBH JaBHOT
UCTyMama Kao U Pa3jIMuuT JOMET — MOYEBIIN O] XUIEP-JOKAIHOT, HAIIMOHAIHOT Ia J0
mehyHnapoanor/rnobanHor. PobGeprc m Illrajuep HaBome Heke on Moryhux Mojema
opraHu3oBama TpahaHCKOT HOBHHApPCTBA: ,,XUIIEP-JOKATHH CajTOBH KOJe OJIp)KaBajy
UCKJbYYMBO BOJIOHTEPH; CajTOBU Yy BJIACHULITBY W IOJ KOHTPOJIOM Jierata; XUOpUIAHU
CajTOBU YHYTap KOJUX KOMYHUKAITMOHE aKTUBHOCTHU rpahaHa Haa3upy oOydeHU U IiaheHH
CTpYy4YHhally; MOTIYHO HE3aBUCHH CajTOBH KOJU 00jaBJbyjy MarepHujajd KOju Cy HaIlucaau
rpahanu, moHekan y3 moapmky GoHAAMja WX UHBECTUTOPA; MPOPUTHU U HENPOPUTHH
CajTOBH KOjUMa PYKOBOJIE MOjeIMHIM; 3ajeAHUYKH KOMYHUKALIMOHU TOJYXBAaTH YHYTap
KOJUX BOJIOHTEPH YUYECTBY]Y Y JOHONICHY OJUTYKa, MOHEKa ] Ha (GOpMATTHUM cacTaHIUMa. Y
MOCJIEIIbUX HEKOJMKO TOJIMHA, TBUTEp M pa3HEe JApYyre COLHMjalHE MpEeXe ce Takohe

yKJbY4Yyjy Ioj nojam rpahanckor HouHapcrsa“ (Roberts & Steiner, 2012:84).

Hakne, rpaljaHckO HOBHHApCTBO C€ JOMUHAHTHO MPAKTHUKYje Yy OHJIAJH jaBHO]
chepy, pyHKIMOHUIIE y Pa3TUUYUTUM (PUHAHCH]CKUM, OpPTaHU3ALMOHUM U ypehuBaukum
MOJIeIUMa, TOKPHBA IIUPOKU CIEKTap TeMa M PACHpOCTHpEe ce O] JOKAIHOI, IPEeKo
MelyHapoaHor 10 TioOasHOr HUBoa. HberoBu kibyyHM NOjaBHH OOJIMIIM Cy: OJOrOBU

MH(GOPMATUBHOT M AHAJIUTHUYKOT KapakTepa, CIELUjaM30BaHU CajTOBU KOJU IOJP)KaBajy
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u3BelITaBame Tpalana (Hajuenrhe ce moBoIe MO HA3UB ,,HE3aBUCHH MEIU|CKU IICHTPH -
independent media centres”, unu ckpaheno Indymedia, mornenatu: Salter, 2009; Pickard,
2006; Platon & Deuze, 2003), xonaboparusae miardopme tuma Wikinews (wikinews.org)
Kao W OHJIAjH cepBucH momnyT Youtube koju moapkaBa kanasie rpahana (Youtube channels)
Kao u 00jaB/bUBaK-E¢ MHIMBHIyaTHUX MpUiIora y Bujaeo ¢popmary. 300T Tora je HeOmX0HO
nmoApoOHUje Pa3MOTPUTH CIIA00CTH MPOPECHOHATHOT HOBHUHApCTBAa y mopehemy ca
rpahaHuMa y yino3u HOBHHapa, Kako Ou ce youuse Tayke MOTEHIHMjaTHOT cykoOa OBe JIBE

rpyne KOMyHUKaTopa y 60pou 3a IpyIITBEHU JIETUTUMUTET.

3.4. IlpeanocTu M pu3uIM rpaljaHcKOr HOBUHAPCTBA

VY oBoMm neny pama aHanm3a he ce 3aapkaTd Ha mopehemy aABa HAcaI-THIICKA
MoJiena KOMyHuKatopa. Ha jenmHoj ctpanu je mHAMBUIyadHU rpal)aHuH Kao HOBWHAp, a Ha
JpYroj pelakiyja Kao OpraHu30BaHa Tpyma 3a MPOAYKIIH]Yy MEIUJCKUX TTpou3Boaa. Meauju
ce TocMarpajy Kao HUIACAITHIICKH, 3aTO INTO IOCTOJH BEIUKH OpOj pa3IuduTHX BpCTa
MEIIMJCKUX opraHu3aiuja. Heke o BUX MOTYy OMTH M3y3€THO Malie M YIOIIJbaBaTH CBETa
2-3 HOBHWHApa WM TMakK 0a3upaHe Ha BOJOHTEPCKOM paay rpahaHa xao mrTo je cirydaj ca
MeaMjuMa [UBHIHOT cektopa. Ca apyre crpaHe, NMPHIMKOM pa3Mmarpama TpaljaHckor
HOBHMHAPCTBA Hajuenihe ce Kao HUJCaTHU THI y3UMa y 003up OJI0T, OJHOCHO TOjeTUHAYHU
Oyorep Kao HOBHHaAp-amaTep, 63 003upa Ha KOJEKTUBHU yUYHWHAK Oyorocdepe. ApryMeHTH
o Ouorochepr Kao yMpEKEHOM KOJEKTUBUTETY KOjU 30MpHO MOXKe Ja MOCTUrHe Behu
OIICer, TAYHOCT ¥ BEPOJOCTOJHOCT M3BEIITABAKka O JIPYIITBEHO PEJICBAHTHUM TeMaMa O]
HOBHHAPCTBa, OMhe OCTaBJbEHH IO CTPaHU MPHIMKOM Mopehema ca WHCTUTYIIHOHAITHUM
00JIMKOM HOBMHAPCTBA. Jep, HE MOXE ce MPETIOCTaBUTH Ja KOPUCHHIM yHOTpeOsbaBajy
omoroBe 1ene 3ajennuiie (Onorocdepe) Ha UCTU HAYUH KaO IITO KOPHUCTE ,,KOJNEKTUBHHU'

IIPOU3BOJI MeNuja.

Kao mro je peueHo y yBody, OpuiaukoM mnopehewma paga OBe JBe TIpyme

KOMYHHUKaTOpa y jaBHOj chepu, mpuMenuhe ce cucreMmcka nepcrnekrupa. KibyuyHu acnexT 3a
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BUXO0BO PA3JIMKOBAKLC NPOUCTHYC U3 MHCTUTYIIMOHAJIHOI, OJHOCHO HCUHCTUTYLITUOHAJIHOT
HauuHa JenoBama. CMaTpamMo Jia CBE JIpyre pasiiuke, Ha Koje Cy yKa3uBaJld MHOTOOPOjHU
ayTopH (TIOMyT KBaJHMTETa cajpikaja, mpoleca paaa, BpeAHOCTH WM JKaHPOBA) MPOH3HIIa3e
U3 pa3IMyUTe OpraHu3anuoHe rnormnope. OpraHu3anuoHa MOTHOpa Ouia je OKBHp yHYyTap
KOjer ce Kpeupajy M OCTBapyjy HNPHHIMIH HIE0JOLIKOI NpOjeKTa HOBHHAPCTBA
(cmykeme jaBHOCTH, OOJEKTUBHOCT, ayTOHOMH]jA, aKTYEITHOCT M €THKa) Ma TaKo U OHU
MpEACTaBIbajy OKOCHHUIlY 3a mopeheme mpodecHoHaTHOT UM aMaTEepPCKOT aHTaXOBama y
MoJby HOBHHapcTBa. Hauena wmjeosorvje HOBMHApPCTBA TMOKJANajy ce€ y BEJIHWKO] MEpU ca
YUHHOLMMa HEroBOI Mpo¢eCHOHATHOT MpOojeKTa, 300r yera he ce m3HeTa aprymeHraiuja

OJIHOCUTH U Ha OBY TEOPH]CKY NIEPCIIEKTUBY.

Ha oBakBoMm Tpary cy Makaj u Jlaypu cripoBenu eKCIIEpUMEHTATHO HCTPAKUBAKHE
Kako OM TeCTHpalM CyNpPOTCTaBJbEHE apryMEeHTEe O YTHUIA]y WHCTUTYIMOHATHE
MPUIMAAHOCTH Ha KpemuouiaureT koMmyHumkaropa (Mackay & Lowrey, 2011). Onu cy
Kpenpalid TPU BPCTE CTUMYJIAHCA: OHJIAJH THEBHH JIMCT, OJOT pOoQeCcCHOHATHOT HOBHHAPA
u Onor oOmyHor rpahanuna. KopucHunm cy Tako OWJIM M3JIOKEHH CajapkKajuMa 4uja je
MHCTUTYIIMOHAJIHA TIOTIIOpa TpajupaHa Ha Tpu HUBoA. Makaj u Jlaypu cy kpeupanu Gior
M3a Kora CTOju HOBMHAp Mo3uBajyhu ce Ha uctpaxkuBame byxejrena u Haca (Newhagen &
Nass, 1989), koju cy yTBpauiau Aa myOIMKa BHIIIE BEPY]je TEICBU3MJCKUM HOBUHApHUMa HETO
OHHMMa KOjU pajie 3a HOBUHE, 3aT0 ITO TB HOBHMHape NOXKMBJbaBajy Kao UHIUBUIYE a
MOCJICHUKE IITaMIIAHKX MEJW]ja W3jeHavYaBajy ca KojekTuBoMm. HoBuHap Omorep Tpebdaso
o6u na, nmonyr TB HoBuHapa, uma Behu kpenuOuiauTeT y mopehemy ca cajToM JHEBHOT
JucTa, 3aro mTO rpahaHm Mory ga ce uaeHTudukyjy ca muM. ['pahanun-Onorep je
MPEJICTaB/ba0 HE3aBUCHOT KOMYHUKaTOpa 0e3 WHCTUTYIIMOHATHE IOTIOpEe, a OHJIAjH
JHEBHU JIUCT j€ PpeIpe3eHT KOJEKTUBHOT KOMyHHKartopa. [Ipema jegHoMm cXxBaramy,
rpahanuH-0orep mMorao Ou ce cMaTpaTd HAjKPEIUOMITHUJUM HM3BOPOM HHQOpMaIMja U
MUIBEHA, C O003UPOM Ja HHUjEe U3JO0KEH MPHUTHCKY OpraHU3allMOHMX cTera. Tome
CYMPOTCTaBJbeH HAUYMH IOCMaTpama NoJapa3symMeBao Ou na he OHIAjH HOBUHE HMAaTH
HajBUIIE TOBEPEHE YWTaNalla, MOIITO Ta OpraHu3aiuja 00aBjba CHUCTEMCKY KOHTPOIY
cajapxkaja. Y CIMYHOj CHUTYyalUju C€ Hajla3u HOBHMHAp Oiorep, MoK rpahaHuH y Yi03H
KOMYHHUKaTOpa 00jaBJbyje cajp:kaje 10 CONCTBEHOM Haxolhemwy M3BaH MHCTUTYLIMOHAIHOT

CUCTCMaAa KOHTpPOJIC, IMa CC CTOora MOKC [JOXHUBJbAaBATH Kao HajMaI—be BCpO)IOCTOjaH
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KoMyHHKaTOp. [IpBa mpernocraBka ce UCIOCTaBWIa Kao ucrpaBHa. Behuna ucnuranuka je
“Maja HajBUIIIE MoBepema y Oor oomuHor rpahanuna (Mackay & Lowrey, 2011). [lake,
jenrHa 3HavajHa Bapujadlia Koja ce IMmokas3alia Kao YTHIIajHa Ha HUBO IMOBEPCHA KOPUCHUKA,
Onsa je MHCTUTYIIMOHAIHO yTeMeJbebe KoMyHHKaTopa. OBO HCTPaXMBabHE BOIU Ka IHPEM
3aKJbYUKYy Jla MyOJiMKa ryOM MOBEpPEHE y CIOCOOHOCT KOPHOPATHBHOI HOBUHAPCTBA J1d
ciyxu ommrteMm mHTepecy. [Ipema Tome, BehwHa OpraHM3alMOHUX apryMEHTa KOjU Jajy
HpEeHOCT MPO(ECHOHATHOM HACyMpoT rpallaHckoM HOBHHAPCTBY MOpa C€ MOCMAaTpPaTH U3
nBa yria. OJCcycTBO OpraHU3alMOHOT OKBHUPA MOXeE Jia Oy/ie U3BOP MPEAHOCTH M U U3BOP

pu3uka rpahjanckor y onHocy Ha npo¢eCHOHaTHO HOBUHAPCTBO.

OpranM3anoHu OKBHP MNpPeICTaB/ba 3HAYAjHY MPEIHOCT MPO(ecHOHATHOT
HOBHHapcTBa M Yy puHaHcHjckoM cmuciay (Lowrey, 2006). HoBunapu cy ninahenu 3a cBoj
pan a 3amnocieme y NpopUTHUM, MEAUJCKUM MHCTUTYIM]jamMa Mpy»Xa UM COIL[M0-€KOHOMCKY
curypHocT. biorepu Hemajy TakBe OeHeduiMje, IITO UM 3HaYajHO OrpaHUYaBa BpeMe Koje
MOTYy Jia TOCBETE H3BelITaBamy. Hemocratak cramHuUX mpuxona ce pedruexTyje u Ha
BUXOBE MOTYNHOCTH Ja TPHCYCTBY]Y pa3IMUMTUM Jorahajuma, 3aTUM Ja OCTBapyjy H
OJIpKaBajy KOHTAKTE ca Pa3MYUTUM H3BOopuMa wHopmarmuja. 300or Tora ce rpahaHcKo
HOBHHAPCTBO 3HAYajHO OCJaka Ha MEJHCTPHM Meauje kao mu3Bop umHpopmarmja (Lowrey,
2006), ma My ce 4yak mpuroBapa Ja mapasuthpa Ha npodecronanHoj npoaykuuju (Park,
2009; Bruns, 2008). U3mely ocramor, BeIMKHA OpOj XUIEPTEKCTYaTHUX JIMHKOBA IITO j€
KapakTepucTuka Onora, ymyhyje Ha oBakaB 3akJbydak. Mehyrtum, Jlaypu TBpam na ce
¢buHaHCHjCKU cTaTyc Ojorepa IMOJAaKO MEma MOLITO ,,0rjalliBayd M KOpIopaluje CBe
yemrhe Hyje HOBYaHY KOMIICH3alM]y 3a MoMHmbambe y OnmoroBuma“ (Lowrey, 2006:483).
OppxaBame 6710Ta TaKO MOKE J]a MOCTaHE MPUMapHHU M3BOP MPHUXO0J]a, a 3apaja 3HadajaH
MOTHBAIIMOHU (PAKTOp 32 HErOBO 00jaBJbHBam€ KAaKO KOHTUHYMPAHO TMOKa3yjy aHKeTe
TexnopamuMeouja (Higgins, 2013). Yumenuiia aa cy miahenu 3a miacupame oapeheHux
uHpopmalirja y jaBHOj chepr yMHOrOMe yMamyje MoBepeme y Oorepe Kao ,,HOBUHApe U
rpahancko HoBHHapcTBO yomiure. [Inahame HOBMHapa 3a MCTH 1MOcCao MpEACTaBJbalo OU
TeXaK NpekpIuaj mpodecruoHanHe eruke M kKopynuujy. Ilocnmenune ymiauBa HOBHA Ha
6morocepy Mory na ce mocMarpajy aMOMBAJeHTHO: CTAaOMIHM Ipuxoau omoryhuhe
O1orepruma Ja MoCBeTe BHILE BpeMEHa MUCamky U J1a MONpaBe CBOjy MO3HUIM]Y Y OJHOCY Ha

HOBHHAPCTBO II0 NUTAaly KBAJIWUTCTA U OPUTHUHAIIHOCTHU caﬂpxcaja. AJ'II/I, ca Ipyre CTpaHe
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npuiauB Behe KOJIMYMHE HOBLA MOXE JIOBECTH JI0 IMPOMEHE npupoze OnoroBama. Hamwme,
Oormorepu MOTy Ja TMOCTaHy mojpel)eHM BIacHUIIMMA KamuTalla, Kao mTo je Oopba 3a
npouT nOBeNa A0 TOra Jia c€ MMHIl HOBHHAPCTBA KAa0 HE3aBHCHOT CTBapaola jaBHOT
MIbEHha U3TYOH.

HoBuHapu yxmuBajy ¥ TPEIHOCTH OpraHu3aluoHe moaexe pana (Lowrey,
2006:483). MoaepHe MenujcKe OpraHU3alldje, Y 3aBHCHOCTH OJI BEJIMYHMHE, TIOYMBAjy Ha
MOJIENIM TIOC/Ia KOja TMOJpa3ymMeBa W CIELUjaIN3y]y 3aloCiIeHUX HOBHUHApa 3a mpaheme
onpehenux oOmactu. [[yroroaumime Hu3BelITaBambe U Npaheme TPeHAO0Ba y MOCEOHUM
CEeKTOpHMa 3Hama YHHH CIEIHjAIN30BaHe HOBHHAPE CBOJEBPCHUM EKCIEPTHUMA Yy THM
chpepama. MuauBuayamHu Ojorepu HHMKaJa HE MOTY Ja Ce€ CIEUHjaIu3yjy y CBUM
oOiacTiMa Koje MpaTd MpoceyHa MEAMjCKa OpTraHu3allija, HUTH MOTY Ja JOCETHY HHBO
eKCTIepTH3e HEKOT HOBHHApPA KOjU TOJAWHAMa TpaTH camo jeaHy obmact. HapaBHO, yKOJIHKO
6siorep muie o 007IaCTH 0 K0joj Beh mocenyje BUCOKO 3HAKE U OH MOJKE J1a JOMAIIIA CTaTyC
eKCTepTa, alli Cy KalaluTeTH jeIHOT YOBEeKa HEYIOPEeIuBO MamH Yy mopehemy ca
opraHu3amjoM. Y OBOM aclekTy, TrpallaHCKO HOBHHApCTBO ce Hajuyemhe OpaHu
apryMEHTOM Jia TTOBE3MBamka MHOIITBA IMOjeuHaIa y 0orocdepy omoryhaBa KOJIGKTUBHY
eKCIIepTU3y Koja MOXKE€ Ja TnpeBasuhe KamamuTeT CBake TMOjeMHAYHE MEIU]JCKE
opranuzamnuje. HacympoT eHTy3ujacTaMa KOjU W3pakaBajy BHCOKO TIOBEPEHE ¥
KoraboparuBHOCT rpalanckor HoBuHapceTBa (Bruns, 2012, 2010; Gillmor, 2006; Bowman
& Willis, 2003), ckenTuiiy cMatpajy aa je 6imorocdepa Janeko o1 MocTru3ama eKCIePTCKUX
MoryhHOCTH KakBe moceayje npodecuonanno nopuaapctso (Lowrey, 2011, 2006; Barlow,
2010). Bbuma 3a mpaBo Jaje MPETXOJHO HM3HET apryMEHT Ja Ce KOPHUCHMIIM HHKaja He
U3Naxy caapxkajuma u3 1ene Oonorchepe kao mTO 00aBJbajy MpHjeM TOpykKa

TpaJAULIMOHAIHUX MEHja.

[loxena pama u opraHuszaMoHu pecypcu Takohe 06e36el)yjy npouec ypehupama
caap:kaja (Lowrey, 2006:484). Ilpema wucrpaxuBamy OpHeOpuHTa, Haj3acTYIJbEHHU]a
JMHMjA pa3fiBajamkba NpodecHOHATHOT OJ Ipal)aHCKOT HOBHUHAPCTBA je y CHEUU(UYHO]
BPCTH CTPYYHOT 3Hama 3a Koje MpodecroHaly TBp/E /1a ra amaTepu He nocenyjy. To je
nocao oadupa u ypehusama uHpopmaimja o1 jasHor 3Hauaja (Ornebring, 2013:43). Y Tom
cmucny PanojkoBuh Harnamasa: ,,Aktep rpalaHckor HOBUHApCTBa Kao HenmpodgecroHasail

JIOTUYHO HEMa oJroBapajyhe oOpazoBame 3a HOBUHAPCKHU Mocao. TakaB cy0jeKT Moxke OUTH
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U BUIIE &M U Mame 00pa3oBaH 0j MpodecHoHaHUX HOBHHApa. OHO mITO OU crajgaio y
KOTHUTUBHHM KamuTal npodecuje akrep rpahaHckor HOBHHApPCTBA HHje CTEKao™
(PamojroBuh, 2010:37). Ymehe ceneknmonupama nHpOpMaIrja U BUXOBOT ypehuBama y
Behe 1ennHe cBakako je OMTaH CerMEHT ,,KOTHUTHBHE 0a3e HOBHHAPCTBA, KA0 U jeJaH O]
apryMeHara HOBHHApa 3a JICTUTUMHU3AILM]y CBOje MpodecHje U YCIOCTaBJhakE TI'PaHUIA
pana mpema akrepuma rpalhaHckor HoBuHapcTBa. [Ipodecnonanan HOBHHApH CMaTpajy 3a
CBOjY HajBa)KHU]y MPEJHOCT FOTOBO BOJIIEOHY BELITUHY — Jla Yy UME MYOJIUKE OJUTydy]y
ITa Moceayje BpeaHOCT BecTu. llomTo oBakBe O/uTyKe HHCY 3aCHOBaHE HA MPEIBUANBUM
WM YBPCTUM KPUTEPUJYMHUMA, OHE CE€ IPaB/iaJy MHCTUHKTOM WM MOoceOHUM ocehajeM Koju
ce CTUYy Kpo3 Mpo(ecHOoHaTHO UCKYCTBO. Y 0 ToMe 00jaBibeHO] nuTeparypu, OpHeOpuHT
Ha MpuUMep TBPAM Ja ce ayropediekcuja HOBHHApa O TOME IITa je y CYIITHHH HUXOBO
3aHUMamke CBOJIM Ha: ,,CTIOCOOHOCT ceneknuje nHbopmaluja u ocehaj 3a BpeAHOCT BECTH,
Kao U 3Hame Kako Ja ce joralaju/mojaBe HapaTUBHO INpeACTaBe MyOJUIM Ha MPUCTYIayaH
HayuH"* (Ornebring, 2013:44). Y naBeneHOM IMTATy Cy TOHOBO HaBEJICHA JBA YWHHUOIA
WJICOJIOTH]e HOBUHAPCTBA (AKTYEJHOCT, 00jeKTUBHOCT), KOJU CE€ TIPBEHCTBEHO pEaIn3y]jy,
yBekOaBajy W pasBHjajy Kao pemakmujcke HopMme. Hemocratak conujanuzanuje y
penaxiMjaMa ¥ HETNO3HaBamke HJCOJIOTHje HOBHHAPCTBA MPECYAHO yMamyjy MoryhHocT
rpahanuHa na y jaBHOj c(hepr HacTynajy jeIHaKo KOMIIETEHTHO Kao mpodecuonamu. Kako
npumehyje PanojkoBuh, ,,yTHiaj pemakiujcke rpylne HHje YBEK OHO y KOPHCT ci1000je
u3paxkaBamba MHUILBEHA... Ak ce 300r HE YKJbYYEHOCTH aKTepa y pelakiuje ryde U HeKd
OaroTBOpPHU yTUIAJU Ha Tpal)aHCKO HOBHHAPCTBO: MOJM3ak-E KBAJMTETa MH(MOpMUCa®bA,
MIpOBEpaBambe¢ HCTUHUTOCTH CajpXKaja, YycaBplllaBambe NpOo(GEeCHOHATHUX BEIITHHA W

couujanu3oBame HoBuHapa“ (PagojkoBuh, 2010:37).

Penaknujcku ycrocraBibeHe TpouLenype ypehuBama IpeicTaBibajy KOMIIOHEHTY
npodecuje Koja Takole rapaHryje MpaBOBPEMEHOCT, TAYHOCT, 00jEKTUBHOCT U €THUYHOCT
MEIMjCKUX caaprkaja y nopehemy ca amarepckum. briorepu, ca cBoje cTpaHe, BpeaHyjy
HEMOCPETHOCT U JIMYHO MUILBEHE BUIIE OJ1 MyKe Ta4YHOCTH WK 00jeKTUBHOCTU. OHHU
cMarpajy Ja TpaAuLMOHAIHEe MEMjCKe OpraHu3allije YIpaBo 300T CTPOruX U YHU(POPMHUX
ypehuBaukux mpoueaypa MDyOaUIM HyJE€ XOMOIE€HHM30BaHE caapkaje (3a JoKaze o
XOMOTEHHM3alMji MEIMJCKUX caJprkaja morienatv, Ha mnp. Boczkowski, 2009; Deuze,

2007). U 3amcra, kaja ce yrnopeau Cajapkaj HEKOJIMIMHE MEIHja Y MCTOM MOMEHTY U Y
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UCTOM JIPYIITBY, MyOJIMKOBaHE TEME YIJIaBHOM Cy UcTe. MIak, HelocTarak opraHu30Bama
uH(popMalrja mpeMa BaXXHOCTH MPEICTaBba jeaH OJ 3HaYajHUX (aKTOpa XaOTUIHOCTH Y
omorocdepu. Y H0j MPOCEUYHU KOPHUCHHUIIM TEIIKO MOTY Jia C€ OPHjSHTHIIY, Ja Pa3IuKyjy
3Ha4YajHe OJ1 TPUBHUJATHUX WH(MOPMAIH]ja, Ja YBHJIE Pa3IBOJEHOCT KOMEHTapa OJ1 YMEHCHHIIA
win jga mpare renesy gorahaja (Barlow, 2010). IMokymaju yBohewa ypehuBaukux
nporenypa y 6morocdepy no manac Hucy umanu Beher ycrnexa momrto je mehy Gnorepuma

pacrpoCTpamEHO yBEpEHE 1a OU ce THME HapyIINJIa BEeHa JEeMOKPAaTCKa IpUpoa.

Jlaxne, 3Haka W BELITUHE KOJ€ CAYME-aBajy CYLITHHY HOBHMHApCTBA C€ HE CTUYY
UCKJbY4YMBO (popmanmHuMm oOpa3oBameM, Beh ce 00iuKyjy, MpeHoce U CTUYy U YHYTap
penakija. OpHEOPUHTOBO UCTpPaKUBAWkE TMOKa3yje Jla Cc€ HOBUHAPCKE BEUITHHE
J0XMBJhaBa]y Kao KOJEKTHMBHE M TOBE3aHE Ca HWHCTUTYIHMjaMa, Ka0 M YHTaB IPOIEC
npoayknuje. PasmMeHy Munubema ca Kojierama, BHUIIECTENICHH Tpolec ypehuBama u
KOJICKTUBHO OJUTyYMBame HOBWHAPU CMATpajy 3a TIaBHY MPETHOCT W CHary mpodecuje y
onOpanu of akTepa rpahanckor HouHapctsa (Ornebring, 2013:44). HoBunap amarep cebe
YeCTO JIOKHMBJbaBa Kao Jeo OJjorepcke 3ajelmHMIe Koja aenu oxpeheHe 3ajeTHuuKe
BPEIHOCTH, MehyTuMm penainuje u3Mel)y HBeHUX NPHUMNaJHUKA Cy TOTOBO HCKJBYYHBO
BuptTyenHe. ['pahanu ce He cpehy Ha pemakiujckuM cacTaHmuMa ¥ muxoBa MehycoOHa
KOMYHHUKaIMja ce Hajuenrhe cBoaM Ha pa3MeHy KOMEHTapa win Mel)ycoOHo pedepucame

IIYTEM XUIICP-TCKCTYAJIHUX JIMHKOBA.

OpranuzalvoHu OKBHP MOIpa3yMeBa J1a y npodeCUoHaHO] IPYIH OCUM CTaHAapaa
MIOCTOJU U Pa3BUJEH CHUCTEM Harpajga M Ka3HU KOJUM C€ OCUTYpaBa HHXOBO MOILITOBAHE,
uctuue Jlaypu (Lowrey, 2006:484). Ilonamame HOBMHapa y CKJIaay ca IUJbEeBUMA
OpraHm3aiyja ce JIOJIaTHO PEeryiHIle YCIOCTaB/bambeM (POPMATHOI CHUCTEMA €THYKHX
crangapaa. OH mpeacTaB/ba OCHOBY 3a yBoheme Harpaja ¥ Ka3HH 3a [OHAIlamke
3aloCIeHUX, KA0 M OCHOBY 3a MpaBHY M JAPYIITBEHY OJrOBOPHOCT 3aloCIEHOT U
uHCTUTYLHje. [lakiie, eTUYKU CTaHAapd HOBUHAPCTBA HUCY CaMO MpPaKTUYHE CMEPHHULIE 32
npodecroHaiHO 00aBJbame TMocha (KOTHUTHBHA 0aza) Beh cy ayOoOko ToBe3aHH ca
JPYUITBEHOM YJIOIOM WJIM OATOBOpPHOIINY HOBHHApcTBa. JpyruM peunma, NpakTHKOBaHE
rpal)aHCKOr HOBHHApPCTBA U3BaH PEAAKIM]CKE TPyIe crpedyaBa MOTYhHOCT Aa ce CIO3Hajy

jour JBe KOMIIOHEHTE HJEOJIOTHje HOBHHApCTBA — CJIy’KeHle jaBHOM MHTepecy H
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NoIITOBake eTHYKUX HopMmu. [Ipema peunma PobGeprc u llrajuep: ,,Yumenuna ma cy
€THUYKH KOJCKCH YOOMYajeHO OOJIMKOBAaHW W3 MEPCICKTHBE IPYIITBEHE OJIOBOPHOCTH
oOjarmaBa 3amTo ce Hajuyemhe cMarpa Ja Crajajy y TOMeH €THKE U MopaiaHe Grio3oduje
HACYNpOT IpaBy | Mpecepany; MITABHIIE, KOACKCH apTUKYJIHUINY MOJjeHAKO CET IMpaBuiIa
yoOHnuajeHe HOBHHApPKE MPAKCE YKOJIMKO MHCIUPHUIILY Ha OCTBAPUBAIGE HAJBUILUX HJeaja
npodecuje” (Roberts & Steiner, 2012:88). Ucrtpaxusame OpHeOpuHTa IMOKaszyje na ce
HOBHHAPH YECTO T03MBajy Ha MPO(ECHOHANHY €THKY, OJHOCHO Ha JIPYIITBEHY JY>KHOCT H
OJITOBOPHOCT Kako Ou ce mudepeHuupaiu oa amarepa: ,,OHO mITO U3/Baja nmpodecuonanie
jecTe eTUYKH KOJIEKC KOJU MOKa3yje J1a HOBUHAPCTBO MPECTaBJba HEIITO BUIIIE O] 0OMYHOT
nocna* (Ornebring, 2013:45). Jluckypc HOBUHApPA JACHO OCIMKABA MPEILTMTAEE MOPATHHX
Y MIPaKTUYHHUX Ha4ella y BPeJHOCHOM cucTeMy npodecuje: ,,HoBHHApH yriIaBHOM roBope o
CBOJM JY)KHOCTHMAa W OJIFOBOPHOCTMMA HAa WHIAWPEKTAH HAYHMH, TAYHHW]je HE IOMHUBY
IMPEKTHO 00aBe3y mpema JApYymITBY Beh Iy)KHOCT TMOjeIMHIIA TpeMa KOJEKTHBHOM
po(heCHOHATHOM KOJTy, KOjH MMILIHIIMpA J1a HOBHHAPCTBO TMoceayje oapeheHe aApymTBeHe

o6agese** (Ornebring, 2013:46).

Jlakne, €THYKH TPHHIUIHN WMajy TPOCTPYKO 3HAUCHE: Kao CKYI BEIITHHA
KOJICKTUBHOT MTPO(ECHOHATHOT CHCTEMA Y KOjeM Cy €THYKE HOpME OTIepalliOHaIHN30BaHe y
nmoceOHe Mpakce; Kao CKYI Heana KOjH IMOJpa3yMeBajy CIYXEHhE OIMIITeM I00py KojeM
npodecuja Texu pykoBoaehH ce eTUYKHM MPAaBHIMMA; Ka0 CUCTEM PaHTHparma KBaJUTETa
HOBHHAPCKOT pajia U OCHOBA 3a Ka)XKIhaBame TPelllaka, Maja HeMajy CHary mpaBHUX HOPMH.
VY nmomeHy rpahaHCKOT HOBMHApPCTBA HE IMOCTOjH €KBUBAJICHTU CHCTEM CaMOperyJsaiuje ma
npo(heCHOHAIHN HOBHHAPH KOPUCTE CBE TPH JIMHU}E apTryMEHTAIIH]e 3a JACJICTUTUMH3AIIH]Y
amarepa, Onorepa, rpahana y ymo3u HOBUHapa. Mako mnepuenmnuja o uaeaIuMa U
Haj3HAYajHUJUM Tpo(ecHoHAIHUM HOpPMaMma BapHpa y pa3IMuUTUM JpYIITBHMaA, Mehy
HOBHHApHMa IIUPOM CBETa MMOCTOjH KOHCEH3YC O YHHBEP3JIHUM HaueliiMa pajia: TauHOCT,
00jeKTUBHOCT, MPAaBUYHOCT U K30alaHCHPAHOCT, Ka0 M jaCHO pa3Bajambe YMI-EHUIA O]l
vunubema (Ornebring, 2013; Roberts & Steiner, 2012; Weaver & Willnat, 2012; Weaver,
1998). HoBuHapu kao Jieo npodecruoHaaHe 3ajeJHUIe Mopajy JAa MOUITYjy OBE CTaHAap/e,
JIOK aKTepu rpallaHcKOT HOBHHAPCTBA JIeyjy U3BaH OBOT KOJEKTUBHOT CHCTEMa KOHTpPOJIE
kBanmuTera. OHU MOTY /12 00jaBJbyjy OpYKe HECEJIEKTUBHO, 0e3 Bepu(uUKaluje YMmbeHuIa

u 6e3 0031pa Ha eTHUKe cTaHaap/e npodecronante komyrukamuje (Ornebring, 2013:46).
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[Ipernegom nureparype Kkoja ce OaBM ETHUKOM HOBHX KOMYHHMKALIMOHHX
texHonoruja, KyH moka3yje ma ce yoOuWyajeHe eTHUKE JUJIeMe TIIOBE3aHe ca
TPaIUIMOHATHUM MeaujuMa (IMOMyT UCTUHUTOCTH, TPAHCIAPEHTHOCTH, OJATOBOPHOCTH U
uaeHTHTETa) y Onorocdepu ycnoxkmarajy (Kuhn, 2007:21). [lutame HCTHHUTOCTH H
Iiarvjepusma je moceOHo 3Ha4yajHO, MOMITO WHTEPHET MpEeTpaKuBadyu oMoryhaBajy cBuMa
Jla KOPUCTE JaBHO JOCTYITHE TEKCTOBE, CIIMKE, ayno U BUAco (ajioBe 6e3 103Boje ayTopa.
OOmaHe OBOT THINA Cy 4YeCT€ Yy BHPTYEIHO] jaBHO] chepu y KOjoj joIl YBEK HHUCY
yCIOCTaBJb€HA MpaBUjia O 3alITUTH ayTOPCTBA, HUTU JAEJIOTBOPHM MEXaHHW3MH KOju Ou
MOJICTaKIN yBOhEHmEe M TONITOBAKE €TUYKUX CTaHaapia KoMyHHKanuje. Bepuduxarumja
caapykaja O6yoroma je Hajuyemrhe mpenymTeHa caMuM KOPHUCHHUIIMMA a U3TPajhba TOBEpEHha
3aBHCH OJI KBAJUTETa paJa WHAMBHIyaTHHX KOMyHUKaTopa. KpemmOwmimrer Onmorepa
IyOOKO je TMOoBe3aH ca MHUTamkeM HICHTHUTeTa. KoMIjyTepcku mocpenoBaHa KOMYHHKAIIH]a
omoryhaBa kopuirheme BUPTYETHOT MJIEHTHUTETa KOjU He 3aBuUcH of peanHor. OBaj
npoosieM MOk aa HajO0OJbe WITYCTPYje CiTy4aj 4yBeHOT Ojorepa 3a Bpeme para y Upaky, koju
je 6uo mo3uar o nceyaponnmom Salaam Pax. Hheros vacHTHUTET je M3a3Ba0 HEIOYMHMIIE Y
akazeMckoj 3ajeqauiy u mupe (Zelizer & Allan, 2004:390). Canpykaj 6s10ra je yKa3upao 1a
ce paau O TUPEKTHOM CBEAOKY 30uBama y Mpaky, anu cy ce mojaBuiie riaacuHe na oiorep
Salaam Pax mpencraBiba TajHy omepaliijy amepuuke obasemrajue areniuje [{UA (CIA).
Mucrepuja HUKaJa HUje TOTIYHO pasjallikheHa U J0 JaHac JaBHOCT Bepyje aa je omorep u3
barmama mocrtojao a ma cama paau Kao KosymHKMcTa y bpuranckom smcty Guardian
(Domingo & Heinonen, 2008:8). 30or HuM3a TakBHX ciy4ajeBa, KyH ymo3opaBa jga ce
OHJIAJH UACHTUTETH JJaKO MEHajy U J1a Cy oco0e 0OJIr0OBOPHE 3a CBOje 00jaBe y BUPTYEIHO],
jaBHO] cdepu caMo JOK Cy Mpeno3HaT/bMBEe, Ma je ,,0JTOBOPHOCT cTBap wuzbopa y
BUPTYEIIHOM OKpY)K€lhY M Kako Ou OWiM OArOBOPHHU 3a CBOje o0jaBe, Oiorepu mMopajy
N0OpPOBOJFHO CBOj UACHTUTET Jia MOBEXY ca cBakoM 00jaBoM. OaroBopHu Onorepu He Ou
Tpebano na Opuiry cBoje moctore’ (Kuhn, 2007:24). TpenytHo, 6J0repy HU Ha KOJU HAYHH
HUCY 00aBe3HH Ja ce UACHTU(PUKY]y a HEKOJIUIIMHA YaK jaBHO 3aroBapa CTaB Jia Cy Ty>KHU
Jla IITUTE aHOHMMHOCT CBOJUX ,Koyera“. Jlakie, yKOJHMKO jKele Ja YCHOCTaBe OJHOC
MOBepema ca MyOJIUKOM U CTEKHY KpeIuOumiIuTeT, OJ0repy Hajupe Mopajy Aa ce OJpPeKHY

AyaJlHUX BUPTYCIIHUX HIACHTHUTCTA U AHOHUMHOCTH. [TomTo Cy TpPaHCHApCHTHOCT
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UJCHTUTETA U OJIFOBOPHOCT Mel)ycOOHO yCKO TOBe3aHH, Oj0repu Mopajy OUTH CBECHH Ja

ux cienehu mocTymniy NOTIYHO ETUMUHHIINY U3 cepe HOBUHAPCTBA!

e CnydvajeBHu IUIardjepu3Ma U U3MHUILbAKA YNHCHHLIA,

e Jla)XHO MPUKa3UBaE UICHTUTETA WIH OTIPE/ICIhCHhA;

e Yumheme ,ucTopuje” — Opucame WIH MEHake MPETXOJHUX 00jaBa WM JeoBa
o0jaBa kako OM ce yckiIaguie ca HOBHUM WH(pOpManMjama, HICOTOMIKIM
OpjeHTalljaMa W YKJIOHWIJIE TPEIIIKE,;

e [lpuxBarame (QUHAHCHJCKMX CpeACTaBa M3 KOMEPLUJjaTHUX H3BOpa WIH Of

MHTEpeCcHHUX rpymna 0e3 obOenomamuBama TakBux crpera (Perlmutter & Schoen,
2007:39).

UecTu ciydajeBu IIardjepusMa Cy MOKPEHYIH aedaTy o motpedu yBohema eTHykor
KoJieKkca y b6sorocdepy a OmIIo je ¥ OKyIllaja ’BeroBOT cacTaBJbarba U MPOMOBHUCama. Jeman
on mpBux je monyamita Pebeka binax (Blood, 2002). Koaekc caapu cBera mect 0a3udHUX
MpaBHja KOja Cy y CTBapH MOjeIHOCTABJbCHU CTaHIAPIHH ETHYKOT KOJIEKCa HOBHHApA.
Cnuyno je yumnuo u [lonaran [[y6e (Jonathan Dube), ocHuBau uyBeHOT cajra
Cyberjournalist.net, 2003. romune anmantupajyhm  etmukm  Kojaekc JlpymiTBa
npodecnonanHux HoBuHapa (Society of Professional Journalists’ Code of Ethics (1996):

http://www.spj.org/ethicscode.asp). Kyn je mokymiao aa yBeie 3HATHO IMHPH KOJEKC KOjU

Ou yBakaBao MpHUPOAy Osorocdepe M MPOUCTEKao U3 MelycoOHOr aujamora  caMux
Onorepa, TIOMITO je HErOBO MUIIJBEHE J1a HOBHHAPCKUA €TUYKH KOJIEKCH OJIoreprMa HUCY
npuxBatibuBu (Kuhn, 2007). Muoro6pojHe auckycuje y 6iorocdepu mokasyjy aa MmoCToju

M3BECTaH OTIOP Mpema popMalin3alujy CTaHaapaa 3a 00jaBbUBamke OJI0roBa.

[Tepnmyrep u Illloen (Perlmutter & Schoen, 2007:44-46) cy cucremaruszoBaiu
IHCKypC Oiiorepa 1o MUTamkby eTHYKUX UMIDIMKAILMja OJIOTOBama Y YETUPHU TauKe. YKPaTko,
npBa ce CBOJIM HAa TO Ja ,,MHOTH OJIOTEpH BHJE COICTBEHE BPEAHOCTH Y aKyJITypauuju
kozaekca 1 HopMu™ (Perlmutter & Schoen, 2007:44). JIpyro, oTBapa ce npo6iemM orpoMHe
KOJIMYMHE OJ0roBa, BEIHMKE Pa3HOBPCHOCTH (POPMHU M TUIOBA cajpikaja KOju c€ HE MOTY
JEIHOCTaBHO YPEIUTH JeAMHCTBEHUM KoJiekcoM. Tpehe, mocToju u mparmaTuyas morjies Ha
0J0TOBaKkE Kao MOAYyXBaT M30JI0BAHOT IOjEeMHIIA KOJU HE MOCceayje JI0OBOJbHE pecypce 3a

cripoBol)ere eTUUKUX cTaHjaapaa. UeTBpTH, MOXK/Ia HajIoOMyJIapHUjU apryMeHT, Oa3upa ce
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Ha ayTO-KOPEKTHMBHOM IMOTEHIMjaly YMPEKEHOI KOJIEKTHBA Oyorepa W cajapikaH je y
nuTamy: ,Jla mu je OGnorocdepu moTpedaH €THUKM KOJEKC Kaja ce oHa Beh ycmemHo
perymuie 6e3 Bmamajyhux xoaekca? (Perlmutter & Schoen, 2007:46). [Ipyrum peunma,
Onorepu Cy yBepeHH 1a he HUXOBE TpelIke WM HEKOPEKTHOCTH OWTH HCIIPaBJHEHE O]
CTpaHEe YWTalala WIH JAPYyrux Oyiorepa, T€ Ja HUjelaH O30MJbHH]A STHYKH IPEKpINa] HE
MOXKe a mpolhe HeKaXKHEHO WIM HeomakeHo. [lakie, ocTaje OTBOPEHO MHUTAKE Ja JIK je
yBoh)ewe eTHUKHX cTaHaapaa y 6morochepy Mmoryhe yKoJIMKoO HEHH NMpUIATHUIM CMaTpajy
na je 6ecnnoTpeOHO U KOHTpanpoaykTuBHO. OBO moTBphyje ucrpaxkupamwe Ilepnmyrepa u
[Moena, xoju cy y MOTpa3u 3a €THUYKHM KoJeKkcuma y Omorocdepu aHamuzupanu 30
HaJyTULIaJHUJUX TOJUTHYKUX Osiorosa. [IpoHanum cy cBera Tpu ca U3pUUUTO HABEIEHUM U
TpH ca npehyTHUM KOJIEKCOM, MPU YeEMY Cy CBH OMIIM MPEACTaBJbEHU Kpajibe He(OPMAITHO.
CamMo n1Be eTHYKEe HOpPME Cy C€ M3/IBOJUJIE KAao 3HAYajHE: HUKAO He 00jasmwbyj HeucmuHe N
uzbezasaj pacme, poOHe, penucujcke, emHuyKe, cmamycHe, Qu3uyke U Mome CIUUHe

cmepeomune (Perlmutter & Schoen, 2007:42).

[Tocroje m nmpyra ucTpakuBama Koja TMPEUCTHTY]y €THYKH cTaTyc Omorocdepe.
Mapk Yeunnejre ca capaaHuiuMa je 00aBuo aHkeTy ca 1224 Gmorepa, Kako OM MPOILIEHHO
BUXOBa eTHYKa yBepema u mpakcy (Cenite et al., 2009). Yopkoc ToMe mTO HE TOCTOjE
IUPOKO TMpuxBaheHa eTWyka TpaBWiia, €TUKa OJOTOBAa MPEBACXOTHO 3aBUCH OJ JIUMYHOT
ocehaja Omorepa. YewHejre ca capagHUIlMMa je WIAK YCIEO Jia M3/IBOjU Haj3HAUYajHU]C
eTnuke HopMe. [IperiieioM eTHYKIX CMEepHHMIIA OTEHIIMJATHO PEIeBAaHTHUX 3a Oorocdepy
— NpUPYYHHKA O IPUCTOJHOCTH KOMYHHKamMje ImyreM Oiora (momynapHo etiquette
manuals); eTHYKKX CMEpHHIIA JOCTYITHHX Ha HHTEPHETY; MPEIOKECHUX ETHYKUX KOJIeKCa Y
mutepatypu (Blood, 2002; Dube, 2003; Kuhn, 2007), ka0 U pa3HUX €THMYKHUX KOJEKCa
HOBHHAPCTBAa W YIpYXeHka HOBHHapa — YeuHejTe ca capajHUIIUMA je HACHTH(PHKOBAO
YeTUPH OCHOBHA NPUHIMIIA: HMCTUHHUTOCT, OJIOBOPHOCT, MHHUMH3UPAKE IITETE H
ayropctBo (attribution). OBa Hauena yriiaBHOM ce MpEKJIanajy ca KJbydHHM MPUHIMITAMA
yoOn4ajeHHX HOBHMHApCKHUX KOJIEKCa, OCHUM ,,HE3aBUCHOCTH KOja j€ H30CTaBJbEHA, a
,»AYTOPCTBO®“ je y muxoBoj cryauju HoBocT (Cenite et al, 2009:579). Hctunutoct
mojpasymeBa Ja ce canap)kaj Oasupa Ha MPOBEPEHMM, TAaYHUM U CBEOOYXBaTHUM
uHpopMalrjamMa Koje cy Hpe/cTaB/beHe Ha O00jeKTUBAH HAuMH, TAKO Ja CIY)XXE JaBHOCTH.

HoBuHapu cy mpeBacxoJHO H0j OJATOBOPHH, OWIIO MOjeIMHAYHO OMUIIO MPEKO MEIHjCKUX
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WHCTUTYIM]ja, a CHOCE W TIpaBHE IMOCIEAHIe 3a o0jaBjbeHE canpikaje. VcTpakuBama
nmokasyjy na Oiorepu uMajy Hu3ak ocehaj 3a 0IroBOpHOCT, TOCEOHO 300T TOTa IMITO MOTY Jia
Oyay aHOHUMHM 3a pa3jIuKy oJ HoBHHapa. Ha mpumep, ucrpakuBame Bueraca je mokasaio
na 6JoTepu cMaTpajy Ja Cy OJTOBOPHU 3a CaJipikaj CBOT OJora ajiu He MpuxBarajy 1a 300r
wmera mMory outu tyxenu (Viegas, 2005). ETWuku mpuUHIMII O HE HAHOUICHY IITETE
JIpyruMa OJHOCH C€ Ha TOBpEAE NPUBATHOCTH IJUYHOCTH, YacTH, MOBEpema, Tyhux
ocehama, Kao ¥ TIONITOBamba PAmbUBUX JPYIITBEHUX TIpymna. AyropctBo (attribution)
YKJby4yje TOMITOBAKE HHTEICKTYaTHOT BIIACHUIITBA W KOPEKTHO HaBolheme H3BOpa
uHpopmanyja. Y 6morocepu oHO MMa 3Hayaj HE camo 3a rpahewe Kpenubuintera Beh u
3a u3rpaamy 3ajenuuimtsa (Blood, 2002), ma 6morepu mopajy na Oyay moceOHO OCETJHbUBU
Ha KOpPEKTHO TIpey3MMame jaBHO JOCTYIIHHX cajpkaja ¥ 3a HaBoheme u3BOpa

nHpopManuja.

HaBenene HOpMme ce y BeNHMKOj MEpH ce TOKIANajy ca pH3WIMMa KOjU TIpaTe
rpahancko HoBuHapcTBO. I[Ipema munubsemy PanojxoBuha (2010: 38-39) To cy: a) pusuk
10 UCTHHUTOCT cajpxkaja; 0) pU3UK OJ yrpokaBama JbYACKUX IMpaBa APYTUX JbYAH KOjU
MoCTaHy TmpenMeT TpahaHCKOT HOBHHAPCTBA, B) PH3HK OJl JlaBamba IOTPEHIHUX
WHCTPYKIM]ja; T) PHU3UK OJ] YrpoXKaBama MPUBATHOCTU APYIHX JbYAHW; O) PH3UK 3a
HaHOIIEHE MITETE CEH3UTUBHO] MyOIHIIH U 1)) pU3HK O] pa3aparma 3alliTUTE UHTEIEKTYaTHEe

CBOJUHE.

[ToBe3anocT Gorocdepe ca OBUM pU3HUIIUMa MOTBplyje UCTpakuBame YenHnejre ca
capagHULUMa. AYTOPH Cy HCHHTHUBAKBEM YTBPIHMIIN Ja MOCTOjH pa3jivKa n3Mely HIMPOKO
onpehenux nuuHux U He-nuyHUX Onorepa (Cenite et al., 2009). brnorepu koju 00jaBibyjy
IPEBACXOJIHO Ca/p’Kaje THUIA JUYHOT JHEBHHMKA HABHUIIE BPEAHYjy ayTOPCTBO, MIOTOM He
HAHOILCHE IITETE JpPYruMa, MCTUHUTOCT M Ha Kpajy OAroBOpHOCT. Hacympor muma,
O5orepu Koju Cy BUIIE OKPEHYTH MHUCAkhy HATUK HOBHHAPCKOM, HajBehy Ba)KHOCT MPUIIAJy
ayTOpCTBY M MCTUHUTOCTH, JOK Cy INPUHIUIM HE HaHOIIEeHA IITeTe JpyrumMa u
OJIFOBOPHOCT Ha Kpajy BUXOBE BpeAHOCHE ckaie. Jlakie, 3a 06e rpyme 61orepa ayropcTBO
Jje HajBaKkHHUja, a OJTOBOPHOCT HajMame 3HadajHa HopMa. llITo ce THMue momToBama OBUX
HOPMH, He-JIMYHM OJorepu ce 3HATHO uBpiIhe Npuap)kaBajy Hauesla HCTHUHUTOCTH,

OJATOBOPHOCTH M ayTOpPCTBa (TI/IM pCIlOM) 3a pasjiuKy OJ JIMYHUX, JOK Yy IOIITOBAKY
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MPUHIIMIA HE HAHOIICHA IITETe pyruMa HHje youeHa pa3nuka usmely nse rpyme (Cenite
et al., 2009:586-588). Melyrum, 00e rpyme Onorepa y Behunu (nmpexo 50 0aCTO) npu3Hajy
nmoTpedy 3a yBOhEeHmEeM eTHYKOT KoJeKca y Ororocdepy W MOJAPKaBajy HETrOBY NMPUMEHY
(Cenite et al., 2009:588).

OBo wucTpakWBame IMOKazyje Ja je OCHOBHa ciabocTt Onorocdepe Hemocrtarak
OJITOBOPHOCTH, T1a IPpeMa TOME apTyMEHT HOBHHApa Ja je€ ’UXOBa Haj3HAYAJHU]A TPEIHOCT
JIOMEH Tpo(ecHOHANHE ITyXHOCTH MOXe Outu ocHoBaH. Ca Jpyre cTpaHe, HHUCKO
BpEHOBAkE MPUHIIMIIA OJITOBOPHOCTH MOXE C€ MPHUITMCATH U OTBOpEHomhy OiioroBa 3a
MOBpaTHE peakirje MyOJMKe, KOje Cy 4YecTe W BeoMa CTpPOre y clydajeBUMa KpIIeHha
L~CTaHAapaa yntanana“. Mehyrum, aprymeHT 0 KOPEKTUBHO] CHa3HW MyOJuKe u OJorepcke
3ajeIHUIIE HE TIPEICTaBJbha CONMAHY KOHTPATEXKY 3aXTeBUMa J1a ce 00aBH (popMaHa eTHIKa
crangapausanuja Onorocdepe. Jep, BepoBatHoha nma he mohm m0 ycmocraBihbamba HEKHX
MeXaHh3amMa KOHTPOJIe TPUBPKEHOCTH OJlorepa OCHOBHHM E€THYKMM HOpMaMma BeoMma je

Majia.

[Tocnenwmu enemMeHT wuAeoJoruje mnpodecuje HOBHHAPCTBA MPEACTABIbA
ayToHOMMja. 3aHUMJBMBO je na cy UYewHejTe W capagHUIMd H30CTABWIIM HOPMY O
HE3aBHCHOCTH KOMYHHMKaTOpa y CBOM HCTpPaXXHBamby Kao HEpeJeBaHTHY 3a Omorocdepy.
TakBa ommyka mocpenno noreplhyje aa Gnorepu 3ampaBo 0Baj aCHEKT BHJIE KaOo aprymMeHar
3a HauiIaKemhe IpodecroHaTHoT HOBUHApCTBAa. OpHEOPUHTOBO UCTPAXKHBAGE MTOKA3yje Aa
C€ HOBMHAPHU PETKO MMO3MBajy Ha MpodeCHOHATHY ayTOHOMH]Y pajy JEruTUMHU3AIH]E CBOjE
no3unyje y KOHTpacTy ca rpahanckum HouHapcTBoM (Ornebring, 2013:46-48). Y Tom
CMHCITy, BWIIE C€ HarjamaBa INpPEeIHOCT JejIOBakba HOBHUHApAa Y OKBHPY MEIMjCKUX
WHCTHUTYIH]a, KOje ,,CBOjUM pecypcuMa, OAroBOpHOIINY U jaBHUM MPU3HAKEM TapaHTY]y
oapeheny ayroHoMujy 3a HoBuHapcTBo y nenuau‘ (Ornebring, 2013:47). Jpyrum peunma,
HOBHMHApW BHUJE KOJICKTHMBHM M HHCTHUTYLMOHAIHH acHeKT NpodecHje Kao rapaHT HeHe
HE3aBUCHOCTH O] Pa3MM4MUTUX LieHTapa mohu y npymtBy. Kana oOjammaajy BaKHOCT
OpraHU3allMOHOT OKBUpPA 3a ayTOHOMHJy, HOBHMHapH Hajuyemrhe ynotpeOsbaBajy KOHLEOT
nosepewma: ,Kao MmMTO ce JOyKHOCT M OATOBOPHOCT HOBUHApCTBa YyoOWdajeHO
olepalroHaIN3yje Kpo3 MpUapKaBambe eTHYKMM HoOpMaMa MOoHalllalka, Tako Ce ayTOHOMHUja

olepanroHaIn3yje kao moysaaHocT (trustworthiness) — npodecnonamTHo HOBHHAPCTBO Ce
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pasnukyje ox rpahaHckor 3aTo IITO My C€ MOXE BEpOBaTH 3axBasbyjyhu

MHCTUTYIMOHATHOM yTeMelbery* (Ornebring, 2013:47).

Jlakie, opraHuM3aivioHd OKBHp, Ha Kojem mHcuctupa Jlaypu (Lowrey, 2006), ce
MoKa3yje Kao Haj3Ha4ajHUjU KPUTEPUjyM pasrpaHUuaBama MpodecrHoHaHOT U rpalanckor
HOBHHAPCTBA U y IOMEHY ayToHOMHje. OpHEOPUHT cMaTpa J1a IpeHarjameHo Mo3uBame Ha
KOJIGKTUBHM KapakTep mpodecuje paau IeleruTUMHu3almje TpaljaHcKkor HOBHHApPCTBA
MpEeJCTaB/ba 3a0KpPeT y OJHOCY Ha TpAIWIHMOHATHO BHl)ele HOBHHApPCTBA Koje je
anocTtpodupano UHIMBHUAYAIHY CIIO001Y U ayTOHOMH]Y. ,,YHyTap HOBUHAPCTBA J€ OyBEK
MOCTOja0 OTKJIOH TMpemMa IyHO] MpodecruoHanu3anuju ynpaBo 3aTo IMITO OM ce HOoMe
yrpo3miia OTBOPEHOCT Tpodecuje W HHIUBUAyATU3aM HEHUX NPUNAJHUKA KOJU WM
omoryhaBa onpelien cTemeH He3aBHCHOCTM 0J opranusanuja 3a koje page” (Ornebring,
2013:49). Ilomak ka BeheM yBa)kaBawy KOJEKTHUBHE MPHUPOJEC HOBUHAPCKUX paTHUX
mporieca MOXKe, ca jeJHe CTpaHe Ja 3HAUYUTH KOpaK NpeMa KOHAYHO] pealTu3alfju
npodecnoHaHOr mpojekra. Ca apyre, cTparervja JeTHTHMHU3anuje mnpodecuje Kpo3
MOTYMIbABAE€ MHAWBHJIYaJTHOT HOBHHApa KOJEKTUBY MOXE Ja BOJM Ka OrpaHHYaBamby

HBETOBe CJI000I€E.

ApryMeHT O ayTOHOMHjU KOMYHHUKATOpa je Hajjaue Opykje Ha CTpaHu Oyorepa u
rpahanckor HoBuHapcTBa. OmHOCHO, Kako uctude PamojkoBuh (2010:37) n3ommreHOCT U3
pelakIMjcKe Tpyle yKilama jeIHy OWTHY Mpernpeky 3a clio0oay KOMYHUIIMpama Koja
(mo)croju yHyTap MacoBHHMX MeEJHja U KOJ MHOTHUX NMpodeCHOHATHUX HOBHHApa HM3a3HMBa
ayTOLIEH3ypy — NpPUTUCAK penakiujcke rpyme. Hacympor Tome, akrepu rpahaHckor
HOBHHAPCTBAa MOTY OUTH ONTY)KEHH CaMO 3a BHIIAK ayTOHOMHjEe KOja 3a COOOM IOBJIAYH

Beh HaBCACHC PHU3UKCE.

I'panune ayroHOMHuje HOBHHapa OJYBEK Cy 3aBUCHIIE OJ XHjepapXuje U CTPYKType
MEIHMjCKUX OpraHu3anvja (HOBHja pa3MaTpama ayTOHOMHje HOBHMHApa IMOTJIeAaTH V:
Skovsgaard, 2014; Sjevaag, 2013; Skovsgaard et al., 2012). Kako naBonu Jlaypu, ynpaso
MIPUIIAIHOCT OpraHuszanujama ooezbelyje HoBUHapUMa HU3 IPETHOCTH alld U OTpaHUYEHa,
MOCEOHO y MOTIYHOM NMPaKTHKOBAKY JAPYIITBEHE OATOBOPHOCTHU: ,,Kao 1eo opranuzaiyja
HOBHMHApH Mopajy mpuiarohaBatu npodecuoHaniHe BPeIHOCTH TaKO Jla IITHTE ONCTaHaK

MHCTUTYLIMjEe U ocurypamajy npodut. To Moke na 3Ha4M ycBajarbe€ MapKETUHIIKE MU
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3a0aBHE OpjEeHTANMje HAa padyH CIYKEHa jJaBHOCTH KPO3 CBEOOYXBAaTHO U CMUCIICHO
W3BEIITaBake¢ U MHTEpHpeTanujy norahaja u nojasa“ (Lowrey, 2006:486). Takohe, panuu
MPOLIECH y OpraHu3alyjamMa Ccy MEeMaTU30BaHU W IMOJpa3yMeBajy onapeheHe pyruHe Koje
yTU4y Ha CEJIEKIMjy BECTH Kao M Ha HAYMH OOJMKOBama cajapxkaja. ¥ TOM CMHUCIY je
BEIIMYHMHA OpraHu3aiuje o npecyade Baxkaoctu. [1ITo je opranusanuja Beha, motpedbuu cy
joj Behm pecypcu ma camuM TuM u Behu omcer mybnuke: ,,O0pahame mmpokoj u
Pa3HOJMKO] TYONUIIM 3a MEAHMJCKEe OpraHu3alje MpeAcTaB/ba 3aMKy KoOja BOIM Ka
XOMOTEHHM3AIj1 U ypaBHOTEKeHOCTH canpxkaja’ (Lowrey, 2006:486). OnaBHO je yo4ueHO
Ja JOMHHalMja BEIMKUX MEAMJCKMX OpraHu3aliija y CaBpeMEHUM HH(POpPMAIOHO-
KOMYHUKAI[MOHUM CHUCTEMHMa TMpEJCTaBJba TMPETHY 3a IUTypalu3aM caapkaja W
KOHCTaHTHO  C€  YIO30paBa  Ha  HE3al0BOJbEHE  KOMYHHUKAIIMOHE  TOTpede
MaprUHATU30BAHNX, CEH3UTUBHUX WM IO JAPYTrUM OCHOBaMa CHEIM(PHYHUX JPYIITBEHHX
rpyna. Takxole, cTpora ypaBHOTEKEHOCT Yy u3BelITaBawmy (Kako Ou caapixkaj OO
MPUXBAaT/bUB IITO LIMPUM CJOjeBUMa MyOIHMKe) MOoJapa3yMeBa HEroBO MHHHUMAIHO
BPETHOCHO OIUIEMEH-HBakE, Oprcame JIMYHOT TeuaTa y Kpeupamy NOopyKa, n30eraBarmbe
MOOJIM3aTOPCKOT TOHA WJIM JIPYIITBEHO aHTa)KOBAaHHMX €JIEMEHAaTa y CTPYKTYpH IOpYyKa.
VYnpaBo MmoryhHOCT wu3pakaBama JHUYHOT MHUIIJBEHA, CAaMO-CKCIIpEeCcHja M Kpeupama
MOOMIM3AaTOPCKUX TMOPYKa, MPEICTaBJbhajy TIaBHY MPEIHOCT 3a ayTOHOMHOCT OJjorepa u

MIPUMapHy OCHOBY 32 KOHKYPUCAHE MEJHCTPUM HOBHUHAPCTBY.

3.4.1. I'pahancko HOBUHAPCTBO KAa0 KOPEKTHB NMPo¢ecHOHATHOT

MHoumTBO ayropa Buau y rpaljJanckoM HOBHHAPCTBY U 0J10rocepy moTeHIHja
3a KpeHpame ajTepHaTHBe MejHCTPUM HoBHHApPCTBY (Vobi¢ & Dahlgren, 2013; Bruns,
2010; Atton, 2009; Kenix, 2009; Haas, 2005). Jlunga Kenukc cymupa Tpu jeIUHCTBEHE
CocoOHOCTH akTepa TIpahjaHCKOr HOBHMHApCTBa Koje MM oMoryhaBajy akTHBHUCTHUYKH,
JIITEpHATUBHU CTAaTyC Y OJHOCY Ha MEJHCTPUM Meauje: ,,CIOCOOHOCT Ja ycMepaBajy
U3BEIITABAE MEJHCTPUM MeIMja; MOryhHOCT Ja U3BEUITaBajy HE3aBUCHO O]

KOPHOPATUBHUX HHTEPCCAa Y3 YKIbYUHUBALEC IIUPOKOr CIICKTpa Ppa3jiIMuUuTHUX HU3BOpaA; U
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MO3UIMja HE3aBUCHOT aKTepa KOju HE MOpa IEH3YpHCaTH KOMEHTape KOju Ce MOCTaBIbhajy

Ha meroe nopyke (Kenix, 2009:794).

AKaJIeMCKO HCTPaKHUBAKkE AIITEPHATHBHUX MEIHja Ce joll yBeK pa3Buja (Atton &
Wickenden, 2005) u 6uio je myHO TOKyIIaja ga ce OHU JSPUHUIIY U KOHIICTITYaIU3y]y
(Atton, 2009), amm je mnpoOiemM KaTeropusanuje MeAja WM HOBHUHAPCTBA Kao
antepHaTuBHOT 10 AaHac akryenaH (Kenix, 2009). Mehyrum, moryhe je amcrpaxoBaru
onpeheHe KapakTepucTHKe Koje HajBehum Opoj ayropa KOpPHUCTH Kao KpUTEpHjyMe 3a

pa3aBajame aITEPHATUBE OJ] MEJHCTPUMA:

e ATKMHCOH HarJialiaBa aHTH-KOMEPIMJAJIHY OCHOBY MPOJIYKIM]jE cajaprixKaja
Kao U TpaHC(OPMATUBHY OPjeHTAlN]y KOja JOBOJIM Y MUTalkE YCIOCTABIbEHE
cTpykType mohu y apymtBy (Atkinson, 2010, 2006).

e ATOH je cxBaTa Ka0 KOMYHHUKAIIMOHY IUIaTGopMy 3a Tpymne W TOjeTUHIIS
KOJU Cy MapruHaJM30BaHU OJ CTpaHe MeJHCTpuM Meauja (Atton, 2002),
OJIHOCHO Kao E€KCIPECHBHO CPEACTBO OHHUX TpyIla Koje HeMajy MecTa Ha
YCKO] areHaM JOMHHAHTHX Menuja. CIy)ku 3a TpeIcTaBJbamkbe IOJIOXKaja
CKpajHYTHUX JAPYIUTBEHUX Tpyma, NPOMOBHCAKE HHUXOBUX HHTEpeca U
3aroBapame JPYIITBEHUX MPOMEHA.

e OcTtBapyje ce Kpo3 OTBOPEHY W MapTUIUIIATUBHY (OpMy MpPOIyKIHje, Koja
nojapazyMeBa JBOCMEpHY Be3y u3Mel)ly KoMyHukaropa u myOiHKe.
Mobunu3atopcku edekar ce ocurypaBa yKJbydMBameM Trpahana y
KOMYHUKAIIMOHE Tpollece M YCIOCTaB/balbEM EraJluTapHOr cTaTyca

KOMYHHUKATOpa U peHI/IHI/IjCHaTa.

CaxeTnje peyeHo, KJbyyHa (YHKIIHMja alITEPHATUBHUX MEJHja jecTe MPOMOBHCAE
Jpyrauujux BPEeJHOCTH, KYITYpHUX oOpasala u norjiena Ha Bianajyhu mopenak. OHa ce
OCTBapyje TMyTeM MapTHUIMIATUBHUX (OPMH, NOMyT: 00jaBJbUBAKBEM IOBPATHUX
uHpopmanrja myOnMKe, JaBambeM MPBEHCTBA CBEOYAHCTBMMA Yy4eCHHUKa y jaorahajuma,
n3zberaBameM OQUIM]ETHUX H3BOopa HMH(OpMaIMja W JaBakbeM NPEAHOCTH OOWYHUM
JbyluMa Kao M3BOpHMa HMH(popMalMja, YKJbyunBameM IpahaHa y mpolec NpojyKuuje M
tako game (Kenix, 2009; Harcup, 2005; Atton, 2003). J[laknme, nemokparcka

NapTUIHNALKMja, KYATYpHA OYHT M APYIITBEHA KPUTHKA HAJa3e Ce Y CPKU aNTepHATUBHUX

126



MelIdja U Ha OCHOBY IPETXOJHOT Mperiejna JuTepaType Hamehe ce mnuTame na Jiu
rpa)aHCKO HOBHHApPCTBO MOXKE TIPEy3€TH YIOTY alTepHATHBE HAcIpaM MEJHCTPUM

HOBHMHApCTBA.

BrioroBu cTpyKTypasiHO MOCeAyjy KamamuTeT Jia ce eTabaupajy Kao ajlTepHaTHBHE
KOMYHHUKAIOHE TutaTdopMme, MOIMTO Cy oclioOoheHM mpuTHCcaka KPYMHOT KamuTaja |
OpraHu3alMOHUX OKBHpPAa M HOPMH KOje HAJIAXy MOJUTHYKY HEYTPAITHOCT WM CTPUKTHH
OanmaHCc y uW3BelITaBakby MeEJHCTpUM Meauja. Ormcer Tema Kojuma ce Mory OaBUTH je
HEOrpaHWuEH M 3aroBapame MHTepeca ojpeheHux rpyna Wi MoJIUTUYKUX OpjeHTaluja ce
HE cMaTpa mpucTpacHuM y 6morocdepu. I'pahanu koju ce mzpaxanajy nmocpeAacTBom Ojora
Y)KMBajy peIaTUBHO HE3aBHCHY NO3UIM]Yy y nopehemy ca npodecuoHaIHUM HOBHHApHMa
ma MOTY IOHYIUTH | TyOJby aHAIIN3Y aKTYEIHUX JIelIaBamka, 0a3upany Ha MIUPOKOM KPYyTy
W3BOpa W OIUIEMEHEHYy KOMeHTapuMma. [Iperien nmrepaType TOKasyje Aa cy OJIIOTOBH
BehHOM OTBOpPEHM KOMYHMKAIIMOHHM MPOCTOpP KOJU Mpyka MOTYhHOCT 3a JIBOCMEpHY
koMmyHukanujy (Viegas, 2005; Herring et al., 2004). [Ipema Tome, kapakTepucTike 6J10r0Ba
cy yckialheHe ca OCHOBHHM IPETINOCTaBKaMa ajTEPHATHBUHUX MEAHja U Y UJICATU30BaHO]
MEePCIEKTUBH OHM MOTY TEHEpPUCAaTH aITepHATHBHY jaBHY cdepy Koja MpeBa3uja3zu
OpraHu3allMioHe, WHTepecHe U TnpoduTHe Oapujepe MejHCTpUM Meauja. MehyTum,
UCTPaXKMBamWa J1ajy ONPEYHE Pe3ysTaTe y BE3U Ca OCTBAPHBAHEM OBAKBE HJICAIM30BaHE

cliKe rpal)aHcKOT HOBUHAPCTBA y IPAKCH.

Hajpehu Opoj ucTpakmBama TmoKasyje Ja je rpalaHCKO HOBHHApPCTBO derrhe
yckia)eHO ca MEJHCTPHM H3BEIITABAKeM O OpPOjHHMM TeMaMa, HEro IITO HYIH KPUTHYKU
OTKJIOH. Pa31103u 3a oBakas ,,cjIeI0CHHMYKHU CTaTyc" rpal)aHCKOT HOBHHAPCTBA MOTy ce Hahu
y Beh H3HECEeHMM apryMEeHTMMa O CHaXXHOM OcClamamy OJjoroBa Ha wuHpopMaiuje
TpaJAMLMOHAIHUX Meauja Kao U Ha yecto MmehycoOHo pedepucame Oiorepa, moceGHO
no3uBame Ha obOjaBe HajyTunajHux mehy wuma (Lowrey et al., 2011; Park, 2009; Lowrey,
2006; Trammell & Keshelashvili, 2005). Pesynratu ucrpaxkuBamwa Anamajk u ['manc
NoTBphyjy OBe aprymeHte. AHaIu30M ueTpaeceT OjoroBa A-JIHMCTE TOKOM aMEPUYKHX
uzbopa 2004. roaumHe, OBE ayTropke Cy YyTBpAMJe Aa cy Auckycuje mely Onorepuma
CTPUKTHO pa3/IBOjeHE IpeMa NOJUTUYKOM OIpelesbey, Te JAa ce Jaubepanu u

KOH3CpBaTUBLA J'II/IHI(y_]y HCKJbYYUBO Ha HCTOMUIIIBCHUKC. Omne Cy npoHamujie 1 aa 00e

127



rpymne Onorepa yemhe ynyhyjy Ha caapikaj MacOBHUX Meldja HErO Ha TEKCTOBE YHYTap
onmorepcke 3ajenuuie (Adamic & Glance, 2005). lo cnmuunaux pesynrara cy mouutu Papen
u Jlpesenep, kaja cy Kpo3 MpexXHY aHaIIM3y JUHKOBamka u3Mel)y 6iorepa yrBpaAuiu KpaTky
JUCTY HAjyTUIAJHUX HA Koje pedepume Benwku aeo Omorocdepe (Farrell & Drezner,
2008). Puc u capagauim, Takohe 3akipydyjy aa 300T pe-IupKyIauje caapxaja MSjHCTPUM
Meauja OJIOTOBH TPEACTaBIbA]y ,,3HAUAjHO CEKYHJAPHO TPIXKUINTE 32 KOPIOPATHBHO
HoBuHapcTBO*“ (Reese et al., 2007:276). Mehyrum, npemMa BHUXOBOM MHUIILBEHY YIIPKOC
TOME IITO OJOrepH €KCTEH3MBHO KOpHUCTE MH(popMaluje eradiupaHuX Meauja, OHM HUX
YKJIamnajy y CONCTBEHH HApPATHB TaKO Jia MOAYNUPY BUX0BAa MHUIBEHA U TBpIAMme. Takohe,
OHM CMaTpajy Ja je TEIIKO HMJIEHTU(PUKOBATH MOJUTHYKY HMPHUCTPACHOCT U ONPEICIHEHE
O0repa, OMITO BUXOBE 00jaBe HHUCY JA0BOJBHO MoauTHYKH fociende (Reese et al., 2007).
OBO HCTpaXKHBambe HUje MOTBPAMUIO TaKo3BaHU e€xo edekar (echo-chamber) y momuTtiukoj
KOMYHHKaIHju yHyTap Omorocdepe, Ha koju ynyhyje Behuna ucrpaxupama (Kenix, 2009;
Farrell & Drezner, 2008; Adamic & Glance, 2005).

Ha xpajy, ucrpaxkuBame KeHHKC KOje je TOCTaBJLEHO YIPaBO Ca IHJBEM J1a Ce
MIPOLIEHU Y K0jO] MepH rpal)aHCcKo HOBHHAPCTBO MOXeE Ja MOHYAU aJITEPHATUBHU TOTJEN Y
OJIHOCY Ha PEeNpe3eHTAIM]y CTBAPHOCTH KOjy HYJI€ MAaCOBHU MEHjH, TIOKa3zyje na OJIOroBU
He WCIyWkaBajy BehnHy KpuTeprjyma 3a BbUXOBO KaTeropucame Kao anrepHatuse. Mako je
OBO HCTpaKMBalke€ OOYXBAaTUJIO CBera 4eTHpU yTulajHa Oyiora, aHaiau3a caapxkaja u
TUcKypca ykibyumna je 344 muxoBe o6OjaBe, 1712 xunep-nuakoBa u 10401 komeHTap,
00jaBJbEHHUX TOKOM CEeIMOJHEBHOT mepuoaa. Kenukc je momnuia 1o cienehux 3akpydaka:
OJIOTOBM M3 Y30pKa JIOMHHAHTHO JIMHKY]y Ha MEJHCTPUM MeAuje W OJorepe ca CIUYHUM
CTaBOBMMAa YMECTO Ha HE3aBHCHE ME/Wje WIM IIMPOK CIEeKTap U3BOpa; aHAIM3a KOjy HyIe
je yriaBHOM peayKoBaHa M 0Oa3upaHa Ha jeJHOCTaBHHM KOHTPAAUKIIMjaMa Y3 yHoTpeOy
cHenu(pUIHOT je3uKa KOju MOTY Ja pa3yMe]y caMO PEJOBHHM YUTAOLM - OJOTOBH HUCY
M3HOCWJIM He3aBUCHE MH(OpPMaIIHje WK OPUTHHATHE aHAIW3€ HaMEHmhEHE HIUPOj MyOIHIIN;
CMHCJICHH NTO3UBU Ha JIBOCMEPHY KOMYHUKAIM]y F'OTOBO Jia HE TIOCTOje — NapTUIMIIATUBHU
€JIEMEHTH KOJU CY YBPEXXEHHU y aJNTepHAaTHBHUM MeAWjUMa, MOMYT MO3MBama MyOJIMKe Ha
Kpenpame cajJpxkaja, OCTaBJbalbeé KOMEHTapa WIM 3a JaBambe HH(pOpMalUja HUCY

nponahenu (Kenix, 2009:811).
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Naxo cy cipoBezeHe Ha MalioM y30pKy, crynuje Puca u capamnuka kao u Kenuke
3aKJbydyjy na OJOrOBM HOBHMHApPCKOT THIIA HE MPEJCTaBJbajy M3a30B WM AITEPHATUBY
MEJHCTpHM MeaujuMa. HampoTHB OHHM 3ampaBo OJpXKaBajy WM YaK OCHAXY]y
npodecronanne HopMe TpaaunuonaaHor HopuHapceTta (Kenix, 2009; Reese et al., 2007).
Mehytum, 3Ha4ajHO OrpaHUYCHE OBHUX CTy/AHMja jECT€ BEOMa MM y30paK aHAJTU3UPaHUX
6norosa. [Ipema Tome, 3aKkJbydnH O HEUCKOpUITheHOM MOTeHIHjaTy Oiora 3a cnpoBoleme
JIpYIITBEHE KPUTHKE MOPAJy Ce€ Y3€THu ca pe3epBoM. Takohe, yBpexxeHo yoeheme na yruiaj
OoroBa MpoHMCTHYE M3 aJBOKATCKOI H3pakaBawka U cajpikaja Oa3upaHOr Ha

ITepHATUBHUM, HE-O(PUITUJEIIHUM U3BOPUMA HEMA CTAOMIIHY EMITUPH]CKY TIOTBPY.

be3 003upa Ha peanHe mokasaTesbe O aITEpPHATUBHOM cTaTycy Ojorocdepe, kao u
Ha JIETEKTOBaHa OTPaHUYEHA y JIOMEHY ayTOHOMH]jE, MCTUHUTOCTU, OOJEKTUBHOCTH U
€TUYHOCTH KOMYHHKAIMje, MyOJiuKa 0KMBJhaBa OJOroBe Kao 3HauajaH M BEPOJOCTOjaH
u3BOp MHpOpMaIMja U MHUILbEHa. bioroBu u rpalaHcko HOBMHAPCTBO Cy H3Tpaiiiv
yrieq ayTOHOMHHX, aJITepHATHBHUX KOMYHHKATOpa KOJH HYJE pelIeBaHTaH ITOTJIe]l Ha CBET
W aKTyellHa JemaBama. [locebHO y onpehenum chepama, momyT moTMTHYKE, OJIOTOBU CY
MOCTUTJIM 3HA4YajaH CTENEH YTHIAQJHOCTH M CTEKIIM IMOBepeme myonmke. Hamme, kako cy
npuMmetusiu JJoMmuHro 1 XenHoOHeH, KpeqUOUINTeT KOMyHUKAaTOpa HHUje AUPEKTHO 3aBUCTaH
on wHctuTtynnoHanHe aduimjanuje (Domingo & Heinonen, 2008). Hamportus, kako
nmokaszyjy uctpaxkuBamba Makaj u Jlaypuja, Kuma u [loHcoHa, mybnuka je ckioHa J1a
nepuenyupa Meadje KOju HHUCY I[IOBE3aHM ca MEJHCTPUM OpraHusanujama Kao
BEpPOJIOCTOJHHU]E OJ1 OHMX IMOBe3aHux ca uHcTuTyirjama (Mackay & Lowrey, 2011; Kim &
Johnson, 2009). [lakie, opraHu3aliMOHO yTeMEJbEHE KOje je UBPCT rapaHT UCTHHHUTOCTH,
00JeKTUBHOCTH U OATOBOPHOCTH HOBHMHApPCTBA MPEICTaB/ba YjelHO U TIJIABHY 30HY

pamuBOCTH Mpodecuje mpeMa rpaljaHckoM HOBUHAPCTBY.

Hu3z uctpaxkuBama je pazMarpalio KpeauounuteT Onorepa y jaBHO] cdepu Kao U
¢dakTOpe KOju YTHYYy Ha HHUBO IIOBEpeHma KOjU YXKHMBaJy KOJ MHyOiauke. JemaH o
Haj3HAuajHUjUX jecTe (aMUIIMjapHOCT MyOIHMKe ca OBOM (POpMOM eKCHpecHje y jaBHO]
chepu (Sweetser et al., 2008; Johnson et al., 2008; Johnson & Kaye, 2004). Cutcep u
capaJIHUIM Cy MoKa3ajiu jJa Behe nosepeme y 010roBe nMajy ocode koje ux yemrhe yutajy

wim 06jaBipyjy (Sweetser et al., 2008). [loHcoH ca capagHuIIUMa je YTBPAHO KOpeJalujy
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1/13Meljy MOJIUTUYKC aHTa’)KOBAHOCTU HJIM 3aMHTCPCCOBAHOCTU HOjeI[I/IHLIa 3a IMOJIUTUKY U
noBepema y 6morose (Johnson et al., 2008; Johnson & Kaye, 2004). MelyTum, monutuaka
ocBemheHOCT ¥ BUCOKa ynoTpeda 0iiora Kao CpecTBa KOMYHUKAIM]jE Cy OJIMCKO ITOBE3aHH.
Ha To ynyhyjy u nomamm [loncona ca capagHummuMa, KOju TOKa3yjy Ja MOTHBAIIHOHH
dakropu 3a ynorpeby Omora yruuy Ha moBepeme. [loTpara 3a TMOJUTHIKUM
nHpopManrjamMa je HajCHaXXHHje MOBe3aHa ca MOBEPEHEM, JIOK Cy JIMYHA caTucdakuuja u
3a0aBa HajMame 3HA4YajHU MOTUBHU 3a ynoTpeOy Oisiora 3a ocole Koje Mpouemyjy 010rose
kao Beponoctojue (Johnson et al., 2008). /lakie, moBepeme y OJ0OTOBE je MOBE3aHO ca
MHCTPYMEHTAJITHOM YNOTpeOOM MHTEPHETA, KOja je YCKO MoBe3aHa ca Behum ocnamameM Ha

0JI0TOBE y CBAKOJJHEBHO] KOMYHMKAIIH]H.

3aHUMJBMBO j€ J1a ce aKTepH rpaljaHCKOT HOBHHAPCTBA MPOLEHY]Y Kao KpeaIuOuIHI
300r MyOMHE WHTEpIpeTalrje J0K je BUXOBa KOPEKTHOCT HUKE BPEIHOBAHA O] CTPaHE
nyonuke. IloHcoHOBa wuCTpaxuBama yKa3yjy Ja UCTHHUTOCT W KOPEKTHOCT Yy
npeAcTaBbaky WH(pOpMaIMja HUje O] MPUMAPHOT 3Hayaja y OICHHUBABY KpeIuOmInTeTa
omorosa (Johnson et al., 2008; Johnson & Kaye, 2004). Ha cnuuan 3akbydak HaBOJIU U
uctpaxkuBamwe Topcona, Bpare m Exzaejnma koje je mmano 3a 1uJb Ja OTKpPHjEe KOjH
MPOIMpaTHU €JIEMEHTH TEeKCTa yTuuy Ha KpeauOunurter. [Ipema HWHUXOBUM Hajla3uma,
caZpXKaju ce MPOIEHY]y Kao BEPOJOCTOJHHUJH YKOJIUKO Y3 BHX CTOje MPUCTPACHU OJI0TO-
3alMcy ca yBpeAJbUBUM KOMEHTapuMa a He HeyTrpaiHu Oioro-zamucu (Thorson, Vraga &
Ekdale, 2010). ¥V ckmamy ca TUM, MOXe C€ 3aKJbYYUTH J1a KOPUCHHUIIM CMaTpajy OJIOrOBe
BEpPOJIOCTOJHMUM Oall 3aTo INTO HX JI0KHUBJbABajy Kao HE3aBUCHE OJI KOPIOPATHBHHUX
yTHIIaja M CTOra CIpeMHE Ja pa3Marpajy ApYIITBeHE IMpoljemMe H3 PasIUuuUTHX
nepcrnektuBa (Singer, 2006; Bruns, 2006), ynpkoc HHCKO] UCTUHUTOCTHU, KOPEKTHOCTU H

KBAJIUTCTY, KaO U BYJI'AapHOM PCUYHUKY 610roBAa.

Ca gpyre cTpaHe caapkaj TpaaulMOHAIHUX MeEIHja j€ JacHO >KaHPOBCKHU
pasrpaHuyeH Ha EKCIUTMIIUTHO-WHTEHIIMOHAIHE W WMIUIMIIUTHO-UHTEHIIMOHATTHE TOPYKe
(mornematu PanojkoBuh & BopheBuh, 2005: 94-96). Mehytum, mpuarkoM HCKa3UBamba
BPEHOCHUX CyJOBa y MOpykamMa MacMefuja cBe uemnrhe ce J[0J1a3d WHKOpPIOpaluje
HapaTtuBa Tpahana, mpe cBera Omorepa. IIpodecnoHanmHu KOMyHHKaTOpu cBe demrihe

pedepuiry Ha OnoroBe y ¢dopMaTHMa KOjU J103BOJbAaBajJy 3aroBapaykd TOH M Tako
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eKCIUIOATUITY aJTepHATHBHA TyMauema I0jaBa u jgorahaja Koja HyJae He3aBUCHU rpalaHu.
Ha oBaj wnaumn mpodecuja AOHEKIE MOXKE MOMPABUTH MOCIETUIEC JAeJIOBamba
OpraHu3alMoHNX (akTopa Ha KOJICKTHBHO TPOM3BEICHE cajapkaje. MelycoOHO
pedepucame Tpahana W TpodecHOHATHUX HOBHHAapa Yy CaBPEMEHO] jaBHO] cdepu ce
ommcyje kao mukimuad mporec (Messner, 2010; Messner & DiStaso, 2008) u yrBpheHa je
CHaXXHA Kopenanuja u3Mel)y areHau MejHCTpuM Mmenuja u omorocdepe (Wallsten, 2007,
Tremayne, 2007; Drezner & Farrell, 2004).

Tpemejn je yTBpauMO yTuIlla] OJ0TOBa Ha areHay TPaaUIMOHATHUX MeAHja, KOju
MOCIENbUX TOMMHA YECTO M3BEIITaBajy O TéMaMma HaKOH IITO OHE IOCTaHy 3HadajHE y
omorocdepu (Tremayne, 2007). Mehyrtum, kako Jlpesnep u dapen HarjamaBajy, camo
HEKOJIMIIMHA Tpal)aHa MokKe HAMETHYTH TeMe€ TPaJWIIMOHATHUM MEIHjuMa — Ipe CBera
HocuoI ¢GuiaTep-010roBa U TO Hajuenihe oHu ca Tako3BaHe A-nucrte (Drezner & Farrell,
2004). 3ampaBo, BehmHa ucTpakmBama ojHOca Onorocdepe W MEJHCTPUM MeIuja je
OpjeHTHCAaHa YIpPaBO Ha TOJUTUYKO-HH(GOPMATUBHH JIOMEH KOMYHHIIHpama € CBHU
3aKJbYYIIM CE€ CYIITHHCKH OJHOCE Ha OBY cdepy IpymTBeHOr xkuBoTa. CHaXHO
MpEIUTUTake TPATUITMOHAIHOT U Tpal)aHCKOT HOBHHApPCTBA Yy OBOj cdepH je I0Kazao u
Bosncren (Wallsten, 2007). BberoBa ananusa caap:xkaja 1Ba yTuiajHa amepuuka aucta New
York Times u Washington Post Tokowm 1recT roarHa mokasyje ga OBH MEIUJH JIETHTUMHUIIY
0JIOTOBE Kao BEPOJOCTOJHE M3BOpE MH(MOpMaIja, JOK je ca apyre crpaHe aHamuzom 120
OmoroBa yTBphCHO HHUXOBO CHAKHO OCIIamamkhe Ha TPAIWIIMOHATHE MEIUje Kao H3BOpPE
uHpopmanuja. ['eHepaaTHO TocMaTpaHO, PEe3ylITaTH OBHX HMCTPaXKHBamka CYMHPAjy peUH
Bascrena: ,,010r0BM M MEJHCTPUM MEIMjU C€ Hala3e y PEHUIIPOYHOM OJHOCY, IOIITO je
MEJIMjCKO U3BellTaBame mnporpaheHo cse BehoM auckycujom y Ginorocdepu, Kkao mTo je
CBe BHIIIE TUCKycHja y Giorocdepu npompaheno o crpane mejuctpum meauja™ (Wallsten,
2007:580). NonatHo, perunpouHa Be3a usmely o6jaBa Giorepa u HOBHHapa je BeoMa Op3a

u Bancren je onucyje kao ayromyt (Wallsten, 2007).

[Ipotok wuH(popMmaIMja OBUM ,ayTONyTeM® HajBepOBAaTHHUje c€ OJIBUja Ipema
cneaehem cuenapujy. IloauTuuku opjeHTHCaHU Giiorepu, KOju ce MPUMapHO OClamajy Ha
MEJHCTpUM Meauje kao u3Bope uHpopmarmja (Kenix, 2009; Farrell & Drezner, 2008;

Adamic & Glance, 2005) u uyecto cebe cmaTpajy KpUTHYapuUMa U ,HaarjieraunMa pajaa
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meauja - media watchdogs® (Vos, Craft & Ashley, 2012; Domingo & Heinonen, 2008;
Hayes, Singer & Ceppos, 2007), oanydyjy na ce 6aBe oapeheHrnM Temama mpema bUX0BO)j
3aCTYIUbEHOCTH Yy eTabmupanuM Meaujuma. Ca apyre cTpaHe, HOBHHApU CBE BHIIC
YKJbY4yjy OJIOTOBE Yy PYTHHY NpPUKYyIJbarhba BECTH U KOPUCTE CaIpiKaj M KOHBEp3alluje
yHyTap Onorocdepe kao Gapomerap jaBHOT MIbEHa, I1a HA OCHOBY aKTMBHOCTH Ojorepa

oJTy4yjy kKojum he ce Temama ay0she 1 KOHTUHYHPAHO OaBUTH.

[{uxnudaH TOK BECTH W y3ajaMHH YTHIIQ] areHau Osorocdepe U TpaaulMOHATHUX
MeJrja TI0Ka3alio je U HU3 IpYrux ucrpaxuBama. Ha npumep, Ilepamyrep u Mex/lanujen
Cy TMOKa3ajii cTaOujaH mopact peepeHiy Ha OJIOTOBE y TPATUIIMOHATHUM MEIUjUMa OJ1
1998 no 2005 rogune (Perlmutter & McDaniel, 2005). Mecuep u luCraco cy noTBpauian
oBe Hanaze y nepuoay on 2000 no 2005 rogure (Messner & DiStaso, 2008). Mecuep je
PYKOBOJIMO HEKOJUIIMHOM HcTpakuBamwa (Messner & Garrison, 2011; Messner & Garrison,
2010; Messner, 2009; Messner & DiStaso, 2008) koja cy 1aira BeoMa KOXEpEeHTHE T0JIaTKe.
UctpaxuBamwe cnpoBeneHo 2011. roguHe je 00aB/EHO Ha Y30pKY OJ JECET aMepHUKHX
eNMUTHUX Meauja (MO TMeT IITaMIaHUX M EJICKTPOHCKUX MeAWja) M JACCET MOJMTHYKHX
¢untep OnoroBa. Kao m mperxomHa UCTpakWBama OHO TOKasyje Ja TpaJAWIMOHAITHH
MEJIMji CHaKHO YTHUY Ha areHay OJIoroBa, TUME IITO Cy IPUMapHHU U3BOp MHQOpMaIuja
omorosa. Jlok ca apyre crpane 6;1oroBu cBe yenrthe Hamehy oapelene Teme Ha areHje Mac-
Menuja. Mecuep u [apucoH 3akipydyjy nma: “YoOuuajeHa mpakca OJioroBa U
TPaJIMLMOHAIIHUX MeJAWja je J1a KOPUCTE JeAHH JApPYyre Kao H3BOP UYUIHEHUIIA OJHOCHO
munubewma“ (Messner & Garrison, 2011:122). Melhyrtum, nako npema Mulibewny Baiactena
HOBHMHApCKa 3ajeTHUIa CBe BehrM Mmo3uBamkeM Ha OJI0TOBE Kao u3BOpe MHGOpMaIija BPIIH
noau3ame Kpeauomnurera 610orosa y jaBHoj chepu, MecHepoBa UCTpakuBama yiyhyjy Ha
IOpyraduju 3akbydak. Haume, MecHepoBU pe3ynTaTu Mokasyjy /1a HOBUHAPH Y PACIIOHY O
30-50 oxcto He HaBOjE TauHO pedepeHiy Ha oapeler Oior Hero ce mo3uBajy Ha OJI0TOBE
yornmteHo (Messner & Garrison, 2011:123). OBakBOM IpakcOoM HOBUHAapu IOKa3yjy
U3BECHO HEMOoBepeme y 0JIoroBe Kao M3Bope MH(pOpMalrja alu UCTOBPEMEHO HapyllaBajy
npogecroHallHe cTaHAape, pe CBera HOpME 3alllTUTE ayTOPCTBA U MPABUIIO MOTIIYHOT
HaBoljewa n3Bopa uHpopmarmja (attribution). Ha oBaj HaurH HOBHHApH ypyIlIaBajy CTOXKEp
npogecuje, KOju HUCTOBPEMEHO KOPUCTE KAa0 OCHOBHU apryMEHT 3a JeJIeTHTUMH3AIN]jy

6norepa y jaBHOj cdepu. [lakie, cTpaTeruja penapaiyje npopecuoHaIHOT MPojeKTa MyTeM
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yKJbY4UHBamba cajpkaja OJOroBa y H3BEIITABAalkE¢ TPAAUIMOHATHHX MEJHja, MOXKE ce
HCIIOCTaBUTH KAa0 KOHTPa-IPOJYKTUBHA YKOJMKO CE€ HACTaBU IIPAKCA KpIICHa KJbYYHUX
eTHYKUX HOPMH — CTPUKTHOT pa3/iBajarba YHICHHWIA OJ MUILBbEHA, ayTOpCTBa H

JOCTICTHOT HaBol)ema n3Bopa nHpopmanmja.

Ha xpajy oBor jgena paaa mpeocraje jour Jia ce OJrOBOPH HA MUTAmE ,,KO CEe JaHac
MOJKE CMaTpaTd HOBHHApeM™ y KOHTEKCTY 3amaxame Koje JloMuHro m XenHOHEH M3HOCe
cnenehum peunma: ,,0JI0TOBH J0BOJIE y NMUTAE BIACHUIITBO HAJl HOBHHAPCTBOM HAa HHBOY
npodecuje” (Domingo & Heinonen, 2008:12). Ha ocHOBY mnpeacTaB/beHOr Mperiena
nuTepaTtype moryhe je pehu 1a y Kpaji0j JIMHH]JU OATrOBOP Ha MUTamkE KO j€ JaHAC HOBUHAP
riacu: oco0a 3amocieHa y MEAMJCKO] opraHu3auuju. UuMHHM ce Ja HUTH jelaH JApYyru
KPUTEPUJYM DPa3IMKOBama MPo(ecHoHANIHOT 0]l rpal)aHCcKOr HOBHHApCTBa HHUJE MOCTOjaH.
HNucturynmonanna adunujanyja je OCHOBHA JIMHU]JA pa3TpaHUYEeHha Ka0 U U3BOPHIITE CBUX
aprymeHara 3a oJ0paHy npodecuje npea mzazoBoMm rpahanckor HoBuHapcTBa. OJHOCHO,
Kako QGopmynuiry [loMuHro M XEeWHOHEH, ,,TPaJUIIMOHATHO, HOBHHAPCTBO je YBEK OMIIO
MoBe3aHO ca ojapeheHMM opraHu3aloHuM GopmMama; HOBUHAPCTBO j€ OHO INTO MEIUjU
nyonukyjy* (Domingo & Heinonen, 2008:12). YuyTtap oBe opranuzaimone ¢opme ce Kao
CYIITHHCKA (PyHKIMja KOJy HOBHHAPCTBO 00aBJba y JAPYIITBY Hajuenthe m3nBaja yrora
,dyBama nHpopMarmonux Kamuja“ (Crni¢ & Vobi¢, 2013; Hermida, 2011; Paulussen et al,
2007; Robinson, 2007; Singer, 2006). Viora 4yBama Kamnuja ce€ OJHOCH Ha MPUMapHH
3a/laTak HOBHMHApa Ja BpIIE CeNeKIujy wHdopMalija oJ jaBHOT 3HA4aja M 3aTHUM HUX
00NMKyjy 3a MyONUKY KpO3 YCIIOCTaBJbE€HE U JYyro OJprkaBaHE MeXaHH3Me ypehuBama.
Mehytum, ayropu Koju ce 0aBe pa3MaTpameM yJIoTe HOBUHAPCTBA Y CABPEMEHOM JIPYIITBY
HarjamniaBajy Ja je ympaBo oBa mpuMapHa (yHKIMja HajBHUILIE YrpO’KE€Ha M Jla Ce OHa Y
nH(OPMALIMOHOM JPYIITBY Jenu ca rpahanuma. 30or Tora he ce y HapenHoM Jeny paja
pa3Marpatu KOMILIEKCaH 0JJHOC Mpo(ecnoHamHOT U Tpal)aHCKOT HOBUHAPCTBA KPO3 IPU3MY
Teopuje o yyBapuma Kamnuja. M3 yria ose Teopuje he 6utu pa3MoTpeHa u KoJiabopaTuBHA
npupoja rpal)aHCKOT HOBHHAPCTBA, MOIITO je y JOCaJallllbeM pazMaTpamy (okyc Ouo Ha

6J10Ty Ka0 MHIMBHyaIHO] GOpMH I'pa)aHCKOT HOBUHAPCTBA.
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3.5. HoBO HOBHMHAPCKO MOJbE

HacnoB oBor mornasspa je MHCHHPUCAH UACJOM I0Jba HOBHHAPCTBA KOjY j€ Pa3BHO
[Tjep Bypauje (Pierre Bourdieu). Y oBom pany oHa ce ynoTpebibaBa kao MeTadopa a He Kao
TEOPHJCKO IMOJA3UINTE, MAKO Ce TOCISABHUX TOAMHA bypawjeoBa Teopuja ToJba HYECTO
KOpPHCTH Kao OCHOBA 3a pa3MaTpame aKTyeJIHHX MpomeHa y HoBuHapcTBY (Vos, Craft &
Ashley, 2012; Russell, 2007; Benson, 2006; Benson & Neveu, 2005; Hesmondhalgh,
2006). Konuent mnoska bypnauje mNpBEHCTBEHO KOPUCTH 3a pa3MaTpame OJHOca
HOBHMHAPCTBA ca JPYrUM KOMIUIEMEHTApHUM JAPYIITBEHUM cdepama (mmojpuMa), Ipe CBera
MoJbUMa TIOJIUTUKE, eKoHOMHje U KyaType (Bourdieu, 1998, 2005). Mehyrum, Bypauje
Takohe yKJbydyje areHC y CTPYKTypajHy TEOpH]y MOJha W HarjamiaBa HEroBy YJOTY Y
OuyBamy WIH TpaHChOpMAIMjU 1MoJka. [IpyruM peduma, MO3WIHje aKTepa Y MOJbY MOTY
OWTH MMOJbYJbaHE yJIACKOM HOBHX aKTepa, KOJH MOTY WM3a3BaTH JeCTaOWIn3alnjy oapehenHe
cdepe npymTBa. Y TOM CMUCIY TpaljaHu-HOBUHAPU CE€ MOTY ITOCMAaTpPaTH Ka0 HOBU aKTEpU
KOjU H3a3UBajJy PECTPYKTYPHpamkE TPAJAUIIMOHAIHO YCIHOCTaBJHEHHX TMO3UIHjA Y TOJbY
HoBuHapcTBa. Ha mnpumep, Pacen je HakoH aHanu3e H3BElITaBamba O HEMUpUMA Y
®paniryckoj Tokom 2005. roawHe 3aKjbydmiia Ja Cy OJorepu W HOBHHApU-aMaTepu
Kpeupaau KpUTHYHY Macy, T€ Jia Cy C€ Y OBOM Cllyyajy MOKa3zaju Kao 3HauyajHu HOBU

urpauu y nosby HoBuHapcTBa (Russell, 2007: 296).

VYmpaBo wuHTepakinuja HOBHX (rpahaHa y ylio3u HOBHHapa) W CTapux
(mpodecnoHaTHUX HOBUHApA) UTpaYa y MO0JbY HOBHHAPCTBA MPECTAaBIba IICHTPAITHU (POKYC
OBOT TIOTJIaBJba. MeljyTuM, mpoliec MO3UIMOHUpakha HOBUX aKTepa y M0Jby HOBHHAPCTBA
6uhe pazmaTpaH Kpo3 Mpu3My TeopHje 0 dyBapuma kamuja. HeomxoaHo je mpBO OCBpHYTHU
ce Ha 3Hauyaj U OCHOBHE mocTynare oBe Teopwje. [lotom he OutTM TpencraBibeHa TpU

MoO/IeNIa PeBU3Hje OBE TEOpHje KOjUMa Ce MOCTYIUpa CTPYKTYpa HOBOT 110Jba HOBUHAPCTBA.
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3.5.1. Teopuja o uyBapuma Kanuja

Jeman on HaumHa TOCMaTpama YIOT€ HOBHHAapa y JpPYIITBY, Kao M HEHE
TpaHcopMaIje y3poOKOBaHE pa3BOjeM HH(POPMAIIMOHOT APYIITBA jeCTE KpO3 MPH3MY
Teopuje o ,,dyBapuMma kanuja“ (gatekeeping theory). Ilpema oBOj Teopuju, Mmo3uiHja
HOBHMHApa y WH(OPMAIIIOHO-KOMYHHKAIIMOHOM CHCTEMY OMOryhaBa UM J1a JOHOCE OJUTyKe
0 ToMe Koje uHdopmaiiije 3aBpel)yjy jaBHY Maxkmby, OJHOCHO J1a Bpiie 04a0up HEKOJTUIMHE
o1 MHoUITBa MH(popMalrja koje he 3aTuM o0IMKOBATH U 00jaBUTH KAa0 BECTH Y MEAUJUMA.
TakBa ysora craBjba UX y ojpeheHy nosuuujy mohu, Koja je cajgpkaHa y nporecy ,,dyBama
kanuja®“. OBaj mporec [lamena lymejkep, Tum Boc u Credan Puc nepunumry kao ,,u360p,
nucame, ypehuBame, O3UIMOHKUpamke, pacniopehuBame, MOHABIhAKE U HA JIpyre HauuHe
obnmKoBamke MH(POpMaIja y TOPyKe KOje ce TPAaHCMUTY]y M0 JaABHOCTH Kao BECTH', WU
MMOCMAaTPaHO y MHUPEM KOHTEKCTY Kao MpOIeC KOJUM YyBapH Karuja 00JIMKY]y CIUKY CBETa

Koja ce npe3eHTyje jaBHocTu (Shoemaker, Vos u Rees, 2009:73).

Teopuja o dYyBapmMa Kamuja TpEICTaBJba jeAHY OJ HAJCTapUjUX y OO0IacTH
MpoyvyaBamka MaCOBHOT KOMYHHITUPamka, YAjU CE 3HaYajaH yTHUIA] U TPUMEHA OJpPrKaBajy o1
mweHor Hactanka 1950. rogune no manac (Stanoevska-Slabeva, Sacco, Vittoria & Giardina,
2012; Lewis, Kaufhold & Lasorsa, 2010; Shoemaker, Vos & Rees, 2009; Cassidy, 2006;
Shoemaker et al., 2001; Singer, 1998). Kao u Behuna Teopuja y KOMYHHKOJOTHJH HU
pasmarpame 0 YyBaprMa Kallija je MpOUCTEKIIO 3 CPOTHHUX HAayKa, Y OBOM CITy4ajy MPBH je
dbopmynucao ncuxonor Kypr Jleeun (Kurt Lewin) y cB0joj CTyaMju O COIMjaTHUM
npoMeHaMa HakoH Jlpyror cBerckor para. JIeBUH je y CBOM pajay MpoydaBao WyT
HaAMHpHUIIA of Oamite WM OakalHUIlE, MPEKO HH3A ,.Kamuja“ J0 MOPOJUYHOT CTOJIA.
BberoBy unejy je mpey3eo u mpuMEHHO y 00JIaCTH KOMYHUKAMOHUX Teopuja JlejBun
Menunr Bajr (David Manning White). BajroBa crynuja ,,rocnonuna I'ejrca® (Mr Gates),
ypeIHUKAa areHUMjCKUX BECTH Y JEAHOM JHEBHOM JIUCTY, YyT€MEJbHJIa j€ YHUTaBO
HCTPAXUBAYKO MOJbE O CEJEKIMJU BECTU KOje ce pa3BHja MOCIEIBbUX 1Ie3eceTaK roInHa.
[IpujeM4nBOCT M NPUMaMIBMBOCT OBE TEOpHUje NPOUCTUYE M3 JEIHOCTAaBHOCTU H-EHE
ocHOBHe uzeje. Ha jeqHoj cTpaHM KOMYHUKALMOHOI IMpOIeca Hajla3| ce Yia3, OJHOCHO

oOusbe mHpopmanuja. Cnenehu eneMeHT je KaHall, KOjU CIMKOBUTO IPEACTaBJba jelaH
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JeBaK y Koju ce wmHpopmMmaiuje ciuBajy. TOKOM mposiacka Kpo3 JIEBakK, BEIHKH Opoj
unpopmanuja 3aapxkaBajy oapehenu ¢unrepu (kamuje) a camMoO MaJHd IPOIEHAT MPOJIA3H

HETaTUBHY CEJICKIHjy ¥ OMBa MPOIYIITEH Ha CTPaHU H3J1a3a.

Ofjaepena mudoprManuja HAKOH IPOIACcKa
Kp03 HH3 KanHja , 0JHOCHO HOCHOLA Mpomeca
CeeKIHje HA Pa3THYHTHM HHEOHMA

I'padukon 7. OCHOBHU ejleMEeHTH TeopHje 0 YyBApUMa Kaluja

Melytum, 60raTcTBO OBE TEOpHjE MPOUCTHUYE U3 MOTYNHOCTH pa3BOja OBE OCHOBHE UJIE]jC Y
Pa3IMYUTUM TIPaBIUMA. Y 3aBUCHOCTH O] TOTa KOjH aCIEeKT KOMYHUKAIIMOHOT Ipoleca ce

CTaBJba y IIPBH ILIaH aHAJIN3€ MOTY CC I/I3,I[BOjI/ITPI JABE OCHOBHC J'IPIHPIjC HCTpa’KuBama:

L4 HpBa IIPOUCTHUYC H3 PaA3JINYUTOr CXBaTalka CaMOI' aKTa HJIM II0CJa ,dyBamka

Kanuja“, TauHuje orcera (IIMPUHE) YMHA CEeNIeKIIHje

OBaj TpeHn pas3Boja Teopuje HajOoosbe uiycTpyjy peun Lllymejkep, Boca u Puca: ,,¥V
paHuMm ctyaujama o yyBapuma kamnuja (Buckalew, 1968; Donohew, 1967; Gieber, 1956;
Troldahl & Hvistendahl, 1961; White, 1950), mpucyTHO je cxBaTame Kamuje Kao
JeIHOCTaBHE OJUIyKe Mpoja3u/He mpojia3u, 0e3 pa3Mmarpama OCTalMX aclekaTa mHocia
gyyBama kamuja. Jlonaxjy (Donahue), Tuuenop (Tichenor) u Omumen (Olien, 1972),
HarjamaBajy /la je 4yBame Kaluja CJI0KEH IMpoLeC, KOjU yKJbydyje U OJUIYKE O TOMeE

KOJIMKO TpocTopa/BpeMeHa Tpeba MOCBETHTH joralajy, Tie ra CMECTUTH y MyOJUKaIUju
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WIH TIPOTpamy, J1a JIi ra Tpeda Mpe3eHTOBaTH y3 ynoTpely rpaduke u Ipyrux NponpaTHUX
BHU3YEJIHUX €JIEMEHAaTa, KOJIHMKH je Opoj BeCTH MOTPeOHO MOCBETUTH Joralajy TOKOM jeHOT
WIA BUIIE JaHa M Ja JU OUKINYHO Hazxorpahueatu mpudy. [pyrum pednma, HOBUHApU
yokBupyjy npuuy (Entman, 1993)“ (Shoemaker, Vos & Rees, 2009:75). Ha ocHoBy oBOT
nuTara Moryhe je 3akpyuntu ga cy Jonaxjy, Tudenop u OnveH yreMesbuid MMyT 3a pa3Boj
BEOMa pa3rpaHaTor MoJba MPOydaBama MEIUJCKUX CaapiKaja, OTHOCHO (PaKTOpa KOjU yTUIY
Ha HA4YMH KOjUM ce uH(opmaiuje OoONMKYy]y y MEIUjCKe MOpyKe M THME Kpeupajy
MOCPEIOBaHy CIIUKY CBeTa y KojeM kuBumo. JJomunuk Jlacopca (Dominic Lasorsa, 2002)
MoBe3yje TeOpHrjy O YyBaprMa Kalija ca HU30M IMIMPOKO PacIpOCTPamEeHUX U MpuxBaheHuX
TeopHuja y 001acT MAacOBHOT KOMYHHIIMpama, MOMYT Teopuje o JHEBHOM peny (agenda-
setting), Teopuje okBupa (framing) W MOJHEM CEMHOJIONIKE aHAIN3€ MEIUJCKUX TOopyKa.
Hako ce 0BakBO JaJEKOCEKHO TOBE3WBAKE MOXE CMAaTpaTH IpeHarjameHnM, OHO MMa
cmucna. ['maBHa uneja Teopuje 0 JHEBHOM peAy mirpal)eHa je OKO KOHIIeTTa CENICKIIHje
norahaja/undopmarnija, ka0 ¥ BUXOBOT TO3UIIMOHUPAKHA HA MEAHMJCKO] areHIu KOje UM
Taje Ha BaXHOCTH Yy jaBHO] cdepu. Takohe, ymorpeba je3uka (CeMaHTHYKA WIH
CEMHUOJIONTKA TUMEH3H]a 00JIMKOBamka MEANJCKUX cajprKaja) MPeACcTaBIba KJbY9YHH MOMEHAT
TOKOM Kojer ce nHpopmaije u norahaju o0IuKyjy y MEIUjCKe TIOPYKe, KOJU ce yKiamna y
neUHULIA]Y YyBama Kalvja y mUpeM cMuciay. HaumH Ha KOju ce pa3iuyuTH acleKTH
norahaja ciaxy y MeIMjCKU MOCPEA0BaHy MpUYy, CaM 10 ceOU MPETIOCTaBIba CEIICKIIMOHU
MeXaHW3aM, KOju Mopa OWTH carjacaH ca JIpyrdM YHHHOIIMMa IIMPEr Mpolleca YyBamba

Karmwuja.

e Jlpyrm mpaBai pa3Boja TEOpHje O YyBapuMMa KalHja NPOM3HWIA3H W aHAIN3e
paznuuuTux (QakTopa (YHYTpAIIBUX M CHOJBAIIBHX) KOJU YTHUY Ha OJUIYKY

KOMYHHKaTOpa 0 ToMe Koje nuadopmaiyje uinu gorahaju 3aBpel)yjy jaBHy naxmy

Kama ce y mnpBM miaH aHaiuu3e CTaBe YHHUOLM KOJH ONPENEIbYjy CEICKIH]y
KOMYHHUKAaTOpa, OH/Ia ce MpOolLIeC UyBamba Kaluja OunuTyje y CBOj CBOjoj ciioxkeHocTH. [Ipema
peunma lllymejkep ca capaaHuluMa, Kamuje cy Tauke OJUlyKe Ha KojuMma ojpelheHa BecT
MOKe OMTH 3aycTaBjbeHa WM mpocieleHa nae ka cienehoj Tauku oJutyke, JOK Cy
qyBapu Kaluja WiIM MHIUBUAYE WIM CeT PYTMHCKUX Ipolenypa Koje oapehyjy MmpoTok

Bectu (Shoemaker et al., 2001:235). Wnentudukanuja paznuuntix (Gakropa WM ,,CUia‘,
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kako ux je JleBMH Ha3Bao, Koje CHpedyaBajy WM TMOCIENIYjy TPOTOK CTAaBKH Kpo3
KOMYHHUKAIIMOHE KaHaJle ce MoKa3aia Kao M3y3€THO IUIOAHO I0Jbe MPOoydaBama y 00JacTu
MacOBHOT KOMYHHIIMpama. TOKOM pa3Boja TEOpHje O dyBapuMa Kaluja MACHTH(PHKOBAHU
Cy pa3HOPOIHH (PaKTOpH yTHUIAja HA CEJICKIN]Y Y 3aBUCHOCTH OJ1 HUBOA aHaym3e. Bajr, kao
3a4eTHUK TEOPHje, OTKPUO je Mpe CBera WHIMBHAYAJTHE KapaKTEPUCTUKE KOMYHHUKATOPA
(HoBmHapa) kao ¢unrepe Bectu. bpunm (Breed, 1955) je y cBojoj cTymuju corujamHe
JMHAMHKE y PEOaKkiMjd WISHTHU(UKOBAO YTHIA] HOBHHCKHX H3JlaBaya Kao HCTUHCKHX
yyBapa Kallija Yiju MHAUPEKTHU YTHIIa] Ha HOBHHAape o0e30ehyje Aa camo BeCcTH Koje cy y
CKJIQJly ca MOJIMTHKOM Meaujcke Kyhe wumajy mposia3 Ha crpaHuie mrtamne (Lewis,

Kaufhold & Lasorsa, 2010; Shoemaker, Vos & Reese, 2009).

JIBe nenenuje kacauje commoior Xepoept ['anc (Herbert Gans, 1979) noauxe HUBO
aHaJl3e Ha OpraHu3anuoHe (akTope yTHIlaja Ha CeNeKUUjy MeAMjcKUX nopyka. Dokyc
TEOpHje O 4YyBapuMa Kamuja Momepa Ce€ ca WHIWBUAYATHOT HOBHHApA, ypEeTHHKA H
W3aBada Ha pa3MaTpame CBUX OPraHU3aIlMOHMX acleKaTa MEIMjCKMX WHCTHTYIHja —
pYTHHY o00aBjbama IOCHa, TPyIHE HOpME, TMOAeNY TOCia, pamHe MpOoIenype W JApyre
opranuzaione eneMeHTe. OBaKBa MEPCHEKTHBA je PE3yNITaT YIUIMBA COIMOJIOTA Y TOJhE
KOMyHUKoJIoTHje mwin kako Lllymejkep ca capajgHuIiMa KaXe ,,COIHMOJIONIKOT 3a0KpeTa y
cryaujama HoBuHapcTtBa™ (Shoemaker, Vos & Reese, 2009:78). IIpema bekepy u Buamy
ayropka Tauman (Tuchman, 1972) je Ha ocHOBaMa COLIMOJIOTHj€ paja IpBa modyeja ca
pa3MarpameM PYTHHCKHUX HpoIle[ypa y KOHTeKCTy HoBuHapckor mocia (Becker & Vlad
2009:62). UcrpakuBambe pyTHMHAa KOjUX C€ HOBHHApH M MEAUJCKE OpraHU3aluje
MPUAPIKaBajy TOKOM IPOM3BOIHE BECTH UMAJIO j€ 3Ha4YajaH YTUIA] HA MEIU]CKE TEOpHje U
dopmynucame Hleje O yJI03u Menuja y (pe)KOHCTpyHCamy IPYLITBEHE PEeasTHOCTH. Y
opraHuzaiuoHe (axkTope Craaajy ¥ BPEMEHCKH POKOBH, OIPAaHHYCH MEIHU]jCKH IPOCTOD,

3aTHUM OI'PAaHUYCHU @HHaHCHjCKH, KaApOBCKH, TCXHOJIOIIKH W APYId HHCTUTYHHUOHAJIHHU

pecypcu.

ITo3uBajyhu ce n3mely ocranux u Ha pag Aborta u bpachunna (Abbott & Brassfield,
1989) Copoka monaceha u na onpeheHe KapakTepUCTHKE HOBHUHApCKE MpUYE MOTY
NPEJOJPENTH HEHY celIeKnjy 0e3 003upa Ha YPEIHMIITBO WM MEIUJCKY OpraHu3alujy

(Soroka, 2012). Iloctoje ¢akTopu Ha HHMBOY caMmor jgorahaja WiM Hpude, Kao IUTO CY
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reorpadcka OJM3MHA, CIIMKOBUTOCT KOja je OMTHA 3a TEJNEeBHU3H]y, IPHjeMUUBOCT Aorahaja u
MOryhHOCT J1a ce jacHO HMHTepIpeTHpa, Kao W caMm Tum mnpude (Hecpehe, xatactpode,

KpUMHHAJ, adepe W OPyrd TUIOBH) KOjU yTHUYY Ha HEH IpoJiazak Kpo3 kamnmje (Soroka,

2012:516).

Jlakiie, MOXeMO 3aKJbYYUTH Ja YyBapu Kamnuja KOHTpOJMINy Aa jau he mHpopMaimja
npohu cenekuujy W y KakBoM (GHUHATHOM OOJNMKY, Ka0 M TO Aa Ccy (akropu Koju
ompenesbyjy OJIYKy dyBapa pasHOPOJHH U  CJOJeBUTH: OJ JIMYHHUX, IPEKO
npo(peCUOHATHUX, PYTHHCKHX, OPTaHU3aIMOHUX M TAKO Jajbe. MHOIITBO OBUX (haKTopa Cy
CHUCTEMATHU30BAIM U MHTETPUCATIA Y XUJEPAPXU]CKU MOJEN yTHIaja HAa MEAHMJCKE CaapiKaje
[Iymejkep u Puc (Shoemaker & Rees) y 3ajenunuxom aerny Mediating the massage (1991,
1996). Ilamena [lymejkep ce Moke cMaTpaT CaBPEMEHUM ,,dyBapeM‘* TEOpHje O YyBapuMma
karuja (Keith, 2010; Barlow, 2010; Roberts, 2005). Ona je 1991. o6jaBuia npBy KUTY O
yyBapuMa Karvja, a CKOpO JBE JCIeHH]e KacHHUje y KoayTropcTBY ca Tum Bocom (Vos)
u3nasu  geno Gatekeeping theory (2009), y kojoj je Tmpomec dYyBama Kamdja

KOHICIITYAJIM30BaH HA IICT HUBOA:

* WHAWBUIyaTHOM, Ha  KojeM  clekmujy  uH(opmanuja  npenoapehyjy
KapaKTepUCTUKE KOMYHHKATOPa

® KOMYHHUKAIIMOHUX PYTHHA, TJE je M300p IMOJ YTUIajeM HOPMHU YCHOCTaBJbEHHUX Yy
penakiujama u npenoapeher odpaciuma npodecuoHaTHOT ToHAIIaka

® OPraHM3alMOHOM, TJIe C€ OJUTYKE JOHOCE Ha TPYITHOM HHBOY

® UHCTUTYIIMOHAJIHOM, Ha KOjeM Cy JCJIOTBOPHM TPXKUIIHH MEXaHHU3MH,
OTJIalIMBaYH, yOJINKa U HHTEPECHE TPyIIe

® IpyIIBEHOI CHUCTEMa, KOjHU TOJpa3ymMeBa yTHIAj APyMTBEHOr ypehewma wu

BNaaajyhe uaeomnoruje.

OBHU HHMBOM aHaJlH3€ C€ CYIITHHCKU HE Pa3jiHKyjy OJ MPBOT XUjEPAPXU]CKOT MOJelna
yTuniaja Ha meaujcke mopyke (Shoemaker & Rees, 1991,1996) y kojem cy pa3nuyuuTu
JETOTBOPHU (PAKTOPU CIOKEHU Yy KOHILIEHTPUYHE KPYroBe, MaKO HHUXOBU HA3UBU HHCY
MOTIYHO MICHTHYHH ca HOBHjUM MojenoM (2009) usnerum y kmusu Gatekeeping theory.

Y uentpy kpyxknuue y mozaeny lllymejkep um Puca namasu ce unamBuaya, cieneha
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KOHIICHTPUYHA KPYXXHHUIIA Cy MEIHMjCKe PyTHUHE, CJEeId OpPraHW3allMOHM HUBO YTHUIAja,
W3BaH MEIHJCKH U TOCIIEbY OBOJHUILY MCITyHaBa Haeosioruja. Jlakie, He MOKjamnajy ce
Ha3MBH NOCIIE/Ha 1B HUBOA AHAIN3E UHCMUMYYUOHAIHU — U38AH MEOUJCKU U OPYUIMBEHO
cucmemcKu — u0eonowKu, Nako ce yHyTap HBHX pa3Mmarpajy UCTH (pakTopu yTuiaja Ha

MEJIMjCKe calipiKaje.

[Ipernen yremesbema, pa3Boja U KJbyYHHX MPETIIOCTABKH TEOPHje O YyBapHMa Karuja
y OBOM paly jecTe y (QYHKIHUJU pa3Marpama JIeJIOTBOPHOCTH OBE TEOPHje Y HOBOM
WHPOPMAIIMOHOM JAPYHITBY, C OO3MpPOM Ja je OHa yTeMeJbeHa y MOJETy MAacCOBHOT
KoMyHUIIUpama. ¥ nyxy Mopuca u Orana (Morris & Ogan, 1996), koju cy Teopernyape
Meauja Ha pazmehu usmely crapor (MacoBHUX Meluja) U HOBOT (MHTEpHETA), MO3UBaJIU J1a
MPUCTYIE pe-KOHIENTyalu3alllju YMECTO HAaIyIlTalky YCIOCTaBbeHUX ACPUHHIIM]A U
KaTeropuja, y HapeJHOM Jely OBaj pajx he mpeacTaBUTH TOKOBE PEBUIUpPAA TEOPHjE O

yyBapuMa Kamuja y CKjajay ca pa3BojeM MHTEpHETa U HOBUX oOpasalia moHalama myoIrKe.

3.5.2. Moaea (paynaHuX KPyKHULA

Jenan on mpaBana peBH3Hje TeOpUje Yy KOHTEKCTY pa3BOja MHTEPHETA OJTHOCU C€ Ha
XHjepapXujCKH Topeaak (hakTopa yruiaja Ha Meaujcke nmopyke. Cam Ha3uB XHjepap XujCKU
Mojzen ynyhyje na nejctBo (dakTopa jada oja mnepudepuje Ka IEHTPY ITOCMaTpaHO
CIIMKOBUTO y NIEMH KOHIICHTPHUYHUX KpyXHHuUA. Jlakie, HajcHaXKHUjU (akTopu cy Ha
HajBUILIEM HHUBOY - JIPYIITBEHOT CHCTEMa U HUJCOJIOTH]jE, a BbUXOBO JICjCTBO C€ MPEHOCH Ha
CBaKM HapeIHW, HWXXHM HHBO JI0O CaMOI' IIGHTpa y KOME C€ Haja3u IMO0jeJMHAYHH
KOMYHHUKATOP — HOBUHAp. MICTO BaXKu 3a CBaKM HApeIHU CIIOj Y KPY)KHHUIIU, ITO 3HAYU JIa
Mo3UlMja y IIeMHU KOHIEHTPUYHHX KpyxXKHHUIa oapelyje cHary naejctBa ojapeheHor cioja
dakropa. Ayropka Cysan Kejr (Susan Keith, 2011) cmatpa aa je ynpaBo HpeTHocTaBka o
XHUJEpapXUjCKOM TMOPETKY YTHIaja HEOJp>KMBA y CABPEMEHOM MEIHMJCKOM CHCTEMY.
Cratnunoct mojena Illymejkep um Puca umHa ra HempuMepeHUM KapaKTepUCTHKaMa
WNudopmanmonor apymrsa. Mehyrum, oHa ce 3ajake 3a HEroBy Jlajby NPUMEHY, ald y

peBUAUPAHOM 06J'II/IKy. Hpeﬂnaxce Ja ¢ MOJCJ InmocMaTtpa Kao jenaH JUHaAMHW4aH CHUCTCM
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kpyxnuia (Shifting circles), npu yemy onpel)ern HuBOM yTHIaja MOTY MOTIIYHO U3TyOHTH
Ha 3Hauajy, IITO OM y BU3YeITHOM IIPUKa3y M0pa3yMeBaIo Jia e MOjeJHE KPY)KHHUIIE MOTY

HUCTABLWUTHU WK IIOTITYHO HECTATH.

Cyzan KejT ykasyje Ha nBa OMTHA TpeHJA y CaBPEMEHOM I10Jby HOBHHAPCTBA, KOjU
yTH4y Ha CcnalbJbeme WU TyOJbehe Makap jeITHOT OJi CJIOojeBa yTHIlaja IO MOICTY

Hlymejkep u Puca.

[IpBu ce oxHOCH Ha HOBOHACTAIM TIOJ-TUI HOBHHApCTBAa KOjU IMOJpa3yMeBa
M3BEIITABAKE U pajl 32 OHJIAJH WM BeO M3/lamkba Meuja, KOJu Ce MHTEH3WBHO pa3BHja Y
nocnenmux nBagecerak roauHa. OcHOBHU apryMeHT KejT y OBOM KOHTEKCTy jecte 1a
MEIMju Ha TOYETKY JBaJECETIPBOr BeKa Ipojiaze Kpo3 Mepuoja TpaHzumwmje. [lepmoam
MpOMEHa, y KaKBOM C€ JaHac MEIWju Hajase, MoJpa3yMeBajy NIpuiarohaBame Meauja
HOBUM OOJHIMMa KOMYHHIIMpawka y APYLITBY, KOje je MocTeneHo u Ayrorpajuo. Hapounro
CTIOpe W TelIke Cy MPOMEHEe Ha JPyroM HUBOY mocMarpaHo y moxeny lllymejkep u Puca.
Pyrune, memaTn3oBaHu NMOCTYMIM W 00paciy TIOHAIIAkha KOJH CY OOJIMKOBAHU Y MOJCTY
MacOBHOT KOMYHHIIMpawka HUCY BUIlle €hUKACHU Y HOBOM MEAHJCKOM CUCTEMY, ajH Cy TO
HaydeHa TOHAaIllalka KOJUX CE€ HOBHHAPU YBPCTO JApIKE, TMOCEOHO OHHM CTApHUjU KOJU CYy
COIMjAIM30BaHU Yy TpaauimoHanHuM penaknunjama. Cyszan Kejr ymo3opaBa nma BeO
HOBUHApH JaHAUIBUIIE pajie y MEIUJCKOM MHJBEY y KOJeM pYTHUHE Iocia Tek Tpeba y
MOTIIYHOCTHU Jla ce pa3BHjy U yuBpcTe. Ha OcHOBY OBOr MmoJia3uilTa OHa 3aKJbydyje Ja y
TakBOM MEAMJCKOM MHJbEY MOCTOJU MOTYNHOCT Ja HHAWBHUIyallHE KapaKTePUCTHUKE
KOMYHHMKaTopa MOINpUMEe MHOTO BehM 3Hauaj OJ OHOr KOJU MM j€ MpUIHCHBAH Y
xujepapxuju yrunaja no lllymejkep u Pucy, BanmugHOM 3a MEAMjCKH CHCTEM ca CTPOTO

YCIIOCTaBJbCHUM pyTHHAMaA.

OBakaB 3akJbyyak I[OAYNHPE pe3yaTaTHMa pa3JIMUUTUX HCTPaXKHUBamba, Koja
natupajy on 2000. roaune, kaaa cy 3aBouna u Pajxept (Zavoina & Reichert) Ha ocHOBY
ankere Mel)y ypeaHunuma ¢ortorpaduje y jeTHOM THEBHOM JIMCTY JOILIU J0 3aKJbydKa J1a
HE I0CTOje CTaHAap/u 3a OPraHMW30BamkE AYaTHOr (IITaMIaHOT M OHJIAjH) u3dama. Cama
Kejr je obaBuna npa uctpaxupama (2006, 2009) HOBUHCKHMX pelakifja y TpPaH3ULUJU Y

KOojuMa ce Takole Mmoka3ao HeIOCTaTaK AYTOpPOYHHX, YBPCTUX PYTHHA y HOBOj MEIH)CKO]

141



npakcu. Jlaxie, Kejr mpemiaxe na Mojaen KOHUEGHTPHYHHX KPYroBa MOCMaTrpaMo Kao:
,JJMHAMAYaH CHUCTEM CJOjeBa yTHUIlaja, y KOjeM JIEjCTBO jEAHOT cioja (akxTopa Moxe
OCIIAa0WTH, Ka0 Yy CIy4ajy MEIUjCKHX PyTHHA Yy oJpel)eHHMM TUIOBMMAa HOBHHApCTBA Ha
MOYETKY JBaJCCETHPBOr Beka. Taj ClI0] yTHIlaja MOXE C€ HCTamHTH JI0 Mepe Koja
JI03BOJbaBa MHOBAaTUBHUM KOMYHHKATOpPHMAa Ja W30Hjy ca MO3UIIMje IEHTpa Ha BUIIIE HUBOE
KOjH TOJpa3yMeBajy HBHXOBO CHaXXHUjE (01 MpeIBUl)eHOT OPUTHHAIHUM MOJEIIOM) AEjCTBO
Ha MEJHUJCKe cajpikaje. Y TaKBOM CIydajy WHIAWBHIYATHH KOMYHUKATOPH CY OTPaHUYCHH
ca MamuM OpojeM (akTopa, MOXKJIa CaMO OPraHU3alMOHUM, W3BAHMEIHJCKHM U
uneonomkuM™ (Keith, 2011:10). IIpBa peBu3uja Mozena mNpuKa3zaHa je BU3YEITHO Ha

rpaduKoHy 8.

¥1Hnaj naeonornje

H3paHMeIHjcKH YTHIA]

OpraHH3anHE0HE VTHIA |

I'pa¢uxon 8. IlpBa Bep3uja peBusmnje xujepepxujckor moaesaa ILllymejkep u Puca

(mpema Kejt, 2011)

Jlpyru TpeH]| y CaBpEeMEHOM HOBHMHAPCTBY C€ OJHOCH Ha pacTyhy KOHKYpEeHLH]y

KOJy 32 HOBHHape NpeCTaBbajy HHAWBUIYAIHN OJIOrepH, KOPUCHUIU APYIITBEHUX MpeXka
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U oleparepu pasIU4YUTUX cajToBa © BeO miargopmu, KOjU Jelnyjy HU3BaH
MHCTUTYLMOHANIN30BaHuX Meauja. Kako je Beh Ha3HaueHO y mpeTXomHOM ey paja,
MOjeIMHIIM JJaHAC CaMOCTAJHO TIPOW3BOJE pa3IMYUTE cajapikaje W 00jaBJbyjy WX Ha
WHTEpHETY, MpH YeMy je HUXO0Ba NPOAYKIHMja TOTHYHO ocioOoleHa enoBama
OpraHu3aiMoHuX (aKTopa KOjH 3HA4YajHO YTHYY HA pajJ 3aloCICHHX Y MEIHjCKUM
opranuzanjama. [Ipema Tome, 3a mpoydaBame (GakTopa KOju yTHUy Ha MPOIYKLHU]Yy OBUX
KOMYHHUKATOpa U3 XHJEPapXUjCKOT MOJesia yTHIlaja cI000JHO c€ MOXKE UCKJbYUHTH YHUTaB
opraHu3aionu ciuoj. Jlakie, y oBoM ciydajy motpedHa je apyraddja peBU3Hja MOJENa.
CBe mHAMBHIYE, 1A U TIOMEHYTH ,,HE3aBHUCHU KOMYHHKATOPH'‘, Cy CBaKaKoO II0J] YTHIIajeM
UJEOJIOKUX (aKTOpa, MOILITO je TEUIKO 3aMUCIUTH MOjeANHIIAa KOJu MOXke u3Mahu J1ejCTBY
IIApEe WM YK€ YTeMEJhCHHUX JPYIITBEHUX BPEIHOCTH HA OCHOBY KOjUX (hopMupa CBOje
noHamame U craBoBe. [Ipema munubewy Cy3an Kejr (Kejt, 2011) Ha ®ux genyjy u
W3BaHMEIMJCKU YWHHUOIM, MOMYT 3aKOHA O 3aIITHTH NPUBATHOCTH, 3aKOHH O KJICBETH, a
CUTYpHO j€ J1a CBOj€ JaBHO HCTYyIame Npuiarohasajy 1 MUIIJbEHY CBOJUX OHJIAJH YMTAOIIa,
Sapujatespa® i aparuinana’ (followers). Ona cmarpa ma y oapehenom cmmciy
MHIUBUAYaJIHU KOMYHUKATOPH MOTIAAajy U MOJ YTUIA] U3BECHUX PYTHHA, KOj€ Ma KOJHKO
Owie abaBe, KOJOKBHjaTHE H HedopMmaiaHe, HWINaK IIOCTOjeé Yy OHJIAJH OOIuIMa

U3paKaBama.

Hakne, ykomuko ce monen lllymejkep u Puca mpumemyje y HOBOM MEIHjCKOM
OKpYXEHY, OHJIa je¢ TOTpeOHO MOCMaTpaTH ra Kao jeJAaH JUHAMUYaH CHCTEM, Yy KOjeM je
Moryhe 51a HEeKH O] CJI0ojeBa HE caMO HalpaBe Mpo00j y OJHOCY Ha JIPyre CiojeBe, HEro
MOTY W MOTHYHO WIIYE3HYTH u3 Mmojena. I[Ipema peunma Kejr: ,,Y BH3yelqHOM NpHKaszy
XHjepapXUjCKOT MOJIeNa YTUIaja Ha CaJIpiKaj MPOU3BEICH OJ1 CTPaHE ,,yCaMJbEHHX BYKOBA
Be0a®, mojenuMHana KOjU HUCY IMOBE3aHM HU Ca jJEAHOM HWHCTUTYLH]OM, HHUje MOTpebaH
OpraHu3allMOHU CJI0j, AJIM MPH TOME MOJIEN 3aJpKaBa €JIaCTUYHOCT, KOja je ONUCaHa y

npBoM 06muky pesusmje (Kejt, 2011:12).
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Vranaj ngeonornje

VrHauaj pyrusa

I'paduxon 9. JIpyra Bep3uja peBusuje xujepepxujckor moaena lllymejkep u Puca

(mpema Kejt, 2011)

JIBe monyheHne BapujaHTe peBH3Mje MOJie]a y OKBUPY TEOpHje O YyBapuMa Karuja
ayropke Cyszan KejT usrienajy CMHUCIEHO M JacHO, Kao INTO Cy U HEHU apryMeHTH
COJIMIHH, YKOJIUKO CIIEAMMO JBa MOHYheHa yria u3 Kojux oHa pa3Mmarpa peBU3Uj]y TeopHje.
[IpBu yrao mocmarpama je U3 MO3UlIMje OHJIAJH HOBHHApPA a y IPYTOM Cy Y HMEPCIEeKTUBH
camMoO He3aBHCHM TpahaHu Kao mpou3Bohaum caapxaja. Melhyrum, BehuHa ayropa koja
IIpOy4aBa HOBO MEIMJCKO OKpYXeHe M3 OKBHpa TEOpHje O dyBapuMa Kalluja, Hajla3u ce
Herne Ha pasmehu usmely oBa aBa mozena Kejr. BbuxoBa pasmarpama uyBapa Kamuja
IIPEBACXOJAHO Cy OpjeHTHCcaHa Ha JAMXOTOMAaH OJHOC u3Melly HoBMHapa Kao
npoecHoHAIHUX KOMYHUKaTopa U TrpahaHa y ya03u HOBHHApa Kao HHUXOBE KOHTpaTeke
(Barlow, 2005; Bruns, 2003, 2005, 2008, 2009, 2011; Lewis, Kaufhold & Lasorsa, 2010;
Stanoevska-Slabeva, Sacco & Giardina, 2012). [lakne, peBusmja opuruHaiHe Bajroe
uzeje Hajuemhe uae y mpaBlly pa3MaTpama pe-NOo3ULHOHMpakha HOBUHApa U rpahana kao

KpeaTropa caJp)kaja Ha OCM MOhM y HOBOM MEIMJCKOM CHCTEMY, MPU UYeMY pa3IMuUTH
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ayTOpH JIpyraduje mocTaBjbajy KOOPJHHATE Y OBOM JUJAIEKTUYKOM OJHOCY. 3ajeIHUYKO 32
OBY JIMHHU]Y MCTPaXUBakha jECTe OCHOBHO MOJIA3UINTE, KOje je 3HATHO jeIHOCTaBHUjE O]
KOMILJICKCHOT MOJeJia CJIOJeBUTHUX YTHIaja Ha MEIHjcKe caapxkaje koju kopuctu CyszaH
Kejr. Tlonasumre OBUX TeopeTHYapa MeEIWja je 3aCHOBAHO Ha CIIEMEHTAapHOM CXBaTamby
yIIOTe YyBama Karwuja, Kojy cy Moxaa Hajoosse nedunucanu [lymejkep u capaJHUALN Kao:
,,I [pOTIEC KOJUM ce IIMPOKa Jiere3a HHpopMaIija GuITpupa, 3aTUM YOKBHpPYje, 00IUKYje U
npeTBapa y HEKOJHMIMHY MOpyKa KOje ce 3ampaBo mpeHoce npeko meauja“ (Shoemaker et
al.,, 2001:233). OxgnHocHo, kako bpyHe jemHOCTaBHO Kake: ,,Y CYIITHHH, 4yBame Karuja je
akT omabupa jegHor norahaja ma ce o meMy M3BelITaBa a He Hekor apyrore (Bruns,

2005:12).

Bbpync pa3Buja 6asudHmM MOJien Mpolieca dyyBama Kamuja, KOJu je BPJIO KOPUCTaH y
pasmarpamy pe-TIO3UIIMOHUpaka OJHOCAa HOBHHApa W rpallaHa y HOBOM MeEIHjCKOM
OKpYXXemY. Y CYHITHHH HeroB Mojen je komOunamnuja [llenonosor (Shanon) u Buseposor
(Weaver) OCHOBHOI KOMYHHMKAalMoHOr JaHua (morieaatu PamojkoBuh & DHophesuh
2005:31) u ocHOBHHUX eJleMeHaTa Teopuje o yyBapuma kanuja. Kao mro [llenon n Busep
CBaKy pa3MmeHy uHpopMaIrja mocMarpajy kKao ToK oJ1 u3Bopa uHdopmaimja, Ipeko KaHaaa
Be3e JI0 perumnujeHTa (Ko Kora je moTpeOHO J1a ce M3a30Be CEJIEKTUBHA pPeakiihja), TaKo
bpyHc paszmaxe mporiec uyBama Kamuja Ha Tpu (asze: ymas (input) — msma3 (output) -

oaroBoOp (response).

[Iponec ceneknuje y oaurpaBa ce y CBE TPH HaBeleHE (asze, y WHAYCTPHjCKOM
00JIMKY TPOM3BOAE caapkaja KOju ce obaBjba y XHjEpapXHjCKH OpPraHU30BaHUM

WHCTUTYIHjama.

e ®daza ynaza oOyxBaTa MpeJIUMHHApHU oAadup porahaja o kojuma he ce
n3BemraBatu. HakoH cenekumje noralhaja HOBMHApW BpLIE JOJATHE CEJICKIIH]je
acriekara norahaja xoje he mpencraBuTé U uM3Bopa Koje he yKJbyduTH y HapaTuB,
OJIHOCHO YOKBHpY]Y foral)aj y HOBUHApCKy pUYy.

e @a3za wu3na3a NOJpa3yMeBa CeEJIEKLUHU]y YpeAHMKA WIM YpPEAHWYKHUX THMOBA.

PYKOBOI’)GHI/I pa3jiniuTM OpPraHU3allMOHUM H MaTepI/IjaHI/IM OrpaHNYCHUMA,
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YPEIHHIM CE OMpeaebyjy 3a ,HajBpelHuje” HOBUHAPCKE MPOU3BOJE KOJU 3aTHM
OuBajy 00jaBJbeHU Ha CTpaHUIIaMa IITaMIIe WK OJy1a3e y eTap.

e [Ilocnemma aza cenmekmmje OJBHja C€ HAKOH OOjaBJbHBama Ccajapkaja, Kaja
YPEAHUIITBO OHMpa BPJIO OrpaHHueH OpOj MOBPATHUX OATOBOpPA 01 myOnuke koju he

6uty 00jaBJbeHHN y BUY MHCaMa WK YKJbydema y *KHUBe paaujcke wiu TB emucuje.

VYuyrap cBake (aze moryhe je yKIbYUUTH y aHAIH3Y pa3nuyure Quirepe Koje cy
paznoxwn [lymejkep u Puc y xujepapxujckoMm MOJeNy yTHIaja Ha MEAH)CKE CaapikKaje.
Mehytum, oBH (akTOpH HHCY NMPECYAHH 32 pa3Marpame MPOMEHE MO3UIMje HOBHHApA Y
OJIHOCY Ha rpaljaHe y HH(QOpPMAIMOHOM JIPYIITBY, ajli jeé OUTHO HAaIlOMEHYTHU J1a ux bpyHc
HoTHpa: ,,[Iporec cenekiuje, MO3HAT Kao YyBame Kalvja MpeAcTaBiba JeAHY OJ OCHOBHUX
aKTUBHOCTH HOBWHApa W YPEIHHKA, KOja Ce OJUTpaBa Kako y CBakoj o1 Tpu (aze (ymas,
u3Na3, OArOBOpP) TAaKO W Ha pa3IUUYUTUM HHMBOMMA, IMOYEBIIM OJf came mpuye (Tae y
UJICATHOM cliydajy guuirepu 006e30elyjy ma ce mocpenyjy peneBanTHe nH(popMaiuje) ma a0
HHUBOA MyOJWKalMje Kao rmenuHe. UyBame Kammja Kao Mpolec omadupa koje paorahaje
ImocMaTpaTH, Koje TpUYe U OATOBOPE MYyOJIMKE 00jaBUTH, HY)KHO 3aBHUCU OJI CTPYYHOCTH
3arnociieHuX (IbUXOBE ayTOHOMH]E Yy OJTHOCY Ha TOJIUTUYKE ¥ KOMEPIMjaTHE TIeHTpe Mohn),
3aTUM O]l BPEMEHCKHX POKOBAa M pecypca OpraHu3aldje, Kao OKBHpa 3a CHpoBoleme

omnyka“ (Bruns, 2008:175).

BpyHC jomn eKCIUIMITUTHHjE TOMHEGE JISjCTBO WHAWBUIYATHUX, OPTaHU3AIMOHUX H
BaHMEAM|CKUX (hakTOpa Ha TPOIEC CEJEKIHje y HOBHjeM pany: ,Jako je y umeamHom
CMHCITY, YyBambe Kallrja KOPUCTAaH MEXaHU3aM 3a CBOl)eHe YKYITHOT 30Mpa CBUX aKTYEITHHX
norahaja Ha pasymaH Opoj KOjU c€ MOXE aJeKBaTHO 0OpaauTH KopucTehu pacmonoxuBa
Cpe/lcTBa MeIuja, YyBame Kaldja je HYXHO MO0J MHIMPEKTHUM yTHUIAjeM Npeapacyia,
BPEIIHOCTH W CTaBOBAa HOBWHApA, 3aTHM TMOJ[ MHIUPEKTHUM MM JUPEKTHUM JICjCTBOM
MOJIMTHYKUX, APYIITBEHUX WM KOMEPIHMJAIHUX MHTEpPECca YpeIHUKA W BIaCHUKA Menuja‘
(Bruns, 2009:105). Tpoda3uu mpotiec cenekiuje y TpaAullMOHATHOM HOBUHAPCTBY KOJH je
nonynuo bpyHc mpencraBibeH je y Tabenu 4, kako Ou ce BU3YENHO MCTakjia HEroBa

peBu3mja koja he OutH onucana y cienehem aeny paja.
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Tabena 4. Tpu ¢asze npoueca yyBamwa Kanuja y MoJejly MAaCOBHOI KOMYHMIHMPaHa

npema bpyncy (Bruns, 2005; 2008; 2009)

dase Yaa3 (Input) Hzaa3 (Output) | Oarosop (Respons)
IIpouec [Ipukynspame 3aTBOpeHa Ypenaudku uzoop
yyBamba nH(popMaIrja o1 CTpaHe | ypeIHUYKa nicama/mo3uBa myoJuKe,
Kanmja 3aroCcjICHIX HOBHHApA XHjepapxuja koju he Outn 00jaBIbeH

(*Tabenapuu npukas je HanpaB/beH KOpUCTehH cajpikaj OpurHHAIHOT rpadukoHa bpyHca)

VYrora HOBHHapa Kao dyBapa Kamuja y MOJeNy MacOBHOT KOMyHHUIIMpama Ouia je
3aCHOBaHa Ha HUXOBO] MO3ULIKJU KOja UM je omoryhaBaia eKCKIy3uBaH MPUCTYI U3BOpUMaA
unpopmanrja. Mehyrum, pa3oj uHGOPMALMOHOT APYIITBA OMTHO MEHa OBY HHUXOBY
no3unujy. Jour 1995. rogune je Majki Illagcon (Michael Schudson) y kmu3u The Power of
News mo3Bao yuTaole J1a 3aMHcie CBET y KojeM he cBako mmaTh MOTYHHOCT Ja cBHMa
IpyruMa JocTaBjba HHpoOpMaIje TupekTHo y3 momoh kommjyrepa. OH je Tama npensuhao
CBET Yy KojeM he cBako OMTH HOBHHAp caMm 3a cebe. CBET KOjU j€ OH OIHCAO0 j€ CBET y KOjeM
MU AaHac KUBUMO. CBET y KOjeM CBaKH MOJUTHYAp, OIVIAlINBay, CTPYUaK 3a OJHOCE ca
jaBHo1hy, T00MCTa, aKTUBUCTA M TaKO PEIOM, MMa Ha pacroJjaramby HHTEPHET Ka0 TOTOBO

HEOTPaHUUYEHO CPEICTBO 3a AUPEKTHY KOMYHHKAIIU]y Ca CBUMA APyruma.

[Tocmarpano U3 Apyror yria, MEIUju MacOBHOT KOMYHHIUpama (YHKIHOHHCAIN
Cy Ha IPETIOCTaBIM KOMYHHMKAI[MOHUX KaHaJla Kao OTPaHHYCHHMX IPYHITBEHHX pecypca
KOjU Cy CKyNmH 3a ojpkaBame. 300r Tora je Ouia moTpeOHa cTpora opraHu3anuja |
XHjepapXujcKka Tojesia yinora Kako Ou ce 00e30eauIo parroHAIHO YIIPaBJ/hakbe OBHM
JIPYUTBEHUM I0Jl cucTteMoM. OBakBa IMPETIOCTaBKAa Ha KOJOj Ce 3aCHUBAJIa XEreMOHHja
HOBMHapa Kao 4yBapa MH(GOPMAIMOHMX KalWja, BUIIE HE CTOjU. BpyHC caxkero omucyje
HOBY MOCT-UHAYCTPUJCKY JIOTUKY MPOAYKIIHje MEAUJCKHX calpikaja y MH(GOPMALHUOHOM
ApymTBy Ha cienehu Hauwms: ,,Jlanac, TEKCTyanHu, Kao M CBE BUIIE BUJICO U ayJHO CaaPKaj
MOK€ OMTH TNpOU3BENEH M AUCTPUOYUpaH MO 3aHEMapJbUBUM II€HAMa BEOMa LIMPOKOM
CIEKTpY y4YecHUKa y jaBHO] cdepu. Takohe, mpoaykiuja u IUCTpuOynHja MoOXe OUTH
OpraHu3oBaHa KopHcTehMm KOJIEKTMBHA CpEICTBAa M AaKTMBHOCTM HE3aBUCHHMX TIpalana,

HOI[jCI[H&KO e(bI/IKaCHO KOJIMKO n OyremM  TpaJullUOHAIIHUX, HCHTPAJIN30BAHUX,
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KOPIOpaTUBHUX Hamopa. Y TOM CMHCIY, TPaJAULMOHAJIHO HOBHHApPCTBO CE CyodaBa HE
caMo ca KOHKYPEHIMJOM KOjy 3a Hera MpeJICTaBJba HHIYCTPUja OHJIAJH HOBUHAPCTBA, HETO
CE HOBMHAPCTBO Kao II€JIMHA CyOoyaBa ca HOBOM KOHKYPEHTCKOM TIpyIOM Ipou3Bohaua

cazapikaja - rpahanckum HoBuHApcTBOM  (Bruns 2008:174).

HonatHo, ocuM TmojepTHICHAa M TOjeJHOCTABJbCHA IpOLEca MPOAYKIHjEe WU
MPOCTOPHE T'PAaHUIIE Y OKBUPHMA KOJUX Cy C€ TPaIUIMOHAIHU YyBapu Kaluja KpeTaid
naHac Buuie He noctoje. O[Iyka o ToMe KOja HOBUHApCKa IpHUYa 3acily’Kyje JaBHY Maxby
3aCHMBAJa C€ y BEJIMKO] MEPHU Ha MPOCTOPY KOJUM je MEAH] pacrojiarao, TauHuje Omia je
onpeleHa BEIMYMHOM IITAMITAHOT M3/1akba, OJTHOCHO JIEJIOM €Tpa WM CIIEKTpa Kao (pU3NIKe
Oapujepe 3a paano-nudysna meaujcka mnpenyseha. HTepHeT npejacTaBiba HEOTpaHUYCH
MEJIMJCKH MPOCTOP y KOjeM MMa MecTa 3a CBAaKy M CBauujy NMpudy, oOJMKOBaHYy y GopMu

TEKCTa, BUACO UJIK 3BYYHOT 3aliica UJIN HaCTally KOMOHMHOBamkEM THX q)OpMI/I

Hakne, y wHGOPMAIMOHOM JPYIITBY CBaKH TIOjeIMHAIl j€ TIOTCHIUJATHH
KOMYHHUKATOp, a uH(popMaluje U uW3BOpU HMH(]OpMaIMja MOCTajy CBEIPUCYTHO M TOTOBO
HEOTPAaHUUYEHO JIPYIMITBEHO A00po. Y KOHTEKCTYy TEOpHje O 4YyBapuma Kamvja y
nH(OPMALIMOHOM JPYIITBY MOXJa ce Kao nmpBo Hamehe nurame: Jla a1 cy HaM y TaKBOM
CHUCTEMY YyBapH Karuja yormiTe moTpeonn? HeratuBan oAroBop Ha OBO MUTamkE CE TaKkohe
Hamehe Ha TpBY pyKy, a Moxaa ra je Hajoosbe dopmynucana [leju Cunrep peumma:
,JIHTepHeT omoryhaBa cTBapame BUCOKO MEepCOHaIN30BaHE MHGOpPMAIIMOHE MEIIaBUHE, Y
KOJjOj CBAaKO 3HAu€H-€ 3aBUCH OJ1 MHIMBHyalHe nepcrekTuBe. KopucHunm mory Hahu ce
mTO ToKeJe oHyajH. He mocroju morpeda ga HEeKo aApyru o6aBsba 04abUp yMECTO HHX, Ja
oJydyje IITa je BaXXHO, HUTU Ja oOpal)yje, cakuma UM MHTepIpeTupa uHPopmalmje 3a

wux. Unu moxaa nocroju?” (Singer, 1998).

Iloenta ayropke Cunrep jecre na HMH(GOPMAIMOHO OOMJbE 3alpaBO IPEACTaBIba
BaJbaH apryMEHT 3a CaCBMM CYNPOTaH oAroBop. Moxnaa cy nHpopMaIroHe Kamuje aaHac
CBaKOM II0jeJIMHIlY TOTpeOHUje HEero nKajaa, kKao guiarepu koju he npomymratu notpedHe U
o10allMBaTH OrPOMHY KOJWYMHY HenoTpeOHMX wuHpopmanuja. Takohe, rpahanuma,
nyOoJIMIM WM KOPUCHHUIIMMA je MOTpeOHa HeKa BpCTa BOAMYA 33 CHAIAKEHE Y €KCIUIO3UjH
uHpopMmanrja Koje ux 6omMOapayjy CBaKOJHEBHO ca Pa3NUYUTUX cTpaHa. MHdopmaruja

Ka0 TaKBa HCMa IIpaBU 3Haqaj HUTHU 3HAYCHC YKOJIUMKO HI/IjC MoBE€3aHa Ca MOpYrum
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peNeBaHTHUM YMIbEHHIIAMA M TOCTaBJbeHA y OApeheHH KOHTEKCT MIMPHUX JAPYIITBEHUX
30uBama M mnoperka. MHpopmanuja M3BaH KOHTEKCTa OCTaje JIMIIEHA CMUCIA U HEMa

HUKAKBY OpPHjEHTALMOHY BPEAHOCT 32 H-eHE KOPUCHUKE.

JoOpum jmenoM, Mmocao HOBMHApa Kao dYyBapa KalMja Ce€ CacTojao yIpaBo y
MHTEepOpeTanuju uHpoOpMalHja YHyTap IIUPE COIHjaHE IWHAMHKE M OOJIHMKOBamY
CMHCJICHE CIIMKE CBETa, Ka0 OCHOBE 3a JOHOUICHE IOjeAMHAYHUX W TPYIMHUX CYI0Ba,
CTaBOBa, yBepewa U NnoHamama. HacynpoTr Tome, bepnoy (Barlow, 2010) y pasmaTtpamy
OHOr jena Omorocgepe koju ce 0aBM BeCTMMa M Ha HEKM HAa4MH Iapupa HOBUHApPCTBY
(news related blogosphere), mponamasu ma OGiorepu y CBOJUM HECBECHHM H YECTO
aMaTepCKUM TMOKyIIajuMa Ja opraHusyjy uHdopmaiuje, TONPUHOCE Hepeay |
Je30pTraHu3alijd, YMECTO YKUAamy eHTpomHje. ,,Kama MocTroje MWINOHH aKTHUBHHX,
He3aBHCHHUX OJoroBa, oHJa MHGOpMaluje KOju OHE MPE3eHTY]y CTBapajy KakodoHujy*
(Barlow, 2010:48). ¥V takBom nH(pOpMAIIHOHOM Xaocy Hemoryhe je yBectH pen. ,,Hemoryhe
je HarjiacuTH 3HadajHe MpHUYe, HUTH TMOBE3aTH CBAKO MHIIJBEHE Ca HETOBUM KOPEHOM,
nctuHoM ((pakTMa) Ha K0joj ce 3acHUBA. Mako je mocrojano HEOpOjeHO TMOKyIIaja J1a ce
OJIOTOBHM TpPYNUIIY, MOCAJAIIBU TIOKYIIAjH COPTHpama YrIaBHOM Cy pe3yITHpaTd
HaroMmiaBameM HHpopManuja 0e3 Beher ycmexa y opraHu3oBamy W TMPOICHHBAKY

BaXKHOCTH OJioro-3anuca Ha epukacan HaunH (Barlow, 2010:48).

biorocepa w apyrum BUpPTyeTHH TIPOCTOPH KOjU TOApKaBajy TpahaHCKO
HOBHHAPCTBO TIOCTajy MECTa Cy/apa BECTH M MHUIILbCHA, HA KOjUMa j& TEUIKO Pa3BOjUTH
YHEbCHUIIEC O] CTaBOBA. [IuTame yyBama Kalvja Ha TAKBUM MECTHUMa I0Ka3yje ce y MpaBoM
cBeTiry. CBako CyodeH ca OecKpajHUM IMOCJIOM Tpakewa, COPTHpama, OpraHU30Bama U
Tymauewa nuHpopmanuja ynocnuo 6u momoh ocobe, copTBepa Ui MalIHe 3a KOjy Bepyje
Ja mocenyje 3Hame (0a3y 3Hamwa), BelITHHE (oAroBapajyhu mporpam) W KpeIuOHIUTET
(OCTOTAaK YCIIEHIHOCTH) 3a 00aBJbamke TOT Mocia. JIpyruM peurma, dyBame Kamuja Kao
TaKBO j€ HEONXOJHO Yy HMH(OPMALMOHOM JAPYIITBY, MOXKJa BHIIE HEr0 Ha OWJIO KOjeM
JIpYyroM CTYIY JIPYIITBEHOT pa3Boja JO Cajla, ajlld OCTaje OTBOPEHO NMUTame Ja JIU Ta
MoOpajy o0aBjbaTH HOBMHAPU M TO HAa HAYMH KaKaB j€ YCIIOCTAaBJbEH y BPEME MACOBHOT

APYIITBEHOT KOMYHHIIMPamba, 0JHOCHO Kako Tra je onucao bpyHc y Tpu erane (Tabena 4).
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OaroBop Ha OBO I[UTakE MOXKEMO TPAKUTH pa3MaTparmbeM MOTCHI[Hjaa
paznuuuTux codTBepa momyt arperaropa uinu uutada (RSS reader, Google reader) koju
@KypUpPajy BECTH M JpYyre caaprkaje mpeMa Io/IeliaBambuiMa KOPUCHUKA WIIH aHATH3HpaTH
HAYMH COpPTHpama Mperpara Koju Bpiie T'yra (google) U Apyrn MHTEPHET MpETpaKUBAYH.
Mehytum oBakBa pazMaTpama OM TIpeACTaBJbaia MPEBEIMKH HCKOpPAK M3 OKBHUpPA OBOT
pana. 3aapxkahemo ce Ha oxHOCcy u3Mely npodecroHaTHUX HOBHHApa W rpahaHa y yino3u

HOBHMHApa y KOHTEKCTY YyBapa Kaluja y OHJIajH POCTOPY.

Ca jenne cTpaHe MoO3WIMja HOBHHApA j€ YrpoKeHa CBE HE3aBUCHHUJUM HCTYMAbEM
rpahaHa y jaBHO] cdepu koje 3aobunazu muxoBe kamuje. Ca apyre crtpaHe rpahaHcko
HOBMHApPCTBO JOII YBEK HHUjE€ MPOHAILIO J00ap HAuYMH Ja U3rpaan KpeauOUIUTET, OJHOCHO
Jla MOKa)ke CIOCOOHOCT Ja AYTOpPOYHO OCTaHE Ha MpaBOj TPAacH Ha KIU3aBOM MYTY KOJU
pasnBaja 06jekTuBHE MH(MOpMAIUje, YHHEHUIIE U BECTHU O] MPETIOCTAaBKH, CYOjeKTUBHUX
CTaBOBa W MHUIUbeHa. AHanu3upajyhu mnoreHnujan rpal)aHcKOr HOBHHApCTBA Y TOM
cmucny, bepnoy (2010) ce mno3uBa Ha Ilej PozenoB (Jay Rosen) mpojekar
NewAssignment.net  (http://newassignment.wordpress.com/) u3 uymjer OKpHba je
npoucrekao u Jlejsun Koenos (David Cohen) Spot.us (http://spot.us/). O6a mpojexra
MPEACTaBba]y MHOHUPCKE TIOKYIIaje y Kpeupamy IaTthopMu kKoje he moapkaBaTh

capajmy U ,,K01ab0paTUBHO ‘- 3ajeTHUYKO M3BEIITaBak-¢ HOBUHApA U rpalaHa.

OcHoBa mpojekara nonytT Po3eHOBOT JISKH y IPUMaMJbUBO] UACU: TATH MPHIUKY
CBUMa J1a YYECTBY]Y Y U3rpailbl HOBUHAPCKE MpHUYe (TIOCPEI0BAHE CIIMKE CBETA) TAKO IITO
he y my yrpahuBaru nmomnyT masiim cBako cBoje nennhe cBel0ouaHCTaBa, 3Hamba WM UCTHHE.
Tako usrpahena npuya (ciuka cBeTa) Mopa OUTH MOTIYHHja, CIOKEHH]A, LIETTOBUTH]a HETO
OMJI0 KOja cacTaBjbeHa OJf CTpaHe MNPOPECHOHATHOI HOBHHApPAa Makap KOJHMKH
OpraHu3allMOHU amapar uMao u3a cede. Melhyrum, nako je Po3eH mokymraBao ja moMupH
no3uiMje amarepa U npodecroHanana Ha HauMH KOjU He OM OrpaHW4yaBao HU jelHE HU
apyre, unak je mehy muma mocrojana mojena ynora. I'pahanu (amarepu) mpBEHCTBEHO
yka3yjy Ha oapehene npobieme, norahaje v npoHanase YMBHEHULE, 10K j€ yJIora HOBUHApa
Jla TPOBEpaBajy YHMICHUIIEC, YTBPhYjy HUCTUHY, OONHKY]y MOpYyKe, OAHOCHO 00e30ehyjy
npoecHoHaIHU YYHHAK y MOJENH mocia. bepioy TBpauM 1a je oBakBa yjaora HOBHHapa

»,yMameHa (pyHKIIMja yyBama Kaluja Koja je CBeJeHa Ha 3allITUTHUKA CTaHAap/ia 3ajeHULe
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U JaBama ekcrneptuse mo norpedbu” (Barlow, 2010:50). OH oBakBy peayKOBaHy YIJIOTY
YyyBama Kaluja Ha3WBa ,,JJaCTUPCKOM™, IMOINTO TJIABHU M3a30B 32 OJ[P’KABAmbe OBAKBUX
IpojeKara mpecTaB/ba YyBamke AyXa 3ajeIHAITBA Mel)y akTepuma Koje He 1moBe3yjy 1y0ibe
conujaiHe Be3e. OyHKIIMOHATHOCT Pa3IUIUTHX ,,crowdsourcing” miatGopMu yMHOTOME je
3aBHCHA OJl OJPKMBOCTU 3ajeflHUIE WIH ,,CTaaa” Mpo(EeCHOHATHUX M aMaTepCKUX
KOMYHHKaTOpa Ha OKyny. [ TaBHa mpemnpeka 3a MpojeKTe KOju MOoBe3yjy MpoecHoHaIe U
rpahane jecte HejeIHAKOCT TMO3MIMja YMPEKEHHX akTepa, ma kako beproy 3amaxa
»NewAssignment.net u Spot.us cTaBjbajy amarepa y mnojpeheHy MO3UIH]y KOJU MHOTH
rpahaHu penoprepu He NpUXBaTajy U BeoMa Op30 MUTpPUpPajy Ka CONCTBEHHUM OJOroBHMa
WU TPYMHUM OJIOTOBHMA KOje BOJE 0CO0€ KOje OHHM JOKHMBJbaBajy Kao ceOu jeaHake™

(Barlow, 2010:51).

Jlakne, dyBame CTaHAapja 3ajeJHUIE TpEACTaB/ba TaHIAH KOHIENTY 4YyBarmba
Kanvja y TpaJWlMOHAIIHOM CMHUCTy, cMmatpa bepnoy. Hajpehm wuzazoB y Omorochepu
MpeAcTaB/ba Haariename MehycoOHe KOMYHHKallMje aKTepa W CIpedyaBamke pa3MEHE
MopyKa Koje He MOIITYjy CTaHAap/e ITMBUIN30BaHe KOMYHHUKAIIH]E, OJHOCHO (DUITpHpame
YBPEAJbUBHUX, KJIECBETHUUKHX W JPYrUX HENPUMEPEHUX o0jaBa. Y TPOjeKTUMA KOjH
moBe3yjy npodecuoHaaIHe HOBHHApE ca rpalanuMa pernoprepuma, Taj 3aaTak je y pykama
HOBHMHapa Koju Tmpuiarohasajy mpuiore amarepa Npo(ecHOHATHUM CTaHIApaAUMa |
HopMmama. Mehyrum, y BeheM neny Omorocdepe je dyyBame cTaHIapIa 3ajeTHUIE Y pyKama
camux Osorepa. 300r Tora je rpahaHckO HOBHHApPCTBO YMHOTOMe 3aral)eHO HCTyIameM
BEJIIMKOT Opoja TMojeauHana KOju JaBHM TMPOCTOP JIOKHBJbaBajy Kao TIOJUTOH 3a
UCII0JbaBakEe JIMYHUX PpycTpalrja U BepOATHO pa3pauyHaBamke ca HEMCTOMHIIJBCHUIIMA.
Paznuuute rpyne rpahana okynseeHe y BUPTYEIHE 3ajeJHHIIC TOKYIIaBajy Ja yCIOCTaBe U
OuyBajy TpaBWja TOHAllaka M KOMYHHMKAIMje Ha pa3jiMyuTe HauyuHe Oe3 yBohema
XHjepapXujcKke opraHuszaiuone cTpykrype. Mehyrum, camo-perynamuja 6morocdepe je Tex
y TIOBOjy W TPOHAJAXKEHE M HUCIpoOaBame JEIOTBOPHOCTU PA3IUYUTHX MOJeNa TEK
mpencToju. 3a caja cariacuheMo ce ca KOHCTaTalujoM Ja ,,0JIOTOBH HHUCY YyCIenH Ja
npoHal)y HaunmHe 3a e(UKACHO pelaBame KOHGINKTa Mel)y ydecHHIIMMa U peryaucame
He(YHKIIMOHATHUX HHTepakiyja 0e3 Mellama aJMUHUCTpATOpa KOjU HMX jeIHOCTABHO

UCKJbYUY]y ca cajra“ (Barlow, 2010:52).
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Beprioy HakoH pa3marpama KapaKTepuCTHKa Oyiorocdepe 3akibydyje 1a ABe TpyIe,
npodecroHaIHM HOBHHApU M TrpaljaHu y yno3u HOBHHApA, JIeJie OJATOBOPHOCT 32 UyBambe
Kanuja y onnaju npocropy (Barlow, 2005). UyBame kamuja ce o/BHja M3 JiBa OKBHpA:
HOPMH M CTaHJapAa YCIIOCTaBJbEHUX Yy MNPO(ECHOHATHOM HOBHHAPCTBY H ,JIpaBHIIA
3ajeqauIa‘ (community standards) xoja cy jomr yBek JiabaBa M CIIOPAIUYHO C€ pa3BUjajy
YHyTap THojeAnHavyHux rpymna rpahana. Ca jeqHe crpane, rpallaHcko HOBHHApPCTBO ITOJIAKO
YCIIOCTaBJba CaMOCTAJIHE TMpoIlece YyBama Kamwuja, kKoje beprnoy omucyje xao Ooune
(;TaTepasiHe) ca M3BOPUIITEM Y IIUBWIIHOM JPYIITBY, JaKJIe CYIPOTHO OJ YyBama Karuja y
XHJEpapXUJCKOM MOJENy y KOjeM ce ypehuBame ycrmocTaBjba 0J03r0 - ca BpXa MEIU]CKe
opraHusanuje Ha jgosne. Melhytum, oHu Tek Tpeba aa npoHal)y cBoje UBPCTO YIMOPHUUITE Y
BHUpTYeJTHUM 3ajenauiiama. Ca apyre crpane, mpodecCHOHaTHN HOBHHAPHY MPEYy3MMajy HOBE
yIore y penanuju ca rpal)aHCkuM HOBHHApCTBOM W TO YIIOT€ CTpyYHhaka, MHCTPYKTOPA,
3Hajana 3a WHPOpMHUCAke WIH Kako WX beproy MeragopuyHO Ha3WBa macTHpUMa
BUPTYeJIHHX 3ajenHuna. [Ipm demy rpahaHcko HOBHHApCTBO TeK Tpeba 1a NMPHXBATH
OBaKBYy TO3WIIMjy HOBWUHApa H ,,CTPYYHO OIUIEMEHMBAIE Caapikaja MPOU3BEICHUX OJ

cTpaHe rpalana-amarepa.

Jlakne, mpemMa MUILBEHY KoOje HcKasyje beprnoy, mpodecnoHaaHu HOBHHApPU Y
KOHKYpEHIIUju ca TpahaHCKMM HOBHHAPCTBOM CTBapajy HOBY YIJIOTY dYyBapa Karwuja,
0asupaHy Ha BCIUTUHH yIpaBJbakba WH(MOpManUjaMa BHIIE HEro Ha KOHTPOJIH
nHpopmanuja koja je ayro Ouna cymrtuHa mnpodecuje (Barlow 2010:53). Cnuuno
cranoBuInTe 3actyna u CuHrep, koja ra gopmynumie Ha cieaehn Ha4MH: ,,YJora 4yBamba
Kanuja je BUTAJHA ajld y JApyradvjeM OOJMKY O]l TPaAUI[HOHAIHOT, KOJU HE TOoJApazyMeBa
camo o6e30ehuBame JpynuMa npuctyn undopmanmjama, Beh nomarame JbyauMa Jja CXBaTe
UHTEpIpEeTHpajy 1 Kopucte upopmanmje (Singer, 2008:65). Ha takBoMm tpary, bponen u
Jley3e cy npemioxwid pe-AeGUHUIM]y YJIOre HOBHHApa, KOjU YMECTO ,Jica 4yBapa“
(watchdog) Tpeba na mnocrany ,ncu Bomuuu“ (guidedog), jep je ¢ o03upoMm Ha
nHGOpPMAIMOHO NMPeodHIbe y CaBpeMEHO] jaBHO] cdepu rpahanuma mpe cBera noTpedHO
yKa3uBaTH Ha BakHe HH(OpMalMje OJHOCHO Ha TpHUYe KOje MMajy BpPETHOCT BECTU

(Bardoel & Deuze, 2001).
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Mebhytum, OuTan UCKOpaK y TymMayewmy MPOMEHE TPAJAULIUOHATIHOT MOCHa YyBarmba
karmuja bpyrc (2009) uuHu kajma Taj mocao ,,MHPOPMATUBHUX BOJIUYA™ CMEIITA Y PYKe
HOBWHApA U JIPYTHX KOjU ce€ MOHAIIA]y y oapel)eHOj MepH y CKIIaay ca uicaiiMa U €THKOM
HOBHMHAPCTBA, Kao IITO HAarJaliasa Jia ,,JICK BOAWYH' MOTY YKa3WBaTH HA HOBUHAPCKE WIIH
MIPOU3BOJIC IPYTUX H3BOpa. JpyruM peunMa, dyBame Kanuja y HHPOPMALMOHOM JPYIITBY
€BOJIyMpa y Tpollec Haarjenama Kamuja IpYyTHX H3BOpa W MOHOBHO oOjaBibHBame (pe-
nyOIMKaIMjy) BaXKHUX caJprkaja, Kao OMTaH 1ocao Koju MpHIajia MojajeJHaKo HOBUHapuma
U JpYyrUM 3aWHTEPECOBAHUM aKTepuMa y jaBHO] cdepu. bpyHc naxine yBoaM KOHLENT
L Haarmenama kamuja“ (gatewatching) xao maHgaH KOHIENTY ,dyBama Kamuja“
(gatekeeping). TTojam HaarIe ama Kandja je BeoMa CJIHYaH HEIITO CTapujoj hopMyJIaiuju,
,,OTBapame Kamuja“ (gateopening), kojoM ce Takol)e MMEHyje MpPOMEHa YJIOTe YyBama

Kamuja.

[Ipema peunma AsneHa u MeTucoHa, OBy KOBaHHMIY je Mely mpBuma ymotpeduo
BoukoBCckM TpWMIMKOM pa3MaTpama MpOMEHa Yy HOBHHAPCTBY y OHIIAJH pelakiujama:
,,boukoBcku (Boczkowski, 2000) omucyje ypeaHuke (4dje je MOHaIIamke MpoydaBao) Kao
OTBapade M 4yBape Kaldja, 3aTO IITO TOYHY Jla OTBapajy HOBHHCKE CajTOBE KaKO 3a
KOpPHCHUKE Tako u 3a HenpodurHe opranmsanmje” (Allan & Matheson, 2004:83).
Kapnentne u Kemapar (Carpentier & Cammaerts, 2006) wumryurtaBajy oBaj TEPMHH Yy
KOHTEKCTY YyJIOre HOBHHApCTBa y JEMOKpATHU3alUjH APYIITBA U ayTOPCTBO MPHUIHUCY]Y
utanujaaickoM ayropy Jlyuhujy Manku (Luigi Manca). MaHka yBoau HJEjy O OTBapamy
Kanvja Kako OM M3HEO apryMeHT O MOTpeOu IojavyaBama (yHKIIH]E MEIuja Kao ,,JaBHUX
dopyma“ U y TOM CMHUCITY Kaxe: ,,HOBHHapH MOpajy TPaKUTH U NPEACTAaBIbATH MHOIITBO
nepcrnektuBa rpahana u o00e30ehuBaTH MpUCTYN MeAMjUMAa HE CaMO EKCIepTUMa,
UCTAKHYTHM TMOJUTHYapuMa y MNpOo(EeCHOHATHUM HOBHHApHMa, HEro IOBPEMEHO |
3acTyMHUIIMMA OJipeh)eHuX MOo3uIfja Koje HAcTajy Kpo3 AUCKYCHje Y IIUBUIHOM JIPYIITBY
(Manca, 1989:171). [lakie, o6a murata MOKa3yjy Ja ce IOJ [MOjMOBHMAa OTBapama M
HaJrJenama Kamnuja nmoapazyMeBajy CyIITHHCKU HCTE TI0jaBe KOje MeHajy TPaJAullMOHAIHY
¢GbyHKIM]y YyBama Kanuja y nHpopMamoHoM ApymrTBy. Mnak, y oBoM pany 3aap:xahemo
u3pas ,Hajarieama Kanyja“ 3aTo UITO je MHOTO Pa3BHjeHUJU U MPUCYTHHUJU y CaBPEMEHO]

JINTCPAaTypH.
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3.5.3. Mopaeu ,,Haaraeaama Kanmja

Hanrnename kammja y KOHTpPAcTy ca dyBameM Kamuja bpyHC je Mokma HajOosbe
neunarcao y paxy u3 2008. kao: ,,000UK H3BEIITaBama M KOMEHTapUCamha BECTH KOjH
NpeJCTaB/ba AITEPHATUBY UyBaWy KalMja M HE MPOU3WIA3M M3 TO3UIH]e ayTOpHUTETa
nsrpahenor Openga Meaujcke kyhe, HUTH KOHTPOJIE HaJ BIACHUIITBOM M OPraHU30BAaHUM
MIPOTOKOM BecTH, Beh mpencraBiba KopuIIheme KOJIEKTUBHE HHTENIMIEHLM]E U 3Hama
3aWHTEPECOBAHUX TPUNIAJHUKA PA3TMUUTHX 3ajeJHALA y CBPXY (QHITpUpama BECTH,
OJIHOCHO HarjamlaBama U jJebaToBama O TeMama, KOje Cy 3aHEeMapeHe a 3HayajHe 3a Ty
3ajenHuIly. 3ajeHuIle Osorepa, rpahaHa HOBHHapa, KOMEHTATOPa, aKTUBUCTA U JIPYTHUX,
HEMajy 3a [HWJb Ja 3aMeHe MpodecHoHamHe KOMYHUKAaTOpe W MeAuje H3TPalmboM
COTICTBEHHX CBEOOYXBAaTHUX CepBHCa BECTH, Beh OHE Hyle KOpPEKTHB, alTepHATHBHE
WHTEpIpeTalfje THeBHUX forahaja, MonMymaBame U 3a0KPYKHUBAKHE HHAYCTPHJCKUX BECTH
u o0jaBa u3 npyrux u3Bopa. Tume omoryhasajy untaonmma ga 00Jb€ MPOIEHE KBAUTET U
HWCTUHHUTOCT MpUYa JOMUHAHTHUX MEJHja, pa3Ha CaoNIITeHha 3a JaBHOCT, U3BEIITaje BIaaa

¥ HEBJIAJIUHHUX OpTaHHW3alldja, KOMEHTape M Apyre jaBHO NIOCTymHE matepujaie’ (Bruns

2008:176).

Jlakie, mporiec HaAriieAama Kanuja MpeCcTaB/hba HAa HEKM HAYMH APYropaspeaHy
WIH CEKYHJIApHY CeJIeKIMjy a IOTOM M OTBapame aujasiora o Beh roTtoBUM M jaBHO
00jaBJbEHUM CcajpkajuMa, OWJI0 J1a OHU TOTHYY U3 TPAAUIMOHATHUX MEIWja, Pa3IuduTHX
WHCTHUTYIM]a, TOJUTHYKUAX OpTraHu3aldja, KOMIIaHUja WM U3 CaMOT ITUBWIIHOT JIPYILITBA.
Ogaj niporiec je bpyHc pasznoxuo y detupu ¢ase (mpezacraBbere y ['padukony 6poj 10),
KOje Cy YIOpEeOuBE ca TpPU CErMEHTa TPAJAUIMOHAIHOT TIpolleca YyBama Kamuja,
npencraBibeHa y tadbenu 4. Pasnmuke m3mely mux ananmsupahemMo Ha OCHOBY cajipiKuHE
MOCTYIAaKa KOju ce 00aBipajy y pa3nuuuTuM (pazama OJHOCHO MPEriiefloM akTepa KOju ux

00aBJbajy.
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Hanrnename

Karmja

Hagrmepame
KallHja

(Gatewatching)
OTBOPEHO 34
CBe KOPHCHHKE

Vnaz

IIpenaja mpHia
npoHaleHHx

HaJITTIearbeM
KaITHja CBHM
KOPHCHHITHMA

Hznas

TpeHyTHO
oGjaEFHEAKE
HITH
3ajeTHHIKO
ypelHEARE

Onrosop

JIHCKYCH)a H
KOMEHTapH
OTBODEHH 3a
CBE€ KODHCHHKE

npHIa

I'paduxon 10. Yerupu ¢a3ze Haarienama Kanmja Koje ce npuMemyjy y Bapujauujama

3aBHCHO 0] BpcTe Bed cajra (rpaduuku npuiaroheno morpedama pamxa npema Bruns,

2005)

[TpumapHo, mporec HaariIeqama Kamuja MOJIpa3yMeBa IOCMATPAmbE PA3THUUTHX
Kaluja Kpo3 Koje mpoja3u Hu3 uHbopMalyja 1 UCTULIAEe OHMX KOje Cy Haj3HadyajHHje 3a
onpeheHe mojeanHIle WK 3ajeHULIE. Y CYLITHHU OBaj MPOIEC c€ He pa3iuKyje OUTHO O
OHOI KOju cy oO0aBJbajli HOBHMHAapM y MOJIEJly MAacoBHOI KOMyHMLHMpawa. OHH cCy
Hajrjaenaiy Blaje, KOMIIAHWjE, MOJUTHYApe, areHIfje W Jpyre H3BOpe U 0Aabupaiu
onpehen Opoj mHpoOpMalMja KOjU je HAKOH IPUMapHE CeJIeKLHUje MpOoJa3Ho Jajbe Kpo3
pa3nuuuTe HUBOE CEJIeKIUje, OJHOCHO Kamuje W no0ujao ¢unanny gopmy Kpo3 mpolec
OIMCaH Kao 4yBame Kaluja y TpaAULMOHATIHOM cMUcTy. MehyTum, 3a pazinuky ox npoieca
qyyBama Kamuja KOju cy 00aBJballl HMCKJbYYHMBO MpPO(ECHOHAIM, NpOLEC HaArleqama
Kallgja je OTBOPEH 3a CBE 3aMHTEPEcOBaHE JPYLITBEHE aKTepe, KOjU HMajy HHTepec,
KOMIETEHIMje M HOpucTyn jaBHOj chepu. OHM mpemMa COICTBEHOM Haxolhewy Mory
HA/AMVIE[AaTH pa3MyuTe W3BOpPE M YCMEpaBaTH jaBHY NMaXmby Ha HMHPOpManuje of yxKe
JUYHE, TPEeKO TpyNHe, A0 IIUpe JPYIITBEHE BAXKHOCTH. Y JajbeM TOKY c€ Ipolec

Ha/rJIeaka KaKja y MHOTOME pa3iiiKyje 0J] HOBUHApCKe MpaKce YyBamba Karuja.

155



VY ¢a3su ynaza, mporec HaArienama Kamuhja cacToju Ce y JeIHOCTaBHOM pe-
MyOJIMKOBay jeJHE WM BHILE MOBE3aHUX CaApKaja Ha Pa3IMYMTAM OTBOPEHUM MHTEPHET
wiar¢popmama, OJOroBMMa, CajTOBMMa KOjU IMOJApKaBajy TpallaHCKO HOBHHAPCTBO WIIH
IpymTBEeHUM Mpexama. OBUM MOCTYIIKOM C€ M3/Bajajy U UCTUYY oJpel)eHu caapxaju Koju
MOry OWTH O WMHTEpeca 3a yXKy WIH IIUpy MyOJuKy, a Hajuemrhe cy TO pa3iuyuTe
COIMjaJTHE TPYIE ca KOjuMa je ,,Haarjienad Kamuja“ moBe3aH y peaTHOM WM BUPTYCITHOM
cBery. Jlakiie, ocoOe Koje BpIlle HA/IIJIeIabe Kanrja ce He 0aBe 00JIMKOBAKEM MOPYyKa KaKo
Cy TO YMHWIM HOBHHApW y ¢a3u ynaza y TpaJulMOHATHOM NpOIeCy YyBama Karuja.
[Tocrymak n3bopa uadopmariirja, acrekara mojapa uiu porahaja, peayHJaHTHUX Caapikaja,
CeINIeKIMja U3BOpa W CydesbaBambe PAa3IMUUTHX MHUIBEHA, KA0 M JPYTUX PagmH Koje je
npodecroHalHi KOMYHHKATOp 00aBjba0 TOKOM OOJIMKOBama MOpyke y GopMy MpUMEpPEHy
MEIHjy U MyOJuIH, 3aMEHEHU Cy J€THOCTAaBHUM HCTULIAKEM Hajuenihe JUHKa Ha FOTOBY

MpUYy WU BUIIIE JMHKOBA KOJU yIyhyjy Ha moBe3aHe Impuye.

[Ipomec craBpama caapskaja y oaroBapajyhu KOHTEKCT, MOBE3MBamba Ca JPYTUM
norahajuma, mojaBamMa W JPYIITBEHHUM IMPOIECHMA, KOje j€ Y TPaIUIIMOHAIHOM TIPOIeCy
yyBama Karmuja 00aB/ba0o Hajuemihe jelaH HOBHUHApP, Yy MPOIECY HaJIIenama Kamuja ce
3HavajHo Tmpomupyje. Tokom ¢asze oaroBopa y Tpolecy Haarienama Kamuja
WHTEPBEHIIMjOM MHOIITBA 3aMHTEPECOBAHMX rpaljaHa Haj pe-MyOJuKOBaHUM caJp)Kajuma
Bpmin ce HWH(POpPMATHBHA HAJIOTpajkha W J0JaTHa aHainu3a jgorahaja, mmojaBa WM
npymTBeHux mpobnema. bpyne (Bruns, 2009) cmatpa na ce mporiecoMm HaaraeAama Kamnuja
MOXe TocTrhy BHINIM HUBO 00paje caapkaja U 00JbM KBAIUTET HH(MOPMHUCAKHA OJ1 OHOT Y

TpaIUIIUOHAJIHOM HOBUHAPCTBY.

HberoB aprymeHr jecre Ja ce ykJby4rBambeM MHOTUX Y a3y oAroBopa, Koja je Ouia
Haj3aTBOPEHH]ja Y TPAJAUIIMOHATHOM MOJIEITy YyBamba Kallija, 0TBapa MpOCTOp 3a Pa3IMIUTe
3auHTEpecoBaHe Cy0jeKTe Ja pa3MOTpe PA3IMUUTE acleKTe U MOHYAE Pa3IMIiTa TyMadema
nojaa, npobiema uiu jorahaja: ,,Ha oBaj HauMH ce kpaTka 3a0enelka Haaryieaaya Kamnmja
KOja HUCTMYE HEKy uH(opManMjy, CTaBjba Y KOHTEKCT, [JOINyHmaBa JO0JATHUM
uHpopManMjamMa M TOBe3yje ca JApYrMM H3BeLITajuMa Koje HaJriefauyd Kamuja 1o1ajy
TOKOM JucKycHje. OBakaB IMpolec MoipasyMeBa MpoIyKIU]jy cajpikaja y KOju je YKIbY4eHO

MHOIITBO cyOjekata (crowdsourcing). YmecTto ociamama Ha jeIHOT HOBUHapa Ja
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pasMOTpH M NPEACTAaBU CBE CTpaHE MpHYe, TOKOM HaJArieAama Kaluja YuTaBa 3ajeHULA
KOpHuCHHUKa capal)yje y mpouecy Koju HMpOU3BOAU CBEOOYXBaTHH]Y (OpMY H3BEIITaBamba,
KakBa HHUje Owra moryha y WHIYCTPHJCKOM MOJENY MPOAYKIHjEe Y KOjeM Cy IPHCYTHU

paznuunTi oOnuim nputrcaka“® (Bruns, 2009:108).

daza u3na3a HaArIenama Kamnuja Takohe ce OMTHO pas3liuKyje OJf €KBUBAJICHTHE
¢aze y mpouecy Haarienama Kankja U OJHOCH Ce€ YMHOTOME Ha YCIIOCTaBJbambe MOJIENa
ypehuBama He3aBUCHMX rpaljaHcKuxX OHIJIajH Iu1aTGOpMH O KOojuMma pacmpaBiba U beprioy
(Barlow, 2005). Bpync je ananusupajyhu (QyHKIHMOHHCAHE pPa3IHYUTAX HHTEPHET
maaThopMu Ha KOjUMa Ce€ OJ[BUja TPOIIEC HaArieqama Kaluja 3ak/byddo Ja TOCTOje
pa3IMuUTH MOJENU ypehuBama. YKOIMKO OMCMO UX CIOXKWUJIM Ha JeIHOM KOHTHHYYMY,
OHJIa Ce Toja3d OJ MOTIyHO OTBOopeHHMX MaarGopmu momyt Indymedia Be6G cajra
(http://indymedia.org.uk/)y wmu oxapehenux 3ajemHuma Omorepa, TAE C€ PHIO3H
KOMYHHUKaTOpa 00jaBJbyjy MIUPOj JaBHOCTH 0€3 MKAKBOT (QruiTpupama. [loTmyHO OTBOpEeHH
MOJIEJIH C€ YeCcTO cycpehy ca pa3ImuuTHM MPpoOJIeMIMa, TIOYEBIIN OJ1 OHUX Ha KOje yKa3yje
beprnoy, a To je kBanHMTET NpUJIOTa U jaBHE AUCKYCHje Koja ce ¢popmupa Ha muiatpopmama,
1a JI0 CTaJHOT CllaMOBama M OJI0KHpama paja TaKBUX CajToBa, MTO je caydaj ca Indymedia
matdopmom. 300r Tora ce mpuderaBa yBohemy HHTEPHUX MOJIela YyBamba Karuja, MOMmyT
paHTHpama IpuwiIora OJ CTpaHe 3ajeHHIC Tpe 00jaB/bHMBama, OWJIO y CMHCIY oaabupa
HajBOXHHUJUX OWJIO OLICHHMBAKka y KOjOj MEpH je MPHIJIOT CIpEeMaH 3a IIHMpY jaBHOCT (Ha

npumep Kuro5hin ma YPJI agpecu: http://www.kuro5hin.org/).

Heke mnnardopme mnpakTHKYjy KOJIGKTHBHO ypehuBame, TOKOM KOjer WIAHOBH
3ajeqHUIle TONpaBibajy MPWIOre JpYrux TMpe o0jaBjbUBama IMIUPOj JaBHOCTH.
Haj3aTtBopeHuju MoJen WHTEPHOT 4YyBama Kallhja MOApa3syMeBa IIOCTOjale ypETHHKA,
Hajuemrhe BOJIOHTEpa yHYTap Irpyre, Koju oadailyjy npobieMaTudyHe mpuiore (Ha npumep
Slashdot wa YPJI agpecu http://slashdot.org/ je miatdopma Ha K0joj MOCTOjH HAA30P HA
HHaaraenameM kamnuja™). OBOM MOJENy NPUIAAajy U pasiMdMTH MPOJEeKTH Ha KOjUMa
capayjy = amarepu u  mpodecuoHanmuu, nomyr  OhmyNews  miarpopme
(http://international.ohmynews.com/), rme oxapeheny ymory ypeaHuka 00aBIbajy

npodecoHalHM HOBHMHapu. (3a jAeTasbaH Mperjiel pasnduTUX Mojena ypehuBama
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cajip>kaja yHyTap 3aje[HHIla KOje CIPOBOJIC MpoIiec HAATIeIamka Kamnuja morieaatu Bruns,

2005)

Tabeaa 5. KommapatuBHu mnpersen ¢asa mnpoueca 4yyBawa Kanuvja u Ipoueca

HajJrJIenama kanuja (mpema Stanoevska-Slabeva, Sacco & Giardina, 2012)

daze Hanrnename | Yaas (Input) H3na3 Oxarosop
Kanuja (Output) (Respons)
IMpouec uyBama | - [Ipukynspame 3aTBOpeHa Ypennuuku
Kanmja nH(popManuja o1 | ypeIHUIKa n300p
(Gatekeeping) CTpaHe XHjepapxuja nucaMa/mo3uBa
3aroCICHUX nmyonuke, koju he
HOBUHapa outH 00jaBJbCH
IIpouec Hanrnename [Ipenaja mpuua | TperyTHO Huckycuja u
HaATJIeAamba Kamuja npoHaheHnx 00jaBJbUBaHE KOMEHTapH
Kanuja OTBOPEHO 3a Ha/ITJICAalkheM WK 3aje[IHUYKO | OTBOPEHH 3a CBE
(Gatewatching) | cBe kopucHHKe | Kamuja CBUM ypehusame KOPHCHUKE
KOPUCHHUIMMA npuyva

[Iponiec Hanrnenama Kamnuja HE MPEICTaBJba MPOU3BOIAKBY OPUTHHATHUX CaJpiKaja
Koju OW mapupanu npodecuoHaIHO] MPOAYKIIHjH, Beh mapa3uTupa Ha Beh rOTOBUM U jaBHO
JIOCTYITHHM cajpxajuMa, mMehyrum BpyHC mcTHde na ce TOKOM OBOT Ipolieca Jojaje
3HauajHa BPEAHOCT pe-MyOJUKOBAaHUM cajpkajuma. bpyHc mnpunucyje rpahaHckom
HOBHHAPCTBY y (hopMM HaIrienama Kamuja, YJIOTY KOPEKTHBAa WHCTUTYIIMOHAIH30BAHOM
HOBHHAPCTBY. M3BelITaBamhe MEJHCTPUM ME/Hja je OOJMKOBAHO PA3IMYUTUM (PHITEpUMA U
OrpaHu4eHo (hakTopuMa KOjH Cy JeTajbHO M3JIOKEHU Ha TIOYETKY OBOT TIOTJIaBJba, YHje Ce
JejcTBO yOnakaBa WM HCIpaBJba HAAOTPATHOM cajpikaja y 3ajeJHUIlamMa Haarieaada
Kamuja. YIpaBo Ha OBaj yrao rnocmarpama rpahjanckor HOBUHapcTBa ykaszana je Kejr kana
j€ Y peBH3HUjU XH]jEepapXHjCKOT Mojejia yTHIlaja Ha caJpikaj ykazaia Ha ocioOoleHoct

6J10repa U JpYrux HC3aBUCHUX KOMYHHKATOpaA O I[ejCTBa OpraHUu3alMOHUX (l)aKTOpa.

BbpyHc o0BakBy MO3UIM]y HE3aBUCHUX KOMYHHKATOpa TMpOLEHYje KAao KOMIIAPATUBHY
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NpEeJHOCT Tpal)aHCKOT HOBHMHAPCTBA WJIM Kao HCXOJMINTE alTEpHATHBHE ,,CIIMKE CBETa“.
I'pahancko HOBHHApPCTBO TpeACTaB/ba BOJCHMIY TIPEKO KOjeé Ce€ TpeTadyy BECTH
JOMHHAHTHUX MelIuja. Y TOM Ipoliecy mupoka 0a3a rpahana momaje OpojHe moriene Ha
30MBama, JOJATHY aHAIM3y U KOMEHTape, YMME HaJ0Nykhyje MEJHCTPHM H3BEIITABAIE.
Jlaksie, HaaTIe1auy Karvja y OAHOCY Ha MHHCTUTYIIHOHAIM30BAaHO HOBUHAPCTBO MMajy UCTY
yIOTYy KakBa j€ TpPaJWIMOHAIHOM HOBHHAPCTBY NPUIHCHBAHA y OJHOCY Ha BiacT. Y
WCATHOM CMHUCIIy HOBHHApPH Cy yHyTap CHCTEMa MAacOBHUX MelWja y WHAYCTPHjCKOM
JPYHITBY mpeacTaBsbaan Watchdogs (Haariemade BiacTH), 10K ce rpal)aHCKO HOBHHAPCTBO
y TOCTHHIYCTPHJCKOM — HH(POPMAIMOHOM [pPYIITBY T0jaBJbYje Yy YJIO3M HaATienava
n~HaJArIenadya BIACTH®, KOJU WJIEHTU(QUKYJy M HCIpaBibajy TpElIKE Y HU3BELITaBabYy
MEJHCTPUM MeHja, TOTMYyHY]y HHTEpIpeTalfje W TOoTJe[ie Ha ApYIITBeHe norahaje u
npo0ieMe Koje HeAO0CTajy y TJIaBHOj MaTUIM jaBHOT auckypca. Jpyrum peunma Cunrep
(Singer, 2007:133) mpunucyje WcTy yiory rpalaHCKOM HOBHHApPCTBY Kaja Ta Ha3HWBa
“Estate 4.5”. Kopucrehu uyBeny meradopy 1o K0joj HOBUHAPCTBO Yy JAPYIITBY CIY>KU Kao
,9eTBPTH cTyO nemokpatuje omHocHo ,Fourth Estate*, Cunrep je Ha3Bama rpabhaHcko
HoBuHapcTBO “Estate 4.5, mto OM 3HAYMIIO A2 OHO MIPEICTaBJba JIOMYHY TPAIUIIMOHATHO]

(YHKIIM]H HOBUHAPCTBA Kao TMOTIOPH AEMOKpPATH]E.

3.5.4. Moaen nuH(popMaIMOHUX KYyCTOCA

Hanrnenaum kanuja takohe mpeacraBibajy ,,diHGOpMaMOHe BOIUYE, KOJU TOMaXKy
JeIHU ApyruMa MpUIMKOM CHaJIaXKemha y 00MIbY JaBHO JOCTYIMHUX HH(pOpMaIKja Ha TOTOBO
CBaKy 3aMHCIMBY TeMmy. Hanrnename MHOIITBA H3BOpa HHGpOpMaIMja, H3/Bajambe
HAjBOXHUJUX CcaJpXkaja, HUXOBO TyMauelke U CTaB/bake y OAroBapajyhn KOHTEKCT
Mpe/cTaB/ba 3HauajHy (GYHKIHU]y KOjy Y BHUPTYEIHUM 3ajelHuliaMa 00aBjbajy HHUXOBHU
NPUMAIHUALM JeTHU 3a Jpyre. Y OBOM CMHCIY HajAriefame Kamuja je BeoMa OJIMCKO
AKTUBHOCTUMA KOj€ CE OIHUCY]y HEIITO HOBUjUM MojMoM curation. OBaj TEpMUH ce HE MOXKeE
IIPEBECTH Ca €HIJIECKOT je3MKa Ha CPIICKU Y IJIarojiCKoM OOJMUKY. Y HalleM je3UKy MOCTOjH

UMEHHIIa Kycmoc Koja y €HIJIECKOM je3MKY IJ1acH Curator m uMa 3ajeJHUYKYy OCHOBY ca
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riarojioM curation xojuMm ce omwmcyje mocao xkycmoca. TepmuH curation je morekao u3
BHUPTYEJHHUX 3ajeIHuIa, TauHuje u3 onorochepe. Onx 2008. monpuma cratyc ,,buzz word” u
MporJIallieH je 3a jeJaH oOJf HAjBAKHUJUX Haaoa3ehux TEXHOJOMIKMX TPEHIOBA.
[Tocnenmux roavHa TEPMUH yjaa3d y yrnoTpeOy M y KOMYHHKOJIOIIKE Hayke. AyTopka
Codmua b. JIny (Sophia B. Liu) je cakynuia u aHaau3upaia CTOTHHY BeO apTadekara Koju
ce oJHOCe Ha Ccuration, kako O MPOICHWIIA 3HAYCHC TEPMUHA OJHOCHO 3Hauaj mpoleca
curation y uadopmanronom 100y. OHa je uaeHTudukoBaia cemam curatorial akrusHocTH

Ha OCHOBY ,,apXETUIIOBA" MPUCYTHUX Yy MpodecrjaMma Koje ce 0aBe OUyBamEM KYJITYPHOT

nacneha (Liu, 2010:22).

1. Apxusap mnponanasm, CKylJba M OpraHusyje aptedakre y KOJEKIH]y, Koja Ha
aZIcKBaTaH HAYWH MPEJCTaBba OAroBapajyhy temy.

2. bubnuomexap opranmsyje, KiIacupUKyje W KaTEropusyje CBaKH TIPUMEpaK y
konekuuju. [{usp karanorusanmje jecre crBapame 6a3a rnojaraka koju omoryhasajy
MpeTpary mo KJbYYHHM peuruMa KM JPYTHMM MeTa IMOoJalnuMa KOjuMa ce TOCTHXKE
MPOHAJIAXKEHE ¥ BUIJBUBOCT MPUMEpaKa.

3. Kowzepsamop 1WITATH KOJEKIM]y OJ] TMpomlajama W omoryhaBa MPHUCTYII
puMepIMMa Ha Ha4uH Koju 00e30elyje m1yropouHo ouyBame apredaxara.

4. Vpeonux BpmM ona0bWp Haj3HAYAJHUX W HaJpENPE3CHTATUBHUJUX IpUMEpaKa
KOJISKIIHje, Koje ce Y hopMH U3JI0K0e IIPACTaBIbajy MyOIUIIH.

5. [lpunoseoau MpuUCTyNa KOJCKIHMjU HAPATUBHO U KPEHpa TEKCT, OJHOCHO IMOPYKY
KOJOM C€ KOMYHHIIMPA BPETHOCT U 3HAa4aj KOJICKIIHMje Y KOHTEKCTY IPYTUX TEKOBUHA
JbYCKOT' CTBapajaliTBa.

6. MUsnacau uznaxe, apaHxupa 1 npe3eHtyje onadbpanu cet apredakara. OH ogabupa u
oaroapajyhu Meauj WM CpPEACTBO KOMYHHKAIMje KOjUM OWM Ce€ TOCTUTrao
aJIeKBaTaH JI0’)KMBJbAj U M3a3Baja peakiyja myoluKe.

7. Joyenmu cy CTpyYHH TPUTIAJHUIM 3aWHTEPECOBAHE 3ajeHUIIC, YHMjU j€ 3aaTaK Jia
MpUOIIKEe KOJIEKIH]y MYOIHIM, OJHOCHO TMOKPEHY paclpaBy, MPOMUIbAKE U

KPUTHKY M3JI0)KEHUX apTedaxara.

Jlnuy je mocne cucTeMaTH3alMje aKTUBHOCTH Curation y ceaMowIaHd MoOJed,

npeaBuaeia pa3Boj COPTBEPCKUX ajaTKM KOju OM OBY MpakcCy MOJpPXKaBIW Y OKBHUPY
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npymTBeHux mpexa. [lonazehu ox mpoGiema mHpOpMaMOHOT peodusba y CaBPEMEHOM
APYIITBY OHa cMaTpa jaa he omucan mporiiec curation u3 pyky npogecuoHanana MopaTt Ja
ce MPEMECTH y OKPUIbE YMPEKEHHX COLMjaTHUX 3ajenHuna. Jlakme, ymore apxuBapa,
OoubimoTekapa, MpUIOBEIa4Ya U Tako pepoM, Hehe o6aBibaTH jenan npodecuonanarn, Beh he
OBE yJIore OWTH pacrnojieJbeHe Mel)y pa3sInIuTHM TOjeANHIINMA-aMmaTepruMa (KOjH TTOCey]y
M3BECHY KOMIIETEHTHOCT Y OBHM 00JacThMa) yHyTap BUPTYEIHHX 3ajenHuna. [lojenuHim
he, 3aBUCHO 0OJ] BEIITHHA M 3HaKa KOje MOCey]jy, yIeCTBOBATH Yy IIMPEM Ipoiiecy curation
koju Jlny HaszuBa conujanHo-aucTpuOymnpan curation (social-distributed curation). Jlakie,
OIMCAHU CET aKTUBHOCTH MOBE3aHUX Ca MpoIlecoM curation (cakyrbame, OpraHu30Bambe,
yyBame, (QWITpUpame, CacTaB/balbe IMpHUYE, H3JIaramkbe W OTBapame JUCKYCHje) Kao M
CUTYHpame OBOT TpoIleca YHyTap APYIITBEHHX MpeXa Yy BHPTYSIHOM IMPOCTOPY, ymyhyje
Ha 3aKJbyYaK Jia C€ KOHIIENT COLMjaTHO-TUCTpUOyHpan Curation y Belnkoj MepH Mmokiamna

ca KOHIIETITOM HaJrlieflamha Karuja Koju je mocryaupao bpyHc.

bossu mojam koju je momynapan ca mpemiaorom Jlny, kao u BpyHCOBUM KOHIIENTTOM
HaJrlielalka Kaluja jecTe IojaM 3ajenHuia ypehuBaua caapskaja (content curation
communities). Ayropka [lana Porman (2012) ca capagHuiuMa KOHCTaTyje NpOIBaT
OBaKBHUX 3ajeHUIIA Y HAJpa3IuIUTHjUM obOsnactuMa. OHU Cy JIeTaJbHO aHAJIU3HUPAIH jeIHY
HAyJYHY 3aje[JHHMIYy CHIIMKIOMEIUjCKOT THIAa KOja Ce 3acHHWBa Ha curation canmpikaja
(Encyclopedia of Life http://eol.org/), anu je y pamy monyhena tabema ca mperjieaom
KapaKTepPHCTHKA pa3IMuuTHX 3ajeanuiia osor tuma (Rotman et al., 2012:1107). Porman ca
capaJHAIIMMa 3aKJbydyje 1a ce oBe 3ajequuile MehycoOHO pa3nuKyjy mnpema BpCTH
caapxaja koje ypebyjy (ciamka, TEKCT, MOJAalli M TakKo Jajbe), HAYMHYy YIOTpeode
(MHIUBUAya HA WM KOJCKTHBHA) Kao M TpeMa CTPYKTYpH (LIEHTpalIM30BaHA W
XHjepapXujcka WM JACUCHTPAIN30BaHA M XOPHU30HTAJHA), alld JieJie CIMYHE HW3a30Be.
[IpencraBibeHe KapaKTEPHCTUKE 3ajefHUIIA ,,KyCTOCA capkaja“ M HHXOBa CTPYKTYpa,
3aTUM aHajK3a M3a30Ba ca Kojuma ce cycpehy oBe 3ajeqHuiie, Beoma je OIHMcKa CTPYKTYPHO

1 (DYHKIIMOHAITHO 3ajeJHUIIaMa Koje ce 6aBe HaariIeaameM Karuja.

VY mnoBe3uBamy KOHIIENTA HajArIEAara Kaluvja W KOHIENTa curation Hajmambe je
orunuta rpyna ayropa: CranoeBcka-CiabeBa, Cako u Bapauna. (Stanoevska-Slabeva,

Sacco, & Giardina, 2012). OHu cy eMIUpHUJCKU MPOBEpaBaIM y KOjOj j& MEpH MPOIEC
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Kpeupama caapxaja Koju ce o0aBpa Tmpeko ciobogHe BeO tuiardgopme Storify

(http://storify.com), crmenujaaHo HampaB/beHE 3a Curation caapikaja, oarosapa mporiecy

Koju je bpyHc nmeduHMcao kao HaAriename Kamuja. AHaim3a caapikaja mpuya Koje cy
HacTaJle KOMIIIHPAKEM CajpKaja Koju je mpoHal)eH Ha MHTEPHETY U ETOBHM CJIarambeM
y LeIMHY KOMIUICTHpameM HapaTtuBa mnpeko miardopme Storify, moxasyje na ,Ha
TPEHYTHOM HHUBOY NpUYe aMarepa M MEAMjCKUX MpodecHoHasana MpeacTaBibajy
HaJrlIeamke Karnja y mpBoj u Tpehoj ga3u, 0JHOCHO y cBe TpH ¢a3e YKOJIHUKO CYy MTPOU3BO/I
amarepa“ (Stanoevska-Slabeva, Sacco & Giardina, 2012:30). [Topen HaBeneHe aHam3e
campkaja W ymyTctBo 3a kopuirhewme maardopme Storify  (http://storify.com/tour)
CYIITHHCKH je MJCHTHYHO TOCTYIIMMA MOJC/HCHUM IO CErMEHTHMA KOJjU Cy OMHUCAHU y

rpadukony 10.

Cam bpyHC y jemHOM O CBOjUX HOBHJHX pajgoBa KOPHUCTH M3pa3 curation kama
OTIMCYje TIpoIleC Hajrienama kanuja: ,,Haarmename kamuja je GoKycHpaHO Ha TTOHOBHO
o0jaBsbuBam-e Beh MyOIMKOBaHUX caJpiKaja, Kpeupame MyOIUIUTeTa, KOHTEKCTYyalu3aln]jy
u curation mocrojeher marepujajia, a He Ha CTBapame CYIMCTAHIIM]aTHO HOBOI HOBUHAPCKOT
campxkaja““ (Bruns, 2011:124). Takohe, nedpuHummje oBa aBa KOHIIENTA Cy BeOMa CIMYHE.
[Tojam curation y wu3BOPHOM CMHCIy TOJpa3ymMeBa AaKTHBHOCTH HACHTH()HUKOBabA,
omabupa, TpoBepe, OpraHMU30Bama, OIMHMCHBaMka, OJpKaBamkba W OdYyBama mocTojehux
apredakara Kao M BHXOBY HMHTerpamujy y uemosut pecype (Villi, 2012; Stanoevska-
Slabeva, Sacco & Giardina, 2012; Rotman et al., 2011; Rosembaum, 2011; Higgins, 2011;
Liu, 2010). ¥V yxkeMm cMuCIIy, NPUMEPCHH]EM KOMYHHKOJIOIIKO] YIIOTPEOH, ,,KYCTOCH
caaprkaja‘“ Ionupajy, opraHusyjy u JUcTpuOyupajy JIMHKOBE Ha pelieBaHTaH, KBAIUTETAH
OHJIQJH cajpkaj, mpey3uMajyhu yrnory Quirpupama caapikaja Koja je HeKajaa Ipuragana

nopuHapuMa (Stanoevska-Slabeva, Sacco & Giardina, 2012).

Hako je koHuenT curation penaTMBHO HOB, MMOKA3al0 CE [a je CYIITHHCKH Beoma
CIIMYaH KOHLENTY HaJrie/lama Kamuja KOju je MpUCyTaH y Teopuju Beh jenHy AeueHujy.
Taxobhe, Opoj 3ajenHuna ,,Kycroca cajapxaja‘“ y BUPTYeIIHO] jaBHOj cpepy CBAKako pacTe,
curation ce eKCTEH3WBHO OJIBMja YHYTap APYIITBCHHX Mpeka, a HacTajy u clio0ojHe
wiarpopMe Koje MoApKaBajy oBaj HauMH oO0jaBibHMBama, mnomyt Storify. I3Bemraj

PojrepcoBor nHCTHTYTa 3a TpoydaBame HOBUHApcTBa 3a 2013. romuny (Reuters Institute
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for the Study of Journalism) moka3syje na couujajgHe MpekKe, HHTEPHET MPETPAKUBAYH H
arperatopm cajpskaja MmocTajy CBe 3HauajHHja KOMYHHKAI[MOHA CPEACTBA MPEKO KOjUX
mybnuka mosia3u 10 BecTu. JemaH oj ayropa uspemraja Pasmyc Kiaje Hucen (Rasmus
Kleis Nielsen) mpomemyje 1a ¢ 003UpoM Ha IEHTPATHU 3HAYa] HHTEPHET MpeTpakuBada 1
JPYIITBEHUX MpPEXa Kao KaHalla KOJUM Ce JI0Ja3H 10 BECTH, OBH JAUTMTAIHH MOCPEIHUIH
3ay3UMajy BeoMa 3HauajHy NO3UIH]y - onnajn uyeapa kanuja (Nielsen, 2013:75). HaBeneno
UCTpaXMBaKkE HABHKA IyOJIMKE MOKa3yje a curation mocraje cBe 3HauajHa KapHKa Koja ce
ymehe y KOMYHUKAallMOHW JjaHall u3Mely eraOnupaHuX MeEOUjCKUX OpraHusanuja u
nyonuke, mocebHo ypbane momynaruje muiahe ox 45 roauna (morneaatu 66-69 crpane

u3BemTaja PojrepcoBor MucTuTyTa 32 nnpoyyaBame HOBUHApCTBa 3a 2013. roauny).

Jakme, curation win Haariaegame HWHOOPMAIMOHMX KamKja CBAaKaKO Memba
CaBpeMEHM MEM]CKH Mej3aK U HOBUMHApcKa npodecuja Mopa UMAaTH OJrOBOP Ha OBAaKBE
TPEHJI0BE KOjU Ce 3a caja BehmHOM 0/1BMjajy W3BaH TJIABHOT TOKA HHXOBE MpodecroHamHe
nenarHoctr. Ayropu monyt bepnoya (Barlow, 2005), Bpyrca (Bruns, 2008, 2009, 2011),
CranoeBcke-CinabeBe (Stanoevska-Slabeva, Sacco & Giardina, 2012), Bumuja (2012)
cMmarpajy aa je moTtpeOHa WHTErpamMja Haarieaama Kauja, OJHOCHO curation y momen
paza caBpeMeHOTr HOBHMHApCTBa. [locToje mHAMIM]E 1a TaKaB pa3BOj HOBHHAPCTBA IMOYHHE
na ce peanusyje. [lojenuuan uckycHu ypennuin nomyt CtuB Xepmana (BBC) umenyjy

POMEHY YJIOT€ HOBHHApCTBA y HMHGOPMAIMOHOM JpPYIITBY YIPaBO I[MOjMOM Ccuration

(Milojevi¢ & Herrmann, 2013).

CaBpeMeHno o0pa3oBamb-€ 3a HOBUHAPCTBO YKJbydyje curation y coje cumabyce. Ha
npumep npogecopka Kenmn dunxam TBpam aa cy coumjanHe Mpexe nomyt dejcOyka u
TBurepa nocrane ueHTpagHe y peAakiyjamMa 1 Ja CTyACHTH HOBUHAPCTBA MOPajy HAyYHTH
na ux kopucre mnpodecuonanno. ,Jlponahn HaumH Aa ce HMCKOPUCTH IOTEHIIMjall
IPYIITBEHUX MPEXa je TIaBHU M3a30B 3a IpeaBaue Ha CTyJHjaMa HOBUHAPCTBA. JeIHO of
pemema jecre Storify, mHTepHeT muatgopma 3a Kpeupame HapaTHBa Koja omoryhaBa
pernoprepuMa Ja yBpCTe IMHAMMYHE €JeMEHTE MAPYLITBEHUX MpeKa IOIMyT TBUTOBA,
amjejra, Bujea, pororpaduja, Cimka U Tako Jajbe, y cBoje npuye. [lomohy me cTyneHTn
yde Kako Jla M3/1BOje peJieBaHTHE cajpixaje y Mopy HMH(popmaluja, BaJuiHE H3BOpE U

ropyhe npymreene npobneme (Fincham, 2011). HoBuHapu koju HHMCY CTEKJIM 3HAHE O
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curation y o0pa3oBHOM CHCTEMY, UIIaK Cy Y MPEAHOCTH y nmopehemy ca rpahanuma y yinosu
HOBHMHApa y BUPTYeIHUM 3ajeauunama. Ilpema peunma CranoeBcke-CnabeBe u capagHuKa
LIIOPEJI TIpeTpare COIUjaTHUX Menuja U (QWITpupama JOCTYITHHX H3BOopa WHGOpMAIHja,
HOBHMHApPCKE BELITMHE Cy jOII yBEK MOTpeOHE 3a mMoBe3uBame curated enemenara y
KOXEpeHTHe npuyue. Meaujckum npodecruoHatmma Koju yroTpedsbaBajy ajgare 3a curation
he OUTH 0] BEJTMKE KOPHCTH BUXOBA EKCIIEPTH3a U OPraHU3ALMOHU PECYPCH 32 MOCTU3ABE
3HaYajHOT JOTPUHOCA Y 3ajeHHIIaMa KycToca caapxaja™ (Stanoevska-Slabeva, Sacco &
Giardina, 2012:30).

[Topen nojenuHaYHUX HOBMHApPA U €TabiiipaHe MeUJCKEe HHCTUTYLIM]E CE CBE BUIILIE
oTBapajy npema rpahjannmMa y yio3u HOBHHApa ¥ MpOHaIa3e HAYMHE J]a NX YKIJby4e Y CBOjY
npoaykuujy canapxkaja. bpync (Bruns, 2011) uznBaja npumep BblI-jeBor onnajH u3nama,
Yiju je ypeOHHK Beh MpPeTXOJHO MOMEHYT Kao ,,BeCHUK MPOMEHE yjiore HOBHUHapa y
MpaBily KycToca caapkaja y HMH(POPMAIMOHOM JpPYIITBY, 3aTUM OpPUTAHCKOT JIUCTa
Iapaujan (Guardian). Penmakiuja BBIl-uja je dyecto mpeamer HaydHOT HCTPakKHBarba,
(Wardle & Williams, 2010; Harrison, 2010; Williams, Wardle & Wahl-Jorgensen, 2011;
Thurman & Walters, 2013), mocebHO kama ce pa3maTpajy HOBe NMpodeCHOHATHE MpaKce
KOje HacTajy y capaimHu ca MyOoJukoM. Y Tpuior oTBOpeHocTH penakuuja bbll-ja u
lapnujana 3a capanmy ca CBOjoM NyOIMKOM WM TpahaHMMa TOBOpE W WHTEPBjyH ca
MpeACTaBHUIIUMA peaKiiija Koje je odaBmiia ayropka oBor paaa (Milojevi¢ & Herrmann,
2013; Milojevi¢, Kleut & Ball, 2013). Ilejmc ban (Milojevi¢, Kleut & Ball, 2013) xao
HOBHHap Muah)e reHepanyje Koju je modeo kapujepy panehu 3a Bukuiukc, omucyje cBoj
Ha4yMH paja y lapaujany kao ,,KOHBEpP3alMjCKM CTUJI HOBHHApPCTBA™, KOjU IMOApazyMeBa
OnuCKy capalmpy ca MyOJUKOM y Mpoliecy MpOayKIMje caapikaja Koja ce BehuHoM o/BHja
MPEeKo JpPYIITBEHHUX Mpexa, Koje wusmel)y ocramor mpencrtaBspajy miaTdopme Koje

nop kaBajy curation.

BBI1 u 'apnujan cy y 0BOM pajy y3eTH Kao IMpUMEpH, 3aTO LITO C€ MOTY cMaTpaTH
JTUepUMa Yy MEIUjCKOj MHAYCTPHjH, Yhje MHOBATMBHE MOJENIEe IOCIIOBama Beoma Op30
yCBajajy Hajpa3MUuUTUJU MEIMJU KOJU IOCIyjy Kako Ha HAIMOHAJIHUM Tako M Ha
Ha/IHAIIMOHATHOM HMBOY. CyIITHHCKa MpOMEHa y HauyMHY MOCJIOBaWka OBUX KOMIIaHH]ja,

penieBaHTHA 3a TEMY OBOI' pajia, jecTe yBohemwe M pa3BHjalkbe YpeIHUUYKE MOJUTHKE KOja
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MoJipa3yMeBa aKTUBaH OJIHOC ca myonukoM. OBe Menujcke Kyhe mo3uBajy cBoje KOPUCHHKE
Jla ajby Marepujaie, pejieBaHTHe WH(OpMalMje U Aa Jajy MHUIUbEHa MOCEOHO Ha TJIaBHE
MpuYe Kao ¥ Ha TeMe 3a YHjU aJIeKBaTaH TPeTMaH HUjeIHA TPAIUIIMOHAIIHA peIaKiija HemMa
oaropapajyhu kamammrer. [loctoje Teme u nmorahaju koje caBpeMeHe penakiuje He Ou
MOIJIC aJeKBaTHO Ja TIOKPUjy COINCTBEHHMM pecypcuMma, Ha y TaKBHM Clly4ajeBUMa

nHpOpMaIrje Koje CTHXKY 0J1 MyOJIMKe YMHE TIaBHUILY N3BEIITaBamba.

TakBe cy ocersbuBE JpYIITBEHE TeMe 3a Koje je Temko Hahum u3Bope Koju Ou
TOBOPWJIM jaBHO, Ta Cy JAPYIITBEHE MpEXe W JIPYr'M HAYMHH BUPTYEIHE KOMYHHUKaIHje
eprKacHa KOMYHHUKAI[OHA CpEACTBAa 3a NPUKYIUbalke HHQOpMaIrja, HEMOCPEIHUX
HCKYCTaBa WM MHIILJBEHA €KCIepara, Koja Mory OMTH Ao0pa moJjia3Ha OCHOBA 3a Jlajbe U
OTICe’)KHU]Je HCTpakMBamke HOBUHApa M peaaknuja. Takolhe, m3HeHanHa KaTacTpoduyHa
30uBama (IlyHaMH, HAaJIETH TOPHA/A, 3eMJHOTPECH W CIIMYHE HETIOTOJIE) MPHUBIIAYE BEITUKY
naxmy nyonuke u Hajuenrhe je akTUBHOCT M aMaTepCKO M3BelITaBame rpahaHa mojauaHo
TOKOM oBakBuX jaoraha. Tama pemakumje, y MHOTO BehOoj MEpH HEro mTO je yoOWdajeHo,
ynoTpeOsbaBajy ¢dortorpaduje, cHUMKE W amaTepcke wu3BemTaje rpahana. [lonekam cy
BUHOBHHUIM norahaja, Koju Ccy COpeMHH naa mojeiie wHPOpMaIMje W CBEIOYAHCTBA O
30uBamMMa Ha TEpeHy, jeIWHH Hu3BopM HHPopManuja 3a meauje. To ce jemasa y
ClydajeBUMa BenHWKe Treorpadcke ymabeHOCTH u3Mel)y penakiuja W 30MBama, TOKOM
M3HEHAAHUX Jorahaja, Kaja peaakiyje Hemajy MOoryhHOCT Ja momiajby pernoprepe Ha JIUIe
MecTa, Kajga ce jgorahaju ojBHjajy y 3aTBOPEHHM JPYIITBUMA KOja IIEH3YPHINY TOKOBE
nHpopMalMja WK y CiydajeBUMa JIEMOHCTpUpama TIpaljaHCke HEMOCIyIIHOCTH KOjJU
MOCTajy y4ecTalld TOKOM MOCIeAmUX HEeKOJIuKo rogunHa. I'pahancku npotectu y ['pukoj,
Benukoj bpuranuju, bpasuny, npotectu mokpera Occupay Wall Street mmpom cBera,
3aTUM MPOTECTH y apariCKuM JprKaBaMa Koje Cy MeJIUju Ha3Balu ,,Aparicko mnpoiiehe Heku
Cy OJl HOBHjUX MPUMEpPaA y CaBpEMEHOj UCTOPUjH, KaJia rpaljaHcko HM3BelITaBame y3 momoh
JPYIITBEHUX Mpeka U JPYTUX BUIOBA OHJIAJH KOMYHHKAIIMje MPEACTaBIba BaXKaH, IJIaBHU
WINM jeJUHU HU3BOp MHpopManuja 3a meauje. OnucaHM ciydajeBU capajmbe HE3aBUCHUX
rpahaHa U MeIWjCKUX MHCTUTYIM]a y M3BEIITaBamkby CE€ y BEIUKOj MEpU OJIBUjajy Mpema
Mojieny npezcraBibeHoM y ['padukony 11, koju onucyje nporec Haariaenama Kangja Kajaa

je IpUMEHEH Y HHCTUTYLIMOHATTHOM OKBHPY.
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Haarnename

Kanmja Yna3 H3zna3 Onrosop

Hagrnename
KaImHja
(Gatewatching)

Vpelhena
(MomepHpana)
OHCKVCHja H

Opabup mprda oxg
cTpaHe
VDEIHHINTEA

IIpenaja

Ka0 H3E0pD
uHbopMaIHja
OTEOpEH 2a CEE
KOPHCHHEE

I'paduxon 11. Haaraeaame Kanuja HHKOPHOPUPAHO Yy MpoLec H3BeEIITABaAHA

JOJATHHX [IPHYa
KOPHCHHITHMA ) KOMEHTApHCAEE
LA OTEODEHO 23

KOPHCHHES

MejHCTpUM Meamja (mpema Bruns, 2009:116).

[TpencTaBibeHN MOAEN HaATJIEAama KalKja je eKBUBAJICHTAH ca MPOIECOM paja y
pelakijama Koju yKibydyje curation canpixaja. OBaj MozeI ce MOKaa HajooJbe MoKasyje y
npakcu Kpo3 crneuuduuan dopmar xusor o6mora (live blog) xoju je takohe yBpexkeH y
lapaujany. Hun Typman y wus3Bemtajy PojrepcoBor HHCTUTYTa 3a MpOydaBame
HOBHMHApCTBAa TBpAU J1a: ,,KHWBe HOBHHCKE CTpaHMIC, MO3HATHje Kao >XHBHU OJOTOBH,
[I0CTajy jelaH o] HajupuBiIayHUjux (opmara onnajH BectH. OHM HaJaMmallyjy cBe Apyre
oOnuke OHJIAJH HOBUHApcTBa. OBakaB aHErJOTHYaH J0Ka3 IMOTKPEIUbY]y EMIUPUJCKU
NoJaly KOjU IOKa3yjy Ja >XUBU OJIOTOBM MMajy BHUIIE IOCETHJAlla TOKOM JIyXKHUX
BPEMEHCKHUX MepHoa Hero yooudajeHu 4jiaHlIy WM rajgepuje ¢pororpaduja Ha UCTY TEMY,
Kao MOJalM O pacTy HBHXOBE PAaCHpOCTPamEHOCT LIMPOM CBeTa, ykibydyjyhu by Jopk
Tajmc (NYTimes.com), ®Pajuenman Tajmc (FT.com) u BBL] (BBC News online)*
(Thurman, 2013:85). OojaBsbuBame y (OopMH KHBOI OlOra MpeacTaBba KOMOHHAIIN]Y
TpaJMIIMOHAITHOT M3BEIlTaBama U curation. HoBuHapu Ha kuBHM OJIOTOBMMA YIIPaBO pajie

Ha HAa4YMH KOJU je mpeicTaBibeH y rpadukony 11. OHu mpoBepaBajy MHpOpManuje U3
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CeKYHIApHUX M3BOPA, YKIAMajy y COICTBEHU HApaTHUB, Jajy UM MPHOPUTET U MPE3CHTY]Y
uX TyOIMIM TOTOBO y PEAJTHOM BpEMEHY y3 BeEOMa YECTO YKJbYUYUBAHE JUPEKTHHX
KoMeHTapa u peakiuja nmyonuke (feedback-a). Ananu3za xxuBux 61orosa ["apaujaHa Kojy cy
obaBmmu Hun Typman m Ana Banrepc (Thurman & Walters, 2013) moTBphyje na
penakija y meJrHA HeTyje KOHBEP3alMjCKU CTHII HOBUHAPCTBA U JIa C€ HeHU IPUTIATHUII
caMo-UICHTH(PHKY]Yy Kao KycTocH canpkaja. HoBHHapW Koju muiry XuBe OJOTOBE Kao
OCHOBHU M3BOp MHQOpManuja kopucte TBuTep — OHIaJH MmiIaTopMy Koja IMOJpKaBa
u3mely ocranor u curatorial mnpakcy. 3aHUMJBMBO je Ja OHJajH penakuuja [apaujana
yrholuubaBa ,,KOpAUHATOpPE 3ajenHuna” (community coordinators), 4yuju je 3agaTtak jaa
MPeTpaxyjy APYIITBEHE Mpexe, TpaTe NpUYe W aKTUBHE WIAHOBE HA JPYIITBEHHM
Mpekama W Tpeaajy cBoje pesyiarare HoBuHapuma y pemakiuju (Thurman & Walters,
2013). tbuxoBa (yHKIHMja y OHJIAJH peJaKiijaMa MOXKe Ce MMOPESIUTH ca YJIOTOM pernoprepa
KOjH Cy JTOHOCWJIH Y TPaIUIIMOHAIHE PElaKIlfje U3BEIITaje ca JIUIa MecTa. 3a Pa3IuKy O]
TPaIUIIMOHATHUX PETNopTepa, KOPAMHATOPH APYINITBEHHUX 3aje[HHUIIA HE HAIyIITaj)y CBOje
CTOJIOBE M HHHXOBO ,,CHUMamke TEpeHa™ ce OJIBHMja Ha KOMIIJYTEPCKHUM EKpPaHWMa, ajH Cy
M3BEMmTaju 00€e BpCTE ,penoprepa jeIHaKo 3HAYajHU, OJIHOCHO TIPECYAHH 3a paj

HOBHHApA.

[Ipumepu bbll-ja u I'apamjana y oBOM paay MpeACTaBbajy CamoO HIYCTPAILH]y
jemHor IMmHMper TpeHaa TpaHchopManuje W peacpuHHUCAka HOBHHAPCTBA KOJU  CE
KOHIICNITyaIn3yje Pa3IndYuTUM TEPMHUHHAMA: MMapTUIMIIATUBHO HOBUHApCTBO (Deuze, Bruns
& Neuberger, 2007; Singer et al., 2011), amOujertanno HoBuHapcTBo (Hermida, 2010) wim
ympexkeHo HoBuHapcTBO (Heinrich, 2011). CBu 0BM KOHLENTH Ha pa3judUTe HAYUHE
yKa3yjy Ha CYIITHHCKM HWCTH TpEHJ Koju je DbBpyHC oapeano Kkao ycrmocTaBibame
cumMbuoTruke penanuje uzmely npodecuoHanHux HoBUHapa u myonuke. [locmatpano u3
OKBUpa TEOpHUje O 4dyBapuMma Kamuja, NpoPecuoHamTHO W rpahaHCKO HOBUHAPCTBO
CUMOMOTHYKH/3ajeJTHUYKU YYECTBYJy Yy HOBOM TpOIECY HaArienama HHPOPMAIUOHHX
Kalyja, yBOJE pel W Topelak yHyTap HWHGOpPMAIMOHOT MpeoOHusba, OJHOCHO Jeje
OJITOBOPHOCT 3a KBAJIMTET jaBHE JAMCKYCHje M OOJIMKOBamE JaBHOT MI-ela. bpyHC cmaTpa
Jla je OBaKaB IIpaBall pa3Boja HOBUHAPCTBA He3aycTaBUB U npeasuha na he y OynyhHoctu

AOJIa3UTU OO0 HAJbCT IOBE3MBAKAa U CTallatba HOBHHAPA U KOPUCHHUKA BECTH. ,,HOBI/IHapI/I n
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ypenHuny Beh aenyjy y BEIWKO] MEpH Kao KYCTOCH caipikaja, UCTO Kao U HHUXOBU
KOHKYpeHTH — Tpahanu y yno3um HoBHHapa. Mako ce HmUXOBE pajHe Ipakce Pasiukyjy,
najba capaama y curatorial mpakcu je msBecHa™ (Bruns, 2011:126). Yuyrap Tor oaHoca
bpync mnpexuba pe-aucTpuOyLMjy NPaKTUYHUX HOBHHAPCKMX M Iapa-HOBHHAPCKUX
AKTUBHOCTH IPeMa OHUM 00JIacTHMa 3a KOje OBH aKTepH MMajy 00Jbe KBATH(HUKAIU]C HITH
komrrereHije. [locmarpano mo ¢aszama mpoiieca HaarIeqama Kamwja, mpodecrnoHaHN
Hanopu Tpeba na Oyny ycMmepeHu Ha ¢a3y Hu3jga3za kako Ou ce o0Oe30eausia TayHOCT,
OaslaHcHUpaH MPUCTYI U oAroBapajyhu HapaTuB, JIOK je yiora rpahana 3HauajHuja y pazama
yllaza U OJAroBOpa, ca IMJbEM YKJbyuuMBamwa mTO Beher Opoja m3Bopa uHpopManuja u

MOCTU3akha BUJBUBOCTH IITO PA3IUYUTHUX TIEPCIIEKTUBA U TyMaueHa ojaBa u aorahaja.
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4. Ctpyumanu 32 oJHOCe ca japHouthy U HOBM Meauju

Y mpemMery OBOr paja ce Hajga3d joml jexHa rpyna  1podecHoHATHUX
KOMYHHUKATOpa — IMOCIEHUIM OJHOCA ca jaBHOIINY, Ka0 M MpOMEHa BUXOBE YIIOTe Koja ce
JenaBa ca paspojeM mHpopmamnuoHor apymTBa. OJHOCH ca jaBHONINY ce Y4ecTo MMEHY]Y
ckpahenunom I1P (koja ce usroBapa mpema eHrieckom andabeTy mu-ap) y CTpy4HO] U
aKaJIeMCKO] JIUTEpaTypyd Ha CPICKOM Je3UKY y aHAJOTHJU Ca €HIJIECKUM TepMuHOM PR-
public relations, na he y oBom pany u3pa3u oxHocH ca jaBHouthy u [TP 6utu kopurrhenu
eKBUBaJICHTHO. CIIMYHO TOMe, MPO(EeCHOHAIHN KOMYHUKATOPH KOJH Cy 3alOCIEHH Kao
CTpyumalld 3a OJHOce ca jaBHouihy Omhe Han3MeHWYHO MMeHOBaHU kao [P crpyumanu

WM CTPYYHAllH 32 OJJHOCE ca jaBHOLIhY.

Jenan o1 OCHOBHUX KaMeHa CIOTHUIlakha Yy TEOPHjU U MPAKCU OJHOCA ca jaBHOIIhy
Ipe/icTaB/ba HEMOT'YNHOCT ycrocTaB/bamba JeAUHCTBEHE U onuITe npuxsahene aepunuimje
OJIHOCa ca jaBHOIIhy, Koja ce pedUIeKTyje Ha HecarJlaCcHOCT oko ojnapehema ymore I[IP
cTtpyumaka. Ha mpumep, I'enoBej ommcyje mpobOinem nedunmcama cienehum peunMa:
,OIHOCH ca jaBHOIINYy cy 3apoOsbeHHM y OeckpajHOj MmoTpasw 3a ojapehemeM cBor
unentutera u cymrune [1P mpakce (Galloway, 2013:147). Xaku JleToH M3HOCH CIMYHO
MHUIIJbEHE: ,,iIePuHUIM]je, yaora U o0yXBaT OJHOCAa ca jaBHOIINY MpeacTaBibajy TJIABHY
temy y ITP nmureparypu‘ (L’Etang, 2013:800). bap6apa me CaHT y mpBOM IOIJIaB/by KO-
ayropcke kmure ,,Public Relations: A Managerial Perspective® HaBoau 1a je mperiieziom
nuTepatype koja mokpuBa 30 roauHa HCTpaKMBama OJIHOCA Ca jaBHOLINY YCTaHOBUIIA
CBera 4eTUpH LIUPOKO JedUHUCAHE TEMATCKe KaTeropuje Kao pa3BUjeHE y OBOj HAY4HO]
obnactu: 1) TP kao xonuent unu uaeja; 2) [IP kao ¢pynkmuja; 3) I1P kao npouec u 4) I1P
kao ynora (Moss & DeSanto, 2011:9). IlpBa ox HaBeneHHX O00JaCTH je TUPEKTHO
3a0KyIJb€Ha KOHIENTYyaTHUM ojpehemeM ogHoca ca jaBHOIIhy, Maja cy CBHU IpeocTallu
JIOMEHHU UCTpaKuBama MOCPEIHO MOBE3aHU ca KoM. Hamopu na ce ogHocu ca jaBHoIhy
neuHUIY U KOHCTaHTHO JeduHucame U pe-aedunucame odenexanajy UnTaBy UCTOPU]Y
MOJICPHOT TeopHujcKor pazmarpama [1P-a (na mp. L’Etang, 2013; Edwards, 2012; Lamme &
Russell, 2009; Vercic et al., 2001; Hutton, 1999; Harlow, 1976). YV Tom cmuciy, jenan o

Hajuemrhe HaBOlEHMX WMIYCTPaTUBHUX NpuUMepa je cBOjeBpcHH moaBur Pekca Xepnoya
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(Harlow, 1976), uctakayror aMepwukor crpydmaka 3a [IP u umaHa ocHHBada BEJIHKE
npodecnonanne aconujanuje [IPCA (PRSA - Public Relations Society of America), koju
je cakynuo 472 nedpununuje w3 nperxomaux 70 romuHa (Galloway, 2013; Moss
& DeSanto, 2011; Lamme & Russell, 2009; Heath, 2005). tbero moayxsat je mOKpeHyo
akiujy [IPCA, koja je mmana 3a b Ja MOHYIH ,,3BaHUYHY " Ne(UHUIN]Y Koja Ou Owmia
JIOBOJPHO TpEIM3HA alli M IIHpOKa, Kako Oum Owia ommre npuxsaTibuBa. Mehyrum,
neduHUIIM]a YCBOjeHa y KoHAaYHOM 00nuky 1982. rogune, npema peunma Moc u leCanr,
,HHUJe OmIa HU mpeTepaHo 3armamheHa HUTH KOPUCHA 3a 00jallkbaBame 0JIHOCA ca JaBHOIINY

mpoj nyonunu® (Moss & DeSanto, 2011:9).

[Tomenyra nedununmja Ouna je Ha cHa3u g0 HemaBHO. Tokom 2011/12 roaune
[TPCA je mokpeHyna MHULIMJATUBY 3a MOJIEpHU3ALM]y AePUHUIIM]E U KaMIlama j€ 3aBpIIeHa
o6jaBipuBameM cieneher oapehema: ,,OmHocu ca jaBHOmIhy Cy CTpaTemiKd TIPOIEC
KOMYHHUKAIM]je KOJUM C€ TpaJe y3ajaMHO KOPHCHH OJHOCH u3Mel)y opraHuzamnmja u
wmuxoBux jaBHOCTH® (PRSA, 2012). Hdedbunuimja y myHom oOumy, Koja oOyxBata M
o0jammema MojeIMHAYHUX JeoBa Ae(UHUIIN]E, MOXKE CE y IEIIMHM MPOUYUTATH HA CajTy

ITPCA (http://www.prsa.org). I'enoBej mporiemyje OBy AePHHUIIN]Yy caMO Kao ,,jeaaH O

MOCJEeABUX MOKYIIaja 1a ce oxpean mra je [1P*, ca kojum cBakako Hehe OMTH 3aTBOpeHa
BHIIIE/ICIICHU]CKA JiebaTa 0 CyIITUHH oJHOca ca jaBHomihy (Galloway, 2013:148). Hapasno
U JApyre acolyjaiije uMajy cBoje ,,3BaHHYHE " NeuHHUIMje 0JHOCa ca JaBHOIINY, KA0 IITO
MHBEHTUBHOCT TEOPETHYapa y CTATHOM CMHUIILJbarby HOBUX JIe(HHUIIM]a HE jeraBa. Pacion
neduHULII]a MOXAa HajOOJbe WIyCTpY]y peun JleTtoH: ,,OqHo0CcH ¢ jaBpHOIIhY IIpeACTaBIbajy
YeCTO OCIIOpaBaHy a MOHEKaJ M KOHTPAaBEP3HY IpaKcCy, Ma CXOAHO TOME, MOCTOjU BHIIE
COLIMjalTHO KOHCTpYHCAaHMX JAepuHHMIIMja, 04 Kojux Heke oxapehyjy I[IP kao 30upky
KOMYHHMKAI[MOHUX TEXHHWKA, HEKe Kao (YHKIHMjy OpraHu3andja H Je0 CTPaTeIIKOT
MEHAJMEHTa, HEKEe Kao aKTUBHOCTH KOje NpHIaJajy APYIITBEHO] JHMHAMHIM, HEKE Kao
MaHHMITYNAIKjy U TpoIaraysay, a HeKe rmpeMa TOMe Kako je MOoXeJbHO mpaktukoBaTtu [1P —
kao HopmaruBHu wunean” (L’Etang, 2013:801). Moc u /[leCanT cmarpajy mAa OBHU
KOHTHHYHUPaHU HAINoOpH y AeuHuCamy 3arpaBo gAonpuHoce cBe Behoj HejacHohu TepmMuHa
,OIHOCH ca jaBHOIINY* M Harjamasajy Ja jeé yCIIOCTaBJbale€ YHUBEp3alHe IePUHMLIN]jE
MOXKJ]a ¥ HECBPCUCXOJHO MM 4Yak Hemoryhe, ¢ 003upoM Ha BelIHMKH OpOj pasiIudUTHX

opraHu3zaiigja, KOHTeKCcTa U KyaTypa yHyTap kojux ce IIP mpaktuxyje (Moss & DeSanto,
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2011:10). I'enoBej naeHTuduUKyje jou HEKOJIUKO (GakTopa KOjU TONMPHHOCE KOHPY3HUjU Y
nepuHUCAakY OaHOCAa ca jaBHOIIhy, MOMyT ,HEAOBpIIeHe OopOe 3a mpodecHoHATHY
HA/IJISKHOCT, OTPAaHIMYEHOCT 3Hama o npouwioctd [1P-a ka0 m MHCTpyMEHTaHy yrnoTpedy
nojenuHUX Bep3uja mponuioctu [IP-a ox crpane Teopernuapa u mpaktudapa™ (Galloway,
2013:148). CBu HaBeneHu akropu 6uhe OnMke NpPeACTaBILEHU y OBOM Pajly y HApeIHUM
MOTIIOTJIaBJbMA U y3€TH Y pa3MaTpame y KOHTEKCTY JIjCTBAa HOBHUX KOMYHHMKAIIMOHHX
TEXHOJIOTHja Ha 0aBJbeE OJHOCHMMA ca jaBHomhy. [lnypanusam mpakcu Koje ce MOoJABOJIe

1moj oAHoce ca jaBHolthy u JIeToH ucTrye Kao OCHOBHU Npo0ieM JiepuHuCamba.

Jlakie, TOKOM peNaTUBHO KpaTKe, MOJIEPHE MCTOpHjE€ pPa3BUJEHO j€ MHOIITBO
paznmuuuTUX JaepUHHIMja KOje Cy TOKYIIaBajie IMOJMOBHO Ja 0OOyXBaTe€ NPOMEHJbUB
UJEHTUTET OJHOCa ca jaBHoIIhy, KOju ce y Mocieame Bpeme cycpehe ca jomr jeqHum
M3a30BOM - Pa3BOjeM HOBMX TEXHOJIOTH]ja KOMyHHUIIMpama U cBe BehuM yuenrthem rpahana y
jaBHO] ctepu. U mopen MHOIITBa KHUTra M HAy4YHUX WiaHAaKa Ha Ty TEMY, HallOpH Ja ce
onpenu enysuBaH uaeHturer [1P-a u cymruncku enementu 1P mpakce ce HacraBibajy.
360r Tora he oBO mMoriaB/be OMTH OTBOPEHO MPEACTAB/bAKEM Haj3HAYAJHHJUX CXBaTama U
TEOPHUJCKUX MPHUCTyNa OJHOCHMA ca jaBHOIINy, KOjU 3HAYajHO YTUYYy Ha pa3yMeBame
npodeCHOHAIHOT CTaTyca OBE Tpylne KOMYHHKaropa. 3aruM he OWTH yBeIeHO
(YHKIIMOHATTHO-OMXEJBUOPATHO M KPUTHUYKO-KYJITYPOJIOIIKO CXBaTamke OJIHOCAa ca
jaBHOIIhy Kao OCHOBa 3a pa3Marpame yTUIaja HOBUX TEXHOJIOTHja KOMYHUIIMpamba U HOBE

KOMYHHKAIIMOHE Mpakce rpaljana Ha oBy npodecnoHaliny rpyny KOMyHHKaTOpa.

4.1. Crpyumak 3a [IP kao koMmyHuKkaTop y HHGOPMALIMOHOM JAPYIITBY

Hacranak ogHoca ca jaBHomrhy ce Hajuenrhe Be3yje 3a moyeTak JABa/eceTOr BeKa U
HBEroB pa3Boj ce yoOMuyajeHO TocMaTpa Kao THPOTPEecCHBHAa  €BOJIyLHjAa  Of
,,HECOQHUCTUIIPAHE U HEETUYKE paHe MpaKce 70 IUIAHCKUX, CTPATEIIKUX €THUYKUX KaMIlamba
caBpemenor no6a“ (Lamme & Russell, 2009:281). Oxpehen 6poj Teopernuapa cMarpa aa
OBaKBa HCTOPHjCKA IEPCIEKTHBA 3HAYajHO OrpaHUYaBa IOJMOBHO CXBaTame OJIHOCA Ca

jaBHOmhy ® cyxaBa TEOpHjCKM TpocTOp 3a meroBo aepunucame (Galloway, 2013,
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Macnamara & Crawford, 2013; L’Etang, 2013; Coombs & Holladay, 2012; Salcedo, 2012;
Ilhlen & Verhoeven, 2012; Crawford & Macnamara, 2012; Raaz & Wehmeier, 2011;
Lamme & Russell, 2009; L'Etang, 2008; McKie & Munshi, 2007; Hoy et al., 2007; Ver¢i¢
et al., 2001; Miller, 2000).

[ToBezanoct m3mel)y marupama Hactanka [IP-a u meroBor onpehema, uszmel)y
ocranux, nokasyje paa Cxora Karnmumna (Cutlip, Center & Broom, 2006; Cutlip, 1994), xoju
Cce MOYK€ CMaTpaTH Haj3aciay>KHHUJUM 3a OOJMKOBAaHK-E JOMUHAHTHOT TIOTJIE[a Ha UCTOPH]Y
oJIHOCa ca jaBHomhy. ¥ moTpa3u 3a KOpeHrMa oJIHOca ca jaBHouhy y Amepuiu, Katnum je
CXBaTHO JIa MOCTOJU TOJIMKO MPUMEpa Pa3IUIUTUX MPaKCH Koje mocenyjy enemente [1P-a
7ia je ToToBO Hemoryhe o0yXBaTUTH HEroBy UCTOPHjY. 300T Tora OH OJJIydyje Aa 3ayeTaK
oJiHOCa ca jaBHoIhy Bexxe 3a HacTtaHak npse areHuuje (Cutlip, 1994). OBakBO HUCTOPHjCKO
nomupame [1P-a, XKaku JleToH, mporemyje Kao MaJeKOCeKHO YTHIIAQJHO Ha CXBaTambe
CYIITHHE OJIHOCA ca japHomhy: ,,OBo moapa3ymeBa jaa je Behnna cxBarama [1P-a 6a3upana
Ha OpraHuM3alnroHoM (0OMYHO KOpPIOpaTHBHOM) pa3Bojy, nocebHo y CAJ[“ (L’Etang,
2008:327). Hako je Kataum (Cutlip, 1995), y kwusu Public Relations History from the 17th
to the 20th Century: The Antecedents, obpaauo wucTopujy omHoca ca jaBHoImhy mpe
NIBAJIECETOT BEKa, OBHU OOMUIM Cy NPEICTaB/bEHU HCKIbYYUBO Kao XPOHOJIONIKA

MPETXOIHUIIA MOJEPHOT KOPHOPATHUBHOT MoOJeJia a HE JIe0 HEroBOI OCHOBHOT KOpIyca

(Coombs & Holladay, 2012; Lamme & Russell, 2009).

Ha ocHoBy aHanuse nureparype o MCTOpUju ojaHoca ca japHouthy Kapen Munep
TBP/U J1a KOPIOPATHUBHU IOTJIE] UMa MPUBUWIETOBaHY NO3ULH]y y uctopuorpadpuju [1P-a,
na 4ak u nmapaaurmarcku cratyc (Miller, 2000). Mehytum, Xo0j 1 capaJHUI HUCY yCIIEIH
Jla JIOKaXy MapaJurMaTCKH CTaTyc OBE JIOMHMHAHTHE MCTOPHUJCKE NEpIENnLuje ynoTpedoM
KOHTEKCTyaJTHe aHaju3e IUuTata y Haj3HauajHujuM yiioenunuma (Hoy et al., 2007). NUnax,
3aKJbYUI BUXOBE CTyAMje MOTBplYjy CTAHOBHINTE O yjeHA4YeHO) ciauiy paspoja [IP-a:
,Boneha ucropuorpaguja I1P-a npencrasba cinuky eBoayuuje [P aktuBHOCTH, mpema
kojoj ce IIP pas3Buja OJ MaHUNYJATUBHOT Yy JIBOCMEPHM, JAWJAJIOIIKH OpPjeHTHCAH
koMmyHukanuonu mpouec” (Hoy et al, 2007:191). lonatHo, OBakBa CIIMKa j€ jEAHAKO
3aCTyIJb€HA Yy CBUM aHaJIM3MpaHUM YUOEHHWIIMMa W 3acHOBaHA IIPBEHCTBEHO Ha

HapaTUBHUM, a HE TEOPUjCKH BoheHMM mpuctynuma. Mako HucCy ycmenu aa JIOKaxy
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napajurMaTCKi CTaTyCc MEpLEeNiMje O eTUYKOM M TEXHHYKOM IIpOrpecy OJHOoca ca
jaBHOWINY O/ MaHMITyJAaTHBHE IPAKCE Yy CBOM 3a4€TKy JI0 CUMETPHYHE KOMYHUKAIHje y
cCaBpeMeHOM 100y, X0 U capaJHUI| Ccy ycnenu na uaeHTudukyjy Expapna beprajca kao
TJIABHOT HOCHOIIAa OBAaKBOT MCTOPH]CKOT KOHCTPYKTA: ,,bepHajcoBa mepieniuja UCTopHje je
TOJIMKO 4eCTO KOopHIIheHa y JWUTepaTypH Ja je TocTana HeynmuTaH neo mejHctpum [P

ucropuorpaduje” (Hoy et al., 2007:197).

Benuku yrunaj bepnajca ce, 0ap 1e1MMHYHO, MOYKE IPUNTHUCATH YHHECHULIM Ja j€ OH
Mel)y mpBUMa NMPUMEHUO TyOJbH TEOPUJCKU METOJ Yy UcTopuorpaduju — nepuoau3anujy.
Nako je HapaTUBHO NPUIIOBENAKE OCHOBHO CPEACTBO CBUX MCTOPHJCKHX OMMCa, MOMOhy
KOjer ce Mmpouutk Jorahaju ciaxy y XpOHOJONIKY, CMHUCJICHY W HapaTUBHY LEIHHY,
ucropuorpaduja ogHOCa ca jaBHOIINY ce YecTo 3a/JpkKaBa Ha OBOM JIECKPUIITHBHOM HUBOY
0e3 cmpoBohema HaydHE arcTpakiMje H CTaB/bamka pa3nobspa y IMUPH KOHTEKCT
JIpYIITBEHO-KYyNTYpHOT pa3Boja. [Ipema Xojy ca capagaummuma, Pasy u Bemajepy, Behuna
uctopuje [IP je HapaTHBHO TeHepHcaHa W TIpUNaga JTUTEpaTypud Koja ce Oa3upa Ha
JaTyMHuMa, YMibeHuIlaMa, naauBuayama u [P kamnamama (Raaz & Wehmeier, 2011; Hoy
et al., 2007). 36or tora je bepnajcoBa mepmoam3alidja TOKOM BpEMEHa IOCTajla BeoMa
yecTo KopuitheHa peepeHTHa Tauka y JTUTEpaTypH W MCIIOCTaBWIIA CE Kao Haj3acly>KHH]ja

3a (opMHpame JOMUHAHTHOT MporpecuBHOT norieaa Ha [1P uctopujy.

bepnajc (Bernays, 1941) je o3Haunmo nBameceTH BEK Kao IMOYETaK OJOBOPHE M
yrienHe (asze pa3Boja oHOCa ca jaBHOIINY ¥ MPOTPECHBHY €BOJIYIIH]Y pa3Marpa IMOYEBIIN
on Tor BpemeHa. [Iperxonna pa3no0spa cy Kao U 'y BehuHU JTUTepaType 0 UCTOPHUJU OJHOCA
ca jaBHoIIhy mpeacTaB/beHa HApATUBHO U 0e3 1y0Jber TEOPHUjCKOT pa3Mmarpama. bepHajc je
noaenuo MoxaepHy wuctopujy I[IP-a na cnenehe mnepuome: 1900-1914 obenexaBa
,,00JaBJbHMBakbE€ CKAaHJAIO3HUX HHGpOpMAIMja O TMO3HATUM JbyauMa NpUOaBJLEHUX Ha
HemoImTeH HayuH (Muckrakers) u mokyiiaj WHAyCTpWjajiama jaa NOpuaoOHjy jaBHOCT
U3HOILECHEM CYMpPOTCTAB/bEHUX UMIbEHHUIA JOOMJEHMX MCTparoM cKaHjaada (peakuuja Ha
muckrakers); 1914-1918 cy romuHe ,,IpOM3BOMIC MACOBHOI TPHCTAaHKA™ OJ CTpaHe
Haiuja; 1919-1929 xomnanuje ,;3aMemyjy THpPAaHU]y peud ca CHelMjaTHUM Jorahajuma u
pazoM 3a jaBHO A00po, Kako OM ce HcTakiM y OopOM 3a jaBHY MNaXmby Ha CBe

KOMIETUTUBHHUJUM TPXKUIITUMA"; TIOCIIEABU nepuo oapehen kao 1929- , orBapa KoHaYHY
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¢azy onrosopsor [1P-a, koju 3amounme Kaja cy KOMIIaHH]je TPETO3Hale IPUBATHY KOPUCT
OJ1 paja y jaBHOM HWHTEpecy, a MmoceOHO aa je ,,pakTop Mopaja y OJHOCHMAa Ca OHUM
JeJIOBUMA JIPYIITBA OJ KOjUX OWM3HUC 3aBUCH, BaKaH 3a OINCTaHAK M JIEMOKpaTuje U
ousnuca* (uutupano npema: Lamme & Russell, 2009:287). Karaun u Cenrep (Cutlip &
Center, 1971) cy npakTUYHO camMO HACTaBWJIM XPOHOJIOMIKK HU3 bepHajca ka caBpeMeHOM
no0y, Ha cinenmehm waumna: 1930-1945 Pysent u [pyrm Csercku par;, 1945-1965
[Tocneparna epa; On 1965 na nmamme ['moGamHo MHPOPMANMOHO APYITBO (IUTUPAHO

npema: Hoy et al., 2007:198).

Ha ocHOBY OBaKkBOT OKBHpa, KOjU BPEMEHCKH JIOIMpA MPEKPETHHUIE Y pPa3BOjy
MOJIEpHUX OJIHOCA ca jaBHOIIIhy, HOMEHYTH ayTOpH CYy OTHUIIUIM U KOPAK J1aJbe y TEOPHJCKOM
CMHUCIIYy - WU3[BajalbéM MHCTOPHJCKMX (pa3a Ha BHILIEM HHUBOY arcrpakuuje. I[Ipema
3aje/ITHNYKIM KapaKTepUCTHKaMa NpaKTUKOBamba OJHOCAa ca jaBHOmNy Yy ozapeheHnM
nepuoanMa, bepHajc pasnukyje ciaenehe cTymmeBe pa3Boja: epy ,,ykiere japHoctu (public
be damned era), epy ,undpopmucane jaBuoctu“ (public be informed era) u epy
,MehycobHor pasymeBama‘““ (a mutual understanding era). Ilpema Jlame u Pacen, ycienuna
je nmepuoauzanuja ['ommmana (Goldman, 1948) koju je mox nupexkTHuM yTHuiajeM bepHajca,
MOJICJIMO Pa3BOj OJIHOCA ca jaBHOIINY Ha TpHW €KBUBAJICHTHE (pa3e: 3acTymama y IMITaMIN
(press agentry) xoje je OWIO 3aCHOBAaHO Ha MPHHIMIY OOMamHBamka jJaBHOCTH;
nyoJUIIUTETa, TIpeMa KojeM jaBHOCT Tpeba mHpopMucaTH a Ha 4dje yBoheme je mpecyHo
yrunao nuonupcku paa Ajsu Jlua (Ivy Lee) y CAJl; u caBeTogaBHa ¢a3a Koja movynBa Ha
pasymeBamy jaBHoctd (Lamme & Russell, 2009:287). Hakon I'ongmana cy Karmun u
capagaunm  (Cutlip & Center, 1971; Cutlip, Center & Broom, 2006) mpey3enu
nepuoausanujy bepHajca u HagorpaauiaM je ca epom ,,MehycoOHor mpuiiarohaBama‘ (@

mutual adjustment era), (Hoy et al., 2007:192).

Hakne, bepnajcoBa mnepuonauzanyja je CTPOro KOPIOPAaTUBHO-LEHTPUYHA U
CIIEZICTBEHE IEepHOM3alije aMepUUKHX OJIHOca ca jaBHOUINY MpeacTaBibajy YIriaBHOM
HBEHEe HAJOoTpajmhe, Ma ce MOXe TBPAUTU Ja NPUCTYNHM KOjU NpeAsaxy MepHoIu3alujy
JONIPUHOCE HaIJallaBawky KoprHopaTuBHor morsiena Ha [IP u renepamHo Hamehy
nepueniujy nporpeca I1P-a o1 MaHunynatuBHe 10 €THUYKE Ipakce. XO0j ca capaJHULIMMA

CBUM OBHMM IepHOAM3alMjaMa He MPUIHCYje HajBUIIN TEOPH]CKH JOIPUHOC, OJHOCHO HE
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cBpcTaBa WX Mel)y crpore, cucTeMaTuyHe, aHAIUTHYKE Hay4dHe npuctyne. Hu nmociensmu
yioenuk Karnuma, Cenrepa u bpyma (Cutlip, Center & Broom, 2006) Huje mokazao
HAjBUINN XCYPUCTHUYKU MOTEHIMjaJl HUTH MOHYIMO aHAIMTHYKA 00jallliberha KOja CTaBIbajy
yumeHHIle y oaroBapajyhu konrexct (Raaz & Wehmeier, 2011; Hoy et al., 2007).
Hamporus, Xoj ca capamaunuma tBpau: ,,Paze IIP pa3soja Karmimma m capamHuka,
MIPEJCTaBIbajy TEOPUJCKH Oa3MpaH KOHIENT KOjU je TOTOBO HEMOBE3aH Ca aHaJIM30M KpO3
MOTJIaB/ba M CacBHM je ciabo oOjalimeH, ma MpeMa TOME HHje CBPCTaH y TEOPH]JCKE

MIPUCTYIIE UCTOPHUJH oHOCa ca jaBHoIrhy (Hoy et al., 2007:195).

I'pynur u Xant (Grunig & Hunt, 1984) cy Ha 0CHOBY NpPETXOTHHUX NEPHOIU3AIIN]a
MPBU HM3paJAWIA CHUHTETHUYKO-aHAJIIMTUYKA MOJIE] pa3Boja IMpakce OJHOca ca jaBHoIrhy
(Raaz & Wehmeier, 2011; Lamme & Russell, 2009; Hoy et al., 2007) u ocraBuau
JAJIEKOCeXKaH YTHIQ] HAa pa3BOj TeOpHjcKor pasMarpama [IP-a. Ilpema peunma Jlame u
Pacen, ,,oHn HHUCY TeXWIN Aa ocrniope yremesbeHe nepuoauzauuje [IP ucropuje, Beh cy ux
WHTETPHUCAIH Y YETHPH MOJIENIa, KOjU Cy IMTOCTAN JOMHUHAHTHA TTapaJurMa y Hayly OJHOCA
ca jaBHOIINY M OCHOBa 3a MCTpakuBama y HapeaHe nBe neuenuje’ (Lamme & Russell,
2009:287). Ilomyt Behune aytopa, 'pynur u Xant (Grunig & Hunt, 1984) pedepumy Ha
nepuoja aHTtuuke ['puke kao mpemuctopujy MoaepHor IIP-a m wmcropujckom meTomom
yKa3yjy Ha TOJUTUYKE, BEPCKE U €KOHOMCKE JIUJIEpPEe TOT pa3foldsba, KOJU CYy KOPHCTHIN
HEKe O] eJeMEHaTa CaBpPeMEHUX oJHoca ca jaBHomihy. MojepHH pa3BOj OgHOCa ca
jaBHOIINY OHU HMHTErPHUINY Yy 4YyBeHa 4YeTHpH mojena: 1) Mogen myonummnmrera - The
Publicity Model (1850-1900) y kojeM je mnpHBIauei¢ MNaXKike jaBHOCTH mojapeheHo
3aXTeBHMa UCTHMHHUTOCTH y KOMYHHUKaIHju; 2) Mozen jaBHor mHpopmucama - The Public
Information Model (1900-1920) TokOM Kojer ce y3IM)KE MNPHHIMI HCTHHUTOT
uHpopMHcama Kao peakiyja Ha o0jaBJbUBamke CKaHJAIO3HUX MHQOpMaIMja O MO3HATUM
JbyaMMa MpuOaBJbeHUX Ha HemolnTeH HauumH (muckrakers); 3) JIBocMepHH acUMETpUYHH
momen - The Two-way Asymmetric Model (1920-1960) ob6enexaBa yBoheme
KOMYHHMKAIIHOHUX cTpaTerdja Oa3uMpaHUX Ha EMIHPHUJCKUM HCTPaXUBAKBbUMa jaBHOT
MHIbEHha, YHjU PE3YATATH CY yIIIaBHOM KOpHITheHH J1a ce ONTUMHU3Hpa mpoliec yoehuBama u
npuao0Hje carjacHOCT JaBHOCTH, OJJHOCHO IIpeM