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OTBOPEHMU ITPOCTOPU KAO YMHNOLUN KBAJIMTETA BOPABKA V 3/IPABCTBEHUM
KOMIUIEKCUMA

Caxerak

Tesza ce 6aBu MCTpaKUBAm-EM OTBOPEHHUX IPOCTOpPA y OKBHUPY 3/IPABCTBEHUX KOMIUIEKCA, TauyHH]jeE
aHaJM30M YTHIaja OTBOPEHUX IMPOCTOpPAa Ha KBAJIUTET OOpaBKa CBUX KaTeropuja KOPUCHHUKA Yy
3paBCTBEHUM KOMIUICKCUMa. VHUIMjaHu TpoOieM KOjU je MOKPEHYO HCTPaXHUBAHkE jecTe
MapruHaJM30BaH CTaTyC OBHMX MPOCTOpa y HAylM M NIpakcd, a (OKyC pajaa je Ha HMPOCTOPHUM
KapakTepcTHKaMa KBaJuTeTa OopaBka. Tpu mpeTnocraBke y pany 0a3upaHe cy Ha ACTEPMUHUCAY
YMHUOLIA KBalIuTeTa OOpaBKa y 3[paBCTBEHHMM KoMIUIekcMMma. OBe NpeTHOoCTaBKe TBpAE [a
OTBOPEHH IPOCTOPH 3IPABCTBA JOMPUHOCE KBAIUTETY OOpaBKa, TaKO INTO MO3UTHUBHO yTUYY Ha
NCUXO0-(OU3UYKO CTame KOPHCHUKA, Ka0 U Ja KBAJUTET OOpaBKa Yy 3ApaBCTBEHHMM KOMIUIEKCHMA
3aBUCH OJf OTBOPEHUX IMpocTopa. 3a MOTpede HCTpakWBama oOJadpaHa je MeTola CTyIuje
BUIIECTPYKOT Cllyyaja, KoOja c€ MpHUMEmbyje Ha TPH KOMIUIEKCa CEeKyHJapHe M TeplLujapHe
3IpaBCTBEHE 3amTUTe Ha Teputopuju beorpama. CaMm HMCTpaKMBAauKM MOCTYNAK Ce€ BPIIU
KOMOWHAIIM]jOM TEOPUjCKOT U eMIIMPHjCKOT MPHUCTYIa, TAYHHje KOMOMHAIIMjOM KBaHTHUTATUBHUX U
KBAJIMTATUBHUX METO/AA MCTPAXMBama, ca (JOKYCOM Ha METOJe aHKeTe W HMHTEepBjya. Pesynratu
HCTPAXMBamba MOTBPIWIN Cy CBE IMOCTABJbEHE XUIIOTE3€, YKa3ald Ha 3Hauaj OTBOPEHHUX IPOCTOpa
3IpaBCTBAa 3a CBE KaTeropuje KOPHUCHUKA, W YCHOCTaBWIM penangje wusMel)y NpocTOpHHUX
KapaKTepUCTHKA, TUHAMUKE U Ha4MHA Kopuihema OTBOPEHUX MPOCTOpa M KBalIuTeTa OOpaBKa y
3paBCTBEHUM KoMmIulekcuMma. OBaj paja JONPUHOCH TeopHjama ypOaHOr [u3ajHa U TIej3aKHE
apXHUTEKType, Kao M TeopHjamMa ICHUXOJIOTHje OKPYXema M CPOJHUM KoHIentuma. [IpakTuyHu
JONIPUHOC pajia MpeacTaBiba (opMHUpakEe CKYIa Mpernopyka 3a ypeheme u 00JIMKoBambe OTBOPEHUX
MIPOCTOPA 3PaBCTBA Y IIHJbY MOOOJbIAA KBAIUTETa OOpaBKa y 3APaBCTBEHUM KOMILJICKCHMA.
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INFLUENCE OF OPEN SPACE ON THE QUALITY OF STAY IN HEALTHCARE
FACILITIES

Abstract

The thesis deals with the research of open spaces within healthcare facilities, namely the analysis of
the impact these spaces have on the quality of stay in healthcare complexes, for all categories of
users. The initial problem that triggered the research is the marginalized status of these spaces in
science and in practice. The focus of this research is on the spatial characteristics of the quality of
residence. Three proposed hypothesis claim that open spaces contribute to the quality of the stay in
healthcare facility by positively affecting both physical and mental well-being of users, and that the
quality of the stay in healthcare facility depends on open spaces within. For the purpose of the
research, a multiple case study method was selected including three facilities of secondary and
tertiary health care, on the territory of Belgrade. The research process itself is conducted with a
combination of theoretical and empirical approaches. The combination of quantitative and
qualitative research methods was used, while the focus was on survey and interview methodology.
The results of this particular research confirmed all the aforementioned hypotheses, pointed out the
importance of open spaces for healthcare users, and established relations between spatial
characteristics of open space and quality of stay in healthcare facilities. The main contribution of
this research is to expand knowledge in the field of health and open spaces, as well as urban design,
landscape architecture and environmental psychology. The practical contribution of the paper is to
develop a set of design recommendations for open healthcare spaces in order to improve the overall
quality of stay in health care complexes.

Keywords: open spaces of health, quality of time spent, health complexes, urban design, open
spaces, Environmental Psychology
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YBO/JI

YBoaHe HamoMeHe — MpeAMeT M NPo0JieM HCTPaKUBamba

TIpoMeHa mapagurMe y IoCMaTpamby II0jMa 3paBiba, Ca ATOreHOT HA CaTyTOTHH MPHHIHII, KOjH
37paBIbe Ae(HUHHIIE Ka0: ,,CTambe MOTIYHOr IcHXo-(pusudkor Gaaroctama’” (Asthon et al., 1986;
Baum, 1993; Holm, 2012; WHO, 2016, 2017), noBena je no 3HauajHe TpaHcopmanuje y
3PAaBCTBEHOM CHCTEMY, IIPYXkamy 37paBCTBEHE HETE, Ma CAMUM THM M HAYMHY (DyHKIMOHHUCAmHa U
MpOjeKTOBamka 3JpaBCTBeHUX ycTanoBa (Baum, 1993; Carpman & Grant, 2016). 3mpaBibe
KOPHCHHKA BUIIIC HE 3aBUCU UCKJBYYHBO OJI KBAIMTETA MPYKEHE HETre Yy 3JpaBCTBCHUM YCTaHOBaMa,
Beh on ykymHor kBanutera OopaBka kKopucHuKa (Antonovsky, 1979; Bozovi¢ Stamenovié, 2014;
Duhl, 1986; Sartorius, 2006)

VY HaydHO] TpakCH H30CTajeé HUCTPAXKHUBAakE HAa TEMy KBajguTeTa OOpaBKa y 3/IpaBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMa KOj€ MHTETpajHO IOCMAaTpa CBE KaTeropvje KOPHCHUKA, Ka0 M CBE UYHWHHUOLE
KBaJIUTETa, Ca MPOCTOPHOr acmekTa. IlocMaTpaHo ca KyITYpHOT, COLMJATHOT, E€KOJOLIKOT U
€KOHOMCKOT' CTaHOBHINTA, OTBOPEHU MPOCTOPU TMPEACTaBbajy HMHTETPAIHU €0 OOJTHHYKUX
komruiekca (Burnett, 1997; Marcus Cooper & Barnes, 1999; Ulrich 1984; Ulrich, Simons, Losito,
Fiorito, Miles & Zelson, 1991) u wumajy mno3uTBaH yTHIa] Ha OOpaBak y 3IpaBCTBEHUM
komriekcuma (WHO, 1991). Melytum, nocagamnima HayyHa U UCTPaKUBaYKa Mpakca, Koja ce 0aBu
TEMaTHUKOM 3paBCTBEHMX KOMIUIeKca, (oKycupaHa je Ha aHanu3y (YHKIHOHATHHX
KapakTepUCTUKa M TEXHUUYKO-TEXHOJIOIIKY ONPEMJBEHOCT oO0jekaTa M CTOra MapruHalu3yje
MO3MILIMjy W 3Ha4yaj oTBOpeHux mpocropa (Bereti¢, 2016, Pukanovi¢, 2016; Pukanovi¢, Mari¢ &
Giofre, 2017; Marcus Cooper & Barnes, 1999; Ulrich 2001; Ulrich, Simons, Losito, Fiorito, Miles
& Zelson, 1991; Ulrich et al., 2008). 13 tor pasmora, oBaj paj TeXH Ja HCTPaKd CBOjCTBA
OTBOPEHHUX MPOCTOpa KOja TONPHUHOCE YKYITHOM KBAJIUTETY OOpaBKa y 3ApaBCTBEHUM KOMILIEKCUMA
y UMby MpOIIMpHBama 3Hamba U JAeduHUCcama Tpenopyka 3a ypbanu nuzajH. [lomazehw on
caBpeMeHe KOHIICTITyaJn3alnje 37paBba, y pajay ce pa3Mmarpajy OCHOBE W HA4YHMH JENOBama, a Ha
npumepy beorpana ce ucnuTyje yiora u 3Ha4aj OTBOPEHUX IPOCTOPa 3/[PAaBCTBEHUX KOMIUIEKCA Ha
Onaroctame pa3IMYUTHX KaTeropuja KOPUCHHKA.

@DoKyC OBOT HCTpaKUBaa jeCy OTBOPEHU MPOCTOPHU KOjH OKPYXKYjy 00jeKaT 3paBCTBEHE YCTaHOBE
UM YMHE CaCTaBHM JI€0 3APABCTBEHOI KOMIUIEKCA. Y CBpPXY OBE CTYIHje YCBOJEH je TEpMUH
,,OTBOpeHH mpoctopu 3xapaBcTtBa” (OII3) koju mpencrasibajy Be3dy uamel)y rpama u OoJHUUKe
YCTaHOBE W TPHIAJajy CBUM KOPUCHHIMMA OOJHHIIE KOjH 3ajeHO YUHE ,,00JIHUYKY 3ajeJHUILy”
(Marcus Cooper, 2007).

JepnHnnuja mojMa 0OTBOPEHHUX NPOCTOPA 3APaBCTBA

TepmuHonoruja koja ce Moke npoHahu y WHOCTpaHO] HAY4YHO] W CTPYUHO] JIMTEPATypH, HYIH
pa3IuuuTe Ha3MBE 3a OBE MpocTope. KibydHe peun MpHIMKOM HCTpaXWBamba JIUTEpaType Cy Jare
Ha CHIJIECKOM je3UKy, OO3MpOM Ja OBM TEPMHHHM HHUCY 3acTyIUbeHH Yy JoMahoj Hay4HO]
mutepatypu: healthcare environments (OKpyXema 3IpaBCTBEHHX KOMIUIEKca), hospital
environments (OKOJHMHA-OKpyXewe OonHuie), outdoor hospital environment (CTIOJBHU TIPOCTOP
Oonnwmie), external-exterior health environment (cosbHa 31paBCTBEHA OKpYKeWa), healthcare open
spaces6(0TBopeHH MIPOCTOPHU 3APABCTBA), healthcare green spaces (3e€HH POCTOPHU 3APABCTBA) U
JpyTH.

* CaBpeMmenu, calyTorenu npucTyI e MHECALY KOHIENTa, Gasupa ce Ha IIojMy calyrorenesa (enr. Salutogenesis ), koju je 1979.
ro/INHE YBeO AHTOHOBCKH, Ka0 OJroBOp Ha naroreHu npuctyn. O3HauaBa ctpateruje 3a yHanpeheme 3apaBiba, Koje ce hoKycupajy
Ha NO3UTUBHE YTHIaje Ha omuTe GU3MUKO U IICUXMYKO 3]paBjbe U OarocTame, Kao U Ha IpeBeHIujy 6onectu (Antonovsky, 1979).
5 Ceercka 3apaBcrBena opranmsamuja (C30), nana je cnenehy neduumuujy 3apasiba: ,,3ApaBibe HUje CAMO OACYCTBO GoectH, Beh
CTame (PM3MYKOT, MEHTAJIHOT U JIpylTBeHOr Onarocrama.” (Holm, 2012).
6 npeBoJ TepMuHa Mapuh Jenena.
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3a motpebe oBor uctpaxusama, OI13 cy medpunucanu kao: ,,0TBOpeHU ypOaHU MPOCTOP, KOJH je
CTaJIHO OTBOPEH, Ca HajMame JeJHOM CTPaHOM - 0e3 003upa Ja JIM je 3eMJba WM BOJa, u3rpaheHa
CTPYKTypa WJIM 3eJIeHe TMOBpIIMHE, 0e3 003Mpa Ha HAuWH KOpHIIhewa, WM MPHCTYNavyHOCT
spynuma.” (Pukanovic, 2016). Kopuctehu ce oBom aedunuimjom, y caMmo UCTpaXKUBambE YKIbYUECH
j€ HajIIUpU CIEKTap pa3IMYUTHUX eJeMEHaTa, OJHOCHO THUIIOBA OTBOPEHUX MPOCTOpa 3/paBCTBA:
3eJIeHe MOBpIIMHE, YJIMIA, TApKUHT, TPr, Mapk, yma, Oamra, yia3, trepaca u apyru (Pukanovic,
2016; Markus Cooper & Barnes, 1995). ¥ oBom uctpaxupamwy, Tema OII3 ce anamusupa y
KOHTEKCTY KBaJIuTeTa O0OpaBKa KOPUCHUKA Y 3/JpaBCTBEHUM KOMIUIEKCHUMA.

KBanurer 6opaBka nmpescTaBba crieliuuyal KOHLENT jep 3aBUCH O BeJIUKOT Opoja ¢dakropa. IIpe
CBera ce nocmarpa Kpo3 cy0jeKTUBHH J10’KMBJbaj U TEPIENINjy KOPUCHUKA (HUBO 33J0BOJBCTBA). Y
KOHTEKCTY TeMaTHUKEe KOjOM c€ OBaj paJl 0aBM KBAJUTET OOpaBKa MOCMATPaMoO ca acleKTa 3/paBiba,
OJTHOCHO yTHIIaja Ha 3/IpaBjbe U OJIarOCTame KOPUCHHUKA. 3aTUM, Y CKJIaJly ca OCHOBHOM oOjacTuma
UCTpaXMBama (apXUTEKTypa U ypOaHu3aMm) (QOKyC paja je Ha MPOCTOPHUM KapaKTepUCTHUKama U
KpUTEpHjyMUMa KBaJuTeTa O0paBKa.

3Haueme 1 ynotpeba peun Gopasak’ y momahoj u MelyHapomHoj THTEpaTypH Besyje ce 3a MecTo
0opaBKa, TaKO Ce M KBaJIUTET OopaBKa JAe(PUHHUIIE Y KOHEKCTY MPOCTOpA U OKpPYKEHmha Yy KOME ce
O6opaBu. Y pamy mocMaTrpaMo KBaJIUTET OOpaBKa, Mpe CBera, y KOHTEKCTY 3ApPaBCTBEHUX
KOMILJIEKCa, 3aTMM Ha HHUBOY YTHIaja OTBOPEHHX IPOCTOpa Ha KBAJUTET OOpaBKa, HE OM JU
UCTpaXWIH 3Ha4aj u penauunje usmehy OII3 u kBanuTeTa 60paBKa y 3ApaBCTBEHUM KOMILJICKCHMA.

Ha ocHoBy mnperiniea 1ocaalimbuX HCTPaKUBakbha YCTAHOBUIIM CMO Jla TIOCTOjU HEJOCTATaK CTyAuja
koja mocmarpa OII3 y pemauuju ca KBanuTeTOM OOpaBKa Yy 37paBCTBEHHM KOMIUICKCUMA U
MHTETPAJIHO TMOCMaTpa CBE KPUTEpPHjyME KOjU YTHUy Ha KBanuTeT OopaBka. Takolhe, moctoju
3Ha4yajaH HEJOCTAaTaK HAyYHHMX M CTPY4YHHX pagoBa Ha Temy OII3, mocebno y beorpany, Cpbuju,
I'JIe je TIPeno3HaT HelocTaTak Kpo3 Hemperno3HaBame penanuje u3mely OI3 u muxoBor yTuiaja Ha
3[IpaBJbe U 0JIarocTame KOPUCHUKA.

doxkyc noctojehux ucrpaxkuBama Temaruke OI13, Ha MeyHapoJHOM HUBOY, jecTe Ha MO3UTUBHOM
yTHLAJy Koju oHM uMajy Ha mauujeHte (Marcus Cooper & Barnes, 1995; Ulrich 1984; Ulrich et al.,
1991; Whitehouse et al., 2001), y3 HemocTaTak HHTETPATHOT MPUCTYA Y HAYMHY [TOCMTPamba CBUX
KaTeropuja KopucHUKa. Beoma mamm Opoj mocrojehux wucTpakuBamba 0aBH C€ HCHUTHBABEM
cienehux penanuja: oJHOC UHTEH3UTETa M HaunHa Kopuinhewma OI13 u kBanurera GopaBKa; OIHOC
KBaJIUTETa NPUPOAHMX M wm3rpahjeHux kapakrepuctuka OII3 u kBamutera OopaBka. Takole,
J0calallikbe CTyIuje He mopene kBanuteT 6opaska y OII3 y ogHOCY Ha MpOCTOpHE KapaKTEPUCTHKE
3apaBcTBEHOr KoMIiekca. OBaj paja uMa 3a IIMJb Ja HCTPAKH YIIPABO OBE HEIOCTAaTKe, Kao M Ja
npoBepu nocTojeha ucTpaxupama.

ITpu mpojexToBamy 3apaBcTBeHUX KomIuiekca, OII3 ce mocmarpajy Kao ,,KO3METHYKH J0JaTak”’
(Bozovi¢ Stamenovi¢, 1997, 2010; Giofre & Pukanovi¢, 2016; Ulrich, 1983, 1984, 1993, 2001,
Ulrich et al., 1991; Marcus Cooper, 2007, 2009; Marcus Cooper, Drum, Artuso & Dockham, 2008;
Marcus Cooper & Francis, 1997). IbuxoB 3Hauaj HUje MPENO3HAT HU y CTPATEUIKUM, 3aKOHCKUM U
IUTAHCKUM JIOKYMEHTHMA. Y 3aKOHCKOj perynatuBu Pemy6muke Cpouje (mpaBuiHAIUMa, ypeadama
U CTpaTerujama) Be3aHUM 3a ypeheme W pa3Boj 3ApaBCTBEHHMX YCTAaHOBAa, OMJIO Ja Cy OHHU
CTPATELIKOT WJIM OIEPAaTUBHOI KapakTepa, Ae()UHUCAHM Cy ONIUTH HHTEPECH Y 3JIPaBCTBEHO]
3alITUTH; aKTUBHOCTU KOj€ JIONPHUHOCE OUyBamy U yHampehemy 37paBiba; KOHKPETHU LUJBEBU
pa3Boja 3ApaBCTBa; Mepe, METO/IE U aKIlHje KOje TOBOJIE 10 OCTBAPHBAMA KEJLCHUX IIUJbEBA, Ka0 U
HAaUYMHU W YCIIOBH aKpeIuTaluje 3ApaBcTBeHUX ycraHoBa. OII3 ce croMumy HCKIbYYHMBO KpO3

7 3Haueme peun ’6opaBak” ce AedUHHUIIE IPEKO CHHOHUMA, U 03HaYaBa OMBCTBOBame, O0UTaBame, OopaBibeme, npenBame (hocuh,
2008). Y mehyHapoiHOj TUTEpaTypH HE OCTOjH aJeKBaTaH MPEBO/I 32 TEPMHH OopaBak, Beh ce, Kao ¥ CBU CHHOHUMH OBE PCYH,
mocMarpa y KOHTEKCTY MPOCTopa y KoMe ce 00paBH, OJTHOCHO Ca acleKTa KOPUCHHUKA KOju OopaBe, MPEKO CPOJHUX TEPMHUHA, KA0
LITO Cy UCKYCTBO ~experience”, 6maroctame “well-being” wiun 3a10BO/bCTBO KOpPUCHHUKA “user satisfaction”.



neuHucambe ypOaHMCTHUKHMX Iapamerapa 3a IpOoLEeHAT 3eJeHWJIa U KOMIATHOWIHE HaMeHe Yy
OKBHPY 3[paBCTBEHHX KOMIUIeKca. KpuTHKy crama 31paBcTBeHUX Komiuiekca y Cpbuju, nana je u
ayropka boxosuh CramenoBuh: ,,3npaBcTBeHH KomIuiekcu y CpOuju rpane ce Kao XepMETHYKH
3aTBOPEHH KOMIUIEKCH KOjU JOMPUHOCE CTHUTMAaTU3alldjd IMPOCTOpa M MPOCTOPHO-COIHM]AITHO]
OJICEYCHOCTH KOja HEMHUHOBHO JOBOJYU 0 3alyIITEHOCTH U mpomnagama” (Bozovi¢ Stamenovid,
2010). Ympkoc 3Hauajy, OII3 ce He onpxaBajy, He yHampelyjy m camum TuMm ce cinabo u
HeaJIeKBaTHO KOpUCTe U Ha Teputopuju beorpana.

OcHoBHA HCTPA)KUBAYKA NMUTAbA

OcHOBHa HUCTpakMBayKka IUTama OBOT paJa Be3aHa Cy 3a YUHMOIE KBajuTeTa OOpaBKa y
3IpaBCTBEHUM KoMIUIekcuMma. Mcmutyjy ce penangje u3Mmel)ly KapakTepucTHKa W HadMHA
kopuithema OI13 n kBanureTa GopaBka.

OcHOBHa HCTpaXMBAayKa MUTAbA!
- Koju cy unnmnonm kBaimTera 60paBKa y 3paBCTBEHUM KOMITJIEKCHMa?
- Kako 6opaBak y 0OTBOpeHUM NpOCTOpUMA yTHUYE Ha KOPUCHHUKE?
- Ha xoju naunn OII3 mory na yTudy Ha KBaJauTeT OOpaBKa y 3[paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA?
- Koje mpocropue kapakrtepuctuke OII3 mNO3UTHBHO YTHYy Ha KBajJMTeT OOpaBKa Yy
3IpaBCTBEHUM KOMILJIEKCUMA?
JlogaTHa UCTpaKMBAuKa MUTAMbA!
- Kako nedunumemo 31paBibe U Koje Cy aKTyelIHE AETEPMUHAHTE 3/[paBba’?
- Kako pasnmuunre kareropuje KOpPHCHUKA JOXHBJbaBajy OopaBak Yy 3ApaBCTBEHUM
KOMILIEKCUMa?
- IIra yruue Ha kBanmureT 6opaBka y OI13? 3amro cy OII3 cneuuduynu y omHOCY Ha Apyre
BpCTE U TUIIOBE OTBOPEHUX MpocTopa’?
- Koje mpocropHe KapakTepUCTHKE OTBOPEHHMX NpPOCTOpa, M Ha KOjU HAYUH, YTUUY Ha
3[IpaBJbe U 0JIarocTame KOPUCHUKA?

Hu/beBu U 321a1U UCTPAKUBAA

CBpxa ucTpaxuBama je ykazaTu Ha 3Hayaj OII3 3a cBe kaTeropuje KOpPUCHHKA y 3PaBCTBEHUM
KOMILIEKCUMA, 3aTUM Je(UHUCATH TEOPHjCKH U METOIOJIOIIKH OKBUP 3a UCTpakKuBame (peHoMeHa
kBasuTeTa OopaBka u OII3. ¥V Tom KoHTekcTy, neduHucanu cy cienehu HIUIbEBH M 3aalud
UCTpaKMBamba:

OcHoBHM 1mibeBU: JlepuHucaTH KOHIENT KBaJUTEeTa OOpaBKa y 3paBCTBEHHM KOMIUIEKCHMA.
Jlepunucatu mpocTOpHE OApENHUIIE KBaluTeTa OOpaBKa y 3ApaBCTBEHHM KoMIuiekcuma. Jlatu
o0jalmemhe Ha KOJU HAaYMH U MOJ KOjUM YCJIOBHMA, NMPOCTOPHE KAapaKTEPHCTUKE, UHTCH3UTET U
HauuH Kopuithema OII3 Moke MO3UTHBHO /1a yTHYE Ha KBAIUTET OOpaBKa pa3IMUUTHX KaTeropuja
KOPUCHHKA Y 37PaBCTBEHUM KOMILICKCUMA.

JlonaTHu 1MJbEBU: YTBPAUTH Kako IPOCTOpHA CTPYKTypa M OpraHM3aluja 37paBCTBEHHX
KOMIUIEKCA yTHYe Ha HAauuH M MHTeH3uTeT Kopumthewma OII3. [ledunucatn mnpenopyke 3a
yHamnpeheme ypehema n obnukoBama OI13.

3ajaly UCTPaKUBaba Cy:

- JeduHucaTu rmojaM u OCHOBHE JETEPMHUHAHTE 3/[paBJba y CABPEMEHOM JPYIITBY U MOBE3aTH
ca TEOpPHMjCKMM KOHLIENTHMA KOjJU MCIIUTY]y YTHULA] OTBOPEHUX MPOCTOpA Ha KOPUCHHUKE, J1a
6u wucrpaxwin nonpuHoc OII3 y ynanpehewy (U3NYUKOr W TNICUXUYKOT 3/paBiba U
Omarocrama.

- Jartu npersieq tumnosnomke kiacudukanuje GuU3NUKNX U QYHKIMOHATHUX KapaKTepUCTHUKA
3PaBCTBEHMX KOMIUIEKCA M MOBE3aTH Ca aHAJM30M JOCAAAIIBHX HUCTPaKHMBamba MCKYCTBA
nalyjeHaTa M 3aloCiICHUX Y OBMM KOMIUIEKCMMa, HE OW JIM YCTAaHOBWJIM IPOCTOPHE
KpUTEpHjyMe KOjU Ae(hUHUITY KBAIUTET OOpaBKa y 3APaBCTBEHUM KOMILJICKCHMA.
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- @opmupaTH METOJIOJIOIIKM amapaT ca KPUTEpHjyMHMa M HMHIUKAaTOpUMa 3a MPOLEHY
KBaJuTeTa OopaBka, omHocHO yrtumaja OII3 nHa yHampeheme OopaBka y 3ApaBCTBEHUM
KOMILJIEKCUMA.

- Jedunucatu Kputepujyme 3a ogabup CTyAMja ciiydaja U UIACHTU(UKOBATH OCHOBHE IpyIie
KOPHCHHKA 3/IpaBCTBEHUX KOMILIEKCA.

- Kpo3 munubeme KOpUCHHMKA aHANM3UPTH HAYMH KOpHUIhewma, OJHOCHO Tpajambe u
yuaectanoct kopuinhewa OII3, u ycraHoBUTH ofHOC KopucHuKa npema OII3 (cy6jexTuBHU
J0KHBJbA] U TpedepeHIie KOPUCHUKA), Ka0 U HUBO 33JJ0BOJHCTBA KBAJUTETOM OOpaBKa.

- TloBesatn mocanmamme TEOPHUjCKE KOHIICTITE Ca PE3yJNTaTHMa CHPOBEIEHOI E€MITUPU]jCKOT
UCTpaXMBama 1 JeUHUCATH OCHOBHE Iperopyke 3a yHanpeheme obarkoBama OI13

ITosna3He xumortese HCTPpa)KuBamba

Ha ocHOBY mpHKa3aHOT TEOpPUjCKOT OKBHpAa M JIOCAJAIBUX HCTPAaXHBamka, a y CKIALy ca
MOCTaBJFEHUM IIUJBEBHMA U 3a/1allUMa UCTPaXXMBama, NepuHcane cy cieaehe nonazne xunorese:

X1: OII3 donpunoce xeanumemy 60paska y 30pacemeeHuM KOMIIAEKCUMA MAKO WMO OUPEeKMHUM
Kopuwherwem U NOCPeOCMEOM Yyad, NOZUMUBHO YMUYY HA DUIUYKO U NCUXUYKO 30pasmbe U
brazocmarve ceux Kame2opuja KOPUCHUKA.

IIposepa xumnorese:

OcHOBHA METOAOJIOTHjA: METoJa KPUTHYKE aHAM3e cajpikaja Koja IMOBE3yje KOpIYyC 3Hama U3
JIOMEHa 37paBCTBa, 3/IPABCTBEHUX KOMIUIEKCA, MCUXOJIOTHjE OKpY>KEHha M OTBOPEHHX IPOCTOPA.
JlogaTHa METOIONIOTHja: METOIa AaHKETE KOJOM ce aHalTu3upa cyOjeKTUBHH ocehaj KOpHCHUKA.

X2: Ha xeanumem 6opaska y 30paécmeeHuUM KOMNIEKCUMA Ymuyy npupooe u usepahene
kapakmepucmuxe OI13.
IIposepa xumnorese:

OcHOBHa METOJOJIOTHja: METOJIOM aHKETe MCIUTYjeMO KBaJUTeT OOpaBKa Y 3ApaBCTBEHUM
komriekcuma u OII3, kpo3 aHanusy penanuje ca NPUPOJHUM M M3rpal)eHHM KapaKTepUCTHKaMa.
JlonjatHa METOAOJIOTHja: KpUTHYKAa aHalM3a cajpXaja M MeTojAa OIcepBalHje MPOCTOPHHUX
kapakrepuctuka OII3 u noHamama kopucHuka y okBupy OI13.

X3: Ha xeanumem 60pagka y 30pascmeeHuM KOMNJIEKCUMA ymuye OUHamuka Kopuwhera u HauuH
kopuutherna OII3. (Kopuchuyu xoju uewthe u oysice 6opase y OII3, oonocho akmuenuje Kopucme
06€e Npocmope 3a0080/bHUU CY KEATIUMEMOM DOPABKA Y 30pa8CMBEEHUM KOMNIEKCUMA).

IIposepa xumnorese:

OcHOBHa METOJOJIOTHja: METOJOM AaHKeTe M HWHTEPBjya HCIUTYjeMO KBaJIUTET OOpaBKa Yy
3apaBcTBeHHMM Komiuiekcuma u OII3, kpo3 aHanu3y penanygje ca JAUHAMHUKOM W HAaYMHOM
kopunthemwa OI13. logatHa Mmetononoryja: Kputuuka aHanmsa cajipskaja M IoCMaTpame MOHAIIakha
KopucHHKa y okBupy OII3.

Hayuyne MeTOA€ HCTPAaKUBAKA

MaruyHe Hay4yHe OOJIaCTHM UCTpaXuMBama Cy apxXUTeKTypa © ypOaHuszaMm, amu ce 300r
MHTEPAUCIUIUIMHAPHE TPUPOE MpeaAMeTa paja, UCTPaAKUBAIE OClama U Ha Ca3Hama U3 JPYTHX
HayYHMX OO0JIaCTH, NPBEHCTBEHO OHUX U3 JOMEHa IICHXOJIOTHje, COLHUjaJlHE MEIUIMHE |
3[IpaBCTBEHE 3aIITUTE. Y IHJbY MPOBEPE MOCTABJLEHUX XUIIOTE3a, KOMOWHOBAJIO CE BHILE HAYYHHX
METOAOJNOMKHNX MocTymnaka. O03upoM Aa je KBaIuTeT OOpaBKa KOMIUIEKCHA M creuugpuyHa
KaTeropuja Koja 3aBUCH O] 00jeKTUBHHX (haKTOpa, OJHOCHO MPOCTOPHUX KAapaKTEPUCTHKA, alld U
cyOjekTHBHUX (akTopa, CyOjeKTUBHOT ocehaja M 3a10BOJECTBA KOPHCHHUKA, 32 OTpede OBOT paja
pa3BUjeH je jeAMHCTBEHH HHTETPAIHM METOJOJIOUIKM amapaT, Koju ce 0asupa Ha KOMOWHAIMjU
KBAHTUTATUBHUX W KBAJIMTATUBHUX METO/A, KA0 M Ha KOMOWHAIMjU TEOPH]CKOT M EMIITHPHjCKOT
UCTPAXMBamba. TEOpPHjCKO MCTPAXUBAEKHE HM3BPIICHO jeé METOAOM KPUTHUYKE aHalIM3e cajpikaja

NpUMapHUX U CEKyHIapHUX u3Bopa. Ox npumapHux Oubimorpadckux n3Bopa KopHIIheHH Cy:
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apxuBcka rpala, 3akoHCKa perynaTuBa: ypeade, OJIyKe, NMpPaBUIHMIM, CTpaTerHje M IUIaHCKa
JIOKyMEHTaIja, Aekiapanuje u koupeHuuje. CekyHaapHe u3Bope oopaljuBaHe y oBOM pajy YWHE:
nocrojehe cTyauje, TEOPHCKH 3amUCH, TUCKYCHje W 3ama)xkama JaTa Kpo3 HaydHEe 4YIaHKE,
nyOnukanuyje, MoHorpaduje, JOKTOPCKE AUcepTalyje, HOBUHCKE WIAHKE, UT.

I'maBHM KOpHyC HCTpakuBama 0a3Mpao ce Ha METOAM CTyAWje€ BHIIECTPYKOr ciydaja. Y
EMITUPH]CKOM JIENTy UCTPAKHUBaba KOPUCTHIIE Cy CE METOJE: EKCIIEPTCKE OINCepBalrje MPOCTOPHUX
KapakTepUCTUKa W TocMaTpame (MOHAlIama) KOPUCHHMKA, y KOMOMHALMJU ca JUPEKTHUM
WUCIIUTUBAKEM DPENIEBAHTHUX CAaroBOPHUKAa METOJIOM aHKeTe W uHTepBjya. OmabpaHe cTyauje
ciydaja aHanmsupane cy OII3 Ha HHMBOY 3ApaBCTBEHHMX KOMIUIEKCa, TJ€ Cy IOCMaTpaHe
(YyHKIMOHATHE U IPOCTOPHE KapaKTEPUCTHKE, Kao U mpupoaHe u usrpahene kapakrepuctuke OI13
U TIOHAIIamke KopucHUKa. DOKyC HCTpakuBama jecTe OMO Ha MPUMEHU METO/Ie aHKETE U MHTEPB]ya,
He OM 1M ce YTBPAWIO MHIUBEHE KOpUCHUKA. HakOH CIpoBeleHOr HCTpakKuBama, ycienunia je
¢a3za pana koja moapasyMeBa ynopeaHy aHaiau3y pe3yiTara 3a CBE TpU ofaOpaHe CTyauje cilydaja,
Ka0 W MHTEpIIETAalMjy TUX pe3ysTaTa W MPOBEPY MOCTaBJbEHUX Xurore3a. OBH mojamnu Cy Jajbe
METOZIOM TeHepalM3alrje MPEeBEACHW Yy OIMIITEe MPUMEHJbUBE MNPHHLIUIE M obOpacue ypOaHor
IM3ajHa y JIOKAJIHOM KOHTEKCTY, OJHOCHO pPa3BHjeHE Cy Ipenopyke 3a yHampeheme mocrtojeher
nu3ajua OI13.

I'eHepaHa cTPYKTYpa AOKTOpPCKe AMcepTaNHje
I'enepanHa CTpyKTypa JOKTOPCKE AUEpTaIUje MMO/IeJbeHa je Y TIET CerMeHaTta:

1) Konuenryannu okBup, YBOAHHU 11€0; 2) Teopucjku OKBHp — UCHHUTHUBAKE TEOPHjCKUX Hayena,
KOHIleTiaTa U Mozena; 3) OnepaTuBHU OKBUD: YTBphUBame KpuTepujyma u (GopMHUpame MoJena 3a
CTyAM]y BHILECTPYKOT ciyd4aja; 4) AHAJIUTHUKA OKBUpP — aHalW3a CTyauje ciydaja; 5) CunTesa
UCTPAXHBama, CyMHpamhe U aHaJIi3a pe3yTara.

(1) Y yBOOHOM CErMeHTy cCe H3JaXy OCHOBHHM €JIEMEHTH, Kako OM ce carjienao KOHIENT
UCTPpaXUBama: MPEAMET, MPOoOJIeM, XUIOTe3e, MUJbEBH M 3aJalll HCTPaKHBamba, J0CAAAIIba
HCTpaXMBamba U JTUTEpaTypa, METOJOJIONIKMA OKBUP, MPOLIEHA HAyYHE ONPaBIAHOCTH M OYEKHMBAHU
pe3yaTaTH UCTPAKUBAIbA.

(2) YV npyroMm cermMeHTy ce H3laxe TEOPUJCKH OKBHp, TJe ce Ae(UHUIY OCHOBHHM IOjMOBH H
KOHIICTITH KOjH Cy HEONXOJHH, Npe CBera 3a pasyMeBame, a OHJIAa M 3a JaJbe HCTPaKUBAHE
TeMaTuke KBajaurera Oopaska y OII3.

(3) Y tpehem cermenTy ce neduHHILIE ONIEPATUBHU OKBUD, YTBPhYjy ce KpUTEpUjyMH U (HOpMUpajy
MOJIENIM 32 CTYJIUjy BUIIECTPYKOT ciyd4aja. YTBphyjy ce KpUTepHujyMH 3a oJabup CTyauja ciiydaja,
neguHUIIy ce KJbYYHM KOPHCHHUIIM KOju he ydecTBOBATH y MCTPaXHBamy, Ka0 U IEJIOKYIaH
METOOJIOIIKH anapar.

(4) Y 4eTBpTOM CEerMeHTy ce Ae(UHUIIE aHATUTUYKUA OKBHP M CIIPOBOJM C€, OJHOCHO MpPHUKa3yje,
aHanmu3a Tpu omalOpane crynuje ciydaja. [Ipukasyje ce cHHTE3a HCTpakMBamba, CyMHUpame H
aHanmM3a pe3yirara J0OMjeHUX aHAIM30M, Kao M 3aKJjbyyHa pa3MaTpama, Koja Ipare CBaKo

MOTJIaBJbE U TOTIIOTJIAB/bE. Y OBOM CETMEHTY ce NeUHUINY MPENopyKe U CMEpPHUIlE 3a ypOaHU
nu3aju OI13.

(5) Y netom cermMeHTy ce, U3BJIaYCHE 3aKJbydaKa, JOKa3UBAKE MPETXOTHO MOCTAaBJFEHUX XUIIOTE3A,
[Tpukasjy ce: 1. Hanma3u (M3BIaueHE pe3yiTara U3 UCTPAXKHUBamba) 2. UMILTUKAIMje (TIOBE3UBAE
HaJlaza ca Teopujama) 3. pUHAIHM 3aKJbYULIM U CMEpHUIlE 3a Oyayha ncrpaxuBama.

Ha kpajy pana ce Hanma3u JeTajbaH CIIMCAK U3BOpA U JIUTEpAType, CIMKa U Tabesa, Ka0 U aHKETHU
JUCT KOpUIINeH y UCTPaXKUBAY.
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1. TEOPHJCKH OKBUP

KommiiekcHOCT camor mpeaMera paja, Kao M HEJOCTaTaK MCTPaXKHMBamba y MOCMATPaHOM IOJbY
OII3, 3axTeBa MHTEPAMCUMIUIMHAPHU MPHUCTYI, KOjH j€ MPUKa3aH Y OBOM IIOINIaBJbY. TeOpHjCcKH
OKBHp Be€3aH 3a TeMy KBajuTera OopaBka y okBupy OII3, 0OAHOCHO 34pacBTBEHHMM KOMIUIEKCHMA,
6a3upa ce Ha yCIoCTaBJbamwy penanuja uaMely cienehux obmacTu uCTpakuBama:

(1) 31paBCTBO M 3ApAaBCTBEHH KOMIUIEKCH — KBAJIUTET OOpaBKa y 31PaBCTBEHHM KOMILIEKCHMA;
(2) oTBOpEHU MPOCTOPU M TICHXOJIOTHja OKPYKEHha OKPYKEHha — YTHLAj OTBOPEHHUX MPOCTOPa Ha
KBAJINTET OopaBKa. Y CKJIaay ca MPOCTOPHUM acleKTOM IocMaTpama TeMe KBAIUTeTa OopaBKa,
OKOCHHIIA OBOT pajia je ypOaHu Au3ajH, OMHOCHO AM3ajH OTBOPEHUX MIPOCTOPA.

OII3 kao TemMa Hay4YHHUX JUCKyCHja U CTYAM]ja, IPUCYTHA je Beh OKO YeTHpH JelieHHje y Hay4dHO]
JTUTEpaTypH, Kaaa je poKyc HaydHe 3ajeJJHHIIE Ka OBOj TeMU ycMepHo Teopetudap Poyep Ynpux, y
cBojoj cryauju u3 1984. 'ogune. MelyTum, 10 gaHac je penaTUBHO Mayu Opoj ayTopa Koju ce Oase
OII3 y xKoHTeKCTy KBanmuTera OopaBka. Ksamuter OopaBka jecte kommenkcaH mnojam. OH
NIPE/JICTaBJba BPEAHOCHY KAaTErOpH]y W 3aBHCHU OF PAa3NUUUTHX (akTopa. [MpexkTHO je ycloBJbeH,
Ipe CBera, THIIOM INPOCTOpa Yy KoMme ce OOpaBH, 3aTUM HAYMHOM KOpHIhema MpOocTopa, ald U
cyOjexktuBHMM ocehajem kopucHuka. Kama mocmaTtpamo kBamureT OopaBka, y koHrtekcty OII3,
OJHCOHO OOJIACTH 3JIpaBCTBA, Y HAy4HO] JMTEPAaTypd C€ OBaj IOjaM Hajyemrhe CIOMHEE KpO3
KOHIIETIT HMCKYCTBAa M 3aJl0BOJGCTBA KOPHCHUKA (experience, user satisfaction), Wi YaKk U
noucrtoBehyje ca MUPOKO 3aCTyIUbEHUM TePMUHOM Wwell-being, onnocHo Onaroctame (Bengtsson &
Grahn, 2014). 3npaBme u Onaroctame, Kao YIPY)KEHH IOJMOBH, MOTY O3Ha4yaBaTh: (DU3MUKO
3IpaBibe - OUTU 31paB (CTame Tena, (PU3MOJIOIIKO CTAalke OPraHM3Ma) M MEHTAIHO, OJHOCHO
IyXOBHO 3lpaBibe - OuTH cpehan (OpylITBeHO OylarocTame - TeXHba 3a MNpUjaTesbhMa, 3a
dbopmupamem 3ajennunie) (Antonovsky, 1979; Sternberg, 2009). Takohe, kako KOHKpeTaH IMojam
Keanumem 6opaeéka HUje TpENo3HaT y MelhyHapoIHO] HCTpPaKMBAuKOj IPAKCH BE3aHO] 3a
KOMIUIEKCE 3/IpaBCTBA, OBaj MojaM ce 4ecto moucTtoBehyje ca mojMom koMdopa u ymoOHOCTH.
MehyTtum, nojam kBasmTeTa OOpaBKa 3axTeBa JAy0Jbe pasyMeBame, Ipe cBera kapakrepuctuka OI13
U 3[paBCTBEHUX KOMIUIEKCA, a 3aTHUM U JIMYHUX Mpe(epeHin CBUX KaTeropuja KOpUCHUKA, KoMpop
U yI0OHOCT caMo Cy jellaH OJf YMHHUOLIA KBanuTeTa 6opaBka. HanMme, y KOHTEKCTY MecCTa, OTHOCHO
OKpY’Kema, IPe CBera pa3jiuKyjeMo 00paBak y OTBOPEHUM U 3aTBOPEHUM IPOCTOPUMA, 3aTHM THII
aKTHBHOCTH KOje ce 00aBIbajy y IPOCTOPY, K40 M HaMeHy mpoctopa’. Y oBOM paxy, Gokyc je Ha
MIPOCTOPHUM aclieKTUMa KBaJIuTeTa O0paBKa y 3/[paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA.

Jla 6u ajekBaTHO MPUCTYIWIN HcTpaxkuBawy OII3, kao yMHMIIANA KBanUTeTa OOpaBKa KOPUCHUKA
y 3IpaBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA, KpO3 TEOPHjCKH OKBHP y OBOM pajiy je, Ipe cBera MoTpeOHO
UCTpOXUTH Teme Be3aHe 3a: (1) ¢eHoMeH 3apaBiba W KBaJUTET OOpaBKa y 3IpPaBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMa, (2) eJIeMeHTe qu3ajHa 3IpaBCTBEHUX KOMILIEKca, OTBOpeHux npoctopa u OI13 u (3)
060paBak y OTBOPEHUM IPOCTOPUMA - YTHUIIA] OTBOPEHUX MTPOCTOPA HA KOPHCHUKE.

¥Benmuka je pasiuka u3meljy GopaBka y BHAy peKpealije y OTBOPEHHM 3e/ICHHM IIPOCTOPUMA H GOPaBKa y GOIHHUKO] YCTAHOBH y
¢byHKUMju nanyjeHTa. Ypaso oBe penanuje ucnuruBahe ce AeTabHO Aajbe Y TEKCTY.
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3apaBibe

Omarocrarme 3/paBJbe 3K
Osrarocrame 3/IpaBCTBEHU KOMIUIEKCH

5. 1. 3paBibe OI1
oJjlarocrame OTBOPEHHM IIPOCTOPU
OI1 3 3K OIl % 3K
. 3/IPaBCTBEHN KOMILIEKCH

T) > ST OTBOD! OCTOP:!
OTBOPEHM IIPOCTOPH 3/IPABCTBEHN KOMILICKCH OTBOPEHHU IIPOCTOPU

1+2=3

Cnuka 1: Jlujazpam Konyenma meopujckoe uCmpasicuearsa, useop: aymop

1.1. KpajureT OopaBKa y 31paBCTBEHUM KOMILUIEKCHMA

Kana ce roBopm o kBanureTy OopaBka, Tpeba uctahu CceH3UTHBHY mpupony OopaBka y
3paBCTBEHUM KoMmIulekcuMa. KpajeM mpomuior Beka, HamyllTa ce€ TPAJAWLIUOHAIHO IMOMMAbE
OoJHMIIA KAa0 MecTa Koja Cy MCKJbYYMBO 3a JAMjarHOCTUKY U jeuewe (Fronczek-Munter, 2013).
BoyiHMYKM KOMIUIEKCH II0CTajy MecTa Koja IMPOMOBHINY 3paBjbe, Ca OCBPTOM Ha OKpPYXKEHe,
ocehama, Onarocrame naiujeHata, kompop u ynoonoct. (Baum, 1993; Giofre & Pukanovi¢ , 2016;
Marcus Cooper, 2007; Prasad, 2008; WHO 2001). .

VY oBOM noryiaBjby 0aBUMO ce€ TEMOM KBaJUTeTa OOpaBKa y 3/paBCTBEHUM Komeruickuma. /la 6u Ha
aJIeKBaTaH HAYMH OATOBOPHJIM Ha 3aXTE€BE OBE CreUM(UYHE U KOMIUIEKCHE TEMaTHKE, UCIIUTY]je Ce
penanuja u3mel)y 3apaBiba U 37paBCTBEHUX YCTAaHOBA, KPO3 MPU3MY KBajHTeTa OOpaBKa KOPUCHUKA
Kao nojenuHIa. [IpBeHCTBEHO ce MCHHTyje cxBaTame (eHOMEHa 3/paBjba W OJjarocrama, 3aTUM
KOHIIETIT ,,37paB Tpax’ M CPOAHM KOHIICTITH; THUIOJNOTHja M YpOaHW [W3ajH 3paBCTBEHHUX
KOMILJIEKCA, @ Ha Kpajy W KOHIENTH KOjU AC(PHUHHUIINY HCKYCTBO, OJHOCHO KBAJIUTET OOpaBKa y
3[IpaBCTBEHUM KOMILIEKCHUMA.

1.1.1. 3apaBJ/be u O6s1arocTame - JepUHUIIEja MOjMA U KOHLENT ,,3ApaB rpaa”

31paBibe MPEACTBIbA 3HAYAjaH PECypc, Kako 3a MOjeANHIA, TAKO M Ha Tio0alHOM HHUBOY. JlaHac je
OBa] pecypc yrpoKeH MOACPHHM HAUYMHOM CBAaKOIHEBHOT >KMBOTA Y CaBpEMEHOM 100y, yclen
BEJIMKE M3JI0KEHOCTU CTPECY M APYTUM Icuxo-pusnukum uzazoBuma (Bozovi¢ Stamenovi¢, 2010;
Dilani, 2000; van Naerssen & Barten, 2002). CnenududHOCT Te3e, OJHOCHO IpeaMera
UCTPAXKHBaba, JIEKH YIPABO Y 3PAaBCTBEHOM KapaKTepy OTBOPEHUX IMPOCTOpa KOjuUMa Ce 0Baj paj
0aBu.

Beoma ayro mojam 3apaBiba JeHUHHCAH je KpO3 IojaM OOJIEeCTH, OJHOCHO HCKJbYYHMBO Kao
,,0lcycTBo Oonectu’. [lpema peunuky (Merriam-Webster Dictionary) 3apaBibe ce neuHUIIE Kao:
,,CTame ocole Koja He matu of OosecTn WK nospexae”. JlaHac pa3nuKyjeMo JBa OCHOBHA IpaBlia
cXBaTama U JAeruHuCamba KOHIIETITA 3/IpaBjba: CATYyTOICHU U MATOTEHH, @ MO)KEMO HUX ITOCMATPaTH U
Kao TPAJAMLMOHATIHM WU CaBPeMEHHU. TpajMIIMOHAIHU, OJHOCHO IMAaTOTEHH MOJETH, MOCMaTpajy
3[IpaBJbE KPO3 OJICYCTBO OOJECTH MM TpayMe U Texe Jla yMame (hakTope pu3uKa KOjH JOBOJE 10
6onectu (Antonovsky, 1979; Bozovi¢ Stamenovié, Stevanovi¢ & Strajni¢, 2014; Duhl, 1986;
Sartorius, 2006). Mehytum, mpema AHTOHOBCKOM, HCTpaXKHMBama Cy I[OKa3aja Ja CMambCHe
(dakTopa pusMKa HE JIOBOAU YBEK JI0 MO3UTHBHHX HCXoJa koja yHampehema 3apaBipa. Ctora je
NATOreHU TPHUCTYN y CaBPEMEHO] JUTepaTypu HamymTeH, ogHocHo mnpesasuhen (WHO, 1998).
CaBpemMeHu, calyTOreH! MPUCTYII, Oa3upa ce Ha KOHIENTY callyToreHese (SHr. salutogenesis) Koju
je 1979. ronune yBeo AHtoHOBckH. OBaj mojaM o0jeaumbyje cTparervje 3a yHamnpeheme 31apaBiba
¢doxycupaHe Ha MO3UTHBHUM aCIEKTHMa U JIeTepMUHAHAaTaMa (PU3UYKOT U MCUXUYKOT 37paBiba U
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Omarocrama, OJHOCHO TmpeBeHuuje Oonectu (Antonovsky, 1979). ¥V mnHayunoj mnureparypw,
Hajuemthe muTupaHa u ommTe npuxBaheHa jecte neduHHUIMja 3apaBiba Kojy je nama Cercka
31paBcTBeHa opranmsammja (C30)’: ,,3apaBibe HHje caMo 0cycTBO GomecTH, Beh cTambe (pH3HUKOT,
MEHTAJIHOT | JApymTBeHOor Onaroctama’. (Holm, 2012; WHO, 2013). Mehytum, 3apaBibe He Tpeba
MocMaTpaTH Kao KOHAYHO M TPajHO CTame, Beh Kao KOHTHHYHpaHU TPOLEC KOjU je MOTpeOHO
koHCTaHTHO yHampehuBatu (Bozovi¢ Stamenovi¢, 2006; Hancock & Duhl, 1988; WHO, 1997,
2000, 2012, 2013). 3npaBibe U OIarocTame Kao yIpy»KEHU MOJMOBHM MOTY O3HAa4yaBaTH: (PU3MUKO
3IpaBibe - OUTU 31paB (CTame Tena, (PU3MOJIOIIKO CTAalke OPraHM3Ma) M MEHTAIHO, OJHOCHO
TYXOBHO 3/IpaBJbe - OUTH cpehaH (IpyIITBEHO Onaroctame — TeXHba 3a popMupameM Koxesuje U
zajeqauue) (WHO, 2000, 2012, 2013).

O36mbHe pehopMe y 31paBCTBEHOM CHUCTEMY, Kao M peneduHHCabe 3HaUeHha U 3Hayaja 3/1paBiba
Ka0 HIMPOKOT' MOjMa MYJITHIMCLUMIUIMHAPHOT Kapakrepa, aecwie cy ce 70-ux m 80-ux roauHa
npomuior Beka. OBe MPOMEHE MHUIMpPAHE Cy M yTeMeJbeHe HjejaMa Koje Cy IpeICTaBJbEHE Y
JTOKYMEHTY: AnMa-ata Jekiapaiyja, u3 1978. ronHHelo.

CaBpeMeHO MoMMame 37paBiba MPEBa3mIa3d UCKIbYYUBO JOMEH 3JPABCTBEHOI CEKTOpa, U UCTHUYE
3Ha4ya] M YTHIA] OKpYXXEHa Ha OIIITe KapaKTEpUCTHKE 37paBiba. JleTepMUHAHTE 37paBiba KOje
nperno3Haje HaydyHa 3ajegauna u C30 jecy: Ouoyomka OKoONIMHA, OMXEBHUOpaidHa (TOHAIIAjHA)
OKOJIMHA, JAPYIITBEHA 3ajeJHHIA, (PU3NYKO OKpYXeme (IpUpofHe M u3rpaleHe KapaKTepUCTHKE
OKpyxewa) u 3apasctBeHe yciayre (WHO, 1986, 1991,2013). @u3nuko U IpYIITBEHO OKPYKEHE,
Kao M caMo MOHAaIIamke JbYAU YUHH YaK 65% 31paBiba YOBEKa, JOK 3/IPABCTBEHE YCIyre YNHE Mambe
on 15%. (WHO, 1986, 1991, 2010(a-d); Cx. rmacaux PC 6p. 86/11). OBa unMmeHHUIIA yKa3yje Ha
notrpe0y yTHIIaja Ha 3[paBJbe IMOjeIUHIIA KpO3 H3MEHe M YyHampeheme (U3UYKOT, OJHOCHO
JPYIITBEHOT OKPY)KEHa. 3/IpaBa OKpYKema KJbYYHA Cy 3a OUyBam€ 3/IpaBjba U Olarocrama JbyIu
(WHO, 1991). VY oBoj Te3u 6aBuMO ce ojpel)eHnM THUIIOM OKpY’KeHba, 3APaBCTBEHUM KOMILIEKCUMA
1 OTBOPEHUM IIpocTopuMa, KoHKpeTHO OII3.

Kana roBopuMo 0 caayTOreHOM NPUHIMITY Yy TOCMaTpamy 37paBiba, Y JIUTEpaTypH MPErno3HajeMo
BUIIIE PA3NUYUTUX JAe(UHHUIM]jA, IPUCTYIA, NMPUHIINIIA U eIeMEHaTa BpeAHOBama 31paBiba, Mehy
KOjUMa ce M3/1Bajajy JiBa OCHOBHA IpaBlia MocMaTpama oBor ¢eHomena. [IpBu mpasary mocmaTpa
APYIITBO Kao LEJIMHY W TOJa3u O KOHIIENTa jaBHOT 31paBiba y rpagosuma (WHO, 2000). OBaj
KOHIIENT MehyTuMm amcrpaxyje pasnuyuTocTH W3Mely TMojeAMHana M I0CTaBJba yHHUBEP3aJIHA
peliema 3a jeIMHCTBEHE Mnpobiieme 31apaBiba. CTora je Apyru Ipapall IMocMaTpama 37paBiba
YCMEpeH Ha I0jeIMHIIA, MOCTaBba YOBEKa Y (OKYC, MOMTYjyhu HeroB >KMBOTHH CTWJ, 00pasarl
MOHAIIaka, HHIUBUAYAIHOCT, IIa CAMUM THM M pa3jIMyuTe norpede, Neplenuujy 1 npedepeHiie mno
NUTawky 37paBiba. OBe AETEPMUHAHTE 3aBHCE Y MHOTOME OJ1 APYIITBEHOT, KyJITYPHOT, €KOHOMCKOT,
U reorpa)CKOr KOHTEKCTa y KOMe ce cBaku mnojenuHarn Hanaszu (de Leeuw & Simos, 2017; Van
Naerssen & Barten, 2002; WHO, 1986). C30 je 2001. ronuHe yBena TEXHUKY IOJ Ha3UBOM
International  Classification of Functioning (ICF) - HatepHaunoHanHa Kiacu(HKaImja
(byHKIMOHKCAka, Y IIUBY ,,Meperba 31paBjba’’ Ha HUBOY nojenunna (Jette, 2006, WHO, 2011). ICF
rocMaTpa 37jpaBJbe YOBEKa Ha TPU pa3nuuuTa HUBOA: (1) Ha HUBOY OpraHM3Ma Kao CUCTeMa OpraHa;
(2) Ha HMBOY YOBEKa Kao MHAMBHUAYE U (3) HA HUBOY YOBEKA Y KOHTEKCTY JPYIITBA U OKPYXKEma y
kome ce Hanasum (WHO, 2011). [Ipema oBoM KoHIENTy, (akTopu Koju AeUHUILY U JUPEKTHO
yTHYY Ha HUBO 3[[paBJba MOjEeNHIIA, TIOJICJbEHU CY y NIBe KaTeropuje: (1) uHTepHU (MHIUBH Y aTHH)
dakTopu, KOju 3aBHCE O] MOjeAnHIa (IOJI, CTapoCT, 0OpazoBame, npodecuja, UCKYCTBO, MOACTH
MOHAIIaka, TOPOAMYHA aHEMHE3a) U (2) eKcTepHU (PaKTOpH, KOJH 3aBUCE O/ OKPYXKeHa U JPYIITBA

° World Health Organization
' Ha ocuoBy oe mexnapanuje, 1epMHECAHH Cy OCHOBHH JOKyMEHTH KOjH ce GaBe mojMoM 3apasiba: CTpateruje ,,31paBibe 3a cBe”
C30 y Bume epunuja (C30, 1991, 1998, 2013), OraBcka nosesba o npomonuju 3apasiba (1986), dexnapanuja us [lakapre o
npoMonuju 3xpasiba y 21. Beky, JIucaboncka crpareruja u3 2000. roxune, EBpOIICKH aKIMOHH IUIaH 32 )KUBOTHY CPEIMHY M
3apasibe (2004), a 3atum 1 TanuHCKa 1oBesba O 3APaBCTBEHUM cHcTeMUMa U Onaroctamy (2008) u npyru.
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(commjanHa obenexja, MPUPOJHE KapaKTEpUCTHKE M u3rpaheHa Qu3Muka CTpyKTypa — ypOaHH
mu3ajH) (Jette, 2006; WHO, 2011).

Y mupy OoJber pazymeBama IOjMa 3/paBiba MOTPEOHO j€ MCTPAKUTH M HAYMH HA KOJU HYOBEK
pasyMe M IocMaTpa COIICTBEHO 3iapaBibe. Y Kwu3u: Health psychology: theory, research and
practice, ayTOpH UCTHUY Ja TOjeIMHAIl TIOCMAaTpa 3ApaBJbe Kao: ,,MHANBUIAIHY KOMIIOHEHTY KOja
3aBHCH O]l MOHAIlalka W HAYMHA XKMBOTA IOJEAMHIIA, a O3HA4YaBa CTamkEe MOTIYHE XapMOHHUjE U
OajmaHca y CBakOAHEBHOM >KMBOTY . Ha ocHOBYy pesynrata wucTpaxkuBamba ca mnpeko 9000
UCIHMTAHUKA, JOIUIO Ce J0 3aK/byyKa Jla YOBEK MOCMaTpa 3/paBibe Kao: OJICYCTBO 0OjecTH, Kao
HAYMH TOHAIIaka, Kao IICHXOJOMIKO Onarocrame, Kpo3 IPYIITBEHE OJHOCE M KPOo3 (HU3UUKY
akTuBHOCT W BUTAIHOCT (de Leeuw & Simos, 2017). Takohe, y oBOM jieny TBpAU Ja Ha CXBaTambe
3[paBJba KOJ IOjelMHIIA Y MHOTOME yTHYy M KyJITypoJjouike pasziauke. Cmarpa ce Ja HUCTOYHHU
EBporubanu noumame 3/1paBiba MmoucToBehyjy ca yHyTpaIllboM CHAaroM M CTameM AyXa, 0K ce Y
CeBepHoj Amepul 37paBjbe IOcMaTpa Kpo3 OJHOCE ca JbyAuMa U okpyxkemeM (de Leeuw &
Simos, 2017).

3a moTpebe oBe Te3e, KBAJIUTET OOpaBKa IMOCMAaTpamMo Kpo3 TeMy 3/paBiba M IOCMAaTPAHOT Kao
CTame MOTIYHOr (DM3UUKOr M MCHXHYKOT ONaroctama.  KOPHCHTHMO CaBPEMEHH, CATyTOIeHH
NPUCTYT, ca (POKycOM Ha TMO3UTHBHE NETEPMHHAHTE 3/paBiba IMOjEeAMHIA M YTHLA] (DU3HUKOT
OKpyXema (mpupoAHux W m3rpaljeHux kapakrepuctuka). boxxosuh CramenoBuh, y cBoM pany
pas3nuKyje 4eTUpHU OCHOBHA YMHHOLA 3]paBor jaBHOT mpoctopa mno ['ecnepy (Gesler), a To cy: 1)
MPUPOHO OKPYXKeHme; 2) m3rpalleHO OKpyKeme; 3) COIHjaIHO OKpYX)eme u 4) CHMOOIMYKO
okpyxeme (Gesler, 2002). Mako cBa 4eTnpu HaBelIeHa YMHUOLA Ie(UHHIIY, OJHOCHO YTHUy Ha
3[IpaBJbe MOjeANHIA, U HE MOTY C€ jaCHO Pa3ABOjUTH, Y CKJIQJy Ca OCHOBHOM TEMOM U MPEIMETOM
pana, pokyc oBe Te3e jecTe yrnpaBo Ha MPHUPOTHOM OKPYKEHY.

KoHnuenr 3apaBor rpajia u jaBHoOr 31paBjba

Konuenr healthy city (3apaB rpaa) nMa XOJUCTUYKH MPCTYH U 00jeAUbYj€ pa3InuUTe MPUHIIMIIE,
IIUJbEBE U €JIEMEHTE KOjH JOMPUHOCE Pa3Bojy ,,3[paBUX’ TPajoBa, jauamy 37paBiba, 3[PaBCTBEHUX
cucremMa u ycraHoBa. IIpencraBiba jemaH onl caBpeMEHHMX YpOAHUCTHYKMX KOHIIETIaTa pas3Boja H
IUIaHupama TpajgoBa. JledpuHunuja 3apaBor rpaga jecre: ,,37paB Ipaj je OHA] KOjU HENpPEcTaHo
cTBapa u mo0oJblIaBa (PU3MYKO U COLUjATHO OKPYKEHE, CAMUM TUM jaya pecypce y 3ajeJHHLIN KOjH
oMoryhaBajy spynuma na ce MehycoOHO moap:kaBajy y oOaBJbamy CBUX JKMBOTHHMX (YHKLHUja H
Hampeayjy 1o cBor MakcumanHor mnorteHnujana”’ (Hancock, 1993:7). V¥V uuspy ceoOyxBaTHOT
carjienaBama, ajli U pa3Boja, yHanpehema 3paBiba U cHcTeMa 3ApaBCTBEHE 3alUTHTE, (JOPMHpPAH je
KOHIIETIT 30pas epao (Ashton et al., 1986). lunanu (Dilani) ucruye na yHanpeheme jaBHor 31paBiba
HE 3aBUCH UCKJbYUYHMBO OJI CMambEHE HM3JI0OKEHOCTH PA3NUYUTUM (akTOpuMa pu3uka, Beh u ox: 1)
OCHOBHOT 3Hama U HH(pOpMHUCama 0 (PEeHOMEHY 31paBjba M OJarocrama U 2) HAUMHA HA KOJU je
COLIMjaJIHO, MEHTAITHO U (PU3MUYKO OKpYKeHe 00JMKOBaHO 32 jaBHY ynoTpeOy (Dilani, 2000; Werna
& Harpham, 1996; WHO, 2000). IToxg oxpusem C30, 1984. roguHe je HacTao MOKPET ,,3/IpaBU
rpajioBu’”’, Ka0 HaYMH yHamnpehema jaBHOT 3][paBjba KPO3 MMIUIEMEHTALM]y HPUHIMIA, LUbEBa U
BPEHOCTH KOHIENTa 37paBor rpana. /lanac je y oBaj mokper ykibydeHo mpeko 140 rpamosa
EBpone. L{usb mokpera je aenoBame Ha HUBOY T'paja, TJe ce Ha CTpATEUIKHd HAauyuH (popmupajy
3npaBa okpyxkema (Ashton et al., 1986; Kenzer, 1999; Werna et al.,1999). Iloce6HO je ncTakHyT
3HA4aj MOJIMTUYKE MOPILIKE, aTU U €KOJIOIIKOT, COIMjaTHOT U €KOHOMCKOT KOHTeKCTa rpaja. Ope
ce rpaj mocMmarpa Kao MoJIMTOH 3/1paBika (Ashton et al., 1986; Duhl, 1986), a 3n1paBcTBeHH pa3Boj je
MOCTaBJBEH Kao ,,IIEHTpaliHa Tauka pa3Boja ypOane nonutuke” (Van Naerssen & Barten, 2002:10).
['maBHM LMJbEBU OBOT TOKpETa Cy MOCTHU3amE 3JIPABCTBEHE jEIHAKOCTH, POJHA PABHOMNPABHOCT,
ColljaJiHA TIpaBla U WHKIY3Wja, OJPXKHUBH pa3Boj, Opura M MOJPIIKA OKOJHMHH, 31pPaB KUBOT H

! Konrientu Koju ce y Hay4HOM HCTPaXHBaIby KOPHCTE /1A TI0jacHe ¥ AeTasbHHje Ae()MHIIIY 3paBibe i GIarocTame IojeIuIa cy:
Mental and Wellbeing scale, 3atum Percived Stress Scale xoju cy nedunucanu Bapsux nu Exun6ypr (Warwich & Edinbhgourg)
(Stewart, et al., 2000)
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3npaBo ypbaHo okpyxkeme (Regionalna kancelarija SZO za Evropu, 2009,) mok je cymrtuHa

MOKpeTa CTBapame aJeKBaTHUX pecypca M yciIoBa 3a MOjeJMHLA Ja ,,HEOMETaHO >KUBHU 3/paB
xusor” (Duhl, 2005; Kenzer, 1999)'.

3a nmotpede OBOT paja KBaIUTETaH OOpaBaK MOCMAaTPaMo Kao OHaj KOJU JOMPUHOCH U ICUXUYKOM U
¢u3nukoM 37paBiby M Onarocramy nojeaunna.Takohe, Ha kBamuTeT OopaBKa yMHOTOME yTHYe
OKpY’KE€H€, OJJHOCHO IOCTOp Y KoMe ce OopaBHu. Y HapeJIHOM MOIJIaBjby OaBUMO CE€ yNpaBO TEMOM
3MQPBCTBEHUX KOMIUIEKCA, (DYHKIMOHAIHUX M TPOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA, THUIIOJIOTHjE U
ypbaHor am3ajHa.

1.1.2 3apaBcTBEHH KOMILIEKCH

Tpancdopmanuja mapagurme cxparama M JepHUHHCAEA 3/paBjba OrJiea Ce Kako Ha HHUBOY
3PaBCTBEHUX CHUCTEMa U IMPOMOBHCama MPEBEHIM]e 37paBjba, TAKO U HA HUBOY 3PaBCTBEHHUX
komruiekca. OII3 mpezncraBibajy HEOJBOJUBH, MHTETPATHHU JI€O CBAKOT 3JIPABCTBEHOT KOMILIEKCA.
Kako Oum anexBatHO anHammsupanu OII3, ca acmekra mNpocTOpHUX U (YHKIMOHATHHX
KapaKTepUCTHKA, MOTPeOHO je MPBEHCTBEHO OaBUTH C€ TEMAaTHKOM CaMHX 3pacBTBEHHX
MHCTUTYLHja. McTpakuBamba Be3aHa 3a THIIOJIOTH]y, AM3ajH W OpTraHU3aIHjy 37paBCTBEHHUX
KOMILJIEKCa, JAJeKO Cy Mame 3aCTyIJb€Ha y OJHOCY Ha HCTpaKMBamba y JOMEHY TEXHUYKO-
TEXHOJIOIIKAX KapaKTepHCTUKAa M yHoTpede HOBHUX MeauWKaMeHaTa WM TperMmaHa (Giofré &
Dukanovi¢, 2016; Hillman, 1998; McKee & Healy, 2002), nako je noka3ano na Gpu3udke, O JHOCHO
NPOCTOpHE M ()YHKIIMOHAIHE KApaKTEPUCTHKE OBMX KOMIUIEKCA YTUYY Ha 37paBJbe, OJHOCHO Ha
o3apaBibeme manujenata (Hardy & Lammers, 1986; Ulrich, Zimring, Quan, Joseph, & Choudhary,
2004; WHO, 2016, 2017).

CBHU THUIIOBH 3paBCTBEHUX KOMIUIEKCA, Hako Mel)yCOOHO pa3iavuuTH, Y HAy4HO] IIpakcu Hajuerihe
cy oOyxBaheHH U 00jeIUILEHU MO TEPMUHOM O0/Huya. Yiaora OONTHHIIE, OJHOCHO 3APAaBCTBEHUX
KOMIUIEKCa, Memalla ce TOkoMm wucropuje. On Mecta 3a ,,CIMPUTYATHY W PUTyalHy OpUTy O
MaIMjeHTUMa, YCKO TIOBE3aHy Ca PEJIMIHjCKUM CXBaTambHMa, TOKOM Cpelber Beka, IMa JI0 MpocTopa
3a u30Nalujy MH()EKTUBHUX MalMjeHaTa U 30pumbaBambe CUPOMAIIHUX OoJIeHCHKa TOKOM 17. Beka.
[Touerak 20. Beka 03HAYMO je TEXHOJIOIIKM HAMpEJaK y MOJbYy METUIMHE W OOJHHIE Cy MOcCTae
LEHTPH 32 XUPYPLIKE WHTEPBEHIIH]je, TaOOpaTOpPUCjKa UCTPAKUBAA, JHJaTHOCTHKY M JICUCHE 3a
amMOyJlaHTHE MalMjeHTe, pa3BUjajy ce KOMIUICKCHH U cnenujaian3oaBu OomuHuuku 1neHtpu (Burke,
2014; Castro, Mateus & Braganca, 2013; McKee & Healy, 2002; Wagenaar, 2006). 3npaBcTBEeHI
KOMIIJIEKCH TI0CTajy 3HauyajaH jeo ypoaHor rpajackor TkuBa. Y 20. Beky (moyetkoM 70-ux roauna),
HOBa MapagurMa y Tpanchopmaiuju OOJHHIIA Ce€ MeHa ca KOHLeNTa hospital-centered care Ha
patient-centered care, rie ce oKyc momepa ca TEXHUUKO-TEXHOJIOIIKUX KapaKTepUCTUKA OOJTHHIIE
Ha 1oTpede U YCIIOBE 3a HETy MallyjeHara.

CaBpeMeHH TeopeTHdapy IocMmaTpajy OONHHIIE Kao H3Yy3eTHO KOMIUIEKCHE YCTAaHOBE, YHjH je
NpUMapHHU, aJId HE U jeJMHU IWJb, 037paBibeme NanujeHara, (Castro, Mateus & Braganca, 2013;
Haggard, 2017; McKee & Healy, 2002; WHO, 2016, 2017). Munep (Miller, 1997) nedunumie
OOJNHUIYY Kao ,,MHCTUTYLH]Y KoOja Tpy’ka MalMjeHTHMa CMeINTaj, 0OpoKe, KOHCTaHTHY HETy H
MEIULIMHCKY ToMoh mpoeCHOHATHOT MEAMLMHCKOT 0co0Jba, ca LUJbeM Ja ce o00e30enu

12 OcuoBuy 1uIBeBH 31paBcTBene nomuTHKe Pery6iuke CpOuje AeUHUCAHE Cy KPO3 CTPAaTEIIKy JOKYMEHTAIHjy U TO Ha cieaehu
HauuH: 1) ouyBame u yHanpeheme 3apaBcTBeHOr cTama CpOuje U jauarme 3paBCTBEHOI NOTEHIMjala Hanyje; 2) IpaBudaH U jeJHaK
IPUCTYH 3/{paBCTBEHO] 3aIlITHTH CBUM rpahannma CpOuje u 3) mocraBibambe KOPUCHUKA (ITALMjEHTa) y LIEHTap CUCTEMA 3/IpaBCTBEHE
samture (CTpareruja 3a crainHo yHanpeheme KBanuTeTa 37paBcTBeHe 3amTute M O6e3benHoctu nanujenara, Cn. I'macauk PC, Op.
15/09; Onnyka o miiaHy pa3Boja 3xapaBcTBeHe 3amrture PenyoOiyke Cpbuje, Cn.I'macuuk PC, 6p. 88/10). Mako ce oBH mOKyMeHTH
nosuBajy Ha EBpoIcke aexnapanyje u rope IOMeHyTe CTpaTertje, OHHU Ce CyLIITUHCKU (OKYyCHpajy, Ipe CBera Ha y3poke GojiecTd U
CMambeHBe PU3UKA 32 000JbeHe, 0K Cy O4yBambe, I000JbIIake U NMPEBeHIH]ja 3/1paBJba CEKYHAAPHO 3aCTYIUbEHU. AKTYEIHO CTame
3[paBCTBEHE 3aIITHTE, aM M 3APABCTBEHO CTame cTaHoBHUINTBA CpOuje je Ha He3aBHIHOM HMBOY y mopehemy ca Erponckum
pedepeHTHUM BpEeaHOCTHMA.
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o3/lpaBJbeibe marujeHata”’. OBa cBeoOyxBaTHa AepuHMLMja MelyTum, He y3uma y o03up TayHe
KalaiureTe, Kao ¥ HUBOE IMpYyXKama Here WK Tpajamke XOCMUTalu3alyje nanyjeHara. bomnuna je
KOMILIEKCHA OpraHM3alllOHa CTPYKTYpa Koja cliaja BeIMKU Opoj CTpyumaka U mnpodecruoHanana y
paznuuuTUM moJbuMa MmenuimHe u Here manujeHara (Hasenfeld & English,1974; Hillman, 1998;
Wildavsky 1979). Hparom bamsapeHo anedunume OonHUIly Kao: ,,31paBCTBEHY YCTAaHOBY 3a
npyXame TOMONhM JbyJMMa YTpPOXKEHOT 3/IpaBJba, YCTAHOBY 3a JWJarHOCTHUKY, JICUCHE U
pexabunuranyjy. OOjekaT BHCOKE ONPEMJBEHOCTH Ca CTPYYHHUM KaJpOBHMAa M CBUM IMparehum
MEIUIIMHCKUM, COLIMjaTHUM, eIyKallMOHNM, TEXHUYUM M OPTaHU3alMOHUM ciryx)0ama” (Balzareno,
1997). Nako je ocHOBHa (yHKIMja OOJHMIIE O3/paBJbCH-E MAlMjeHaTa, TO HHUje U HeHa jeluHa
¢yukuuja. Haume, oBe ncHTHTYynMje uMajy u goxatHe ¢yHkiuje. OHe MOTY Ja MpeACTaBibajy U
MECTa 3a UCTPAXMBAYKU pajl, eayKalujy, oOyKy U paja CTyAeHaTa U mpodecroHanana y AOMEHY
MeauuuHe u Here nanyjenara (Carpman & Grant, 2016). ITorpeba na ce ykiione U KOOpAHMHUPA]Y
oBe (PyHKIIHMj€ TOBOU 10 KOMILIEKCHE TPOCTOPE OpTranu3ailmje.

3a motpebe OBOTr paja, a Mpe CBera 3a pasyMeBambe KapaKTEpUCTHKA 3/IPABCTBEHUX yCTAHOBA U
omabupa cTyauja ciaydaja, MOTpeOHO je mpe cBera JeUuHUCATH 3IPaBCTBEHE KOMIUIEKCE KpO3
(YHKIMOHATHE U IPOCTOPHE KapaKTEPUCTHKE.

1.1.2.1 ®yHKIHOHAJIHE M IPOCTOPHE KAPAKTEPHUCTHKE 31PABCTBEHUX KOMILJIEKCA

3HayajaH Opoj ayTopa TBpAM Jla Ha KBAJUTET OOpaBKa, Kao U Ha 3/IpaBJbe U OJIaroCTame KOPUCHUKA
yTUYE OKpPYKEHE, OJHOCHO KOHTEKCT y KOME c€ KOpHCHUK Hamaszu. Crora, Kaja rOBOPHMO O
KBaJIUTETYy OOpaBKa y 3/[paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA, IMOTPEOHO j€ MPBEHCTBEHO MCIHUTATH OCHOBHE
KapaKTepUCTHUKE OBUX KOMIUIEKca. 3a moTpede oBor pajga ¢popMHUpaHa je TUIIOJIOTHja 3paBCTEBHUX
yCTaHOBA Ha OCHOBY (PYHKIIMOHAIHUX U MPOCTOPHUX (popmanHux) kapakTepuctuka. Mudopmanuje
NpUKa3aHe y OBOM IIOTJIaBJby OCJamajy Cce Ha JOCTYIHE MpHMapHE U CEKyHJapHE H3BOpEe M3
nomahe u melyHapoaHe MCTpakmBauke Ipakce, KOjU ce Jajbe y paay KOpUCTe Ipu onabupy u
aHaNM3u CTyauja cioy4yaja. Y OBOM paxy O0aBHMO cC€ 3IpaBCTBEHHM KOMIUIEKCHMAa Y Koje
MoJpa3yMeBaMo KIIMHUYKO-OOJHUYKE IIEHTpe, uhja he nedpuHunmja OuTH AeTabHO 00pa3iokKeHa y
HACTaBKY TEKCTa.

DyHKIHOHAJHE KAPAKTEPHCTHKE M THII0JIOTHja 3APABCTBEHUX KOMILJIEKCA

IIpemMa (QyHKIMOHATHUM KapaKTEpUCTHKaMa, 3APABCTBEHE KOMILJIEKCE PA3JIMKyjeMO II0 HHUBOY
npy>KeHe 37ApaBCTBEHE 3alITUTE U IO Tpajary Xocmuranuzanuje. Ha HUBOY 37ApaBCTBEHE 3aITUTE
pa3NMKyjeMO 3]IpaBCTBEHE YCTAaHOBE M KOMIUIEKCE 3a TpYyKamke IMpUMapHE, CEKyHJapHE U
TepLUjaNHe 3/paBcTBeHE 3amThTe. [IpeMa Tpajamy XocnuTanu3anuje pa3iuKyjeMo CTallioOHapHE U
HECTallMOHAPHE YCTAaHOBE.

3akoHoM o 3xapaBctBeHoj 3amtuTH (Ciy:x6enn rmacauk PC Op. 25/19) ypehen je cucrem
3[IpaBCTBEHE 3AIITUTE y JAP>KaBHU, IpeMa KOME 3JIpaBCTBEHY CIy>KOy YMHE 37paBCTBEHE YCTAHOBE U
NpUBATHA MpaKca, a MoCToje TPH HUBOA MPYXkKamba 3PABCTBEHE 3aIITUTE: MPUMAPHH, CEKYHIAaPHU U
TepuujapHu. YpeadoMm o IiaHy Mpexe 3apaBcTBeHuX ycranopa (CiyxOenu rimacauk PC 6p. 42/06,
119/07, 84/08, 71/09, 85/09, 24/10, 6/12, 37/12, 8/14, 92/15, 111/17, 114/17 - ucnp., 13/18, 15/18)
3[IpaBCTBEHE YCTAaHOBE Cy MOJEJbEHE Ha YCTAHOBE MPUMAPHOT, CEKYHIAPHOT U TePLUjapHOT HUBOA.
31paBCcTBEHE YCTaHOBE IMPUMApHOT HHMBOA CY: JIOM 3[IpaBJba, allOT€Ka M 3aBOJU (32 37PaBCTBEHY
3alITUTY CTyJeHaTa, 3a 3aIITUTY PaJHUKA, XUTHY MEIUIMHCKY NMOMON, TepOHTOMIIKU 3aBOJ U
MATHjaTUBHO 30pHIaBamke, CTOMATOJIONIKK 3aBOJI, 3aBOJ 3a IutyhHe Oonectd u TyOepKylno3y u
3aBOJI 3a KOXXHO-BEHEpHUYHE O0JyieCTH). 37paBCTBEHE YCTAaHOBE CEKYHJApHOI HHUBOA Cy YCTaHOBE
Koje 00aBJbajy CTAI[MOHAPHY U CIELHjATUCTHYKO-KOHCYITATUBHY JENATHOCT, JOK Cy 3/IpaBCTBEHE
yCTaHOBE TEPLIMjapHOT HUBOA YCTAHOBE KOje 00aBJbajy UCTY AETATHOCT Ka0 YCTAaHOBE CEKyHIApHOT
HUBOA CaMO Ca MAJIUM KanaluTeTuMa JAe(pUHUCAaHUM Ha HUBOY ayTOHOMHE MOKpajuHe. 3/1paBCTBEHA
JeaTHOCT Ha NPUMapHOM HHMBOY OOyXBaTa JIOMOBE 3/paBjba, allOTEKEe M 3aBOJE. 3/IpaBCTBEHA
JeNaTHOCT Ha CEeKYHIAapHOM HHUBOY 3ApaBCTBEHE 3alITUTE O0yXBaTa CHElHjaTHCTHYKO-
KOHCYJITAaTUBHY U OOJTHMYKY 37paBCTBEHY J€NATHOCT. boiaHMYKa 31paBcTBEHA E€TaTHOCT 00yXBara
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CMEIITa] MalMjeHTa, AMjarHOCTHKY, JICUeHe, 3paBCTBEHY HETy W pexaOuiuTauujy. 3apaBCcTBEHA
JIeATHOCT Ha TEPLMjapHOM HHBOY 3JpPAaBCTBEHE 3aIUTHTE 00yXBaTa NpPYyKamke HajCIOKECHUJUX Mepa
U TOCTyIaKa 3JApaBCTBEHE 3ALITUTE M CHEIMjaTUCTUYKO-KOHCYJITaTUBHE U OOJIHUYKE 3/IpaBCTBEHE
JeNaTHOCTH, Ka0 U HAYYHOUCTPAKMBAUKy M 00pa3zoBHY aenaTHocT (CiyxOenu rinacuuk PC Op.
25/19; Ciyx6enu rinacauk PC 6p. 42/06, 119/07, 84/08, 71/09, 85/09, 24/10, 6/12, 37/12, 8/14,
92/15,111/17, 114/17 - ucnp., 13/18, 15/18).

Knacugukamnuja 31paBCTBEHUX KOMIUIEKCa HAa OCHOBY HHMBOA NpY>KEHE 3JPAaBCTBEHE 3aIITHUTE j€
cieacha: 1) OomHHMIa — 3IpaBCTBEHAa YyCTaHOBAa Koja o0aBiba 3IPABCTBEHY JENATHOCT Ha
CeKyHIAPHOM HHBOY 3IPABCTBEHE 3alITHTE ; 2) KIHHHKA — 37PAaBCTBEHA yCTAHOBA KOja 00aBIba
o0aBJba 3/IPaBCTBEHY JEJIATHOCT Ha CEKYHIApHOM M TEpLHjapHOM HHBOY 3paBCTBEHE 3aIITHTE,
Ka0 M BHCOKOCIICIM]aJM30BaHYy CIIEHHUjAIMCTHYKO-KOHCYITATUBHY W CTAallMOHApHY 3IPABCTBEHY
nenaTHocT w3 onpehene oOmactu memunmue. Knmnuka Moxe na o6aBjba U 00pa3oBHY U
HAYYHOMCTPA)KMBAUKY JIEIAaTHOCT, y CKJIQAy ca 3aKOHOM; 3) KIMHMYKO-OOJHMYKU LEHTap -
3IpaBCTBEHa YCTaHOBAa Koja 00aBJba CHENMjaJTHUCTUUYKO KOHCYJITAaTUBHY U CTAallMOHAPHY
3[IpaBCTBEHY JIEJIATHOCT HAa CEKYHIApHOM HHMBOY 3pPAaBCTBEHE 3aIITUTE U BHCOKOCIICIU]aIU30BaHy
CTELIMjaTUCTUYKO-KOHCYITATUBHY M CTallMOHAPHY 3/IPaBCTBEHY JEIATHOCT HA TEPLUjapHOM HHBOY
3paBCTBEHE 3alUTUTE W3 Buile rpaHa meaunune(Cnyx6enu rmacauk PC Op. 25/19; CioyxOenu
rnacauk PC 6p. 42/06, 119/07, 84/08, 71/09, 85/09, 24/10, 6/12, 37/12, 8/14, 92/15, 111/17, 114/17
- ucmp., 13/18, 15/18). Y oBoM pamy 6aBUMO ce MOCEOHO TUNIOM KIMHUYKO-OOJHUYKUX IICHTapa.
Mehytum, y CpOuju nocToju 0ACyCTBO cucTeMaTcke AudepeHirjayje oBa TpH HUBOA 3/IpaBCTBEHE
3amrTuTe. TauHuje, HE TOCTOjU jacHa pa3iMKa u3Mel)y ycTaHoBa Koje MpyXkajy CEeKyHAapHY,
OJTHOCHO TepIMjapHy 3ApaBCTBEHY 3amTUTY. [IpoOiemM mMOCTOjU KOA 3APaBCTBEHHX IIEHTapa
(KIMHUYKO-OOJTHUYKHX IIEHTapa) KOjU 00jeInbyjy U CeKyHIapHy U TepLHjapHy 3paBCTBEHY HETY.
VY 3aBUCHOCTH 0J (YHKIMOHAJIHE OpraHu3aluje, OBH KIMHHUYKO-OOJHHYKM IIEHTPH MOTYy Ja
00yxBaTajy BHILE MHCTUTYTA, CIICLIMjATM30BaHUX [ICHTAPa U KINHUKA.

[Topen moznene nmpema HUBOY 3/APaBCTBEHE JIETATHOCTH, 3/1aPBCTBEHE YCTAHOBE MOXKEMO IOJICIUTH
W TpeMa THUIly U Tpajamby OopaBKka (XOCHUTaNU3alMje) MalyjeHaTta Ha: CTalUoHapHE U
HECTAallMOHApHE. YCTaHOBE IMpHMapHe 3ApaBCTBEHE 3aimTuTe Ccy Yy BehuHM ciydajeBa
HECTallMOHAPHE, JOK Cy YCTAaHOBE CEKHIAapHE M TepIlfjapHe 3[PaBCTBEHE 3aIUTHUTE CTAI[HIOHAPHOT
kapakTepa. [Ipema YpenOu o minany mpexe 3apaBcTBeHHX ycTaHoBa u3 2006. ronune (CioyxOeHu
rnacauk PC 6p. 42/06, 119/07, 84/08, 71/09, 85/09, 24/10, 6/12, 37/12, 8/14, 92/15, 111/17, 114/17
-ucnp., 13/18, 15/18) msmsojenn cy cmemehm tunosnm xocmmrammsammje'’: 1) kpaTkoTpajua
XOCIHTAIN3a1IN]a, 2) IPOAYKEHO JIeUemhe U JYroTpajHa XoCIuTanu3anija 1 3) pexadunuranyja y
CTELIMjaTU30BaHUM OOJTHHYKHUM YCTaHOBaMa.

IIpocTopHe KapakTepuCTHKe M THIIOJI0THja 3APABCTBEHUX KOMILJIEKCA

Ca acmekra NpPOCTOPHUX KapaKTEPHCTUKA 37PAaBCTBCHHX KOMIUIECA, Ha OCHOBY JOCTYITHE
JUTEepaType, MOTY C€ HM3ABOJUTH OHM MapaMEeTpd KOjU MMajy YTHIQ] HAa KBAJIUTET OOpaBKa, a
nupekTHo ce Tuay OII3. Ca Tum y Be3u, KoA KO 3paBCTBEHUX KOMILIEKCA IIPE CBEra MocMaTpaMo
JIOKAILMjy KOMIUIEKCA, OJHOCHO TO3WIMjy Ha HUBOY T'pajia, 3aTUM THIl IPOCTOPHE OpraHHU3aluje
3paBCTBEHUX KOMIUIEKCAa (MOHOOJIOK, TAaBHJBOHCKM M TpeNla3HW THM), Kamanurere (Opoj
3aIMoCIeHUX U Opoj KpeBeTa), Kao U ypOaHHCTHUYKE MapaMeTpe KOMILIEKCa.

VY BehuHU ciydajeBa, 31paBCTBEHU KOMIUIEKCH 3HAYajHUX KamaluTeTa Cy MO3UIMOHUPAHU M3BaH
YCKOT TPaJICKOT LIEHTpa BeluKe u3rpalheHocty, a 30or cBoje cnenuduyuHe GpyHKIMje moTpedHo je na

1 Bonnnua 06aBiba 3ApaBCTBEHy IENATHOCT KA0 HACTABAK JMjarHOCTHKE, JICUEHa, 3APABCTBEHE Here H peXaCHINTAIje 3aI04eTe Y
3[paBCTBEHOj YCTAHOBM Koja 00aBjba 3[paBCTBEHY JEJNATHOCT HA NPUMApHOM HUBOY 3/paBCTBEHE 3allTUTE, boyiHHIA MOxe
00aBJbaTé MPOIYNKEHO OOJHUYKO JIeUeHhe U Hery, NalujaTHBHO 30pHmaBame, (QU3MKAIHY MEAULIMHY M pexabwiuTanujy, Kao u
Jeyere 000JIeNINX Y TOKY JHEBHOT paja (JHeBHa OoxHULA). BonHuna Moxe OUTH omuTa U CHelujaiHa.
' Kparkorpajua xocnuTanusanuja moapasyMeBa yCTaHOBE Iie je GopaBak MALMjeHTa y Tpajamy 10 8.5 1aHa, JOK Ce 33 IPOLYIKEHO
nedeme y3uMma 6opasak 1o 30 naHa, a IyroTpajHoO Jiederne nogazyMena Oopasak ox npeko 30 naHa.
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ce OBHU MPOCTOPU HM3MECTEe U3 rycTo m3rpahjeHor, ypOanor moapydja (Balzareno, 1997; Prasad,
2008). YV cnoemuduuHUM clydajeBUMa JeliaBa Ceé M Ja Cy OBU KOMIUIEKCH TIOCTaBJbEHU Y
HETNOCPEHOj OIM3UHM I'PAJCKOr LIEHTPA, Kao IITO je To ciayyaj ca Kinuanukum nentpom Cpouje.

Kana roBopuMo O NpOCTOPHMM KapaKTEpUCTHKaMma 3/ApPaBCTBEHHUX KOMIUIEKCA, Haj3HAYajHUJU
KPUTEPHjYM jecTe ymnpaBo MPOCTOpHA opranuzanyja komiuiekca (Miedema, Lindahl & Elf, 2018).
OBze pa3iauKyjeMo JBa OCHOBHA THIIA, @ TO CY: MOHOOJIOK KOMIUIEKCH U KOMIUIEKCH ITaBUJbOHAKOT
Tuna. YecTo ce y Nmpakcu U3BOJIE U KOMILIEKCH ,,[IpeJa3Hor” TUIA, KOjU UMajy KapaKTepUCTHKE U
MaBUJHOHCKOT U MOHOOJOK KomIuiekca (Balzareno, 1997; McKee & Healy, 2002; Pevsner, 1976;
Prasad, 2008). Koxg maBMIJbOHCKOT THWIIA, KJIWHUKE, TOJUKIMHHKE W TEXHUYKE MPOCTOpHjE CY
MOJIEJbCHE Y PA3INYUTE 00jeKTe, PYHKIIMOHAIHO U (PU3HUKU pa3/IBOjeHE.

[TpBu GOTHUYKY KOMILIEKCH, rpal)eHr mpeMa MaBUJbOHCKOM THIY, paleHu cy mo uaejama dmopeHc
Hajtunrejn (Florence Nightingale) (Hammond, 2005). Toxom 19. Beka, Haj3acTyIIbeHUJU Cy OHITU
KOMIUIEKCH mnaBuJboHCKOT THma (Bereti¢, 2016; Francis & Marcus 2006). BbuxoBo rpaheme je
3amoueno y 18. Beky, kKaga ce cMmarpajio Ja ce Jakile BOJIM padyHa O XWIHjeHH, BEHTUJIALUjH,
MHCOALHjH ¥ (YHKIMOHATHO] Pacoes KIHHHKA . [IpOCTOpHA OpraHu3alMja OBHX KOMILIEKCA
ce cacrojaja W3 BHIIE o0jekara KOju Cy OWIM y MOTIYHOCTH Pa3/IBOjeHH MM MOBE3aHU TOIUIOM
BE30M M XOPH30HTAJIHOM KOMYHHUKaiijoM. IIpBa GonHuIa pa3BUjeHOr MaBUJHOHCKOT THIA jecTe
BojHa Oomuuma ,,Royal Herbert® y jyrucrounom Jlonnony. Carpahena je 1865. rogmue, a
npukaszana je Ha cinukama 02 u 03.

Hospital Construction and Management.

“The-Herbert-Hospital-Woolwich- -

T

(W2

Cnuka 02 u 03: Bojua Gonnuna ,the Royal Herbert”, jyrocriuunn nonnon, Exriecka, ocHOBa mpu3eMHe eTake B aKCOHOMETPHUJCKU
[IpUKa3, U3BOP: http://www.asylumprojects.org/index.php?title=Pavilion Plan_Institutions
https://wellcomecollection.org/works/xe54cfut

Ca pa3BojeM TEXHOJIOTH]E U3TPAIhEe U Ca YCaBPIIaBalkheM MEIUIIMHCKUX TPETMaHa U HEere, Pa3BUIIH
Cy Ce T3B. MOHOOJIOK THUIIOBH 3JIpaBCTBeHHX Komruiekca (Balzareno, 1997; McKee & Healy, 2002;
McGrew 1985).

MoHOOIOK KOMIUIEKCH Cy HacTanud moueTkoM 20. Beka ca TEeXHUYKO-TEXHOJOUIKUM pa3BOjeM
crcTeMa 3/IpaBCTBEHE 3allTHTE U ca UICjOM Ja CBE IpaHe MEIUIIMHE, CBE KIMHUKE, TUjarHOCTUKA,
yciyre Jieuerma, CEpBUCH M CMEINTaj ManujeHara Oyay y jeqHOM O00jeKTy, OAHOCHO ,,I1I0J1 UCTUM
kpoBoMm” (Balzareno, 1997; Castro, Mateus & Braganca, 2013). IIpBu npumepu oBUX OOJHHUYKHX
KomIuiekca rpahenu cy Ha Teputopuju CAJl-a, TokoM 20-uX roaMHa MpPOILIOr BEKa, 3aTUM Yy
Hemaukoj, na u y ocranum nenosuma Espone (Aydin, 2001; Balzareno, 1997; Vodicka, 1994). Ose
KOMILJIEKCE KapaKTepuIlle MaCuBHA KOHCTPYKIIMja KOja C€ Y3JIMKe 0 BEPTHKAIHO] OCH, BUCHHE JI0
12 cnpatoBa y EBponu, onnocno 30 crparoBa y CAJl-y. Knacuunu oO6auiM OCHOBHOT BOJyMEHa

' Jlyru uu3 roguma Gommmie cy rpalieHe HCK/bYYHBO NABHJBOHCKOP THIA, IAC jé Y PAslMUHTEe [ABMHOHE (IPH3EMHE HIII
BUILIECHIPAaTHE) CMEIITEHa caMO IO jeaHa OonHuuka ciryx6a. OBM NMaBHJBOHM MMM Cy oJpeheHH HHBO CaMOCTaIHOCTH H
HE3aBUCHOCTH, 11 j€ Ha Taj HauMH OWIO jeJHOCTaBHUje PEHOBHPATH ¥ POLINPUBATH OOIHHYKK KoMmIuiekce (Balzareno, 1997, Malkin,
1992). Hepmocramy HaBMJbOHCKOI THIIA IIPBEHCTBEHO jecy (yHKIMOHAlHa HENOBE3aHOCT HPOCTOpa M OpraHu3anyja paja Hu
TpeTHpama MalujeHaTa, Kao U CHaJlaXemhe, KOMyHUKalja i KpeTambe u3Mel)y aBuiboHa.
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MOHOOJIOK KOMIUIEKCa O3HauaBajy ce CIOBMMa W3 JathHCKor andabera: ‘T°, ‘H’, ‘Y’ , mok ce
CIIO)KEHHjH o0muim 1o0ujajy mwuxoBoM komOuHaiujoM (Aydin, 2001, Aydin, et al., 2017).
Bonymerpujcku cuicteMu MOHOOJIOK THIIA 3APAaBCTBEHUX KOMILUIEKCA MPHUKa3aHM cy Ha ciaukama 04
u 05. Jlparom ban3apeno, y cB0joj kibu3u u3 1997. roguHe, UCTHYE MOTEHIIMjalle W HEJIOCTATKE
MOHOGIOK 37PaBCTBEHHX KOMILIEKCa. '

Pavillion

Cnnka 06 u 07: 31paBcTBEHH KOMIUTIEKCH MOHOOIIOK Tua: jieBo: Columbia Presbyterian Medical Center New York 1928, ussop:
https://library.cumc.columbia.edu/medical-center-new-york-columbia-presbyterian-medical-center-1928-2018-exhibit, necro: New
York Cornell Medical Center 1933, u3Bop: https://www.agefotostock.com/age/en/Stock-Images/Rights-Managed/SSB-255-23893

' Morennujann MonOGIOK KoMILIEKca cy: kpahu myT m3Meljy HOjefMHAYHEX OIEJbEba, OXHOCHO KIMHHKA; PA3BOj JAENATHOCTH
MeJMIUHE; paluoHaIM3alMja KajapoBa, OOjefMbeHa AMjarHOCTHYKAa CIy)K0a M MeIUIMHCKA OIpeMa; YIITeAa Yy HU3Tpaambi,
onpxkaBawy M kKoMmyHukaimju (Balzareno, 1997). Hemoctanmu MOHOOJIIOK KOMIUIEKCA Cy: XEPMETHYKa 3aTBOPCHOCT MPOCTOPA;
npoOJieMH CHajlaXelha M CHIHANW3alyje; BelTauka BEHTHJIALMja, KIMMAaTH3allja M OCBETIhEHE, OpOjHE MHTPAXOCHHUTAIIHE
nndexiyje; (He)MoryhHOCT peKoHCTpyKIWje, afanrauuje U Hajorpaame (Balzareno, 1997).
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Cnuxa 08: Monobnox bornuuxu yenmap cno6oonoe ynusepsumema, Bepaun, 1961, uzeop: https://docplayer.org/76068329-Berlin-
pionier-im-krankenhauswesen-dr-peter-r-pawlik-architekt-bda-akg-uia-phg-300-jahre-berliner-krankenhausgeschichte.html

Kako 6u ce nzbernu npobiaemMu, a HCKOPUCTUIN MOTEHIMjaIH MPETXOTHO MPHKa3aHUX OCHOBHHX
TUIIOBA MPOCTOPHE OpraHu3allfje 31paBCTBEHUX KOMIUIEKCA, HACTaje T3B ,,JIpesla3HU’’ THI, YECTO
Ha3UBaH U XUOPUIHHU WU CTPYKTYPaJHH THII, KOjU MOBE3Yje KAPAKTEPUCTUKE M MaBHJHOHCKOT U
MoHO00J0K Tuna (Blazareno, 1997; Castro, Mateus & Braganca, 2013). OBne ce paau o mpuMeHHU
CTPYKTypaJdHE apXuTeKType OoNHMIIa Koja: ,,[I0Be3yje HEKaJallkhe MaBUJBOHE MPEKO jeaHOT
[EHTPaTHOT 00jeKTa, y KOME CYy CKOHIICHTPHCAHE CBE 3ajeJHHMUYKE CIIyk0e OOJTHHYKOT IEHTpA.
Wneja je na ce 3apu CaMOCTATHOCT HEKaIaIlber TaBUJbOHCKOT CHCTEMa U Ja C€ YjeIHO MU3BPILIU
KOHIIEHTpallMja 3ajeJHHYKUX MEIUIUHCKUX ciayxom.” (Blazareno, 1997:6). OBakBH KOMIUICKCH
uMajy MpeaHocT 300r MOryhHOCTM NPUPOAHOr TPOBETPAaBalkba M OCBETJbCH:A, OAPIKABAILA,
PEKOHCTPYKIUje U MpolnpuBama. Komruieke yHuUBep3uTeTcke Oonmuuie ,,Sart Tilman” y benruju,
NPeCTaBJba jeiaH O] MPBUX U3rpalieHnx Komriekca oBor tumna (ciuka 09).

Cnuxa 09: Cmpykmypanna apxumexmypa, Komniexc ynusepsumemcke 6oanuye “Sart tilman” y beneuju, uzeop:
https.://'www.rtbf.be/info/regions/detail le-chu-de-liege-transmet-ses-v-ux-au-personnel-en-se-projetant-en-20202id=8714364
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Oxpyxeme, ogqHocHo koHuent OII3 ce 3HaTHO pa3nMKyje KOJA OBa TPU TOpENpHUKa3aHa TUIA
KOMIIJIEKCA, TIa C€ CAMUM TUM MOJKE Pa3JIMKOBaTH M HAYMH KOpHIllema, MHTCH3UTET U yJIora OBHX
MIPOCTOpa y MPOIIECY 03PaBIbEha, KA0 M KBATUTET OOpaBKa KOPUCHUKA.

[Topen ropenoMeHyTHX, Kao 3HayajHa KapaKTEPUCTUKA CBAaKe 3JPAaBCTBEHE YCTAaHOBE y3uUMa Ce U
KalaluTeT, OAHOCHO Opoj kpeBera. Mako He mocToju ommrenpuxBaheHa 3BaHWMYHA HOMEHKJIATypa
WM THUIIOJIOTHja KOja JIEJIH 3IpaCBTBEHE KOMIUIEKCE IMpeMa KanauTeTHMa Ha ,,Maje’ Wiu ,,BeluKe”’
y HAyyHOj JIUTepaTypu HE IOCTOjU BENUKUH Opoj HCTpaxuBama Koja ce 0OaBe aeduHUCamEM
ONITUMAJTHUX KalaluTeTa 3a jejaH 3JpaBCTBEHH KoMmIuiekc. OapehuBame ONTUMAIHUX KanaureTa
3aBUCH OJ] KOHTEKCTa M Mpe CBEra MaTepHjalHOT CTama Jp)KaBe M CTOora ce pasiukyje, y
3aBHCHOCTH OJ] pecypca ¥ yciioBa ' . Bemuku 6poj CTyuja ToBOPH y MPHIIOT TOME Ja 3PaBCTBEHE
ycraHoBe Kamanurera oa npeko 300 kpeBeTa, nMajy 0oJbe Hcxoje o3apaBibera (Balzareno, 1997;
Healey 1997; Luft, Bunker & Enthoven, 1979; Stiller, 1994; Vit, 1990). Mo6mu u @peu (Mobley &
Frech) cmatpajy na je ontumanan 6poj kpesera uzmehy 200 u 370 (Mobley & Frech, 1994), nox
banzapeno uctuue na 6oiaune koje umajy usmelhy 300 u 500 kpeBera uMajy U ONTHMAJIHE YCIOBE
3a panx u Hery mnamujeHara (Balzareno, 1997). MehyTtumM, caBpeMeHa mpakca H3Tpalmbe
3PaBCTBEHUX KOMIUIEKCA Ce YCleJ TopacTa Momyjamnuje, norpeda CTaHOBHUIITBA, TEXHUYKO-
TEXHOJIOIIKOT pa3Boja U (PMHAHCHJCKMX yJarama y 3JIpaBCTBEHH CEKTOpP, BOAM 3HA4YajHO Behum
KaranuTeTuma.

VYpOaHUCTHUKKM TapaMeTpu Jajy HaM JeTajbaH yBHJ Yy HPOCTOPHE KapaKTEPUCTUKE jeIHOT
3paBcTBEHOT KoMIuiekca . OBe yopajamMo mpe cBera HOBPIIMHY LEIOKYITHOT KOMIUIKCA, a 3aTUM U
YKyNHY TOBpIIMHY oOjekara yHyTap Komiuiekca (OpyTo pasBHjeHy rpal)eBHHCKY HOBPIIHHY -
BPITI), xao u cnpatHoct o6jexta. C 003MpoM Ha caMm HpeAMET MCTPaXKUBamba KOjH NpPEACTaBIba
OII3, Beoma 3HayajHU ypOAHHCTUYKH MapaMeTpH Be3aHH 3a HUBO 3/apPBCTBEHUX KOMIUIEKCA jecy
YIPaBO CTENEH 3ay3eTOCTH KOMIUIEKCa IMOJ OO0jeKTOM, OIHOCHO CTENEH 3ay3eTOCTH 3elICHHX
MOBPIIMHA Yy TUPEKTHOM KOTAaKTy ca TJIoM. Benuku Opoj ucTpakuBaya rOBOPH O 3HAYajy YIPaBO
3eJICHHUX TOBPILMHA 32 CBE KaTeropuje KOPUCHHUKA 3ApaBCTBEHUX oOjexaTta. O oBoMe he OuTH BHIIE
peuu y HapeJIHUM TMOTJIaBbHMA.

OO0jenrmbeHN MPUKA3 CBUX MPETXOJAHO MPHUKA3aHUX KAPAKTEPUCTHUKA 3PABCTBCHUX KOMIUICKCA AT
jey tebemu 01.

Tabena 01: Kapakxmepucmuxe u munonowka Kiacugpukayuja 30pascmeenux KOMnieKca

3IlpaBCTBeHI(I KOMILJICKCH

1. DyHKIHOHAIHE KAPAKTEPUCTHKE 2. IIpocTopHe KapaKTepUCTHKe U MoAeNa
a) HuBo 31paBcTBeHe 3a1ITHTE a) Jloxanuja — no3uuuja

- KOMILIEKCH IIPUMAapHE 31PaBCTBEHE 3aLTUTE - LIEHTpaJlHa

- KOMILIEKCU CEKyHIapHE 3paBCTBEHE 3alITUTE - nepudepHa

- KOMIUIEKCHU TeplHjapHe 3[paBCTBEHE 3aIITUTE .
0) Tun npocTopHe opranusanmje

-IIaBUJ/bOHCKH

-MOHOGJIOK

17 AHA / American Hospital Asociations HaBou HOpMaTHBE Be3aHe 3a Opoj KpeBeTa Mo I1aBU cTaHOBHUKA. M3mely 2 u 5 xpeBera
Ha 1000 cranoBHuka je npocek 3a CAJl. Ha nuBoy EBporme, npocek je m3mely 4 u 5 xpesera na 1000 craHOBHMKa. 3a motpebe
Cp6uje ayrop Brnasepro cmarpa na je ontumanan 6poj on 5 no 8 kpesera Ha 1000 cTaHOBHMKA 332 KpaTKOPOYHE XOCIHTAIM3ALM]E,
oxHocHO 3 kpeBera Ha 1000 cTaoBHHKA, 3a DyroTpajHO Jieuewme. YpeadoM O IUIaHy Mpexe 3ApaBcTBeHHX ycraHoBa (CiyxOeHM
rnacauk PC 6p. 42/06, 119/07, 84/08, 71/09, 85/09, 24/10, 6/12, 37/12, 8/14, 92/15, 111/17, 114/17 - wucnp., 13/18, 15/18.)
nedunucanu cy Opoj, 3aTMM CTPYKTypa, KalalMTeTH M NPOCTOPHH PEeCypcH 3ApaBCTBeHHMX ycraHoBa y Cpbuju. Y Cpbuju ce
IUIAaHUpabe KaralureTa BpPIIM Yy CKJIALy ca TPAIMIMOHAIHOM METOJIOM, KOja Kao OCHOBHY MEpHY jeIMHHILy KOPHCTH OpOj
OOJIHMYKHX KpeBeTa, TAYHUje OpPOj CTAHOBHUKA y OJJHOCY Ha Opoj KpeBeTa y OOJHHYKOj YCTaHOBH.
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-, JIpeJIa3HU” CTPYKTYPATHU UJIH

XUGPUIHU
0) Tpajame xocnuTajau3anuje B) Kanauurern
-HeCTallUOHApHE YCTaHOBE (kpaTkoTpajHa | - OpOj 3aIOCIEHUX

XOCIHUTAIN3alIK]a) - 6poj kpesera

-CTal[lOHapHEe YyCTaHOBE (MPOAYXKEHO M AYrOTPajHO
Jeueme ) r) YpOaHHCTHYKH NapaMeTpH

- IOBPILKHA KOMILIEKCA
- BPI'TI u copatHOCT

-CTCIICH 3ay3€TOCTHU U 3aCTYNJbEHOCT 3€JICHUJIa

[Topen ¢GyHKIMOHATHUX M MPOCTOPHUX KAapaKTEpUCTHKA, HA KBAJIUTET OOpaBKa y 3/1paBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMa, yTU4YYy U H3rpaljeHe KapakTepUCTHKE, OJHOCHO ypOaHU JM3ajH OBHX KOMILIKCA Y
LEJIMHY, IITO YKIJbyuyje u nuzaju OI13.

1.1.2.2 YpOanu 1u3ajH 31paBCTBEHUX KOMILJIEKCA

OO0jekTH M OTBOPEHM MNPOCTOpU OOJIHUIIA WIpPajy BaXKHY YJIOTY Yy Ipolecy Jiedemwa. J(u3ajH u
IPOjeKTOBamkE oO0jeKaTa 3ApPaBCTBEHE 3alITHTE IIHPOKO je ToJke M 0aBU ce€ NPBEHCTBEHO
(YHKIIMOHATTHOM aHAJM30M CaMor 00jeKTa, 3aTMM €CTETUKOM M (POPMAIHUM KapaKTepUCTHUKama
uctor. [locroju 3HauajHa McTpakuBauka rpaha koja ce 06aBu ypOaHUM IHM3aJHOM 3paBCTBEHHX
yCcTaHOBa. Y CKIaay ca MPEeIMETOM HCTPaXMBamba y OKBUPY OBOI' MOIJIaBJba, (JOKYC je HAa OHUM
eJIEMEHTHMA, IPUHIMIIMA U IUbEBUMa YpOaHOT 13ajHa KOjU Ce MOTY IPUMEHUTH Ha caM JH3ajH
OIl3. C o003upoM Ha CIOXEHOCT (YHKUHUjE 3APaBCTBEHUX KOMEIUIeKca, MOTpPeOHO je
IIPOjEKTOBAEM OJITOBOPUTH Ha CBE YCIIOBE M OrpaHHuYCH-a, a JU3ajH je MOTPeOHO MPHIArOAUTH
IIpe CBEra yMamemy CTpeca U JIeUery, OHOCHO U3JIeUeHhy MallijeHara, Kao CyIITHHCKE (YHKIHje
3apaBcTBeHuX yctanoBa (El-Barmelgy, 2013; Pukanovi¢, 2016). 3npaBibe nauujeHara 6u tpedano
Ja TpeAcTaB/ba HMMIEPAaTHB y TNpOIECy MpojeKToBama W pereHepanyje Oomnuie (Sundsvall
Statement for Supportive Environments for health 1992). Takole, Ba>kHO je yMambUTH ICHXOJIOLIKO
HE3aJJ0BOJHCTBO MAIMjeHaTa, YTUCAK aHKCMO3HOCTH U HeJIarogaHocTH u3aszBane Oonectuma (Ulrich
et al., 1991). [dparom bam3zapeHo ucrtuue 3Ha4yaj apXUTEKType, OAHOCHO AM3ajHa U UCKYCTBa y
IIPOjeKTOBamkYy OOJHMIA, ¢ 003MpOM Ha MoTpedy Na ce yckiaae (PyHKIMOHATHOCT, e(hUKaCHOCT,
€KOHOMHYHOCT U ecTeTHKa camor objekra Oonmuune (Balzareno, 1997). HeanekBaTtan au3ajH Moxe
UMaTH 030MJbHE M HETaTHBHE NOCJEIUIC HAa UCXOJIE JIeUeHha U 33J0BOJHCTBO 3aIOCIEHOr 0c00Jba
(McKee & Healy, 2002; Ulrich, 2001), cTora je BeJUMKHM NPUTHCAK HAa TU3ajHEpUMa OOJTHHYKUX
KOMIIJIEKCA, jep 3axTeBa MYJITHAUCIHUILUIMHAPHOCT, a MJCATHO W MAPTUIUMALHK]y 3aroCIECHOT
MEIUIIMHCKOT ¥ HEMETUITMHCKOT 0co0Jba 1 manujenata (Markus Cooper & Barnes, 1995; McKee &
Healy, 2002; Stevenson & Burk, 1991; Ulrich, 2001; Prasad, 2008). [TorpeOHO je HamOMEHYTH 1a
caM JIM3ajH 3paBCTBEHUX KOMIUIEKCA HE YTHYE CaMO Ha MCXOJIE JIeYeHha U IMPOLEC 03][PABIbEIHA,
Beh 1 Ha caM u3rJies rpaja, ¢ 003upoM Ha BEIMYUHY U IMO3UIN]Y OBHX KOMILJIEKCA. Y KJIOMJBEHOCT Y
(GU3MYKH KOHTEKCT Tpajia y KOME ce KOMIUIEKC Halla3u, Urpa 3HauajHy yJIory y mporecy ypOoaHor
mu3ajua. [lpuop mctuye na ypOaHu AM3ajH, OJHOCHO IMPOCTOPHY OpraHU3alMjy 3paBCTBEHHX
KOMILJIEKCca, Tpeba mocMaTpaTH y KOHTEKCTY y KOME C€ Hajla3H: Kako reorpa)CkoM U MpOCTOPHOM
KOHTEKCTY, TaKO U y COLMjAIHOM, OJIHOCHO APYIITBEHOM KOHTECTY, Ka0 U MpeMa TUILy MalyjeHara
U JIPYrHX KOPUCHHMKA IPOCTOpa, M HMCTUYe 3Haya] mocrojeher mpupomHor oxpyxema (Markus
Cooper & Barnes, 1995; Karaoulanis, 2015; Przesmycka, 2018; Thompson & Goldin, 1975).

Hajsehu Opoj ucTpaxuBama, Ha OCHOBY JOCAJAlIBbUX CTyAWja M HAyYHHX pajoBa BE3aHUX 3a
3[paBCTBEHE KOMIUIEKCE, TEeMEJbU C€ Ha HCTPaKMBAIby TEXHUYKE ONPEMJBEHOCTH oO0jeKaTa u
HauMHa MPOjEeKTOBaWka EHTepujepa o0jexTa OOJHMIE, ca acmekTa (DYHKIMOHAIHE OpraHM3aluje
(Giofre & Pukanovi¢, 2016; Horsburgh, 1995; Malkin, 1992; Meuser, 2011; Ulrich, 1993), nok je
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KBaJIUTET OOpaBKa, EMOTUBHO M MCUXO-(PHU3UUKO CTalke HE CaMo MalKjeHaTa, Hero CBUX Kareropuja
KOPHCHHKA, CTaBJbEHO Yy Apyru 1aH. Mako je ¢pasa ,,popma npatu ¢yHKuMjy” aneKkBaTHa Kaja je
MIPOjeKTOBakE OOJHUYKUX KOMILIEKCA Y MUTamy, yClel cBe Beher ynarama y NpuBaTHO 3/1paBCTBO,
€CTEeTHKa, OJHOCHO (popManHe KapakTepucTuke OonHuie nounuie cy ao uspaxkaja (Hardy and
Lammers, 1986). OcHOoBHM LMJbeBH YpOaHOT AM3ajHA 3PaBCTBEHUX YCTaHOBAa HEKajga Cy OHIU
0e30eTHOCT W YUTJPUBOCT, (DYHKIIMOHAIHOCT M €(PUKACHOCT, JOK CE€ JaHAC CBE BHIIE MaXKHHE
nocsehyje yno6HocTH, KoMpOpYy U €CTETHIIH, OTHOCHO aTPAKTHBHOCTH U MPEMO3HATIHUBOCTH CAMOT
komriuiekca (Pellitteri & Belvedere, 2010; Prasad, 2008; Ulrich, 2001).

On npyre nmonosune 20. Beka, ypOaHU IH3ajH 3APABCTBEHUX KOMEIUIEKCA I10JIAKO MOMpPHUMa HOBH
CHCTEM BPEAHOCTH y CKJIaTy ca XyMaHHUCTUYKUM IPHCTYIOM IOjMy U (heHOMeHy 3apaBiba. [lebpa
JleBun, u3 LlenTpa 3a mpojeKToBame M IU3ajH 37PAaBCTBEHUX YCTAHOBA, UCTHYE 1A je y MOCIEAbe
TpU  JIElleHHje  MPOjeKTOBAaWkE  3JPAaBCTBEHUX  KOMIUIEKCA  HANpeAoBalo ca  YUCTO
(GYHKIMOHATMCTUYKMX 3aXTe€BAa HAa XyMaHUCTHYKE cMepHUle. QDYHKIMOHATMCTUYKH Yy30pH
Npey3eTH U3 MOJIEPHE Ka0 MOJENM HU3rpajme OOJMHUYKUX YCTAHOBA, JOBEIU CY A0 H3TPalbe
KOMILJIEKCAa KOJU Cy afcTpaxoBajy KOHTEKCT W HHCY y3uMaiu y o03up mocrojehe amOujenre,
NPUPOJHO OKpYyKeme HHU BH3ype ka uctoM (Bozovi¢ Stamenovi¢, Stevanovi¢ i Strajni¢, 2014).
HoBa mapagurma y ruiaHupamy U IPOjeKTOBalbY 3/PaBCTBEHUX YCTAHOBA MOCTaBJba KOPUCHHKA Y
¢dokyc, Omino fa cy TO MAIMjeHTH WM MOCETHONHM, Na M 3amocieHu. L{ub nu3ajHa Texu na ce
npeycMmepH ca yHamnpehema pajga 1 QyHKIIMOHAIHOCTH 00jeKTa, Ha yHanpeheme kBanureTa GopaBKa
U uckycTBa KopucHuka (Barry & Edgman-Levitan, 2012; Cooper Marcus 2014; Stewart et al.,
2000). OBakaB KOHIIENT AM3ajHa TEXU (HOpPMUpPaAIY MPOCTOpa KOju Cy ynoOHM M KoM(pOopHHU 3a
KOPUCHHUKE, TJ€ C€ CBE BHIIE MNaXHe MNpUiaje Iu3ajHy OKpYyXKewma U pasyMeBamy Morpeda
KopucHuKa (Zhao & Mourshed, 2017). ¥V kwurama: Design that cares: planning health facilities for
patients and visitors, kao u Changing hospital architecture, netasbHo je omucana yjora au3ajHa y
GYyHKIMjU 33/10BOJbEH-A MOTpeda KOPUCHMKA, O] ypOaHOr IHM3ajHa OKpYKeHma, MPEKO €CTETHKE
o0jekra no am3ajHa OomHuukux coba. (James & Tatoon-Brown, 1986; Meuser, 2011; Pevsner,
1976; Prasad, 2008; Verderber & Fine, 2000; Vodicka, 1985; Wagenaar, 2006).

Benuku 6poj ayropa 6aBuo ce ynpaBo (GOpMHUpamEM CMEpHHUIA 3a ypOaHU AW3ajH 3APBCTBEHHUX
KOMIUIEKCAa Yy LUJbY ,.XyMaHU3aluje’ OXKHBJbaja M MOOOJbIIamka KBaJHTETa OopaBKa. YIIpHX
(Ulrich et al., 2008) cmaTpa ma mocToju CBera HEKOJUKO KJbYYHHX €JIeMEHaTa IMpH eBalyallju
KBaJIUTETA JM3ajHa o0jexaTa 3paBcTBAa KOjH JONPHHOCE MPHUPOTHOCTH U Komdopy, a To cy: 1)
Oyka, 2) My3uka, 3) morjieq W3 O0jeKTa Ha 3€JCHII0, 4) CyHYeBa CBETIOCT U BH3YpE, 5)
OIpeMJbEeHOCT coba, 6) MaTrepujaiay Moja ¥ 7) opraHuszalyja HaMelTaja yHyTap o0jekta. AyTop
Hunanu (Dilani, 2008) yka3yje Ha 3Ha4aj popMHpama MPoCTopa 32 aKTUBHOCTH Ha OTBOPEHOM Kao
Y COLMjaJIHy MHTETPALM]jy IPUINKOM IPOjeKTOBamba O0JHUUKNX KoMmIuiekca. Tepanosa (Terranova,
2016) cMaTpa yCHEIIHUM JAW3ajH OOJHUYKUX IMPOCTOpa IZie Cce MOJAjeJHAKO Maxkma mocBehyje
MIPOjEeKTOBalkY OTBOPEHMX IMPOCOTpa KAa0 W MPOjeKTOBamy caMuX oOjekara 3apaBcTBa. DPuiun
Meyzep (Meuser, 2011), kao rnaBHe aTpubyTte Oynayhe OonHuue wu3aBaja: (pUHAHCH]jCKY,
TEXHOJIOIIKY ¥ AapXUTEKTOHCKY e(UKAaCHOCT, JOK TIJIABHU IWJb CBake OOJHHUYKE YCTAaHOBE
neduHUIIEe KpO3 OMIITE 3PAaBCTBEHO CTame U Onarocrame cBux KopucHuka (Woodward, Ostbye,
Craighead, Gold, & Wenghofer, 2000) Aytopka boxxoBuh Ctamenosuh je y cBom pany: [Ipocmopu
Koju Jlede — HO8 KOHYenm y npojekmosary Hauie2 8U3yeiHo2 OKpydicerbd, TPeCTaBIUila KOHIENT
total healing (MOTIMYHO 037paBJbeH-E-MeCTa Koja jeue) y bomnunama (Bozovié-Stamenovié, 2009).
Ona mnpeucrnuTyje CcaBpeMEHM /[AW3ajH OOJHMIIA W UCTHYE YTHUIA] BHU3YEIHOT JOKUBJbaja
YHYTPAIIOCTH U CTIOJBAITHOCTH 00jeKTa Ha YOBEKa, ErOBY MEPIEIIHUjy U TICUXY, U ca TUM Y BE3U
MOCTaB/ba OCHOBHE CMEpHHIIE 3a ycrnemaH ypOaHu au3ajH Oonxuma. Hekonmuimna ayrtopa
Harjaumasa MpUMeHy ,,TeOpHje OTBOpEeHUX oOjexaTta — open building theory”, koja je IpBEHCTBEHO
pa3BujeHa 3a morpebe cTamMOeHMX OOjekara, y MpoIecy AW3ajHa 3paBCTBEHHX Komiuiekca. OBa
TeopHja 6aBu ce KOH(MIMKTOM H3Mel)y pyHKIMOHATHOCTH U (pIeKCHOMIHOCTH O0jeKaTa 31paBCTBa
U Harjamasa norpely 3a afanTHOWIHUM JU33jHOM KOjU OCTaBJba MOTYhHOCTH 3a MpOMEHe Koje Cy
y CKJIaqy ca TeXHHMYKUM 3axXTeBHMa obOejkara, anu u norpedama manujeHara (Carpman & Grant,
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2016; Putievsky & Kalay, 2017). Y npupy4HuKy 3a Au3ajHepe 31apaBCTBEHUX ycTaHOBa: Hospital
design guide how to get started, (Varawalla & Desai), neTajpHO je OMHUCaH MPOIEC MPOjeKTOBAbA
3paBCTBEHUX KOMIUIEKCA, a CacToju ce u3 cienehux xopaka: 1) ogaOup MyITUAMCUMIUIMHAPHOT
THUMa KOjH C€ caToju O] eKcIiepara u KOPHCHUKA MPOCTopa; 2) puHaHCHjcKa M EKOHOMCKA aHalu3a
yinarama; 3) omabup JOKalyje KOju C€ OJHOCH Ha KOHTEKCT, TO3WIHjy, MPUCTYMAadyHOCT; 4)
neuHuCcambe BOJNyMEHA 00jeKTa, MPOCTOPHE OpraHM3alldje M Kamamurera U S5) (yHKIHMOHATHO
30HUpa’kE MPOTOpa y okBUpYy KoMmiuiekca. (Hayward, 1995; Preiser, 1993). Ha ocHOBY caBpeMeHHX
napajurMy, y MpojeKToBamy 3ApaBCTBEHMX KOMIUIEKCA 3aCTyIJbEHA j€ U MOJyJIapHA apXUTEKTYpa.
Haume, uctpaxuBama cy rnokasaia Ja je IpuMeHa npeaeuHucaHnX, preKCUuOUITHUX 1 HE3aBUCHHUX
Moyia 3a oapelheHe MpocTope y 3APaBCTBEHOM KOMIUICKCY Haje(UKACHUJU HAYHMH 32 aJeKBATHO
NIPOjeKTOBamkE U JU3ajH O0THUYKUX ycTaHoBa (Balzareno, 1997).

JenHo 10 ocHOBHMX enemeHarta ypehema 31apBCTBEHHX KOMIUIEKCAa THYE ce (DYHKI[MOHAIIHE
OpraHm3aiyje MpooCcTopa YHyTap caMmor 00jeKTa 3[IpaBCTBEHE YCTaHOBE. Y MPBOM IMOTJIABIbY
kwure: Planning hospitals for the future, aytop Richard Sprow (Sprow, 2012) u3agBaja mer
OCHOBHHX THIIOBA NPOCTOpa y Gommmmu: 1) mpoctopu 3a Hery ,jexehnx” marmjenara'™; 2)
mpocTopu 3a aMOyTaHTHY Hery' '; 3) TexHmuke mpocTopuje’’; 4) HmpocTopHje 3a 3amocieHe —
cepBHCHE mpocTopuje’’ M 5) jaBHM mpocTopH M oTBopenn mpocropu (OI13)*. Osu mpocropu cy
Jajbe TPYNHCAHW y KIMHUKE WM TOJMKIMHUKE W HE3aBUCHO O] BEJIMYMHE W KararuTera
KOMILJIEKCa BbUXOB Mel)yCOOHM OJTHOC j€ KJby4aH 3a aJIeKBaTHO ()YHKIIMOHHUCAHE CBAKE 3/[PABCTBEHE
ycranose. Aytop parom bamapeno™ u3asaja cremuduKamujy 3a cBe ,,0CHOBHE mpocTope” y
3[IpaBCTBEHOM KOMIUICKCY, M JIed MX NpemMa (yHKIMOHATHUM KapakTepucTHkama: 1) ympaBa u
anMuHHUCTpanuja (uHppacTpykTypa OosHuUIE); 2) aJAMUHUCTPATUBHO-CECTPUHCKH IIYHKT; 3)
IPOCTOp YEKAOHMIA; 4) OpAuHalMje JeKapa W JUjarHOCTHYKH IPOCTOPH; S5) MpOCTOp 3a
MHTEpBEHIIMje, CIyxk0e Jeuema W YPreHTHH LEHTap ca OmepanuoHuM canama; 6) mnpatehe
3ajeJHUYKE MpocTopuje ciayxOe (kaHuenapuje U kabunetn); 7) npatehe meaunuHcke ciyxoe; 8)
LIEHTap 3a HAYYHO-HCTPAKUBAUKH paj; 9) cobe 3a 0OJECHUKE U TEXHUYKO €KOHOMCKE M CEPBHCHE
npoctope. Ayrop Ilemurepu (Pellitteri) y cBom pany: Characteristics of the hospital buildings:
changes, processes and quality, M3IBOJHO je CMEpHUIE W LWJbEBE IU3ajHA y OJHOCY Ha
NojeJMHaYHe TpocTope yHyTap camor objekra. OBe cMepHHulle O0jeuIbeHe Cy M NpUKa3aHe y
okBupy Tabdene 02 (Pellitteri & Belvedere, 2010).

18 Ogu pocTopH 00yxBaTajy cobe 3a CTalioHapHe, T3B ,,Jiexkehe” maujeHTe, Kao U cobe 3a Hery OBHX MallujeHara.

19 OBu npocropu 0GyxBatajy mpocTope 3a AMjArHOCTHKY M TPETMAH aMOYIAHTHUX TALHA]CHATA.

20 TIpocropuje ca TeXHHUKOM MEIHIMHCKOM amapaTypoM.

21 Ogu npocTopu 00yxBaTajy 3ajeJHUUKE IPOCTOPH]je 3a 3aM0CIICHE, IPOCTOPHje 3a eIyKalHjy, Ka0 U CEPBUCHE IIPOCTOPH]E.

22 Opu mpocropu 0GyXBaTajy yiasHe IPOCTOPHjE, YCKAOHUIE, XONHHKE M KOPHAOPE 33 KOMYHHKALWM]y, cale 3a KoH(EpeHLuje,
npojaBHHIE, Kapuhe U pecTopaHe 1 OTBOPEHE IPOCTOPE Y CKIOILY OOJHMYKOT KOMILIEKCa

23 Ayrop Bamsapeno Takolje ONIEPHO M3/1Baja CMEPHILE 33 IIPOjEKTOBALE GONHMLA, Koje rpymuue y cieaehe nemne: 1) nosumuja
U opHjeHTanuja: nosunuja OoiaHune Tpeda OGutH npucrynayHa rpahanuma, u Tpeba usberaBatu nepudepHe JoKanuje, noTpedHo je
JonupaTH OOJHMIly Yy MHPHOM Jely TIpia, yAa’beHy Oj TIJaBHUX caoOpahajHulia, amy Jako npuctynadHy. HajnoBosbHuja
opujeHTanuja OonHuie je Onara HarHyTOCT TepeHa Ka jyry, ca €KOHOMCKHMM IIpWia3MMa ca CeBepHe CTpaHe; 2) BeIWYMHA U
CTPYKTypa: BEJIMYMHA U CTPYKTypa OOJIHHIC 3aBHCE OJ] KapaKTEpUCTHKA OOJIHHIE, KAao IITO Cy HHMBO 3J[PAaBCTBEHE HEre, CKyII
¢byHkuuja y okBupy OonHULE U Tpajame xocnuranusanuje. Ontumanna 6onnuna Tpeba nmatu usmelhy 400 u 600 xpeBera. YkymnHa
kBazpatypa oapehuje ce nmpema 6pojy kpesera, u To o 90-150M2 10 nexajy, y 3aBUCHOCTH Of (PUHAHCHjCKE CTPYKTYpe yjarama u
KapaKkTepUCTUKe OOJIHMIlE M JUMEH3Hja IMjarHOCTHUKe ciyxOe, He OM 1M ce 00e30eano KoM(op Kako MNAalMjeHTHMA,Tako U
3amocieHnMa); (3) MpocTOpHa OpraHu3alMja U apXUTEKTOHCKA KOMIIO3HMIMja: CIpaTHOCT OoyiHMIEe He Tpeba Ja mpenasu 5 eraxa
(IT1+4), Tako &a ce ycHnocTaBH ONTHMAJIAH OJHOC Yy AY>KHHU XOPH30HTAaJHE U BepTHUKaIHEe KoMyHUKanuje. KomyHukammje mMopajy
OuTH IperjefqHe U jacHe, 0e3 HENOTPEOHUX CKpeTama. APXUTEKTypa, OJHOCHO (GopMma 00jeKTa U HEeroBa €CTeTHKa Cy OJ
CeKyHJapHOr 3Hadaja. Takolje, MoxeJpHO je pPa3ABOjUTH IIyTeBe OOJNECHUX M 3]paBHX, aMOYJIAHTHHX U CTallMOHApPHUX OOJECHUKa,
3aTHM Matepujaia u pobe oJ] MyTeBa 3a Jiekape 1 0co0Jbe OOoJTHHUIIE.
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Tabena 02: Ilpenopyke 3a ousajn cneyu@uynux npocmopa ynymap oojexma 30apecmed, uzeop. aymop na ochogy Giuseppe

Pellitteri.
IIpocropu HusbeBu — | mepdopmaHnce - cneunpukaiyja
KPUTEPHjyMHI
yJIa3HU XOIl IPUCTYIAYHOCT MOBE3aHOCT ca CIOJbHUM OokpyxemeM (OII3) u ca mpoctopma yHyTap

objexTa

OOHHMTET — E€CTETHUKA
U aTPaKTHBHOCT

xapMoHHja (ykiamame) 0oja, 00mmKa, (IPUPOJHOT) OCBET/bEHA U
MaTepHjana

YUTIBUBOCT, CHUCTEM CHUTHalu3aIyje
opHjeHTaIuja .

0JICyCTBO BEpPTHUKAIIHUX Oapujepa

OIM3MHA U IPUCTYIAYHOCT BEPTUKATHE KOMYHUKAIIH]je
OIIPEMJBEHOCT ONPEMJbEHOCT CEpPBUCHUM-YCIYKHUM IPOCTOpHjaMa

Kopunopu - | IpUCTymayHOCT U | CHCTEM CUTHAJIM3alHje
KOMYHUKaIHja opHjeHTaIuja
KOHTHHYHTET y KpeTamby
0JICyCTBO BEpPTHUKAIIHUX Oapujepa
BUJIJBUBOCT U OCBETJbEH:E
YEKAOHMUIIE KoMGpopT u | xapMoHHja (ykianame) 0oja, oOnMka, (IPUPOAHOT) OCBETHEHA U
ynoOHOCT MaTepHjana

yno0aH HaMeIlTaj

ONPEMJbEHOCT YMETHHHaMa (CKYINType WM CIMKe cMupyjyhux 60ja
u o0amKa)

IIpucrynaunoct u
ONPEMIBEHOCT

OIM3MHA KOPUIOpA U JIEKapCKUX KaHLeTapHuja

aJICKBaTHa OMIPEMIBEHOCT HCMCHJTajOM 3a CCACHEC

co0e 3a maryjenre

IIpusaTHOCT,
ynobHocT, kKoMpop

Behu 6poj jeTHOKpPEBETHUX coba

uiu 00e30eIUTH MPOCTOP 32 0caMy

KkoM(pop U yIoOHOCT

OPUPOJHO OCBETJhEEHE — OJIM3MHA @po3opa M IIOBE3aHOCT ca
CHOJEHUM NPOCTOPHMA - U3J1a3aK Ha Tepacy.

xapMoHHja (ykiamame) 0oja, 00mmKa, (IPUPOJHOT) OCBET/bEHA U
MaTepHjana

ONPEMJBEHOCT - y100aH HaMeIlITaj

Hako cBoje Teze aytop bamzapeHo Temesbn Ha BEIMKOM 3HaWky M 3HA4YajHOM HCKYCTBY Y
MIPOjEKTOBAY 3PABCTBEHUX KOMILIEKCA, HErOB IMPUCTYH KOje je mpuKazao y Kiuu3u 1997, ronune
MOJKE C€ CMaTpaTH 3acTapeiuM KOJ MojeInHUuX cMmepHHua. Hamme, oH cMmarpa jaa je ontumaliaH
Opoj kpeBera y cobu 2, 3 wim 4, I0K Cy CaBpeMEHE TCHIEHIM]je Ka JeTHOKPEBETHHM cobama 3a
nargjeate (Ulrich et al, 2008), ca o0aBe3HWM TPO30pPOM, NPHUPOTHUM OCBETHEEHEM U
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npoBeTpaBamkeM. Takohe, ayrop bamszapeno ne cnomume OII3 ka0 HEM3OCTaBHH /€O CBAaKOT
OOJIHUYKOT KOMILIEKCA.

O03upoM Ja je MpakTHYHHU IUJb OBOT paaa (GopMmuparu ckyn mnpenopyka 3a auszaju OII3, y oBom
MIOTJIaBJby M3ABOjUNEMO CKyI CMEpHHUIAa KOje Cy MOCTaBWJIM TOpernoMeHyTH aytopu (tabema 03).
W3nBojene cy cMepHHIIE KOje ce OHOCEe Ha ypOaHu MU3ajH LENOKYITHOT 3/{paBCTBEHOT KOMILIEKCA,
y3umajyhu y 063up u okpyxeme, oxaocro OIT3%,

Tabena 03: 36upnu npukas cmepHuya 3a nApmMUYUNAMuHY OU3AjH 30PABCMEEHUX KOMNIEKCA, U380P. AYMOP

IapTHnunanuja KOPUCHUKA
*  3a10BOJBUTH CBE (PYHKI[MOHAJIHE 3aXTEBE KOPUCHUKA (IAI[ijeHaTa U 3al0CIEHOT 0c00Jba).
* KoHcynToBaTu KOpUCHHKE y IIPOIECY AU3ajHa U MPOOjEeKTOBAMbA.

¢ IlocraButu ¢Qokyc Ha moTrpebe KOPUCHHKA, TU3AjHHpPATH IMPOCTOpPE Yy CKIaLy ca MPUHIUINMA
HCKYCTEHOT JU3ajHa.

IIpucrynaynocr
*  Owmoryhuty NpuUCTyIavyHOCT CBUM KaTeropHjaMa KOpPUCHHUKA

* O06e30eauTu MeNIauKy U KOJICKY MPUCTYNaqHOCT

Be36ennoct

* OO0e30equTu jacHy CHUTHAIH3allMjy pPagll JIAKIIET CHaJaXema KOpPUCHUKA OoiHMIE (€HI. TepMHH
~wayfinding®) y okBupy menor KoMmIUIKca, ca (OKycOM Ha XOPH30HTaIHYy M BEPTHUKAIHY
KOMYHHKaIMjy yHyTap caMmor o0Ojexrta, 0e3 HemoTpeOHHX cKpeTama. O0e30eAUTH KOHTHHYUTET Y
KpeTamy U 0JICYCTBO BEpPTUKATHUX Oapujepa.

¢ IlomrroBatu cnexnehe mpuHIUIE YHYTpalllkbe OpraHM3allMje MPOCTOpa: MAKCHUMIHA HUCKOpUIINEHOCT
IpOCTOpa, MHHHMMAJaH YTPOIIAaK IPOCTOpa Ha KOMYyHMKAlHjy, IpylNHCamke WIH KOMOMHOBamE
mpocTopa mpeMa (YHKIHMOHATIHUM KapaKTepUCTHKaMa. YHOTpPeOHTH MpHHIUIE MOIyIapHe
apXHUTEKType — QyHKINOHAIHO 0/IBajatbe eJIMHA YHYTap KOMIUIEKCa.

Yno0HocT u KoMpop

*  OcTBapuTH KOHTAKT ca MPUPOJOM U OKpYKemeM.00e30eIuTH MPUPOTHO OCBETIHEHE U IPOBETPABAHE
(61M31HA po30pa U MOBE3aHOCT ca CIOJFHUM IIPOCTOPHUMA - M3JIa3aK Ha Tepacy).

*  O06e306eauTu MPOCTOPE 32 OCAMy U IPOCTOPE 3a COLUjaATU3ALU]Y

* Boautu pauyHa 0 XUTHjeHU

OnpeMmsbeHocT
*  Pa3HOBpCHOCT eeMeHaTa U MaTepujaia

* O0e30equTu pPE3WIUjEHTHOCT KOMILIEKCAa — MPUIAro)eHOCT Ha KIMMATCKe YCIOBE M INPOMEHE U
palMoHaNIHy ynoTpely eHepruje.

¢ AnantuOuiHOCT U (HIAEKCHOMIHOCT MPOCTOpa

* O06e30eauTu jeTHOKpEBETHE allapTMaHe 3a MalfjeHTe U 3ajeJHUIKe IPOCTOpH]je 32 OOIHUYKO 0COOJBE.

ATpPaKTHBHCT H AYyTeHTHYHOCT

*  OuyBaTu uAeHTUTET MecTa, [IpojekToBaTH y KOHTEKCTY: BpeIHOBATH MOTEHIMjalle 3aTeUeHe JIoKalyje,

24y npupy4HuKy ,,Guidelines and Standards for Healthcare Buildings A European Health Property Network Survey” npuka3sano je
AQHKETHO HCTpaXkuBame CIpoBejeHO y mpeko 10 3emarba EBpome o kBanmuTeTy mpenopyka M CMEHpHIa 3a ypOaHM Iu3ajH U
IIPOjEeKTOBAakE 3APABCTBEHHUX KoMIulekca. OBO HCTpakuMBame ykasyje Ha IoTpedy peaeduHucama mocrojehnx cMepHHIA Koje ce
¢doxycupajy Ha OCHOBHUM €JIEMEHTHMa Ju3ajHa 3]PABCTBEHMX KOMIUIEKCa Kao INTO cy 0Oe30eqHocT W (yHKIMOHAIHE
KapaKTepUCTUKE yTBphUBamkeM MUHUMAJIHUX CTaHJapJa U HOpMaTuBa.
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nomrosaT nocrojehe Bu3ype, KapakTepuCTHKE Tej3axa 1 MOp(OIJIOTH]y TepeHa
¢  Jlu3ajHUpaTH IpPENO3HAT/FIBA MECTa U €CTETCKH aTPAKTUBHE IPOCTOPE.

* Hcrahu cnuky OonHHIE ymoTpeOOM yMETHHUKHX IIpeAMeTa, MPUPOJHHX 00ja y caMoM 00jeKTy H
eJeMeHTHMa 3eJIeHIIa KOjU MOJCTUYY HHTEPAKIIH]y ca OTBOPEHUM IMPOCTOPOM.

* xapMoHHja (yKianame) 00ja, o0nuKa, (IpUPOJHOT) OCBETIhEHA U MaTepujana

Onp:xaBame U OOHUTET
*  PenoBHO U aJIeKBaTHO OJP)KaBaTH CBE MPOCTOPE YHYTAp KOMILJIEKCA.

¢ CnpoBOAUTH HEONXOJHY PEKOHCTPYKIHU]Y

W3nBojue u omabpane cmepHulle npukazaHe y Tabenu 03 o6jenumyjy CTaBOBE MPETXOIHO
MIOMEHYTHX ayTopa Be3aHe 3a ypOaHM JW3ajH 3/PaBCTBEHUX KOMILJIEKCA, Yj€AHO Cy M KJby4YHE 3a
neduHucame cmepHua 3a qu3aj OI13, kao HHTErpaTHOT CerMeHTa 3/[paBCTBEHUX KOMILIEKCA.

Ha 0a3u ropemnpuka3aHor TEOPHjCKOT OIyca BE3aHOT 3a KBAJUTET ypOaHOT JM3ajHA 3paBCTBEHHUX
KOMILJIEKCA, M3/IBOjHJIM CMO OCHOBHE KpUTEepHjyMe ypOaHOT Au3ajHa — u3rpal)eHux KapakTepucTUuKa
KOj€ Cy ayTOpH UCTAKIIM Kao 3HavajHe 3a O0paBak KOPUCHHUKA Y OKBUPY 3[paBCTBEHUX KOMILIEKCA:

*  NPUCTYNAYHOCT (MPHCTYMAYHOCT KOMIUIEKCY U MPUCTYIIAYHOCT 00jEKTY)

* 0e30eHOCT M YNTJHUBOCT (OpHjeHTAIMja U CUTHAJIN3AIM]a - CHATIAKEHHE Y IIPOCTOPY)
*  yIoOHOCT U KOM(OpP KOPUCHUKA

*  OIpPEeMJbEHOCT (Pa3HOBPCHOCT eJeMeHaTa U MOOHIIHjapa)

*  eCTETHKA, aTPAaKTUBHOCT U ayTEHTUYHOCT UJICHTUTET

* OoJpXaBame U OOHUTET KOMIUIEKCa

Kaga cmo nedunucanu Tumonomke — (yHKIHMOHAJIHE M MPOCTOPHE KapaKTePUCTUKE, Kao U
KapaKTepUCTUKE U MPUHIMIE YpOAHOT AM3ajHA 3PAaBCTBEHUX KOMIUIEKCA, Y CKJIaay ca OCHOBHOM
TEMaTHUKOM HCTPaXXMBamba, OJ BEJIMKOI j€ 3HAauaja aHAIM3UPATH [0CajJallliba HCTPAXKHUBAKA U
KOHIIETITE BEe3aHE 3a KBAaJUTET OOpaBKa CBHX KaTeropuja KOPUCHHKA Yy 3/PaBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMA.

1.1.2.3 KpasnTeT 00paBKa KOPMCHUKA Y 3iPABCTBEHUM KOMILIEKCUMA

ITpocTopHe U (yHKIMOHATIHE KapaKTEPUCTHKE 3/PAaBCTBEHUX KOMIUIEKCA, Kao U ypOaHU IH3ajH y
MHOI'OME yTHYy Ha KBaJUTET OOpaBKa CBUX KaTeropuja KOPUCHHUKA Y 3IPAaBCTBEHUM KOMILJIEKCHMA.
VY KOHTEKCTY KBajuTeTa OOpaBKa KOPHUCHHUKA, Y HAYYHO] JUTEPATypPU MOXKEMO H3BOJUTH BHILE
KOHIIeTIaTa Koju ce 0aBe OOpaBKOM KOPHCHMKA, OJHOCHO IallkjeHara, JOK ce OopaBak 3armocieHUX
CIIOMHUIE CaMO y HEKOJMIUHH pajgoBa. Beh je Omino peunm o cnemuduuHOCTH OOpaBKa y
3paBCTBEHUM KoMIuiekcuMa. [loceOHO y OkBUpHMa OONHHUYKUX yCTAHOBA, OMJIO J]a C€ MUCIIM Ha
MalMjeHTe, HUXOBY MOPOJMILY, WIM Ha 3amociieHe (MEeIUIIMHCKO MM HEMEAMLUHCKO 0c00Jbe)
KOPUCHHIIM Cy H3JI0KeHH BUCOKOM HHBOY ctpeca (Kaplan, 1995; Dzidowska, Price, & Butow,
2010; Thake et al., 2017), koju nmasme y3pokyje Behe 3amapame, aHKCHO3HOCT WM JETpecHjy,
HETaTUBHE peakilfje, 3aTUM H3MEHEHY MNEepLENIHjy, HECUTYPHOCT, Pa3apa)xJbHBOCT, CTpax, UTI.
(WHO, 2012). Mako Be3a u3meljy OosHuIle M Trpaja HHje MEXaHHWYKa, OHa Cc€ U Jajbe OaBH
KOH(JIMKTHUM JHMjaJeKTHYKAM OJHOCOM U YIPaBO OBaj acleKT JOBOIH O IMEpLEMNiuje OOIHULEe
kao mecta mohu u kontpone (Foucault, 1976), cerperanuje u 6omnectu (Malkin 1992; Sack, 1986,
Ulrich, et al., 1991). KopucHumu OONHHYKOr KOMIUIEKCA IOCTAjy YJIAHOBU T3B ,,00JHHYKE
3ajequuie” U ocehajy Behy npumagHocT O0MHUIM Hero mTo ocehajy NpumagHoCT rpaLy, MITO ajbe
neduHUIEe KOHIIETITE HaynHAa Kopuinhema camor mpoctopa (Bozovi¢é Stamenovié, Stevanovié i
Strajni¢, 2014). Kaga roBopuMo 0 KBajguTeTy OOpaBKa Y 3/ApaBCTBEHHM KOMIUIEKCHMA, BEJIMKA
BehMHa JocajalkbUX HCTpaKuBamba 0azWpa ce ympaBO Ha jEAHO] KaTerOpHjH KOPHCHUKA —
MaIujeHTUMa, J0K Ce Maju Opoj UCTpaXKMBamba OJHOCH Ha 3aMl0CICHO 0CO0JbE.
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VY nureparypu pasimkyjemo cieiehe KkoHiente Be3aHe 3a MCKYCTBO TauujeHara (patient
experience) U HUBO 3aJ0BOJbCTBA TauMjeHaTa (patient satisfaction) OOpPaBKOM y 31paBCTBEHHM
KOMIUIEKCUMA, a TO cy: quality of care (KBalnWTeT MpyKeHEe Here), patient comfort (komdop
nalyjeHaTa) u patient centered care (Hera ycMepeHa Ka MalHjeHTy).

HckycTBO manujeHTa roBopu 0 00jeKTUBHOM UCKYCTBY KOj€ j€ MalMjeHT I0’KUBE0 TOKOM OOpaBKa y
OOJIHUIH, TOK 33J0BOJBCTBO MaIMjeHaTa uMa Cy0jeKTUBHY KOMIIOHEHTY, jep 3aBUCH O] OUYCKUBAha
Koje je mauujeHT umao npe nonacka y 6omauny ((NHS Confederation, 2010; De Leeuw & Simos,
2017; Dugdale, Epstein & Pantilat, 1999). Konnent kBanurera mpy)KeHe Here THYE CE€ OAHOCA
3paBCTBEHE YCTAHOBE IpeMa oapeheHuM KaTeropujaMa manujeHata. JeaHa oJf HOBHjUX Teopuja
Koja ce 0aBM ynpaBO HMCIUTHBAaWKEM KBajuTeTa OOpaBKa MAalMjeHTa KPO3 OJHOC Ca 3alOCICHUM
0c00JbeM Y 3/IpaBCTBEHUM KOMILJIEKCHMA jeCTe U ,,TeopHja koMdopa”(comfort theory). OBa Teopuja
je Hacrana 1991. rogune (Kolcaba, 2003; Kolcaba & Kolcaba, 1991), a 6aBu ce ogHOCOM 0CO0JBa
OoNHUIIE TpeMa MNalMjeHTUMa M TOCETHOIMMA, TauyHHj€ HUCIHTYje HHBO YAOOHOCTH, OJIHOCHO
koMopa, KO TAIHjeHTa TOKOM GOpaBKa y 3APaBCTBEHMM KoMIUIekcuMma™ . Teopuja kKomdopa u
KOHIIETIT KOH(Opa yCKO Cy IOBE3aHH ca KBAaJUTETOM OOpaBKa Yy 3ApPaBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA,
onHocHo OII3. Burona PubGuuncku (Witold Rybczynski, 1986) cmatpa na je mojam komdopa
NpakTUYHO HeMoryhe aedunucary, jep y MHOroMe 3aBHCH O[] TIpeapacyia U MOJCBECTH M0jeIUHIIA.
Hujana Ctynap ce y cBOjoj AucepTanuju 0aBU M3Y3€THO Pa3IMYMTUM THUIIOBHMa KoMmdopa KOju
OIuCyje Kao cBeoOyXBaTaH, KOMIUIEKCAH M KBAJIUTATHBAH I0jaM KOJU MOXEMO IMOCMaTpaTH ca
BUIIIE aclieKkaTa, a OJHOCH C€ Ha: ,,KOMOWHAIM]y JOXKHBJHEHOT U MAaTEPUjaTHOT, U KOHCTUTYHILE CEe
Kao TICHXO-COIMO-ToKamHu KOHCTPYKT (de Dear & Brager, 1998; Stupar, 2017), nok caBpeMeHa
KOHBEHIIMOHA Teopuja Kompopa y3uma y 003Up KBaHTHTATUBHE KPUTEPHjyMeE 3a YETUPH Oa3uuHe
BpcTe KOM(Opa: TOMJIOTHH, Ba3IyITHH, 3BYYHU U cBeTI0CHH (Stupar, 2017). YV oBoM pany, Gpokyc je
Ha HU3HYKOM KOMQOpPY Y OKBUPY 3APaBCTBEHUX KOMIUIEKCA U KBAIUTETa OOpaBKa U MOJpa3syMeBa
mpe cBera yaoOHOCT U ogHOc ca ocobsbem. Jlekmmu [IpamecBapan (Lekshmy Parameswaran) u
Jepyn Pejmejkepc (Jeroen Raijmakers) y cBoMm pany: People-centred innovation in healthcape
orucyjy TpaHchopMaljy 3IpaBCTBEHE 3alITHTE W OO0jallmhaBajy CaBPEMEHU KOHIICNT ,,Hera
ycMepeHa Ka manujeHty” patient centered care (Parameswaran& Raijmakers,2011). OBaj xoHment
je peneduHMCA0 MOACPHH (PYHKIIMOHAIMCTHYKU MPUCTYI y OOJIMKOBamy o0jekarta 37ApaBcTBa U Y
Ipoliecy JOHOLIeHa OIJyKa y TOKY Jiedera MalyjeHaTa W Ha Taj HAUYWH MOJUTra0 KBAJIUTET U
pesynrate 3apaBcTBeHe 3amrture (Barry & Edgman-Levitan, 2012; Stewart et al., 2000). IToctoju
ocaM OMNIUTHX MPHUHIUIA KOje OBaj KOHIENT JepUHHIIE, BE3aHHX 3a caM OopaBak, OJIHOCHO
KBaJIUTET OOpaBKa MalyjeHata y 3[paBCTBEHHM KOMIUIEKCHMa: 1) momToBame mpedepeHn
nanMjeHaTa; 2) KOOpAMHAaIMja y Tpykamy Here; 3) umH(popMucame W eayKaluja naiujeHara; 4)
¢uznuku kompop; 5) eMOTUBHA NOJPIIKA; 6) YKIBYUYECHOCT MMOPOIUIIE U NIPUjaTesba; 7) KOHTUHYUTET
npyxama Here u 8) npuctynaunoct Here (Duhl, 2005; Kickbusch, 2003).

VY uwpy yHanpehema 3IpaBCTBEHE HEre M 3allITUTE, Pa3BHjeH je M MehyHapoIHHM CHCTEM
BpEIHOBAa HMCKYCTBA ManujeHarta, moj HasuBoM ,, The HCAHPS™*® (HCAHPS, 2002; NHS

 Teopuja koM(popa i KOHIENT KoH(OPA YCKO CY IOBE3aHH Ca KBAIITETOM GOPABKA y 3APABCTBEHHM KOMILICKCHMA, 0gHOCHO OIT3.
Vitold Rib¢inski (Witold Rybczynski, 1986) cmatpa na je nojam komdopa npaktuuno Hemoryhe nepuHUCATH jep yMHOTOME 3aBUCH
o] mpenpacyna u rnojcsectu nojenunma. Jujana Ctymap ce y cBojoj JucepTanuju 6aBu U3y3eTHO Pa3IMYUTHM THIIOBUMa KoM(opa
KOjH OIHCYje Kao cBeOOyXBaTaH, KOMIUIEKCAH M KBAIUTATHBAH MOjaM KOjU MOXKEMO IOCMAaTpaTH ca BHILIE acIieKaTa, a OJJHOCH ce Ha:
”KOMOUHAIH]y TOKUBIJECHOT M MaTEPHjaJTHOT, U KOHCTHTYHIIE C€ Ko IICUX0-COLUO-TIOKaIHN KOHCTPYKT. [Tojam koMdopa oxHocH ce
Ha KOMOHMHAIHUjy JOXKHUBJFCHOT M MaTePHjaTHOT U KOHCTUTYHINE CE KA0o IICUXO0 — COLUO — JIOKAJIHU KOHCTPYKT (Stupar, 2017). Prema
Brageru i De Dearu (Gail Brager, Richard de Dear): ,Fizioloski aspekt komfora je baziran na individulanosti, povezan sa
percepcijom i reakcijom na fizicko okruzenje, koje je uslovljeno iskustvom i ocekivanjima (Stupar, 2017;de Dear & Brager, 1998),
JIOK caBpeMeHa KOHBEHIIMOHA TeopHja koMpopa y3uma y 003Up KBaHTHTAaTUBHE KPUTEPHjyMe 3a 4eTHpH OasHyHe BpcTe KoMdopa:
TOIUIOTHHM, Ba3AyILIHHU, 3By4HH M cBeTiocHHU (Stupar, 2017). Y oBoMm pany ¢dokyc je Ha Gu3ndkoM KoM(OpYy HaKO Cy y OKBUPY
3[paBCTBEHUX KOMIUIEKCA U KBaIUTeTa GOpaBKa 0OBaj I10jaM je MIMPOK U MoJpa3yMeBa Ipe cBera yJOOHOCT ¥ OJJHOC ca 0CO0JbEM.

% The HCAHPS je MelyyHapoHu yIMTHEK KOjH HA OCHOBY YHHBEP3aIHHX IIHTAba ¥ KPHTEPH]yMa BPEIHYje HCKYCTBO NAllijeHaTa,
JIoK ce 6a3a nmojaTaka Haja3u Ha MHTEPHET IIaT(GOPMH U JOCTYIIHA je CBUM KOPHCHMIIMMA, U CIIYKU 3a yckiahuBame cTpaTeruja 3a
yHamnpeheme 3paBCTBEHUX KOMILIEKca peMa rnpedepeHiiama KOpuCHHKA.
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Confederation, 2010; Silvera, Haun, & Wolf, 2017, WHO, 2002, 2016, 2017). OBx KOHIIENTH
u3aBajajy cienche , HempocTopue®” KpuTepHjymMe Kao OCHOBHe: 1) KoMmyHuKarmja wusmehy
manyjeHaTa W 3amocieHuX; 2) KBaJUTeT NpPYXKEHEe Here W JOCTymHOCT uHdopMmanuja u 3)
colgjain3alnyja ca MOpoAMLIOM M TpujaTesbuMa. CeKyHIapHU KpUTEpHjyMU KOjU c€ y3UMajy y
003up Cy MPOCTOPHU KPUTEPHjYMHU KOjU yTUUY HA KBAaJUTET OopaBka: 1) JOKalujy KOMILIEKca H
NPUCTYNIAYHOCT; 2) OpHjEHTAalMjy W CHTHAJIW3ALU]y y OKBHpPY OOJHUYKOr KOMJEKca; 3)
6e30eaHOCT; 4) XUTHjEHY U ONPEMIBEHOCT c00a; 5) HUHTUMY, YA0OHOCT, KOM(OpP, MUP U TUIIHUHY; 6)
CBEX Ba3/lyX U CYHUYEBY CBETJIOCT; 7) MOIJIE HA 3€JICHUIIO, IPUCTYIAaYHOCT 3€JIEHUIa U OTBOPEHUX
npocTopa U 8) €CTEeTHKY, AM3ajH U apXUTEKTypy O0jeKTa M OKpYyXemwa. YIpPaBO IOMEHYTH
MPOCTOPHU KPUTEPUJYMU CY KJbYYHO IIOJIA3MINTE 32 pa3BOj OBOI HCTpaxKHBama M (HOpMHUpAHE
METOOJIOMIKOT amapara. Y OJHOCY Ha MalyjeHTe, Y Hay4HO] JUTepaTypu ce Majo TOBOPH O
KBAJIUTETY OOpaBKa 3ApaBCTBEHUX pajHUKa. M3aBojuhemMo camo ckaldy Koja BpeIHYyje HCKYCTBO
3aCIOCeNHUX: ,.the employee experience index” koja ce cacToju U3 MET OCHOBHUX ,,HEIPOCTOPHUX
KpUTEepHjyMa, a To cy: 1) ocehaj npunagama OOMHUYKO] 3aj€AHULM; 2) CBpXa U 3Ha4aj 00aBJbEHOT
nocna; 3) nocrurnyha; 4) ocehaj cpehe m 5) enrty3mjazam TokoM oOaBjama mocna. (IBM
Corporation, 2017; WHO, 2016, 2017).

CBHU OBM KPUTEPUjyMH, HEIIOCPETHO U MOCPEIHO, YTUYY U HA UCKYCTBO 3aIOCICHUX M TUPEKTHO
yTU4y Ha BHUX0BE nepdopmance u 3anarame, ogHocHO epexTuBHOCT (Lee et al., 2011; Ulrich 2001,
Ulrich et al., 2004). 3npaBsse, O1arocTame U CTEIEH 33J0BOJHCTBA 3/IPABCTBEHUX PaJHUKA TaKkohe
ne(uHUIIe TPOCTIEPUTET U pajl 3APAaBCTBEHUX YCTAHOBA, JOK YTHUE HAa KBAJIUTET OOpaBKa M MPOLEC
nzneuema nanujeHara (WHO, 2016). HenpocropHum KpUTepHjyMUMa, KOjU MOTY Ja yTUYY Ha
KBaJIUTET OOpaBKa KOPHCHUKA y 3/IpaBCTBEHUM MHCTUTYLMjamMa OaBmiia ce 1 AHa ["aBpunoBuh, koja
y CBOjOj JIOKTOPCKO] nucepranuju: ,,[IpuMena caBpeMeHOr MEHalIMEHTa y yCTaHOBaMa IpuUMapHe
3[paBCTBEHE 3alITUTE” M3/Baja ciefehe kpuTepujyme mpu Mepemy HUCKyCTBa NalujeHaTa: Jy>KUHa
YyeKkamba Ha MpHUjeM, OJHOC JieKapa, KBAJIMUTET 3APABCTBEHOT IIperjiefa, KBAJIMUTET amapara Hu
3all0CIICHOT 0co0Jba: aJieKBaTHA ompema 3a pajl, MehyJ/byIKCH OJHOCH, capajmba ca KoJierama,
moryhHocT 3a enykauujy u apyru (Gavrilovi¢, 2014).

Takobhe, noctoju u Manu 6poj panoBa Koju ce 6aBUO TEMOM KBaJluTeTa OOpaBKa Yy 31paBCTBEHUM
KOMIUIEKCMMa Ha TepuTopuju beorpama, kopucrehm mnpocTopHe KpuUTEpHjyMe, Kao IITO CY:
MPUCTYIIAYHOCT, KOM(Op, HUBO OyKe, TeMIEpaTypa, OCBETIbEHE, KBATUTET Ba3/lyXa, IPUBATHOCT U
orpeMJbeHOCT coba, 0oje M 3BYK, XWUTHjeHa, 0e30eqHOCT, OpHjeHTalHja, MPHUCTYI OTBOPEHUM
MIPOCTOPUMA, T€j3aXK-OKPYKEHe, 3eJIeHH OTBOPEHH MPOCTOPH, €CTETUKAa M aTPaKTUBHOCT O0jeKTa
OonHune. Pe3yntatu oBUX UCTpakMBama MOKa3allv Cy Ja Cy KOPUCHULM HU3JIBOJHIIM Ka0 KPUTHYHE
cieaehe mpocTopHe KapaKTEPUCTHKE: OPUjeHTalllja U CUTHAIM3a1Mja, KoM(pop, KBaJUTET Ba31yXa,
OJTHOCHO HEJIOCTaTaK CBEXEr Ba3dyXa, MPUPOJHO OCBETIHEHE, Ka0 M MPHUCTYMAYHOCT OTBOPEHUX
npoctopa. J[ok Cy Haj3aJ0BOJBHMjU KPUTEPHjyMHUMa Kao IITO Cy: MPUCTYMA4YHOCT, Oe30edHCT U
U3IIIe] Tej3aka, OJHOCHO OKpYyKema M 3eiieHH oTBopeHu mnpoctopu (Djuki¢ & Mari¢, 2017;
Dukanovi¢, Mari¢ & Giofre, 2017; Stupar & Mari¢, 2016; Vanista Lazarevi¢, Mari¢, Vukmirovi¢
& Radovi¢, 2015).

eskosk

Ha ocHOBy ropemnpukasaHor TEOPHjCKOT OKBHpa H3IBOJHIM CMO KpHUTEpHUjyMe KOjU AePHUHHUIILY
KBaJIUTET OOpaBKa y 3[paBCTBEHOM KoMILIEKCY. OBU KpUTEPUjyMHU TIOJICJbEHHU CY Y JBE KaTeropuje:
(1) mpocTopuu U (2) HENPOCTOPHU KPUTEPHU)YMHU.

[TpocTopHU KpUTEPUJYMH CY:

* Jlokanuja, MO3UIMja U IPUCTYIIAYHOCT;
* Tum npocropHe opranu3anuje 1 ypOaHUCTUUKH MTapaMeTpH;
* Ilpuctynaunoct, 6e30e1HOCT, OpHjEeHTAIMja U CUTHATU3AIIH]a;

27 . .
300r npUpojJe OBOI UCTPAXKUBAKA KPUTEPHUjyME CMO IMOJIEIMIN Ha IPOCTOPHE U HENPOCTOPHE (OHE Ha KOje ce He MOXKe YTHIaTH
myTeM ypOaHOT 1u3ajHa)
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*  VYnoOHoct, KOM(}Op U UHTUMA;

* OpnpxaBame, ONPEMIBEHOCT U XUTH]EHA,;

* ATpakTHBHOCT, €CTETUKA, AyTEHTUYHOCT, AU3ajH U apXUTEKTypa 00jeKTa U OKPYKema;

* [lpupomHocT: morjex Ha 3€JICHWIO, MPUCTYHNAYHOCT 3€JeHWIa M OTBOPEHHMX MPOCTOPA,
CyHueBa CBETJIOCT U KBAJHUTET Ba3ayXa.

Henpoctopuu Kputepujymu cy:

* OpnHoc ca ocoOspeM - KOMyHHKalrja u3Mel)y namujenarta u 3arocjiaeHux;

* TlomroBame npedepeHn namnyjeHara;

* KoopauHanyja y npykamwy Here; KBaJUTET MPY>KEHe Here U IOCTYIHOCT HH(popMalyja:

* [lpuctynadyHocT ¥ KOHTHHYHUTET Ipy’Kamba HEere;

* EMOTHMBHA NOJpIIKA U COLMjANN3aLMja ca TOPOJUIIOM U IPUjaTeIbUMA;

* JIy)XMHA YeKara Ha IPHUjeM, KBAJIUTET 3paBCTBEHOT Mperjiea, U KBaJIUTET arapara;

* Ocehaj mpunagama OOJIHUYKO] 3aj€AHUIN; CBpXa M 3Ha4yaj 00aBJbEHOr Mocia; JocTUrnyha;
ocehaj cpehe u eHTy3Hja3aM TOKOM 00aBJbarsa Moca.

VY ckiamy ca MpUKa3aHUM TEOPUjCKUM HCTPaXHBamkbUMa, KBAJUTET OOpaBKa y 3IpPaBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMa TPEJICTaB/ba HCKYCTBO U 33J0BOJHCTBO KOPHCHHUKA, YCIOBJBEHO KBAIUTETOM
npyxeHe Here W Komdopa mnamnujeHata. Mehytum, mocrojehum KOHLENTH W HCTpaKuBama Koja
neduHuIry O60paBak MalyjeHaTa U 3arocieHUX y 3APaBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA He Yy3UMajy y 003up
CBE KaTeropuje KOpPHUCHHMKA M (POoKycHupajy ce€ Ha HENPOCTOPHUM KpUTEpHjyMUMa KBaJIUTeTa
6opaBka. O03upomM 1a je pokyc paga Ha IPOCTOPHUM YMHUOLIMMA KBaluTeTa OOpaBKa, 3a MOTpede
OBOT' HCTPaKUBAakha YCBOJHIIM CMO MCKJbYYHBO OHE KPUTEPHjyME KOjU Cy MOBE3aHU Ca KBAJIUTETOM
0opaBka, a THUYy C€ MPOCTOPHUX KAPAKTEPUCTHKA KBAJHUTETA. Y OBOM IOIJIaBJby Ae(UHUCATH CMO
eJIEMEHTe, OJHOCHO YHHHOIIE KBaJUTeTa OOpaBKa, ca acleKkTa 3ApaBCTBEHHX HWHCTUTYLH]a.
Mebhytum, kako je mpeamer paaa y aomeny OII3, y HapenHoM moriaBiby 0aBUMO Ce yTHIAjeM
OTBOPEHHUX IPOCTOpa Ha KBaJNUTET OOpaBKa KOPHCHHKA, OJHOCHO e(deKkTuMa Koje OopaBak y
MIPUPOJHOM OKPYXKEHY MOXKE UMaTH Ha KOPHCHUKE.

1.2 Ksanurter 60paBka y 0OTBOPEHUM NPOCTOPHMA

Ja 6u nedunucanu 3nadaj OI13 3a kBanuTeT 60paBKa y 3AapBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA MOTPEOHO je
MPBEHCTBEHO HCTPAXKUTH YTHUIA] OTBOPEHHMX IIPOCTOpAa Ha KOPHCHUKE TOKOM OOpaBKa, Kpo3
aHaIIM3y y3ajaMHE BE3€ YOBEKA M OKPY)KEHma. Y OBOM MOTIIaBJbY UCHHTYje ce pernanuja usmehy
3[IpaBJba U OTBOPEHHUX IPOCTOPA, KPO3 MPU3MY KBaJIUTETa OOpaBKa KOPHUCHHMKA Kao IOjeIUHIIA.
Ucnutyjy ce nerassHO cneaehe penmamuje: oTBopeHW mpocTopu (mpupomHe W usrpaheHe
KapaKTepUCTUKE / U3ajH) — (PU3NYKO M TCUXUYKO 3/paBibe YoBeKa (Onarocrame) - KBAJUTET
6opaBka.

VYTHIa) Ha KOPUCHHUKE aHAIM3HMPaH je KPo3 OJIroBope Ha ciefeha ucrpakuBadka MUTama:

(a) lITa, 0qHOCHO KOja CBOjCTBAa OTBOPEHUX MPOCTOPA UMa]y MO3UTHUBAH YTHULA] HA KOPUCHUKE?
(6) Kaxo, oJHOCHO Ha KOju HAYMH OOpaBaK y OTBOPEHUM IIPOCTOPHUMA YTHUE Ha KOPUCHUKE?
() 3amro, 0oAHOCHO KOju Cy ehekTr OopaBKa y OTBOPEHHUM MTPOCTOpUMA?

1.2.1 IlpupoaHe KapaKTepUCTHKe OTBOPEHHUX NPOCTOPA

28 .
OII3 cy nmeo yKkymHe Mpeke OTBOPEHHX HpOCTOpa y Tpaay  Kojy YMHE 3elieHH U u3rpaheHu
npoctopu. OTBOPEHH 3€JI€HU MPOCTOPU O00yXBaTajy CBE BPCTE 3€JICHHX IOBPLIMHA M 3€JICHE

28 . . . .
JleduHunuja OTBOPEHOT jaBHOT NPOCTOPA, Yy HajIINPEM CMUCIY, TIAcH: ,, Jagnuu omeopenu npocmop (y onuimem ciyuajy) ooHocu
ce Ha cee Odenose epalhene u npupooHe cpeduHe 20e jagHOCM uma Oecniaman NPUCmyn, npocmopu 20e Kpemarbe jaeHOCmu Huje
oepanuueno” (Carmona, Magalhides & Hammond, 2008).
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uH(pacTpyKkType’ y rpamy, Kao ¥ CBE jaBHE MOBPIIMHE Ca BEIMKHM YIENOM 3CICHHIA KOje Ce
KopucTe y pexpeatusHe capxe’. (WHO 2016).

KonuenT oTBOpeHOT pocTopa, Y JaHAlIkhe BpeMe, HaWla3y Ha BEJIUKU OpOj pa3IHuUTHX MPUCTYIIA
u aeuHUIMja, y 3aBUCHOCTH O aCIIEKTa MOCMaTpama, Kao M OJf MUIIUbECHA Pa3InIUTUX ayTopa. Y
BehMHHU cilydajeBa, OTBOPEHH MPOCTOPH Cy jaBHOT KapakTepa, a Ae(UHUIMja OTBOPEHOT jaBHOT
MPOCTOPA, Y HAjIIUPEM CMHUCITY, TJIaCH:

Jasnu omeopenu npocmop (y onwmem cayuajy) oOHocu ce Ha cee Oenoge zpalene u npupooue
cpedune 20e jasnocm uma decnaamarn npucmyn. Obyxeama: cee yauye, mpeoge u opyze npocmope
3a kpemarbe 6e3 0063upa 0a U NPUNAoOajy npeeacxooHo CMambeHoM, KOMePYUjarHoM UIU jaGHOM
0oMeHy; OmEOpeHU NPOCMOopU U NAPKOSU; jA6HU/NPUGAmMHU’ Npocmopu 20e Kpemarse jagHocmu
Huje oepanudeno (maxap mokom oana) (Carmona, Magalhdes & Hammond, 2008).

OTBOpEHE jaBHE MPOCTOPE YMHE CBU (PU3NYKH HE3aTBOPEHU MPOCTOPH YHYTAp IpaJiCKe TEPUTOPH]e
(6e3 003upa 1a nu cy HATPKUBEHH, ypeheHU WM He) KOjU MpelICTaBibajy Ae0 ypOaHOT mej3axa UilH
03€NICHCHN T'PAJICKM aMOWjeHTH M cauyyBaHU JenoBH npuponae y rpaay (Francis, 2003; Vesnic-
Nederal, 1991; Ward, 2002; JXuskouh, 2000). OTBOpeHH TpPOCTOPH HHTETPUCAHH CY Y CBE
rpajicke cajpxaje U MOTy OWTH pa3IUUUTHX HaMeHa, AyOOKO Cy IIOBE3aHH Ca YOBEKOBUM
CBAaKOAHEBHUM coljaiHuM kuBoToM (Norberg-Schultz, 1983, Ward, 2002, Woolley, 2005;
JKuskosuh, Jlanmosuh u Poamh, 2016). EBpornicko Behe je 1986. ronune neduHmcano oTBopeHe
jaBHE TIpocTOpe Kao ,,JHEBHM OOpaBak 3a jaBHOCT , OJHOCHO Kao MPUPOIHU PECypc IPYyIITBa
nocBeheH akTUBHOCTMMA JbYAHM, W 3HayajaH 3a ICHXOJIONIKO W JAPYIITBEHO CTake U Pa3Boj
npymrTea. YpOanuctuuku 3aBoj beorpana je 2008. romune cnpoBeo Cmyoujy jasHux npocmopa
ycliel HeIOCTaTKa CUCTEeMaTHYHUX MpaBuia 3a ypeheme OBHX MpOoCTopa Ha TEPUTOPHjU Tpaja, 3a
norpede ypOaHHCTUYKOT IJIaHUpama. Y CTYIUjU, jJaBHU OTBOPEHH IMPOCTOPH ce€ JIe(UHHIIY Kao
nocrojeh WM IUIaHUpPAaHW MPOCTOPH jaBHOT Tpal)eBHHCKOr 3emipHIITa (TMpema 3akoHYy O
IUIAHUPAlby M HW3TPaJbl WM ONIUTHHCKHM OJJyKaMa O IMpOIJIalliely jaBHOT TIpal)eBUHCKOT
3eMJbHUINTA) Y (DYHKIHMjU HEOrpaHHUYEHe jaBHE ynorpebe W mpucryna (yjuie, TProBH, CKBEPOBH,
MapKOBH, MEHIayke cTa3e, Mel)yOI0KOBCKU MPOCTOP KOJI OTBOPEHE TUIIOJNIOTHje OJI0KOBa, MpHobdaske,
UTPAMILTE U CJ1.)

Ha ocHOBy aHanm3e THUMOJOTHjEe OTBOPEHUX YpOaHUX MpocTopa Kojy je moctaBuo Mapk dpaHuuc
(Mark Francis) nmonymeHy aHanu3oM JIOHIOHCKOT IJIaHAa 3a pa3BOj rpaja W JApyre JUTEepaType
(Francis, 2003; Janssens, Sezer, 2013; Kowarik, 2013; Xuskosuh, JlamoBuh u Pomuh, 2016;
Yilmaz, 2018); mpeno3Hajemo ykymHo 11 TumoBa, OJHOCHO KaTeropuja OTBOPEHHX MPOCTOpa:
PETHOHAIHU TapK, METPOIOJIUTCKU MapK,1apK y OJOKY-AUCTPUKTY, JIOAKIHU MapK U OTBOPEHU
MIPOCTOPHU, MaJIM OTBOPEHU MPOCTOPH U ypOaHM IIETIOBH, TMHEAPHU OTBOPEHH MPOCTOPHU, TPTOBH U
CKBEPOBH, MEMOPH]jaJTHH OTBOPEHH MApKOBH U MHjalle, YJIHLE, UTPAIIUIITA U 3ajeJHUYKH OTBOPEHH
npocTopu, ypOaHa JUBJbHHA, TUHEAPHE TPACe U 3€JICHU IyTEBH, aTPHjYMCKU MPOCTOPH, OTBOPEHU
IPOCTOPU Yy CYCIACTBMMA, OTBOPEHHM MNpOCTOpH y3 Boxy U aApyru. OII3 mpencraBibajy BuI
OTBOPEHHX NpocTopa, MehyTum, mpema aaroj KIacCUPHUKAIMM y HAYyYHO] JUTEpaTypu, HHUCY
U3]IBOjJeHM Kao moce0aH TuUll OTBOpeHuX mnpoctopa. C 003MpoM Ha KapakTep U TpEAMET
UCTPaXMBama, (OKYC Te3e jecTe Ha OTBOPEHHM IPOCTOPHMA ca BENMHCKUM KapaKTepHUCTHKaMa
npupogHor okpyxkema. [Ipema C30, 0TBOpeHH 3€JeHH NMPOCTOPH O00YyXBaTajy CBE BPCTE 3EJCHHX
TOBPIINHA U 3eleHe HHppacTpykType ' y rpamxy (WHO, 2016, 2017). OTBOpeHH 3€1eHH IPOCTOPH

¥ 3emena unppacTpykrypa je Mpexa MelycoGHO moBesaHor 3amTiheHOr 3eMIbHINTA H BOIE, KOja IOAP)KABA ayTOXTOHE BPCTE,
oJp)kaBa MPUPOJIHE SKOJIOIIKE IIpOoIlece, OApKaBa Ba3lyX U BOAHE pecypce, IOMaxke OTHIamy BOJA, CMamyje PU3HUK O] IOILIABa,
noGosblaBa KBAIUTET BOZA, IpH deMy o0e30elyje pasynuuTe eKoJOLIKe M peKpealoHe MOTyhHOCTM M JOIPHHOCH 3APaBibY M
KBaJIUTETY >KMBOTA JbyAH. 3elieHa MHPPACTPYKTypa je CTBapHa Be3a KMBOTHE CpPeJuHE YHyTap M m3Mmely Hacesba (Ha JIOKQJTHOM,
PETHOHAIIHOM U IJIO0AITHOM HUBOY).

% Opne ybpajaMo LENOKYIHy Mpexy: IApKOBE CBHX BpCTa, BPTOBE, JIMBAJE, LIyMe, IHHEAPHO 3ENCHHIO, 3€ICHE KOPHIOPE,
3aIITHTHO 3€JIEHUIIO, BOACHE ITyTeBe, OalTe CBUX BPCTa, CHOPTCKE TEPEHEe, UTPANHUINTA, 3ajeJHUYKEe OTBOPEHE MIPOCTOpe U ypOaHy
nmuBieuHy ( Francis, 2003).

3! 3enena ungpacrpykrypa je Mpexa MeljycoGHO moBesamor samriheHor 3eMIbHINTA H BOAE, KOja IOAPIKABA ayTOXTOHE BPCTE,
oJp>kaBa MPUPOJIHE EKOJIOIIKE IpoIiece, OApKaBa Ba3lyX U BOAHE pecypce, IOMaxke OTHIamy BOJA, CMamyje PU3HUK O] IOILIABa,
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NIPE/ICTaBJbajy CBE jaBHE MOBPILMHE Ca BEIIMKUM YJIEJIOM 3€JICHMIIA KOje ce KOPHUCTE y peKpeaTuBHE
cepxe (OKuskosuh, 2015). Ty yOpajamo 1eIOKyImHY MpEXy: MapKoBe CBUX BPCTa, BPTOBE, JHUBAJE,
Iryme, JJMHeapHO 3€JICHUJIO, 3eJIeHEe KOPUIOpEe, 3aITHUTHO 3€JICHUIIO, BOJCHE MyTeBe, OamTe CBHX
BPCTa, CIIOPCTKE TE€PEHE, UTPAHILTA, 33jeJHUYKE OTBOPEHE NMpocTope U ypOaHy nuBibuHy (M3Bog
u3 ['enepannor ypbanuctuukor miana beorpana, Ciayx0enu nuct I'paga beorpana 6p. 39/08, 6/10,
23/13). Tematuka 3Ha4aja OTBOPEHHX 3€JICHUX MIPOCTOPA MPENO3HATA je U MPUKJbYYEHA Y JOKYMEHT
VYjenumeHNX HanWja Koju JeduHUIIe T3B. MbeBe oapxkuBoctd. lmsp Op. 11.7 roBopu o
no0oJbIIaky MPUCTYIIAYHOCTH 3€JICHUM MPOCTOpPUMA Yy Tpany, 1ok HoBa ypbana arennaa, ycBojeHa
Ha MmehynaponHoj xkondepenuuju Habitat III, ToBOpU O TPOMOLMJH CHUTYPHHMX, HHKITy3UBHHX,
MPUCTYNIAYHUX OTBOPEHMX 3E€JIEHUX MPOCTOPA 33 COLMjaTHy MHTEPAKIH]Y, UHKIY3H]Y, IPOMOIIH]Y
jaBHOT 37paBJba U OIATOCTAmA. *
Benuku 6poj ayropa (De Vires, 2010; Ulrich, 1984, 1993, 2001; Marcus Cooper & Barns 1995,
1999) u3nBaja OCHOBHE MPHUPOJHE KAPAKTEPUCTHKE OTBOPEHHUX MPOCTOPA KOje MO3UTHUBHO yTUUY Ha
KBaJIUTET OOpaBKa KOPUCHUKA!

*  TIej3aX U 3EJICHUIIO,

* BOJICHE U 3eMJbaHE MOBPIIUHE,

* CyHYEBa CBETJIOCT M KBAJIUTET Bazayxa,

* 00je, MUPUCH | 3BYLIU U3 IPUPOJIE U

*  TpPUpPOJIHE BU3ype U aMOUjEHTH.

Mehytum, onpehenn ayrtopu cmaTpajy JAa ce KBAIATET OopaBka IocMaTrpa y pelauuju ca
KBaJIUTETOM MPOCTOPA, KOjU ce Ne(UHHIIE KPO3 OJHOCE aKTUBHOCTH M IMPOCTOPA, a 3aBUCHO O]
IpUMapHe CBpXe MpocTopa U y mwerose ynorpede (Carr, Francis, Rivlin & Stone,1993). Kpanurer
O0opaBka JUPEKTHO 3aBUCH OJf KBAJIUTETa JaBHOT TIPOCTOpa, MPHUPOJHUX M H3rpaheHux
KapaKTepUCTHUKA, AW W aKTUBHOCTH, OJHOCHO Ha4yMHAa Kopuiihema mpocTopa M IMOHAIIAmba y
npoctopy (Lynch, 1972, Madanipour, 1996). KBanuteTHu oTBOpeHH MPOCTOPU HYJE BETUKU OpOj
onuyja 3a comnujagHe akTUBHOCTH M ctuMmynunry ux (Gehl, 2010). Pasnuuutu dakropu momyT
3amTUNEHOCTH 01 BPEMEHCKUX HENOroa, OKOJHUX (YHKILHMja U MO3ULHje y Tpajy, yTUUy Ha HAauuH
Ha Koju ce mpoctop kopuctu. (Worple, 2007). [laxne, jeqHa oj OMTHUX KOMIIOHEHTH KBaJUTETa
0opaBKa y OTBOPEHHUM IPOCTOPHMA 3aBHCH O] M3Tpal)eHHX KapaKTepHCTHKA, OJHOCHO KBaJIHUTETa
ypbaHor au3ajua, o hemy he OuTH peun y HaCTaBKy TEKCTa.

1.2.2 Uzrpaljene kapakTepucTHKe - 1M3ajH OTBOPEHUX NPOCTOpa

3HauajaH Opoj ayTopa yKasyje Ha IUPEKTHY Be3y W IMOBE3aHOCT u3Mel)y kBanmurera OopaBKa U
KBaJUTeTa ypOaHOr 1u3ajHa, MOCeOHO au3ajHa OTBOpeHuX mnpoctopa. ColujaliHe U HPOCTOPHE
KapakTepUCTHUKE, HAUMHA XUBOTa y 21. BEKy, CHCTEM BPEJHOCTH M OJHOCA MpeMa MPHUPOIU U
OJIPKUBOCTH pedIIEKTOBaHM Cy Kpo3 ypOaHHM TU3ajH OTBOPEHHX MPOCTOpA M YyTUYY Ha MOHAIIAke
kopucHuka (Stanley et al, 2012; Ward Thompson, 2002). Ayropka Bapn Tommcon (Ward
Thompson), u3yyaBana je oBe pejnauuje Ha NpPUMEPY Hepa3BHjeHUX ypOaHux 3ajennunia. OHa
UCTUYE Ja Cy MCIUTAHWIM, KOjU Cy OWIM 3aJ0BOJbHU KBaJUTETOM ypOaHOT am3ajHa usrpaheHe
CpeaMHe, MOoKa3ald 4aK TPH IyTa Behe 3a70BOJHCTBO KBAIUTETOM OOpaBKa y OTBOPEHUM 3€JICHHM
MPOCTOpUMa, Kao H yemrhe, akTHBHO Kopuihewe oBux npocropa (Ward Thompson et al., 2016).

3amaTak qu3ajHa OTBOPEHUX MPOCTOpa jecTe 00MMKOBame (pu3nuke (hopMe JbyACKHX CTAaHHILITA Ha
ckaiama Behum ox jemHor o0jexTa, WJIM jeIMHCTBEHE mapiiene. MaHMITyIaljoM YIaJbeHOCTH,

noGosblIaBa KBAJMTET BOJA, IpH deMy oOe30elyje pasinuurte eKoNONmIKe M PeKpealyioHe MOTYHHOCTH M JOIPHHOCH 3APaBJbY H
KBaJIUTETY >KMBOTA JbyAH. 3elieHa MHPPACTPYKTypa je CTBapHa Be3a KMBOTHE CpPeJuHE YHyTap M m3Mmely Hacesba (Ha JIOKQJTHOM,
PETHOHAIHOM U IJIO0AIHOM HUBOY).

2 Improving access to green spaces in cities is also included in the UN Sustainable Development Goal 11.7 (“By 2030, provide
universal access to safe, inclusive and accessible, green and public spaces, in particular for women and children, older persons and
persons with disabilities” and the New Urban Agenda adopted at Habitat III (“We commit ourselves to promoting safe, inclusive,
accessible, green and quality public spaces (...) that are multifunctional areas for social interaction and inclusion, human health and
well-being”
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MaTepHjaia, pasMepe, BU3ypa, Bereralyje, 3eMJbaHe IMOBPIIMHE, BOJCHE MOBPIIMHE, MO3UIM]OM
MyTeBa, KapaKTEPUCTUYHOI CTHJA, U BEJIMKOI Opoja APYrHMX eleMeHaTra KOju Ce I0jaBibyjy Y
rpalleHO] W TPUPOJHO] CPEIWHU, TU3ajH OTBOPEHUX MPOCTOpA TUPKETHO YTHYEC HA KBAJIUTET
JbYJICKOT KHBOTa M OOpaBKa y IpUpoAHOM H ypbaHoMm koHTeKkcTy (Marcus Cooper & Francis, 1997,
Sternberg, 2009). Mehytum, mu3ajH OTBOPEHHX MPOCTOpa MMa 3ajaTak Ja 06e30ean peanusaliyje
IPaJCKUX AaKTHUBHOCTH, Kao INTO Cy, Ipe CBera KpeTame, peKpeanuja, KOMyHHKaluja |
colyjanu3anyja u Apyre, a MOXe Ja yTHue W Ha ocehama M J10)KMBJbaje KOPUCHUKA y TPOCTOPY
(Jarvis, 1980; )Kuxouh, 2000).

Jl13ajH OTBOPEHHUX MPOCTOpa y Tpajay 4YecTo 3aHemapyje morpede KopucHHKa U (okycupa ce Ha
€CTeTCKUM JuMe3ujama uirpaljeHe cpeiuHe, WIM Ce MOCMaTpa UCKIbYYHUBO y KOHTEKCTY OIHOCA
npema usrpahenoj ctpykrypu (Kuskosuh, 2000). Kiby4una npekpeTHHIIA y UCTPaXKHUBaBY, OJHOCHO
rocMaTpamy KBaJUTETa JM3ajHa OTBOPEHUX MPOCTOpa, KpO3 HauMH KopHIIhema OBHX IpPOCTOpa,
rae ce (okyc mpebaiyje Ha 4oBeKa Kao KOPHCHHUKA, 0JIa3M TOKOM 60-MX ToauHa, ca I0jaBOM
kmure [leju [lejkooc (Jane Jacobs): ,,CMPT u )KHUBOT BeIHKUX amepudkux rpanoBa” (The death and
life of great American cities). I'pan ce okpehe JbyiMa Kao HlETOBUM TJIABHUM YHHHOITUMA, a (DOKYC
yp6aHor nu3ajHa y 21. BEeKy TeXu CTBapamy ,,00iber Mecta" 3a KuBOT U Oopasak (Gehl, 2010). ¥V
TOM KOHTEKCTY, ypOaHH JM3ajH MOke OuTH cxBaheH Kao ,,yMETHOCT CTBapama 00JbEr MpocTopa 3a
mpyae" (Carmona et. al, 2003), mo3uBajyhm Ha Behu cremeH melycoOHe capaame usmely
IUTaHUpamka U qu3ajHa (Altman & Zube, 1989).

Kounuenr environmental design research (McTpaxuBame AU3ajHa OKPYXKEma) IpeMa Y IpyxKewy 3a
UCTPAXMBAE [M3ajHA OKOJMHE-OKpYyXkewa (Environmental Design Research Association),
NPEJCTaBJba KOHIIENT Y KOME C€ IU3ajH OKpYyKema 0a3upa MCK/bYYHBO HAa MOJIEIIMMA MOHAIIAmka
Jbynu y ToM natoM okpysxkemy (Markus Cooper & Barns 1995,1999). Keun Jlunu (Kevin Lynch),
Kopuctehu ce nmapamerprMa KBajauTeTa OopaBKa Ka0 CMEpHHILIAMa 3a KBAIUTETAaH JU3ajH, TOCTAaBIba
OKBHpE 3a NPOCTOpHA pelieHmha y CKIaAy ca KeJbeHHM IOHAIIAKkEeM KOpucHHUKA. JIMHY ucTtuye
CyOjeKTHBHM KapakTep KOHLENTa ,,KOTHUTUBHHUX Mara’ ¥ cTOra M3/1Baja MeT napaMerapa KBajaureTa
nu3ajHa otBopeHux npoctopa (Lynch 1972, 1981): ButamHOCT — 10 KOje Mepe ¢dopma mpocropa
oarorapa (yHKIHMjH, OHOJOMIKUM TOTpedamMa M MoryhHocTMMa JbYIH; YHUTIBMBOCT - ocehaj
CHaJIaKeha y MPOCTOpy (CHrHaIM3aIuja) — 10 Koje Mepe je MpocTop jacHO NeUHICaH U J1a JIU ra je
Moryhe nepiunupaTy 1 MOCTaBUTH y MEHTAJIHE Malle KOPUCHHUKA; aJeKBATHOCT M ONPEMJbEHOCT —
70 Koje Mepe (opMa M KamaluuTeT MPOCTopa OJroBapajy noHamamby KOPUCHUKA; MPUCTYNAYHOCT —
Jby/IM, aKTHUBHOCTH, pecypca, yciyra, MH(popmaiuja WiId NpocTopa, YKJbyuyjyhM KBaHTUTET U
JMBEP3UTET eJIeMeHaTa KOjuMa Ce MOXKe IMPUCTYNUTH; ocehaj KOHTpose — 10 Kojeé Mepe OHMU KOjU
KOpHUCTe, pajieé WM MIPOBOJEC BpeME Yy HPOCTOPY MOTY Ja KOHTPOJHIIY IMPHCTYN IMPOCTOPY U
aKTUBHOCTMMA. JIMHY cMmaTpa Ja ce KOPHUHCHIIM MOHANIAa)y Yy MPOCTOPY CXOAHO MOMEHYTHM
MEHTAJHUM MaraMa, Ha OCHOBY KOJUX Tpajieé jeIMHCTBEHY CJIHMKY Tpaja, Koja Jajbe yTH4Ye Ha
kBanuTeT 6opaBka y rpaay (Lynch 1972, 1981).

Han Enun (Nan Ellin) anedunmme kBanwteT am3ajHa OTBOPEHOT MPOCTOpAa KOjU IMOACTHYE
oOHaBJbame Beze u3Mehy byau u npupoae kpo3 cienehe kpurepujyme (Ellin, 2006): xubpuaHocT u
MOBE3aHOCT; AYTEHTUYHOCT — MJIEHTHTET W CHEHU(PUYHOCT, PamUBOCT — (QIEKCHOMIHOCT U
amantuOmiIHOCT TpocTopa. Jan I'en (Jan Gehl) uctuue BUTAaTHOCT MpocTOpa y Tpaay M KBATUTET
ypOaHOr nu3ajHa MoBe3yje ca HauYMHOM U (pekBeHjoM kopumhema. (Gehl, 1996, 2009, 2010;
Mean, Tims, 2005). Aytopka JKuBkoBuh je y CBOjOoj Marucrapkoj Te3u: Ymuyaj exoroukux
3axmesa Ha 0OIUKOBAIbE OMEOPEHUX PeKpeamusHux npocmopa y epady, AeduHucana cienehe
BPEIHOCTH KBAJIUTETHOT ypOaHOT [M3ajHAa OTBOPEHUX 3E€JIEHUX IpocTopa: (HYHKIMOHAIHOCT,
alanTHOMIIHOCT, aTPAaKTUBHOCT, YUTJBUBOCT U MPUPOAHOCT. AyTopka JKuBkoBuh moceOHO UCTHYE U
Ja ce MPUMEHOM aJIeKBaTHOT IU3ajHa MOXKE YTHLATH W Ha peKpeauujy U (pU3nuKy aKTUBHOCT Y
oTBOpeHNM 3eneHuM npoctopuma (JKuskosuh, 2000). Xenpu Illadro (Henry Shaftoe) ce pokycupa
Ha HAuuWH Kopumihema MpocTopa y KOHTEKCTy HoTpeda KOpPHUCHHKA W 3aJ0BOJBEHA HHHXOBHX
aKTUBHOCTH y YpOaHOM IpaZickoM TKUBY. OBakaB MPUCTYIT MPOM3WIA3M U3 OJHOCA ayTopa Ipema

35



OTBOPEHOM 3€JICHOM IPOCTOPY Kao MpOCTOpy The Jbynu Tpeba na Oyay ,,JpyIITBEHH U A00pO
pacriosioskeHn”. AyTop Takohe H3/Baja MPUCTYHNAYHOCT, YAOOHOCT M 0e30€THOCT Kao OCHOBHE
NpeaucIIo3ulije KBaauTeTHor nqu3ajHa. IlocmaTpajyhu kopucHuka, a He nporec ypehema, [lladro
IparMaTUYHUM TIPUCTYIIOM MOCTaB/ba TEXKMUIITE HA aJeKBaTaH M CUTYpaH JAW3ajH Kao KJbYY 3a
BpPEIHOBAlkE M TIOCTH3ame KBaiuTeTa. OTBOPEHM 3€JCHHM MPOCTOp IOCMAaTpa Kpo3 CTEreH
6e36ennoctu u unkimysuBHoct (CABE, 2004; Gehl, 2010; Navrud & Ready, 2002). be36ennoct
ce, y KOHTEKCTy NpPUMEHE eJeMeHaTa WHKIY3MBHOI JM3ajHa, alldi M Yy KOHTEKCTY H30eraBamba
KOH(UIMKTA U cerperauyje m3Melhy pasMuuTUX Tpyna KOPUCHHKA, M Jajbe y3UMa 3a jelHy Of
CYLITUHCKUX BPETHOCTH JH3ajHa y KOHTeKcTy oTBopeHux mpocropa (CABE, 2004; Navrud &
Ready, 2002). Cam mnpuctyn aAu3ajHy OTBOPEHHMX jJaBHUX MpocTopa y 21. Beky mnoTtuye wu3
APYIITBEHHUX MpoliieMa ernoxe — 010aluBamke Tpaaulibje, r1odanu3alnja u AMruTaiu3almja 10BojIe
710 TIoCTeneHe n3onamyje u oryhenocru. Jla 6u ce 3ajegHunama, 0JHOCHO TMOjeAMHIIMMA oMoryhua
MOBE3aHOCT M KOMYHHMKaluja, morpedaH UM je 3ajeHnuku npocrop. Kao jemna on mapagurmu
ypOaHor u3ajHa 21. Beka, HacTao je u KoHuent placemaking xoju je yeo ®@pen Kenr (Fred Kent).
OH je 1975. rogune, y OKBUpY CBOje opranusanuje Project for public space, mpoMoBHCa0 aKTUBHO
yuenthe 3ajenHuIe y aKTUBUPAy MPOCTOPA KPO3 OpraHu3alvjy KyJaTypHHX Hu forabhaja (Siragusa,
2014). Y TOM KOHTEKCTY, BETUKU Opoj ayTopa Kao BPEIHOCT M3[Baja U KPEATUBHOCT Y IPOIECY
ypOaHoOr AM3ajHa OTBOpPEHHX IpocTopa. Ilo mHUMa, MpHUBIadYaH U ayTeHTUYaH MPOCTOP IMOACTUYE
urpy, 3abaBy, ApyKemhe U KOMyHHMKAlM]y, YAME C€ CMamyje ApYyITBeHa oTy)eHOCT U cerperanuja
(Mean & Tims 2005; Taylor et. al, 2002). Ypbanu nuzajH MoXe na AcPUHHUIIEC HUBO
colMjan3alyje ¥ KOMyHHUKAIMje Y MPOCTOpY, LITO yTUYe Ha pa3BUjarbe KOTHUTHBHUX BEIITHHA
KO/ JbyIOH, couujayiHy Koxe3ujy u ocehaj 3ajemnumurBa (Sternberg, 2000). Jan I'en um3yuaBa
BUTAJIHOCT MPOCTOPA Y Ipajy U KBAIUTET ypOaHOT AHM3ajHA IMOBE3yje ca HAYMHOM U (PPEKBEHIIN]OM
kopumthema. OH HCTHYE J1a ce Kpo3 OOIMKOBame (U3UYKOT OKPYXKEeHmha MOXKE YTHUIATH Ha
CTPYKTYpPY aKTHBHOCTH Ha jaBHHM IPOCTOPHUMA, OJJHOCHO Aa ypOaHU MPOCTOP MOKE Ja CTUMYJIMIIIE
akTUBHOCT. Kaga cy mpocTopu KBaJIMTETHH, jaBJba C€ HU3 COLMjaTHUX aKTUBHOCTHU KOj€ CIIOHTAHO
HACTajy TaMo re nocToju npucyctso Jbynu (Gehl, 2010, Mean & Tims, 2005).

Y oBOM paay nocMaTpaMoO KBAJIMTET YpOaHOT JH3ajHa OTBOPEHHX IMPOCTOpa ca acrekTa
MO3UTHUBHUX YTHIIaja HA KOPUCHUKE, OJJHOCHO Ha KBaJuTeT OopaBka. MHOroOpojHH TeopeThudapu
ypOaHoOTr nu3ajHa Texe Ka AeuHUCAamy MOXKEJbHUX KapaKTePUCTHKA JHW3ajHa OTBOPEHUX 3EJICHHX
IpOCTOpa KOju JCPHUHHUILY MECTO Kao KBAJUTETHO, KPO3 YCIIOCTAaBJbAE BPEAHOCTH KOje ce

pa3nukyjy on ayropa mo ayropa (Francis, Wood, Knuiman & Giles-corti, 2012; Stanley, Stark,
Johnston & Smith, 2012).

3a morpebe oBOr pajaa, a Ha 0a3W INpHUKa3aHE aHAJIU3E JOCTYMHE JIUTepaType, M3/ABOjWIN CMO
OCHOBHE KapaKTEpPHUCTHKE, €JIEeMEHTE, BPEAHOCTH M IUJbEBE JAM3ajHa OTBOPEHHX IPOCTOpa Koje
heMo KOpUCTHTH 3a Jajbe MCTpaXKUBame M (HOpMHUpame MHTETPATHUX cMepHHIa 3a auzaju OIl3.
KBanureran nu3ajH OTBOPHHMX NPOCTOpa Ipe CBEra TEKHU Jla UCKOPUCTH MPHPOJIHE MOTEHIMjae
JIOKallMje: Tej3aK M 3eJICHUIIO; BOJCHE U 3eMJbaHe MOBPIIMHE; CYHUYEBY CBETJIOCT U CBEX Ba3lyX;
npupoaHe 0Ooje, MHpPUCE M 3BYKOBE M 3aTedeHe BuU3ype U amOujeHTe. 3aTUM M Ja CBOjUM
usrpaljeHnM KkapakTepucTuKama o0e30e11, OTHOCHO OJITOBOPH Ha ciieniehe KpuTepujyme:

3 Mcuxonosu cy mocMaTpamy yTrIaj Koju (pU3MUKa OpraHu3aiyja IpOCTOPa CTBAPa KOJ Y0BEKA y OKBHPHMA Pa3IHIMTHX KOHTEKCTa
HOMYT JIOMOBa, OOJIHMIIA, IIKOJA U YJIHMIA, HAa CKalu oX cobe, 10 HUBOA rpaja. Ha mpumep, pasmemtameM ypbaHor moGuimjapa
OTKpWIHU Cy J1a oapehena auctpulOynuja exeMeHara y OpoCcToOpy MOJCTHYE, WM CHpedaBa COLUjalHy MHTepakiujy. ConnoneranrHu
pacnopen elleMeHata oMoryhasa pa3roBop M KOMyHUKaIWjy, JTHIEM Yy JHIE, JOK connodyrainHa opranusandja Huje Qiaekcubmina u
crpedyaBa KoMyHHKanuja nsmelhy xopuchuka (Wells, et al., 2016). Konnentu connoneranse u coruodyraine opraHusaruje Mory
OWTH O] 3Hauaja 3a AU3ajH U OOJMKOBAkE OTBOPEHHX 3€JICHUX IIPOCTOpA.
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* IIpucrynaynoct™

*  Be30emHOCT U YNT/HHBOCT

e Vno6roct u komdop°

*  OnpeMJbEHOCT U PAHOBPCHOCT eleMeHara’’
*  ATpaKTHBOCT U ayTEHTUYHOCT

*  OppxaBame U OOHUTET

Y oBOM IMOrNnaBiby JAe(UHHUCATM CMO €JIEMEHTe W NPUHIUIE KBAJUTETa JW3ajHA OTBOPEHHX
npoctopa. C 003upoM Ha TpeAMET paja U MOCTaBJEHE IPETIOCTABKE, Jajbe je MOTPeOHO
UCTPAKUTH OJHOC YOBEKAa W OKpYXKEHma, He OM M ycrmocTaBwiH penanuje usmehy Qeromena
3paBJba W OTBOpEHUX ImpocTopa. Ayropka boxoBuh CrameHOBHh HCTHYE KaKO je NHTambE
,»31paBuUX’ OTBOPEHUX IPOCTOpPA CBEIEHO HCKJbYUYMBO Ha IpPHUMEHY €JeMEHaTa HHKIIy3UBHOT
nu3ajHa, rae je (Gokyc Ha TPUCTYMayHOCTH W 0e30€IHOCTH OBHX IMPOCTOPA, JOK j& IMUTAHE
3[IpaBJba, OJHOCHO 3[PaBUX IMPOCTOpa JNAJIEKO IIUpe W o0yxBaTa acHeKkT O1arocTma, (HU3MYKOr,
MICUXHUYKOT 3paBiba nojeaunna (Markus Cooper & Barnes, 1999; Markus Cooper & Francis, 1997;
Ulrich, 2001). YnpaBo oBuM Temama 0aBUMO c€ Yy HapeJHOM IIOTJIaBJbY, Kpo3 JAeduHUCAHE
NO3UTHUBHUX e(dekara Kkoje OopaBak y OTBOPEHHM 3€JIEHHM IPOCTOPHMMA MOXKE€ HMaTH Ha
KopucHuKe. TauHuje, Ha KOj HAUMH MPETXOAHO MMOMEHYTE NMPUPOIHE U U3rpal)eHe KapaKTepUCTHKE
OTBOPEHHUX MPOCTOPA MOTY YTHIIATH Ha KBAJIUTET OOpaBKa KOPUCHUKA.

1.2.3 YTunaj oTBoOpeHuX NPOCTOPA HA KBAJUTET 0OpaBKa — MICUXO0JI0THja OKPYKemha

OnHOC YOBEKa M OKpYXKEHa je JBOCMEpHa HTepauuja. Jbyau MO3UTUBHO pearyjy Ha €CTETHUKY
npupoze, 0oje koje ce Mory Hahu y npupou, Kao u oapeheHy KoH(UTYypalLnjy TepeHa U eJIeMEHTE
nejzaxa (Joye, 2007). MehyTtum, oBaj mpoliec je y3ajaMHO 3aBHCTaH, jep KBAJIUTET OTBOPEHHX
MPOCTOpPa, a CAaMUM THUM M KBaJHUTET OOpaBKa, 3aBUCH YMHOTOME U 0] oOpa3ala MoHalama JbyIU
(Lynch, 1960, Madanipour, 1996). Jbyau oOaHKyjy HpOCTOp IO COINCTBEHOM Haxohemwy, TOK
IIPOCTOPHA OpraHM3allMja yjeIHO yTHUYE Ha BHXOBO MOHamame. Mako je o0nMK mpocropa pe3yirar
JM3aJHEPCKOT pellekha, HAaYMH HErOBOT (YHKUMOHHCAmba M HeroBa €(PHUKACHOCT 3aBUCE O]
kopucHuka (Bell et al., 1990; Gehl, 2010; Ulrich et al., 1991). Ykonuko ce ¢oxycupamo Ha
MIPOCTOPHE JIETePMUHAHTE, MOXKEeMO pehu Ja KBanuTeT OOpaBKa y OTBOPEHUM NPOCTOPUMA 3aBUCH
OJ1 IPUPOJHHUX U M3Tpal)eHNX KapaKTepUCTHKA JATOT MPOCTOpa. Y OBOM IOTJIaBJby OaBHMO ce Ipe
CBera MUTambeM KakKo, OJJHOCHO Ha KOjU HAUMH OBE KapaKTEPUCTHKE OTBOPEHUX MPOCTOpPA MOTY Ja
yTHYy Ha KOPUCHHKE MPUIMKOM OopaBka (Koju cy edekTtu koje 6opaBak y OTBOPEHUM 3€JICHUM

npocTopuMa uMMa Ha yoBeka). DOKyC MOrjaBjba je HMCKJbYYMBO Ha TO3UTHUBHUM YTHIajUMa

OKpYKema.

¥ TepMHHH NPHCTYNAYHOCT M JOCTYIIHOCT CE YECTO KOPHCTE KA0 CHHOHHMH Y HAYYHO] INTEPATYPH, TAYHH]E HHXOBO 3HAUCIHE HUje
jacHO pa3[BOjeHO M AeHHUCAHO. Y KOHTEKCTy ypOaHOT AM3ajHA y TEKCTY KOPUCTUMO TEPMHH HPHCTYHNAaYHOCT Jia 00jaCHUMO
(GU3MYKy IPHCTYNAYHOCT OApeheHOr MpocTopa, JOK Ce TePMHUH JOCTYIHOCT KOPHUCTH Ja AeuHUIIEe (QyHKIHOHAIHY IOCTYIHOCT
npoctopa. Jlakiie, CBH IpOCTOpHU KOjH Cy MPUCTYNAuyHH HE MOpajy OUTH U JOCTYIIHU, U OOPHYTO.
35 be30eHOCT 1 YNTIEUBOCT OHOCE CE Ha CHAJIAXEHhe y IIPOCTOPY, KA0 U IPUMEHY eJieMeHaTa HHKITy3HBHOT AN3ajHa.
36 Y no6HOoCT U KoM(Op THUY Ce Ipe CcBera aJIeKBaTHHUX yCJIOBa 3a OopaBak, 0JHOCHO (GpH3NYKOr KoMpopa.
37 Pa3HOBpcHOCT enemeHara ypOaHOT Jau3ajHa IOApa3yMeBa: ypeheHO 3eneHHI0, BUCOKO M HHUCKO pacTume, lBehe M Ouibke,
3eMJbaHe M BOJICHE IIOBpIIMHE, IIOIUIOYaHE MOBPIIWHE, IUIATOW, NPOTEKTHBHHU EJIEMEHTH, CJIEMEHTH 3a Celeme, Nellayke U
OMIIMKIIMCTHYKE CTa3e, CIIOPTCKH TepeHH, ypOaHu MOOMIIHjap, CUTHAIM3alMja, Kao U BUX0B MeljycoOHM OHOC U 1ocTaBKa (IpUMeHa
WHKITy3UBHOT JIM3ajHa, )
38 Ilogpa3ymeBajy afexBaTaH M yckiaheH MeyCOOHM OHOC U IIOCTaBKYy elleMeHaTa, KOjU yTHUUY Ha IPENO3HATIbUBOCT U €CTETHKY
opocoTpa.
% Kynep Mapxyc u BepHc cy [0Kasali 1a OKpyXKeHe MOYXKE a H3a30Be IO3UTHBHE, ali H HEraTHBHE eMOTHBHE peakiuje. Bemuku
Opoj ayTopa HozpxaBa cTaB Aa OOpaBaK y OTBOPEHUM 3€JICHUM HPOCTOPHMA MOXKE M HEraTUBHO Ja yTHYe Ha 31paBJbe YOBEKa ca
BHILIC acrekara, MelyTum Kako TO HHje MpeIMeT HCTpaKHBamba OBE Te3e, caMo heMo ux ykparko nomeHyTd. Hamme, 3arajeHoct
Bas/yXa, BOJC M 3EMJBMINTA, Ka0 U 3aral)eHocT OYyKOM J[0Ka3aHO HEraTHBHO YTHUYy Ha MMYHH CHCTEM, PECIIHPATOPHH CHCTEM, Ma
CaMKM THM U Ha LIEJIOKYITHO 3[]PaBCTBCHO CTame opraHu3Ma. TOKoM O0paBKa y MPUPOJIH YOBEK je U3JIOKCH U Pa3InYUTHM BpcTaMa
nectuiuaa u xepoununa, kao u YB pagujanuju. Takohe, MoryhHOCT ox ciydajHe MOBpElE MM HACHIOL MOHAIIAKA CMAambY)y
6e36ennoct by (Who, 2012, 2013, 2016, 2017)
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[To3uTHBaH yTHIIa] OTBOPEHHMX 3€JIEHMX MpocTopa mperno3Har je jom y 19. Bexy. Ensun Yaasuk
(Edwin Chadwick) y cBom ,,MI3BemTajy o jaBHOM 31paBiby y rpagoBuma Benuke bpuranuje” (The
Sanitary Report Edwin Chadwick, 1842) roBopu o Be3u u3mel)y xurujene y rpagay u Ooiectu u
MCTHYE 3Ha4a] OTBOPEHHUX MPOCTOPA, 3€JIEHUIIA U CBEXKET Ba3AyXa Ha jaBHO 3/IpaBJbe y TPalOBHMA.
@penepuk Jlo Onmcren (Frederick Law Olmsted) TBpau 1a okpyskeme Koje 00yxBaTa 3eJIeHUIIO0 U
BEreTalMjy MO3UTUBHO yTHYe Ha Jbyacky mcuxy (Olmsted, 1995). C o63upoM na je KBajIUTET
OopaBKa MHIMBUAyaJIHA KaTEropuja Koja 3aBHCH O OJHOCA YOBEKA M MPOCTOpPA — OKPYKEHa, HHje
JIOBOJBHO CaMo JIe(hMHUCATH KapaKTEPUCTUKE OTBOPEHOT MPOCTOpa, Beh je moTpeOHO UCTpaKUTH Ha
KOjU HaYMH OBE KapaKTePUCTUKE YTUYy Ha KOPUCHHMKA, OJHOCHO Ha KOJjU HAYMH KOPUCHHK
JOXHBJbABA MPOCTOpP OKO cebe. Buio ma roBopuMo o KyJATYpHOM HIM TPUPOIHOM II€j3aKy,
OKpYy)Xeme yThde Ha 4YoBeka Ha paznuuute HaumHe (Van den Berg et al., 2016; Velarde, Fry &
Tveit, 2007; Villanueva et al., 2015). YmpaBo oBuUM yTHIIajuMa, EHHUXOBUM acleKTUMa H
MaHudectaBuijama OaBu ce Teopuja environmental psychology, OIHOCHO TICHXOJOTHja
OKpY’Kema.

IlcuxoJioruja okpykema

[Icuxonoruja OKpyxema jecTe HayKa Koja ce 0aBM M3ydyaBambeM OJHOCA OKPY)KeHa M KOPHCHUKA.
OxpyXeme MOXKXEMO CMaTpaTH MEHTAJIHOM KOHCTPYKIIMjOM, CIMKOM KOjy CBaKO OJ Hac
nojenuHadHo ctBapa u Bpennyje (Lynch, 1972; Ulrich et al., 1991). OBe cnuke cy pesynrat
npolieca KOjuM IOJACTHUIIaje U3 OKpYXema QUITPUPaMO Kpo3 Hallla UCKYCTBa U BpPEIHYjeMO UX. 3a
Jluaua (Lynch) ciamke u3 Okpykema Cy pe3yiraT CUMYJITaHOOT TOKa IA€ KOHTEKCT, OJHOCHO
OKpYXXeHme Tpyka CTUMYJaHCe Koje mocMarpad ojmabupa u kiacupukyje (Lynch, 1960, 1972).
JluHY TBpAM J1a KOPHUCHHUIIM DPa3yMejy CBOje€ OKpYXKelme Ha NpeABHIUB HauuH, (popmupajyhu
MEHTaJHE Male Ha OCHOBY MepUUNUpaHuX enemeHara y mpoctopy (Lynch, 1972). Mehytum,
nepueniyja KOPUCHUKA O MPOCTOPY U HErOBO IMOHAIIAKE y HEMY, MOXE C€ MOCMaTpaTH Kpo3
paznuunTe Mojene noHamama (Carmona et al., 2003):

* environmental determinism — 3acTyna CTaB Ja jeé JbYJACKO IOHAIIAlkE CUTYAI[OHO M Ja
NPOM3WIIa3U M3 KOHTEKCTa. Y TOM CMHCIY, NMOHAIIAlkEe j€ NETEPMHHUCAHO U YHarpen
onpeheno 3axBasbyjyhu GU3UUKO] CTPYKTYpH;

* environmental possibilism — xao TTIaBHU MOKpeTay MOHAIIakha y MPOCTOPY y3MMa YOBEKOB
JMYHU 0a0Hp, jep MPOCTOP HyAH BEIUKH OpOj pa3IMYUTHUX OMIIH]a.

* environmental probabilism — u mopen CBUX ONIMja KOjé C€ YOBEKYy HyJe, IMOCTOjU
OYEKMBaHM 00pa3all MOoHAIllaka HA OCHOBY KOT Cy opel)eHH MoJieny MOoHAallamka MPEeIBUBU
u Moryhe je Ha BUX YTUIATH UCKIJbYYHBO OPTaHU3AII]OM IIPOCTOpa.

[Icuxonmoruja OKpyXema jecTe MpOOJEMCKH OpHMjeHTHCaHa Hayka Koja ce 0aBH H3ydaBarmbeM
edekaTa, OJHOCHO yTHULAja (PU3UUYKOT OKPYKEeHa Ha KOTHUTHUBHE Mpollece KOoJ YOBeKa (emoluje,
MCKYCTBO, MEPIEMIHjy, NOHAmAmke, peakiujy ura). 'OHa ne(MHMINE HEYpONOMIKH IIPOLEC
IpeTBapama HaJpaxkaja U CeH3alfja U3 OKpPYXema y CBECHE JI0’KHBJbaje KopucHHKa. [Iporecu ce
OHOCE Ha TMPOMEHE y MepUEeniju ¥ peakluju Ha TpUpOAHE M u3rpaljeHe KapaKTepUCTHKE
IPOCTOpa, KOje 3aBUCE OJ MPOCTOPHUX oOenexja, alu U TMPOUUIUX HCKyCTaBa, IMpenpacyna,
OuYeKMBama U MoTpeda kopucHuka (Shin, 2016). OBu TpoIeCH HUCY OJIBOjJEHHU U Y MPAKCH CE BE3Yjy
3a JbYJICKM CEH30PHHU CHCTEM peakilfje Ha CTUMYJIAaHCE U3 OKpY)Kema MocpeacTBoM uyna (Burnett
1997; Markus Cooper & Barnes, 1995; Ulrich, 1984). OBa Teopuja nasse moapazymeBa H Jia YOBEK
TEXHU MPUPOJHUM OTBOPEHHUM IPOCTOPUMA y OIHOCY Ha Tpajacko ypOaHo Okpyxkeme. Haumme,
VYapux (Ulrich) je y cBojoj ctymuju u3z 1991. rogune yka3zao Ha mnpedepeHile KOPHCHHKA Ka
IPUPOIHHM, Y OHOCY Ha ypbaHe mejsaxe, kopucrehu cimke npupozne’, 1ok je Bemapae (Velarde)

40 OBy Teopujy yremesbno je Pouep Yipux. Phepentau ayropu y obnactu oBe Hayke cy Takohe u Jakob von Uexku[J1l, Kurt Lewin,
Egon Brunswik, Gerhard Kaminski, Carl Friedrich Graumann u npyru.

! Vipux je ma 120 ucnuTammKa, Koju Cy NPETXOXHO GHUIM H3JI0XKEHH CIPECY, KO3 HCIHTHBAIbEG (DH3HOIONIKHX KAPAKTEPHCTHKA
(cp4anu myJic, KPBHU MPUTHCAK, MUIIKNHA HATIETOCT, JIy4CHhEe KOPTH30JIa U JAPYTHX) YTBPIHO Ja Cy 0co0e Koje cy Ouiie u3noKeHe

38



NPUPOJIHE Tej3aKe Jajbe MOJENUO Ha MOTKaTeropuje, mpykajyhu Ha Taj HaAuMH JeTajbaH yBHUI Y
KOHKPETHE €JIEMEHTE NPUPOAHOr Tej3aka KOjU HMMajy PECTOPATUBHO JEjCTBO Ha KOPHUCHHUKE
(Bengtsson & Grahn, 2014; Ulrich 1984; Velarde, Fry & Tveit, 2007).** 3uauajan 6poj ayropa
TBPJU J1a YaK U IOTJIel Ha CIMKE ca MPHUPOJHUM II€j3a)KHMa, OJHOCHO TOTJIEa KpPo3 Mpo3op Ka
€JIEMEHTHMAa OTBOPEHMX 3€JICHHX MPOCTOpa MOKE MMAaTH IMO3UTHBAaH edekar Ha 4yoBeka. Hanwme,
VYipux ponazu A0 3akjbydyka Ja Horyie[ Ha ypOaHe rpajicKe Iej3ake MOXKe MMaTh M HeraTuBaH
YTHLIAj Ha 37paBJbe MOjEeNHIIA, JOK MOTJIe] Ha IMPUPOIHE Tej3axke y KOjuMa npeosialyje 3eIeHuso
uMa pecTopaTHBHO JejcTBO. OBe TBpIIE ayTop 3acHUBa no3uBajyhu ce Ha J[apBHHOBY TeopHjy
€BOJIyLIMj€, TIpeMa K0joj Jbyacka Ouha umajy ypoheHy Mpeaucrno3ulnjy, BUXOBU (PU3HOIOMIKH U
ncuxoJyomKku cy npuiarohenu npupoanum ycinosuma (Ulrich et al., 1991; Bengtsson & Grahn,
2014).

KoHuenTtu koju mparte TEOpHjy INCUXOJIOTHje OKPYXewa Cy W HIEHTHTET Mmecta (place identity),
MOBE3aHOCT ca MeCToM (place attachement), CBECHOCT OKpykemwa (environmental consciousness),
(Proshansky, 1987; Rivlin 1990) ncuxoeBonytuBHa teopuja (psycho-evolutionary theory) (Urlich
1984), Teopuja oOHaBIbama NAXKLE (attention restoration theory) (Kaplan & Kaplan 1989, 2011) u
apyru. Kamman u Kamman (Kaplan & Kaplan) cy mehy npBuma ykazanm Ha IICHXOJIOIIKY
MEPCIEKTUBY JI0’KMBJbaja MPOCTOpa Tj. OKpykemwa. OHU 'y cBOjoj Kibu3u The experience of nature
UCIHTYjy HAUMH Ha KOjU OKpYKEH-€ JIeiyje Ha JbyJe PazIHuuTOr y3pacTa, KyJTypHor Hacieha u
MHTEpPECOBAba, IOCTaBIbajyhu KOHIIENTE attention-recreation theory™(Teopuje 0GHABIbAA AKEHE)
U KOHIENT the restorative environment (okperubyjyhe okpyxkeme) (Kaplan & Kaplan, 1989).
[IcuxoeBoyTuBHA TeopHja (psycho-evolutionar theory), ka0 W TOPENIOMEHYTH KOHLENTH, C€
0a3upajy Ha MpeTrnocTaBKkaMa Jja YoBeK MMa HacielheHy, OJHOCHO ypoheHy crmocoOHOCT 1a pa3syMme,
TEXU U MO3UTHBHO pearyje Ha eneMmeHTe u3 npupozae (Bengtsson & Grahn, 2014; Kaplan, 1995;
Kuo, 2015; McHarg, 1996; Ulrich et al, 1991). O nobpobutnmMa U 3Ha4ajy HNpUpOAE 32 YOBEKa
TOBOpU M caBpeMeHa Teopuja buoguruja uujy je xumnoredy moctaBuo Ensapn Buuicon (Vilson,
1984) 80-ux roaMHa MpOIUIOr BEKa M YTEMEJbHO y CB0joj Kbu3u buoguauja (Biophilia), nok je
Xepnaren (Heerwagen)1998. ronune y cBoMm pany: Juzaju, npodykmuenocm u Oiazocmarse. Koje
cy geze? (Design, productivity and wellbeing: what are the links?) ycnocraBuo Besy usMmehy
ouodunmje u nuzajua (Heerwagen, 1998). Jlanac mocroje paznuumrte CTyIdje KOje TOKa3yjy aa
JbyId KMMajy TO3UTUBHY IICHXOJIOIIKY peakiMjy HE caMO Ha IMpHUpoay Kao TakBy, Beh u Ha
IIPUPOJIHE eIeMEHTe y apXuTekTypu (Grahn & Stigsdotter, 2010).

[Tporiec 1 MexaHU3MH Ha OCHOBY KOJUX OTBOPEHH 3€JIE€HU MPOCTOPH YTUUY Ha MO3aK U TEJO JbyJIU
o0jalleHl Cy Kpo3 MOMEHYTY IICHXOEBOJIYTHUBHY TEOpHjy KOjy je yremespuo Pouep Yipux
(Thompson, Roe, Aspinall, Mitchell, Clow & Miller, 2012; ; Ulrich, Simons, Losito, Fiorito, Miles
& Zelson, 1991). Oa Teopuja 0bjalImaBa KAako MCHXOHEYPOCHIOKPHHHE MEXAHHM3MH ', Kaja Cy

IIPUPOJHOM OKpPY’Kery (IIOTJIEZIOM Ha OTBOPEHE 3eJIeHe IPOCTOpe) MoKasayie OpXKU U IOTIYHHjU OIOpaBaK oJ1 CTpeca oJ 0coda Koje
cy Owmie n3noxeHe ypoaHoOM, rpaJICKOM OKPYXEHbY.
42 Aytopu Joje u Bepr (Joye & van den Berg, 2011) najy KpHTHUKH OCBPT Ha TeopHjcke noctaske Poyepa Yipuxa, Kpos GoKyc Ha
stress recovery theory (Teopuja omopaBka oj crpeca). ¥ cBoM pany: Is love for green in our genes? A critical analysis of
evolutionary assumptions in restorative environments research, OHU IIOCTaBJbajy XMIIOTE3y Ja He IOCTOje EMITUPHjCKU JTO0Ka3H, Kao
HHU KOHLENTYyaJHH apryMeHTH KOjH y INOTIIyHOCTH HOAPKaBajy TBPAKE Ja je OAHOC IOje[MHIA IpeMa IPHPOJHOM OKPYXKEHY
ypohena xapaxrepucruka (Hartig, Evans, Davis & Giérling, 2003). Onu TBpze [a je oJHOC IIpeMa HPUPOAU HHIMBUJYAIHOT
KapakTepa, ja Moke OUTH M HaydeHa, a He cTedeHa 0COOMHa, Kao M Ja 3aBUCH O] JIOKAJIHOT U KyJITypHOT KoHTekcTa (Peron, Berto &
Purcell, 2002). Taxolhe, pasnuuura McTpakuBama II0Ka3yjy 1a e()eKTH Koje CIHMKe Iej3aXka MOTYy OCTaBHTH Ha YOBEKa 3aBHCE Y
MHOT'OME 0] IICUX0-(pHU3NUKO-eMOTHBHOT KOHTEKCTa y KOME Ce I0jeJUHAll Haja3u Y TPeHYTKy ucTpaxkuBama (Daniel & Boster 1976;
Fridgen, 1984).
“ Teopuja 06HABIBAMA IAXKILE AETAILHO TOBOPH O YTHIAJMMA IPHPOJE, OAHOCHO GOPABKA Y IIPHPOLIH, Y OTBOPEHHM IPOCTOPHMA HA
naxmwy U GOKYC KOJ JbyI¥, OHH TBPJE Aa CBOjCTBA OTBOPEHMX IIPOCTOPA CMambyjy arpecHBHA IOHAIama, MMO3UTHBHO yTUYYy HA
Mok JaHe (YHKIHUje, pereHepHily LeHTpaaHu HepBHU cucteM. Aytopu Karian u Kamnan 6asupajy Teopujy Ha IpeMHUCH Jja YOBEK
HMa JB€ BPCTE IaXHe — CIIOHTAaHYy M JUPEKTHY. /IMpeKTHa IaXma jecTe BOJbHA Pajiba, KOPUCTU KOTHUTHBHE (YHKIHMje MO3ra M
Moxe nohu mo Op3or ymopa u 3acuhema (Stigsdotter & Grahn, 2002), 1ok T3B CIIOHTaHa IaXKmka WM (acnuHAIMja KAKO TBpPAE
ayTOpu MMa HEeOoTrpaHMYeH KallalUTeT, jep He cliaja y BosbHe panme. OBa BpCTa HaXme MOXKE OMTH 0J] M3y3eTHOr 3Havaja 3a
MEHTAJIHU Pa3BOj YOBEKa, IETOBO 3/]paBJbe U OJIarocTame, a MoJCTaKHyTa je 6opaBKoM y npupogHoM okpyxemy (Kaplan & Kaplan
1989).
“ MexaHu3mu Ha OCHOBY KOjHX JbYICKH OPTaHH3aM IIPEMA CBE CTHMYJIAHCE H3 OKPYKErba.
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CTUMYJIMCAaHHU CBOjCTBMMA U3 OTBOPEHHX MPOCTOPA, AUPEKTHO KOHTPOIUINY (PU3UOJIOUIKE TpoIIece,
OJHOCHO TMPOMEHE y JbYyACKOM opranusmy. IlocToje 1Be OCHOBHE KaTeropuje Kajaa TOBOPUMO O
TOME KaKo, O/IHOCHO Ha KOji Ha4MlH, OTBOPEHH IIPOCTOPU MOTY Ja yTU4y Ha 4oBeka. [Ipe cBera:

1) nenocpeono — GOpaBKOM, OAHOCHO JUPEKTHUM KOpPHIINECHEM aKTUBHUM (YKJbYUUBAHE Y HEKY
BPCTY aKTBHOCTH) WJIM MTACUBHUM (TIOCPEICTBOM UyJa - MOTJIe0M Ha OTBopeHe mpoctope) (Markus
Cooper & Barnes, 1995; Ulrich, 1984; Ulrich, Simons, Losito, Fiorito, Miles & Zelson, 1991).

2) nocpedHo — Kpo3 €KOJIOIIKA CBOjCTBA KOj€ OTBOPEHH 3€JIEHU IPOCTOPU UMajy: MUKPO KIMMATCKE
ycioBe, 3araleme Ba3ayxa, OyKy, UT/. 45(WHO 2016, 2017; Yang, Bao & Zhu, 2011).

KapaxTepuctruke 0TBOPEHOT MpocTOpa Koje MOI'y UMaTH TO3UTHBAH yTUIA] HA YOBEKA jeCy YIpPaBO
NPUPOIHU U u3rpaljeHu eJIeMeHTH, KOjH AaJbe YTUUy Ha HA4MH KOpHIIhema, OTHOCHO aKTUBHOCTH
Kxoje he ce oxBujatn y mpocropy™® (Bell, Phoenix, Lovell & Wheeler, 2014; Bowler, Buyung-Ali,
Knight & Pullin, 2010; de Vries 2010; Carr, Francis, Rivlin & Stone, 1993). Benuku 6poj aytopa je
U3[IBOJUO TPUPOJHE KAPAaKTEPUCTUKE OTBOPEHOT 3€JIEHOI MPOCTOpa KOje YTHUy AMPEKTHO Ha
3IpaBJbe M KBaJIMTET OoOpaBKa KopucHuKa. To cy: mej3ax u Mopdoioruja TepeHa, MHKPO
KJIMMAaTCKA YCJIOBH, 3€JICHHJIO (BUCOKO M HHUCKO pacTHIE), 3€MJbaHE U BOJCHE IOBPIIMHE,
KHBOTHECKH CBET, CyHUEBA CBETIIOCT, CBEXK Ba3/1yX, BU3ype U aMOUjeHTH, 00je, MUPHCH, U 3BYKOBU
u3 npupoae (Aspinall et al., 2010; Kaplan & Kaplan, 1989; Thake, Bambling, Edirippulige & Marx,
2017; Ulrich, 1983; Ulrich, Simons, Losito, Fiorito, Miles & Zelson, 1991). IIpupoanu 3Byuu,
MOTOTOBO 3BYIIM BOJE MJIM Juiha, Ma 3aTUM M NTHIA U APYTHX KUBOTHHbA JENyjy cMHUpyjyhe Ha
YoBeKa U MMajy MOTYhHOCT ja yOnaxke Ipyre BpCTe T3B. seumauke Oyke Mpoy3pOKOBaHE ypOaHOM
CpPEeAMHOM, KOja MOXKE OWTH HM3y3€THO OIAcHa IO 3ApaBJbe, jep H3a3MBa CTPEC, HAIMECTOCT H
ankcuo3Hoct (Dilani, 2008; Gandy & Nilsen, 2014). O 3Hauajy W KapaKTepUCTHKaMa 3BYKOBa
TOBOPWJIM CY Pa3iIMUUTH ayTopu y Kmu3u: On listening, kojy cy ypenunu Angus Carlyle & Cathy
Lane. O6nacT koja ce 6aBu 1000pOOUTHMA 3BYKOBA U3 MPHUPOJIC HA3UBA CE AKYCMUYHA eKOoa02Ujd.
OBaj TepmuH Hactao je 70-ux roaumHa mpomwior Beka (LaBelle, 2015). Haume, jeman on
HajICHEHUJUX ayTopa y o0JacTH aKyCTU4HE ekosoruje (acoustic ecology — soundscape ecology)
bepuu Kpayc (Bernie Krause) cmarpa 1a 3Byl Koju ce MpOU3BOJIE Y MIPUPOIN OJroBapajy Haiiem
OpraHu3My U3 JiBa paszjiora: 300r reHeTcKe Mpenoapel)eHoCTH U caBpIlieHe ycarialeHOCTH 3BYKOBa.
Hacymnpot 3Byumma u3 ypOaHe rpajacke cpeause, koje Kpayc HasuBa sonic sewer, a KOju ce
rOMUIIajy, 3BYIIM U3 MPHUPOJE Cy caBpelrHo ycarnameHdu. OHM ce HaJo0Be3yjy jelHU Ha Jpyre u
nenyjy cmupyjyhe Ha JbyJICKHM OpraHM3aM: CMamyjy KpPBHHM NPUTHCAK, PETYJIHIIY CPUYaHU PHTaM,
yTHYy Ha TOoO0OJbIIamke pachojiokema u cMmameme crpeca. (Gandy & Nilsen, 2014). Ilopen
NPUPOJHUX 3BYKOBa, IMpHpogHe Ooje Heba, 3eleHHNIa, 3€MJbaHUX M BOJCHHUX IOBPIIMHA CY
Mel)ycoOHO yckial)eHe 1o TOHAUTETY Tako J1a MpHjajy JbYJICKOM OKY U IMOMaxKy Y OpHUjeHTalUju Y
npoctopy ( Sternberg, 2010). JeqHa oa 0CHOBHUX J0OpoOuTH OOpaBKa y OTBOPEHHUM IPOCTOPHUMA
JecTe M M3JI0KEHOCT NMPUPOIHOM OCBETIhEHbY. McTpaxuBauu TBpAE Aa Beha M3I0)KEHOCT CYyHYEBO]
CBETJIOCTH MOZCTHYE a0COPIIIHMjy BUTaMUHa J| U perynuiine XurujeHy cHa, Koja yTude Ha CKOpO CBe
¢du3nosomKe Mpolece y OpraHu3My: Ha XOPMOJIAHM CTaTyC, ONOpaBaKk oOpraHa M MUIIMha u
npaBwiIaH pact kop nere. (Blume, Garbazza & Spitschan, 2019; Farhud, 2018; Gajton, 1981; Grant,
Bird, & Marno, 2012; Miller, 1997).

# OTBOpEeHH NPOCTOPH NPOMOBHITY Kopumheme oxpxuBux Moaena Tpancrnopra (Gehl & Gemzoe, 1996), noGosbiaBajy KBaIuTeT
Bazyxa, cMamyjy e(ekaT TOIUIOTHUX OCTpBa, 3aralema n oxBoaa Boge OMoryhaBajy pact ypOaHHX 0a3a U yTUUy Ha CMameme OyKe.
* Burun JIOKyMEHTH KOjU MCTUYY 3Ha4aj IIPUPOIHOT OKPYKeHa, OTBOPEHUX 3eJIeHUX mpocTopa cy: mybnukanuje C30: WHO, Urban
Green Scape interventions and health, WHO-Evidence review on the health impacts, WHO-Action plan, 3atum New Urban Agenda,
Habitat III xao n EBporicke cTpareruje 3a IpeBeHIHUjy ¥ KOHTPOIY XPOHUYHHX He3apasHux Ooxectu 3a 2012.-2016. roguny. C30 y
cBojuM MoHorpadujama u3 2016. u 2017. rogune ,,Greenspace design for health and well-being”,onnocHo ,,Urban green spaces and
health: A review of evidence” nerasbHO ce 0aBM TEMOM NO3UTHBHHX YTHIAja OTBOPEHMX 3€JICHUX IPOCTOPA HA KBAIUTET OOpaBKa
YIIpaBo Kpo3 Npuka3 6eHedura 1o 3apaBibe U Oarocrame.
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[Topen mpupoAHUX KapaKTEPHCTHKA, Ha KBATUTET OOpaBKa y OTBOPEHUM 3€IECHUM IPOCTOpUMA
YMHOTOME yTU4Y M u3rpaljeHe KapakTepucTHKE, OIHOCHO Au3ajH. Hanme, ypOaHu au3ajH MOXKEMO
nmocMmarpaTy: 1) MHIUPEKTHO — Kao ,,allaT’ y MUJBbY Ja Ce MTO 00Jbe UCKOPHUCTE MPUPOIHH YCIOBH -
€JIEMEHTH U 2) IUPEKTHO — KPO3 yTHUIA] HA JI0KKBJbA] MPocTopa, (hopMupame aMOUjeHTa U CIIMKe
OKpYXeHba, Ka0 U YTHIlaja Ha AKTUBHOCTH U TIOHANIamke KOPHCHHKA Y TMPOCTOPY KpO3 AW3ajH,
(byHKIMOHATHE TOAEIIe M OPTaHu3aIHjy MPOCTOpa, MOCTaBKy MOOWIMjapa U Apyre HHTEPBEHLIU]E Y
npoctopy (Gehl, 2010, 2011; Gehl & Gemoze, 1996; Gehl & Matan, 2009; Gehl & Svarre, 2013;
Ellin, 2006; Lynch, 1960, 1972, 1981; Markus Cooper, 2007; Marcus Cooper & Barnes, 1995;
Sternberg, 2009; Urlich, 1984; Ulrich, Simons, Losito, Fiorito, Miles & Zelson, 1991; Francis,
2003; Ward Thompson, Aspinall, Roe, Robertson & Miller, 2012; Ward Thompson, Roe, Aspinall,
Mitchell, Clow & Miller, 2016).

Ilo3nTnBHM edexkTH OOpaBKa y OTBOPEHHM NPOCTOPHMA

['openoMenyTe KapakTepUCTUKE OTBOPEHUX MPOCTOpA MOTY MMAaTH MO3UTHBHE e(ekTe, Mpe cBera
Ha 3[IpaBJb€ YOBEKa, HA TCHUXOJOIIKe U ncuxodusnuke npomeHe y opranusmy (Bell, 2001; Bell,
Fisher, Baum & Greene, 1990; van den Berg, Maas, Verheij & Groenewegen, 2010; Lee, Park,
Tsunetsugu, Ohira, Kagawa, & Miyazaki, 2011; de Vries, Verheij, Groenewegen, &
Spreeuwenberg, 2003; Maas et al., 2006; Mitchell & Popham, 2007, 2008; McEwen & Stellar,
1993; Urlich, 1984; Ulrich, Simons, Losito, Fiorito, Miles & Zelson, 1991; WHO, 2016a). IToctoju
nap enuieMUOJIOIIKUX CTyAMja KOje YKa3zyjy Ha KOpelalujy NMPUPOJHUX OKpYKeHmha U 31paBiba.
Enunemuonomka cTyauja u3BeaceHa y XOoMaHAMjH, YKa3yje Ha TO Ja CTAaHOBHUIIM JIOKaIlHja Koje
o0mITyjy 3eJIeHUM MOBpIIMHAMa, Y)KUBajy O0Jbe OmIITe 37paBCTBEHO cTame (Maaas, et al., 20006).
Takobhe, Bepyje ce u 1a mpucTyn Oaiirama WM 3€JI€HUM MOBpIIMHAMA KOje Cy OJIn3y cTaMOeHHX
JeIUHUIIA yTUYE Ha OIMINTH HUBO 37paBiba craHoBHUKA (Nielsen & Hansen, 2007).

VY ckiagy ca OCHOBHUM NPETIOCTaBKama, MPUMApHO TEKHUIITE OBOT pajia jecTe Ha HEMOCPEIHOM
yTunajy Ha yoBeka. Crtora hemo najbe aHanmum3upaTth AUPEKTHE edexTe OOpaBKa y OTBOPEHHUM
3eeHUM mpoctopuma. OBe edexTe mocMaTpaMo ca acleKTa 3/paBiba, OJHOCHO Orjarocramba U
MOJIEJbEHHU CY Yy JIBE KaTeropuje — e(ekTH Ha (U3NUKO 37paBbe M e(heKTH Ha ICUXUYKO 37paBJbe.

Benuku Opoj ayropa cMaTpa Aa KOHCTaHTaH aKTHMBaH, Ma YaK M MacHBaH OOpPBaK y OTBOPEHUM
3€JICHUM IPOCTOpPHMAa MOXKE MPOAYKUTU XHBOTHH BEK, OJHOCHO 3HATHO CMAWmUTH DPU3HMK O]
XpoHUYHUX HerpeHocuBux Oonectu (Gascon et al.,, 2016; Mitchel & Popham, 2008; Takano,
Nakamura & Watanabe, 2002). M3narame NpupoJIHUM KapaKTEepUCTHKamMa OTBOPEHUX IMPOCTOpPA
MOJCTHYE JIy4eHe KOpTH3osa, Behy aKTHBHOCT MapacUMIIaTHKyca W Ha Taj HA4MH yTHYE Ha
CMambee CTpeca, MTO Jajbe YTHUE Ha IENIOKYIaH paj U MPaBHIHO (QYHKIMOHHCAKE OpraHu3Ma -
LUPKAIMjaTHE PUTaM *, PEryJIHCamhe CPYAHOT PUTMA H KPBHOT IPUTHCKA, CMAEyje Ce HAMETOCT
mumrha u omymra opranu3am (Bozovi¢ Stamenovi¢, 2010; van den Berg & Custers 2011; Velarde,
Fry & Treit, 2007; Gajton,1981; Hartig, Evans, Jamner, Davis & Girling, 2003; Kuo, 2015; Lee,
Park, Tsunetsugu, Ohira, Kagawa & Miyazaki, 2011; Li, Power, Kelly, Kirschbaun & Hertzman,

4 lupkanujanun purtam je Guonourks 24h puraM €oBeka, Koju peryimme Gpojue Heypoxymopaime mpouece. Kao yuyrparmmu
perynatop henuja opraHn3ma, BPIIM KOOpPAWHAIM]y (H3MOJOIIKE W OMXEBUOpPAIHE, OJHOCHO ICHUXOJOIIKE IPOMEHE, eMOLUje U
KOTHUTHBHE aKTHBHOCTH yHyTap 24 cara (Patke, et al., 2017). Ilupkaaujaiaau puram uMa MpecyiHy yJIOTYy y KHBOTY JbY/H, Ha KOjU
yTUuYH (aKTOPH M3 KMBOTHE CPEJHMHE Kao IITO Cy: CBETIOCT, TaMa, HOh ¥ JaH, roauumse 100a Kao U caM HauMH XKHUBOTA, OJHOCHO
KMBOTHE HaBuke. JKMBOTHe HaBHKe, HacleqHe O0CcOOMHE Kao (aKTOpW yTHUy JUPEKTHO Ha LMPKaJHjalHU PUTaM M 3]paBJbe, JOK
ocraiau (akTopu , KOjU YKJbYdyjy KocMHUKe jnoralaje u ce3oHCKe (akTope MMajy yTHIaj Ha MEHTAIHO 3]paBibe YoBeka. CBaka
npoMeHa, OMJI0 KOr of oBUX (hakTopa MOXe Ja J0BOAe A0 mnopemehaja IMpKaaujaJHOT PUTMA M y3pOKYjy moBehame ydecTanoct
MeHTalIHUX nopemehaja n ¢usmosomKuX npodiema momyT KapluHOoMa, KapIuoBacKyIapHux Oonectu u aujabereca (Farhud, et al.,
2018). Jeman onx OWTHMjUX mpoleca KOjU perynuile IUpKaAWjaHM pUTaM jecTe ymnpaBo hemmjcku nukiayc. Kao jeman on
HajBaXXHHjUX NopeMehaja IupkaaMjaiHOT pUTMa jecte nopemehaj crnaBama M JeNpecHja, a Kao y3pOoK HaBOAU C€ NMPOMEHA PajHOT
BpeMeHa. DU3MOJIOIIKY NPOLIECH Tela, Kao CTO Cy CPYaHM OTKYLaju M eKCKpelnuja XopMoHa (enuHe)puUH M HOpEHIUHE(DPHH),
npuiarohasajy ce camom nukiycy. (Ruger & Scheer, 2009). Mako cy ¢akTopu »KHBOTHE CpefMHE yHUBEp3aJIHU norahajk u camum
TUM HHCY HOBE3aHH ca JbYJCKOM KOHTPOJIOM, YTUYy Ha YOBEKOBO TEJIO U LIUPKAAUjaIHU pUTaM, Mel)yTHM ocTanu GpakTopu, HOCeOHO
KUBOTHE HaBuKe lifestyle 4oBeK MOXe Jja KOHTPOJHMIIE U NpeBeHHpa nopemehaj upKaaujaaIHOr pUTMA M CAaMUM TH OYHBa CBOje
3apasise.(Farhud, et al., 2018).
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2007; Rook 2013; Thompson, Roe, Aspinall, Mitchell, Clow & Miller, 2012). Cmameme cTpeca je
Takol)e IMPEKTHO MOBE3aHO ca HU30M XPOHMYHO He3apa3HUX OO0JIECTH, KOje Cy jelaH O]l TJIaBHHX
y3poka cMpTHOCTH Y EBpormu, a JUpEeKTHO yTHUYE U Ha MOOOJBbINAKE PACIIONokemha, ocehaj cpehe u
6636pI/I)KHOCTI/I48 (Gascon et al, 2016;Mitchel & Popham, 2007; Takano, Nakamura & Watanabe,
2002). Jlakne, U3710KEHOCT IPUPOAHUM CBOJCTBHUMA jaya UMYHOJIOLIKH CHCUTEM, I1a CAMHM THM U
MO3UTHUBHO YTHYE HA PaJl CBUX CUCTEMa y OPTaHU3MY M CMarbyje PU3UK OJ XPOHHUUYHUX HE3apa3HUX
OosiecTH, KapIMo-BacKyJlapHUX Oojectu, aujadereca, manuruux 6omnectu, uta. (Giles-Corti, 2005;
Giles-Corti & Donovan, 2003; Kaplan & Kaplan, 1989; Kim & Kaplan, 2004; Hartig, Evans,
Jamner, Davis & Girling 2003; Ulrich, Simons, Losito, Fiorito, Miles & Zelson, 1991).

[TocebHO ce u3ABajajy UCTpakMBama Koja yKa3yjy Ha MO3UTHBHE YTHIIaje KOje OTBOPEHH MPOCTOPU
MMajy Ha MEHTAJIHO 3/IpaBJbe: CMAmbEHYje Ce CTPEC, MOAMKE PACIIONI0KEHE, ITO3UTUBHO yTHYE HA
KOTHUTHBHE (DYHKIIHje, 3aMOp MO3ra U OOHABJbAHE MAXKIHE, IMOJCTHYE CE pereHepanuja HepBHOT
chcTeMa U JIy4ermhe CEepOTOHMHA M JIONIAMHMHA U CMambyje PU3MK O]l pa3Boja MEHTAJIHMX OoJecTH,
rcuxo3a, aenpecuje u ankcuosHoctu (Alcock, White, Wheeler, Fleming, & Depledge, 2014Gidlow,
Ellis, & Bostock, 2012; Gidlow, Randall, Gillman, Smith & Jones, 2016; Pasinia, Bertoa,
Brondinoa, Hall & Ortner, 2014; Peron, Berto & Purcell, 2002; Thompson, Roe, Aspinalli,
Mitchell, Clow & Miller, 2012; Tyrvidinen et al., 2014). V pany: Forest design for mental health
promotion — using perceived sensory dimensions to elicit restorative responses (Stigsdotter et al.,
2017), ayropu wu3zaBajajy MOCEOHO OHE €JIEMEHTE, OJHOCHO KapaKTEepUCTHKE KOje yTH4YYy Ha
MEHTAJIHO 3/IpaBjbe, 00JbY MaxKiby, MabH 3aMOp U pEreHepalyjy HepBHOT CUCTEMA, a TO Cy: MecTa
Koja omoryhyjy ,,0er”, OIHOCHO MHp, THIIHHY, OCaMy W HHTHMY, 3aTHM MecTa ca Moryhum
CEH30PHHUM, OJHOCHO YYJHHMM aKTUBHOCTHMA, KpO3 IIOTJeN, AOAUD, MUPHUC, YKYC, KA0 U MecTa ca
n00puM BH3ypama, aTpakTHMBHAa MeCTa, 3aTUM IPOCTpaHAa MeCTa Ca BEIUKUM IPOLEHTOM
3aCTYIJbEHOCTH 3€JICHHIA Tj. BUCOKOT PACTHHHA.

Takobhe, ycreman qu3ajH OTBOPEHHX MPOCTOPAa MOXKE Jia MPYXKU a/IeKBaTHE yCJOBe 3a OopaBak y
OTBOPEHHM IIPOCTOPUMA KOjU MOJACTHYE (GU3MUKY aKTHBHOCT ~ M cormjanmsanujy . (Stigsdotter &
Grahn, 2002). bopaBak y OTBOpEHHM 3€JC€HMM NPOCTOpMMAa CTBapa YCIOBE 3a COLHUjAIHY
MHETEepaKIHjy, YUMEe JUPEKTHO YTHUE W HA HA MEHTAJIHO Oyiaroctame W 37apaBibe. (Bowler, et al.,
2015; de Vries et al., 2013; Hartig et al., 2014; Lengen & Kistemann, 2012; Kim & Kaplan 2004;
Maas et al., 2006; Neimien et al., 2010; Olafsdottir et al., 2018; Pantell et al., 2013; . Van den Bosch,
et al., 2015; Ward Thompson, Aspinall, Roe, Robertson & Miller, 2016; Yang et al., 2016).
3HayajaH Opoj ayTopa cMaTpa Jia yIpaBO BHUJ aKTHBHBOT Kopuiihema OTBOPEHUX MPOCTOPA MOXKE
na yHanpeau ncuxodusumuko 3xapasibe (Giles-Corti, 2005; Giles-Corti & Donovan, 2003;
Reklaitiee, et al., 2014; Van den Berg, Koole & Van der Wulp, 2003; Velarde, Fry & Tveit, 2007;
Ward Thompson, Aspinall, Roe, Robertson & Miller, 2016). ITo3utuBHN epeKTH rope NpuKa3aHy,
Bake 3a OOpaBaK y pa3IMYUTUM Kareropvjama OTBOPEHUX IPOCTOpa, MOK CY KOHKpETHa
UCTpaXKMBama yKaszana ja akTuBaH OopaBak y OII3, xoju oOyxBaTa He camoO COLUjaTu3aljy U
KOMYHUKaIujy, Beh Tepanuje Ha OTBOPEHOM M (PU3MUYKY aKTMBHOCT, yTUYe Ha Op>KU OMopaBak Of

* Baym neduumie crpec kao crenupEyYaH IPOLEC KOjH je 0 KIbyYHOT 3HAUAja 32 OJHOC YOBEKA M OKDYKEHa, HAHME OH IOCMATPa
CTpec Kao OJroBOp YOBEKA HA YTHIAje U3 OKPYXKeHa KOjU Ha ojpeheHn HauuH yrpoxasajy meroo Onarocrame. OCHOBHE peakiiuje
4OBEKa Ha CTPeC Cy CTpaX, aHKCHO3HOCT, HameTrocT U Oec (Baum, 1993). OxroBop Ha cTpecHe cuTyauuje je MHAWBHIyalHA
KaTeropyja 3a CBaKor I10jeIMHIA U MOXKe OMTH ¥ ypol)eHa U cTedeHa akTHBHOCT. OHO IITO je (PU3MOJIOIIKY OATOBOP OpraHu3Ma jecTe
JIy4erhe XOPMOHa CTpeca, Kao LITO Cy afpeHalnH, kopTuson u apyru (Stigsdotter & Grahn 2003)
* Buran (akTop pU3HKA [0 3APABIbE jECTE H HEAKTHBAH CTHII KUBOTA, eHr. sedentary lifestyle. Bemuku 6poj cTymuja mokasane cy aa
YaK 1 MUHMMalHa (U3MYKa aKTUBHOCT M PEKpealnnja Ha OTBOPEHOM MOJXKE Jla IPOMEHH CBAKOJHEBHE HABHKE M MO3UTUBHO yTHYE HA
(GU3MYKO CTame Tela, 1a CMamby PU3HK OJ F0ja3HOCTH, AHUjadeTeca M KapJHOBACKyJIapHUX OOJECTH , aJli U J1a HO3UTUBHO yTHYE Ha
MOXJaHy aKTMBHOCT U HepBHH cucrteM, (Epstein, et al., 2006, Ulrih, 1993), 6uio xoju BuJ Gpu3NUKe aKTUBHOCTH, PELIMMO BexxOe Ha
OTBOPEHOM,0JHOCHO green excersize OKa3aje Cy Ce yYHKOBHTH]jE 3a IICUXO(pHU3NIKO 3/[paBibe 0J] BeXKOH Koje ce paje y 3aTBOPCHOM
npocropy (WHO, 2016).
%0 Benuku Gpoj ayToopa HcTHUe 1a GOpaBAK Y OTBOPSHHM 3¢/ICHHM NPOCTOPHMA CTBApA YCIOBE 33 COLMjANHY HHETCPAKIIH]Y, YHME
JUPEKTHO yTHYE M Ha Ha MEHTANHO Oylaroctame U 31pasibe (Kim & Kaplan 2004; Nieminen, et al., 2010;Ward Thompson, Aspinall,
Roe, Robertson & Miller, 2011).
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OojectTh WU TpayMmMe, CMambeHH TIepUOJ Y3MMama MEIWKaMEeHAaTa W CMameHU MepHOJI
XOCIHTANIM3aIMje, ali U Ha Behy epUKacHOCT W MOCBEheHOCT 3alOCIeHUX, Ia CaMUM TUM U Behy
MPOIYKTUBHOCT 31paBcTBeHe ycraHoBe (Pukanovic, 2016; Ulrich, 1984; Ulrich, Simons, Losito,
Fiorito, Miles & Zelson, 1991; Marcus Cooper, 2007; Marcus Cooper & Barns, 1995).

VY Hay4HOj JUTEpaTypH NMPOHATA3MMO HH3 aKTBHOCTH KOj€ MMAajy MO3WUTHBAH YTHIIA] HA 3/paBJbe,
Onmarocrame M KkBanuTeT OopaBka (Stigsdotter et al., 2017). Ayropka Bapn Tomcon (Ward
Thompson) y cBoMm pany: More green space is linked to less stress in deprived communities:
evidence from salivary cortisol patterns, HaBOIN MeXaHU3ME KOJU UCHHTY]y pelaluje MpUpoIHOT
OKpY’KeHa U KBaJUTeTa O0paBKa, a KOjH c€ 0JJHOCE Ha HAUMH KopuIlthema, OTHOCHO aKTUBHOCTH Ha
OTBOPEHOM, Kao IITO Cy pa3InUUTH BUAOBHU pekpeanuje u cnopra (Bowler, Buyung-Ali, Knight, &
Pullin, 2010; Hartig, 2007; Hartig, Mang & Evans, 1991; Ulrich et al., 1991, Grahn & Stigsdotter,
2010; Kaplan, 1995; Kaplan & Kaplan, 1989; Thompson et al., 2012)

Aytopka boxoBuh CrameHoBHh KpUTHKYje OOJIMK MAaCHBHOr KOpuIIhema OTBOPEHUX 3eNCHHX
npoctopa cmarpajyhu ma ,,ocehaj cBeykyHoOr Onaroctama 3aBUCH OJ Hallle akTHUBHE W Oorate
MIOBE3aHOCTH Ca OKPYXEHEM KOje HeMa pPECTpUKLHje ... TOTpebdaH je HEeNpeKuAaH CTHMYJIAHC
perenTopa a MOTUBHIIE M aHTaxyje Ham yM~ (Bozovi¢ Stamenovi¢, 2009). Aytopka najbe uctude
3Ha4yaj] M3a30Ba M HEU3BECHOCTH 3a TCUXMYKHA Pa3B0Oj U 3aJ0BOJHCTBO KOPUCHHKA OTBOPEHOT
3ereHor mpoctopa. Takohe, ucTude ce 3Ha4a] aKTUBHOT aHTakoBawma y Oamru. Haume, OpojHu
ayTOpH UCTHYY YIIPaBO paj y OamTu kao GakTop 03/ApaBmEHba, KOjU MoAcTHYE OpHury o Ousbkama,
($U3MUKy aKTUBHOCT, COIMjajIHE BEIUTHHE, CaMOIOY3/1amke U camonomToBame (Jiang, Li, Larsen &
Sullivan, 2014; Kromm & Kromm, 1985). Knep Xuxman (Claire Hickman) y cB0joj KiH3H:
Therapeutic landscapes: a history of english hospital gardens since 1800 (Hickman, 2013), roBopu
o nebarama moBoAOM Kopuinhema OamTu y TepaneyTcke CBpXe, Kpo3 NPEUCIHTHUBAKE HaunmHa
Kopuirthema OBUX mpocTopa kpo3 uctopujy (Bengtsson & Grahn, 2014; Relf 1999, Stigsdotter et
al., 2011) NO3UTUBHY M HETATUBHU ACHEKTH aKTUBHOT U MACHBHOT KopHihewa 6amTi. BeHrcToH u
I'pan (Bengtsson and Grahn) najy nmpuMep akTHBHOT paja y OamuTu Koju noceOHO 100po yTHue Ha
yoBeka u3 cinenaehux pasmora: 1) ypohena morpeba 3a mpupomom, 2) ecTeTuka OamTe Kao
MO3UTHBAaH HAYMH 32 OJ[BJaucH-e¢ MaXkibe, 3) MOBE3aHOCT ca OuspkaMa M MpupoaoM, 4) dusznuka
aktuBHOCT (Bengtsson & Grahn, 2014; Ulrich et al., 1991).

VY tabenmu 05 Ha OCHOBY NpHKa3aHUX TEOPHjCUX M3BOpA, JaT jeé CyMapHM IperJiel] MO3UTHBHHUX
yTunaja OopaBKa y OTBOPEHHUM 3€JIEHUM IPOCTOPHMA Ha (PHU3MYKO M ICUXUYKO 3]PaBJbe U
Onaroctame YoBeKa.

Tabena 04: Ilpuxas kapakmepucmuka omeopenoz 3e1eHo2 npocmopa, Havuna kopuwhersa u egpexama na ncuxo-@usuyko 30pasme u
braeocmarbe KOPUCHUKA, U3B0P. AYMOP.

A) IIITA - cBojcTBa

IIpupoane kapakTepucTHKE Nsrpahene kapakTepucTuke - 1U3ajH

[Tej3ax u 3eneHusIo
IIpuctynaunoct

Bozaene u 3eMibaHe NOBPILIMHE . . .
Be30eaHOCT U YUTIBUBOCT — OpUjEHTALlMja U CUTHAIM3AIHja

W31105K€HOCT CyHILY U CBEXEM Ba3AyXy V106HOCT 1 KoM(bOp

Boje, Mupucu u 3ByIu OmnpemiseHocT (pasHoBpcHOCT TUnoBa OII3) (pa3sHOBpCHOCT
eneMeHaTa U Mobunujapa)

Busype u ambujentu
Ecteruka, aTpakTUBHOCT, Ay TEHTUYHOCT

OnpxaBame U OOHUET

b) KAKO - nauun
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IIacuBHO AxTHBHO™'

(mocpencTBOM uyJia) Henocpennnm xopuurhemem

ITacuBan 60paBak (ceneme-CTajame) Conujanu3anyja ¥ KOMyHHKaI{ja: TpyIHe akKTUBHOCTH
Iornen Ha oTBOpEHE MPOCTOpPE ®du3nuka akKTUBHOCT: CIIOPT U peKpeanuja, paj

B) 3AIIITO - EdexTn Ha KOpHCHHKe (IIN/bEBH IM32ajHA OTBOPEHOT NPOCOTPA)

Puznuko 3ApaB/bEe U 6Ha}10CTal-be Ilcuxuuxko 3APaBJ/bE U 0Jlarocrame

CMupyje u ymamyje cTpec CMupyje u yMamyje CTpec U N000JbIIaBa PACHOIOKEHE

CMamyje KpBHU MpUTUCAK U perynumie cpuaHu | I[lo3uTuBHO yTHde Ha MOXJaHE (QyHKIH]jE
puTam

Crumynumie 60JpM pag opranusma u perynume | CTumynuiie — HO3UTUBHE — OHXEBHOpalHe, OJIHOCHO
IIUpKaIUjaTH PUTaM U XOPMOHAJIHU CTaTyC MICUXOJIOUIKE MPOMEHE, eMOIHje ¥ KOTHUTUBHE aKTUBHOCTHU
Ymamyje ocehaj Oona Ymamyje 3aMop Mo3ra

Cmamyje HaneTocT Muinnha .
[Toactuye perenepaiyjy HEpBHOT cUCTEMa

Jaua MMYHOJIOIIKM CHUCTEM M €ryJMIIE XUTHJCHY ToCTHHE Jyuerhe CepOTOHMHA U AOMAMHHA

cHa
CMmamyje pHU3HMK OJf XpOHHMYHUX He3apa3HUX

IloBossbHO yTHYe Ha OOHaBbame MaXHBE, OJHOCHO
6onecty, KapJIu0-BaCKyJIapHUX 6onecty,

. . aKTUBAIM]y HEBOJbHE ~CIIOHTAHE  MAXKIbE.
nujabereca, MATUTHUX OOJECTH, TOja3HOCTH, UTH.

IIpomyxyje JXUBOTHH BeK, cMmamyje mepuox | CMamyje PU3HMK O Pa3Boja MEHTAJIHUX OONECTH, MCHX03a,
037paBJbeHa JIeTpecHje U aHKCHO3HOCTH

VY 0BOM NOIJIaBJby aHAJIM3UPAIN CMO KBAJUTET OOpaBKa y OTBOPEHUM MPOCTOPUMA M yTBphEHO je
Ha KOjU HauuH OOpaBakK y OTBOPEHUM INPOCTOPHMA MOKE MO3UTHBHO J1a YTUYE Ha CBE KaTEropuje
KopucHUKa. OBUM cMO JeUHHUCATH KOJU CYy MO3UTHUBHU €()eKTH U KaKo YOBEK pearyje Ha OopaBak
y OTBOpeHH mpoctopuma. Ha kBamurer OopaBka Aenyjy YTHLAJjU M3 OKpYXKEHa IyTeM CBOjJHX
NPUPOJIHUX M HM3rpalleHHx KapakrtepucTuka. HaumH Ha KOju OBa CBOjCTBA OTBOPEHHMX IPOCTOpA
MOTYy Ja Jelyjy Ha KOPHCHHKE jecTe YIpaBO IyTeM OopaBKa, OJHOCHO MACHBHUM H3JIarambeM
MOCPEJICTBOM 4yJia WJIM aKTMBHUM KopuinhewmeM mpocropa. Edekre koje 6opaBak y OTBOPEHUM
3eJICHUM IPOCTOpMMa UMa Ha YOBEKa CMO MOJENIWIN y IBE KaTeropuje: 1) yTuiaju Ha Gu3niko u 2)
YTULAJU Ha TICUXMYKO 31pBJbe U Onaroctame. MehyTuMm, KBaauTeT OOpaBKka HE MOXKEMO
MOCMaTpaTH HCKJbYYMBO KpO3 YTHIAje OKpYXKeHma Ha KOpHCHHKA. ['paH ca Ko-ayTopuma y CBOM
pany u3 2010. rogune (Grahn & Stigsdotter, 2010) TBpau U 12 je UCKYCTBO, OJHOCHO KBaJHTET
O0opaBKa y OTBOPEHOM 3€JIEHOM IPOCTOPY 3aBUCTaH W 0J cyOjekTuBHOr ocehaja M HMCKyCTBa
KOPUCHHKA, TaUHHU]€ CYOjEeKTUBHOT J0KHMBJbaja U CXBaTamba MPOCTOPA.

BopaBak y oTBOpeHHM MIpocTOpuMa MOCeOHO je BajkaH 3a KOPHCHUKE 3[PBCTBEHUX KOMILIEKCA, C
003UpOM Ha TO Ja Cy YNpaBO OBH KOPHUHCHULIM MOCEOHO HU3JI0XKEHU CTPECy, NCTPECHjU, WIH Cy
yTpOKEHOT 37paBiba. [lopes mo3uTHBHUX edekara rope NpuKa3aHux, CTyJHje yKa3yjy Aa O0opaBak y
OII3 yruye u Ha Behy MpPOIYKTHBHOCT 3/IpaBCTBEHE YCTAaHOBE: 3a MAIlMjeHTE: Op>KU OMOPaBaK O
OoylecTH MM TpayMe U CMameHU MEepHo]| y3UMama MeIuKaMeHara, a KoJl 3amocieHux: Behy
epukacHocT, npoaykTuBHOCT U nocBehenoct (Haggard, 2017; Malkin, 1992; Marcus Cooper &
Barnes, 1995; Marcus Cooper & Francis, 1997; Ulrich, 1984,1991).

3! Hocroju Buire Haunna axTUBHOr KopuIliera OTBOPEHHX 3eIEHHX IPOCTOPA, Y 3aBHCHOCTH OJ THIIA pocTopa. DH3MUKa
aKTHBHOCT M COILMjalM3alyja cy oJabpanHu 3a moTpede OBOT pajia jep ce Hajuemhe MOMHUBY Y HayYHO] JINTEPaTypH Ka0 aKTHBHOCTH
Koje 10BoJie 10 (DM3MUYKOT M IICUXUYKOT 3]]paBJba U GJarocrama.
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Jlocayamima npuKa3zaHa UCTPaKMBamba CYrepully Ja MPUPOAHE KapaKTEPUCTHKE UMajy TUPEKTaH
MO3UTHBAaH YTHUIA] Ha ICUXO-(QU3MUYKO 31paBibe W Onarocrame KOPUCHHKA, JOK u3rpaheHe
KapaKTepUCTUKE WHAUPEKTHO YTUUY KPO3 HAuMH MOHAIllaka KOpUCHUKA. MelyTum, kajga roBOpuMo
O CTyAMjaMa Ha KOHKPETHUM JIOKalldjamMa, a HE Yy EKCIHEPUMEHTAJIHHUM YCJIOBUMA, jEAHO O
OrpaHUYCHa HMCTPAKUBAKA JECTe IMUTAmbEe KOHTPOJE MCTPaXHBama. [IPUIMKOM HCTpakuBamba
yTHIaja IPUPOAE U OTBOPEHHUX MPOCTOPA HA YOBEKA, HE MOTY C€ M30JI0BAaTH oJpel)eHn eIeMeHTH U
Ha Taj HAUYMH YTBPAMTH jacHA CJIMKAa 3HA4aja, OJHOCHO KBaJIMTETa M YyTHIAja MOjeIUHAYHHX
KapaKTepUCTHKAa OTBOPEHHUX MPOCTOpA HA YOBEKa, HIP. HE MOXKEMO M30J0BAaTH CyHUYEBY CBETJIOCT,
win 00jy mej3axka, O] YTHIIaja CBEXEr Ba3lyXa, 3BYKOBa NTHULA HIM obOenexja u3rpaheHux
kapaktepuctuka (Ulrich et al., 2008).

Kana cMo yTBpawin KpuTepHjyMe KOju yTUUy Ha KBAJIUTET OOpaBKa y 3paBCTBEHHUM KOMIUIEKCHMA
U yTuiaj OopaBKa y OTBOPEHHUM IPOCTOpUMA HAa KOPUCHUKE, Y HApEJIHOM IOTJaBJbY JAOMYHY)jeMO
OBa ca3Hama ca KOHKPETHUM CTyAHjaMa paljeHuM ynpaBo Ha Temy OI13.

1.3 Yrunaj OII3 Ha kBaauTeT OopaBKa

VY oBOM mnoriaBiby (poKycHpamMo TEKCT Ha caM MpeaMeT paaa Koju mpeacraibajy OII3. la Ou mro
60spe pazymenu temy OII3, Mmopamo y3eTH y 003up cBe crieHupUIHOCTH OOpaBKa y 31paBCTBEHUM
KOMILJIEKCMMa, Ka0 M CBE acleKkTe OopaBKa y OTBOPEHUM 3eJeHM mpoctopuma. OBH MPOCTOPU
UMajy OCeTJbUBY IPUPOAY, CXOJHO CBOM KapakTepy KOjH TeKH Ka 037paBibemy, T€ je 300r Tora
NOoTpeOHO YHOTIHYHUTH NPETXOIHO MPHUKA3aHO TEOPHjCKO HCTpakuBame. M3 Tor pasiora oBO
MIOTJIaBJbE MOYMEEMO Ca NMpHKa3oM pa3Boja u cxBartama OII3 kpo3 mcTopujy, 3aTUM HPUKA30M
J0CaIallllbUX CTYy/IMja, aHAJIN3a, Ca3Hamba, TUIIOJIOTHje U ypOaHoT 1n3ajHa.

Hcropujcku pa3Boj 0TBOpPEeHUX NPOCTOPA 3APABCTBA

bamra (wnm nBopuIiTe) je TEpMHUH Koju ce kKopuctu na ce nedunumry OII3 kpo3 ucropujy. Auszaju
o0jexaTa KOju Cy CIY>KWIHM Kao MPBOOUTHA JeumnumTa y crapoj I'pukoj (ykipyuyjyhu xpam, jgohy u
no30pHIITe) OUO je ycpecpeleH Ha OTBOPEHH MPOCTOp Koju uX OKkpyxyje (Balzareno, 1997; Beretic,
2016; Vodicka, 1994). OH je npencraBbao jeMUHCTBEH CKIIOIN O0jeKaTa M 3eJeHUX MOBPIIMHA, T1Ie
ce Tpy’ka rmocebHa makma oHocy u3Mel)y Tonorpaduje u npupoaHor nejsaxa (Butterfield, 2014).
Hcneseme U omopaBak cMaTpaHH Cy NpUMapHOM (DYHKIIHjOM 3paBCTBEHOTI OKPYXema Koje je
OUJI0 YKJBYYEHO J1a IIOMOTHE caM Ipoliec uneuema. (Beretic, 2016).

JlexoBuTn edekTn Koje Oarnre, OJHOCHO OTBOPEHHU 3€JICHH MPOCTOPH MOTY HMMAaTH Yy CaMOM
npollecy Jieuema, mpeno3Haru ¢y y EBponu y cpenmeMm Beky, Kaja cy OOJHHUIIE M MaHACTHPHU
ciyxunu 3a 30pumaBame OonecHuka (Marcus Cooper & Barnes, 1995). Taga je o3mpaBibeme
uMano penurujcky yiuory, (Bozovi¢ Stamenovi¢, 2005-6) a mpBe orpahene Oamre Kkoje cy
KopuitheHe y CBpXy Jeuema nanujeHara y EBponu nojasuie cy ce y 12. Bexy (Butterfield 2014;
Marcus Cooper & Barnes, 1995, 1999; Pain et al., 1997). TokoM cpenmer Beka, oBe orpaheHe
Oamre y OoyHUIIAMa 3a TEPMUHAIHE OOJECHUKE Yy CpPEAHOBEKOBHMM MaHACTHpUMa Ouie cy
KOHIIGHTPHUCAHEe Ha JBOPUIIHU MpocTop. EnemMeHTe nu3ajHa YyMHWIE Cy U apoMaTH4HE OuJbKe,
u3pakeHn mupucu u japke 0oje (Marcus Cooper & Barnes, 1995). bamre cy ciyxune kao
yoOHuajeHO MEeCTO Ha KOjeM Cy ce 30pHumaBaiu ciabu u OoJIeCHH, jep ce BEpoBalIo Ja MUMajy
TEpareyTCKo JI¢jCTBO HA KOPUCHHKE, OJHOCHO J1a MPUPOIHA XapMOHHja U MHpP TPYKajy CIIOKO] U
yIoOHOCT TalMjeHTHMa Kao H3BOp YXKHBamka, KOMyHHKanuje u couujanmzangje (Grahn &
Stigsdotter, 2010; Shahrad, 2012). 3nauaj JjekOBUTHX OalITH M YOINIITE OTBOPEHUX IPOCTOPA
3paBcTBa onaja TokoM 14. u 15. Beka, kajia Cy TakBU MPOCTOPH JIMILIEHH PEIUTHO3ZHOT Cajipikaja u
110jaBJbYyje ce€ KOHIIETIT JaBHOT 3/JpaBJba y BeIUKUM rpagosuma (Marcus Cooper & Barnes, 1995). V
TOM TE€PUOIY OTBOPEHH MPOCTOPH KOjU Cy JOAATH OOJIHUIIAMA MPEICTaBIbA]y CIY4YajHOCT, aKO CY
yorniute U mocrojand. KoHuenT ypOaHor au3ajHa 3a 34paBCTBEHE ycTaHOBe HHje mocrojao. Ca
TEXHJIOMIKMUM HAalpeIKoM y MEIUIMHH, JeUelhy U JaBHOM 3IpaBCTBY KpajeM 18. m mouerkom 19.
BEKa, CTBOPEHE Cy pa3IUYUTEe THUIMOJOTHje 3APABCTBEHUX YCTAaHOBA M HUXOBUX OTBOPEHHX
npocropa. M name je Tokom 19. Beka Haj3acTyIJbEHUJU THUI 3IPABCTBEHUX KOMILIEKca OHO
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naBusboHCKH Tl (Bereti¢, 2016; Balzareno, 1997; Marcus Cooper & Francis, 1997). Kpajem 19. u
20. Beka, 3eJI€HEe MOBPILIUHE IOCTANE Cy NPOCMOpU KOju Cy Npeocman NPUiIukom naanuparsa (
Marcus Cooper & Francis, 1997; Giofre & Pukanovi¢, 2016).

[Touetkom 20. Beka, NpO(UTHO OPUjEHTHUCAHH Pa3BOj 3APABCTBEHE MHPPACTPYKTYPE U TEXHUYKO-
TEXHOJIOIIKM 3aXTE€BU OOJIHUYKUX YCTAHOBA, YTUIAIM Cy Ha NPOMEHY y MPHUCTYIy U HAYUHY
MpOjeKTOBama 31paBcTBeHNX KomIuiekca (Giofre & Pukanovié¢, 2016; Marcus Cooper & Barnes,
1999;Prasad, 2008). Toxom 20. Beka pa3BHjajy ce OOJHHUYKM KOMIUJIEKCH THIIa MOHOOJIOK.
VHyTpalllbi OPOCTOp HACTA0 je paad XUTHjeHEe M KIMHUYKE €(QUKACHOCTH, a CIOJballlbu
NPBEHCTBEHO pajau napkupama’ (Butterfield, 2014). lo 70-ux ronuHa Hactyma, kako batepduig
(Butterfield, 2014). xaxe, nepuoj yyixe auwieHocmu y TIpoLeCy MU3ajHa 3JapBCTBEHUX yCTaHOBA.
Tokom 21. Beka Mema ce mapagurma Be3ana 3a 6onnnuke komuiekce (Marcus Cooper & Francis,
1997). IlocraBpa ce muTame Ja JU Cy KOHLENTH OOJMHHIIA XyMaHH 3a MalfjeHTe Ka0 OCHOBHE
KOpUCHHUKE, W MoKpehe ce KOHIENT XyMaHHUjer OKpYXema 3a MalljeHTe, a KBaJUTEeT OopaBKa y
3IPaBCTBEHUM KOMIUICKCMMA II0CTaje 3HayajaH (akTop NpU MPOjEKTOBAKY 3JapBCTBEHHUX
yCTaHOBA. YBOJM C€ METOAOJIOIIKH KOHIIETIT UICKYCTBEHOT TU3ajHa, Ka0 HOBA MapajurMa y mporecy
mu3ajaa OI13 (Carpman & Grant, 2016).

IIpoy4yaBame 0TBOPEHHX MPOCTOPA 3IPABCTBA

3Hayaj u ytunaj 6opaska y OII3 3BaHMYHO je Mperno3HaT TeK ca MOMEHYTHUM CTyJdjama O] CTpaHe
ayropa Yapuxa (Ulrich, 1984) u Kynep Mapkyc (Marcus Cooper, 1999). Tepaneytcku edexTtu
NPUPOIHOT OKpYKEHa y OMNOpaBKy MalujeHata npBu myT je onucana Propenc Hajrunrejn
(Florence Nightingale) 1860. rogune y cBoM pany: Notes on nursing y KOM TOBOPH O TTO3UTUBHUM
yTHLIajuMa PUPOIHUX BU3Ypa U 3eleHmna 'y cobama nauujenara (Nightingale, 2007). Tema OII3 je
y HayuHy JuTepaTypy yBeaeHa 1984. roaune, xax je Pomep Yipux crnpoBeo mpBO 3HauYajHO
HCTPAXMBaIE Y KOME j€ yKa3ao Ha 3Hauaj OTBOPEHHX MPOCTOPA U €JIEMEHTa OTBOPEHUX IPOCTOpa y
KOHTEKCTY OOJTHHYKHX KOMILIEKCA Kpo3 cTyaujy: View trough a window may influence recovery
from surgery’*(Ulrich, 1984) 3acHOBaHy Ha MNaX/BMBOM IOCMATpamby JBE OJBOjeHE IpPyIIe
nalujeHaTa Koju Cy ce ONopaBjbalid O] XUPYIIKUX WHTepBEHIMja. JeHa rpyna nmanujeHara ouna je
CMeIITeHa y cofama Koje Cy UMajie Morje/l Ha OTBOPEHE MPOCTOpPE, 3EJICHIWIIO U IPUPOIHHU T1€j3aXK,
JIOK je Apyra rpymna naiyjeHara uMaja rorjies Ha CyceqHH objekar. YIpux TBpAHU Aa ,,pe3yiTaTH
CTyAMj€ TUPEKTHO MOKa3yjy Jia je MOrJIe ] Ha Tej3aKk UMao IMO3UTHBAH YTHIIA] HA MPOLEC U AYKUHY
OIOpaBKa IMalyjeHara, Kao 1 J1a ce MO3UTHBHHU IICUXOJIOMIKH YTUIAjH THYY HE CaMO KPaTKOPOYHOT
ormopaBka, Beh wu ngyropouHor crama mnangjerara.” (Ulrich, 1984). Vupux y cBojum

2y yBomy crymmje ,,View trough a window may influence recovery from surgery” VIpHX HCTHYE KaKO je HCTpaKHBAI-E
(oxycHpaHO Ha NalMjeHTe KOjU Cy Ce OIOPaBJbAIN O XOJICLUCTEKTOMU]jE, OJJHOCHO y K0joj Mepu je GopaBak y O0JHHYKO] cobu ca
HOTJIeZIOM Ha MPUPOAY yTULAao Ha caM onopasak nanujenara. (Ulrich, 1984). HcrpakuBame je CHpOBEICHO y MPUTPAACKO] OOIHUIM
y IlencunBanuju y nepuony usmehy 1972. u 1981. ronune. IlanujenTr Koju Cy MManu HPUIMKY Jia IPOBOAE BpPEME ONOpaBKa y
cobama Koje cy uMalie HOrje]] Ha 3eJI€HHIO Y OKOJIMHH 3J]paBCTBEHOr 00jeKTa IoKa3alli ¢y 0oJbe pe3ysiTaTe U caM IPOLeC OlopaBKa
Tpajao je kpahe. Y mcTpakuBame je OMIO yKJby4eHO YKymHO 46 mamujeHara y3pacra ox 20 1o 69 ropuHa, paclofe/beHHX y JIBE
rpyne ox mo 23 manujenra. [lanujeHTr Koju Cy y4ecTBOBAIN y MCTPa)KHBarby ONOPABJbAIM Cy CE O]l XOJICHUCTEKTOMH]e, OCEOHOT
THUIIa omlepalyje Xy4dHe kece. VcTpakuBame je MOKa3ajo Ja je MOIJe] Ha NMPUPOJHO OKPYXKEHhE OJIaKIIaIo OIOopaBaK HaljyjeHara
HaKOH OIepaluja, Ha IpuMepy npurpajacke 6onuuie y [lencunBanuju. JenHa rpyna namyjeHTaTa IpoBOAWIIA j€ BpeMe OIOpaBKa y
cobama ca moryieloM Ha JucTomajgHo xapsehe, a apyra rpyma jpobuia je cobe ca IOIIEAOM Ha 3uA oX omeke. JleTabHUM
HCTpaXKuBameM U IpahemeM OormopaBKa CBAaKOT MAaIMjeHTa JOUIIO ce JI0 3aKJbydKa Jia je eproJl ONopaBKa Tpajao 3HaTHO kpahe Kox
nanyjeHara Koju cy 0opasmiy y cobama ca HOIJIEAOM Ha IMPUPOIHO OKPYXKeHe U 3eneHmno. CBaky ManujeHT MMao je CBOj KapTOH
KOjM je JeTaJbHO BONEH M IJie je M3[BOjeHO HEeT OCHOBHUX MH(OpMalyja Koje cy Ouile KOpPUCHE 33 OBO UCTpaXkuBame: 1) yKyNnHO
BpeMe MPOBEAEHO Y 3PaBCTBEHO] yCTAHOBH, 2) THII U JIO3UPAE Tepallje MeJUKaMEeHTHMa, 3) IPUCYCTBO CUTHUX KOMILIMKAIHja Yy
Ipolecy U3jedera, IoIyT I11aBo0oba U My4HHHA U 4) cy0jeKTHUBHH yTHCAaK oco0ba (edHHHCaH Kao ONM3UTHBAH U Heratusau). Jlo
TOPEIOMEHYTOr 3aKJby4Ka Ce JOIUIO0 HAKOH AETAaJbHOT ITocMaTpama cBakor of 46 manujeHara Koju Cy pacropeljeHu y aBe rpyme.
IManujenTnMa Koju cy MMaiy MOTYHHOCT Ja ce OIopaBbajy y cobama ca Ipo30opHMa KOjU Cy IVIEAald Ha 3eJCHUIO Ipolec
03J[paBJbeiba TPajao je 3HaTHO kpahe y ogHOCy Ha npyry rpymy. [lokasano ce M aa je M yTHCak ¥ IPOLIEHA MEIHUIIMHCKOT 0c00Jba O
OIIITEM CTakby MallMjeHaTa Helesby JaHa HAKOH ollepanyje MO3UTUBHU)H, KA0 U Jla Cy MEJJUKAMEHTH KOje Cy MalMjeHTH KOPUCTHIH
3HATHO CJIa0HjM y OJHOCY Ha Jpyry rpymy nanujenata. [Ipumeheno je u na je 6poj CUTHHX KOMIUIMKAIMja y IPOLECy 03APaBIbeba,
HOMYT I11aB000Jba U MyYHHHA, 3HATHO MarbH.
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uctpaxkuBawuMma u3 1991. u 1992. roguHe TBpau Aa Ccy MAIMjeHTH KOjU HE KOPHCTE OTBOpPEHE
IIPOCTOPE y OKBUPY OOJIHMYKHX KOMILJIEKCA CKJIOHU AETPECHjU, aKyTHOM CTpecy, Kopucte Behy
KOJIMYHMHY JIEKOBA, a 3a0€JeKeH je M y>KU OropaBak U OopaBak y OOJHHUIM OF IMalyjeHaTa Koju
aKTUBHO KOpHCTe OONMHHYKO OKpyxkeme. Ppancuc u Kynep Mapkyc (Marcus Cooper & Francis,
1997) cnpoBenu cy MCTpaXHBamE INE Cy KpO3 CEpHjy MHTEPBjya 3aKJbyYWJIU J1a JbYIAH YECTO y
CTPECHUM CHUTyalljamMa TeXe OJUIACKYy y HMPUPOAY, OJHOCHO OOpaBKYy y OTBOPEHHUM MPOCTOpUMA.
[TocebHO HcTpakuBame Koje cy cnposenu aytopu Kymep Mapkyc u bapuc (Marcus Cooper &
Barnes, 1995) noseno je no cieneher 3akpyuka: “O0JIHUYKO 0CO0JbE TBPIWIO j€ Na je eduKacHuje,
MAIUjeHTH U TOCETHUOIM OMYIITEHUjU u 0e3 cTpeca TOKOM OOpaBKa y MPHUPOJHOM OKPYXKEHY
6onmanukux komriuiekca”. Knep Kymep Mapkyc moctaBuna je Temesbe ypOaHOr au3ajHa, Kao H
OCHOBHY THITIOJIOIIKY Kinacudukamjy OI13.

1.3.1 KapakTepucTike H THNOJOIKA Kiaacupukanuja OI13

Mapxkyc u bepre, y cBom pany u3z 1995. ronune: Gardens in healthcare facilities: uses, therapeutic
benefits and design recomandations, (Marcus Cooper & Barnes, 1999) nedunucanu cy aerajbHy
TUNOJIOTH]y OTBOPEHHUX TIPOCTOpa y 3IPaBCTBEHHMM KOMIUIEKCHMA, KoOja je JOIyHeHa
ucTpaxxuBamwuMa u3 pana: Hospital outdoor landscape design (Yiicel, 2013). dedunucano je 12
pasnuuuTux TUnosa (tabena 06):

1) morutowanu mnatou u crase (landscaped grounds); 2) 3alITUTHO 3€JEHUIIO (MIPOCTOP KOjJH OJBaja
YHYTPAILJbOCT KOMILJIEKCa OJ] jaBHE noBpunHe ynuue) (landscaped setback); 3) npeamu tpem (the
front porch); 4) ynazna Gamra (entry garden); 5) nBoputure (courtyard); 6) 6amrta ( plaza ); 7)
KpoBHa Tepaca (roof terrace ), 8) xkpoBHa Oamrta (roof garden); 9) nexoBute Oamre (healing
garden); 10) Gamra 3a Memutauujy (meditation garden); 11) GamTa 3a mocmatpame (viewing
garden); 12) ynytpamme 6amre (the viewing walk/walk-in gardens).

Tabena 05: Tunonowxa xracugpuxayuja OI13, uzeop: aymop

Tunosu OTBOPEHUX MPOCTOPA Y OKBUPY 31PaBCTBEHUX KOMILIEKCA!

1 | LANDSCAPED GROUNDS -ypehenn npoctopu u3mel)y 3rpana; Hajuenthe cy 0BakBH IPOCTOPH
HCKOpuITNeHN paan W3Tpajame cTa3a 3a MIETHY M MPOCTopa 3a OAMOp; OBaKaB THII OTBOPEHOT
MIPOCTOpa y OKBHPY OOJHHIIA BPJIO je MOTO/IaH 3a MalMjeHTe Koju ce Kpehy y xomumuma.

2 | LANDSCAPED SETBACK- Ilpoctop wucmpen TriaBHOT yiaza y OOJHHIIE ca 3alITUTHUM
3eneHuoM. CiryKH Kao IpOCTOp KOjU OABaja 3paBCTBEHU 00jexaT ox ynuie. [Ipearoct oBakBor
THTIA OTBOPEHOT IPOCTOpa jecTe To mTO 06e36elyje onpehern crenen nHTUME, TPUBATHOCTH U
MHpa.

3 | THE FRONT PORCH - Ilpenwmu Tpem, MOIuio4aHa MOBPIIMHA HEMOCPEIHO y3 caMm objexar
00THHILIE, MOXKE CITYXHUTH U K0 MAapPKUHT IPOCTOP.

4 | ENTRY GARDEN — Vpehena 6amta y oKBUpY YJIa3HOT Jej1a y 3/[paBCTBEHN KOMILIEKC

5 | COURTYARD — mpocTop Koju ce Hajla3n y caMOM LEHTPY 3[paBCTBEHOT KOMIUIEKca, u3Mely
3rpajga, MOCTYIHO W MalWjeHTHMa M 3aloCiIeHHMa, ca ypOaHUM MOOMINjapoM, MPOCTOPOM 3a
Cellemhe U 0AMOp.

6 | PLAZA- momiodaHu MpoCTOp Y OKOJIMHU OOJIHMYKOT 00jeKTa KOju caapxu oapeleHu mporeHar
3eJIeHHIA.

7 | ROOF TERRACE- KpoBna Tepaca ca mpoCTOPOM 3a CEEeHE U 0IMOP.

47



8 | ROOF GARDEN - KpoBHa Tepaca ca MpoCTOPOM 3a CEACHE U OAMOP, 3€JICHHUIIOM, CaJHUIaMa,
OmibKama.

9 | HEALING GARDEN - bamte 3a koje ce cMaTpa Jja MO>Ke JONMPHHETH JIeUewY MManrjeHaTa

10 | MEDITATION GARDEN- Manu orpalen m THX NpocTOop KOjU jé O3HA4eH Kao MECTO 3a
MEANTALN]y U ONyIITAmkE

11 | VIEWING GARDEN:- Orpaljen npoctop y oOKBUpY 00jeKTa y KOjU c€ HE yJIa3H U KOjU CIy)XH 32
MOCMaTpame.

12 | THE VIEWING WALK/WALK-IN GARDENS- Orpaljen npoctop y okBupy 00jeKkTa goCTynaH
KOPHCHHUIIUMA.

VY xontekcty OII3 HjBHIIE Maxme y HAy4yHOj Mpakcu nocBeheHo je ympaBo TeMH ,,JJeKOBUTE
Oamre”, Koje TpeAcTaBbajy jenaH oJ Hajkapakrepuctuunujux tunoa OII3. Mako one
npencrasibajy camo cerment OII3, y nmuteparypu Cy Jajieko BHILIE 3aCTYIIJbEHE M IPEro3Hare.
Haxko uaeja nedema y NPUPOIH JAaTHPa U3 JaJICKe MPOIUIOCTH KOHLENT Y JUTEPaTypH MO3HAT Kao
Jlekogume bawime WIH mepaneymcke Oawime, CTap je cBera TpuaeceTak roguHa. [loueBmm on
KOHI[ENTa MEIUIIMHCKE Teorpaduje Mo HA3UBOM ,, TepaneyTcku nej3axu’ (therapeutic landscape)
KOjU je 03Ha4aBao Tej3axe KOjUu Mpykajy (U3NYKH, MEHTATHH U TyXOBHU crokoj (Gesler 2002;
Velarde, Fry & Tveit, 2007) pa3Buo ce KOHIICTIT JICKOBUTHX OAIlITH KOJH C€ Be3yje UCKIbYYHMBO 32
npocTope y3 o0jeKTe 3paBcTBa. AyTOpPH KOjU Cy C€ HajBUIIIE OaBUIIM TEMOM JICKOBUTHX OAIITH CY:
Marcus Cooper & Barnes (1999); Marcus Cooper and Sachs (2013); Ulrich (1984, 1991, 1999).
Aytopka Kynep Mapkyc je yBpcTHia JJeKOBUTE OallTe y OIMIITY THUIOJIOTH]y OTBOPEHUX MPOCTOpa
3apasctBa (Marcus Cooper & Barnes, 1995, 1999). Kannan u Kamnan ux Ha3uBajy U TepaneyTcke
Oamte (restorative gardens) OJHOCOHO MeCTa M3BaH OOMHMYKMX OOjekara MuU3ajHUpaHa TaKo Ja
JIMPEKTHO YTUYY Ha CMabEHE CTpeca U yMOpa KOl KOPUCHHKA.
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|
. \ N 'l' THE RENABILITATION
e QGARDEN at ALIARSL

Cnuka 10-12: “Alnarp rehabilitation center” nexoBure Oamte, u3BOp: https://www.slu.se/en/departments/work-science-business-
economics-environmental-psychology/rehabiliteringstradgarden/the-alnarp-rehabilitation-garden/

Alnarp Rehabilitation Garden je mpBa Oamra 3a pexabunuranujy y IlBenckoj, cmemnmjamHo
IM3ajHUpaHa 3a TalWjeHTe KOjU ce Oomopamibajy oJ Oonectu u3azBaHux crtpecoM (Grahn &
Stigsdotter, 2010; Stigsdotter & Grahn 2002).

VY XOJHCTHYKOM TIPUCTYITy, JIGKOBHTE OalliTe MOXXEMO IOCMAaTpaTh M Kao 3€JCHEe OTBOPCHE
MOBPIIUHE KOj€ Ce Haja3e HEeMOCPETHO y3 00jeKTe 3APACTBHUX yCTAHOBA, IJE MOjeIUHAIl MOXE Ja
NOXUBU (PU3UUYKO W/1iK eMonoHaHo 6naroctame (Marcus Cooper & Sachs, 2014; Bereti¢, 2016).
Y pany: What are the design principles of healing gardens for people who are suffering from stress-
related diseases? ayropka Illapan (Shahrad, 2012) roBopu 0 TeopHujama Koje MOApKaBajy CyIITHHY
U KapaKTPHCTUKE JIEKOBUTHX OamTu Ha3uBajyhu ux 00jeAMIbEHO ,,IIKOJa JEKOBUTHX OamTh’.
AyTopka ce mo3uBa Ha TEOpHjy OOHaBIbama NMaxmme (attention restoration theory) (Kaplan, 1995;
Kaplan & Kaplan, 1989), ncuxoeBonytuBny Teopujy (psychoevolutionary theory), 3aTuM KOHIIETITE
Kao WITO Cy MOJIPXKHUBH IU3ajH (supportive design) pouepa ypnuxa, “the horticultural therapy
school” (Stigsdotter & Grahn 2002)

IIpema Yipuxy cBaka Oamra W OTBOpEHa 3ejieHa IMOBPILIMHA MOXKE HMAaTH JIEKOBUTA JI€]CTBA.
Mehytum, Kynep Mapkyc u bapac nanu cy cBeoOyxBaTHy JeUHHUILIN]Y JTEKOBUTUX OamTi. OHU HX
nocMaTpajy Kkao: ,0amre y OTBOPEHHM IPOCTOpHMa y3 OOJHHYKE KOMIUIEKCE KOje HUMajy
ucresbyjyhe 11ejcTBO Ha YOBEKa, CMamyjy CTpeC W AHKCHMO3HOCT W MOpajy MMaTh OHJbKe Kao U
BOJICHE TMOBPIIMHE W MecTa 3a OAMOp U penakcanujy. OHe yKJbydyjy M capaliby MEAMLIUHCKOT
oco0Jspa ca manujeruma.” Jla Ou ce cmatpalie yCIelHuM, JeKOBUTE Oalire Mopajy umartu u ciejaehe
Kapakrepuctuke: 1) ocehaj KOHTpolie 3a KOpPHUCHUKE, 2) BH3YEITHH HJEHTUTET, 3) MOCTYHMHOCT U
MPUCTYIIAYHOCT, 4) NMPOTEKTUBHE E€IIEMEHTE M INPOCTOpE 3a CeACHE, 5) JIEKOBUTE OMIbKE W/HIU
BOJICHE MOBpIIWHE, 0) MpocTope 3a pekpeanujy u 7) mpoctope 3a neiry (Marcus Cooper, 2007;
Marcus Cooper & Barnes, 1999; Jiang, 2014; Vapaa, 2002). OBe oapenuuiie ypehema JTeKOBUTHX
OamTu ce y3umajy Kao rmoueTHe, npu AeduHUCcamy npernopyka 3a nuzaja OI13.

%3 Ha cmu ... je mpukasan npumep OII3 ca cBojuM enementnMa ypeljema koju 06yXBatajy: 3e/IeHHIIO0, OXHOCHO BICOKO H HHCKO
pactume, ypbanu Moduimjap, ypehene 3emibane 1 BoJieHe HOBPIINHE, IPOTEKTUBHE €IEMEHTE, IPOCTOPE 32 0CaMy, CECHhE U
ypeheHe crase 3a kpeTame U IIEeThY, orpany, ckyianrtype. Kopumhenu cy npupoanu Matepujaiu u uckopuheHu Cy NpUpOJHU
MOTEHIIMjaJH JIOKAIHje.
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1.3.2 lu3aju u ypel)ewe oTBOpeHNX NpocTOpa 31paBCTBA

3npaBibe manMjeHaTa Tpebaso OM 1a MpeicTaB/ba MUMIEPATHB y MPOLECY AM3ajHA 3PaBCTBEHHUX
KomIuiekca, na camuM TuM U OII3 koju urpajy BaxkHy ynory y npoumecy jeuema (Giofre &
Dukanovi¢, 2016; Pukanovi¢, Mari¢ & Giofre, 2017; Marcus Cooper & Barnes, 1999; Marcus
Cooper & Francis, 1997; Ulrich 1984). Mehytum, ynpkoc nokazaHum 6eHe(uTHMA KOje OTBOPEHH
NPOCTOPU TIPY’Kajy 32 KOPUCHHKE 3/IPAaBCTBEHUX YCTAHOBA, BEOMa je Mayo Maxme MmocBeheHo
wuxoBoM ypehewy (Giofre & Pukanovi¢, 2016; Ulrich, Simons & Miles, 2003) U3 tor pasziora, y
OBOM TIOTJIaBJbY Cy Ca3Hama O CMEpPHUIIAMa, 3a/1alliMa, [UJbEeBIMA U €JIeMEHTHMa ypOaHoT 1u3ajHa
OII3 nonymeHa Kpo3 IpeceK cazHama 0 ypOaHOM JIM3ajHY 3/paBCTBEHUX KOMIUIEKca (M3/1BOjEHH Cy
OHH €JIEMEHTH KOjU C€ MOTY THUIIATH OTBOPEHUX MPOCTOpa) U YpOaHOM JH3ajHy OTBOPEHHUX 3€JICHUX
npoctopa (npuiarohenu crnenudpuunom kapaktepy OI13) mpukazaHum y IpeTXoIHUM MOTIaB/BHMA.
[Mpuntunu yp6anor nusja OII3 nedunucanu cy Ha Bume HaunHa. Kymep Mapkyc u baphc
(Marcus Cooper & Barnes, 1991, 1999) cy najuutupaHuju ayTopu KOju ASPUHMIIY MPHUHIUIE
yp6anor mu3ajHa, koHkpetHo OII3. Onu cy cmepnune 3a auzaju OII3 mojgenunu y Tpu OCHOBHE
Kareropuje: 1) Makpo cMepHUIlEe — Koje Je(UHUITY TPUHIIMIIE AU3ajHa Ha HUBOY IIKpE JOKaluje; 2)
MHUKpPO CMEpHHUIIE — JieTaJbHe CMEpHUIIEC Be3aHe 3a ypOanu auzaju tunosa OII3 u 3) cmepHuLe Koje
ce TUYY pa3Boja MOJUTHKA U cTpaTeruja 3a ypeheme OI13. Knep Kynep Mapkyc je y cBom pany u3
2007. ronune: Healing gardens in hospitals nepunucana 10 npuHImna, 0AHOCHO 3aJaTaka Anu3ajHa
OII3. Takohe, paznuuure rpymne ayropa neduHHCANIE Cy CMEPHUIIE, OJAHOCHO MOCTaBHIN IIUJHEBE
yp6anor nusajaa 3a OII3 (Capolongo et al., 2016; Grahn & Stigsdotter, 2010; Marcus Cooper,
2007, 2009; Ulrich 1993, 2001; Rodeik 2008; Stigsdotter & Grahn, 2002).

Poyep Yipux je nedunucao je T3B. Teopujy noapxkasajyher nuzajua 6awmtu (theory of supportive
garden design)™* u Ha ocHOBY orcepBaumje ox npexo 100 OIT3 na Tepuropuju CAJl-a, Bemuke
bpuranuje, Kanane u Ayctpanuje, nepunucao Tpu ocHoBHe cMmepHuie auzajua OII3 (Marcus
Cooper & Barnes, 1999; Ulrich 2001) u to: 1) omoryhutu ocehaj KOHTpoJie 3a CBAaKOT MOjeIHUIIA;
2) omoryhWTH MpHUBATHOCT CBAaKOM TMOjeqUHIY U 3) OMOryhHTH MPHCTYNAaYHOCT 3EJIEHUM
noBpiHamMa U akTuBHocTMMa Ha orBopeHoM (Ulrich, Simons & Miles, 2003). Ilopen Ynpuxa,
BEJIMKH Opoj ayTopa ucTude ocehaj KOHTpoJie Kao BeoMa OMTaH acleKT 0KMBJbaja U MOHAIIAkA Y
npoctopy (Bengtsson & Grahn, 2014; Boschetti, 2003). Ayropu uctudy na mnopen mMoryhHoctu
nomepama mobunujapa (Urlich, 2004) na ocehaj kKOHTposie MO3UTUBHO yTUYY U (POpMEe MOMYT
JABUPUHTA, KOj€ yCMepaBajy KpeTame M MOJACTHYY KPEeaTHBHO KOpHIIheme OTBOPEHUX IpOCTopa
(Cama, 2009; Strenberg, 2009; Clatworthy, Hinds & Camic, 2013).

[Topen 3Hama 0 yTHIIajuMa OTBOPEHOI MPOCTOPA Ha KOPHCHUKE, pa3yMeBame NMOTpeda KOPUCHUKA
ol u3y3eTHe je BaxHocTH y mpouecy auzajua OII3 (Dijkstra, Pieterse & Pryn, 2006; Marcus
Cooper & Barnes, 1999; Stigsdotter & Grahn, 2002;). ITorpeGHO je MPOCTOp NPUIATOIUTH
KOPUCHHUIIMMA pPa3IMYUTOr y3pacTa, HHTEPECOBama, OJHOCHO OIIITEr (U3UYKOr CTamas5
(Whitehouse et al., 2001). Takohe, moTpeOHO je HmpOCTOp OU3ajHUpPATH TAaKO Ja ce omoryhu
HeoMeTaHo Kopuinheme 3a cBe Kareropuje u morpebe kopucHuka (Soderback, Soderstrom &
Schilander, 2009). Crora je moxxesbHO 00€30€IUTH MPOCTOPE Cca pa3jinkaMa y KapaKTepucTUKama,
Kako u3rpalleHUM Tako W TPUPOAHHUM, KAa0 M IMPOCTOpPE ONpeMJbEHE 3a MOTryhHOCT O/BHjama
pa3NUYUTUX aKTUBHOCTU. Y Be3u ca TuM, Kymep Mapkyc um bapHc u3aBajy I1Beé OCHOBHE
kareropuje kopucHuka OII3, a To cy: 1) macuBHU KOPUCHHUIIM KOJU ITOCMATPajy, CIylajy u oupajy
M30JI0BaHE MIPOCTOPE U UHTUMY U OCaMy M 2) aKTUBHU KOPUCHHULIU KOju kopucte OI13 kao nmonuroxn
3a urpy, pan (y Oamru), ¢u3uuke akTUBHOCTH U colMjanu3anujy. ¥ oba ciydaja, 6opasak y OII3
yTh4e TO3UTUBHO Ha MCHXO0-(QU3N4Ko cTrame kopucHuka (Marcus Cooper & Barnes, 1999). V
KOHTEKCTy paznuuuroctu Tunoa OII3 Bemnku Opoj ayTopa ce mo3uBa Ha Kiacu(uKanujy Kojy je

34 Theory of Supportive Healthcare Design jecte Teopuja Koja ce Ga3upa Ha HCTPAXKHBAIUMA Y JOMEHY IICHXOJIOTH]E 31paBIba,
IICUXOJIOTHje OKPYXeHa, OMXeBHOpallHe MEAULIMHE, Y CBpXE (GopMHpama CBEOOYXBaTHUX U YHUBEP3aIHUX CMEPHHUIIA 32 U3ajH
3apaBcTBeHux ycraHosa ... (Ulrich, 1991, 1997).
% Jleua y3pacra 10 18 rojuna o6pahiajy maxiby HCK/bY4HBO Ha ()YHKIIMOHATHOCT IIPOCTOPA, OAHOCHO AKTHBHOCTH KOj& MOTY
o6aBJbaTé y MpOCTOPY, JOK CE CTapHja MoIyJjIalyja HHTEpecyje U 3a eCTeTHKY IPOCTopa
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[Matpuk ['pan nepunucao 1991. ronune. [Ipema dpopmannum u pyHxmonannum odenexjuma OI13,
I'pan nedunume cnenehe Bpcre OII3: (1) serene — CIOKOjHU MPOCTOPHU 32 OCaMy, MUP M THILIHUHY,
rae npeosnalyjy 3ByUHM W MUPUCH U3 mpupoje; 2) wild — ,,quBpU” mpocTopu ca HeypeheHum
3€JICHUJIOM U MPUPOTHUM MaTepujannma; 3) rich in species — IPOCTOPH €A Pa3HOBPCHUM OMJBHUM U
KHUBOTHECKHM CBETOM; 4) space — 3€JIeHU OTBOPEHHU MPOCTOPH Ca jeAMHCTBEHUM aMOHjEHTOM U
BU3ypama; 5) the common — 3ajeMHUYKH OTBOPEHU TpPOCTOpH ca ypehermm 3enenusnom; 6) the
pleasure garden — orpahena BptHa Oamta ; 7) festive — mpoctopu ypeheHu 3a conujanusanujy u
JPYIITBEHE aKTUBHOCTHU U 8) culture — mpoCcTOpH OJ] HICTOPHU)CKOT U KyJITYpHOT 3Hauaja (Stigsdotter
2005).

Beh cmo nedunncanu mHauns Ha koju OopaBak y OII3 mMoxke yTHIIATH HA KOPUCHUKE, KPO3 HHXOBY
YyJIHy HEepUEeNiMjy MpocTopa. Y TOM KOHTEKCTY MOpaMO IOMEHYTH M jallaHCKy TEeXHUKY 3a
ypeheme Oamrtu u BpToBa Koja Jlajbe MpeAcTaBba NapaJurMmy y KOHTEKCTY T3B. CEH30pHE, OJTHOCHO
qyJIHE apXUTEKType. YJora Au3ajHa y akTUBAIMjH, OTHOCHO aHTaXXOBalby CBUX 4yJja KOJ

YOBEKa, JUPEKTHO yTHYE Ha J0XKHBJbA] MpPOCTOpa, ocehama KOPUCHUKA y HPOCTOPY M Ha cam
kBasuTeT OopaBka (Swann, 2006; Thwaites, Helleur & Simkins, 2005). Crepubepr (Sternberg) y
ku3u Healing spaces ce nerassHO 0aBU ynpaBo YyJIHUM J0XKHBIbajUMA ,,3/IPAaBUX MPOCTOpPA” KPO3
UCIHUTHBAkE penanuja u3Mel)y am3ajHa OBUX NMPOCTOpa M MO3UTHBHOT YTHIAja Ha TMEPUENIH]Y
KopucHuKa (Sternberg, 2009). Ona u3aBaja BU3YEJIHHU J0KHUBJbAj, KA0 YyJO IMyTEM Kora MpUMaMmo
BehuHy nHpoOpManMja U3 OKpHyKema. AyTopKa UCTUYE UCTPAXKMBamba Koja MoKazyjy Aa ynorpeda
¢bpakranae ¢opme y AM3ajHY OTBOPEHHX MPOCTOPA, JENIyje TEepaneyTCKu Ha KopucHuke. Hanwme,
naTepHH KOJU C€ TOHABJbAjy M MYJTHIUIMIHMPAJy cy 4YecTa ¢opma Koja ce Moxe mnpoHahu y
npupoaauM ycnoBuma (Ivanov et al., 1999; Sternberg, 2009), Te ynorpeba oBUX 00JIMKa MMOCTIEIITY]je
YKYIaH BU3YEIHH JI0’KMBJbAj OTBOPEHUX IPOCTOPA, MOCEOHO OHMUX KOJU C€ KOPUCTE Y CBpXeE
o3/1paBibera. CBeTsiocT U 0oje Takohe MMajy 3Ha4ajHy YJIOTY Y BU3YEITHOM J0KHMBIbA]y MPOCTOpa
(Wirz-Justice, Benedetti & Terman, 2013). KpeatuBHa ynorpeba ocBeT/beHha U yKIamame 00ja
neuHUIIEe KapakTep AM3ajHa OBHUX mpocTtopa. VcTpakuBama MOKa3yjy Ja IJiaBa M 3eJeHa 0oja
uMajy cMupyjyhe aejcTBo, 0K LIpBEHA U XKyTa MOACTUYY aKTHBHOCTH U colfjanu3anyjy (Sternberg,
2009). Mehytum, na 61 y MOTIIYHOCTH JTOKMBENIH MPOCTOP y KOME Ce Haja3uMo, MOTPeOHO je na
akTHUBHpamMo cBa uyna. CiyX, JOOUpP, MUPUC M YKYC HaM TOBOpE O CIEUU(PUYHOM XEMHU)jCKOM
cacTtaBy NPHUPOJHUX €JIeMeHaTa, Kako OM CTBOPWIM KOMIUIETHY ciIuKy mpocrtopa (Hartig, 2007,
Hickman, 2013; Sternberg, 2009). ITocebna naxxma npuaaje ce ogabupy THIoOBa 3eneHuIa u 1seha,
ycknaljeHocT Mupuca, kKao u 3BykoBa®® (Balode, 2013; Hussein, 2014; Jiang, Chang, & Sullivan,
2014; Jiang, Li, Larsen & Sullivan, 2014; Yang, Bao & Zhu, 2011).

VY 0BOM MOTJIaBJbY M3/IBOjeHE Cy cMepHUIle 3a nu3ajH u ypehemwe OII3, koje cy nomymene Ha 6a3u
KOpIlyca 3Hama NPUKa3aHOT M3 o0jacTh ypOaHOT Ju3ajHa, OJHOCHO OTBOPEHHMX IPOCTOpa M
JONyHeHE ca KOHKPETHUM cMepHuliama (tabena 06)

Tabena 06: O6jenumeH CKyn cMepHULA | Ipenopyka 3a ypeheme OII3; u3Bop: ayrop.

IIpupoanoct
¢ VckopucTuTu NpupoIHE MOTEHIjale JoKaluje:

Mej3aK W 3€JeHUI0; BOJICHE M 3eMJbaHe MOBPIIMHE; CYHUEBY CBETJIOCT M CBEX BaslyX; MpHUpoAHE 0oje,
MUpHCE U 3BYKOBE U 3aTe€YeHe BU3ype U aMOujeHTe.

IIpucrynaynocr

*  Owmoryhuty NpuUCTYHauHOCT CBUM KaTeropujamMa KOPHCHHKA. HEOMETaHO KopHIIheme 3a CBe KaTeropuje u
noTrpede KOPHCHUKA.

36 Yyo Mupuca HajBHIIe OACTHYY GHIbKE ONYT jACMHHA, TABAHJIC, PYKe U JbHIbAHA, JOK TAMjal, CAHJAJIOBHHA, CYKAIHITYC 1
KaMMJIMIA MMajy aHTHOAKTepHjcKa ¥ aHTHHH(IaMaTOpHa JIejCTBa.
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*  O06e30eauTu MenIauKy U KOJCKY MPUCTYNAaYHOCT 00jeKTUMa U mpocropuma yuytap OII3.

*  Omoryhuty NpuUCTYHavyHOCT 3€JI€HUM MOBPIIMHAMA U aKTUBHOCTHMA HAa OTBOPEHOM.

Be36ennoct

* O06e30equTu jacHy CUTHAIM3allMjy pajau JIAKIIET CHalaXema (eHr. TepMuH ,,wayfinding®) y okBupy menor
KOMILIIKCA,

*  O06e30eauTU KOHTUHYUTET y KpeTamy, 03 HeNOTpeOHUX CKpeTama.

* O6e36emutn noctynuHoct OII3 u3 yHyTpammocTu 06jekTa (MPO30pH ca AUpeKTHUM moriuenom Ha OII3,
Tepace U KpOBHE Tepace, aTpHjyMcKe OaIre).

Yno0HocT u kKoMpop
¢ Kopucrturu npupojaHe Matepujane y U3rpaimu.
*  Omoryhuty nNpuBaTHOCT CBAaKOM I10jeTUHILY.
¢ [IpuMeHUTH NPUHIUIIE CEH30PHE apXUTEKType U AU3ajHa

*  V3eru y 003up uysia KOPHCHUKA IPHU AU3ajHUpamy (TaKTUIHU ocehaj — 1oAup , MHPUC, CIIyX U YKYC).

OnpeMmsbeHocT
*  O6e36eautu pazHopHocT Tunosa OII3 u pa3HOBPCHOCT eleMeHaTa U MaTepujana.
* O06e306eauTu afanTHOMIHOCT U (PIEKCUOMIHOCT IPOCTOpA.

* OO6e30eauTu MPOCTOP 3a AKTUBHOCTU PA3IMUYUTOr KapakTepa — 3a MAacUBHO U AaKTUBHO Kopuirheme
IIpOCTOpA.

* OO6e30equTu pa3sHOBPCTaH OMJBHUM H JKMBOTHECKHM CBET (OMJbKE pasnuuuTuX 00ja M MUpHUCA - TOMYT
JjacMUHa, JIaBaHJe, py’Ke U JbUJbaHa, TaMjaHa, CyKaIUNTyca U KaMUIHLE).

* OO6e3bequtu ocehaj KOHTpoOJIe KOPUCHHKA KPO3 YHOTpeOy MPEHOCHBOT ypOaHOT MoOunHjapa U CTPyKTypa
HAaJIUK JIJABUPHUHTY.

¢ Kopucrturu dpakranse obnuke y Gpopmupamy nej3axa u nomiodama.

ATpPaKTHBHCT H AYyTeHTHYHOCT
*  OuyBaTH UICHTUTET MecTa; J(u3ajHUpaTH Mpeno3HaT/bUBa MECTa U €CTeTCKU aTpaKTUBHE IPOCTOPE.

*  OcTBapuTH XapMOHHjy KpO3 yKJIaname 00ja, 001I1Ka,0CBETIbEeha U MaTepHjaa.

Onp:xaBame U OOHUTET
*  PenoBHO U aJIeKBaTHO OJpKaBaTH.

¢  CnpoBOAUTH HEONXOJHY PEKOHCTPYKIH]Y.

Y oBOM moOrNaBjby, Ha OCHOBY JOCTyNHE Juteparype, aepunucamu cmo OII3 kpo3 ocHOBHE
KapaKTepUCTUKE, HUXOB 3HAuaj M JAW3ajH. 3ajeJHO ca MPETXOJHMM HCTpakuBamuMa y 001acTu
3[IpaBCTBA M OTBOPEHUX MPOCTOPA 3a0KPYKUIIM CMO Ca3Hama OMTHA 3a TEOPUjCKU OKBHUP OBOT paja,
YHMjU je OCHOBHU LWJb OMO YTBPAWUTH KakKo, OJHCOHO Ha KOjU HA4YMH U Koje Kapakrepuctuke OI13
yTHYY Ha KBAJIUTET OOpaBKa KOPHUCHUKA y 3/[PABCTBEHUM KOMIUIEKCHMA.

1.3.3 3Hauyaj OTBOpeHHMX NPOCTOPa 3APABCTBA 3a KBAJUTET 0OpaBKa Yy 3APaBCTBEHUM
KOMILIEKCHMa

VYrpautu 3Hauaj OI13 3a kBanuTeT OOpaBKa y 31paBCTBEHUM KOMILIEKCHMA MPECTaB/ba OCHOBHU
Wb UCTpakuBama. Mako je uaeHrudukoBad Manu 0poj ayropa koju ce 6aBu temarukom OII3, Ha
OCHOBY IPETXOJHUO MPHUKA3aHOT TEOPUjCKOT OKBUpa MokeMo pehu ma OII3 ymHOroMe yTtuuy Ha
KBAaJIUTET OOpaBKa KOPUCHMKA Yy 3APaBCTBEHHM KOMIUIEKcHMa. MelyTum, na OW KOHKpETHE
YMHUOLIE KBAJIWTETa OOpaBKa y 3JIpaBCTBEHUM KoMIUIeKcuMa, a ca acrekra OII3, motpebno je
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MOBE3aTH 3Hama U3 JBe TeMaTcke obnacTtu: (1) obnacTu 31paBcTBa U 3APAaBCTBEHUX KOMIUIEKCA U
(2) obnacTu OTBOPEHHX MPOCTOPA U OJTHOCA YOBEKA M OKPYKEHba.

Ananusupajyhu ¢enomen 3apaBiba U Onaroctama y CaBpPEMEHO] JHTEparypu aAeduHUCAH je
KOHIIETIT KBaJuTeTa OopaBKa 3a MOTpede OBOI paja, oK Cy Ha HMBOY 3IPAaBCTBEHHX KOMILIEKCA
UACHTU(PUKOBAHN TPOCTOPHH KPUTEPHJYMH KOJU YTHYy Ha KBaJUTET OoOpaBKa. AHAIN30M
OTBOPEHHUX IMPOCTOPA U3/IBOjEHE Cy KapaKTEPUCTHKE KOje TUPEKTHO YTHUy Ha KBAJIUTET OOpaBKa.
CBH OBH KpUTEPHjyMH NIPHKa3aHH Cy 30UpHO y OkBHUpY Tabene 07.

Tabena 07: UnHnonu kBanuTeTa O0paBKa y OKBUPY 3JPaBCTBEHUX KOMILIEKca, ca acrekra OI13, uzsop: ayTop.

o113

OTtBoOpeHHU npocTopu
3apaBCcTBeHH KOMILIEKCH

(mIpocTopHe KapaKTepuCTHKE)
IIpupoane u n3rpahene kapakTepucTHKe

[Tej3ax u 3eneHuso

Jloxanuja u mo3unuja IIpuctynaunoct

Bonaene u 3eMibaHe NOBPILIMHE
be3begHoCT M YHTJBUBOCT —

OpHjeHTalija U CUTHAIU3aIHja

IIpuctynaunoct

W310%KeHOCT CyHIy U CBEXEM

Tum npocTopHe opranu3aliije
p p p 1024 BasAyXy

YnobuocT u koMbpop

Boje, Mupucu u 3ByIu OnpeMIbeHOCT
(pazunoBpcHocT Tunosa OII3)
(pa3HOBPCHOCT eleMeHaTa U
MoOunujapa)

Kamanureru

Busype u ambujentu

YpOaHUCTHYKY TapaMeTpu Ecreruka, aTpaKTUBHOCT,

AYTCHTUYIHOCT

[TpBenctBeHo, OI13 Ha kBanuTeT 60paBka yTudy: (1) mMpoCTOPHUM KapaKTepHCTUKaMa U3/IBOjEHUM
Ha HUBOY KOMIUIEKca, kao M (2) mpupomHuMm U wu3rpaleHuM kapakreputukama (tabema 07).
Jlocayamima npuKa3zaHa UCTPaKMBamba CYrepully Ja MPUPOAHE KapaKTEPUCTHKE UMajy TUPEKTaH
MO3UTHBAaH YTHUIA] Ha IMCUXO-(QU3MYKO 3/1apBbe U Onarocrame KOPHUCHHKA, JOK u3rpaheHe
KapaKTepUCTUKE WHAMPEKTHO YTHYY KpO3 HAuWH MOHAallamba KOpPHCHUKA. bopaBak y OTBOpEHUM
IPOCTOpHUMA MOCEOHO je BakKaH yNpaBO 32 KOPUCHHMKE 3JIPBCTBEHUX KOMILIEKCa, 003UpPOM Jia cy
yIpaBO OBH KOPUHCHULM MOCEOHO HM3JI0KEHHU MOBHILIECHOM CTPECy, aHKCHMO3HOCTH WJIM JACTPECHUjH,
OUJI0 Ja ce MUCIU Ha 3arociIieHO 0c00Jbe yciel OATOBOPHOCTH M MPUPOJIE TIOCIA WM HA TalljeHTe
KOjU Cy yrpoKeHOr 37paBiba. [lopen mo3uTHBHUX edekara rope nmpukaszaHUX, peJeBaHTHE CTYUje
yka3yjy na je 6opasak y OII3 ox BumiecTpykor 3Hauaja 3a wiaHoBe OONHUYKE 3ajenHuie. Hanwme,
ayropu uctuuy na OII3 yrudy Ha manujeHTe Kpo3 OpkKu ormopaBak ol OOJECTH WM TpayMe H
CMambEHU MEepHOoJ y3uMama MeMKaMeHaTa U Ha 3arocieHe Kpo3 Behly euKacHOCT, IPOTyKTHBHOCT
u nocBehenoct pany (Cooper Marcus and Barns, 1995; Urlich 1984,1991).

KBanurer OopaBka IMPEKTHO 3aBHCH OJ KBAJIWTETa IMPOCTOpA, NPUPOAHUX M H3rpaheHux
KapaKTepUCTHKA, TMPOCTOPHUX KpHUTEpHUjyMa MpPHUKA3aHUX y OKBHUPY Taleie H3HAN, ald U Of
aKTUBHOCTH, OJHOCHO Ha4yMHa KopHIlhema MpocTopa W MoHamama y mnpocropy (Lynch, 1972;
Madanipour, 1996; Urlich 1984,1991). Haunn kopumhema OII3 monmeiseH je Ha aKTHUBHH U
nacuBHU. Mako He mocToju 3HavajaH Opoj CTyAMja Koje Hopele YYMHKOBHUTOCT OBa JiBa THIIA
kopumrthema OII3, ca acrekra yTHIaja Ha KBAIUTET OOpaBKa, UIAK CE U3/Bajajy TeOpeTHYapu KOju
¢daBopusyjy aktuBHH B Kopumthema (Cooper Marcus and Barns, 1995; Urlich 1984,1991).
Takobhe, jeman ox HemocraTaka npuMeheH y AOCalallllbUM TEOPUjCKUM HCTPaKUBAmbHMa jecTe U
HE/IOCTaTaK CTyIWja KOje MCIMTY]y MOBE3aHOCT M3Mehy JMHAMUKE M MHTEH3UTEeTa KOopHIIhema
OII3 u kBasnuTeTa OOpaBKa y 3ApaBCTBEHUM KoMILIekcuMa. DOKyc OBOT paja jecTe, Ipe cBera, Ha

MPOCTOPHUM KapaKTEepUCTHKaMa KBaJHTeTa OopaBKa, alM je MOTpeOHO yKa3aTM M Ha 3Hayaj
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JMHAMUKE U HauyumHa Kopuithema (macuBHOr U akTuBHOT) OII3 Ha yKynaH KBaJMTET M J10KUBIbA]
0opaBKa y 3[paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA.

VY mpeTxoAHKUM TOTJaB/bHMa CIIPOBEIM CMO aHAJIN3Y TEOPHjCKOT OKBUpa Ha TeMy yrtunaja OIl3 nHa
KBAaJIUTET OOpaBKa CBHUX KaTeropuja KOPMHCHUKA y 3[paBCTBEHUM KoMIUiekcuMma. Ha ocHoOBy
MIPUKA3aHOT KOPITyca 3Hama, pa3BHjeHa je U CI0KEeHA METOI0JI0THja, KOpHIIheHa y JalbeM MpoLecy
UCTpaXMBamba. METONOJIOKY anapaT, Kao U (ase HCTpakuBama NpPUKA3aHE Cy Yy HapeIHOM
TMIOTJIaBJbY.

2 METOJOJIOI'MJA

Mertozonoruja UCTpaXMBama MPOU3WIA3M M3 HErOBE HOPMAaTHBHE INPUPOJAE U IOJpa3syMeBa
dbopmHpame METOAOJOIIKOr amapara koju he oMoryhuTu mpoBepy MOCTaBJBEHX XHMOTe3a. Y
OIMIITEM CMHCIY, UCTPKMBAUKH IPOIEC paja OClama Ce Ha MPUMEHY METOJOJIOIIKOT KOHIIENTa
UCKyCTBEHOT nau3ajHa (evidence-based design), rne ce Ha OCHOBY HAy4YHOI HCTpaXKMBama U
NapTULMIIALM]e KOPUCHUKA (POPMHPAjy €IEMEHTH, OMHOCHO CMEPHHUIIE U MPENOpyKe 3a AU3ajH.
OBaj xoHLENT Hajuemhe ce KOPUCTU O] CTpaHe eKcrepaTa y 00JacTu IUIaHUupamka, MPOjeKTOBaba U
ypOaHoT 13ajHa 31apBCTBEHUX KOMILUIEKCA IIMPOM CBETa. YJIPUX HABOJM CTy/AH]jE KOje ToKa3yjy Ja
Kopuitheme KOHLENTa UCKYCTBEHOT JU3ajHa 3HATHO YTUYE HA KBAJHUTET 3/[PAaBCTBEHUX KOMILIEKCA,
noBoau a0 moBehane Oe30eHOCTH TanMjeHaTa, O0JBMX KIMHUYKUX pe3yiTara, Kao M OIIITEr
3aJI0BOJbCTBA MEIUITMHCKOT W HeMeAMIMHCKOr ocoOiba (Gawlak, 2015; Huisman, Morales, van
Hoof & Kort, 2012; Malkin, 1992; Prezesmycka, 2018; Ulrich, et al., 2008).

Post Occupation Evaluation (POE) (BpenHoBame HakoH ymoTpeOe), MpeacTaBba METOI0JIOMIKH
MPUCTYII 32 BPEIHOBAKE MPOUCTEKA0 M3 TOPENpUKa3aHOT MCKycTBeHor au3ajHa (Presier, 1993).
OBaj MeTox je MMPOKO 3aCTYIUEH Yy HAay4HO] M CTPYYHO] METOAOJIOTHjU of 60-ux roauHa
npouwior Beka. [Ipecuep (Presier) ra pedunumie kao ,,mpouec CHUCTEMAaTHYHOI M PUTOPO3ZHOT
Bpe/IHOBama objekara u KoMIUIeKca HakoH onpehenor nepuoaa kopuithema” (Presier, 1993). Ono
IITO je KapaKTePUCTUYHO 32 OBaj MPHUCTYI jeCTe Ja OH y3uMa y 003Up MUCKYCTBO CBUX KOPHCHHUKA
oapeheHor mpocTopa U Ha OCHOBY HHXOBOT MHUIbEHa (popMupa cMepHHIE 3a yHampeheme Tor
npocropa (Zimring & Reizenstein, 1980). V ToM KOHTEKCTY, OH C€ OCJIalkba Ha MapTUIUNATUBHE
Hay4YHEe TEXHUKE Kao IITO Cy aHKeTa, MHTEPB]y M (POKyc rpyme, Tae ce pe3yiTaTH NpOBEpaBajy
TEXHUKOM Mepema, Malupama 1 ONCepBallije MPOCTOPHUX KapakTepucTuka U kopucHuka (Heath &
Gifford, 2001; Sherman et al., 2005). Kaga roBopuMo 0 BpeIHOBamWY 3/PaBCTBEHUX KOMILIEKCA U
OII3, Beoma vecTo ce KopucTu yrpaBo oBa metogomnoruja (Heath & Gifford, 2001; Sherman et al.,
2005).

[Tocrojehe crynuje pahene va remy OII3 xopucte crienehe metone:

1) excriepuMeHTaIHa MeETOJa, Koja oOyxBara mpaheme (DU3MONIOMIKUX NMPOMEHA Yy OpraHu3My MU
HEBOJbHUX paamHu. OBa MeToa J1aje Mmoy3aaHe U 00jeKTHBHE pe3ynraTe, Mel)yTum 3axTeBa CTPOTrO
perynucane ycioBe W mpaheme HCHOUTaHMKAa TOKOM ojpeheHOr BpEMEHCKOr Mepuona, 3aTUM
ynotpeOy saboparopuje, 3HayajHa (UHAHCHjCKA yJaramba U aHra)XoBame eKcliepara u3 objacTu
meaunuHe. OBy TEXHUKY NpBU je Kopuctuo Poyep Yipux y cBojuM ucTpaxkupamuma u3 1984.
rogune u 1991. rogune (Ulrich, 1984, 1991, 2003).

2) ekcrepTcKa oIcepBaltja MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA U TIocMaTpame KopucHuka. OBa MeTojie
Cy 3HauajHe M 4YecTo ce ymorpeOsbaBajy 3a morpebe neduHHMCcama W objammema oapeheHor
¢denomena u HaunHa Kopuithema npocropa” . Y kontekcty OII3, npumeHa oBUX MeToa MPUCTYHA

’0Ba METOJI0JIOTH] KopHCcTH ce y KoHenTy “Envireonmental Design Research” (“uctpaxkuBame nu3ajua okpyxema”). Konunent ce
0aBU JPYIITBEHUM AacleKTOM OKpYXema, OJHOCHO HCTpaXHBameM penanyja usMel)y kopuchuka u ushpahenor ypbanor u
npupoaHor okpyxema (Environmental Design Research Association 2012), a 3a BUJp UMa I'eHepUcambe CMEpHUILA 3a ypOaHu Au3ajH
OKpYXKema.

Puuapn Benep (Richard Wener) 6aBu ce usyuaBameM penanuja usmely npymrsa n okonune (Wener 2008, Anthony 2004, Demsky
and Mack 2008, Marcus and Francis 1998), npiuMepHOM METO/Ie EKCIIEPTCKE OINCEpPBAlIHje OHAIIAKA JbYIH Y OTBOPEHOM HPOCTOPY.
OBa MeToza yTeMesbeHa je oj crpaHe Bunmjama Bajra (William “Holly” Whyte) koju je 0By TeXHUKY HpHKa3ao NPBU IMyT Y CBOjOj
kwu3u The Social Life of Small Urban Spaces kojy je o6jaBuo 1980. roxune.

54



je y roroBo cBuM uctpaxuBamuMa (de Vries, 2010; Velarde et al., 2007).OncepBaiiija mpocTOpHUX
KapakTepUCTHKa 0a3upa ce Ha MocMaTpamy MPUPOTHUX KapaKTePUCTUKA U eJleMeHaTa IM3ajHa, 10K
ce MocMaTpamkeM KOpPHCHUKA yTBphyje oOpasall moHamama Koju 0o0yxBaTa, KpeTame, aKTUBHOCTH,
ocehama 1 pacroyiokema, kKao 1 Mel)ycoOHy KOMYHUKALIM]y U COLMjanu3anyjy n3mely KopucHuKa.
3) meroma aHKeTe, OAHOCHO HWHTEpBjya, TIe ce HcnuTyje cyOjexktuBHM ocehaj u mpedepenie
KopucHuka. Y nomeny OII3 mpBu myT je mpuMemeHa y UCTpakuBamwy Koje cy 1995. roauue
cnposenu Knep Kynep Mapkyc u Majkn bapac (Cooper Marcus & Barnes, 1995), a xopuctu ce
takohe M y pamoBuma aytopa koju ce 0aBe Temarukom OII3, TepamneyTckux M JIEKOBUTHUX OarnTu
(Heath & Gifford, 2001).

OBaj pag ce mo3uBa Ha NMPETXOJHE pe3yJTaTe UCTPaXUBamba 00ABJBEHHX Yy EKCIIEPUMEHTATHUM
ycnoBuMa (1), a KOHKpETHO KOpHCTH KoMOMHanujy apyre (2) u tpehe (3) npukazaHe MeTo0JI0THje€.

2.1 Ilpnka3 MeTOJ0JIOMIKOT MOCTYNKA, METOAA H TeXHHKA HCTPAKUBAHA
Metoaa cTyauje BUIIECTPYKOT ciay4aja

Mertoponomku amapar 0azupa ce Ha IPUMEHH METOJE CTynuje (BUILECTPYKOr) ciydyaja. Merona
CTyAMje cly4aja IIUPOKO je 3acTyIJbeHa y HAy4HOM HCTpakuBamy. OCHOBHA pasiHka u3Mely
METOZIe CTy/AWje Cydaja M CTyAWje€ BHUIIECTPYKOT cily4yaja jecTeé MOTyhHOCT ymopeaHe aHajiu3e
CIIMYHOCTH M paziuKa mocMmarpaHux mnpumepa (Swanborn, 2010). Ilpema Juny (Yin) oBa MeTona
NpEeJCTaB/ba EMIIMPHUJCKO HCTPaXHBame M YNOTpeOJbaBa ce KaJa Cce HCTPaxyjy CrIenupUuHU
¢deHomenn y oapeheHom mpocTopy (T1e ce He MOXKe YTHIIATH Ha MOHAIIalkhe KOPUCHUKA U YCIIOBE),
Kao U Kaza ce ucnuryje caBpeMuu gpenomed (Yin, 2009). Kako Jun HaBo1u, OCHOBHE TpEILKE MPU
cpoBohery OBEe METOJIe jeCy Be3aHe YIpaBO 3a MPOIeC CIPOBOhema, OMHOCHO 0Jadup METo/a U
TEXHHKAa KOje €€ KOpPUCTe M CHCTEMAaTWYHOCT IIpolleca W TpoLeC NPUKYIUbamka IOAaTaKa.
[TpunrkoM OBOT HCTpakuMBama, Iie ce oJabpaHM NMPHUMEPH NPHKA3yjy y3acTOIHO, MOTPEOHO je
YIOTPEOUTH UCTE METOJIE U TEXHUKE, OJJHOCHO HA MCTH HA4YHMH MPHUKa3aTH cBaku npumep. Ha kpajy
NpUKa3a peyiTara 3a CBaKy CTYIHjy ciaydaja, JOOMjeHU pe3yaTaTu Cy NMPUKa3aHU y BUIY YIOpEIHE
aHaJn3e, Kako Ou ce TOOMIN KBaJIUTATUBHY U IIPUMEHIBUBU PE3YIITATH.

[Tpumena merone CTyuje ciaydaja 3aXTeBa XOJUCTHYKU MPUCTYII, He Ou m ce onpehenn henomen,
OJTHOCHO TIpeIMeT McTpakuBama (y oBoM ciyuajy OII3) gerassHo mpukazao. Crora je HEOXoaHA
ynoTpeba, OAHOCHO KOMOMHAIMja BUIIE METOJa M TeXHHMKa HcTpakuBama (Feagin, Orum &
Sjoberg, 1991; Stake, 1998).

3a motpebe OBOT' UCTpakKHMBama 0Ja0dpaHa je METO/la BUIIECTPYKOT Cllydyaja U3 Bulle pasjora. [Ipe
cBera, Kapaktepuctuke OII3 ymHOrome ce pasnuKyjy W 3aBHCE O]l IPOCTOPHE OpraHMU3aluje U
ypehema, Kao W APYrux MNPOCTOPHHUX KapaKTEPHCTUKA 3JPaBCTBEHUX KOMIUIEKCa, T€ je cTora
noTpeOHO y3eTH y 003Up KOMIUIEKCE ca pa3IMyuTUM obenexjuma. Takolhe, 3a CyIITHHCKY aHAINU3Y
KBaJUTeTa OOpaBKa y 3ApaBCTBEHHMM KOMIUIEKcHMa, ofgHocHO OII3, morpeOHO je pa3ymeBame
KOHTEKCTa, YCIOBJbEHOCTH M CHEUU(UYHOCTH JIOKAllMje, 3aTUM HAuyWHA I[IOHAIlamka, HAa4YMHA
Kopuithema mpocTopa, Kao U Cy0jeKTUBHOI oceharma KOPUCHHKA Y Pa3IMYUTUM YCIOBHMA U
KapaKTepUCTUKaMa OKPYKeHba.

[Iporiec mpumeHne MeToje CTyAHMje clydyaja M CTyAMj€ BHIIECTPYKOI cllyyaja y CaBpEMEHO]
mutepatypu  (Mihailovi¢, 2004; Yin, 2009; Harrison, 2002) mouume ca omabupom mpumepa,
OJTHOCHO JeUHUCAKHEM KpUTEepUjyMa 3a ogabup, a 3aTUM ce MpHUKa3yje OMHC METOoJa U TEeXHHUKA
Kojuma he ce wucTpaxuBatu onabpaHM TNpUMEpPH. Y OBOM HCTPaKUBaWBy [aje ce IpHKa3
METOOJIOMIKOT anapara ca KpUTepujyMUMa U MHIUKATOPHMA 32 JIeTaJbHy aHAINU3Y 3paBCTBEHHUX
KomIuiekca, ogHocHo OII3. V 3aBpuiHoj ¢asu nat je omuc mMoryhe reHepanusanuje mojaraka u
IBUXOBE NPUMEHJBMBOCTH Y Oynyhum ucTpakuBamuMa. Y HapeIHHM IOIJaB/bUMa JIETaJbHO Ce
OIUCY]y CBE METOJIC U TEXHHKE, PA3JIOT 32 BbUXOB 0/1a0Mp U UJBEBH IIPHMEHE.
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2.2 YrephuBame kpuTepujyma 3a 01adup CTyaHje BUIIECTPYKOT CIy4daja

3a cTyaMje BHIIECTPYKOI Cllyyaja, a Ha OCHOBY Je(MHHCAHOT CKyna KpUTepHjyMma, ogabpaHu cy
3[IpaBCTBEHU KOMJIEKCH Ha Teputopuju beorpana. Kopumrhena cy aBa ocHOBHa CKyma KpUTEpHjyMa,
npeye3era U3 TEOPUJCKOT OKBHPA, OJHOCHO TMPETXOJHO JAehUHUCAHUX (DYHKIHMOHAIHUX U
MIPOCTOPHUX KapaKTEpUCTHKA 3/IPAaBCTBEHUX KOMILIEKca (MOryiefaTu noriasise: Kapakmepucmuke
u munonowka Kiacugukayuja 3opascmeenux komniekca). Taxobe, 3a morpede omabupa cryauja
clly4aja MOTpeOHO je YTBPAUTH CIUYHOCTH, OJHOCHO pa3iuke Koa omabpanmx mnpumepa (Yin,
2009).
[IpBu ckynm KpuTepujymMa 3a oAabHp cCTyadja ciydyaja Oa3upaH je Ha CIuyHocmuma y BUAY
(GYHUKHOHATTHUX KapaKTePUCTUKA 3IpaBCTBEHUX KOMIUIEKCA, OJHOCHO Kiachu(uKamnuje odjekara Ha
OCHOBY:

1) HUBOA 31paBCTBEHE 3aLITUTE

2) Tpajama XOCIUTaIU3a1H]je
C oO3upoM ma ce Tema paja THYE KBajuTeTa OOpaBKa, TPaXXEHU Cy TMPHUMEPH 3apBCTBEHUX
KOMIIEJIKCAa KOJU MMajy MOTYhHOCT MpojyXeHOr OopaBKa 3a MalMjeHTe, a TO Cy KOMIUIEKCH
CeKyHJIapHe M TeplLMjapHE 3[paBCTBEHE 3aIUTUTE, OJHOCHO CTAI[OHApHE YCTaHOBE, KOje MpHUMajy
BeIMKH Opoj nexxehwx mnamujeHata, OJHOCHO KOMIUIEKCH y Kojuma je Moryhe 3aapikaBame
naryjeHara npeko 30 maHa (KOMITIEKCH ca MPOyKEHUM JICUCHHEM ).
JIlpyru CcKyn KpUTepHjyMa 3a oJabup cTyauja cilydyaja THYE C€ paziuka y BHUIY MPOCTOPHHUX
KapaKTepUCTHKA 3[IPaBCTBEHUX KOMILJIEKCa:

1) nokanuje — no3unMje y rpaay

2) mpocTopHE OpraHu3anuje KOMIIIeKca (THIT KOMIIeKca)

3) xanauuteTa (6poja KpeBera u Opoja 3armocaeHIX)

4) ypObaHUCTHUYKUX MTapaMeTapa
Y oBoMm cnyuajy, Aa OM ce AOOMIM KBAJIWTAaTHMBHU W YNOTPEOJbUBU DPE3YNITaTH, OAa0paHU Cy
3[IpaBCTBEHN KOMIUJIEKCH KOjU C€ PAa3JIMKyjy IO NMPOCTPHUM KapakTepucThkama. Kako mpumepu
onabpaHu 3a CcTyIujy ciydaja mpe cBera Mopajy outu 3Havajuu (Yin, 2009) omabGpaHo je Tpu oA
YKYITHO TET 3Ha4YajHUX KOMIIEJKCa CEeKyHAapHe M TeplMjapHe 3allTHTe Ha TepuTopHuju beorpana.
Ha ocHOBy mnoMeHyTHX KpuTepujyma, oAaOpaHu Cy KOMIUIEKCH CEKyHIapHE M TeplLujapHe
3[IpaBCTBEHE 3AIUTHTE, Ca CTALIMOHAPHUM JICYCHEM, OJJHOCHO JYTOTPAjHOM XOCIIHUTAIN3ALIN]OM.
JlomaTHu KpHUTEpHjyM, KOju je KopumheH mpu onabupy cTyauja ciiydyaja, jecTe M IOCTOjarbe
3HavajHe nospiuHe OI13 y okBHpY 31paBcTBEHOT KOMIUIEKCa, ¢ 003upoM aa cy OII3 npenmet oBor
UCTPAXKUBAbA.

AJIMHHHCTpAaTHUBHO Tmonpydje rpaga beorpaga cagpxku ykynHo 34 mocrojeha komruiekca
. 58 .

CeKyHJIapHe M TepLMjapHe 37paBCTBEHE 3alITHTE, O] KOJHX CYy y CBEra 5 KOMIUIEKCA y BEIUKOM

MPOIIEHTY 3aCTYIUbEHH OTBOPEHH IMpocTopH, a To cy: Kmmumuku nentap CpOuje, Knmuuuxo-

¥ Crmcax ofjekata ceKyHIapHe U TeplLyjapHe 31paBCTBeHe 3amTuTe Ha Teputopuju beorpana (I'VII): 1. KI Cp6uje 2. Kinnuka 3a
HEypOJIOTHjy W ICHXHjaTpujy 3a Jelly W omiaauHy 3. YHHBep3uTeTcka Jedja imHuKa 4. ['MHeKoiocko-akyniepcka KIMHHKA
~Haponuu Gppont” 5.Kmunuke cromaronomkor ¢axynrera 6. Crnenujanna 6oiaHUNA 3a HiepedpoBackyiapHa obossema ,,CBeTu caBa”
7. CnenujanHa OonHuna 3a ncuxujarpujcke 6omnectu ,,Jp Jlaza Jlasapesuh”, cexrop Beorpax 8. Cnenujanna GonHuma 3a
pexabHiInTalHjy U OPTOINEJICKY mpoTeTuky 9. 3aBox 3a 3apaBcTBeHy 3amrtuty MVYII-a 10. MuctuTyT 32 Tpancdysujy kpsu Cpouje
11. UncruryT 3a jaBHO 3apaBibe CpoOuje ,, p Munan JoanoBuh Baryr” 12. I'panckm 3aBox 3a jaBHO 3zapaBibe beorpan 13.
WucrutyT 3a oHKONOrHjy U paguonorujy Cpouje 14. MuctuTyT 3a HeoHaronorujy 15. MHcrutyT 3a peymaronorujy 16. Mucruryr 3a
MEHTAJIHO 31paBsbe 17. 3aBoj 3a ncuxodusuonocke nopemehaje u ropopHy naronoryjy ,,I1pod. np Liserko bpajosuh”amOynanTHO-
nonuknuHudky geo 18. Muctutyt 3a Mexuumny paxa Cp6uje ,.JIp dparomup KapajoBuh” (ca cranmonapom) 19. Ilemujarpujcka
6osHnna ,,Onra deaujep” 20.KBL] 3Be3napa 21.KBII ,,3emyn” 21a. Heyponomika ciryx6a 216. [Tonuknuauka 218. I'epujarpujcka
cinyxba 22.Mucturyt 3a 3amruty Majke u gerera Cp6uje "np Bykanm Uynmh" 23 .KBI[ "Bexanujcka koca" 24.3aBoma 3a
ncuxodusnonomke nopemehaje u rosopuy mnaronorujy ,IIpod. np LlBerko BpajoBuh” 25. Cnenumjanna Gonxuna 3a 0oixectu
3aBucHocTH 26. CrenujanHa OoynHHMIA 3a LiepeOpaliHy Napanusy ¥ pas3BojHy Heypoiaorujy 27. MHCTHTYT 3a KapanoBacKyllapHe
6onecty ,,Jlenume” 28. VIHCTUTYT 3a OpTONEACKO-XUpYIIKe Oonectd ,,bamuna” 29. Muctutyt 3a pexabunuranujy 30. Kimnnka 3a
pexabunuranyjy ,,Jlp Mupocnas 3orosuh” 31. BMA 32. KBII ,,JIp [dparuma Mumosuh” 32a. KBI ,,JIp [paruma Mumosuh”
LlenTap 3a neunje miyhae 6onectu u tyoepkonosy 326. KBII ,,[Ap Aparuma Mumosuh” Bonxuna 3a neypoxupyprujy 33. Orpanak
Crenujanne 6oynHHIE 3a HepeOpallHy napajiusy U pa3BojHy Heyponorujy 34. IHCTUTYT 3a MEHTAJIHO 3/paBJbe .
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6onHnuky neHtap bexanujcka koca, Knuanuko-6omHuuky neHtap 3Besaapa, KimmHu4ko-00IHuYKH
uentap ap Jparmma Mumosuh u BojHomenuuuucka akagemuja.” Ha ocHoBY mpemedunucanmx
KpUTEpHjyMa, 3a CTYAM]y BHIIECTPYKOI Cllyuaja OAa0paHU Cy KOMIUIEKCH KOjU CY CIUYHHU I10
CBOJUM  (YHKIMOHAJIHHUM  KapakTEepUCTHKaMa, a pasiuKyjy ce TIpeMa MpPOCTOPHUM
KapakTepuctukama. Omabpanu cy cienehu 3apaBcTBenn komuiekeu: 1) Knuanuku nenrap CpOuje
— KCS; 2) Bojuomenununcka akagemuja — BMA u 3) Knunanuko-Oonanuku nienrap bexanujcka
koca — KBLIBK. /letasban onuc oBux ogadpaHux KoMIuiekca U lbuxoBux npunagajyhux OI13 par je
y noriasJby: Buwecmpyka cmyouja cayuaja.

2.3 ®opMupame METOI0JIOMIKOT anapara

VY cknagy ca OUJbEBUMA OBOTHUCTPAXHMBama, (OPMHpAH je METOAOJIOIIKM amapar 3a IMpoBepy
xurnore3a. ONUC KBAIUTATMBHUX M KBAaHTUTATHBHUX METO/A, TEOPUJCKOT U EMIIMPHjCKOT
UCTPAXKMBaba J1aT je y HACTaBKy TEKCTa, KPO3 MPUKa3 (pa3a uCTpakuBama.

2.3.1 MeToae 1 TeXHMKe NPUKYI/bakba M0JATAKA

JuH u3Baja mect MOryhux HauMHa 3a MPUKYIUbAE MOaTaka Y HAYYHOM HCTPAXKHUBIY:

1) nmoxymeHtauuja, 2) apxuBcka rpaha, 3) uHTepBjy/aHkera, 4) HUpEKTHa oOICepBaluja, 5)
nocMaTpamke KOPHUCHMKA W 6) ¢usnmuka crpykrypa win apredakta (Yin, 2009). ¥ oBom
UCTPAXHBaIy yNPaBO C€ KOPHCTU KOMOHMHAIM]jAa TOPENPUKA3aHUX METOAA, KPO3 KBAHTUTATUBHO U
KBJIUTATUBHO HWCTpaXKUBawe — T3B. mixed method research (Johnson&Onwegbuzie, 2004).
OcHOBHE METOZIe ¥ TEXHUKE MPHUKYIJbamha MOoJaTaka 3a MPUMEHY CTyAMje cliydaja jecy: u3abpaHu
JTOKYMEHTH, TUPEKTHO IMOCMaTpame M PEJIeBAaHTHU CaroBOpHUIM - oBUM penom (Miljevic, 2007:
204; Ilepuh, 2013; Swanborn, 2010: 95).

ITpBa ¢a3za npukymbama mnojaTaka MpeacTaBba TEOPUjCKO UCTPAKUBABE KPO3 KPUTHUKY aHAIU3Y
cazpkaja JOCTYITHE JIUTEpaType, MPUMapHUX U CEKyHAApHHUX M3BOpa. Y 0BOj (a3u ce MOoCTaBiba
TEOPHjCKH OKBUP MCTPAXKUBamba, (GOPMHUPAjy ce UCTPaKMBAUKa MMUTamka, IIUJHEBH, 3aalli U MOJIa3He
xuroTe3e. Merosa KpUTHUKE aHAIM3€E Ca/ipkaja MpHUMaia KaTeropuju KBATUTATUBHE aHAIM3€ Koja
noapasymeBa jaeduHUCAame, NOBE3MBakEe U KIAaCH(PHUKOBamEe Tema, Kao U oaronapajyhe
esugeHTupame (Miljevi¢, 2007). Y KOHKpETHOM TEOPHjCKOM HWCTPAKUBAKY IMOBE3Yjy Ce
nocajanima 3Hama u3 obmactu OII3 m mpommpyjy ce ca 3HamHUMa U3 O0JIACTH 3[paBCTBA,
3[IpaBCTBEHUX KOMILIEKCA M OTBOPEHUX MPOCTOPA, OJHOCHO JI0’KKBJbaja pocTopa. Ha ocHOBY oBoOr
KopITyca 3Hama, JePUHUCAHH CY KPUTEPHjYMH 3a 0Aa0Up CTyUja Cllydaja, KaTeropuje yYeCHUKA y
UCTPAXMBaKy, Ka0 U KPUTEPUjyMU U MHIUKATOPU 3a aHanu3y ojaOpaHux mpumepa. Jpyra ¢asza
NPUKYIUbalkha TMOJaTaka MoJpa3syMeBa JUPEKTHO IOCMAaTpame (EKCIEePTCKY OICepBalujy)
MPOCTOPHO (PYHKIIMOHAIHUX KapaKTepUCTHKA 3ApaBCTBEHHX Komiuiekca, ogHocHo OII3, xao u
nocMaTpame KopucHuka. Tpeha ¢asza mompasymeBa UCIUTHBAI-E PEIEBAHTHUX CArOBOPHUKA KPO3
NpPUMEHY METO/IE aHKETe U MHTEPBjya.

2.3.2 JlepuHucame KpUTEPUjymMa 1 HHIUKATOpPa

Y oBoM mornaBjby 0OaBHUMO ce yTBphHMBameM KpHTEpHjyMa M HHAMKATOpa 3a HCTPAKUBAHE
onabpaHuX MpHUMepa 3ApaBCTBEHHX KoMIuiekca, omgHcoHo OII3. Kpurepujymu U HMHIUKATOPH
pa3BHUjeHy Cy Ha JBa HHUBOa, mocMatpajyhu OI13 kpo3 mpocTopHe KapaKTEPUCTHKE HA MAKPO HUBOY
— Ha HUBOY 3[PaBCTBEHMX KOMIUIEKCA U MOCMAaTpajyhn MX Ha MUKPO HHUBOY — KPO3 IPUPOJIHE U
usrpaleHe KapakTEepUCTHKE.

% Ir'P-om Beorpana u III'P-om beorpana - neanna XX eBunentupano je nocrojehux 108 o6jexara npumapHe 31paBCTBEHE 3alITUTE
n 37 oGjekara crenyjann3oBane 3apaBcTBeHe 3amruTe. [Inanupa ce HoBux 20 objekaTa IpuMapHe 3paBCTBEHE 3alUTHTE U 6 o0jexara
crelujannu3oBaHe 3apaBcTBeHe 3amTure. Ca HaoOMeHOM Jia oBH [lnaHoBH y ceOu caapike M pe3epBUCaHE JIOKALMje 3a jaBHE 00jeKTe
U KOMILIeKce Mel)y Kojuma Mory OWTH U 00jeKTH 3][paBCTBEHE 3alITUTE KA0 U Jia IUIAHOBY JIeTaJbHE PeryJialuje ca BeJIMKHUM OpojeM
CTaHOBHHKa ()OPMHUPAjy HOBE JIOKAIKje 3a 00jeKTEe 37paBCTBEHE 3aIITUTE.
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IMpu anamu3u OII3 Ha HHUBOY 37paBCTBEHHX KOMIUIEKCA KOPUCTHIE Cy CE€ METOJE KPUTHYKE
aHaJM3e caJpikaja Ipe CBera MpUMapHUX, a 3aTUM M CEKyHJapHUX H3BOpa, y KOMOMHALMjU ca
METOZIOM eKCIepTcke orcepBanuje. Kpurepujymu 3a oBYy aHanm3y cy AeUHCAHM y OKBUPY
TEOPHjCKOT OKBHPA, a 3aTUM Cy KOPUIINEHU U Kao KPUTEPUjyMH 3a oabup cTynuja ciryuaj (tTabena

08). Ilpuka3s pe3ynrara aHajau3e JaT je AeCKPUITUBHO 3a CBAKY I0jeIMHAYHY CTYIHjy Cllydaja.
Tab6ena 08: Kpurepujymu 3a aHanu3y ogadbpaHuX 3[paBCTBEHUX KOMILUICKCA, H3BOP: ayTop.

d)ymcuumlaﬂﬂe KapaKTepUCTUKE HpOCTOpHe KapaKTepUCTUKE

HuBo 3apaBctBene 3amture W ¢yHKnuoHanHa | Jlokamuja — mo3unuja
opraHu3alyja

Tun npocropHe opranu3arje

Tpajame xocuTaIN3aIje Kananuretu

YpOaHuCcTHYKN TapaMeTpu

[Mpu anamu3u npupogHux u wu3rpahenux kapakrepuctuka OII3 kopuctuie cy ce Merojne
orceppanyje. Hajmpe, Kpo3 mpuMeHy TUPEKTHE eKCIIePTCKe OTcepBallje MPUPOJHUX U U3rpaleHnx
MPOCTOPHUX OO0eNexja W MOCMaTpameM IOHallamba KOPUCHHKA, a Ha OCHOBY IpeneUHHCAHOT
cKyna kputepujyma. Ha ocHOBY pocanammux npumepa ucrpaxusama OII3 u Teopujckor omyca
dbopmMHupaHN Cy KpUTEPHjyMU TpUKa3aHu Yy oOkBupy Tabene 09. AHaimza NOpPUPOAHUX
kapakTepuctuka OII3 o0yxBaTa MpeTX0IHO HAaBEJEHA CBOjCTBA OTBOPEHHX 3€JICHUX MPOCTOpa Koja
uMajy TO3UTHBaH e(dexkaT Ha KOPUCHHKE U KBaIUTET OopaBka. AHanuza wu3rpaheHux
KapakTepUCTHKAa CBOJM C€ Ha TMpoleHy kpanurera aum3zajua OII3 Ha OCHOBY KpuUTepHjyMa
nepUHUCAaHMUX Y CKJIaJy ca Ca3HamkUMa U3 JIOCHAIIBUX UCTPAXKUBaka U3 JOMEHa ypOaHOT 1n3ajHa
3IpaBCTBEHUX KOMIUIEKCA M JM3ajHa OTBOPEHHX IpocTopa. Kpurepujymm 3a orcepBalujy
KOpHCHHKA INPEY3ETH Cy U3 TOPENOMEHYTOr ucTpaxuBamwa ayropke Kiep Kynep Mapkyc (Cooper
Maruc and Barns, 1995). Ilocmatpamem kopucHuka yTBplhyjy ce monenu (obpaciu) moHamama y
MPOCTOPY, Ka0 M HauuH Kopuihema npocropa. OBU KpUTEPUjyMHU MpHKa3aHHU Cy 30UpHO y hopMu
tabene 09. [Ipuka3 pe3ynrata oBe aHaJIM3E JaT je JECKPUIITUBHO 32 CBAaKy INOjEIHMHAYHY CTYIH]Y
clry4aja.
Tab6ena 09: Kpurepujymu 3a ananusy OII3 , u3Bop: ayrop.

Kopuncunu (o0pa3an noHamama) IIpocTopHe KapaKkTepucTHKE
Kperame IIpupoanue Hzrpahene
Haunn xopunthema Ilejzax u 3eneHmII0 IIpuctynaunoct
Ocehama, pacmonoxeme, HHBO | Bomene u 3emJbaHe MOBPIINHE besbennoct M YHUT/BHBOCT —
cTpeca OpHjeHTalrja ¥ CUTHAIN3aIja
Comnujanu3aiyja — KOMyHHKaIMja WznoxxeHocT CyHIly W cBexeM | Y1oOHOCT U KoMpop
Ba3yXy
boje, mupucu n 3ByIu OmnpemsbeHoCT (Pa3HOBPCHOCT
trnora OI13)
Busype n ambujentu OmnpemsbeHoCT (Pa3HOBPCHOCT
eJIeMeHara u MoouiIrjapa)
Ecrernka, aTPaKTUBHOCT,
ayTEHTHYHOCT
OnpxaBame 1 OOHHET
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doxkyc UcTpakuBamba U OCHOBHA MeTojia 3a aHanu3y OI13 Ha MHKpO HHBOY jecTe METOJa aHKETE U
MHTEPBjya, ca peJIeBaHTHUM CaroBOPHULIMMA, OMHOCHO ydyecHuuMa. Kpurepujymu xopumhenu 3a
notpe0e aHKeTe MPUKa3aHu Cy Y OKBHpY cieaeher moriasiba.

2.3.3 Metoga aHKeTe W HHTEpPBjya

C o003upoM Ha CyOjeKTHBHH KapakTep TeMe KBajuTeTa OOpaBKa, Y OBOM HCTPaXKUBAWY j€ O
M3y3€THE Ba)XXHOCTU OWJIa yIpaBO IMpHUMEHA METOAA aHKeTe M MHTEPBjya, HE OM JM ce YTBPIUIO
MUIIJbEHE KOPHCHUKA. Y OKBHPY OBOI' IOIVIaBJba MpEACTaBUNEMO MPHUMEHY METOAE aHKETe U
MHTEpBjya — HauuH (QopMupama, CIpoBOhema W aHajdM3e MPHUKYIJBEHHX I10JaTaka, OJIHOCHO
pesynTara.

[IpenHOCT OBE METOJOJIOTHjE jeCTe HEH MapTUIUIIATUBHU KapakTep, rae ce (GOKyC UCTpaKHUBamba
OJTHOCH Ha CTaBOBE KOpUCHHKA. Takole, MpMEHOM OBE METOJIOJIOTH]j€, MOpE/] KBAHTUTATUBHUX —
00jeKTUBHHX TMojaTaka, Moryhe je oOyXBaTHUTH M IICHUXOJIOIIKO CTam€ HCHUTAHUKA, HHHXOBE
CTaBOBe, MHILbewa u ymuuHe mpedeperie (Mihailovié, 2004). ¥V uumiby NpHUKyIUbama IITO
UCKPEHUJUX U YNOTpeOJbUBUjUX MOJaTaKa, aHKEeTa Ce MOMyHhaBajla aHOHUMHO.

Opadup ydyecHuka 6a3upao ce Ha TBpAmama Xapucona (Harrison), koju uctuue a je 3a yCIeIHo
UCTPaXKUBAKE MOTPEOHO OMpaTH CaroBOPHHUKE KOjU Cy MPHUCYTHH Yy MPOCTOPY KOJU C€ UCTPaKYje
WIN TIOCeNlyjy 3HayajHe MH(opMalije Be3aHe 3a nmpocTop Koju ce ananusupa (Harrison, 2002, Ana
Ilepuh mokropkca auceprauuja). OBO HCTpaxuBame 00yXBaTa OCHOBHE KaTeropuje KOpPHUCHHUKA
JEIHOT 3ApaBCTBEHOI KOMIUIEKCA, OJHOCHO CBE KOpPHCHUKe 3aTeueHe y okBupy OII3, u To:
3anocieno ocobme (0Ba kKareropuja oOyxpara yrpaBy OONHHIIE, MEIUIIUHCKO OCOOJbE, CTYICHTE,
no0aBJbadye W ApPyre, a y UCTPAKUBAKY je MOJeJbeHa HAa MEAWIIMHCKO U HEMEIUIIMHCKO 0C00Jbe);
cmayuonapte nayujenme (O0Ba Karteropuja oOyxBaTa MaldjeHTE Koju OOpaBe y 3ApPaBCTBEHO]
YCTaHOBH IyXH BPEMEHCKHU INEpPHOJ — JyXe OJl jelHOT JlaHa, OHM ce Ha3MBajy jour u ,Jjexehn”
NalMjeHTH); ambyraumue nayujenme (OBa KaTeropwja oOyxBara MaldjeHTEe KOjU Cy JOUUIM Ha
TpeTMaH WMJIM Tperyie] U Koju mocehyjy 31paBCTBeHy YCTaHOBY y KpaheM BPEeMEHCKOM IMEpHOaY —
Mame O]l JeHOT JaHa); nocemuoye (OBa Kareropwja oOyxBaTa MOPOIUIYy W TMpHUjaTeshe KOJH CY
JOLUTA Yy ToceTy nexehuM miujeHTuma); npoaasHuyu (0Ba Kareropuja oOyxBara HajMamu Opoj
MCTIHMTAaHUKA KOJU HUCY KOPUCHULIM 37paBCTBEHE ycTaHOBE, Beh uckibyunBo kopucte OI13).

CtpykTypa aHkerte u3paheHa je Ha ocHOBY mocrojeher ncrpaxuBama aytopa Kymnep Mapkyc u
bapuc u3 1995. ronune (Marcus Cooper & Barns, 1995), kao u gocanaummsux UCTpaXKUBamba Ha
teputopuju beorpaga (Pukanovic, Mari¢ & Giofre, 2017). MonudukoBana je y ckiamy ca
MOCTaBJFEHUM XHUIIOTE3aMa, [IMJbEBUMA U 3aJalliMa OBOT UCTpaxuBama. [lutama cy CTpyKTyupaHa
y3 KOHCYJITaIfje ca CTPYYHUM IICHXOJIOrOM, TaKO Ja Ipare cje]] KOTHUTUBHUX M €MOIIMOHATHUX
MICUXOJIOIIKUX Tpoleca. AHKeTa ce cacTtoju u3 ykynmHo 11 nurtama. Ilurama cy oTBOpeHOT U
3aTBOpEHOr Tuma, u3 cieaehux kareropuja: 1) ommTa nmuramka O KOpUCHUIMMA (TIOJN, y3pacT U
nedunuCame Kateropuje kopucHuka’'); 2) uHTeH3uTeT M HaumH kopumhema OII3 (Bpeme u
yuecranocT kopumhema H akTHBHOCTH'® KOjUMa ce KOPHCHMIHM OaBe); 3) nuuHe mpedepeHie
OLlEHA NPOCTOPHUX  KapaKTepUCTUKa (HMBO  3a/I0BOJbCTBA  KOPHUCHHKA  I0jeIUHAYHUM
kapakrepuctuxama OIT3%); 4) cyGjextusrn ocehaj kopucHuka®™ u 5) mponena kBaauTera GopaBKa

5 Perpaxupamen cy oGyxpahienn 1 KOPHHCHHIM KOJH HECY €0 3APABCTBEHE yCTaHOBE, a kopucte OIT3, OHOCHO KOPHCHHIH KOji
cy ce 3arexuu Ha OII3 y BpeMe HcTpakuBamba

¢! Kareropuje xopucuuka cy npeae(UHICcane Ha OCHOBY TOPEIIPHKA3AHOT CKyIa KopucHuka OI13.
82 Kareropuje axTuHOCTH 06yxBaTajy Haumn xopumhiema OII3, cacToj ce i npeedHHUCAHOr CKyNa AKTHBHOCTH, KOjH 0GyXBaTa
[IACUBHU M aKTUBHU BUJ Kopulhema, 0 KOMe je MPETXOAHO OUII0 peuH y TEOPHjCKOM OKBHPY.
8 Kpurepujymu koju cy kopumheny Ja ce HCIHTA CTEIIeH 3a0BOIGCTBA KOPHCHUKA IPHPOIHAM M H3rpaljeHHM KapaKTepHCTHKAMA
OII3 renepucany cy Ha OCHOBY IIPETXOJHO MPUKA3aHUX KPUTEPUjyMa IpeMa KOjuMa ce BpIIY aHaJN3a IPOCTOPHUX KapaKeTPHUTUKA
OII3, a 00jaBJLEHY CY Y OKBHPY TEOPHjCKOT HCTPAXKUBAMA.
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y 3apaBcTBeHUM Komruiekcuma u 'y OII3. OBako ¢opmupaHa aHkeTa KOPUCTH C€ MPHU IPOBEPU
XHIIOTE3a, jep AUPEKTHO J0BOM Yy Be3y kapakrepucTtruke OI13 u kBamuter 60paBKa y 37paBCTBEHUM
komsiekcuma. KopumrhemeM MeTofa craTHCTHUKE OOpajie M MOBE3WBama I0JaTaka ONMHCAHUX Y
HACTaBKY TEKCTa, 100MjaMO M KBAJIMTATHBHE pe3yiTare Be3aHe 3a: 7) oJHOC u3Mel)y ydecTtamoctu
kopumthemwa OI13, Haunna xopumhewa OII3 u kBanureTa 60paBka; §) ogHOC U3Mel)y MpoCTOPHUX
kapaktepuctuka OII3 u xBanurtera OopaBka u 9) omnoc GopaBka y OII3 u kBanurera GopaBka y
3PaBCTBEHUM KOMIUIEKCMMa — MITO yjeIHO NpEeACTaB/ba U TOJA3HY IPETIIOCTaBKy OBOT paja.
CtpykTypa mpuKasa rojaTaka MpaTd JOTHKY MOCTAaBKE M pelociieia MUTamba Yy aHKeTH (0JaTHH
npuor op.1).

Metona o6pane nogaraka: HakoH uctpakuBama CIpOBEICHOT KPO3 aHKETY, 100UjeHH OJrOBOPU
cy oOpahuBaHu mpuMeHOM co(TBEpCKe MIaThopMe 3a CTATUCTUYKY 00pay MmojaTaka 1moj Ha3uBOM
SPSS — (Statistical Product and Service Solutions) xoja je MHPOKO MPUMEHHBAHA HPOTPaMCKa
wiatopmMa 3a HamnpeaHe CTATHUCTUYKE aHaln3e, Hajuemrhe MPUCYTHA y JPYIITBEHHMM HayKama,
UCTPaXMBabUMa jaBHOT MIbEHA, UCTPAKMBABbUMa TPXKUIITA, 3/[PaBCTBA, eayKaluje u cauuHo. Kao
aJlaT je HE3aMEHJbHMBA y TECTHPamy HCTPAKUBAUYKHUX XUIIOTE3a Y3 MOMON CTAaTUCTHUKUX (PyHKIMja
KOje Cy HaM JIOCTYIIHE Y OKBHPY H-ETOTOB MporpaMckor makera. CraTucTuyke QpyHKIHje KOje CMO
KOPHUCTUIIM y OBOj CTyAHjH CY: 1) HECKpUNITUBHE CTATUCTHKE (descriptive statistics) — y OKBUPY
KOjUX CMO padyHaJu U yrnopehuBaiu mpoleHTe oApeheHNX OAroBopa U Cpeime BPEIHOCTH OIIEHA
CBUX JMMEH3Mja WMCIUTUBAHUX METOAOM aHKeTe; 2) mopeheme cpenmux BpeaHocTu (compare
means) — Kpo3 KOjy ce pauyHajy cpedmhe BPeIHOCTH 3a/IaTUX IUMEH3H]ja KOje ce OHJA Jajbe Mmopee
MehycoOHO 1 3) yHakpcHO Tabenupame (cross tabulations) — yHaKpCHa aHaiIM3a BUIIE OATOBOpA
(mumensmja) u aeduHucame penanuja umely mocMaTpaHUX IOUMEH3Hja. Y OKBHPY (yHKIHje
VHaKpcho mabenuparbe CMO KOPUCTWIN M (DYHKIM]y pauyHama Xu-kBaapara (Chi-square) — mMepy
Ha OCHOBY KOj€ CMO IpOBEpaBalM CTAaTUCTYKE 3HAYAJHOCTH MOBE3aHOCTH u3Mely oxepeheHmx
oarosopa. Ilopen Xu-kBazgpara, payyHald CMO M KOpelalyje Ha OCHOBY KOJUX CMO MOIJIM Ja
3aKJbYYMMO U KOJHKO Cy jake Be3e m3Mmely oapeheHHX oAroBopa M Ha KOjU HAuWH OHH 33j€IHO
Bapupajy. AHKeTa je paljeHa y mepuoy of JABa Mecela, ca ONTUMAIHUM BPEMEHCKUM YCIOBUMA U
TeMmIepaTypaMa Koje oiroBapajy HeomeraHnoM kopuihemy OI13.

Y30pak MCIHMTAHMKA jecTe jeJaH OJl BaXHMUX IPEAYCIIOBa 3a YCHEX OBE BPCTE METOJOJIOLIKOT
noctynka. CaMu pe3ynTaTv, OJHOCHO yNOTPeOJbMBOCT M HAYYHH JONPUHOC 3aBUCE Of opabupa
y3opka (Munac, 2009). Y ckiany ca pacrojio)KUBUM YCIOBHUMAa HCTpa)kMBamba 0JabpaH je y30pak
on 120 ucnuTaHuka 3a cBaky ofaOpaHy CTyaWjy cllydaja, IITO YKYIHO YHMHHM Kopmyc o 360
YYECHUKA y aHKETHOM Ipoliecy. Y okBupy 120 ucnuraHuka 3acTyIJbEHU Cy KOPUCHUIM U3 CBE TPU
OCHOBHE KaTeropuje: MalMjeHTH (IOJe/beHW Ha TOAKATeropHje: aMOyJIaHTHH M CTallMOHAPHH
NAaIMjeHTH) ¥ HUXOBU IOCETHOLM, 3aTUM 3alloCieHO 0co0Jbe (TOAEJbEHO Ha MOJKaTeropuje:
MEIULUHCKO U HEMEIMIIUHCKO 0CO0JbE), Ka0 U MPOIa3HUILIH.

VY uwiby ajaeKkBaTHE NpoOBepe IOCTABJbEHHX XHUIOTe3a, KA0 M KOHKPETHOI JONPUHOCA OBOT
UCTPAXMBama, MPUKA3 pe3ysTaTta aHKeTe CTAaTUCTHMYKOM METOJO0M BpIIU ce: 1) Ha HHBOY CBaKor
3PaBCTBEHOI KOMILJIEKCA II0j€IMHAYHO; 2) pe3yJTaTH Ha TeHEepaJHOM HHUBOY KOjU CYy
ob0jenumyjyhn 3a ykymaH Opoj KOpPUCHHMKA (HE3aBHCHO O] 3APAaBCTBEHOT KOMIUIEKCa) U 3)
YIOPEIHUM IPUKA30M pe3yJiTaTa 3a CBa TPH 3/IPaBCTBEHA KOMIUIEKCA.

Pesynratu cy kopumiheHu 3a mpoBepy MOCTaBJbEHUX XMIIOTE3a, MpolupuBame 3Hama o OIl3 u
KBAJIUTETy OOpaBKa y 3paBCTBEHUM KOMILUIEKCUMa, Kao U 3a (JOpMHUpaE MPErnopyKa U CMEpPHULA
3a qu3aju OI13.

VY muby KOMIUIETHpama pe3yiTaTa aHKeTe ca KBAIWTATHMBHHUM IOJAllMMa, Kao JOIyHa METOIU
aHKeTe NMPUMEHEHA je METo/a MHTepBjya. IHTepBjy je opraHu3oBaH Kao MOJYyCTaHIapIH30BaHHU,
r7ie Cy MUTama yHarpesa MNpUIpPeMIbEeHa, alli c€ MOTY MpedopMyInucaT WiH IOMyHUTH y CKJIay ca
TOKOM MHTEpBjya U HUBOOM pa3yMeBama O] CTpaHe UCIUTaHHKa. [IuTama 3a uHTEpBjy THUy ce: 1)

 Kopuucunu cy ynuranu xa mu ce ocehajy komdopo, yno6uo u omymreno y OII3, kao u ga m ce oceliajy apyraumje, 0QHOCHO
6oJbe HaKOH BpeMeHa nposeneHor y OIT3.
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maHa u npeaHocta OI13 u 2) moryhux u3meHa u AOMyHa MO MUTaKkY M3ajHA HA OBUM IIPOCTOPHMA.
Metona UHTEpBjya CIIPOBEJCHA je Y IUJbY MPUKYIJbamba HH(opMalyja 3a aeunucame npernopyka
u cMepHula 3a yHampeheme auzajua OII3, y ckiamy ca O4eKMBAHUM MPAKTHUYHUM JOMPUHOCOM
OBOT' paja. Y CKJIaJy ca pPacHoJOXHBHM YCIOBHMAa MCTpaXKHBama oaabpaH je y3opak o 20
WCTIHMTAaHUKA 3a CBaKy ojabpaHy CTyIWjy cilydyaja, IITO YKYIMHO YMHHM Kopryc of 60 ydecHuka y
MeTOAM WHTepBjya. Y okBupy 20 HCNUTaHHMKA 3aCTYyIUbEHU Cy KOPHUCHMIIM U3 CBE TPH OCHOBHE
KaTeropuje: MaliujeHTH, MOCETHOIN U 3al0CIeHO 0cobbe. PedynraTtu uHTepBjya cy natu 30UpHO U
KOHIIM3HO — 0e3 mojiesie npemMa KaTeroprjamMma KOpUCHUKA, jep je MPUMapHH LIMJb OBE METO/I0JIOTH)e
OMO MCTIUTATH MPETHOCTH M MaHe ImpocTopHux kapakrepuctuka OII3 Ha Tepuropuju beorpana u
neuHucaTH eneMeHTe 3a yHampeheme noctojeher au3ajHa, Kpo3 pasroBOp ca pEeJIeBaTHUM
CaroBOpPHULIUMA.

2.3.4 O0jennmeHN MPUKA3 METOI0JIONIKOT anapara

Y oBOM mOINIaB/by JaT je 00jeqUECHU MPHUKA3 METOOJIOIIKOT arapara, ca KpUTepHjyMHUMa U
KaTeropvjama JIeTaJbHO OMMCAHUM Y MPETXOJHOM TeKcTy. Y Tabenu 10 oOjequmene cy cBe METojie
UCTPAXUBAbA.

Tabena 10: Cxema ucmpadicusara — unmezpaiHy MemoooIOWKY anapam, u3eop: aymop

OII3 / Ctyauja BUIIECTPYKOT CIy4aja
Hayuna MeTomonoruja — cHCTeM KpUTEpUjyMa U HHAUKATOpa

(1) 3mpaBcTBEeHH KOMILJIEKCH (2) O113
Kputuuka aHanusa caapxaja OmncepBaruja Munubeme KOpUCHUKA
AHKeTa WnTtepsjy
DyHKIMOHATIHE IIpocropre Kopucuuka IIpocTopHUX KapaKTepUCTHKA O ucnuranukay | Jluune
KapaKkTepUCTUKe Kap. (obpaszarg OcCHOBHUI npedepeHI
MIOHAMIAKkA) nojaunu e
Hugo Kperame IIpuponne Usrpahene xap. | Kareropuja IIpennoctu
3/IpaBCTBEHE Jloxanuja — Kap. KOPUCHHKA U MaHe
3aIITUTE U | MO3UIja OIl3
(GyHKIMOHATHA
opraHusaiuja
Tpajame Tun AKTHUBHOCTH ITejzax u | Ilpucrynaunoct | Tpajame u | U3mene u
XOCHHUTalIu3aluje | MIpPOCTOpHE 3€JICHUIIO0 y4ecTanocT JIOTIyHE
oprasHu3zaiyj kopumrhema ypehema
e OII3
Kamarurern | Ocehama, Bonene u | besbennoct # | AKTHBHOCTH
pacnosoxemne, 3eMJbaHe YUTJEUBOCT
HUBO CTpeca MOBPIINHE
VYpbanuctuu | Counjanuzanuja | Usznoxenoct | Yao6HoCT u | Ouena
K1 — KOMyHHKalja | CyHIly u | komdop HIPUPOTHUX u
napaMeTpu CBEXEM nsrpaheHux
Ba3yXy KapaKTepUCTHKA
Boje, mupucu | Onpemsbenoct | Ocehaj
Y 3BYLIH (pasHoBpcHOCT | HOOpoOHUTH
THUTIOBA)
Busype n | Onpemsberoct | Ouena komdopa
aMOujeHTH (pa3HOBpPCHOCT | U yHOOHOCTH
eneMeHaTa u
MoOunujapa)
Ecrertnka, OrneHa
aTPaKTHBHOCT, | KBaJUTETa
ayTEeHTUYHOCT 6opaska y OII3
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OnpxaBawe u | OueHa

OoHueT KBaJUTETA
6opaBka y
3I[PaBCTBEHOM
KOMILIEKCY

VYnopenHa aHanu3a pesynraTa 3a ojabpaHe CTyAuje cilydaja

3a motrpe0e OBOT HCTPAKMBaKA U aHAIHM3Y MOJaTaKka JOOHjeHUX METOJIOM CTYyIUje cly4yaja KOPUCTH
ce T3B. jJormuku monaen (logic model) xoju aHanu3upa uHOpPMalKje Ha OCHOBY Y3POUHO
MOCTICIMYHUX pelalfja U TOBE3MBamba TEOPHJCKOT M eMIHUpHjcKor ucrtpaxkuBama (Yin, 2009).
IIpema Juny, mpuka3 pesynaTara CTyAdje ciy4yaja MoKe OUTH BHUIIECTPYK. 3a morpede oBOr
UCTPAXMBamba KOje CagpXKH BHUIIE CTyAMja Clydyaja, y3 MPUMEHY KOMIUIEKCHE METOO0JIOTH]e,
noTpeOHO je MpUKa3aTd ciyyaj Mo Cily4yaj, CBaKM HAa MCTU HAYMH, OAHOCHO NpPEeMa MCTOM CKYITY
npenepunucannx kpurepujyma (Yin, 2009), a 3atum gaTH ynopenHu MNpHKa3 pesynrata. Y
HapeIHOM IIOTJIaBJbY Cy NPUKA3aHU pe3yNTaTd HCTpaKuBamba 3a TpH ojabpaHa mpumepa
3apaBcTBeHNX Komiuiekca — OI13, na repuropuju beorpana.

3 CTYIAUJA BUIIECTPYKOI' CJIYHAJA

VY 0BOM NOIJIaBJbY JAaTU Cy pE3yNTaTH UCTPAKMBaba 332 CBaKy O]l TOpENpUKa3aHUX METOI0JIOTH]a,
Kao U 3aKJbyyHa pazMaTparma Ha HUBOY MOj€AMHAYHUX CTyJHja Cilydaja. Y MpBOM JeNy IOIJIaBba
nat je mpukaz oxnHoca npema OII3 Ha HuBOy beorpama, kpo3 mperjen IUIaHCKE, 3aKOHCKE U
CTpaTellIKe JOKyMEHTAlHje, a 3aTUM U JIeTaJbaH MpHKa3 oJabpaHux CTyauja cllyyaja Ha TEpUTOPHjH
beorpana.

HaxoH npuka3za nojeAMHaYHUX CTy/AWja CiIydaja Aat je 00jeAUHEeHH - TeHepaTHU MPUKA3 MUILIbEHA
KOPHCHHKA Ha OCHOBY pe3yJiTaTa CBHX HCIUTAHHUKA KOJU Cy YYECTBOBAIM Yy aHKETH, a 3aTUM U
YIIOpEHH MIPUKA3 pesyTaTa 3a CBe TpH ojlabpaHe CTyuje Ciaydaja.

3.1 OTBopenu npocropa 3ApaBcTBa Ha TepuTopuju beorpana

VY okBupy oBor wuctpaxuBama (okyc je Ha OII3 nHa Tepuropuju beorpaga. Omimure crame
3apaBcTBeHNX kKomiuiekca u OII3 y beorpamy mokemMo okapakTepucaTd Kao HEasleKBaTHO, aKO
y3eMeMO y 003Hp €CTEeTUKY M OOHHUTET, 3aTUM XUTHjeHY M OJlp>KaBambe KOMILUIEKCA, Kao U MOTpedy
3a OOHOBOM M PEKOHCTPYKLHjOM, MOJEPHM3ALMjOM, ONTHMHU3ALHKjOM IIpe CBEra caMor o0jeKTa,
eHTepHjepa, TEXHOJOIIKE OlpeMe M MHCTaNaIuja, a 3aTuM U okpyxkema — OII3. Kputuky crama
3apaBcTBeHNX Komruiekca y CpOuju nmama je ayropka boxosuh CramenoBuh: ,,31paBcTBEHU
kommuiekcu 'y CpOuju rpase ce Kao XepMETHYKHM 3aTBOPEHH KOMIUIEKCH KOjU JIOTPUHOCE
CTUIMaTH3aLHUjU TPOCTOPA U TMPOCTOPHO-COLM]aTHO] OJICEYEHOCTH KOja HEMHHOBHO JOBOJHU [0
3alymTeHoCTH U mnpomagama” (Bozovi¢ Stamenovié, 1997, 2009, 2010, 2014). OnpemibeHocT,
ypeheme, onpikaBame, OOHUTET U €CTETHKA 3/[PAaBCTBEHUX KOMILUIEKCA, OAHOCHO YpOaHU NW3ajH U
IIPOjEKTOBAE, YMOI'OME YTHUY Ha CaMO MCKYCTBO KOPUCHHKA.

Haxon epe oGenexeHe paToBUMa M CaHKIIMjaMa, [1a paclaj oM Ap:KaBe, ycileauna je epa pedhopMu
KOja je MpoKrMaia CBe CHCTEME JIPYIITBA, Ila CAMUM THUM PE3yJITUpaja U MOKylIajuMa yHanpehema
3[IpaBCTBEHUX YCTAHOBAa Kpo3 pa3nuuurta puHaHcHjcka ynarama. (Adzic & Adzic, 2013). Pa3Boj,
onHocHo yHampehewe auzajua OII3 je y EBponu u cBery 6a3upaHo Ha TNOMEHYTOM KOHIIETITY
MCKYCTBEHOT JIM3ajHa, OJIHOCHO MCKYCTBEHOT Pa3Boja, IITO OJAroBapa MpUCTYMY ,,0[103/10 Ha Tope”
(bottom-up), nox ce y CpOuju, MOYEBIIH OJ LEHTPATU30BAHOT CHCTEMa IUIAHHpama, IJIe Ce CBE
OJUTyKe JIOHOCE Ha HUBOY IutaHupama (Mitrovi¢, 2002), na cBe 10 UMIJIEMEHTAIMje U CIIPOBOhema
KOHKPETHUX H3MEHAa y BHJy yHampehema au3ajHa, CIpPOBOIM MPHUCTYH ,,0703r0 Ha noie” (top-
bottom). Y KOHTEKCTY pa3Boja, OAHOCHO pedopme 3paBcTBa, Ka0 MPUMApHU U3BOPU UCTPAKUBAHA
je crpareruja: bowe 30pasme 3a cee y mpehem muieHujymy, KOjy je u3lana Tpymna ayropa, moj
okpusbeM MuHucTapcTBa 31pasiba Penybonuke Cpbouje. OBa crpareruja je neguHucana KpUTHYHE
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KapaKTepUCTHKE CTarba 3/IpaBCTBEHOT cucteMa y CpOuju, OTHOCHO HUCKY €(pUKACHOCT, HeIOCTAaTaK
KBAaHTUTATUBHUX I[IOKa3aTesba KBAJUTETA paja, HEAOBOJbHY ONPEMIBEHOCT M PYHHUPAHOCT
nocrojehnx objekata, OAHOCHO 3ApPaBCTBEHHUX KomIuiekca. OBae ce, Kao jemaH O]l TJIABHHUX
npobiema, HaBOAM CTaB HayKe W CTPyKe IpeMa KoMe ce pedopma Mpexe 3ApaBCTBEHHX
Kamanurera 0a3upa HCK/bYYMBO Ha TEXHOJOMIKOM YyHampehewmy mnocrojehux oOjexkata. OBom
CTpaATETHjoM MOJPKAHH Cy TUIAHUPAHH MPOJEKTH PEKOHCTpyHCcama OONIHUYKNX ycTaHoBa. [IpojexaT
Pexoncmpykyuja 30pascmeenux objexama 20+ 1, TulaHupaH je y CKJIady ca peaJHuM rnorpedama u
npobiaemMuMa 37apBCTBEHUX KoMIuiekca y CpOuju, anu je caMo ASTUMHUYHO CIIPOBEJICH.

OII3 na muBoy Cpbuje, onHocHo beorpana, HHCYy NMpeno3HAaTH Kao 3Ha4ajaH €0 3paBCTBEHOT
KOMIUIEKCa, IITO C€ MOXKE NPUMETUTH KpO3 HENOCTaTaK KaKO HAyyHOI HCTpa)kMBama, Tako U
CTpaTelIKe U IUTAHCKE JTOKyMEHTAIMje Ha OBY TEMY.

Hpernez[ CTpaTelike, IVMIAHCKE U 3aKOHCKE peryjaTuBe

V 3akoHCKO]j perynatusu Penyonuke Cpbuje, y npaBUIHHLIMMA, ypeadama U cTpaTeridjaMma Be3aHuM
3a ypeheme U pa3Boj 3ApaBCTBEHUX YCTAHOBA, OMIIO Ja Cy OHHM CTPATEIIKOT WM OMEepPaTHBHOT
KapakTepa, Je(UHHCAHU CY OIIITH MHTEPECH Y 3[IpaBCTBEHO] 3aIUTHTH; aKTUBHOCTH KOjUMa Ce
JIONPUHOCH OuyBamkby U YyHampehemwy 374paBijba; KOHKPETHM LMJBEBU pa3Boja 3paBCTBA;
Mepe/MeTo/ie M aKIfje KOje JOBOJAE 10 OCTBapHBama )KEJbEHUX LMJbEBA Ka0 M HAYUHHU M YCIOBU
aKkpeauTanuje 3apaBcTBeHuX ycraHoBa. OII3 ce crmomumpy HCKIBYYHMBO Kpo3 JepHUHHCAHE
ypOAHUCTHUKUX MapaMeTapa 3a MpoLeHaT 3eJICHHIA.

OII3 ce He mojaBbYjy y OKBHPY 3akoHa o jasHom 30passwy (Ciyxbenu rmacauk PC 6p. 15/16)
Ilpasunnuxk o0 ycrosuma U HAYUHY YHYMpauitee Opeanuzayuje 30pascmeeHux YCmaHosd.
(Cnyx6enu rmacauk PC Op. 43/06, 126/14), autu Cmpameeuju jasnoe 30paéma y Penyonuyu
Cpbuju 2018-2026. 2o0une (Cnyx6enu rnmacauk PC 6p. 61/18). OBu nokyMeHTH cy JeduHHCATIH
JaBHH MHTEpEC aji U jaCHEe W KOHKPETHE IMJhEBE, METOJIE U aKIHje MOJIaXema 0 HCTUX, Kao U
notpeOHe KpHUTEpHjyMe 3a KaTeropusaldjy YCTaHOBa 31paBcTBeHEe 3amrTute. CTPUKTHO Cy
NPOINUCAHN KPUTEPHjyMHU BE3aHU 33 YHYTPAIIEH IPOCTOP U HETOBY ONPEMIBEHOCT, 0€3 OCBpPTa Ha
OTBOpEHE TpocTope. Y OBUM 3aKOCKHUM JokyMmeHTHMa mojam OII3 je neduHMCaH CKpOMHO
UCKJbYYHMBO KpO3 HOpMAaTHBE Be3aHE 3a CTENEH 3ay3eTOCTH Tpal)eBHHCKE Mapiieie M IpOoLeHAT
3€JICHUX MOBPIIMHA Y WHAUPEKTHOM H AUPEKTHOM KOHTAKTY Ca TIIOM.

Pecuonannu npocmopuu nian aomunucmpamugnoz noopydja epaoa beoepaoa (PIIIIAIIIE)
(Cnyxx6enn nuct I'pama beorpaga Op. 30/15, 86/18), kao cTpaTemiku OOKYMEHT HE TpeTHpa
tematuky OII3, anu neduHHIIE OCHOBHM LMJb 3JIPaBCTBEHE 3aIITUTE KAa0 CTBapame yClIOBa 3a
no0oJblIake JTOCTYIHOCTH W yHampehuBame KBaJIMTETa yCIyra, y OKBHUPY Iperno3HaTtux 56
nocrojehux 37paBCTBEHUX YCTAaHOBA Yy JP>KaBHO] CBOJUHH, KA0 M HOBOIUIAHUPAHUM OOjeKTUMa U
KOMILJIEKCUMa 3/IpPaBCTBEHE 3aIlTUTE.

T'enepannu ypoanucmuxu nian beoepaoa (Ciyxx6enu muct ['paga beorpana 6p. 39/08, 6/10, 23/13)
nerasbHuje aedunuine nusbee PIIIAIIIB-a u mpenBuba HOBY M3rpaamy ycTaHOBAa HpUMapHE
3paBCTBEHE 3alTHTE Ha IEJIOKYOIHO] TEPUTOPUJU Tpaja Kao M YCTaHOBA CIELHjaTH30BaHE
3apaBcTBeHe 3amtute. [Ipu popMupamy HOBUX NMPUMapHHUX IIEHTapa MPOMHCAHO jeé ONTHMATHO
yuemrhe 3eneHux mnoBpivHa, oa 40% yKymHE HOBPIIMHE KOMIUIEKCA, €4 BHCOKUM IPOLEHTOM
3enenuia. [loceOHa maxma je mocBeheHa crenujaln30BaHO] 3IPAaBCTBEHO] 3AIUTHUTH — KOje CYy
neuHUCAaHEe Kao OMIITe OOJHHIlE, CIEelUjaTHe OONHUIE, KIMHUKE, MEIUIMHCKUA [EHTPH,
CTELUjalHN 3aBOJIM, MHCTUTYTH U KJIMHUYKO-OOJTHUYKH LIEHTPH, a 3a Koje je nepuHucan cieaehu
cTa”mapa: ,.crerneH 3ayzeroctu 20%, omHocHo 80% oTBOpeHHX TMpocTopa ox Kojux 15%
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KOMyHUKanja u asopumre, 60% mapkoBcke o3enemeHe noBpmuHe U 5-10% KomIuiekca

HAMEH-CHO 3a MOTpebe pexabHInTalmje U IPOLIHpPEhe YKYMHUX KananuTera". >

IInan cenepanne pezynayuje epahesunckoe noopyuja ceouuwima jeounuye NOKAIHE CAMOYnpase -
epao bBeoepao (yenune I-XI1X) (Crmyx6enn nuct ['pana beorpama 6p. 39/08, 6/10, 23/13) (y namsem
tekcty III'P Beorpana) jom meraspHHje nedunuiie npasuia ypehema u rpahema 30paBCTBEHHX
ycTaHoBa. 3a 0O0jeKTe NpuUMapHe 3ApaBCTBCHE 3allITHTE TMPOMHCAH j€ MaKCUMaJaH CTeleH
3ay3eTocTH: 011 70% ca MUHUMAIHUM MPOLIEHTOM O3€JICHCHUX MOBPIUIMHA Y AUPEKTHOM KOHTAKTY
ca tiaoM; ox 30%, ca Ha3HAKOM Ja ,,3€JeHE MOBPIIMHE y OKBHUPY KOMIUIEKCA MMajy HpPUMapHO
XUTHjEHCKY M €CTETCKY (DYHKIMjy ajld M BakKaH NCUXOJIOIIKM 3Hava]". Takohe y okBupy mpaBuiia
BE3aHUX 3a N300p OMJbHUX BpPCTa, MPENOPYUyjy ce OubKe ca oApeeHNM CaHUTapHUM JCIOBABEM,
OTHOCHO (UTOHIMIHE, OaKTEepUIUJAHE M MEJOHOCHE OuibKe. 3a 00jeKTe CIelujan30BaHe
3[IpaBCTBEHE 3AIUTUTE 3a OTBOPEHE IMPOCTOPE 3aJp>KaHH Cy CTaHAAPAU IUTAHUPAHU [ eHepanHum
ypoanucmuuxum nianom beoepaoa

IInan zenepanne pecynayuje noopyuja ceduwima jeounuye iokaine camoynpage —epao beozpao -
yenuna XX, onwumune I poyxa, Ianunyna, 36e30apa u Boocoosay (nacemwa Kanyhepuya, Jlewimane,
boneu, Bunua u Pomonex) (Cnyx6enn nuct ['paga beorpaga 6p. 39/08, 6/10, 23/13) 3a objexte
IpUMapHe 3[paBCTBEHE 3alTHTE NPOMHCA0 je MaKCUMalaH cTemeH 3ay3eroctd: ox 50% ca
MUHUMAaJHUM IPOLEHTOM O3EJIEHEHUX IMOBPIIMHA Y AUPEKTHOM KOHTAakTy ca TiioMm; o 30%, ca
IPEropyKoM Jia ce ,,clI000/IHE MOBPUIMHE Y OKBHPY 3APAaBCTBEHHX KOMIUIEKCA IUIAHUPAJy Kao
MOBpIIMHE O3eNeleHe JApBeheM, MmMOBEM U TpaBmalUMa. ,,Y CKIAAy ca pacloyiOKUBUM
IIPOCTOPOM, MPEIBUACTH Mally MOBPIIMHY O3€JeHmheny apBehem, mubibeM 1 MpocTonMa ca KiryrnaMa
U OCTaJIUM TNpHnagajyhuM MoOmInjapoM HaMeHheHY KPaTKOTPajHOM 3apKaBamy KOPHCHUKA' .

Tabena 11: Ilpernmen HOopMaTHBa BE3aHHX 3a OTBOPEHE IPOCTOpE 3]paBcTBa Ha Tepuropuju beorpama, m3sop: ayTop, mpema
ypOaHUCTUYKO] JOKYMEHTAIH]H, H3BOP: ayTOp.

CIeIHjaTn30BaHa 3/IpaBCTBEHA
MpUMapHa 3/[paBCTBEHA 3aITUTA
3aIITUTA
Ha3UB IJIAHCKOT MpoIeHaT
CTeIeH CTeIeH MPOIEHAT 3eJIEHUX
JOKyMEHTa 3E€JIEHUX
3ay3eTOCTH 3ay3eTOCTH MOBPIINHA y
MOBPIINHA y
OTBOPEHUX OTBOPEHUX JTUPEKTHOM
JTUPEKTHOM
mpocTopa mpocTopa KOHTAKTY Ca TJIOM
KOHTAKTY Ca TJIOM
I'VII beorpana 40% / 80% /
III'P Beorpana 30% 30% 80% /
IIT'P Beorpana - nenuna
X pan 50% 30% / /

[TnanoBu neTasbHE peryianuje Koju ce 0aBe MpeAMETHUM YCTaHOBama CEKyHJapHE U TeplLujapHe
3[paBCTBEHE 3aLITHUTE, OMJIO /1a CYy TO KOMIUIEKCH y Y>KE€M TpaJCKOM je3rpy Wi y nepupepHuM
JenoBUMa Tpana, mianupajy 70-80% 3ay3eTocTH mapiiene OTBOPEHUM MPOCTOPUMA, ca JeTaJbHUje
OINMCaHUM ypehemeM 3eJIeHUX MOBPIINHA y BULY IpaTeher MoOuiMjapa u Bpcre Ousbaka Koje Tpeda
Kopuctutd. He momume ce kopumheme OTBOPEHHX MPOCTOpa y MEAWIUHCKE CBpXe, Ouio

% Opaj mmanckn JOKyMeHT AedMHHIIE H KOMIATHGHIHOCT HAMEHA, jABHHM CIyxk0aMa KOjuMa NPHIANajy OOjeKTH IpHMapHe I
CeKyHJJapHe 3ApaBCTBEHE 3alTHTe, Moryhe koMnatuOMiIHe HaMeHe Cy 3eJeHe NOBPUIMHE, 3aTBOPEHH U OTBOPEHH CIIOPTCKHU 00jeKTH
U TEPEeHH, Ka0 M MHPPACTPYKTYPHE HOBPIINHE U 00jEKTH.

8 TII'P Beorpana je De(uHECA0 M KOMIATHOMIHE HAMEHE OOJEKTMMA M KOMILICKCHMA jABHHX CIyKOH y OKBHDPY GOIHHUKHX
koMmIulekca. CBe HaBeJeHe KOMIIATHOMIHE HaMeHe UMajy JeUHUCaHe CTEIIeHe 3ay3eTOCTH Haplelie U YCIOBE 3a 03eJICHhaBarbe.
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kopuithemem onpehenux 06oja, Muprca Wwin 00JMKa, HUTH (popMupameM ofpeleHUX JIEKOBUTHX
npoctopa. CBu orpannvaBajyhu (hakTopu Cy OMIITEr THIA U Ba)Ke U 3a MPOCTOPE KOjU HUCY JEO
3[IpaBCTBEHUX yCTaHOBA, Beh ce BUXOBA MPUMEHa KOPUCTHU U 3a pyre HaMeHe Koje y ceOH caJpike
OTBOpPEHE 3€JICHE IIPOCTOPE.

JlerasbHMja mpaBwia U craHaapaHu Besanu 3a OII3 ce mory HahM HCKJBYYHMBO y IUIAHCKUM
JOKyMEHTHMA y OKBHpY NpaBuia ypehemwa u rpaljema 3a HOBOIUIAHMPAHE YCTaHOBE NMpPUMapHE U
CeKyHJapHe 3apaBcTBeHe 3amTure. OOaBesyjyhu mapamerpu cy YKynaH IpOLEHAT OTBOPEHUX
MIPOCTOPA U MPOLICHAT 3€JIEHUX MOBPIINHA Y HHAUPEKTHOM M JUPEKTHOM KOHTAKTY Ca TJIOM, JIOK CY
uHopMalrje Be3aHe 3a HaYMH O3elIehaBarmba U mpatehn MoOuIujap aate Kao Mpernopyke u lbUxoBa
JIeTaJbHOCT Bapupa y OKBUpY IUIAaHOBA JeTajbHE peryianuje. HaBenena mpaBuiia u mpernopyke cy
neuHucane 6e3 jakor YHOPHILITa y OCTAJIMM 3aKOHCKMM aKTHMa, MPaBUJIHHMLIKMMA U ypeadama
BE3aHUM 3a ypeheme 37paBcTBa Kao HU y YCIIOBUMA HAJJCKHUX MHCTUTYyLHja. PeKOHCTpyKIMja U
yHampehewe mnoctojehux OII3 ycranoBa ce mpensuha y omHocy Ha moctojehe mpocTtopHe
moryhHocTH, 6e3 jacHO ne(MHICaHUX CMEPHUIIA U MpenopykKa 3a au3ajH. OHO 1To ce Takohe Moxke
NPUMETHTH jeCTe Ja YaK M KaJla TOBOPUMO O MpaBUJIMMA 3a ypeheme koju 00yxBarajy, OJHOCHO
perynuiry OIT3 na HuBoy CpOuje, ped je yriiaBHOM 0 00jeKTUMa MpUMapHe 37paBCTBEHE 3aILTHUTE,
MaKo Cy 3/apBCTBEHUM KOMIUICKCH CEKyHJapHE W TeplHjapHe 3alTHTe Behux KamauuTtera u
rabapuTa, ca BETUKUM OpOjeM CTallMOHApHUX MallhjeHaTa.

Kao miro je Beh 6uno peun, 3a moTpede OBOT UCTpakMBama ofadpaHe cy TpH CTyAHje ciydaja: 1)
Kmuanuku nenrap Cpouje — KLC; 2) Bojuomenununcka akagemuja — BMA u 3) Knunuuko-
6onunuky 1enrap bexanmjcka koca — KBLBK. Jlerasban omuc oBHUX oJa0paHUX KOMILIEKCA H
wuxoBux npunagajyhux OI13 nat y nornasipy: Buwecmpyka cmyouja ciyuaja.
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sawmume Ha mepumopuju Beoepaoda, uzeop: aymop, noonoze npeyzeme uz I1I'Pa beoepaoa yeaune I-XIX
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3.2 Ilpuka3 nojefMHAYHMUX CTyAHUja clay4yaja

Y 0BOM MOTJaBiby JaT je JeTajbaH Mpuka3 onabpanux cryauja ciydaja — KIIC, BMA u KBLIBK.
Crynuje ciaydaja nmpukasaHe cy Ha cienehu HauuH:

1) npukas GyHKIIMOHATHUX U IPOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA 3/IPABCTBEHUX KOMILIEKCA

2) npuKa3 npupoJHuX 1 nrpahenux kapakrepuctuka OIl3 u moHamama KOpUCHUKA

3) npuka3 MUILJbEHa KOPHCHUKA KPO3 PE3yiTaTe aHKETE U UHTEPBjya

3.2.1 Knuauuku nenrap Cpouje

3.2.1.1 ®yHKuHOHATHE U POCTOPHE KAPAKTEPUCTHKE KOMILIEKCA

Knuanuku nentap Cpouje (KLC) (ca MuctutyTOM 32 jaBHO 3apaBibe CpOuje u MHCTUTYTOM 3a
oHkoJorujy u panuonorujy Cpouje) Hacrao je 1983. ronune kao Knmmanuku nenrap MeaunuHcKor
¢dakynrera. Ha mpocropy naHamimer KOMIUIEKCAa Hallazwie Cy ce MpocTopuje BojHomenumuHcke
akazeMuje (koja ce nmodetkoMm 80-MX TOAHMHA JBAJECETOT BEKa MPEMECTHIAa Ha HOBY JIOKAlHjy, Ha
K0joj ce u nanac Hanasu). KIIC ce npocropHo Hanaszu y okBupy omiutuHe CaBcKH BeHal oMeheH
caoOpahajHuM NOBpIIMHAMa ca jyXHE, 3alajHe U UCTOYHE CTpaHe, JIOK Ce je ca CeBepHE CTpaHe
OKpyXeH OO0jeKTMMa MEIIOBUTE W KoMeplujaHe caapxaje. KoMmiuiekc je moBe3aH JMHHUjamMa
rpajickor mpeBo3a ca cBuM aenoBuma rpaaa. KIIC ce opraHu3anioHo cacToju o 2 WHCTUTYTA,
NOTHKTHHKKE, 6 1enTapa, 23 kanHuke u 8 cayxOu’ . KIIC je yHHBEP3UTETCKH KIMHHUKH [CHTApP
KOjU TpeACTaB/ba MOJUIOH 3a BpLICHE HAacTaBe MeTUIIMHCKOT (akyiaTera YHHBEpP3UTETa Yy
beoprany. KIIC ce 6aBu ceKyHIApHOM M TEpLHUjapHOM 3IPAaBCTBEHOM JENATHOCTH U mocerdyje 3
481 nexajeBa. Kommuieke ce cactoju o1 53 cinoboanocrojeha objexata paznuuure cupaTHOCTH o I1
1o I1+9, n npunaga naBULOHCKOM THITYy KOMIUIEKCA. 3ay3eTOCT 1Mo 00jeKTOM H3HOCH 26,8%, oK
3ay3€TOCT 3€JIEHUX IMOBPIIMHA Y AMPEKTHOM KOHTAKTy ca TioM u3HocHu 31,3%. Ocramux 41,9%
3aCTPTUX MOBPIUIMHA CE CACTOje OJ CEKyHJIapHe yiauuHe Mpexe KIuHMuYKor mneHTpa, MapKUHT
MpoCTOpa 3a 3amociieHe W KopucHuKe. ['oqumime ce y oBoM KomIuiekcy 30pune mpeko 100 000
nalujeHaTa ca MpoCeYHOM IYXKHMHOM Jieuerwa oA 8.6 maHa on crpane npeko 7 500 3amocieHux.
KIC je 6uo mpeamer crtyauja 3a yHampeheme M PEKOHCTPYKLH]Y 3AapBCTBEHHUX YCTaHOBA
(Pexoncmpykyuja 20+1), ka0 U BeTHKOT 6poja ypOAHHCTHYKHX IUIaHOBA ¥ mpojexata’ a 2018,
TOIMHE j€ 3aroueTa U peKOHCTPYKLMja KoMIUIeKkca. MehyTuM TpeHyTHO CTame eHTepujepa, dacae
o0jekata u enemenara OII3 je HuCKor 6GoHHTETa yCIIe ] HeaJeKBaTHOT OJpyKaBamba.

7 Wucruryrn: 3a jaBuo smpasibe CpGuje ,p Muman Josamosuh - Bary” u 3a omxomorujy u pamuonorujy CpGuje. Llenrpu:
MeJMIUHCKA OMOXeMHja, HyKJIeapHa MEIMIMHA, AHECTe3MOJIOTHja M PeaHMMAaToJIOrHja, PajMoNIOrHja W MarHeTHa pPe3OHaHIa,
HejCcKejKep IeHTap, LeHTap 3a HpHjeM U 30pHIbaBambe YPreHTHUX CTamba, MOJUKINHUKA, W [EHTap 3a Hay4YHO-HCTPAXMBAUKU pajl
00pa3oBHO-HACTaBHY JENATHOCT W JbyJcke pecypce. Kimuuke: 3a HH(EKTHBHE U TpOICKe OOJIECTH, HEYypPOXUPYPTH]Y,
CHJIOKpPUHOJIOTHjy aujaberec ¥ Oosect Merabonu3Ma, XeMaroJorujy, ICHUXHUjaTpHja, HEypoJoruja, KapJIHOJOrHja,
KapJMOXHUPYpIuja, BacKyJlapHa XHPYpruja, rpyJHa XUPyprHja, MyJIMOJIOTHja, AUTECTUBHA XUPYPrHja, FaCTPOCHTEPOXENaToIoruja,
Hedpoioryja, yposioruja, THHEKOJIOIja U aKyLIepcTBO, OYHE OO0JECTH, OTOPHHOJIAPUHIONOTHja U MakcHodalyjainHa XUpypruja,
JIepMaTOBEHEPOJIOTHja, OPTONEICKAa XHPYpruja M TPayMaTojoruja, ajeprojoruja ¥ HMYHOJIOTHja, (HU3MKAIHA MEJUIUHA H
pexaOuiInTalMja, ONEKOTHHE IUIACTHYHA M PEKOHCTPYKTUBHA xupypruja. CiyxOe: 3a OGONHHYKY ENMUJIEMUONOTH])Y U XHUIHjEHY
ucxpane, 3a (apManeyTcKy AENaTHOCT M CHabJeBame, 32 KMMpPOOMOJIOTHjy, 3a MaTOXHCTOJOTH]Y, 3a OpraHM3alMjy IUIAaHHpPae
COLMjaJIHy MEIUIUHY €KOHOMHjy IIOCIOBama M MEAMIMHCKY MH(OMpPATHKy, 3a NpaBHE IIOCIOBE, 32 €KOHOMCKO (DMHAHCHjCcKe
MIOCJIOBE U CITyKOy 3a TEXHHYKE U APYTe MOCIIOBE.

6% 3a mpeaMeTHO MOApYYje TPEHYTHO Cy y H3paiu YpOAHMCTHYKY IIAHOBM ¥ mpojektn: CkymmTaua rpaga beorpana nonena je ase
Omnyke o W3pajM IUIAaHOBA JeTaJbHE perynauuje, U To 3a [lnan perasbHe perynanuje noxapydja usmely ymuma: Jlemurpajcka,
IMacrepoBa, PecaBcka, Burierpancka, Kuesa Munoma u Ayromnyta ("Cn.auct rpana beorpana" 6p. 74/19) koju je Te y dasu uspane
Ena6opata 3a Panu jaBau yBup 1 Optyka 3a Ilnan gerambae perynauyje cao6pahajuune "Tpancdepsana” Ha ey of Bynesapa knesa
Anexcanpipa Kapabopbesuha no 6ynesapa Ocno6obewa ("Cnmcr rpaga Beorpaga" Op. 74/19) xoju je Takobe y cpasu uspape
Ena6opata 3a Panu jaBHu ysuj. Ha mojpydjy nmpeaMeTHOr KOMIUIEKCAa y TOKY je U u3paja Y pOaHMCTUYKOr MPOjeKTa U MpOjeKTa
npenapuejanyje 3a NoTpeOe u3rpaje YHUBEp3UTeTCKe fAeudje KuHMKe TupimioBa 2 Koju IUIaHUpA U3rpaiiy HOBONj 00€jKTa
cnpatHocTH [14+4 Ha ocHOBy Baxeher [leTa/bHOr ypOaHMCTHYKOL IJIaHA UHCTUTYTCKOT LieHTpa MeguuuHcKor ¢akyarera ("Co.iauct
rpaga Beorpapa" 6p. 14/91).

67



KJIIMHNYKWA LIEHTAP LWIPBUNIE

JIETEHAOA

EEEEE®R rpaHnua KoMnnekca

[-----—--] aHanmanpaHu 06jeKTn CeKyHaapHe 1
TepuMjapHe 34paBCTBEHE 3aluTuTe

T -
/\ ynas3 3a 3anocieHe

A yna3 3a KOPUCHMKE

O CTaHu1La jaBHOr rpazcKor NpeBo3a

e e e e o u30xpoHa 750m

Cruka 14: Jlokanuja u no3unuja KIC, u3Bop: aytop, noanore npeysere u3 [1I'Pa beorpana nenune [-XIX
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3.2.1.2 IlpupoaHe u u3rpaljeHe kapakTepucTuKe

OI13 y okBupy komruiekca KL[C cacToje ce u3 pa3nuunuTHX JMHUJCKUX, MOBPIIMHCKUX M TAYKACTUX
3ajeJHUYKUX OTBOpeHHX mnpoctopa. Mako je moapyuyje kommiekca KIIC rycto msrpaheno (cmuka
15), OII3 ykynHo Opoje 4ak 37 mapKoBCKUX MoBpIinHA. [IpuposHe KapakTepucTUKe OJHOCE Ce Ha
NPUPOJHE pecypce M YKymaH OOHHMTET MPOCTOpa, MocMarpajyhu ra kao Jeo NpUpOAHE LEIHHE Y
KOHTEKCTy ypOaHe rpajacke 3oHe. [log mpupoaHMM KapakTepHUCTHKaMa MOXE C€ HalpaBUTH
pasznuka u3Mel)y mpUpoJHO M BEHITaYKO KperpaHUX cerMeHara (ciuka 16 u 17). YuraB KoMILIEeKC
KIC nHana3u ce Ha MPUPOIHOM Y3BUIICHY, Jyro3amaJHO o1 IeHTpa rpana. Kako je xomriekc
MO3UILIMOHMPAH T10 TIOBPIIMHY Y3BUIICHA, HUBENIAIHja y oape)eHuM 30HaMa caMor KOMIUIEKCa Jako
Bapupa, IOK je y TOjeAMHHMMa JenoBuMa HuBenanuja A0 Im. 3a ommruny CaBCcKM BeHall je
MOBOJBHO TO IITO j€ Cpelha TeMIieparypa y npoceky oko 15°C u omoryhaBa pa3Boj Beretauuje Ha
oBoM mnojapy4jy. Ha moapydjy rpaga HajBuIlle Cy NPUCYTHH jJyrOMCTOYHHM W HMCTOYHHU BETap
(xomapa). Y okBUpY KOMIUIEKca Ha oxkuBJbaj OI13 Takohe 3HauajHO yTHde u u3rpaheHa cTpykrypa
u ypOaHa MaTpula OKpY>Kerma. Y OKBHUPY KOMIUIEKCA MPOLEHAT 3eJeHUa Y TUPEKTHOM KOHTAKTY
ca TiioM u3HocH cBera 31,3%. ,,I'ycra” moctaBka mojequHavYHuX U3rpal)eHux CTPyKTypa JOBOAH JI0
TOra Jja He MOCTOje NMPEKTHHU yAapH jakuxX BeTpoBa m3Mely objekara, Kao U Jia je MPOBETPEHOCT Y
onpehenum npenoBuma crnaba. Takole, Kako HOCTOjU BHUCOKO PACTUEE OKO TOJEAMHUX jJaBHUX
npocropa (ciuka 16, 17 u 19), mpocropu IUPEKTHE H3I0KEHOCTH CYHYEBOj CBETJIIOCTH CY
3aCTYIJbEHH Y Mamk0j MEpH, T€ MHCOJIallFja HEMa jaK yTUIaj Ha KOPUCHUKE OBUX mpocTtopa. Kako je
Mo3MIIKja Ha OPAOBUTOM ey Ipaja, IPUPOJAHUA PECYpPCH y OBOM eIy Ipaja, Ipe caMme H3Tpalmbe
KOMILJIEKCa, OWJIM Cy 3HadajHUu. TPEHyTHO ce Ha jyro3amajHoM ey KOMIUIEKCAa MOTY IPUMETUTH
OCTall 3€JICHUX KJacTepa, JIOK C€ YIJIaBHOM Ha HWHTEPHUM caoOpahajHHMIIaMa MOTY BHJIETH
IpBOpEaH, JUHUJCKO M TaykacTo 3eleHuso. IlocToje W BemrTayko KpeupaHe 3eJeHE IMOBPIIMHE,
YIJIaBHOM Ha MPOCTOPHMA HEMOCpeIHO y3 came oOjekte. Takole, mocToju u Benuku Opoj jaBHHX
MapKOBCKUX MOBPIIMHA U MOBPIIMHA Ca T3B. AMBJHUM, HeypeleHUM 3eIeHUIoM. Y OKBHPY caMor
KOMILJIEKCa, HE TOCTOje MPUPOJHE BOJCHE MOBPIIMHE, ¢ 003MpOM J1a Ha camoj onmuTHHU CaBCKU
BEHAI] y OBOM JIeJly He TOCTOj€ Bpeia HUTU U3BOPH. 3eMJbaHE MOBPIIMHE CY 3aCTYIJbEHE U OHE Ce
yriaBHOM Hana3ze Ha jgenoBuMa OII3 rae cy KOpUCHHIM caMU KpeHpalid CTa3e 3a KpeTame.
3eMJbaHUX TOBPIIMHA MMa W HA MECTHMa IJ€ Cy OYYBaHU 3aT€UCHU NPUPOJHU YCIOBH Ha
nokauuju. C 063MpoM Ha TO Ja MpaBWIIHA ypOaHa MaTpHIa MOCTOjH CaMO Ha CIOJbHUM I'paHHIIaMa
LEJIOKYITHOT KOMIUIEKCa, IMOTPEeOHO je HarlacuTH Ja TMOCTOJU apXUTEKTOHCKM U ypOaHu
JUCKOHTHHYHUTET y OKBHPY caMOT' KOMILIeKca. 300T cBoje OJIM3MHE caMOM LIEHTPY Ipaja, TUPEKTHE
MOBE3aHOCTH ca BaXXHUM caoOpahajuunama y rpagy (Ynuma kHe3a Mwnoma, AyromyTt E-75,
bynesap JHA), kao 1 BETMKOM MHTEH3UTETY KpeTamba MOTOPHUX Bo3mia Kpo3 caMm komiuieke, KLIC
j€ HajIoAJIOXKHHU]U BEJIHMKOM IPOLEHTY 3arajeHocTH Bas3ayxa, kao M 3araljeHoctu Oykom. UyiHu
J0XKHBJbAJU JABHUX MPOCTOPA KOjU 00yXBaTajy BU3YENHH J0XKHUBJbA], MUPHCE U YKyCE, Y OKBUDPY
KOMILJIEKCa, Cy He3aa0BoJbaBajyhu. O6jekTr (yHKIIMOHATHO U (JOPMAITHO HETIOBE3aHU Ca CTHIICKUM
pasznuKaMa ¥ HUCKUM HUBOOM OoHuTera (cnuke 20 - 27), ka0 W MajM MpOLEHAT 3eJICHWIa U
enemenara OII3 koju cy HeaJekBaTHO OJpKaBaHW, YTUYY Ha BU3YEIIHU J0XKHBJbA] (ciuka 18).
3BYKOBM TIPUPOAE Cy CEKYHJApHHU YCIeJ BEUITaYKUX 3BYKOBA MOTOPHHMX BO3MJA (MHTEpHE
caoOpahajHulle, MapKUHT MECTa — BHILIECTPYKA KpeTarmba, ayTOIyT), MHOTOOPOJHUX YTOCTHUTEIbCKUX
o0jexkaTa y OKpYX€lhby M BelUKe (PpEeKBeHIMje KOpHUCHHKA Ha JHEBHOM HMBOY (YKJbydyjyhu
3armocieHe, namnujente u mnocetruore). Kako cama mopdoioruja TepeHa omoryhaBa maHoOpaMCKU
MorJie]] Ha JyXKHM M 3amagHu neo beorpanma, carienuBocT je HajOoska ca jJyrosamajHor Jena
KOMIIJIEKCa U UCKJbYUYHBO ca oOjekara BHUIIIE CIIPaTHOCTU. Bu3ype oTBOpeHUX mpocTopa CKOpo M Ja
HE TI0CTOje, U3 pasJjiora LITO je Beluka u3rpal)eHocT ofjexaTa Ha XOPU30HTAIHO] M BEPUTKAIHO]
nectBuly, Te cy Taukactu OII3 ¢opmMupaHM CErMEHTHO y OKBHPY MamHX HMPOCTOPHUX LIEIHHA
u3Mely objekara.

300r BeJIMYMHE KOMILIEKCA, Ka0 U PA3HOIMKOCTH caMHUX (YHKIHMOHATHHUX IIEJIHHA, Y OKBUPY OBOT
KoMmIuIekca Moxe ce nedunucatu Buine turnosa OII3 (mpema Tunonoruju Knep Kymep Mapkyc).
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Haj3acTynspeHMju THIT jJaBHOT MPOCTOpa je MpeIrbd TPEM, MOIJIOYaHa MOBPIIMHA HETIOCPEAHO Y3
caMm objekar OOJHHUIE, KOja CIY>KH MPUHYIHO M Kao HMapKUHT MpocTop (the front porch), ypehene
MapKoOBCKe TOBpIIMHE M Apyru. Hajuemrthe ce mory Buaetn u mpoctopu u3mely 3rpaga Koju
yIJIaBHOM CITy’K€ Kao cTase 3a meTwmy u oamop (landscaped grounds). He y3umajyhu y o03up
muaujcke OI13, xoju cy BuIle popMHUpaHU Kao CEIEKTHBHA U YCIIyTHA MECTa OKYIJbarha, TAYKaCTH
JaBHU TPOCTOPU Cy Y TOjJEAMHUM CTPYKTypama (OpMHUpPaHU M Kao aTpujyMH. YpOaHH MoOUIHjap
MIOCTaBJBEH j€ y CKIaJy ca OCHOBHHMM IoTpeOama KOPHCHUKA M Y3 caM yia3 y O0jeKTe WM Ha
MAapKOBCKUM ToBpiiMHama (ciauke 28 — 36). buxoB OOHUTET 3aBUCH O] MaTepujaiau3andje u
Mo3HIIKje, C 003UPOM Ha y4yecTanoCcT Kopuihema. BUCOKO 1 HUCKO pacTHbe 3aCTYIJBEHO je Y BUAY
TA4YKacTOr 3€JICHWIA, JMHEAPHOT 3eJIeHWIa M ypel)eHMX MapKOBCKUX IMOBpIIMHA. Y3 HHTEpHE
caoOpahajHurie MOry ce BHICTH JIBOCTPYKH JAPBOPENU KOjU Cy IUIAHCKH (OPMHUpPAHU y3 UBUIIC
yIuIle U TMelayKy KOMYHHKAalMjy Ha OJIOKOBCKMM MaplenamMa. Joml BHCOKOT pacTHHa Ce MOXKE
BUJICTU TAYKACTO MOCTABJbEHO Y3 MOjeJMHE paBHE 3eJieHe MOBPIIKHE, 0K ce Takole, MOroToBo Ha
jyrosamajgHoM Jeny W Yy JeoBHMa y3 mojeanHe caodpahajHuiie, MOTY BUACTH U 3€JIEHH KJIaCTepU
(dbopmHpaHH 01 BUCOKOT pacTHmba. Hucko pacTume, momyT x«O0yHOBa M HEKUX BpcTa 1Beha, Moxe ce
BUJICTU KOJ PENpPEe3CHTATUBHUX yja3a M y MambHM MapKoBCckH ypehenum amOujentuma. [lemauke
cTa3e Cy ACTUMHYHO PEryJHMcaHe U JACTMMHUYHO MoruiouyaHe. Mory ce BUIECTH U yTabaHe 3eMJbaHe
CTa3e Koje Cy KOPHUCHMLM MPOCTOpa MPHUIAroJWIM CBOjUM MoTpebama kpeTama usmely objekara.
Jenan on Behux mpobiema OBOI KOMIUIEKCA jecTe HEOOCTaTaK MapKUHT mpocTopa. Bemmku 6poj
MOTOPHUX BO3MJIa 3aIlOCJICHUX, MalMjeHaTa M IOCEeTWIala Cce MO3MIMOHMpA Ha CI000JIHUM
MOIJIOYaHUM MOBPUIMHAMA y3 00jeKTe, WK y3 UHTepeHe caoOpahajuuiie. CurHanusanuja Ha ynasy
y KOMIUIEKC mocToju, 10K je y OII3 HemoBosbHO oOenexaBama, 003MpoM Ha Opoj o0jexata U
JbUXOBy aucriep3njy. HTepHe caoOpahajuulie, pamme, 10Tpajaje MOMJIOYaHE MOBPILIMHE H JIOIIA
CUTHAJIM3alldja, MOTY Ja yrpo3e OopaBak M KpeTame CBHUX KaTeropvja KOPUCHHKA. Y OKBHUPY
KOMILJIEKCA II0CTOjeé CHUCTEMH 3a BHJCO HAI30p, Kao M (U3WYM HAA30p M KOHTPOJA HCIpEeN
MOjeIMHUX 00jeKaTa, ITO 3HATHO YTUYE Ha ocehaj CHTYpHOCTH y IPOCTOPY.

OII3 y oxBupy KoMILIeKca He Mpyxkajy ocehaj ynooHocTH U kKomdopa. He mocroje mpocropu 3a
M30JIOBAHOCT W OCaMy ca TMpHjaTHUM aMOHjeHTHMa, Kao HHU NPOCTOpU KOJH OJAroBapajy
kpureprjymuma ¢uznukor kompopa. Ilocroju Benmka ctuicka pasnuka y obiukoBamwy OII3 u
o0jexkaTa y OKBHpPY KoMmIulekca. Ilo OOHMUTETY M aTpakTHBHOCTH, WCTHYHY C€ IPOCTOPU ca
NpUPOJHUM amOujeHeTMMa oko bubnmoreke MenunuHckor (akynrera y 6musuHu bonxHuykor
napka. Cama (IekCHOMIHOCT MpOCTOpa Orjiea ce y NPOCTOPHO] OpraHM3alMju KOMIUIEKCa
NaBUJBOHCKOT THIIA KOjU JIOMyINTa afantanujy, (asHy peKOHCTPYKIHU]y M HOBY H3TPAImbY.
Mebhytum, OII3 HHCy NpOjeKTOBaHM y CKIAAy ca TPEHYTHHM HoTpedamMa M yKyNHUM Opojem
KOPUCHHMKA, OJHOCHO Bo3Wja Ha Jjokanuju (cmuka 37 u 38). Ilpomec pekoHCTpykuuje, y BUAY
nosehama Kamarurera KOMIUIEKCA KOjU je€ TPEHYTHO Y TOKY, joun he BuIle JONPUHETH TPEHYTHUM
npobinemuma komdopa u ynodHoctu. [uzaju OII3 ycko je moBezaH ca 00jeKTUMa IMOCIIEpaTHE
HEOKJIAaCHCTUYKE apXMTEKType, Ca MEIIABHHOM COIMjalHE NaBHJHOHCKE Tpajiibe, Ka0 M HOBOT
MOJIEPHOT KpHJia Koje je Tek IuaHupaHo. KommiuekcHocT, pyHKuuje U popMe KOMILIEKCa Cy OHO
ITO HajOOJBE OmMHCyje OBaj LEHTap. MHOIITBO ayTEHTHYHUX ApXUTEKTOHCKUX CTHIIOBA, K0 U
eKCTpEMH TI0 MUTalky KOPUCHHMKA IPOCTOpa, JenaTHOCTH, u3rpaljeHor u mnpupogHor. Cam
UJCHTUTET j€ M3TyOJbeH yciel MPOCTOpHO (DYHKIIMOHAIHE HEMOBEe3aHOCTH mpoctopa. Ca TUM y
BE€3HU, OBaj IPOCTOP HEMa jacaH U ayTeHTUYaH ypOaHU HIEHTHUTET.
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JIETEHOA

TpaHu1LLa KOMMNeKca

Mecto rae ce moxxe
NPUCTYNUTU KOMNNEKCY

34paBcTBeHa ycTaHoBa

YpeheHe otBOpeHe
nospuHe (Tpr, doHTaHa..)

TaykacTo 3e1eHuno,
OAHOCHO Knacrep

MapKOBCKO 3e1eHnN0
LLlyma, BUCOKO pacTue
Mpunas ca aytonyta E-75
MapKkuHr MecTa 3a

3anocneHe U noceTumoue

KpeTatbe KOpUCHUKay
npocTopy 3A4paBscTea

Cnuxka 18: Ipuponne xapakrepucruke, 3enenuno y okBupy OIN13 kommiekca KIIC, uzBop: ayTop.
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Cnuxka 23 u 24: Usrpalene xapakrepucruke, 1u3ajH u apxurekrypa, KLC, ussop: ayrop.
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Cnuka 34-36: Usrpahene kapakrepucruke, ypoanu mobunujap, KLIC, ussop: ayrop.
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Cnuka 37 u 38: Usrpalene kapakTeprcTHKe, HapKUHT U cepBrcHU npoctopu, KL[C, u3Bop: ayTop.
3.2.1.3 llonamame KOPUCHUKA

VY oksupy OII3 xommekca,y KIIC je Hajpeha koHmeHTpaiuja kopucHuka. [Ipema kananureruma,
0BO je HajBeha OOJHMYKA yCTaHOBA O]l CBE TPU aHAIHM3HMPAHE U Haja3M ce y ypOaHOM, IIEHTPATHOM
Jeny rpafa, na ce tako y ckinomny OII3 oBor kommiekca Hana3u u Hajsehu Opoj mponaszHuka Koju
HUCY jaeo Oomuumuke 3ajennurie (cmmka 39). Hamme, xopuncunm KIIC, kpo3 OII3 mponaze 6e3
3a7pkaBama, Kpehy ce caMOCTaqHO WM y mapy, YXKypOaHO M BHJIHO IOJ CTPECOM WIH Y3
HenarogHocT. [Tpumeheno je 3ampkaBame UCKIBYYHMBO HCHPE] CaMOr yiasza y o0jeKTe, MiH Ha
Behum ypelheHuM 3esieHnM MoBpIIMHAMa y BUY mapka. CHallakeme y MPOCTOPY OTEKAHO j& yCIie
BeJKOr Opoja o0jekaTa W HeaJeKBaTHE M HEAOBOJbHE curHanuzauuje. Conmjanuszanuja iU
KOMYHHKaIja Mel)y KopuHCHIIUMa CBEJCHa je Ha MUHUMYM. BehuHa kopucHHKa Cy cTallMOHapHU
U aMOYJIaHTHU TAIMjeHTH KOjH JoJla3e y MpaTHhH NOPOAWIEC WIM TNpHjaTesba. MEIUIMHCKO U
HEMEIMIUHCKO 0co0Jbe kopucT OI13 y kpaTKkuM nay3ama y rpyrnama oJ] 1BOje HIIH Tpoje.

~~

Cauka 39: Kopucunu npocropa y nponasu kpo3 OII3, KIIC, uzsop: ayrop.

74



3.2.1.4 Munubeme¢ KOPUCHUKA — CTATHCTHYKH NIPHKA3 pe3y/iaTaTa aHKeTe

Pasmatpajyhu Hamaze wucTpakuBamba Be3aHa 3a 3apaBcTBeHM Komiuieke KLC kameeopuje
KopucHuka xoje cy Haj3actymbenuje y OII3 cy: amOynantHu manujeHtd (25%) u 3amocieHu y
OONHUIIM — MEIUIMHCKO ocobibe (25%), MoK cMO y HajMameM Opojy HMalld CyCper ca
MPEICTAaBHUIIMMA KaTETOpHje 3amocieH! Y OONHUIM — HeMEIUIIMHCKO ocoOibe (5%). JleramHuja
CTPYKTypa KaTeropuja KOpHCHUKA je MpHKa3aHa y Tadbenu 12.

Tabena 12: 3acTymbeHOCT KaTeropuje KOPUCHNUKA N3PaKeHa y MIPOLCHTHMA, U3BOP: ayTop.

Kateropuja
© bpoj IIpouenat Banupan Ilpouenar Kymynatusuu IIponenar

KOPUCHHUKA
1 15 12.5 12.5 12.5
2 20 16.7 16.7 29.2
3 30 25.0 25.0 54.2
4 30 25.0 25.0 79.2
5 6 5.0 5.0 84.2
6 19 15.8 15.8 100.0
YkynHo 120 100.0 100.0

VY opHocy Ha ywecmanocm wu mpajare mocera OII3 on crpaHe KOpUCHHKA, HAlIa3MMO Jla HMX
Hajuemthe mocehyjy crammonapun manujeHTH (30% jako 4YecTo) W 3amOCICHH Yy OOJHUIM —
MEIULMHCKO 0co0sbe (26,7% jako 4ecTo), JOK Ce y OBHUM IPOCTOpUMA HajIy’Ke 3aapiKaBajy
nocetuony nanujerara (40% myxe ox 30 MUH.) U 3aTIOCTIEHN Yy OOJIHUIIM — HEMEIUIIMHCKO 0CO0JbE
(33,3% nyxe on 30 mun.). OBe pasnuke mel)y kareropujama, Mel)yTum, HHUCY BEIHKE, CTOra HH
CTaTUCTHYKM 3HauajHe. Tako ce Hamehe 3akibydak Jja cy KaTeropuje KOPUCHUKA y OBOM KOMILIEKCY
MPETEKHO yjeIHAueHe Y TOTJIeAy YUeCTalIoCTH U Tpajama noceta OI13 (Tabena 13 u 14).

Tabena 13: Kpocrabynanuja — ofHOC KaTeropyje KOPUCHUKA U ydecTaJocTH kKopuihemwa, H3BOp: ayTop.

Yuecranocr’” VYkynHo
1 2 3 4 5
Kateropuja 1 Bpoj 4 1 5 3 2 15
Kopucuuka
71
% 26.7% 6.7% 33.3% 20.0% 13.3% 100.0%

6 BpojeBnuma 1-6 o3naune cy kareropuje kopucHuka: 1. I[Tocetnony, 2. CtannoHapHU ManujeHTH, 3. AMOYJIaHTHU NALKjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hemenuuuucko ocobibe, 6. [Iponaszuuny.
7 OBa xaTeropuja npeacTaBibena je 6pojeBuma: 1-jako peTko, 2-peTko, 3-peIoBHO, 4-4€CTO H 5-jaKO YeCTo
m BpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucHuka: 1. I[Tocetnony, 2. CtannoHapHU ManujeHTH, 3. AMOYJIaHTHH MalUjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazuHunm.
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2 Bpoj
%
3 Bpoj
%
4 Bpoj
%
5 Bpoj
%
6 Bpoj
%
YkynHo Bpoj 28
% 23.3%

Tab6ena 14: Kpocrabynanuja — ogHOC KaTeropuje KOpUCHUKA U Tpajama nocere OII3, u3Bop: ayrop.

Tpajame’
1
Kareropuja 1
KOpPICHI/IKa73
2
3
4

2 Opa KaTeropuja npejcraBjbeHa je OpojeBuMa: 1- HeKOIMKO MHUHYTa, 2- 10-30 MuHyTa 1 3- Buie ox 30 MuHyTa

bpoj

%

bpoj

%

bpoj

%

bpoj

%

15.0%

20.0%

23.3%

33.3%

31.6%

25

20.8%

15.0%

11

36.7%

13.3%

16.7%

26.3%

26

21.7%

20.0%

25.0%

11

36.7%

30.0%

30.0%

20.0%

16.7%

33.3%

10.5%

18

15.0%

VYkynHo

40.0%

11

55.0%

11

36.7%

14

46.7%

10.0%

13.3%

20.0%

0.0%

15.8%

23

19.2%

30.0%

10.0%

26.7%

16.7%

15.8%

120

100.0%

40.0%

20.0%

26.7%

23.3%

20

100.0%

30

100.0%

30

100.0%

100.0%

19

100.0%

15

100.0%

20

100.0%

30

100.0%

30

100.0%

7 BpojeBuma 1-6 o3naune cy kareropuje kopucHuka: 1. I[Tocetnony, 2. CtannoHapHU NanujeHTH, 3. AMOYJIaHTHY HalUjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazuHunm.
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5 Bpoj 1 3 2 6

% 16.7% 50.0% 33.3% 100.0%

6 Bpoj 6 10 3 19

% 31.6% 52.6% 15.8% 100.0%
YkynHo Bpoj 35 55 30 120
% 29.2% 45.8% 25.0% 100.0%

IlITo ce THYe aKTMBHOCTH Yy KOjUMa KOPHUCHMIM HajBuIle nposojae Bpeme y OII3 (tabema 15)
HajBUIIIE KOPUCHUKA je OBIe Ipe cBera camo y nporazy (35%), nok mux 27,5% oBaj mpocTtop
KOPHCTH 32 00MOp U pelaxkcayujy, 3aTaM y pazeo8opy ca konezama u npujamesuma (17,5%). Ono
mro npumehyjemo jecre ga camo 2,5% kopucauka OII3 ydecTtByje y mepanuju Ha omeopenom y
OBHM IIPOCTOPHMA, JOK HHUje 3a0eNIe)KEeHO J1a Ce U je1aH KOPUCHUK y ’hHUMa 0aBu padom y bawmu —
npupoou. Csera 5,8% kopucHuka Haseno je na OI13 kopuctu 3a motpede pekpearyje.

Tab6ena 15: 3actymbenoct aktuBHoctu y OI13, ussop: ayrop.

AxruBHOCTH bpoj IIpouenar Banupan npouenar Kymynatupan npoueHnat

1 14 11.7 11.7 11.7
2 33 27.5 27.5 39.2
3 21 17.5 17.5 56.7
4 7 5.8 5.8 62.5
5 3 2.5 2.5 65.0
7 42 35.0 35.0 100.0

120 100.0 100.0
YkynHo

MeTtonom mehycoOHor moBe3uBama pesynrata (Crosstabulation) cripoBeu CMO UCTY aHAIH3Y, allu
IpU TOM pa3Marpajyhu Kako paziIuuuTe KaTeropvje KOpUCHHKA OBJe Hajyemrhe MpoBOJE BpeMe
(Tabemna 16). Hammu cmo 1a cy ckopo cBe kareropuje y OIT3 oBor KomIuiekca HajBHIIE y npoiasy y
OII3 (nmocetnonu nanujeHara 46,7%; crauuonapuu nanujetu 25%; amOynantau nauujeHta 40%;
3alOCJICHH — HEeMETUIIMHCKO ocoOibe 50%; mponasuuiu 42,1%), HOK jeaUHO 3amociieHn —
MEIULMHCKO 0C00JbE y OBUM IPOCTOPHMA MPETEKHO MPOBOJE BPEME Y OJIMOPY U pelaKcaluju
(36,7%).

™ AkruBHOCTH: | — IIOCMATpaIbe U3 YHYTAIIBOCTH 06jeKTa; 2 — 0IMOp H PeaKcalija; 3 — pasroBop ca IpHjaTe/biMa H Kolerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y Gamrtu (puponu); 7 — y nponasy.
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Tabena 16: Kpocrabynanuja — ogHOC KaTeropuje KopucHuka u aktusHoctu y OII3, usBop: aytop.

AKTHBHOCTH YkynHo
1 2 3 4 5 7
1 Bpoj 1 2 5 0 0 7 15
% 6.7% 13.3% 33.3% 0.0% 0.0% 46.7% 100.0%
2 Bpoj 4 3 4 3 1 5 20
% 20.0% 15.0% 20.0% 15.0% 5.0% 25.0% 100.0%
3 Bpoj 4 10 3 0 1 12 30
Kareropuja % 13.3% 33.3% 10.0% 0.0% 3.3% 40.0% 100.0%
KOpHCHHKA
4 Bpoj 4 11 5 2 1 7 30
% 13.3% 36.7% 16.7% 6.7% 3.3% 23.3% 100.0%
5 Bpoj 1 1 1 0 0 3 6
% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0%
6 Bpoj 0 6 3 2 0 8 19
% 0.0% 31.6% 15.8% 10.5% 0.0% 42.1% 100.0%
YkynHo Bpoj 14 33 21 7 3 42 120
% 11.7% 27.5% 17.5% 5.8% 2.5% 35.0% 100.0%

Hcnutyjyhu Kako KOPHCHUIM OICHY]y KBaJIMTET MPOCTOPHUX KAPAKTEPUCTHKA OTBOPEHOT
IIPOCTOpa OBOT 3JPAaBCTBEHOI KOMIUIEKCA, HAILUIM CMO Jia j€ IpOCeYHa OIeHAa KBaJUTETa
NPOCMOPHUX KAPAKmMepucmuka Yy3eTUX YOIIITeHO penatuBHO HUcKa (M=2,46). KopuchHuuu
HE3HATHO KBAIUTETHU]E OLECHY]Y uzepahene xapaxmepucmuke (ca MpoceIHOM onleHOM M=2.49) y
OJTHOCY Ha npupoone kapaxkmepucmuxe (ca mpocedHoM orieHoM M=2,43). MelyyTum, oBe nmpoceuHe
OLIEHE Cy BHINIE Yy OJHOCY Ha MpOLEHY EKCIepTCKe oIcepBanuje mnpoctopa. Mely npupogHum
KapakTepUCTHKaMa HajOoJbe Cy OIlCHhEeHE KapaKTepUCTHKE Tej3aXK M 3€JEHWIO (Ca MPOCEYHOM
orleHoM M=2,65), a Hajcimabuje 0oje, MHUpPHCH U 3BylH (ca mpocedHoMm omeHoM M=2.31). Mehy
n3rpal)eHUM KapakTepUCTHKaMa, HajBUIIIE OLEHE J0JeJbeHE Cy KapaKTepUCTHKaMa MPUCTYIauyHOCT
(M=2,77) n 6e36ennoct u unutibuBOoCcT (M=2,74), a Hajcmabuje KapakTepuCTUKamMa MapKUHT U
cepBucu (M=2,13). JlerasbHHjU Hala3u ca CBUM CpEIB-UM OIlCHaMa eJeMeHaTa MOry ce Hahu y
tabenama 17 u 18.

> AKTHBHOCTH: | — IOCMATpaIbe U3 YHYTAIIBOCTH 06jeKTa; 2 — 0IMOp H PeaKcalija; 3 — pasroBop ca IpHjaTe/biMa H Kolerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y 6amrtu (mpuponu); 7 — y nponasy.
6 BpojeBuma 1-6 o3naune cy kareropuje kopucHuka: 1. I[Tocetnony, 2. CtannoHapHU ManujeHTH, 3. AMOYJIaHTHU NALKjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazuHunm.
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IIpuponne xap.

Ilej3ax u 3eneHmII0

Bonene u 3emibane IMOBPIIUHE

CyHlle 4 Ba3nyx

Boje, mupucu u 3Bynu

Busype u ambujenti

IIpuponne xapakTepucTuke

Usrpahene xap.

IIpuctynaunoct

Besbeqnoct U YMTIBUBOCT

Y no6uoct

OnpemibeHOCT

ATpaKkTUBHOCT

OnpxaBame

IMapkuHr u cepBucH

Usrpalene xapakrepucTHke

Tabena 17: Onena npupoHUX KapaKTEePUCTHKA, U3BOP: ayTop.

Bpoj ncninranuka

120

120

120

120

120

120

IIpoceuna ouena

Tab6ena 18: Onena n3rpaljeHux KapakTepUCTHKA, U3BOP: ayTOP.

Bpoj ncninranuxa

120

120

120

120

120

120

120

120

IIpoceuna ouena

2.65

2.40

245

231

2.36

2.49

2.77

2.74

2.53

2.34

2.69

2.28

2.13

243

Nako cy xopucHuim OII3 y xommiekcy KIIC nmpukasany HM3ak HMBO 3a/10BOJBCTBA IIPOCTOPHUM
KapakTepucThkama, Benuka Behnna kopucHuka (70,8%) umak je mocBemounia aa pajuje mpoBOIu
Bpeme y OII3 nero ynyrap 6onnune. Takohe, pazmarpajyhu cy0jektuBuu ocehaj kopucauka y OIN3
JOIITH cMO J10 Hamnasza jaa ce 50,4% mux oceha kom¢popHO y 0BUM mpocTtopuma, 1ok 70% HakoH
NPOBEICHOT BpeMeHa y meMy oceha NOo3uTUBHY HpoMeHy Yy cBoM ocehajy moOpoboutu u
pacrnioniokema (tabdena 19, 20 u 21).

Tab6ena 19: Mecro npedepennuje KopHUcHUKA 3a 60paBak y 37ApaBCTBEHOM KOMILIEKCY, H3BOP: ayTop.

Mecto

npedepeHimje Bpoj

1 Yuyrap Gonuune

35

IIpouenar

29.2

Banugan npoucHart

79

29.2

KymyaTuBaH nporeHar

29.2



2 OII3 85 70.8 70.8 100.0

YKYIIHO 120 100.0 100.0

Tab6ena 20: Ocehaj xomdopa koprucHuka y OII3, usBop: ayrop.

Ocehaj komdopa Bpoj IIpouenar F?SSSSS:T Kywmynartusan [Ipouenar
1 a 60 50.0 50.4 50.4
2 He 59 49.2 49.6 100.0
YkynHo 119 99.2 100.0
Henocrajyhu HoJanu 1 .8
YkynHo 120 100.0

Tab6ena 21: Ocehaj npomene 100poduTH HakoH Oopaska y OII3, u3Bop: ayTop.

HpoMeHa77 Bpoj IIpouenar Banupnan Ilpouenar Kymynatusan IIponenat
1 Ha 84 70.0 70.0 70.0
2 He 36 30.0 30.0 100.0
YkynHo 120 100.0 100.0

Kopenanuja kao Mepa noBe3aHocTu usmMel)y mporeHe NpoCTOPHUX KapaKTEPUCTUKA y3ETHX 33j€IHO
u kBasiutera 6opaBka y OII3 uznocu 0,759; nok je xopenaiuja ca MpUPOJHUM KapaKTepHUCTHKaMa
0,767; a ca m3rpahenum 0,656. CBe xopenanuje cy mo3uTuBHe U Behe ox 0,5 mTo 03HaYaBa Aa Kako
pacty oreHe nmpocTopuHux kapakrepuctuka OII3, Tako pacTy u orieHe KBaquTeTa O0paBKa y mhHMa.
Ha ocHoBy oBuX Hanaza MoxkxeMo pehu 1a 3a oBaj OOJHMYKM KOMIUIEKC HajBehy MmoBe3aHOCT ca
nporeHoM kBanutera OopaBka y OII3 mma mpoieHa MpUpPOJHUX KapaTKTEPUCTHKA, Y OJHOCY Ha
n3rpaleHe KapakTepUCTHKE U YOIIITEHY Mepy MPOCTOPHUX KAPAKTEPUCTHKA.

Tabena 22: Kopenanuje — 0AHOC MPOCTOPHUX KapaKTepUCTUKa U kBanuTera 6opaska y OII3, ussop: ayrop.

ArnpokcuManuja
Bpennoct Cranpapana Anpokcumanuja T
rpetika 3HauajHoCTH
®du cTaTHCTUK 1.755 .163
Kpamepos B ¢paxrop .878 .163

K Kateropuja je uzpaxena ca OpojeBuma 1 — (na, kopucHuiu ce ocehajy 6ojbe HakoH BpeMeHa nposesenor y OI13) u 2 — (ue,
KOpUCHHUIM ce He ocehajy 6oJbe HakOH BpeMeHa nposezeHor y OI13).
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YkynHo

YkynHo

YkynHo

IIpoceuna onena xgarumema 6opaexa y OI13 3a KIIC nobujena y oBoj cryauju je 2,96 nok je
MIPOCeYHA OIleHa Keaiumema Oopaska y 30pascmeenum komniexcuma 2,41 (Ha ckamu ox 1 mo 95).
3HayajaH je W Haja3 Ja Ccy oleHa kBanurera OopaBka y OII3 u ouena kBamutera OopaBka y
OOJHHIIM CTaTUCTUYKHU 3HAYajHO MOBE3aHe. YOoueHa Kopenaiuja usmely oBe 1Be OIleHE TOBOPU O
TOME J1a IITO Cy olieHe kBanuTera OopaBka y OII3 Behe Tako pacTy u oneHe kBanuTeTra OOpaBKa y
camoj O6onuumy. O 1aTUM CTAaTUCTUYKUM MepaMa 3HauajHOCTH, MPOLIEHTUMA U KopeJalyjama, BUIIe

ITupconos P
KoeUIUjeHT

CrnupmaHoBa
Kopenanyja

120

Tab6ena 23: Kopenanuje npupoaHuX KapakTepUCTHKA U kBanuTera 6opaska y OII3, uzsop: ayTop.

Bpeanoct

®u cTaTUCTUK

Kpamepos B ¢paxrop

ITupconos P
KoeuIUjeHT

CrnupmaHoBa
Kopenanyja

120

Tab6ena 24: Kopenauuje usrpaljeHnx kapakrepucTuka 1 kBaaurera 6opaska y OII3, nuzsop: ayTop.

Bpeanoct

®u cTaTUCTUK

Kpamepos B ¢paxrop

ITupconos P
KoeUIUjeHT

CrnupmaHoBa
Kopenanyja

120

759

157

Cranjapaza

1.186

.593

167

71

CranjapaHa

1.095

.547

.656

.666

.039

.041

Anpokcumanuja T

.034

.037

Anpokcumanuja T

.052

.052

uHpopMalyja Hajla3u ce y Tabenama 25, 26 u 27.
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12.682

12.601

AnpokcuMmanuja

3Ha4ajHOCTH

12.981

13.136

Arnpokcumanuja

3Ha4ajHOCTH

9.431

9.710

.000c

.000c

.000

.000

.000c

.000c

.000

.000

.000c

.000c



Tabena 25: Xu-kBaapar tect — oqHoc kBanuera 6opaska y OII3 u kBanuTera 60paBKa y 3ApaBCTBEHOM KOMILIEKCY, H3BOP: ayTOP.

Bpennoct Crenenu cioboje 3HauajHOCT
ITupconos Xu- kBaapar 256.061a 16 .000
TIponopuuja BepoBataohe 258.087 16 .000
JluneapHa Acouujanuja 178.954 1 .000
Bpoj BanuaHux nogaraka 358

Tab6ena 26: Kopenauuje — ognoc xBanuera 6opaska y OII3 u kBanutera 60paBKa y 3[paBCTBEHOM KOMIUIEKCY, U3BOP: ayTop.

AnpokcumManuja
Bpennoct Crannapana Anpokcumanuja T
petka 3uauajuocTu

®u cTaTUCTUK .846 .000
Kpamepos B ¢paxrop 423 .000
[upcoros P 708 027 18.916 .000c
KoeUIUjeHT

Crupmanosa 702 029 18.589 .000c
Kopenanuja

YkynHo 358

Tab6ena 27: Kpocrabynanuje — ognoc kBanuera 6opaska y OIT3 u kBasmrera 60paBKa y 37paBCTBEHOM KOMILICKCY, U3BOP: ayTop.

Ksamurer GopaBka y GomHuIy VYkynHo
Kpanurer 1 2 3 4 5
6opaBka y
omns”
Bpoj 8 4 1 0 0 13
% 61.5% 30.8% 7.7% 0.0% 0.0% 100.0%
2 Bpoj 27 27 8 0 0 62
% 43.5% 43.5% 12.9% 0.0% 0.0% 100.0%
3 Bpoj 4 34 23 4 0 65
% 6.2% 52.3% 35.4% 6.2% 0.0% 100.0%

8 Kpanurer OopaBka IpeJcTaBJbeH je oleHama ox 1 — 5.
™ Kpanurer OopaBka IpeJcTaBJbeH je oleHama ox 1 — 5.
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4 Bpoj 3 18 43 48 2 114

% 2.6% 15.8% 37.7% 42.1% 1.8% 100.0%

5 Bpoj 1 8 21 54 20 104

% 1.0% 7.7% 20.2% 51.9% 19.2% 100.0%
YkynHo Bpoj 43 91 96 106 22 358
% 12.0% 25.4% 26.8% 29.6% 6.1% 100.0%

3.2.1.5 Munbesm-¢ KOPUCHUKA — Pe3yJITATH MHTEPBjya

Kopucunmu xommiekca KIC kao ocHoBHy mnpeanoct OII3 u3nBOjuiIM Cy MPHUCTYNAYHOCT U
ONMM3UHY TPaJCKOr IIEHTpPa M LEHTPANTHUX (QYHKLHMja — jJaBHUX CIY>KOM, JOK je CIHMCaK MaHa
00yxBaTao: N3ryOJbeHN MICHTUTET KOMILIEKCa yciel (PyHKIIMOHAIHE U MIPOCTOPHE HETIOBE3aHOCTH
OII3 u o6jekara, 3araheme OykoMm, kKao H aeposaraljeme, (YHKUHOHAIHY HeonpeheHocT u
Heypehenoct tumoBa OII3 (jemHOonMMuaH W3rNIEN, HU3aK OOHUTET W HEANEKBATHO OJP)KABAMHC),
cMameHy 0e30€IHOCT U TOCTYIHOCT 3a KOPUCHHUKE ca MoceOHUM NoTpedama, JONTy CUTHAIU3ALN]y
U OpHjEHTAlM]y, MAIX TIPOILEHAT 3eJiCHWJIa U HEJOBOJbaH Opoj MAapKHHI MECTa 3a 3aIlloCieHE U
nocernone. Kao moryhe m3amene xopuncunu OII3 xomruiekca KIIC HaBenu cy (QpyHKIMOHATHO
MOBE3MBAaE MPOCTOPA, PEKOHCTPYKLU]Y U 0OHOBY (pacaje u enemeHara ypoanor moounujapa OI13,
yBOleme 3eJIeHIIa U elleMeHaTa HHKITy3UBHOT 1n3ajHa, popMupame mpocTopa 3a MECTO 3a ocamy U
MHTHMY, KaO U yBOlheme NPOTEKTHBHUX eJieMeHaTa, ypeheHHX M OonpeMJbeHHX OallTH U HOBHX

crcTeMa CUTHAJIM3alMje U 00eeKaBama.
skskok

KIC ce 0aBu CeKkyHZapHOM U TEpIMjapHOM 3ApPaBCTBEHOM jenatHouthy, ca wmoryhnomrhy
IAyrOTpajHe XOCIUTaNn3anyuje. Benukux je kamanuTera, Kako M0 MUTamky Opoja 3arocIeHux, Tako U
o ykynmHoM Opojy kpeBera. Komriuiekc ce Hanma3um y caMOM ILIEHTpPY Ipaja, a Ipema MpOCTOPHO]
OpraHu3alMjH MPHIaJa MaBUJHOHCKOM THITYy 3ApaBCTBEHUX KoMIiuiekca. C 003MpOM Ha YMHCHUILY
Jla je caM KOMIUIEKC T'ycTo M3rpaleH, 3aCTYIJBEHOCT 3€JICHWIA j€ YMameHa, Te Cy M NPHUPOJIHE
KapaKkTepUCTHUKE HeroBoJbHE. [IpocTOpHM M (DYHKIIMOHATHU TUCKOHTHHYUTET M HEYKIJIOIJbEHOCT Y
nocrojehu KOHTEKCT U ypOaHy TpaJICKy MaTpHIly JONPUHOCH YKYITHOM BH3YETHOM I0XKHBIbA]Y U
aMOWjeHTaTHUM BpEIHOCTUMA TPOCTpa, Kao M3ryOsbeHOM wuaeHtutery. Couujanuzangja u
KOMyHHUKaIja Mel)y kopuHcuimma cesieHa je Ha MuHUMyM. He mocroje npocropu y oksupy OI13
KOjU MOT'Y CIIY’KMTH 32 NMaCUBHO KopuiIheme, 0AMOp, MUp, pellakcalyjy, WM aKTUBHO KOpHIIThemne
y BUJAY peKpealyje, Tepanuje Ha OTBOPEHOM U JPYTUX aKTUBHOCTH. Pe3ynTatu aHkeTe MOTBPIIN
Cy OBe Haja3e U MoKasyjy Aa ce kopuHcunu y oksupy OII3 3aapikaBajy y KpaTKUM HHTEpBAINMA,
JOK Hajuemrhe oBe MPOCTOpe KOpUCTE camo y mpoiasy. Ilpupoane u msrpaleHe xapakTepucTHKE
OII3 on cTpaHe KOpHCHHKA OLICH-EHE Cy Kao He3aJ0BoJbaBajyhe, mITO je y CKIaay ca oleHama
kBanutera OopaBka. Ha HuBOy Munubema kopucHuka kommuiekca KIIC, pesynaratu aHkere cy
MoKa3ajii Jla Ha KBaJMTET OOpaBKa yTWde AWHAMHKa W HauuH kopumthemwa OII3, nok Hajsehm
yTHUIAj Ha HU3aK KBAJIUTET OOpaBKa MMajy yIpaBo npupoaHe kapakrepuctuke OI13.

3.2.2 BojHo MeanumMHCcKa AKajieMuja
3.2.2.1 OyHKUMOHATHE U POCTOPHE KAPAKTEPHCTHKE
VYkazom kHe3a Anekcanapa Kapahophesuha (2. mapra 1844. rogune) ocHoBaHa je LlenTpasina BojHa

oonmanma Bojcke Kuexesune CpOuje ca npBoOuTHHM KamaruTetroM oa 120 moctespa. Toxom
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rofHa MEHaHU Cy Ha3uBU OONHHIIE Kao M HeHa Jjokanuja. Ox Bojue Oonnune JlyHaBcke
nuBH3MjcKe obnacTtu, ['aBHe BOjHEe OonHUIE apMHjcKe oOnacTd, 3aTM [J1laBHE BojHE OOJHHIE
HOBJ-a. YnpyxuBmweM ['maBHe OomHHIEe, XUTHjeHCKO-SMHIEMHUONIOMKOr 3aBojga u CaHUTETCKe
oumpcke mkone y jeany uenuny, 1949. ronune, Ha npocropy nanammer KL Cp6uja, Hactana je
Bojnomenuuumncka akagemuja. Ox 1960.rogune BMA npencrasiba 1eo MeaumHCKor pakyaTera.
Axkanemuja ce 1981. rogunHe mpeMecTuia y AaHammy o0jekar BMA Ha aHammoj JOKaluuju - Ha
Bammakom Brcy' . BMA ce Hamasu y cacraBy MuHHCTapcTBa 00paHe, HaKko je o aenemopa 2007,
TOZIMHE MOTIYHO WHTETPUCAHA Y PEMyOJUUKH 3PAaBCTBEHU CUCTEM. YUecTBYje U y MelyHapoaHum
aKTUBHOCTHMa y 00JIacTH 3/IpaBCTBA y BUJY capaame U pa3MeHa ca Buiie oa 40 npkaBa, Kao U 'y
MUpPOBHUM MucHjama. BMA ce opranuszaiioHo cactoju on 17 uactutyra, Hanmonansor neHrpa 3a
KOHTpOJy TpoBama, LlenTpa xutHe nmomohu u LleHTpa 3a TpaHCIIaHTAIMjy COJMUIHUX OopraHa, 27
xinHrKa ¥ CIelHjaicTHUKe TOTHKIHHEKS: . AKaIeMuja HyIu MHTErPHCAHE aKaAeMCKe CTyuje
MEIULMHE, MIEeCT aKaJeMCKHX CIELUjaIMCTUYKUX CTYIHMja U TPH MOJYJIa JOKTOPCKUX aKaJeMCKHX
cryauja®’. BMA ce 0aBM CEKyHIApHOM M TEPLM]japHOM 3APaBCTBEHOM JCIATHOCTH M mocexyje 1
200 nexajeBa. ['ogumme ce y oBoj ycraHoBu 06aBu npeko 500 000 crienujanucTIkux mperiena,
oxHocHo npeko 30 000 manujenara ce craimoHapHo 30puHe o crpane 2 500 3anmociIeHnx o KOjux
160 mpodecopa. Kommnexkc BMA ce cactoju on jenHor crmobonHocTojeher o0jexTa CrpaTHOCTH
I1+10 ca 3 moa3eMHe eTa)ke, OJHOCHO MpPHIMANa THITy MOHOOJOKA. 3ay3eTOCT mapiiesie 00jeKToM
n3Hocu 8%, JOK 3ay3€TOCT 3€JE€HUX IMOBPIIMHA Yy JUPEKTHOM KOHTAKTy ca TJIOM u3Hocu 61%,
octaniux 31% 3acTpTHX HOBpIIMHA CE€ CACTOje OJ MpHUJIa3HUX acaJTUpaHUX IyTeBa O0jeKTy H
MApKHUHT IIPOCTOpA 32 3aIll0CIeHe U KOPUCHHUKE (HeMa MO3eMHHX €TaXka 3a pellaBame MapKupamba).
Oojekar Oonmuuie je u3rpal)eH MO HIEJHOM MPOjEeKTy MyKOBHHKA apxurekre Jocuna OcojHUKA U
apxutekte Cnobomana Hukonmha, Ha ocHOBY noOujeHe MpBe Harpaae Ha KoHKypcy. Dopma ce
cacToju oA aBa KyOyca, JOmer MaCHBHMjET Majie CIIPaTHOCTH, KOjJU MPECTaBIba TOCTOJHE 33 TOPHH
KyOyc o0iMKa 3a00Jb€HOT KpcTa KOjU je M3IUTHYT Ha cryboBe. Kapakrepuctuuna dacaga xojom
JOMUHHPAjJy XOPU3OHTAIHE JIMHH]E Ca HECBAKHIAIIKHOM (OPMOM 00jeKTa YMHE OBAj KOMILIEKC
jemauM on ypbanux cumbona beorpana. TpeHyTHO cTambe caMor 00jeKTa U OKOJIMHE KOMILIEKCa,
OIl3, ycmen ojiarama peKoHCTpyKuuje (koja ce twranmpa 2020. roawHe) je HE3aBUAHO, ca
CMambeHUM OOHUTETOM U HEOJp)KaBaHUM €JIEMEHTHMa EHTepujepa o0jekTa, dacaae u eleMeHaTa

OII3.

% BMA ce mamasu na CaBckoM BeHIy y OKBHpPY Hacesba Bamuiia. Y HemocpeHoM OKpy:Kerby TPaHHHH CE ¢a MOBPIIHHAMA [I0CeOHe
HaMeHe (BojHH KoMIuiekcu — bezbennocno nndopmaTuBHa arenuja u Bojua akanemuja), mospmmnama 3a cnopt (K Pag n
Cnoprcku neHrap bamuna) u Hacessem Iler conurepa. [loBe3an je nuHMjama jaBHOT Tpaackor npesosa ca CtapuM rpaiom,
3Be3napom, bawuiom 2, Pecaukom, [etnosum 6paom, Uykapunom, biokom 45 u 3eMyHOM, OJJHOCHO JHPEKTHO j€ MIOBE3aH ca CKOPO
CBHM JIeJIOBUMA rpasia, ocuM Tpehnm beorpagom. Hu jenan kanmanuraTuBHY NIMHCKY CUCTEM HEMa AUPEKTaH KOHTAKT Ca OBHM
KOMIUIEKCOM (4aK HH Yy IUTaHUPAHUM Tpacama), HajOJIVDKH IIMHCKY CHCTEM — TPaMBaj ce Hasla3u Ha oko 1km. MHanBuyaHum
BO3WINMA ce pucTyna [{pHoTpaBckoM yiumoM, Koja je yiauia IpBor pejia u ca Koje je npeasuleH yias 3a KOPUCHUKE 3APaBCTBEHUX
yciyra, uid u3 npasna Pakosune ynunoM baxtujapa Bara63ane koja je TpeHYTHO yJMIia IPBOT Pesia alu ce IUIAaHUPa BEeHO MINpPeHhe
y MarucTpainy caobpahajuuny (neo CriossHOr Maructpansor npcrena). Ciyx0eHu yia3 ce ocTBapyje u3 Muxajina ABpamosuha
oJIHOCHO caoOpahajuune apyror pena. Baxehnm mianoM renepaise peryanuje He npejsuba ce U3MeIITame OOJHUYKOT KOIIIeKCa, a
3a morpebe mupema noTpedHa je n3pana [lnana neraspue perynanuje. TpeHyTHO He noctoju HU jeqna Omnyka CKynIITHHE rpajga
beorpaja 3a n3pany miaHoBa Ha noJpy4jy BojHomenuiuHcke akagemuje.
8! Wmcururyrn: MemuimHCKa OHOXEMHja, NATONOTHja M CyACKA MEIMUMHA, HyKeIapHA MeIHIMHA, TpHAQY3HOIOTHja W
xeMobuonoruja, u paguonoruja; LleHTpu: crenujanucTUyka HOJUKIMHUKA, HALMOHAIHHM LIEHTap 3a KOHTPOIY TPOBama, LEHTap
XUTHE INOMONHM, IEHTap 3a TPAHCIUIAHTAIMjy COJIMJHMX OpraHa, LEHAT 3a XHIepOapuyHy MEQUIMHY, LEHTap 3a KIHHUYKY
(apMakoIoryjy, oceK 3a IPEBEHINjY U KOHTPOIY OOJHUYKMX MH(EKIMja U 0Je/behe 32 MCHAKMEHT KBAaJIMTETa, IUIaH U aHAIU3Y;
KnuHuke: xupypluke KIMHHMKE (OIINTa XUPyprja, BacKylapHa W EHAOBACKyJlapHa XHpPypruja, OpPTOIEACKA XHUpYypruja H
TpayMarToJoruja, HEeypoXUpypruja, IUIACTHYHA XHPYPrHja M OIEKOTHHE, KapIUOXUPYpPrHja, YpOJIOTHja, MaKCHIOQalyjaiHa
XHUpYyprHja, OTOPUHOJIAPUHTOJIOTHja, KIMHUKA 32 O4HEe OO0JECTH, ONEepalOHU OJOK ca IIEHTPAIHOM CTEPUIIM3AlMjoM, KIMHHUKA 32
AQHECTE3UOJIOTHjy ¥ MHTEH3UBHY TEpalujy), MHTepHe KINHMKe (Pu3ukaiHa MequIHa U pexaOWInTanuja, KOXXHe U IOJIHe 0oJecTH,
IyJIMOJIOTH]ja, HH(GEKTHBHE U TPOIICKE OOJIECTH, TaCTPOCHTEPOJIOTHja U XeNaTOJIOTHja, CHIOKPHUHOJIOTHja, XeMaTOoJIOIHja, yPreHTHa
HHTEpHA MeIUIUHA, He()POJIOTHja, PEyMaTOoIOTHja U KapAHOJIOTHja), HEYTOIICUXMjaTPHjCKe KINHUKE (IICUXHjaTPHja M HEYPOJIOTHja)
U CTOMATOJIONIKA KIMHHKA.
82 Popumme ce na axagemujy mpumu oko 400 crynenara (06IaCTH: MEIMHHIA, CTOMATOIOrH]a, hapMaruja, Groxemuja,
MoJIeKyJIapHa OHOJIOTHja, BeTeprHa, pU3nuKa XeMHja U IICUXOJIOTH]a).
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BOJHOMEAMLUNHCKA AKAOEMUIA

EEEEEN rpaHuLUa KoMniekca

aHanusupaHu 06jexTn cexyHaapHe un
TepumnjapHe 34paBCTBEHE 3alTuTe

yna3 3a 3anocieHe

YNas 3a KOPUCHMKE

CTaHuua jaBHOr rpaackor npeso3a

e o0 e e o u30xpoHa 750m

Crnuka 40: Jlokanuja u nosunuja, BMA usBop: aytop, momiore npey3sete u3 [1I'Pa beorpana uenune 1-XIX
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3.2.2.2 IlpupoaHe u u3rpaleHe kKapakTepucTuKe

OII3 y oxBupy kommiekca BMA cactoje ce M3 jJEOUHCTBEHOI NIPOCTOpAa MPUPOIAHUX
KapaKTepUCTHUKA BEJIMKE MOBPIIMHE, YMjU je MambH Je0 MOJ jeAHUM IEHTPAJIHO IMOCTABJHEHUM
00jeKTOM M MHTepHUM caoOpahajHuniama, 1ok je Behu A€o Mmoj 3eJIeHUIIOM Y AMPEKTHOM KOHTaKy
ca 1i0oM (cnuka 41). OII3 cy orpaheHr U KOHTPOJMCAHU ca CBUX CTpaHa, Ty’ I'PaHHIIe KOMILUIEKCA.
YuTtaB KOMIUIEKC ylnajbeH je 4KM Ba3AyIIHOM JIMHHjOM O]l LieHTpa beorpaga u cMmemTeH je Ha
TEepeHy 4YMja BHCHHA Bapupa 4ak 10 27M. MehyTtum, ¢ 003MpoM Ha 3Ha4ajHy HOBPIIUHY KOJy
3ay3umajy OII3, neHuBenanuja TepeHa He peMeTH KopHiheme. 300r Malor cTerneHa u3rpalheHoctu
Ha mapuenu (8%), oBaj KOMIUIEKC MMa JOOpY MPOBETPEHOCT W BEIUKHU MPOIEHAT HWHCOJAIH]e.
CeBepHH /160 KOMIUIEKCA, TI€ j€ YjeTHO U IIIaBHU LEHTPAIHH yia3 ca TProM, Hajla3H ce MOJ CEHKOM
o0jexta. 300r paBHOI TepeHa W JAOMHHAHTHOI BEPTUKAIHOT O00jeKTa, BETap je KOHCTAaHTHO
NPUCYTaH, a jayd BETPOBH IOMYT KOILIaBEe, MOTY 3HATHO oTexatu O6opasak Ha OII3 momyT oBora.
Benuku mporeHar 3eneHWsa Yy JAUPEKTHOM KOHTAakTy ca TioMm (61%) monesseH je Ha BHILIE
cermeHara (cnuka 41 - 45). ITlocroje jacHo nedunucane rpanuie usmely ypehenor u Heypehenor
3eneHusa. CeBEepHU €0 KOMIUIEKCA CacToju ce ol HeypeheHe u mpupoHO GpopMHpaHe IIyMe, 10K
Jj€ Jy’KHH JIeo ypeheH ca 1mojeJMHUM JIMHUjCKUM JAPBOpPEINMA M TaYKacTo MOCTaBJbeHUM JpBehem mo
paBHOj 3eineHoj mnoBpmMHU. OBaj €0 KOMIUIEKCAa Tpyka H3y3€THE BHU3ype MNPHUPOIHOT
ambujenrta(cnuka 45 - 49). [IpupoaHe BojeHE MOBPIIUHE HE MOCTOj€ HU Y OKBUPY KOMIUIEKCA, HUA y
O6mu3uHu. Ha mpocTopy IeHTpaiHOT Tpra Mcmen yiasza y o0jekaT Hajase ce JBe (oHTaHe Koje je
notpeOHO pexoHcTpyucaru. LITo ce 3eMibaHNX MOBPIUIMHA THYE, ITOCTOje yTabaHe CTa3e y3 BUCOKO
pacTume, Kao M 3eMJbaHH NMPHUCTYIH HaMEHEHU BO3WINMA, Y ceBepHOoM neny OII3. Ycnen noGpe
MIPOBETPEHOCTH, MPUCYCTBA 3alITUTHOT 3€JICHWJIa, Kao M YAaJbeHOCTH of ypOaHe wusrpahene
MaTpulle U INIaBHUX caoOpahajHuua, 3araljeHoct Bazayxa je Hucka. Moryha je 3arahenoct 6ykom
OJl ayTOOYCKOT CTajalIMIITa, CTAAMOHA WIM CHOPTCKOT IEHTpa KOjU C€ Haja3e y HEMOCPeIHO]
ONMM3UHH KOMILIEKCA.

Tun OII3 xoju KOMHHMpA y OKBUPY OBOT KOMILJIEKCA j€ caM IIej3axK, OAHOHCO landscaped setback
THUII, KOJU j€ YBYYEH y OJIHOCY Ha 00oaHe caoOpahajHulle U y KOME JOMUHHpa ypeheHo 3eneHnso u
HUCKO pacTumbe. OBaj MpocTop je jacHo neUHICAaH U NPeACTaBkha CKIAHY UEIUUHY IPUPOTHUX U
msrpahenux cTpykrypa (cmuka 41 — 45). Ilpoctop oko 00jekTa, a HAPOUUTO MCIPE] TIIABHOT U
CTIOpETHOT yJa3a 3a KOpPHCHHKE, je ypeheH y BHIy cTa3a, momioyama M ypOaHor mooOuimjapa
(cnuka 46 — 53).

C 063upom Ha nospumnHy OII3, ypbanu MoOuiIMjap je CHpOMAIIHO 3aCTYIJbEH U MO3UIMOHUPAH je
y ONM3MHU TEMAaYKuX cTa3a U ynaza y obOjexar. Mcmpen objekTa Haj3acTymubeHHjE je ypeheHo
3€JICHUJI0, OJHOCHO HUCKO pacTUIbE TIOMYT TpaBe U KOyHOBA, IOK CEe Ha MOjeJUHUM MECTHMa MOKE
BUJICTH TAYKacTO BUCOKO pacTume. Ha o0oauma xoMIiekca y3 nemadke U KoJjcke caoopahajHurie
MOCTaBJBEHU CY JPBOpPEIM — JIMHEAPHO 3€JCHWUJIO, Ca BHCOKMM pPAacTUEEM, T€ Ha Taj HAuWH
dbopmupajy 3eleHy TaMIlOH 30HY. JacHy rpaHuiy u3Mel)y BHCOKOT M HHCKOT PAaCTHHba IPaBH
cepBHCHA caoOpahajHUIIA HA CEBEPHOM JIeny KoMmIuiekca (cnuka 54 u 55). IHTepHe memrauke crase
KOHIIMITUPAHE Cy TaKo Ja BOJE JI0 yJia3a y 00jeKar WiH Cy MO3UIMOHUpPAHE Y JAey I'YCTOT 3eJIeHIIa
3a morpebe pekpearnyje. [lo3unmja xomriekca, Ka0 M caM KOHLENT KpeTamba yHyTap HCTOT
o0jalmaBa JOTHKY HajOpKer U HajOe30eHUjer KpeTama y OKBUPY JEIHOT OOJHUYKOT KOMILIEKCA.
Cam KoMILIEKC je OKpykeH ca 4 caoOpahajHuie Koje MMajy Mo JBe Tpake M MMajy 3amTuheHe
TpoToape ca ctryOuhuma 300r kperama nemaka. OBe 4 caobpahajuulie Boje 10 yia3a WK MapKUHT
npoctopa y okBupy OII3. JacHa je curnamuzanuja OII3 y koHTpacTy ca oOenexaBambeM U
CHaJIa)KeHEeM YHyTap camor objekra. Y oxBupy OII3 mocroju Benmuku Opoj MapKUHI MecTa Ha
CaMOM jy>KHOM W HCTOYHOM Jey KOMIUIeKCa, Kao M yja3 3a BO3WJIa XUTHE NoMohu ca jyxHe
cTpaHe. Y OJM3WHU jaBHOT MPOCTOpa M ayTOOYCKOT CTajasIMINTa, Hajla3u ce HEKOJIHMKO pecTopaHa
Op3e XpaHe, KOjU CMamyjy BU3YEIIHU J10’KUBJbaj 1 Oonutet OI13.
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Omno mro Henoctaje y OII3 oBor KOMITIEKCa jecy MPOCTOPH U3BOJEHH 32 0CaMy W MHTHMY, Kao U
pasHoBpcHOCT TunoBa OII3, koju O yBenM AMHAMUKY y OBE MPOCTOPE, U aHTaKOBAJIM KOPHCHUKE
3a pa3NW4YMTe BPCTE€ MACHBHOI M aKTUBHOr Kopuinhema mnpoctopa. Ca apyre cTpaHe, BEITHKE
nospimHe OII3 mpencTaBibajy 3HaYajaH MOTEHIMjAM, jep MpYykajy MOTYhHOCT 3a PEeKOHCTPYKIIH]Y
u aganrtanyjy. OHO IITO 3Ha4YajHO JONPHHOCH CaMOj YUTJBMBOCTH U MPETO3HATIBUBOCTH MPOCTOPA
JecTe apXUTEeKTypa U MOHYMEHTAIHOCT KOjy HOCH cama 3rpaja 6onnuie. OHo mto pasznukyje BMA
Ol ApYrux OOJHUYKUX KOMILJIEKCa, jeCTe TO IITO je (YHKIHMOHATHO W (DU3UYKU carjeluB y
panujycy OJ HEKOJHKO KHJIOMETapa, IITO ra YMHU jEeAHUM O]l MPENO3HATIbUBUX IMPOCTOPHHUX
perepa y camoM rpaay. AMOUjeHTH KOjU JOMHHUPA]y CYy JeJUHCTBEHH KAKO 10 MPUPOIHUM, TaKO U
no usrpalheHuM KapaktepuctTukama. Mako je npuinkoM Iu3ajHa U MpOjeKToBamba KOMILIEKca (POKyC
010 Ha apXUTEKTYPH M €CTETHIIM CaMOT 00jeKTa, 3HauajHe cy U BU3ype Ka MPOCTOpUMA 3eJICHUIIa U
BHCOKOT pacTHba, Koje cy carieanse kako u3 OII3 Ttako u U3 yHyTpammocTu o0jekra. XapMoHHUja
yKJIanama 00jeKTa y KOHTEKCT, Ka0 M caMa eCTeTHKa KOMIUIEKCa, YHNHE HajCHAXHHUjHU MOTEHIUjall
OBe€ JIOKaIije ¥ HEOCIIOPHUB UICHTUTET MecTa (cnuka 41 - 45).

W\ 27~ - R

NEFEHOA

IpaHuLa KOMMAeKca

MecTo rae ce moxke
NPUCTYNUTU KOMIIEKCY

3ApascTBeHa ycTaHoBa

YpeheHe oTBOpeHe
nospuwuHe (Tpr, poHTaHa..)

Taukacto 3eneHuno,
OfIHOCHO Knactep

[MapKoBCKa NOBPLUKNHA,
ypeheHo 3enenunno

LLIlyma, BUCOKO pacTurbe

[MoBpLIMHa N1aHMpaHa 3a
ctambeHy HameHy

|
11K JEI E!
B .

MMapKuHr mecTta 3a
3anocneHe U noceTmoue

Komepumjantu o6jektu

@nnnn @ KpeTatbe KopucHuKay
npocTopy 3gpascTsa

e

Cnuxka 42 : IIppoane u usrpahene kapakrepuctuke, npocropuu npukasz OI13 u komruiekca BMA usBop: http://www.vma.mod.gov.rs
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Cunuxa 43 : [IpuponHe u usrpaljene kapakrepuctuke, npocropuu npukas OIT3 u kommiekca BMA, n3Bop:

http://www.vma.mod.gov.rs

Cnuka 44 : [Ipuponne u n3rpaljene kapakrepucTuke, npoctopau npukas OII3 u xommiekca BMA u3Bop:

http://www.vma.mod.gov.rs
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Cruka 46-49 : ITornexa ka OII3 U3 yHYTpalmoCcTH 00jeKTa U3BOP: ayTop.

Cinuka 50-53:

Cnuka 54 u 55: Unrepue caobpahajuuiie, mapkusr u cepucuu npocrtopu, OI13, BMA, usBop: ayTop.
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3.2.2.3 Ilonamame KOPUCHUKA

VY oxBupy komiuiekca BMA, mama je koHueHTpamuja kopucHuka OII3 Hero mro je To citydaj KoJ
KIC. Hajsehm ymeo umHe amOyNnaHTHM MAIMjeHaTH ca MpaTHOIMMa U 3alOCICHO 0co0Jbe.
[Tpumehen je u manu Opoj JOKAJTHOT CTAaHOBHHUIITBA KOjU KOPHCTU OBE IMPOCTOpE 3a (hU3HUKE
aKTUBHOCTH (XOJame WIM Tpuame), WIK Jojia3e ca JAenoM U KyhHuM JbyOumimma. AMOyIaHTHH
MalMjeHTH, Kao M 3amocieHo ocobsbe, kopucte OII3 3a cememe W OAMOpP Yy MNPENOAHEBHUM
YacoBUMa, Y BpeMe Iay3e WM JIOK uekajy Ha mperiene. OHu ce kpehy camocTanHO Win y MalluM
rpynama. Jlexxehum nmanujentuma BMA Huje 103BOJbeH CaMOCTaIHU M3J1a3aK W3BaH objekta BMA.
OBu kopuchuinm OII3 mocmartpajy Kpo3 mpo3ope wiu ca Tepaca u3 camor oOjexra. [lojenune
KaTeropuje nanujeHata (ca (QU3MKaJHE M ICUXMjaTPUjCKE KIMHHUKE) OPTaHW30BAaHO U Yy MpPaTHHU
ocobJspa kopucte OII3.

3.2.2.4 Mumubeme¢ KOPpUCHUKA — CTATHCTHYKH NIPHKA3 pe3y/iaTaTa aHKeTe

[Tpema Hana3uMMa MUCTpaKMBamba U3 OBOT 3APABCTBEHOI KOMIUIEKCA Kame2opuje KOPUCHUKA KOje Cy
HAj3aCTYIUbCHHU]E€ Y HCTPAXXHBaIy Cy 3alOCICHH y OOJHMLIM — MEIUIMHCKO ocoliee (24,2%),
cranroHapau nanujeHTu (23,3%) u nmocernonu manujenara (20%), 10K cMO y HajMameM Opojy
UMalli CyCcpeT ca IMpeICTaBHULMMA KaTeropuje 3armociieHd y OOJHHULM — HEMEAUIMHCKO 0C00Jbe
(10%) [deraspHMja CTPYKTYpa KaTeropuja KOPUCHUKA je pUKa3zaHa y Tabenu 28.

Tabena 28: 3acTymbeHOCT KaTeropuje KOPUCHNUKA N3PAKeHa y MIPOLCHTHMA, U3BOP: ayTop.

Kareropuja
% bpoj ITpouenar Banunan IIpouenar Kymynarusuu Ilpouenar

KOPUCHUKA
1 24 20.0 20.0 20.0
2 28 233 233 43.3
3 13 10.8 10.8 54.2
4 29 24.2 24.2 78.3
5 12 10.0 10.0 88.3
6 14 11.7 11.7 100.0
YkynHo 120 100.0 100.0

VY opHOCy Ha JUHAMHKY KOpHIIThewma, OJHOCHO yuecmanocm U mpajarse noceta OIl3 ox crpane
KOPHCHHKA, HAJIA3UMO Jia uX Hajuemrhe mocehyjy 3amocieHu y OOJHUIM — HEMEAUIIMHCKO 0Cc00Ibe
(75% jako vecTo) U 3amoCiCHH Y OOJHUIM — MEAUIIMHCKO oco0ibe (41,4% jako yecTo), IOK ce y
OBHM MPOCTOPHMA HajIy’Ke 3aip:kaBajy mponazHuid (57,1% wux nyxe ox 30 MuH.) u aMOyJIaHTHU
narujeHTH (38,3% myxe ox 30 muH., a 50% no 30 muH.) (Tabena 29 u 30).

8 BpojeBuma 1-6 o3naune cy kareropuje kopucuuka: 1. [Tocetnonu, 2. CtalioHapHu HalUjeHTH, 3. AMOYTaHTHU TalUjeHTH, 4.
MenmuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [Iponaznunm.
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Tab6ena 29: Kpocrabynanuja — oHOC KaTeropyje KOPUCHUKA U y4ecTaIoCTH Kopuiihermba, H3BOp: ayTop.

Tab6ena 30: Kpocrabynanuja — ogHOC KaTeropyje KOpUCHUKA U Tpajama nocere OII3, u3Bop: ayTop.

Vuecranoct®
1 2 3
1 Bpoj 4
% 16.7%
2 Bpoj 3
% 10.7%
3 Bpoj 4
Kareropuja % 30.8%
Kopucuuka
85
4 Bpoj 2
% 6.9%
5 Bpoj 0
% 0.0%
6 Bpoj 0
% 0.0%
YkynHo Bpoj 13 18
% 10.8% 15.0%
Tpajame™
1
Kareropuja 1 Bpoj
Kopl«ICHI/IKa87
%

84 . . . . .
OsBa kareropuja IpeicTaBbeHa je OpojeBuMa: 1-,jako peTko 2-,peTko 3-peJoBHO, 4-4ecTo, U 5-jako 4ecTo

25.0%

21.4%

15.4%

0.0%

8.3%

21.4%

23

19.2%

16.7%

VYkynHo

5
6 5
25.0% 20.8%
6 4
21.4% 14.3%
1 3
7.7% 23.1%
5 10
17.2% 34.5%
2 0
16.7% 0.0%
3 4
21.4% 28.6%
26 40
21.7% 33.3%

VYkynHo

12

50.0%

12.5%

32.1%

23.1%

12

41.4%

75.0%

28.6%

120

100.0%

33.3%

24

100.0%

28

100.0%

13

100.0%

29

100.0%

12

100.0%

14

100.0%

24

100.0%

8 BpojeBuma 1-6 o3naune cy kareropuje kopucuuka: 1. [Tocetnonu, 2. CtaloHapHu HalujeHTH, 3. AMOYTaHTHU TalUjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobbe, 6. [Iponaszuumny.

% Opa KaTeropuja npejcraBjbeHa je OpojeBuMa: 1- HeKOIMKO MHUHYTa, 2- 10-30 MuHyTa 1 3- Buie ox 30 MuHyTa

8 BpojeBuma 1-6 o3naune cy kareropuje kopucHuka: 1. I[Tocetnony, 2. CtannoHapHU ManujeHTH, 3. AMOYJIaHTHU NALKjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hemenuuuucko ocobsbe, 6. [lponazuuim.
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2 Bpoj 8 11 9 28

% 28.6% 39.3% 32.1% 100.0%
3 Bpoj 4 4 5 13
% 30.8% 30.8% 38.5% 100.0%
4 Bpoj 13 11 5 29
% 44.8% 37.9% 17.2% 100.0%
5 Bpoj 4 7 1 12
% 33.3% 58.3% 8.3% 100.0%
6 Bpoj 2 4 8 14
% 14.3% 28.6% 57.1% 100.0%
YkynHo Bpoj 35 49 36 120
% 29.2% 40.8% 30.0% 100.0%

VY kommuiekcy BMA kopucHuIM HajuperexxHuje nposojae Bpeme y OII3 mpe cBera paau oomopa u
penaxcayuje (31,7%), mux 25% 0Baj MPOCTOP KOPUCTH 32 paA32060p €A KOle2ama U npujamesumd,
16,7% 3a nompebe pexpeayuje, nok camo 2,5% xopucHuka OII3 yuectByje y mepanuju Ha
omeopernom 'y OBUM TpocTopuMa. Huje 3abenexeHo 1a ce U jeJaH KOPUCHUK y HuMa 0aBu padom y
oawmu — npupoou (tabemna 31).

Ta6ena 31: 3actymibenoct aktuBHocTu y OI13, usBop: ayrop.

AkTHBHOCTH bpoj IIpouenar Banupan npouenar Kymynatupan npoueHnat

1 21 17.5 17.5 17.5
2 38 31.7 31.7 49.2
3 30 25.0 25.0 74.2
4 20 16.7 16.7 90.8
5 3 2.5 2.5 933
7 8 6.7 6.7 100.0
YkynHo 120 100.0 100.0

8 AxruBHOCTH: 1 — IOCMATpabE U3 YHYTALIBOCTH 06jeKTa; 2 — OIMOp H PeNaKcalija; 3 — pasroBop ca HpHjaTe/biMa H Kolerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y Gamrtu (puponu); 7 — y nponasy.
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Y cryauju cmo Hamwmm ga y OII3 oBor komIuleKkca HajBHILE Y perakcayuju u 00mMopy TPOBOIE
amMOynaHTHU nanujeHTd 61,5% U 3amocieHn — HEeMEAUIUMHCKO 0cobibe 66,7%, oK Cy TOCETHOIH
nanujeHata, Bux 62,5% tamo Hajuemthe y paszeoeopy ca npujamemuma u xorecama. CTaliOHaApHU
nanujeHTd Hajpume nocmarpajy OII3 w3 ynyrpammoctu objexkta (32,1%, ¢ o03upom na
CTallMOHAPHHU TMalMjeHTH HUCy y Moryhnoctu ma Gopase y OII3 komruiekca BMA), npona3zHuiu
YIJIaBHOM IPOBOJIE BpeMe y pekpearnuju 57,1%, NOK 3alocieHd — METUIIMHCKO 0CO0JbEe Yy OBUM
MPOCTOpUMA MPOBOJIE BpeMe pa3HONUKO (nocmampajy OI13 uz ynympawrocmu oojexma — 27,6%,
y 00mopy u peraxcayuju — 27,6%, 'y paseosopy ca npujamemuma u xonecama — 24,1%) (tabena
32).

Tab6ena 32: Kpocrabynanuja — ogHOC KaTeropuje KopucHuka u aktusHoctu y OI3, usBop: aytop.

AxTHBHOCTH® YkynHo
1 2 3 4 5 7
1 Bpoj 1 3 15 0 0 5 24
% 4.2% 12.5% 62.5% 0.0% 0.0% 20.8% 100.0%
2 Bpoj 9 8 4 4 1 2 28
% 32.1% 28.6% 14.3% 14.3% 3.6% 7.1% 100.0%
3 Bpoj 1 8 1 1 2 0 13
Kareropuja % 7.7% 61.5% 7.7% 7.7% 15.4% 0.0% 100.0%
KOPUCHHKA
4 Bpoj 8 8 7 5 0 1 29
% 27.6% 27.6% 24.1% 17.2% 0.0% 3.4% 100.0%
5 Bpoj 1 8 1 2 0 0 12
% 8.3% 66.7% 8.3% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%
6 Bpoj 1 3 2 8 0 0 14
% 7.1% 21.4% 14.3% 57.1% 0.0% 0.0% 100.0%
YkynHo Bpoj 21 38 30 20 3 8 120
% 17.5% 31.7% 25.0% 16.7% 2.5% 6.7% 100.0%

Hcnutyjyhu Kako KOPHCHUIM OICHY]y KBaJIMTET MPOCTOPHUX KAPAKTEPUCTHKA OTBOPEHOT
IIPOCTOpa OBOT 3JPAaBCTBEHOI KOMIUIEKCA, HAILUIM CMO Jia j€ IpOCeYHa OIeHAa KBaJUTETa
NPOCMOpHUX Kapakmepucmuka y3eTux yommrteHo M=3,55. KopucHuiy KBaluUTETHHjE OLEHY]Y

% AxruBHOCTH: 1 — IOCMATpaIbE H3 YHYTALIBOCTH 06jeKTa; 2 — 0IMOp H PeaKcalija; 3 — pasroBop ca IpHjaTe/bhMa H Kolerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y Gamrtu (mpuponu); 7 — y nponasy.
0 BpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucHuka: 1. I[Tocetnomny, 2. CTanMoHapHY NanyjeHTH, 3. AMOYJIaHTHY HalujeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazuHunm.
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npupooHe kapaxmepucmuxe (ca mpocedyHOM oreHoM M=3,62) y omHOCy Ha u3epahene
Kkapakmepucmuke (ca mpocedyHoM oneHoM M=3,47). Mely mnpupogHUM KapaKTepHUCTHKaMa
HajOoJbe OLICHEHE KApaKTEPUCTUKE Cy Iej3aX M 3eJIEHWIO (Ca BUCOKOM MPOCEYHOM OIIeHOM M=
4,17), a Hajcnabuje BoJEHE W 3eMJbaHE MOBpIIMHE (ca mpocedyHoM omeHoM M=2.89). Mehy
u3rpalheHum oOenexjiumMa, HajBUIIIE OLICHE /10/IeJbeHE CY KapaKTEepPUCTHIM aTpakTUBHOCT (M=4,27),
a HajciabMje KapakTepucTUIM ojapkaBame (M=2,68). JlerasbHHjU Hala3d ca CBUM CPEIHHM
olLleHaMa ejeMeHata Mory ce Hahu y Tabenama 33 u 34.

Tab6ena 33: Onena npupoHNUX KapaKTEePUCTHKA, U3BOP: ayTop.

IIpuponne xap. Bpoj nucninranuka IIpoceuna ouena

Ilej3ax u 3eneHmII0 120 4.17
Bopene u 3emibaHe NOBpLINHE 120 2.89
CyH1ie U Ba3ayx 120 3.48
Boje, mupucu u 3Bynu 120 3.57
Busype u ambujentu 120 3.98
IIpuponne xapakTepucTuke 120 3.62

Tab6ena 34: Onena n3rpaljeHux KapakTepUCTHKA, U3BOP: ayTOP.

Usrpahene xap. Bpoj ncninranuka IIpoceuna ouena

IIpucrynaunoct 120 3.29
Be3benHoCT U YMTIBUBOCT 120 3.58
Ynobuoct 120 3.45
OnpemibeHOCT 120 3.13
ATpaKkTUBHOCT 120 4.27
OxnpxaBame 120 2.68
ITapkunr u cepsucu 120 3.92
Usrpalene xapakrepucTike 120 3.47

Benuka Behmna xopuchuka (81,7%) TBpam na pamuje mpoBoau Bpeme y OII3 Hero ymyTtap
6onnune. Takohe, pazmarpajyhu cy6jextuBau ocehaj kopucauka y OII3, namum cmo na ce 72,5%
mux oceha koM(popHO y OBUM IpoCTOpHUMA, 10K 73,9% HaKOH NMPOBEJCHOT BpeMeHa y lbeMy oceha
npoMeHy y cBoM ocehajy nodpoburu (35, 36 u 37).
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Tabena 35:

Mecto

npedepeHimje

1 Yuyrap Gonuune

2 OII3

YKYITHO

Henocrajyhu

YkynHo

HpoMeHag1
1 Ja

2 He

YkynHo

Kopenanyja kao Mepa noBe3aHoctu usmMel)y nporeHe MpoCTOPHUX KapaKTEPUCTUKA y3ETHX 3aj€IHO
u kBasiutera 6opaBka y OII3 u3nocu 0,589; mok je xopenaiuja ca MpUPOJHUM KapaKTepHUCTUKaMa
0,517; a ca usrpahenum 0,549 (BpenHocTu KoeuijeHTa Kopenamyje Mory outu y pacnony oxa 0
70 1, ¢ TUM TO MOTY OUTH MO3UTHUBHOT WJIM HETaTUBHOT cMepa). CBe Kopemanuje cy NO3UTUBHE
IITO 3HAYM Ja KaKO pacTy OLEHe MpocTopuHuX Kapakrepuctuka OII3 Tako pacty M oueHe
KBajuTeTa OopaBka y kuMa. Ha ocHOBY 0BHX Hajaza MoxkeMo pehu 1a 3a oBaj OOJTHUYKU KOMILIIEKC
HajBehy moBe3aHoCT ca mpoueHoM KpanmuTera OopaBka y OII3 wmma mpouena wusrpaheHux
KapaTKTepHCTUKa, mnopeaehn y OAHOCY Ha MPHUPOIHE KAPAKTEPUCTHKE M YONIUTEHY Mepy

MecTo npedepeHnnje KOpuCHUKA 32 O0paBaK y 3paBCTBEHOM KOMILIEKCY, U3BOP: ayTop.

Bpoj IIpouenar Banupan npouenar KymyaruBan npoueHat
22 18.3 18.3 18.3
98 81.7 81.7 100
120 100.0 100.0

Tab6ena 36: Ocehaj xomdopa kopucHuka y OII3, usBop: ayrop.

Ocehaj komdopa Bpoj IIpouenar F?SSSSS:T Kywmynartusan [Ipouenar
1 [a 87 72.5 75.0 75.0
2 He 29 24.2 25.0 100.0
YkynHo 116 96.7 100.0
noaauu 4 33
120 100.0

Tab6ena 37: Ocehaj npomene 100poduTH HakoH Oopaska y OII3, u3Bop: ayTop.

Bpoj

IIpouenar Banunan Ilpouenar Kymynatusan IIponenar
88 73.3 73.9 73.9
31 25.8 26.1 100.0
120 100.0 100.0

MIPOCTOPHUX KapakTepucTuka (tadena 38, 39 u 40).

o Kateropuja je uspaxena ca Opojesuma 1 — (na, kopucHuiu ce ocehajy 6ojbe HakoH BpeMeHa nposejieHor y OII3) u 2 — (ue,
KOpUCHHUIM ce He ocehajy 0oJbe HaKoH BpeMeHa nposezcHor y OI13).
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YkynHo

YkynHo

YkynHo

Tabena 38:Kopenamnuje — oHOC IPOCTOPHUX KapaKTepUCTHKaA U KBanuTeTa 6opaska y OII3, u3Bop: ayTop.

ArnpokcuManuja
Bpeanoct Cramnapiua Amnpokcumanuja T
rpeiika 3HauajHoCTH

®u cTaTUCTUK 1.746 .050
Kpamepos B ¢paxrop .873 .050
Iupcoros P 589 059 7.883 .000c
KoepUIUjeHT

Crinpuarosa 552 065 7.162 .000c
Kopeuanuja

119

Tab6ena 39: Kopenanuje npupoaHux KapakTepuCTHKa U kBanuTera 6opaska y OIT3, uzsop: ayTop.

Arnpokcumanuja
Bpeanoct Cramnapiua Anpokcumaruja T
rpetika 3HauajHoCTH

®u cTaTUCTUK .880 .005
Kpamepos B ¢paxrop 440 .005
[upcorios P 517 066 6.539 .000c
KoeUIUjeHT

Crnpuarosa 488 072 6.053 .000c
Kopeuanuja

119

Tab6ena 40: Kopenauuje usrpaljennx xapakrepuctuka 1 kBaiaurera 6opaska y OII3, nuzsop: ayTop.

ArnpokcuMmanuja
Bpeanoct Cramnapiua Amnpokcumaruja T
rpeiika 3HauajHoCTH

®u cTaTUCTUK 997 .000
Kpamepos B ¢paxrop 498 .000
Iupcoros P 549 062 7.109 .000c
KoeUIUjeHT

Crinpuarosa 500 071 6.242 .000c
Kopeuaiuja

119
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[Ipoceuna omena keanumema 6opaexa y OI13 3a Knuanuku nentap CpOuje moOujeHa y OBOj
ctyauju je 3,84, ok je mpocedyHa oleHa keanumema dopaska y oornuyama 3,04 (Ha ckanu ox 1 mo
5). 3HayajaH je W Haja3 ja cy oueHa kpanutera OopaBka y OII3 u ouena kBamurera OopaBKa y
OOJHHIIM CTaTUCTUYKHU 3HA4YajHO MOBE3aHe. YOoueHa Kopenaiuja u3mely oBe 1Be OlleHE TOBOPU O
TOME JIa IITO Cy olleHe kBanuTeTa OopaBka y OII3 Behe, Tako pacTy u oleHe KBanuTeTa OOpaBka y
camoj Oonnumy. Jlate craTUCTUYKE Mepe MpHUKa3aHe Cy y okBupy tadene 41, 42 u 43.

Tabena 41: Xu-kBagpar tect — oqHoc kBanuera 6opaska y OII3 u kBanuTera 60paBka y 3ApaBCTBEHOM KOMILIEKCY, H3BOP: ayTOP.

Bpennoct Crenenu cioboje 3HauajHOCT
ITupconos Xu- kBaapar 58.377a 16 .000
TIponopuuja BeposatHohe 61.521 16 .000
JluneapHa Acouujanuja 38.023 1 .000
Bpoj BanuaHux nogaraka 118

Tab6ena 42: Kopenauuje — ognoc kBanuera 6opaska y OII3 u kBanutera 60paBKa y 3[paBCTBEHOM KOMILIEKCY, U3BOP: ayTop.

AnpokcumManuja
Bpennoct Crannapana Anpokcumanuja T
petka 3uauajuocTu

®u cTaTUCTUK .703 .000
Kpamepos B ¢paxrop 352 .000
Iupcoros P 570 058 7.473 .000c
KoeuIUjeHT

Crupmanosa 575 065 7.569 .000c
Kopenanuja

YkynHo 118

Tab6ena 43: Kpocrabynanuje — ogHoc kBanuera 6opaska y OIT3 u kBanurera 60paBKka y 31paBCTBEHOM KOMILIEKCY, U3BOP: ayTop.

Ksamurer Gopaska y GomHuim VYkynHo
Kpanurer 1 2 3 4 5
6opaBka y
omns”
1 Bpoj 0 2 0 0 0 2
% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
2 Bpoj 4 7 4 0 0 15

%2 Kpanurer OopaBka IpeJcTaBJbeH je oleHama ox 1 — 5.
% Kpamurer OopaBka IpeJcTaBJbeH je oleHama ox 1 — 5.
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% 26.7% 46.7% 26.7% 0.0% 0.0% 100.0%

3 Bpoj 1 10 7 1 0 19

% 5.3% 52.6% 36.8% 5.3% 0.0% 100.0%

4 Bpoj 2 11 16 16 1 46

% 4.3% 23.9% 34.8% 34.8% 2.2% 100.0%

5 Bpoj 0 6 4 18 8 36

% 0.0% 16.7% 11.1% 50.0% 22.2% 100.0%
YkynHo Bpoj 7 36 31 35 9 118
% 5.9% 30.5% 26.3% 29.7% 7.6% 100.0%

3.2.2.5 Munbesm-¢ KOPUCHUKA — Pe3yJITATH MHTEPBjya

Kopuncunu xommiexkca BMA Harnamasajy ocHoBHe npeanoctu OII3 kao mTo cy: mpupomHu
MOTEHIINj i, BEJIMKU TMPOLICHAT 3€JICHUJIa U JeJUHCTBEHE BU3YpPE M M€j3aX, MPOCTPAHO OKPYKEHE
ca ypeheHuMm crazama 3a IIeTHY M pekpeanujy. BehnnHa wucnutaHumka HMCTHYE U €CTETHKY H
aTPaKTUBHOCT CaMOTr O00jeKTa YKJIOIUbEHOT Y JIOKAJIHHU, MPUPOJHH KOHTEKCT, Kao 3HAYajHy
npenHoct oBux OII3. Takohe, KOPHUCHUIM Cy yKa3alld Ha BEIUKY pAa3JIUKy Yy IOXKHBIbA]Y
YHYTpAIIbEr MPocTopa yHyTap o0jekra OOMHUIIE, KOjU ONMHUCYjy Kao KOH(Y3aH U ,,HeIpUpogaH~ U
noxuBaja y OII3, koje omucyjy kao orBopeH, cMmupyjyhu m xapmonmvan. Kao mane OII3
kopuHcun BMA wucraknu cy: HeagekBaTtHO ofpkaBame OII3, HemocTatak BOJEHUX U 36MJbAHUX
NOBpIIKMHA, HeOe30enHe mpuiase U yhasze y o0jeKaT, Kao M JIOUIy NPHJIAroheHOCT pa3InduTUM
BPEMEHCKUM ycoBUMa M Moryha aeposzarabhema. Ilpema xopuncunmma OII3 motpe6GHO je yBecTH
cieaehe n3Mene u JomyHe: oOHOBUTH mocTojehn ypOanu MoOnujap, yBECTH BOJEHE U 3eMJbaHe
MOBPIIIMHE, YBECTH MPOTEKTHUBHE €JIEMEHTE M MPOCTOpE 3a UHTUMY U ocamy. IlocebHO cy HaBenu
notpedy 3a yBohemeMm monurona 3a (QU3MYKE AKTHBHOCTH Ca pasIUYUTHM TOJioramMa |
MaTepHjan3alijoM 3a MOryhy pexaOuiauTanujy naiujeHara, kao u 00e30eIuTn u3ias3ak Jexehux
narujenata y OIl3 nmox HaA30poM METUIIMHCKOT 0c00Jba.

*xk

BMA npencraBiba 3ApaBCTBEHHM KOMILIEKC KOjU ce€ 0aBU CEKyHIApHOM U TepIUjapHOM
3[IpaBCTBEHOM JefaTHomhy, ca MoryhHomhy ayrorpajHe XOCHHUTaJIH3alMje, BEIMKUX KalaluTera,
KaKo M0 MUTamy Opoja 3alociIeHHX, TaKo U MO YKyHMHOM Opojy KpeBera. Komruiekc ce Hamasu y
OKBHpY IIUPET TPAJCKOT je3rpa, OKPYXKeH MPUpOAHUM 3eieHnioM. BMA mnpencraBiba MOHOOIOK
TUN KoMIUTkca. KomriekcHa ¢pyHKIMOHANHA CTPYKTYpa U BEIMKH OpOj KOPHCHUKA CMEIITEHH CY Y
JEIMHCTBEHH 00jeKaT, T je CTEIEH 3ay3eTOCTH CMambEeH, a IPOIICHAT 3eJICHIWIA 3HaYajaH. Y OKBUPY
OIl3 nomuHUpa Tej3aKk Cca BUCOKMM M HHCKUM pPAacTUHEM U JEJUHCTBEHUM O00jeKTOM
HECBaKuJallmkbe GopMe, ITO YHHU OBaj KOMIUIEKC jeIHUM ol ypOaHux cumbona beorpamga. Ono
mro Hepoctaje y OII3 jecy mpocropu 3a ocamy, kao u pasHoBpcHocT tumnoa OII3. 3nauajan
HE/IOCTaTaK MpeJCTaBba W HeMoryhHoct jiexehux manumjeHara ga camocranHo kopucre OIT3.
Kopuncunu HajBume Bpemena y OII3 mpoBoze y onmopy u penakcanuju. [lpupoane u usrpahene
kapaktepuctuke OII3 o cTpaHe KOPUCHUKA OIICHEHE Cy Kao 3a0BoJbaBajyhe, ITO je y CKiIagy ca
oleHamMa KBanuTeTa OopaBka. Benmka BehnHa kopucHHKa HaBena je na ce oceha xkoMpopHO H
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ynoono y OII3, kao u na npedepupa 6opaBak y OBUM MpocTopuMa U Ja oceha 3Ha4ajHy MPOMEHY
pacnosoxema HakoH BpeMeHa mnposeneHor y OII3. Ha nuBoy komiuiekca BMA pesynrtatu cy
MoKa3asii Ja HajBehM yTHIaj Ha KBAIUTET OopaBKa UMajy ynpaso usrpahene kapakrepuctuke OI13.
HNako cy mnpuponnu amOujeHTH U mej3axu y okBupy OII3 oBor kommekca jeIUHCTBHH,
aTPaKTUBHOCT caMor 00jeKTa ocTaBJba HajBehu yTHCak Ha KOPUCHHKE.

3.2.3 Kinnauuko 0o1Hn4ykH neHrap bexxannjcka koca

3.2.3.1 ®yHKUHOHATHE U POCTOPHE KAPAKTEPHCTHKE

VYcnen Bemukor mpobiema y rpaay ca TyOepkyno3oMm , ox 1956. roagmne oOjekar HaMeHmEH
[IymapkoM Qakynrery je mpeHamemeH y ['pancky Oomnuiy 3a rpynobonxe. bomnuma je OGumna
CMEIITeHAa Ha mNepu(epuju rpaga, OKpPY)KEHa 3€JICHWIOM IITO TMOMaXe y JIeUely IMOMEHYyTe
Gonectr’ . VHuIHMjanHn Kamanuret je 0uo 434 mocresbe. TOKOM TOAMHA, KanamuTeT GONHHUIE Ce
noehaBao u 1978. rogune, npereua KBIBK mocraje jeman o mer 3Ha4YajHUX KIMHUYKO-
OonHMYKKMX 1eHTapa beorpaga u paau kao ommra 6onHuna. CraryToM OOMHUYKOTr HeHTpa, 1992.
roAMHEe, KOMIUIEKC Mema uMme y Kimaumuko-6omnmuku ueHrap bexannjcka koca (KBLIBK).
K/IMHUYKHY [IEHTAp Ce OPraHM3aLMUOHO CACTOjH O 3 KIMHHKE ~, 33jeHHUKE MEIUIMHCKE CIyXKOe i
ciry’)k0e 3a MpaBHE, E€KOHOMCKO-(DMHAHCHjCKe, TeXHWuke U Apyre cnuyHe mnocioBe. KBI[BK
NPEJCTaBJba YHUBEP3UTETCKU KIMHUYKU IIEHTAp KOjU IMPEICTaBJba IMOJMIOH 32 BPIICHE HACTaBE
MenumuHckor —¢akyinteTa YHHUBEp3UTETa Yy Beorpaz[y%. KBLBK ce ©6aBu 3apaBCTBEHOM
JIeTaTHOCTH Ha CEKyHJApHOM HHBOY U MpYy’ka CTAallMOHApHU TUII XocnuTaiau3anuje ca 360 nexaja u
669 3anocnenux. KBLIBK mpezacraBiba mpenazHH THI KOMIUIEKCAa KOjU MMa KapaKTEPUCTUKE H
MOHOOJIOKa M TaBUJbOHCKOT THma. CacToju ce o ABa IIaBHA cioOogHOocTojeha o0jexra cmojeHa
nacapenom (Ha apyrom crpary) cupataoctu [1+4 u I[1+2, u apyrux nparehux o0jekara. 3ay3eTocT
napuene o0jektuma u3HocH 4%, JOK 3ay3eTOCT 3€JIeHUX IMOBPILIMHA y JUPEKTHOM KOHTAaKTy ca
10M u3Hocu 83%. Ocranux 13% 3acTpTUX MOBPIIMHA CE CACTOje O MPUIIa3HUX ac(anTHpaHUX
nyTeBa 00jeKTy W MapKUHI MPOCTOpa 3a 3arociieHe W KOPHCHUKE (HeMa MOJ3eMHHUX eTaxa 3a
pelaBambe HapKupama). Y OKBUPY OOJHHMYKOT KOMIUIEKCA MPUCYTHA j€ IMJIAHCKH MOJWTHyTa U
oJpkaBaHa IIymMa y moBpHIMHU o7 oko l1xa. IlocTtojehe 3eneHe moBpiIMHE, KOje C€ CacToje Of
rpyna apseha u mubsba ogpelheHor KBanureTa JSHIPO BPCTa, a KOje ce Hajla3e y OKBHPY KOMILIEKCa
KBll-a, mpencraBibajy rycre 3acajge W Takohe IUIaHCKH OupaHe W ¢dopmupaHe. TpeHyTHO cTame
oOjexata u enemenara OII3 je 3amoBosbaBajyher OoHHUTETa, yciell CKOpallkbe PEKOCHTPYKLH]E.
[Tnancka nokymeHTanuja koja ooyxsara nokarnujy KbLIBK mianupa usrpaamy HOBuX o0jekara, Kao
u ypehemwa OII3, mehytum, nopen nerasbHOr onuca ypehema cii000IHUX U 3€JIEHUX MMOBPIINHA, HE
TpPEeNo3Hajy ce eIeMeHTH Be3anH 3a yHanpeheme OII3 y 31paBcTBeHe CBpXE

% KBII Bexxanujcka Koca ce MPOCTOPHO HaJla3H y OKBHPY Hacesba 3eMyH, OiBOjeHa AyTOIlyTeM o]l Hacesba bexaHujcka koca uunje
UMe HOCH. Y HENOCPeIHOM OKpYXElhY TpaHHIM ce ca IIOBpPIIMHAMA 32 CTAaHOBame, IIYMOM M caoOpahajHMM moBpHIMHaMa —
xenesHuna u Ayromyt. KoMmIulekc je moBe3aH JHMHHjaMa jaBHOT TI'paJCKOr mpeBo3a ca HacesbeM Homa ['anennka, 3eMyHOM,
Bbexxannjckom kocoM, briokom 45 u 3Be3napom, 0JJHOCHO AMPEKTHO je moBe3aH ca Hoo Beorpaackum nenom rpajga anu He U ca
Crapum Beorpanom uimn Tpehum beorpagom (nacessa OBua, bopua, Kpmwaua, Korex). Hu jenan xamanuTaTHBHH IIMHCKY CHCTEM
HEeMa JUPEKTaH KOHTAKT ca OBUM KOMIUIEKCOM (YaK HH y IUIAHMPAHHUM Tpacama), HajoJmka CTaHUIA IIMHCKOT CUCTEMa — JKeJIe3HUIA
ce Haiasy Ha oko 1,5km kao u miaHupaHa craHuna apyre Metpo nunuje (MupujeBo - xk.c. 3emyH). MHIuBUyanHIM BO3HIMMa Ce
IpUCTyNa Mpeko AyToIyTa ca Kojer je NpeABuleH yiia3 3a KOPUCHUKE 3PAaBCTBEHUX YCIIyra, JOK ce CIy)OeHH yia3 ocTBapyje u3
yimune Joze Illhypne koja TpeHyTHO mpumaja yiauiy IPyror peia ajly je IUIAHMPAaHO HEHO IHpeme y caoOpahajuuny T4
(HoBoITaHMpaHa caoOpahajHuna Koja HOBe3yje crapu LeHTap 3eMyHa ca bexaHujckoM KocoM M Ipukibydyje ce Ha CHoJjbHH
MarkcTpaiHy IPCTeH) Kao caoOpahajHUIly IPBOT pena.
% KiuHEKe: 33 MHTEDHY MEIWIHHY, 33 XHPYPIHjy H 33 OHKONOTHjy (MEIMKATIHA OHKOIOTHja, OHKOIONIKA XHDYPrHja, IpyIHa
XHUPYPTHja, 0/IeJberbEe 32 PUjeM U CIIeUjaIMCTHIKO-KOHCYJITATUBHE MPETIIeie).
% O 1997. rogune KBLBK Npe/cTaBsba jeqHy ox 6a3za Meaumuuckor ¢akynrera YHuBep3urtera y beorpaay 3a Bplieme HacTaBe U3
HHTEpHE MEIMIMHE, OJHOCHO II0CTaje YHHBEP3UTETCKAa OOJHMIIA, a y HapeJHUM roiuHaMa oBa ()yHKIMja ce OZHOCH M Ha OCTaie
obylacti M rpaHe meauiuHe. Kibyynu TpeHyTak pasBoja oBe MHcTUTynuje jecte 1996. roamHe kxana je oTBopeH JlujarHOCTHYKH
LEHTap ONPEMJbEH HajCaBPEMEHUjOM TEXHOJIOTHjOM.
%7 Inan perasbie peryianmje WHPEr MOAPYYja y3 KIMHIUK0-GONHHYKH renTap Bexanujcka koca, ['pajcka onmruua 3emys (Omyka
- "Caiyx0enu nuct rpasa beorpana" 6p.76/16) manupa rpynucame ycTaHOBa NpUMapHE M CIELHjaln30BaHe 3/JpaBCTBEHE 3alITUTE
o] rpajackor u permyomuukor 3Hauaja y 3ouu KBIl Bexxanujcka kxoca. ITnmanupa ce usrpaama Bumie ciaodognocrojehux objexara
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KJIMHNYKO-BOJTIHUYKU LEHTAP BEXXAHNICKA KOCA

NEFEHAA

EEEEEm rpaHuua KoMnsiekca

["—--—"] aHanusupaHu 06jekTn cekyHaapHe n
TepuuvjapHe 34paBCTBEHE 3allTuTe
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A yras 3a KOpUCHUKe

(@) CTaH1La jaBHOr rpafcKor npeso3a

e ee e e o 130XpOHA 750M

Cnuka 56: Jlokanuja u no3unuja KBIBK, ussop: ayrop, momiore npeysere u3 [1I'Pa Beorpana nenune [-XIX

MaKCHMalHe BHcHHE BeHra 30m Tako Ja yKymHa OpyTo pasBujeHa rpaljeBMHCKA INOBPIIMHA MAKCHMAIHO HM3HOCH 82 695m’.
MakcumainHo 3ay3ehe mapuene oa 25%, 0JJHOCHO MHHHUMAIHO 3ay3ehe co0omHux U 3eneHuX noBpuiuHa oa 75%, ox xojux 60% y
JUPEKTHOM KOHTAaKTy ca TioM. IlmaHupa ce HOBa ca/iha pa3InuuTuX BpcTa apseha, mubiba, nepeHa, NBEeTHHUNA, Ty3aBULA H JPYTHUX
BpCTa, Ka0 M 3aTpeaBJbCHE IOBPIIMHE (OpPMHUpaHE CETBHUM CEMEHCKHX MellaBUHAa U OyceHoBameM. Kao m ¢opmupame crasa,
MapKOBCKOI MoOMiIHjapa (OHTaHE M BOJOCKOKE, YMETHHYKE CKYJNType, MHCTajlaluje u ciuyHo. [lnan peduuumme n3dop narunba
KpPOBHE PaBHHU, C THM J1a YKOJIMKO je KPOB paBaH IPEIopyyyje ce BeroBo 03eNeHhaBarbe.
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3.2.3.2.11pupoaHe u u3rpaleHe kapakTepucTuKe

OII3 y okBupy kommiekca KBLIBK kapakrepumie moceGaH MpUpPOJHH aMOUJEHT OEIUMHUYHO
ypeheHor 3eneHua ca rycToM myMoM. YnuTaB KOMIUIEKC ce Hajla3u y npearpal)y u ynajeeH je 7.4xm
Ba3IyIIHOM JIMHUJOM OJ leHTpa beorpaga. BomHMYKHM KOMIUIEKC C€ CacTOjU W3 HEKOJIHMIIMHE
o0jexaTa KOjU Cy CMEUITEHH y HemocpenaHoj Omm3uHu MehyHaponHor ayromyta E-75 u mpyre.
(cmuka 57). Y Onu3uHM JIOKalMje Hajla3e ce W MOJbONPHUBpPEIHA 3€MJBHINTA, Ka0 U Tpal)eBUHCKA
3eMJbUINTA. MHKpPOKIMMATCKH YCJIOBM y OBOM Jely rpaja Baxke W 3a meo rpax beorpan.
KapakTepuiie nx KOHTHHEHTaJIHAa KJIMMA, Ca jaKUM U OLITPUM BETPOBUMA M CYBHM M TOIUIUM
geTuMa. MUKpPOKIMMATCKH YCJIOBH Y BEJIMKOj MEpU 3aBHCE U O] M3rpalleHOCTH Ha mMapuend,
noJjioxkajy o0jexarta, MpOIEHTa 3eJeHWIa U EeKCTepHUX yTHIaja M3 OKpyxkema. Jlo cama Hajsehu
NPOIEHAT 3aCTYIUbEHOCTH TPUPOJHOT HETAKHYTOT 3€JI€HWIAa IIOCTOjU Ha TMOBPIIMHU OBOT
O6onHnukor komriuiekca (81% 3eneHuna y IUPEKTHOM KOHTAakTy ca TioMm), yak 13xa (OcnHoBa
raznoBama mymama — [.J. bexanmjcka Koca, 2018-2027). Illyma xoje ce mpoctupe Ha 70%
KOMIUIEKCa, 3aTHhEHO je TPUPOTHO JOOPO U CIYKHU Kao €KOJIOIIKa U MpUpoaHa 6apujepa usmehy
OII3 u npometHor caoOpahaja y HenocpeaHoj okonuHu (cnuka 58 u 59). 3eneHuo ce cacToju ox
Bucokux smmthapa (Ilnan geraspHe perymnanuje muper noapydja y3 KiauHudko OOTHHYKM LEHTap
bexannjcka xoca, 'O 3emyH, ycojen 13.04.2017, Ckynmutuna rpaga beorpana). [lapuena, kao u
caM KOMIIJIEKC Ca CBUX CTPaHA Cy OKPY’KEHU BUCOKUM pacTUmbeM (ciauka 58 — 63).

Ha camoj nokanuju HHUCY BHJJBMBU TParoBU NPUPOAHUX BOJCHMX MOBpIIMHA. YpeheHe BojaeHe
MOBpIIIMHE Hajla3e ce YHyTap caMor KOMIUIEKCa, BUCOKOT OOHHUTETa M aJIeKBAaTHO OJpXKaBaHe (CIUKa
64 — 66 u 71). C 063upom a2 je 0Baj €0 ONIUTHHE 3eMYyH, YKOJIHUKO MPATUMO MOTE3 UCTOK-3armal,
YIJIaBHOM OOTaT MOJHONPUBEAHUM 3EMIBHIITEM W MHIYCTPUJCKUM OO0jeKTHMA, Ka0 U CTaMOECHUM
HAaCeJbEHUM JIEJIOBUMA, Ha OBOj JIOKALMJU CE MOTY BUJETH M 3€MJBMIITA KOj€ C€ M J1aJbe aKTHMBHO
oOpalyjy, a koja cy moBe3aHa 3eMJbaHUM MyTeBHMMA. M3a camor KOMILIEKCa, Ha CEBEPHOM ey
napuesne, cMemTeH je objekar cramOeHe HaMmeHe. 300T BeNMKE KOJMYMHE BHUCOKOT PacTHiba Ha
camoj MPEeAMETHO] JIOKAIMjH, AUPEKTHA U3JI0KEHOCT CYHUYEBO] CBETJIOCTH je CBEICHA Ha I0jeIUHE
JIOKalMje yHyTap KomIuiekca, 7ok je Behu neo OII3, ykipyuyjyhu m cam objekar moJ CEHKOM.
[TpoBeTpeHOCT JIOKaIMje HUje BEJIMKa, alli je aepo3aralieme CBEJeHO yciell 3eJeHE TaMIIOH 30HE,
Koja OpaHu of 3araljBaya, Kao IITO Cy MOTOpHA BO3WJIA, BEJIMKA KOJUYMHA OTIA/a, WHAYCTPH)CKU
00jeKTH U ApYTo. ce y OJM3UHM HaJla3e U AUBJbE JCTIOHU]E, Ka0 U 00jeKTH I'/Ie Ce Ipejarbe OABH]ja IO
NPUHIUITY JIoKema. Mcnpen camor KoMIiekca, mapajieiaHo ca ayTolyTeM, Hajla3| ce U ayToOycka
OKpEeTHHMIIa, Ka0 M I0jeinHa MecTa MpeaBuljeHa 3a mapKupame, 0K ce YHyTap caMor KOMILJIeKca
HaJla3e YaK J[Ba MapKUHTa.

Mebhytum, oHO mTO je mocebaH MOTEHIMjall OBOT KOMILIEKCA, MPEACTaBIbajy UyJIHHU JI0KUBIbAJU
KOjU IOMUHHUPA]y Y OBOM IPOCTOPY Ka0 IITO Cy BU3YpE Ka 3€JICHOM I1€j3axy U ypehenum ,,0a3ama”,
a 3aTUM M NIPUPOJHHU ycarjiameHu 3By (ciauka 58 — 70).

VY nopehemy ca nperxonno npukazanum npumepuma OII3, y oxBupy KBLIBK mocroju tum oBux
MPOCTOpPA KOjU UMa HajBHILE CIMYHOCTH YIIPABO Ca MOITYJIAPHUM T3B. JIEKOBUTHM Oamtama (healing
gardens). Y OKBHpY KOMILJIEKCA 3aCTYIIJBEHH CYy NMPOTEKTUBHHU €JIEMEHTH, Kao M ypeheHe BojeHe
nospimHe. EnementTn yp6anor MmoOunnjapa ¢y ITOBOJbHH 32 TPEHYTHE MOTpeOe KOPUCHHKA, LITO
OJroBapa KOHLENTY MPUPOAHE U MUHUMAIUCTUYKOM JHM3ajHYy KOjU j€ OBJE CBEOIIITE MPUCYTaH U
JONPUHOCH yI0OHOCTH M KOM(OpY Ha 0BOj JIOKaIju. Bucoko pactume 3ay3umMa Behu aeo mapiiene
KOMIIJIEKCA, JIOK je HUCKO PAaCTHIbE 3aCTYIIJBEHO y CPEeUIIBbUM JIeTIOBUMA, Kao U Y3 CTase U yjasze y
KoMILIeKC U objekre. [emayke cTa3e U MoIIovama Cy jacHO JeHUHUCAHA ¥ UCKIBYUYHBO Y CIIYKOU
KpeTama 0J1 yJia3a y KOMIUIEKC JI0 MApKUHT IPOCTOpa U yias3a y o0jekaT. JennHCTBEeHa cTa3a CIIy>KU
3a KpeTame Iellaka M ayToMoOMia, JOK KpeTame KpOo3 OCTaTaK KOMIUIEKCa HHje PEeryJHCaHo.
KBILIBK je orpaben, ca jacHO AepuHHUCAHMM yJIa30M U TOJ HAJI30pOM 4YyBapa. 3€JCHU 3aIUTHUTHU
1ojac KOju OKpYXKyje KOMIUIEKC YjelHO Ta M OfBaja (PU3MYKH, BH3YEITHO U (PYHKIIMOHAIHO OJ
okpyxkema. Ca ceBepo3amajHe cTpaHe o0jeKkTa Hajlaze ce cTaMOEHU OO0jeKTH y HH3Y, JOK je ca
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JYrOuUCTOUHE cCTpaHe MoJbomnpuBpenHo 3emipumTe. Ca jyroszamagHe CTpaHe ce€ Halasu
HAjTIPOMETHUJU MAarucTpajlHH IyT, a HAa CEBEPOMCTOKY je Mpyra Koja Mpojasd Kpo3 TyHEIL.
Kommieke oanmkyje jeIHOCTaBHOCT y (M3WYKOM M (DYHKIHMOHATHOM CMHCIY, IITO JOMPUHOCH
alanTHOMIIHOCTH M BUTAJHOCTU caor mpocrtopa. ITocroju MoryhHOCT m3rpajme HOBHX oOjekara,
aJli MCTO TaKO BEJIMKE IOBPIIMHE IO/ 3€JCHUIIOM Tpykajy MoryhHocT yBohema pasznuuutux
tunosa OII3.

ATpakTHBHOCT W €CTETHKAa OBOI' MPOCTOpPAa YCIOBJ/bCHA j€ HMCK/BYYMBO HPUPOIHUM
KapakTepucThukama Komruiekca. Hajpehu moteHujan okaiuje mpeacraBiba nepudepHa mo3uimja
KOMILIEKCA, TOCTOjarbe IIyME M HETaKHYTOT 3€JICHWIA, 3aTUM NpUpOAHE 00je W 3BYKOBH, KOjU
3ajellHO MpY’Kajy jennHCTBeHU ocehaj Mupa U crokoja (cnuka 58 — 70).

TS L T DT

s T ) ~ L= ~ e~ T

NETEHAA

[paHuLa Komniekca

MecTo rae ce moe
NPUCTYMUTU KOMMNEKCY

3/paBcTBeHa yCTaHoBa

YpeheHe oTBOpeHe
nospLuuHe (Tpr, poHTaHa..)

TauKacTo 3eneHuno,
OfIHOCHO KnacTeYpeheHo,

PaBaH TepeH, HUCKO
pacturbe

LLlyma, BUCOKO pacTurbe

0O6paavsa NoBpLIKHA

MapKuHr mecTa 3a
3anoc/eHe U nocetTuoue

NomohHu o6jekTn

KpeTarbe KopucHUKay
""" ® npocTopy 34pascTea

Cnuka 57: [IpoctopHo-nporpamcka cxema OI13 u xommuiekca KBIBK, ussop: ayrop, normiora Google Earth

Cnuka 58: TIpoctopuu mpukas OI13 u komrutekca KBLBK, uzsop: Google Earth
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ayTop.

Cruka 64-66: ITpupoane u usrpahene kapakrepucrtuke OII3 u komruiexca KBIBK, u3Bop: aytop
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ERARAN M A
3

Srawiwin.

Cnuxka 71: IIpuponne u usrpahene kapaxrepuctuxe OII3 u kommiexca KBIIBK, n3sop: Google Earth

\. \
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KkBC BEZANIJSKA K

-~ N

Cnuka 72: W3rpaieHe kapakTepuCTHEK U yia3 y objexar, usBop: Google Earth
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3.2.3.3 llonamame KOPUCHUKA

VY okBupy xomiiekca KBIIBK HajMama je KOHLIEHTpalja KOPUCHUKA, y CKIIaay ca JIOKAlujoM Ha
camoj mepudepuju rpajga, ald M ca KamauuTeTMMa KomIuiekca. MehyTum, KOpHUCHUIIM OBOT
KOMIUIeKca Haayxe ce 3anapxkaBajy y OI13. Behuncku xopuncurm OI13 cy nexxehu manujeHTH Koju
akTUBHO U 4yecto kopucte OII3 3a cememe, oamop u commjanuzanujy. OBH KOPHUCHULMU JAETY]Y
OJIMOPHO, CTIOKOjHO H cpehHo (ciuka 73— 75). HajBuie ce KOpUCTe MPOCTOPH Ca MPOTEKTUBHUM
eJIEMEHTHMA 3a CeICHEe, Ka0 M NMPOCTOPU Y3 3eMJbaHE M BOJCHE MOBPIIMHE. 3all0CICHO 0CO0Jbe
KOPHUCTH OBE MPOCTOpPE }i] Kpahum MHTEpBaINMA.
o2 \ y ]

A 2

y

Cauka 73-75: Kopucuunu OII3 u xommiexca KBIIBK, ussop: ayrop
3.2.3.4 Munubem-¢ KOPpUCHUKA — CTATHCTHYKH NPUKAa3 pe3y/iaTara aHKeTe

[Ipema Hama3zuma OBOT HCTPaXkKMBamba Ha HUBOY 3apaBcTBeHor komiuiekca KBCBK kamezopuje
KopucHuka xoje cy Haj3actymbenuje y OI13 cy nocernonu narujenata (32,5%) u cTaliioHapHH
naujeHTH (25%), 1ok je HajmameM Opoj nponasnuka (3,3% ympaBo 30or nepudepHe mo3uiyje Ha
HUBOY Tpaja). JlerajbHHja CTPYKTypa KaTeroprja KOpUCHUKA je TpruKa3aHa y Tabemu 44.

Tabena 44: 3acTyIIbEHOCT KaTeropuje KOPUCHUKA M3paXkKeHa y IPOLIEHTUMa, U3BOP: ayTop.

8

Kateropuja KopI/ICHI/IKa9 Bpoj IIpouenat Banupan Ilpouenar Kymynatusuu IIponenar
1 39 325 325 32.5
2 30 25.0 25.0 57.5
3 19 15.8 15.8 733
4 19 15.8 15.8 89.2
5 9 7.5 7.5 96.7
6 4 33 33 100.0

% BpojeBuma 1-6 o3naune cy kareropuje kopucHuka: 1. I[Tocetnony, 2. CtannoHapHU ManujeHTH, 3. AMOYJIaHTHU NALKjeHTH, 4.
MenmuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobbe, 6. [Iponaszuumny.
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YkynHo 120 100.0 100.0

Pasmatpajyhu yuecmanocm wu mpajarwe nocera OII3 ox crpaHe KOpHUCHHMKA, HAJA3UMO Ja HX
Hajydectanuje mocehyjy 3amocieHu y OOJHUIM — MeIUIMHCKO ocobibe (31,6% jako uecto),
nmoceTuony mnamnujeHata (25,5% jako vecro), u mponazHuiu (25% jako 4ecTo) Koju ce Takohe u
Hajayxe 3anapxaBajy y muma (50% myxe ox 30 MuH.). YIipaBo Cy npoJia3HUIM HaBeIH Ja rnocehyjy
OI13 360r BLUXOBOT TEPANEYTCKOT JIejCTBAa, MaKO HUCY Je0 OOTHUUKE 3ajennulie (Tadena 45 u 46).

Tab6ena 45: Kpocrabynanuja — oHOC KaTeropyje KOPUCHUKA U y4ecTaIoCTH Kopuiihemna, H3BOp: ayTop.

Yuecranocr” VYkynHo
1 2 3 4 5
1 Bpoj 3 6 10 10 10 39
% 7.7% 15.4% 25.6% 25.6% 25.6% 100.0%
2 Bpoj 0 5 9 11 5 30
% 0.0% 16.7% 30.0% 36.7% 16.7% 100.0%
3 Bpoj 1 6 5 5 2 19
Kareropuja % 5.3% 31.6% 26.3% 26.3% 10.5% 100.0%
Kopucuuka
100
4 Bpoj 1 3 3 6 6 19
% 5.3% 15.8% 15.8% 31.6% 31.6% 100.0%
5 Bpoj 0 2 2 3 2 9
% 0.0% 22.2% 22.2% 33.3% 22.2% 100.0%
6 Bpoj 0 1 2 0 1 4
% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0% 25.0% 100.0%
YkynHo Bpoj 5 23 31 35 26 120
% 4.2% 19.2% 25.8% 29.2% 21.7% 100.0%

% OBa xaTeropuja npeacTaBibena je 6pojeBuma: 1-jako peTko, 2-peTko, 3-peIoBHO, 4-4€CTO H 5-jaKO YeCTo
100 BbpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucHuka: 1. [Tocetnony, 2. CtanuoHapHU NanujeHTH, 3. AMOYJIaHTHY MAlUjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazuHunm.
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Tab6ena 46: Kpocrabynanuja — oHOC KaTeropyje KOpUCHUKA U Tpajama nocere OII3, u3Bop: ayTop.

Tpajame'®’ VYkynHo
1 2 3
1 Bpoj 11 14 14 39
% 28.2% 35.9% 35.9% 100.0%
2 Bpoj 3 21 5 29
% 10.3% 72.4% 17.2% 100.0%
3 Bpoj 6 6 7 19
Kareropuja % 31.6% 31.6% 36.8% 100.0%
Kopucuuka
102
4 Bpoj 4 7 8 19
% 21.1% 36.8% 42.1% 100.0%
5 Bpoj 2 5 2 9
% 22.2% 55.6% 22.2% 100.0%
6 Bpoj 1 1 2 4
% 25.0% 25.0% 50.0% 100.0%
YkynHo Bpoj 27 54 38 119
% 22.7% 45.4% 31.9% 100.0%

Kana roBopuMoO 0 aKTHUBHOCTHMA y KOjUMa KOPUCHHUIIM OOJHUYKOT KOMILJIEKCA HajBUILE YUECTBY]Y
y OII3, HajBuIlle KOPUCHUKA je OBJAE Npe CBera paau oomopa u penakcayuje (35%), mux 28,3%
OBaj IPOCTOP KOPHUCTHU 32 pa32080p ca Kolecama u npujamesuma, 1ok camo 3,3% kopucauka OI13
YYeCTBYj€ Y mepanuju Ha omeéopenoM Y OBUM mpoctopuma. Huje 3abenexxeHo na ce W jemaH
KOPHUCHHK y BbuUMa 0aBu padom y bawmu — npupoou. Jako manu O6poj kopucHuka (5%) HaBeo je 1a
OBE MPOCTOPE KOPHUCTHU 3a peKpeanujy (Tadema 47).

Tabena 47: 3actymbenoct aktuBHocTu y OI13, ussop: ayrop.

3

Axrusrocra'” bpoj IIpouenar Banupan npouenar Kymynatupan npouesnat

1 13 10.8 10.8 10.8

1 Opa KaTeropyja npeacraBjbeHa je OpojeBuMa: 1- HeKoNInKo MuHyTa, 2- 10-30 MunyTa 1 3- Bume ox 30 MuHyTa
102 BbpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucHuka: 1. [Tocetnony, 2. CtanoHapHy NanujeHTH, 3. AMOYJIaHTHY NalyjeHTy, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazHunm.
193 AxTHBHOCTH: 1 — IOCMATpAmbE U3 YHYTALIEOCTH 06jeKTa; 2 — 0JMOp H PelaKcaluja; 3 — pasroBop ca MpHjaTelbiMa U Kojerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y 6amrtu (mpuponu); 7 — y nponasy.
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2 42 35.0 35.0 45.8

3 34 28.3 28.3 74.2
4 6 5.0 5.0 79.2
5 4 33 33 82.5
7 21 17.5 17.5 100.0
YkynHo 120 100.0 100.0

VY OII3 oBor KOMIUIEKCA HAJBUIIE Y perakcayuju U 00Mopy TMPOBOJE 3aNOCICHH — HEMEIUIIUHCKO
ocobibe (66,7%), cranmonapau nanujeHta (36,8%), 3amocinenn — MequIuHCKO ocobibe (31,6%) u
3aIOCJIeH — HEMEIHUIIMHCKO 0co0Jbe (66,7%), 1ok moceTnony namnujeHara, mux (38,5%) Hajuenthe
MIPOBOJM BpEME Y pazeo8opy ca npujamessuma u koreeama (tadbena 48).

Tabena 48: Kpocrabynanuja — ogHOC KaTeropuje KopucHuka u aktusHoctu y OII3, usBop: aytop.

Axrusroctn'™ YkynHo
1 2 3 4 5 7
Kareropuja 1 Bpoj 4 13 15 0 0 7 39
KOPHCHHKA
% 10.3% 33.3% 38.5% 0.0% 0.0% 17.9% 100.0%
2 Bpoj 4 9 9 2 3 3 30
% 13.3% 30.0% 30.0% 6.7% 10.0% 10.0% 100.0%
3 Bpoj 1 7 4 1 0 6 19
% 53% 36.8% 21.1% 53% 0.0% 31.6% 100.0%
4 Bpoj 4 6 4 2 1 2 19
% 21.1% 31.6% 21.1% 10.5% 5.3% 10.5% 100.0%
5 Bpoj 0 6 1 0 0 2 9
% 0.0% 66.7% 11.1% 0.0% 0.0% 22.2% 100.0%
6 Bpoj 0 1 1 1 0 1 4

19 AxTHBHOCTH: 1 — IOCMATpAmbE U3 YHYTALIBOCTH 06jeKTa; 2 — 0MOp H PelaKcaluja; 3 — pasroBop ca MpHjaTelbiMa U Kojerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y 6amrtu (mpuponu); 7 — y nponasy.
> BbpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucuuka: 1. ITocernonu, 2. CranuonapHu nanujeHTy, 3. AMOYIaHTHH HalujeHTy, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazuHunm.
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% 0.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 100.0%
YkynHo Bpoj 13 42 34 6 4 21 120

% 10.8% 35.0% 28.3% 5.0% 3.3% 17.5% 100.0%

Hcnutyjyhu Kako KOPHCHUIM OICHY]y KBaJIMTET MPOCTOPHUX KApPaKTEPUCTHKA OTBOPEHOT
IIPOCTOpa OBOT 3[PAaBCTBEHOI KOMIUIEKCA, HAILUIM CMO Jia j€ IpOCeYHa OIeHAa KBaJUTETa
NPOCMOPHUX Kapaxkmepucmuka y3eTux yormmreno M=3,85. KopucHuim KBaJUTETHH]E OICHY]Y
npupuone kapaxmepucmuxe (ca mpocedHoMm orneHoM M=4,02) y omHOCYy Ha u3epahene
Kapakmepucmuke (ca TpocedyHOM omeHoM M=3,67). Mely mnpupogHuM KapaKTepHUCTHKaMa
HajOoJbe Cy OICHECHE KapaKTEPHCTUKE: Mej3aX W 3eJIeHWIO (ca mpoceyHoM oueHoM M=4,48), a
Hajcrabuje BOJEHE M 3eMJbaHe MOBpLIMHE (ca mpoceyHoM oueHoM M=3,72). Melhy usrpahenum
KapakTepUCTHKaMa, HajBUILE OIICHE NOJEJbeHE Cy KapaKTepUCTUIM 0e30€JHOCT M YHUTIHUBOCT
(M=4,27), a Hajcnalbuje KapaKTepUCTUIM MapKUHT U cepBucu (M=3,22). JleTasbHUjU Hana3u ca
CBHUM CpEJIlbUM OIleHaMa efleMeHaTa Mory ce Hahu y Tabenama 49 u 50.

Tab6ena 49: Onena npuUpOHNUX KapaKTEePUCTHKA, U3BOP: ayTop.

IIpuponne xap. Bpoj ucninranuka IIpoceuna ouena

Ilej3ax u 3eneHmII0 120 448
Bopene u 3emibaHe NOBpLINHE 120 3.72
CyH1ie U Ba3ayx 119 3.90
Boje, mupucu u 3Bynu 120 4.20
Busype u amOujeHTH 120 3.80
IIpuponne xapakTepucTuke 119 4.02

Tab6ena 50: Onena n3rpaljeHux KapaKTEpUCTHKA, U3BOP: ayTOP.

Usrpabene kap. Bpoj ucnnranuka IIpoceuna ouena

IIpucrynaunoct 120 3.92
Be3benHoCT U YMTIBUBOCT 120 4.27
Ynobuocr 120 3.80
OnpemibeHOCT 120 3.43
ATpaKTHUBHOCT 120 3.71
OnpxaBame 120 3.35
ITapkunr u cepsucu 120 3.22
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Usrpalene kapakrepucTike 120 3.67

Benuka Behmna kopuchuka (84,2%) TBpau na pamuje nmpoBoau Bpeme y OII3 wero ynytap
oonnune. Ucnutjyhu cybjekTuBHU ocehaj kopucauka y OII3 Hammm cMo na ce 79,2% mux oceha
KOM(OPHO y OBUM MPOCTOpHUMA, A0K 73,3% HAKOH MPOBEACHOT BpeMEHa y mheMy oceha mpoMeHy y
cBoM ocehajy mobpobutu (taden 51, 51 u 53).

Tabena 51: Mecro npedepeniuje KOpHUCHUKA 3a 60paBak y 37paBCTBEHOM KOMILIEKCY, H3BOP: ayTop.

Mecto
npedepeHuuje Bpoj Ipouenar Banunan nporenar KymyaTtuBan nporeHar
1 Yuyrap Gonnuie 19 15.8 15.8 15.8
2 OIl3 101 84.2 84.2 100.0
YKYIIHO 120 100.0 100.0
Tab6ena 52: Ocehaj kombopa kopucuuka y OI13, uzsop: aytop.
Ocehaj komdopa Bpoj IIpouenar F?SSSSS:T Kymynarusan [Ipouenar
1 [a 95 79.2 79.2 79.2
2 He 25 20.8 20.8 100.0
YkynHo 120 100.0 100.0
Henocrajyhu nojanu 95 79.2 79.2 79.2
VYkynuo 25 20.8 20.8 100.0
Tab6ena 53: Ocehaj npomene 100poduTH HakoH Oopaska y OII3, u3Bop: ayTop.
l'[pOMeHa106 Bpoj IIpouenar Banunan Ilpouenar Kymynatusan IIponenar
1 Ja 88 733 733 73.3
2 He 32 26.7 26.7 100.0
YkynHo 120 100.0 100.0

Kopenanyja kao Mepa noBe3aHoctu usmMel)y mporeHe mpoCTOPHUX KapaKTEPUCTUKA y3ETHX 33j€IHO
u kBasiutera 6opaBka y OII3 uznocu 0,781; mok je xopenaiuja ca MpUPOJHUM KapaKTepHUCTUKaMa
0,745; a ca usrpahenum 0,748 (BpenHocTH KoeuIjeHTa Kopenamyje Mory outu y pacnony oxa 0
10 1, ¢ TMM 1ITO MOTY OWUTH MO3UTHUBHOT WJIM HEraTuBHOT cMepa). CBe Kopenaiuje ¢y MO3UTHUBHE,

19 Kareropuja je uspaxena ca 6pojesuma 1 — (1a, kopucuuiy ce oceliajy 60Jbe HaKOH BpeMena nposeaeror y OII3) u 2 — (ue,
KOpUCHHUIM ce He ocehajy 6oJbe HakOH BpeMeHa nposezeHor y OI13).
110



IITO 3HAYM Jla KaKo pacTy OIeHe MpocTOpHUX Kapakrepuctuka OII3, Tako pacty u oueHe
KBajuTeTa OopaBka y kuMa. Ha ocHOBY 0BHX Hajaza MoxkeMo pehu 1a 3a oBaj GOJTHUYKU KOMILIEKC
HajBehy MOBE3aHOCT ca NpOIEHOM KBanuTera OopaBka y OII3 mMma mpoueHa NPOCTOPHHUX
KapaTKTepHucTuKa, (rmopeaehu y ofHOCY Ha MPUPOJHE W H3rpal)eHe MPOCTOpHE KapaKTEPHCTUKE)
(Tabemna 54, 55 u 56).

Tabena 54:Kopenamnuje — oHOC IPOCTOPHUX KapaKTepUCTHKA U KBanuTeTa 6opaska y OII3, u3Bop: ayTop.

ArnpokcuMmanuja
Bpeanoct Cramnapiua Anpokcumarnuja T
rpeiika 3HauajHoCTH

®u cTaTUCTUK 1.669 144
Kpamepos B ¢paxrop .835 .144
[upcorios P 781 034 13.569 .000¢
KoepUIUjeHT

Crinpuarosa 701 056 10.689 .000¢
Kopeuanuja

YkynHo 120

Tabena 55: Kopenanuje npupoaHux KapakTepuCTHKA U kBanuTera 6opaska y OII3, uzsop: ayTop.

Arnpokcumanuja
Bpeanoct Cramnapiua Anpokcumaruja T
rpetika 3HauajHoCTH

®u cTaTUCTUK 1.114 .000
Kpamepos B ¢paxrop .557 .000
[upcoros P 745 038 12.118 .000c
KoeuIUjeHT

Crnpuarosa 671 060 9.831 .000c
Kopeuanuja

YkynHo 120

Tab6ena 56: Kopenauuje usrpaljennx xapakrepuctuka 1 kBaiaurera 6opaska y OII3, uzsop: ayTop.

Bpennoct Cranpapana Anpokcumanuja T Anporcumaija
rpetika 3HauajHoCTH
®du cTaTHCTUK 1.195 .000
Kpamepos B ¢paxrop .598 .000
Iupcotos P 748 .039 12.245 .000c
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KoeUIUjeHT

CrnupmaHoBa

. .664 .059 9.642 .000c
Kopenanuja

YkynHo 120

[Tpoceuna ouena xearumema dopaska y OI13 3a KIIC nobujena, y oBoj crynuju je 4,17, 1ok je
MpOoCeYHa OlleHa keaiumema bopaexa y boarnuyamu 3,34 (Ha ckamm ox 1 1o 5). 3HadajaH je U Hama3
na cy oneHa kBanuTera O6opaBka y OII3 u ouneHa kBaiuTera OOpaBKa y OOJHUIM CTaTUCTUYKU
3HAYajHO MOBe3aHe. YOoueHa Kopesanuja u3Mel)y oBe JBe olieHe TOBOPH O TOME Jia IITO CY OLIEHE
kBanurera OopaBka y OII3 Behe, Tako pacTy u omeHe kBamuteTa 60paBka y camoj Oomnuim. O
JaTUM CTaTUCTUYKUM MepaMa 3HauajHOCTH, NMPOLEHTHMA M KopeJamnujama ce NoJpoOHuje MOXKeTe
uHpopmucatu y Tabenama 57, 58 u 59.

Tabena 57: Xu-kBagpar tect — oqHoc kBanuera 6opaska y OII3 u kBanuTera 60paBKa y 3ApaBCTBEHOM KOMILIEKCY, H3BOP: ayTOp.

Bpennoct Crenenu cioboje 3HauajHOCT
ITupconos Xu- kBaapar 74.190a 16 .000
TIponopuuja BeposatHohe 69.677 16 .000
JluneapHa Acouujarnuja 46.807 1 .000
Bpoj BanuaHux nogaraka 120

Tab6ena 58: Kopenauuje — ognoc kBanuera 6opaska y OII3 u kBanutera 60paBKa y 3paBCTBEHOM KOMIUIEKCY, U3BOP: ayTop.

AnpokcumManuja
Bpennoct Crannapana Anpokcumanuja T
petka 3uauajuocTu

®u cTaTUCTUK 786 .000
Kpamepos B ¢paxrop 393 .000
Iupcoros P 627 061 8.747 .000c
KoepUIUjeHT

Crupmanosa 597 065 8.078 .000c
Kopenanuja

YkynHo 120
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Tab6ena 59: Kpocrabynanuje — ognoc kBanuera 6opaska y OI3 u kBanurera 60opaBKka y 31paBCTBEHOM KOMIUICKCY, U3BOP: ayTop.

Ksamurer 6opaska y Gomumuu'’ VYkynHo
1 2 3 4 5
1 Bpoj 0 0 1 0 0 1
% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%
2 Bpoj 4 6 2 0 0 12
% 33.3% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%
Kpanurer
6‘2%;%} 3 Bpoj 2 6 3 2 0 13
% 15.4% 46.2% 23.1% 15.4% 0.0% 100.0%
4 Bpoj 0 3 17 13 1 34
% 0.0% 8.8% 50.0% 38.2% 2.9% 100.0%
5 Bpoj 1 2 14 31 12 60
% 1.7% 3.3% 23.3% 51.7% 20.0% 100.0%
VYKynHo Bpoj 7 17 37 46 13 120
% 5.8% 14.2% 30.8% 38.3% 10.8% 100.0%

3.2.3.5 Munbesm-¢ KOPpUCHUKA — Pe3yJITAaTH MHTEPBjya

Kopucuunu komiekca KBIIBK kao npegnoctu OII3 nectudy npupoaHe KapaKTEpUCTUKE: BU3Ype U
BEJIMKH MPOLIEHAT 3€JIEHIIIA, 3BYKOBE NTULIA U MUPUCE TIPUPOJIE, alk U u3rpaljeHe KapakTepucTHKe
Kao IITO Cy: ypeheHe 3emsbaHe M BOJEHE MOBPIIMHE, TPOTEKTUBHU MMaBUJbOHHU, CTa3€ 3a IMIETamhe U
pekpeannjy. Kopuacunu cy nmoceObno HaBenu xapmonundad usrien OIT3 TokoM mene roauHe, u y
JeTHUM M Y 3MMCKHM YycJoBMMa. ManM mporeHar KopucHuka Haeo je mane OII3 u To:
HETMOCPEHO MPUCYCTBO MehyHapoaHor ayromyTa kao Moryhu m3Bop aepozarahema M J03BOJbEH
npuctyn ayromobmnuMma y komruieke OIT3. Kao moryhe u3smene u gonyHe, KOPUCHUIM Cy HaBelU
orpahjuBame KOMILJIEKCA ca CBUX CTpaHa, yBoheme yrocturesbekor odjexra y OII3, u pazaBajame
MEeIIavyKor U KOJICKOT caoOpahaja.

*xk

KBILBK mpencraBiba 3ApaBCTBEHH KOMIUIEKC KOjU ce 0OaBU CEKyHIApHOM U TEpIUjapHOM
3paBCTBEHOM JienatHourhy, ca MoryhHomhy ayrorpajHe XoCnuTaln3anuje, CpeambUX KarnauTera,
KaKo 10 IHUTamy Opoja 3amociieHuX, Tako U 1Mo YKyImHOM Opojy kpeBeta. Komrmuiekc ce Hama3u Ha
rpajackoj nepudepuju, okpyxken rycrom mrymoMm. KBIIBK cnana y mpemasnu Tum xommiekca ca

17 Kpanurer OopaBka IpeCcTaBJbeH je oleHama ox 1 — 5.
198 Kpanurer OopaBka IpeCcTaBJbeH je oneHama ox 1 — 5.
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3HA4YajHO BEJIMKHM TNPOLIEHTOM 3elieHHJa, MTO mIpyka ocehaj komdopa, yIOOHOCTH, HHTUME U
mupa. [Ipupoauu 3Bynm, mupucu u 0oje koje npeosnalyjy ambujentuma y OIl3 yTudy mo3uTUBHO
Ha YyJIHU JIO’)KUBJbAj MIPOCTOPA U MPEACTaBIbajy UACHTUTET 1EOKYITHOT KoMmIuiekca. KopucHunu y
OKBHPY OBOT' KOMIUJIKEKCA JIeNyjy OJMOpPHO, CIIOKOJHO M cpehHO M mpoBoje Bpeme y OAMOpPY H
penakcaiuju. Hepocrarak oBux OII3 jecTte HEONMpEeMIBLEHOCT MPOCTOpA 3a aKTHMBHO KopuIheme U
pekpeanyjy. Unaxk, npupoane kapakrepuctuke OI3 onemeHe Cy oA cTpaHe KOPUCHHKA Kao BEOMa
3a/10BoJbaBajyhe, Mok cy u3rpalheHe KapakTepuCTUKE MOOWIIEe HEIITO Ca0ujy OleHy. Y OJHOCY Ha
CBe aHanu3upaHe cryauje ciydaja, kopucHurm KBIBK namu cy HajBumie oreHe 3a KBaJIUTET
6opaBka u y okBupy OII3 u y OKkBHpY 3/ApaBCTBEHHUX KOMIUIeKkca. Bennka BehmHa kopucHHKa
HaBesna je fa ce oceha kompopuo u ynobHo y OII3, na npedepupa 6opaBak y 0BUM IpocTOpuMa U
na oceha 3HayajHy MPOMEHY pacloiOXema HakoH BpeMmeHa npoBeneHor y OII3. Ha nuBoy
KOMILJIEKCa, pe3yITaTu Cy MOKa3aiu Ja Hajehu yTHIaj] Ha KBAJIUTET OOpaBKa MMajy HPUPOAHE U
usrpahene kapakrepuctuke OI13.

3.3 Munubemhe KOPUCHUKA — FTeHePAJTHH NIPUKAa3 pe3y/Tara aHKeTe

VY 0BOM MOIIaBJbYy AAT je TeHEepaIHU NMPUKa3 pe3ysraTa aHkere. ['eHepaaTHOM aHATU30M MPUKa3aHU
Cy pe3yiTaTH Koju cy obOjemumeHu 3a cBe kopucauke OII3 Ha tepuropuju beorpana, e Ou nu ce
JOOMIIN OIIITH MOJAIM BE3aHH 32 KBAJIUTET OOpaBKa, OHOCHO Kapakrepuctuke OIl3, nuHamMuky u
HauuH Kopumhema OBHX NpocTopa. I'eHepalHu pe3ynTaTu UCTpaxuBama paheHu cy Ha 06a3u of
yKynHo 360 ncrnuTaHuKa.

C 003upoM 1a cy OBHM HCTPaKUBAHEM 3aCTYIUbCHE CBE KaTEropHje KOPUCHMKA, Yy CKJIaay ca
MOCTaBJFEHUM LIMJbEBUMA, pa3MmaTpajyhu Hamaze aHkeTe, Haj3acTymsbeHMju nocetuoun OII3 cy:
noceruony mnanujeHata (21,7%), cranwonapau nanujeHTH (21,7%) u 3amocieHu y OOMHUIU —
MeIUIMHCKO ocoOibe (21,7%). OBe kareropuje Cy mpema Y30pKy HCIHTAHUKA OWie MOTIYHO
u3jeJHaYCHE y MpOIeHTUMa muxoBor mnpucyctBa. OIl3 y HajMamoj MEepH KOpHUCTE 3arociieHH —
HEMEAUIIMHCKO 0c00Ibe (7,5%), KOju yjeTHO YMHE ¥ HajMambH yA€0 YKYIMHUX KOPUCHUKA OOHHUIIE.
JletaJbHHMja CTPYKTypa KaTeropHja KOpPHCHHUKA je MpUKa3aHa y MPUIIOKEHO] Tabenu U y OONHKY
rpadukoHna (tabena 60). McTpaxuBame je najbe MoKasaio Ja YyIpaBo 3alociIeHo oco0Jbe Hajuenthe
kopuctu OII3, nok nanujenT nposoje Hajuie BpmeHa y OI3 y Toky nana.

Tab6ena 60: Kareropuje kopucHHKa U IPOLIEHAT 3aCTYIJBEHOCTH, H3BOP: ayTOP

Kateropuje Bpoj

IIponenat EMHHHH Kymynatusnu IIponenar
KOpPHCHHKA KOPHCHHKA poueHar
l.mocerrony nanujeHaTa 78 21.7 21.7 21.7
2.CTallMOHAPHHU IAI1jeHTH 78 21.7 21.7 433
3.aMOyJIaHTHH NALHjEHTH 62 17.2 17.2 60.6
4.MeAUIUHCKO 0cO0Jbe 78 21.7 21.7 82.2
5.HEMEeIUIIHCKO 0c0o0Ibe 27 7.5 7.5 89.7
6.1posa3sHULU 37 10.3 10.3 100.0
Totan 360 100.0 100.0
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VY onmHOCY Ha yuecTayniocT u Tpajame nocera OI13 ox crpane kopucHuka (Tabena 61 u 62) HamazuMo
Jla UX HajyuyecTaiuje nocehyjy 3amocieHu y O0JIHUIN — HEMEIUIHUHCKO oco0ibe (44% jako yecTo) u
3aMoCiIeHn y OONHUIM — MeIUIMHCKO ocobsbe (33,3% jako yecTo), IOK ce y OBHUM IPOCTOpHUMA
Hajay’xe 3aJpxaBajy nocetronu nanujenara (41% ce 3apxkasa 10-30 mun; 35,9% OopaBu BUILE 0]
30 mun) u amOynanTHH nanujeHtu (55,8% ce 3aapkasa 10- 30mun; 23,4% npoBoau Buie o 30

MHUH 109.
Tabena 61: Kpocrabynamnuja - oHOC KaTeropHja KOPUCHUKA U ydecTanocT Kopuihema OI13

Vyecranoer' '’ YkynHo
1 2 3 4 5
M Bpoj 11 13 21 18 15 78

% 14.1% 16.7% 26.9% 23.1% 19.2% 100.0%
2 Bpoj 6 14 21 17 20 78

% 7.7% 17.9% 26.9% 21.8% 25.60% 100.0%
3 Bpoj 11 19 12 12 8 62

% 17.7% 30.6% 19.4% 19.4% 12.9% 100.0%
4 Bpoj 10 7 13 22 26 78

% 12.8% 9.0% 16.7% 28.2% 33.3% 100.0%
5 Bpoj 2 4 6 3 12 27

% 7.4% 14.8% 22.2% 11.1% 44.4% 100.0%
6 Bpoj 6 9 7 7 8 37

% 16.2% 24.3% 18.9% 18.9% 21.6% 100.0%
Bpoj

46 66 80 79 89 360
YKYITHO
% 12.8% 18.3% 22.2% 21.9% 24.7% 100.00%

199 Ope pasmuke Mel)y KaTeropujama KOPUCHHKA Cy CTATHCTHUKH 3HAYA]JHE Y JOMEHY YUECTANOCTH M AKTHBHOCTH, alli HE H Y JOMEHY
Tpajama Mocera, Tako Ja MOXKEMO OYeKHMBATH Jia hie ce M y JajbiM aHajau3aMa eBEHTYaIHO IOTBPJMUTH Ja Cy Y4eCTaJOCT HoceTa U
AKTHBHOCTH KOje KOPUCHUIIM YIIpaXKibaBajy peleBaHTHHUje y IOTIeay yTHIaja Ha KBanuTeT Oopaska y OII3.
19 Opa kareropuja mpeacTaBibena je GpojeBUMA: 1-,jaKko PETKO 2-,peTKO 3-PeNOBHO, 4-4eCTO, U 5-jako 4ecTo
t BbpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucHuka: 1. [Tocetnony, 2. CtanuoHapHU NanujeHTH, 3. AMOYJIaHTHY MAlUjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [Iponazuuny.
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Tabena 62: Kpoctabynanuja — oaHOC KaTeropuje KOpucHuKa U quHaMuke kopuithemwa OII3 - Tpajama nocere, M3BOp: ayTop

Tpajame' VYkynHo
1 2 3

e Bpoj 18 32 28 78

% 23.1% 41.0% 35.9% 100.0%
2 Bpoj 16 43 18 77

% 20.8% 55.8% 23.4% 100.0%
3 Bpoj 21 21 20 62

% 33.9% 33.9% 32.3% 100.0%
4 Bpoj 26 32 20 78

% 33.3% 41.0% 25.6% 100.0%
5 Bpoj 7 15 5 27

% 25.9% 55.6% 18.5% 100.0%
6 Bpoj 9 15 13 37

% 24.3% 40.5% 35.1% 100.0%
Bpoj

97 158 104 359
YKYITHO
% 27.0% 44.0% 29.0% 100.0%

AKTHBHOCTH Y KOjUMa KOPUCHUIIM OOJIHUYKOT KOMIUIeKca mpoBojae Bpeme y OII3 cy mpe cBera
onmop u penakcanuja (31,4%) KOpUCHHMKA TMPETEXKHO CTOjU, CEAW, MyIIH, YuTa, nHuje Kady u
CIIMYHO), 3aTUM y pa3roBopy ca Kojierama u npujarespuma (23,6%) u y nponasy 6e3 3aapkaBamba
(19,7%). Ono wro nmpumehyjemo jecte na camo 2, 8% kopucHuka OII3 ydecTByje y Tepanuju Ha
OTBOPEHOM Yy OBHM IIPOCTOPHMMA, JIOK HHjE 3a0€NeKEHO Ja ce M jeJJaH KOPUCHHUK Yy HhHMa OaBH
pamom y Oamtu — mpupoad. Y pekpeatuBHMM akTtuBHoctuMa y OII3 yuectByje cBera 9,2%
KOPHCHHUKA U TO HajBHILIE Kareropuja npoiasHuuu (29,7%). Mcraknum 6ucmo Takohe ma ce ocum
NpoJIa3HWKa y OBMM mpoctopuma pekpeupa u (11,5%) cramumonapuux mamujentara u (11,5%)
3aMOCICHUX — MEAULIMHCKO 0cobibe. JlertasbaH mpuka3 3acTynsbeHux akTuBHOCTH y OII3 nart je y
Tabenu 63.

2 Opa KaTeropyja npeacraBjbeHa je OpojeBuMa: 1- HeKonInKo MuHyTa, 2- 10-30 MunyTa 1 3- Bume ox 30 MuHyTa
13 BbpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucHuka: 1. [Tocetnony, 2. CtanoHapHy NanujeHTH, 3. AMOyJIaHTHU MAlUjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [Iponazununm.
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Tabena 63: 3actymbeHocT aktuBHocTd y OI13; uzBop: ayrop.

AKTUBHOCTH Bpoj IIponenat giﬁ;ﬁiﬁ Kymynarusan IIponenar

; HYTpal;;?g;‘;paH’e 48 13.3 13.3 13.3

2 0JIMOp M pelaKcaruja 113 31.4 31.4 44.7

3 pasrosop 85 23.6 23.6 68.3

4 pexpeanuja 33 9.2 9.2 71.5

5 Tepanuja Ha OTBOPEHOM 10 2.8 2.8 80.3

7 y npona3zy 71 19.7 19.7 100.0

Totan 360 100.0 100.0

Kana crpoBenemo ananusy HaunmHa kpumthema OII3, 0ZHOCHO aKTHBHOCTH, aJld y peNalyju ca
KaTeroprjama KOpUCHHKA, 3aHMMJbUBO j€ Ja CKOpPO CBE KAaTeropuje HajBUIIE BPEMEHA MPOBOJAEC Y
oamopy u penakcaruju y OII3 (craumonapuu mamujentu 25,6%; amOymnantHu nauujentu 40,3%;
3aMOCJICHH — MEAUIMHCKO oco0Jbe 32,1%; 3amocinenn — HeMEIUIIMHCKO ocobibe 55,6%), Mok cy
caMO TPOJIA3HUIM Y OBHM IPOCTOpPHMAa MpPETEXKHO paau pekpeanyje (29,7%). Ilocetnoru
nanyjeHaTa HajBHILIE BpeMEHa IMPOBOJE y Pa3roBOpy ca mpujaresbuma u koierama (44,9%). Ono
IITO C€ MOXE 3aKJbYYUTH U3 aHalu3e akTMBHOCTH KopucHuka y OII3 na teputopuju beorpana
jecTe /a 3HayajHO MambM OpOj KOPHCHUKA KOjU aKTUBHO KOPHCTE OBE MPOCTOpE y BUAY (hU3HUKE
aKTUBHOCTH U peKpealrje, 3aTUM Tepaluje Ha OTBOPEHOM M paja y Oamru (tabena 64).

Tabena 64: kpocTabylanuja — OAHOC KaTeropuje KOPUCHUKA U akTUBHOCTH y okBupy OII3,u3Bop: ayTop.

4

Axrusroctn'! YkynHo
1 2 3 4 5 7
' Bpoj 6 18 35 0 0 19 78

% 7.7% 23.1% 44.9% 0.0% 0.0% 24.4% 100.0%
2 Bpoj 17 20 17 9 5 10 78

% 21.8% 25.6% 21.8% 11.5% 6.4% 12.8% 100.0%
3 Bpoj 6 25 8 2 3 18 62

14 AxTHBHOCTH: 1 — IOCMATpAmbE U3 YHYTALIEOCTH 06jeKTa; 2 — 0IMOp H PelaKcaluja; 3 — pasroBop ca MpHjaTelbiMa U Kojerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y 6amrtu (mpuponu); 7 — y nponasy.
> BbpojeBuma 1-6 o3nauHe cy kareropuje kopucHuka: 1. [Tocetnony, 2. CtanuoHapHU NanujeHTH, 3. AMOYJIaHTHY MAlUjeHTH, 4.
MenuuuHcko ocobsbe, 5. Hememuuuucko ocobsbe, 6. [IponazuHunm.
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% 9.7% 40.3% 12.9% 3.2% 4.8% 29.0% 100.0%

4 Bpoj 16 25 16 9 2 10 78
% 20.5% 32.1% | 20.5% 11.5% 2.6% 12.8% 100.0%
5 Bpoj 2 15 3 2 0 5 27
% 7.4% 55.60% | 11.1% 7.4% 0.0% 18.5% 100.0%
6 Bpoj 1 10 6 11 0 9 37
% 2.7% 27.0% 16.2% 29.7% 0.0% 24.3% 100.0%
Bpoj | 48 113 85 33 10 71 360
% 133% | 314% | 23.6% @ 9.2% 2.8% 19.7% 100.0%

Kon ananuse npoctopHux kapakrepuctuka OII3 mcnurtuBaim cMO HUBO 33J0BOJbEHAa KOPUCHHKA
(onenama ox 1 — 5) mpupoanuM u usrpal)eHUM KapakTepUCTHKaMa, IpeMa yHarpen yTBpheHoM
CeTy KpUTepHjyMa IPHUKA3aHOM Y TOriaBiby Memoodoroeuja. Wcnutyjyhun Kako KOPHUCHUIIH
OLICHY]y KBAJIUTET NPOCTOpHUX Kapakrepuctuka OII3 Hamm cMo Ja je mpocedyHa oleHa
KBA/IATETA MPOCTOPHMX KAPAKTEPHCTHKA y3eTux yommreHo M''°=329. Kopuchuim HesHaTHO
KBAJIUTETHHUjE OLCHY]y MPUPOJHE KapaKTepUCTHUKE (ca MmpocedHoM orneHoM M=3,36) y ogHOCy Ha
urpajeHe  KapakTepucTUke (ca mpocedHoM omeHoM  M=3,21). Mely npupoaHumM
KapakTepUCTHKaMa HajOoJbe Cy OIleHhEeHE KapaKTepUCTHKE Tej3aK M 3€JIEHWIO (Ca MPOCEYHOM
orleHoM M=3,76), a Hajcmabuje BOJCHE M 3eMJbaHe MOBpIIKMHE (ca mpoceyHoM orieHoM M=3,00).
Melhy wusrpaheHuM KapakTepucTHKamMa HajBUIINE OICHE JOJCJbeHE CYy KapaKTepUCTHKaMma
arpakTuBHOCT (M=3,56) u 6e30eaHoCcT M umuT/bUBOCT (M=3,53), a Hajciabuje KapaKTepUCTHUIIH
onpxaBame (M=2,77). JleTaJbHUjH Halla3u ca CBUM CpPEAbUM OIleHaMa eJeMeHaTa Mory ce Hahu y
tabenu 65 u 66. Mako je 3a70BOJLCTBO KOPHUCHUKA MPUPOIHUM U M3Trpal)leHMM KapaKTepHCTHKaMa
Ha TEHEpaJHOM HHUBOY YycarjaiieHo, MOXeMo NpuMmeTuTu Hajsehy pasnuky wusmely omena
MOjeIMHAYHUX KPUTEpHjyMa Kao IITO Cy Mej3ax u 3eneHmio (M=3,76) u onpxkaBame (M=2,77).
JleTaJbHUjH Halla3u ca CBHM OlLleHaMa KOPUCHMKA 3a MpupojaHe u u3rpahene kapakrepucruke OI13
natu cy y Tabenama 65 u 66.

Tabena 65: Onene npupoanux kapakrepuctuka OII3,u3Bop: ayTop.

IIpuponne xap. Bpoj nucninranuka IIpoceuna ouena
Ilej3ax u 3eneHmII0 360 3.76
Bopene u 3emibaHe NOBpLINHE 360 3.00
CyH1ie U Ba3ayx 360 3.28
Boje, mupucu u 3Bynu 360 3.36

16 M y oBoM ciryuajy mpesTaBiba 03HAKY 33 CPEHbY BPEIHOCT.
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Busype u ambujentu 360 3.38

IIpuponne xapakTepucTuke 360 3.36

Tab6ena 66: Ouene nsrpaljenux kapaxrepucruka OII3,u3Bop: ayrop.

Usrpabene xap. Bpoj ncninranuka IIpoceuna ouena
IIpuctynaunoct 360 3.33

Be3benHoCT U YMTIBUBOCT 360 3.53

Ynobuocr 360 3.26
OnpeMibeHOCT 360 2.96
ATpaKTHUBHOCT 360 3.56
OnpxaBame 360 2.77

ITapkunr u cepsucu 360 3.09

YkyInHa npoceyHa oLeHa 360 3.21

Jla Ou yTtBpamnu mpedepeHiie KOpUCHUKA Be3aHHX 3a OopaBak y 37apBCTBEHHMM KOMIUIEKCHMA,
MUTAJIN CMO UX JIa JIU pajuje BpeMe mpoBojie yHyTap objexrta mwiu y OII3. 3a oBy cTyamjy moceOHO
ce MCTHYE 3HAyaj Hajaza KOju CBEIOYHM O mpedepeHama KOpHCHUKa Be3aHuM 3a Oopaak y OII3
(Benuka BehwHa KopucHHKa, TauHHje 78,9%, mocBemoumna je na paauje mpoBoau Bpeme y OI13
Hero yHyTap o0jekra OonmHuie (Tabena 67).

Tabena 67: [Ipedepeniie KOPUCHHUKA,U3BOP: ayTOP.

Bpoj ITouenar Banupan npouenar KymyaTuBan nponenat
éonHHue YIyTap | g6 21.1 21.1 21.1
2 OII3 284 78.9 78.9 100.0
VYkynHo 360 100.0 100.0

Jlajbe cMO HMCIUTHBAIU CyOjeKTHBHM ocehaj KopucHHKa Be3aH 3a HUBO KoMdopa u ynoOHOCTH
KopucHka y okBupy OII3, ognocHo na nmu GopaBak y OII3 m3azuBa MO3UTHBHY NPOMEHY KOJ
KopucHuKa. [lonumm cMo 10 moTBae Aa ce BehwHa KopucHHKA oceha KoM(POpPHO U yI0OHO Y OBUM
npocropuma (68,2%) (Tabena 68), kao u na Behuna xopucuuka (72,4%) oceha mo3uTHBHY MPOMEHY
y cBoM ocehajy 1o6pobuti HakoH nposezieHor Bpemena y OII3 (tabena 69).

Tab6ena 68: Ocehaj komdopa u yrodnocru y OII3, uzsop: ayrop.
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KO:;g?pa 117 Bpoj IIpouenar g;ﬁiﬁz:; Kymynartusan [Ipouenar
1 [a 242 67.2 68.2 68.2
2 He 113 314 31.8 100.0
Totan 355 98.6 100.0
Henocrajyhu TTopamnu 5 1.4
YkynHo 360 100.0
Tabena 69: [IpomeHa ocehaja 106pOOUTH, H3BOP: AYTOP.
HpOMeHa1 18 Bpoj IIpouenar g;ﬁiﬁz:; Kymynartusan [Ipouenar
1 Ja 260 72.2 72.4 72.4
2 He 99 27.5 27.6 100.0
YkynHo 359 99.7 100.0
Henocrajyhu 1 3
Hojanu
YkynHo 360 100.0

C o003upomM Ha mpeaAMET OBOT UCTpakMBama, O] HajBeher 3Hauaja Cy ympaBO pe3ysiTaTH aHKETe
BE3aHU 3a CYOjeKTHBHY IpOLEHY KBaJIuUTeTa OOpaBKa y 37paBCTBEHHM KOMILJIEKCHMA, OJHOCHO
penanujy KkBajgurera 6opaBka y 3apaBcTBeHUM koMiuiekcuma u OI13. KopucHunu cy naBanu orexe
on 1 1o 5. (1 —Beoma He3a10BOJbHY; 5 — BeoMa 3a70BoJbHH). [Ipocedna oreHa kBaimTeTa O0paBKa
y OII3 3a cBe 31paBCcTBEHE KOMIUIEKCE MCIHMTAHE Y OBOj CTyAWjuU je 3,56, IOK je MpocedyHa OlleHa
KBaJuTeTa OOpaBKa y OOJHHMIIAMa HEIITO HIKA M u3HocH 2,93 (Ha ckamu ox 1 110 5). 3a oBy cTyamjy
je BeoMa 3HauajaH Haja3 Ja cy oueHa kBanuteTa OopaBka y OII3 u oueHa kBanurera OopaBka y
OOJIHMIIM CTATUCTUYKH 3HAYajHO MOBE3aHE, Ca JaCHO YOWHHMBOM TEHJCHILMJOM Ja IITO je OLeHa
kBanurera 6opaBka y OII3 Beha, youaBa ce u Beha onena kBanutera 6opaBka y Oonuumm. O Tome
Mope/l CTaTUCTHYKE 3HAaYajHOCTH W YIIOPEAHHUX IpOleHaTa CBEA0YE U youeHe Kopenaiuje umehy
oBe 1iBe oreHe (Tabemna 70, 71 u 72).

7 Kareropuja komdop je uspaxena 6pojesuma 1 — (1a, kopucuuiy ce oceliajy komdopio) u 2 — (He, KOpHCHHIH ce He ocehajy
KOM(OPHO).
'8 Kareropuja je uspaxena ca 6pojesuma 1 — (1a, kopucuuiy ce oceliajy 60Jbe HaKOH BpeMena nposeaeror y OI3) u 2 — (ue,
KOpUCHHUIM ce He ocehajy 6oJbe HakoH BpeMeHa npoeeHor y OI13).
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Tabena 70: KpocraOynanuja — ogHoc kBaymrera 6opaBka y OII3 u kBanurera GopaBKa y 3ApPaBCTBEHMM KOMIUIEKCHMA, U3BOP:
ayTop

Ksamurer 60paska y 3.xoMmiekcy' " VYkynHo
1 2 3 4 5
1 Bpoj 8 4 1 0 0 13
0,
% 61.5% 30.8% 7.7% 0.0% 0.0% 100.0%
onueHa 1
2 Bpoj 27 27 8 0 0 62
0,
% 43.5% 43.5% 12.9% 0.0% 0.0% 100.0%
oleHa 2
Ksanurer
GopaBka y 3 bpoj 4 34 23 4 0 65
oms'
0,
& 6.2% 52.3% 35.4% 6.2% 0.0% 100.0%
oueHa 3
4 Bpoj 3 18 43 48 2 114
0,
% 2.6% 15.8% 37.7% 42.1% 1.8% 100.0%
oueHa 4
5 Bpoj 1 8 21 54 20 104
0,
& 1.0% 7.7% 20.2% 51.9% 19.2% 100.0%
oleHa 5
YkynHo Bpoj 43 91 96 106 22 358
% 12.0% 25.4% 26.8% 29.6% 6.1% 100.0%
Tabena 71: Xu — KBapat TeCT, U3BOP: ayTOP
Bpennoct Crenenu cnobone 3HauajHOCT
ITupconos Xu- kBaapar 256.061a 16 .000
Iponopuuja BepoBarHohe 258.087 16 .000
JluneapHa Acouujanuja 178.954 1 .000
Bpoj BanuaHux nogaraka 358

9 Kpanurer 6opaBKa y 3.KOMIUIEKCY IIPEICTaBJbEH OlleHama oJ] 1 10 5.
120 Kpanurer 6opaska y OII3 npencrasibeH oneHama ox 1 1o 5.
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Tab6ena 72: Kopenauuje, u3Bop: ayTop

AnpokcuManuja

Bpennoct Crannapana Anpokcumanuja T

rpetka 3uauajuocTu
®u cTaTUCTUK .846 .000
Kpamepor B 423 000
(axrop
Mupcoros P 540 027 18.916 .000c
KOe(HLUjeHT
Crnpmarosa 702 029 18.589 .000c
KopeJaiuja
358

Jla 6u yTBpAWIM TOjeMHAYHE KOMIIOHEHTE KOjeé YTHUy Ha yKymaH KBanmuteT OopaBka y OII3 u
3paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA, HCIUTHUBAIM CMO peJaluje MPBEHCTBEHO u3Mely AuHaMHUKe
Kopuithema U KBajuTera OopaBka. VcnuTHBalM CMO M Ha KOjHU HAuUMH Cy IIOBE3aHE JUMEH3Hje
IMHaMuKe ¥ HauuH kopumhewa OII3 (yuecTanocT, Tpajame U aKTUBHOCTH) Ca OLICHOM KBaJUTETa
6opaBka y uctuM. Hanaszu oBe cTyauje motBphyjy na cy cBe TpH JMMEH3Mj€ 3HAYajHO IMOE3aHe ca
MPOIICHOM KBaluTeTa OOpaBKa OJ] CTpaHe KOPHCHUKA. TO y MPAaKTUYHOM CMHUCIY 3HA4YH Ja LITO
KOPUCHHIIM y4ecTanuje, akTUBHHje npoBoze Bpeme y OII3, u mro ce ayxe 3aapkaBajy y BHUMa TO
je BUxoBa CyOjeKTHBHa IpoleHa KBaimuTera OopaBka Beha. Tako KOPHCHHIIM KOjU jaKO 4YE€CTO
nocehyjy OII3 y 87,6% najy HajBuIe omnene kBanuteta (oueHe 4 u 5 Ha ckanu of 1 110 5), 10K je
Mel)y OHMM KOpPHCHHUIIMMA KOju uX mocehyjy jako peTko TakaB ciaydaj —y camo 23,9% ciydajesa.
Mehy kopuchunmma koju ce y OII3 3anpkaBajy nyxke on 30 MHUH. HajBUILE OLIEHE KBAJIHUTETa CY
npucyTtHe y 85,6%, 3a pa3nuky ox 28,9% oBakBUX OIleHa Mel)y OHMM KOPHUCHUIIMMA KOjU CE€ Y OBUM
MPOCTOpUMA y TMPOCEKY 3aJpKaBajy CBEra HEKOJIMKO MHUHyTa. Behu mpolieHaT HajBHIIKUX OlleHA
kBanurera OII3 ce npumehyje n ko KopuCHHMKA KOju akTuBHO kopucte OII3, momyTt Tepanuje Ha
otBoperoM (90%), pekpearmje (81,8%), pasroBopa ca mpujaresbuma u konerama (78,5%). OmHoc
JMHAMUKe, HadyrHa Kopuiihema u kBanureta 6opaska y OI13, npuka3zan je y Tabenama 73, 74 u 75.

Tabena 73: Kpocrabynanuja — ogHoc yuecranoctu kopunrhemwa OII3 u kBanutera 6opaska y OII3, u3Bop: ayTop

Ksanurer 60opaBka y o' VYkynHo
Vuecranoct'? ! 2 3 4 >
1 Bpoj 7 16 12 9 2 46
% 15.2% 34.8% 26.1% 19.6% 4.3% 100.0%
2 Bpoj 4 19 12 19 12 66
% 6.1% 28.8% 18.2% 28.8% 18.2% 100.0%

12! Kpanurer 6opaska y OII3 npencrassben oneHama o 1 10 5.
122 Opa kareropuja mpecTaBibena je GpojeBUMa: 1-,jako PeTKo 2-,peTKo 3-perOBHO, 4-4eCTo, U 5-jako 4ecTo
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3 Bpoj 1 14 22 25 18 80

% 1.2% 17.5% 27.5% 31.2% 22.5% 100.0%
4 Bpoj 1 11 10 26 30 78
% 1.3% 14.1% 12.8% 33.3% 38.5% 100.0%
5 Bpoj 0 2 9 36 42 89
% 0.0% 2.2% 10.1% 40.4% 47.2% 100.0%
YkynHo Bpoj 13 62 65 115 104 359
% 3.6% 17.3% 18.1% 32.0% 29.0% 100.0%

Tab6ena 74: Kpocrabynanuja — ogHoc quHaMuke kopuiihema — Tpajama nocere OIT3 u kBanurtera 6opaska y OII3, u3Bop: ayrop

Ksanurer 60opaBka y oz’ VYkynHo
Tpajame'?* | 1 2 3 4 5
1 Bpoj 6 31 32 22 6 97
% 6.2% 32.0% 33.0% 22.7% 6.2% 100.0%
2 Bpoj 6 26 23 56 46 157
% 3.8% 16.6% 14.6% 35.7% 29.3% 100.0%
3 Bpoj 1 5 9 37 52 104
% 1.0% 4.8% 8.7% 35.6% 50.0% 100.0%
YkynHo Bpoj 13 62 64 115 104 358
% 3.6% 17.3% 17.9% 32.1% 29.1% 100.0%

123 Kpanurer 6opaska y OII3 npencrasibeH oneHama ox 1 1o 5.
124 Opa KaTeropuja npeacraBjbeHa je OpojeBuMa: 1- HeKonnko MuHyTa, 2- 10-30 MunyTa 1 3- Bume ox 30 MuHyTa
123



Tabena 75: Kpocrabynaiuja — 0JJHOC aKTUBHOCTH U KBanuTera 6opaska y OI13, u3Bop: ayTop

KBanurer 6opaBka y om3'® YKYIIHO
Axtusrocrn'? 1 2 3 4 5

1 Bpoj 3 18 7 16 4 48
% 6.2% 37.5% 14.6% 33.3% 8.3% 100.0%
2 Bpoj 4 10 21 46 32 113
% 3.5% 8.8% 18.6% 40.7% 28.3% 100.0%
3 Bpoj 0 8 10 28 38 84
% 0.0% 9.5% 11.9% 33.3% 45.2% 100.0%
4 Bpoj 0 4 2 6 21 33
% 0.0% 12.1% 6.1% 18.2% 63.6% 100.0%
5 Bpoj 1 0 0 4 5 10
% 10.0% 0.0% 0.0% 40.0% 50.0% 100.0%
7 Bpoj 5 22 25 15 4 71
% 7.0% 31.0% 35.2% 21.1% 5.6% 100.0%

YkynHo Bpoj 13 62 65 115 104 359

% 3.6% 17.3% 18.1% 32.0% 29.0% 100.0%

Hctu tpenn je mpoHalleH M y Be3H ca MpoieHoM cybjekTuBHOTr ocehaja xomdopa y OII3. Mehy
KOpPHCHHUIIMMA KOju jako yecTo mocehyjy oBe mpocrope 90.8% ce oceha xomdopHO, T0K je Taj
MPOIIEHAT KOJI OHUX KOjU MX mocehyjy jako peTko ckopo aymio Mamu — 43,5%. KopucHuiu xoju ce
3anpxaBajy y OII3 myxxu Bpemencku nepuon (ayxe o 30 MuH.) ce y muMa ocehajy KoMpopHo y
nporenty o 88,1%, 3a pasnuky ox 48,5% oBakBHX HpolieHa Mel)y OHUM KOPHUCHHUIIMMa KOjU Ce
3aJpXKaBajy CBera HEKOJMKO MUHyTa (Tabena 76, 77). Takolhe, mpoueHar kopucHuka koju ce y OII3
ocehajy KOM(OpHO je BHMIIM KOJ OHMX KOPHCHUKAa KOjU aKTUBHHje NPOBOJEC BpEeME y HUMa
(Tepanuja Ha oTBOopeHOM — 90%; pasroBop, colujanu3anmja U kKomyHukangja — 81,2%, ¢pusnuka
aKTHUBHOCT U pekpeanuja — 78,1%) (tabena 78).

123 Kpanurer 6opaska y OII3 npencrasibeH oneHama ox 1 1o 5.
126 AxTHBHOCTH: | — IOCMATPAmbE U3 YHYTALIEOCTH 06jeKTa; 2 — 0MOp H PelaKcaluja; 3 — pasroBop ca MpHjaTelbiMa U Kojerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y Gamrtu (puponu); 7 — y nponasy.
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Tabena 76: Kpocrabynanuja — ognoc yuecranoctu kopunrhewa OI13 u kompopa, nu3sop: aytop

KOM(bop127 YkynHo
Yuecranocr'?® 1 2

1 Bpoj 20 26 46
% 43.5% 56.5% 100.0%
2 Bpoj 36 30 66
% 54.5% 45.5% 100.0%
3 Bpoj 51 28 79
% 64.6% 35.4% 100.0%
4 Bpoj 56 21 77
% 72.7% 27.3% 100.0%
5 Bpoj 79 8 87
% 90.8% 9.2% 100.0%

YkynHo Bpoj 242 113 355

% 68.2% 31.8% 100.0%

Tabena 77: Kpocrabynauuja — ogHoc quHamuke kopuihema — Tpajama nocere OII3 u komdopa, u3Bop: ayrop

KOMQ)opm YkynHo
Tpajame’*’ 1 2
1 Bpoj 47 50 97
% 48.5% 51.5% 100.0%
2 Bpoj 105 51 156
% 67.3% 32.7% 100.0%

127 Kareropuja komdop je mspaxena ca 6pojesuma 1 — (1a, kopucuumu ce ocehajy komdopHo) u 2 — (He, KopucHHIH ce He ocehajy
KOM(OPHO).
128 Opa Kateropuja mpecTaBIbena je GpojeBUMa: 1-,jako PeTKO 2-,peTKo 3-peNOBHO, 4-4eCTO, U 5-jako 4ecTo
129 Kareropuja komdop je mpaxena ca 6pojesuma 1 — (1a, kopucuumu ce ocehajy komdopo) u 2 — (He, KopucHHIH ce He ocehajy
KOM(OPHO).
° Opa KaTeropuja npeacraBjbeHa je OpojeBuMa: 1- HeKonnko MuHyTa, 2- 10-30 MunyTa 1 3- Bume ox 30 MuHyTa
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3 Bpoj 89 12 101

% 88.1% 11.9% 100.0%
YkynHo Bpoj 241 113 354
% 68.1% 31.9% 100.0%

Tabena 78: Kpocrabynanuja — ogHOC akTHBHOCTH U KoMbopa y OII3, u3Bop: ayTop

I<0M(1)op131 YkynHo
Axrusroctn'* 1 2

1 Bpoj 25 22 47
% 53.2% 46.8% 100.0%
2 Bpoj 86 25 111
% 77.5% 22.5% 100.0%
3 Bpoj 69 16 85
% 81.20% 18.8% 100.0%
4 Bpoj 25 7 32
% 78.1% 21.9% 100.0%
5 Bpoj 9 1 10
% 90.0% 10.0% 100.0%
7 Bpoj 28 42 70
% 40.0% 60.0% 100.0%

YkynHo Bpoj 242 113 355

% 68.2% 31.8% 100.0%

13! Kareropuja komdop je mspaxena ca 6pojesuma 1 — (1a, kopucuumu ce ocehajy koMdopuo) u 2 — (He, KOpuCHHIH ce He ocehajy
KOM(OPHO).

? AKTHBHOCTH: | — IOCMATpamse U3 YHYTAIILOCTH 06jeKTa; 2 — 0MOp H pelaKkcaluja; 3 — pasroBop ca MpHjaTelbiMa U Konerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y Gamrtu (mpuponu); 7 — y nponasy.
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Jumensuje auHamuke kopumihema OII3 cy Takohe y CTaTUCTHYKM 3HAYajHO] BE3M M ca
cyOjexTBHMM ocehajeM mpomeHe HakoH mpoBeneHor BpemeHa y OII3. OHM KOpUCHHIIM KOJU HUX
jako gecro nocehyjy y 89,9% cnyuajeBa cBenoue 0 MO3UTHUBHO] MpOMEHH y ocehajy mobpodurtu,
JIOK j€ Taj MpOLEeHAT 3HaTHO MamU Mel)y OHMM KOPHUCHHUIIMMA KOjU UX jako peTko nocehyjy (52,2%).
JlumeH3uja Tpajamba O0paBKa Ha UCTH HAUMH YTHUYE Ha JIO’KUBJbAj OBE IPOMEHE — KOPUCHHUIIM KOjU Y
OII3 npoBoae nyxe on 30 mun. y 89,4% yBubhajy oBy npomeHy, 3a pa3jiMKy OJl OHUX KOjU C€ Ty
3a]pXKaBajy KpaTko (HEKOJIMKO MHUHYTA), KOJ KOjUX jeé TO MpUCYTHO y 52,6% (tabena 79 u 80). U
OBJIE ce MojaBJbyje edeKkaT aKkTUBHOCTH, TaKo Ja OBy IpoMmeHy peructpyje 100% kopHucHUKa KOju
YYECTBY]y y Tepanuju Ha OTBopeHOM, 81,8% kopucHuKa Koju ce pekpeupajy u 82,1% oHux xoju y
OII3 mperexxHO pa3roBapajy ca CBOjUM IpHjaTesbMMa W Koserama. TakaB ocehaj mpomene je
3HA4YajHO Mame NpucyTtaH Mel)y KOpuUCHHMIIMMA KOjU YIJIaBHOM camo mnocmarpajy OII3 wu3
yHyTpammocTu ooejexta (52,1%) 1 Kox OHUX KOju Cy Ty caMo y mponasy (53,5%) (tabena 81).

Tab6ena 79: Kpocrabynaiuja — ogHoc yuecranoctd kopuiihewa OI13 u npomene ocehaja 100poOUTH, U3BOP: ayTOp

HpOMeHa133 VYkynHo
1 2

Vuecranocr* 1 Bpoj 24 22 46
% 52.2% 47.8% 100.0%
2 Bpoj 37 29 66
% 56.1% 43.9% 100.0%
3 Bpoj 56 24 80
% 70.0% 30.0% 100.0%
4 Bpoj 63 15 78
% 80.8% 19.2% 100.0%
5 Bpoj 80 9 89
% 89.9% 10.1% 100.0%

YkynHo Bpoj 260 99 359

% 72.4% 27.6% 100.0%

133 Kareropuja je uspaxena ca 6pojesuma 1 — (1a, kopucuui ce oceliajy 60Jbe HaKOH BpeMena nposeaeror y OI3) u 2 — (ue,
KOpUCHHUIM ce He ocehajy 6oJbe HakOH BpeMeHa nposezeHor y OI13).
13* Opa kareropuja mpescTaBibena je GpojeBuMa: 1-,jako PeTKO 2-,peTKo 3-perOBHO, 4-4eCTo, U 5-jako 4ecTo
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Tabena 80: Kpocrabynanuja — oquoc tpajamwa nocere OI13 u u npomene ocehaja 106poOUTH, H3BOP: ayTOP

5

HpOMeHa13 YkynHo
Tpajame’® 1 2

1 Bpoj 51 46 97
% 52.6% 47.4% 100.0%
2 Bpoj 116 41 157
% 73.9% 26.1% 100.0%
3 Bpoj 93 11 104
% 89.4% 10.60% 100.0%

YkynHo Bpoj 260 98 358

% 72.6% 27.4% 100.0%

Tab6ena 81: Kpocrabynaiuja — 0JJHOC aKTHBHOCTH U ¥ ITpoMeHe ocehaja 100poOuTH, H3BOP: ayTOp

HpOMeHa137 VYkynHo
1 2

Axrurocrn'*® 1 Bpoj 25 23 48
% 52.1% 47.9% 100.0%

2 Bpoj 91 22 113

% 80.5% 19.5% 100.0%

3 Bpoj 69 15 84

% 82.1% 17.9% 100.0%

4 Bpoj 27 6 33

135 Kareropuja je uspaxena ca 6pojesuma 1 — (1a, kopucuuiy ce oceliajy 60Jbe HaKoH BpeMena nposeaeror y OI3) u 2 — (ue,
KOpUCHHUIM ce He ocehajy 6oJbe HakoH BpeMeHa nposezeHor y OI13).

136 Opa KaTeropyja npeacraBjbeHa je OpojeBuMa: 1- HeKonMnKo MuHyTa, 2- 10-30 MunyTa 1 3- Bume ox 30 MuHyTa

137 Kareropuja je uspaxena ca 6pojesuma | — (1a, kopucuuiy ce oceliajy 60Jbe HaKoH BpeMena nposeaeror y OI3) u 2 — (ue,
KOpUCHHUIM ce He ocehajy 6oJbe HakoH BpeMeHa nposezeHor y OI13).

138 AxTBHOCTH: 1 — IOCMATpambe U3 YHYTALIEOCTH 06jeKTa; 2 — 0JMOp H PelaKcaluja; 3 — pasroBop ca MpHjaTelbiMa U Kojerama; 4
— pekpeanuja; 5 — Tepanuja Ha OTBOPEHOM; 6 — pan y Gamrtu (mpuponu); 7 — y nponasy.
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% 81.8% 18.2% 100.0%

5 Bpoj 10 0 10

% 100.0% 0.0% 100.0%

7 Bpoj 38 33 71

% 53.5% 46.5% 100.0%
YkynHo Bpoj 260 99 359
% 72.4% 27.6% 100.0%

VcnutruBanu cCMO M YTHIQ] NMPOCTOPHUX KapaKTepUCTHKA Ha KBAIUTET OopaBka. OBe aHaimm3e
nokaszajie Cy Ja KOPUHHUIM KOju Cy Moka3aju Behe 3aJ0BOJHCTBO NPUPOAHUM U u3rpalheHum
KapaTepucTUKama J1ajy 1 Behe mporieHe KBajaurera OOpaBKa M y 3paBCTBEHUM KOMIUIEKHCMA U Y
OI13. IIponene mpoctopaux kapakrepuctuka OII3 Takohe moka3yjy TEHIEHIHMjE MOBE3aHOCTH ca
olLleHaMa KBaJluTeTa OOpaBKa y lbUMa U TO MOKEMO 3ala3uTH Kpo3 CTATUCTUYKH 3HAYajHE U BUCOKE
BPEIHOCTH MO3UTHBHUX Kopenanuja. Kopenamuja 3a mpocTOpHE KapaKTEPUCTUKE y3€Te YONIITEHO
u3Hocu 0,772; 10K cy BpEIHOCTH 3a MOBE3aHOCT olleHe kBaynuTeTa OopaBka y OII3 ca mpupoaHum
kapaktepuctukama 0,752; a ca msrpahennm 0,729 (taGema 84 u 85).""° Cee xopemammje cy
MO3UTHBHE, IITO UMILTUIMPA jacHY penanujy u3mely oreHa npocTopHUX KapaKTEpUCTHKA U OIIEHA
KBajuTeTa OopaBKa (Kako pacTy oleHe ImpocTopHux kapaktepuctuka OII3 Tako pacty u oueHe
KBaJIUTeTa OOpaBka y muMa). Ha ocHOBY oBMX Hama3a MoxkeMo pehu na HajBehy moBe3aHOCT ca
npolreHoM kBanurera 6opaBka y OII3 nma yonmreHa Mepa MPOCTOPHUX KapaTKTEPUCTHKA, Y KOjOj
ce y 003up y3uMajy U nIpupoaHe U u3rpahene kapakrepuctuke (tadena 82, 83 i 84).

Tab6ena 82: Kopenauuje usmely npocTopHHUX KapaKTepUCTHKA U KBasuTeTa 6opaBka y OII3, u3Bop: ayrop

Bpennoct Crannapasa I'pemika Amnpokcumanyja T. Anpokcumanuja 3Ha4ajHOCTH
ou 1.560 .000
Kpameos B 780 .000
(axrop
HI/IpCOHOF P 772 021 22.939 .000c
KOe(HLUjeHT
CanMquBa 773 020 23.004 .000c
Kopenanuja

359

Tabena 83: Kopenauuje nsmely npupoaHux KapakTepucTuka u kpanutera 6opaska y OII3, usop: ayrop
Bpennoct Crannapasa I'pemika Anpokcumanuja T Anpokcumanuja 3Ha4ajHOCTH
139 Bpenmoct koeduumjenta kopenamuje Mory 6urH y pacmony ox 0 1o 1, ¢ THM IITO MOry GHTH HO3HTHBHOI WM HETaTHBHOT

cmepa. CBe Kopenanuje koje mpenase Bpeanoctu ox 0,5 cMarpajy ce CTaTHCTHYKY 3HAYajHUM.
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du .989 .000

Kpamepos B 495 .000
(axrop
HI/IpCOHOF P 752 022 21.575 .000c
KOe(HLUjeHT
CanMaHQBa 751 023 21.521 .000c
Koperanuja

359

Tabena 84: Koenanuje u3mel)y msrpalenux kapakrepuctrka u kBaiaurera 6opaska y OIl3, nzsop: ayTop

Bpennoct Crannapasa I'pemika Anpokcumanuja T AmnpokcuManyja3 Ha4ajHOCTH.
ou 1.007 .000
Kpamepos B 503 000
daxrop ' -
Ilupconos P 729 024 20.144 000¢
KOe(HILHUjeHT
CanMaHQBa 720 026 19.582 .000c
Koperanyja

359

3nayaj OII3 npemno3Har je ox cTpaHe BehrHe KOpUCHHMKA KOjU Cy HaBedH Ja ce ocehajy ynoOHO u
KOM(OPHO y OBUM IPOCTOpUMa, Kao u Ja 6upajy OII3 y omHOCY Ha yHYTpallmhe MPOCTope 00jeKTa.
Takohe, 6utan nmoxarak jecte na je BehrHa KOpuCHHKA HaBena ja aa 6opasak y OII3 mo3utuBHO
yTHY€E Ha BHUXOBO PacHojoxeme U ocehame 100podutu.

Cynehu mo mpuka3aHuM pe3yinTaTMMa M3 TeHepallHe aHalM3e aHKETe, MOXKEMO 3aKJbyUUTH Ja
KBaJIUTET OOpaBKa y 3paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA 3aBUCH JAUPEKTHO O] KBajuTeTa 6opaBka y OI13,
Ta4yHHUje OJ] TMHAMUKe U HaunHa Kopuithema OI13, oqHOCHO 011 MpocTOpHUX Kapakrepuctuka OI13.

3.4 YnopenaHa aHaIM3a 31paBCTBEHUX KOMILIEKCA

VY 0BOM moriaBsby 0aBHMMO CE€ YHOPEIHOM aHAJIM30M pe3yJiTaTa MPEeTXOAHO MPUKA3aHUX 3a CBAKY
CTyIHjy ciydaja mojenuHadyHo. [Ipuka3 ymopeaHe aHanms3e, OMHOCHO CTPYKTypa OBOT IOTJaBJba,
UCTa je Kao M KOJ MpHKa3a CTyAuja ciIydaja, Te ce crora 6asumo nopehemeM: 1) GyHKIMOHATHUX U
NPOCTOPHUX KapaKTePUCTUKA 3APaBCTBEHHUX KOMIUIEKCa, 2) TPHPOJHUX M  u3rpaheHux
kapakrepuctuka OII3, 3) noHamama KOpUCHHUKA U 4) MUILIJbEHA KOPUCHUKA.

@OyHKIHOHAJIHE M IPOCTOPHE KAPAKTePHUCTHKE 3APABCTBEHUX KOMILJIEKCa

Ynopenuu npukaz (QyHKIIMOHAIHUX M MPOCTOPHUX KapaKTEPHCTUKA 3APAaBCTBEHUX KOMILIEKCA
onabpaHMX 3/[paBCTBEHUX KOMIUIEKCA MPUKa3aH je y BUIy Tadene (Tabena 85).
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Tabena 85: (DyHKHPIOHaJ'IHe U [IPOCTOPHE KAPAKTEPUCTUKE 3/IPaBCTBECHUX KOMIUIICKCA - YIIOPEAHU IIpHUKa3 pe3yJiTaTa, U3BOP: ayTOp.

Ha3zuB uacTUTYIHjE

Kananuku
Cpouje KIIC

HeHTap

(ca HHCTHTYTUMA)

BojHo-MennnuHcKa
akajgeMmuja

BMA

KianHu4ko-001HMYKHN LeHTap
Bexannjcka xkoca KBIIBK

(I)yHKlll/IOHa.T[He KapaKTePUCTHKE 3APABCTBCHUX KOMILJIEKCA — CJIMYHOCTH

a) HuBo 3a1paBcTBeHe

CexyHaapHU U

CexyHaapHU U

CexyHAapHU U TepLUUjepPHU

IIALITHTE TepUUjepHU TepUUjepHU
0)Tpajame CranuoHapHI CramuoHapHu koMiuiekcd | CTalOHapHU KOMIUIEKCH —
XocHnUTAIH3aANMje KOMILIEKCH — — IyroTpajHa JyTOoTpajHa XOCIUTalIU3aIHja
JyroTpajHa XOCHHUTaIU3anuja
XOCIUTaNU3aIuja

HpOCTOpHe KapaKTepPpUCTHKE 3IPABCTBCHUX KOMILJIEKCA — pa3/IMKe

a) Jlokamuja - mo3uiyja

Cascku BeHar /

Ypbanu rpaJcku eHTap

Cascku BeHar /

IMupu rpancku neHTap

Hosu Beorpan /

I'pancka nepudepuja

IMacteposa 2

Ipuotpascka 17

Bexanujcka koca 60

0) [IpocropHa

opraHmzanuja ITaBHJbOHCKH THII MoH00110K “ITpena3uu” THUI
B) Kanauureru

Bpoj sanocnennx 7500 2500 669

Bpoj kpeBeta 3481 1200 360

r) YpOaHHCTHYKH NapaMeTpH

[oBpmMHa KOMIIEKCA | 213 400m> 207 067m> 137 057m?
BPITI 186 050m’ 180 000m’ 15 226m’
Cnparnoct II-IT+9 I1+10 -1+4
Crenen 3ay3erocTu 26,8% 8% 4%
CreneH 3ay3eToCTH

3€JIeHHX MOBPILUHA Y 313% 61% 23%

JTUPEKTHOM KOHTAaKTy ca
TIOM

Ha ocHOBY aHayin3e Ha HUBOY 3/JpaBCTBEHHX KOMILIEKCAa MOXXEMO 3aKJbYUHUTH Ja CBa TpH ofadpaHa
KOMILIEKca 00aBJbajy 3/ApPaBCTBEHY [EJNATHOCT HA CEKYHAApHOM M TEpLUHUjapHOM HHUBOY, ca
moryhHomthy nyrorpajHe XocmuTamu3alyje, OJHCOHO Jiederma (CTAlMOHAPHH THII 3JIPABCTBEHE
ycraHoBe). OcHOBHe pasiuke u3Mel)y omaOpaHuX KOMILIEKCa jecy Ipe CBera y KaranuTeThMa
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(6pojy kpeBeta u 6pojy 3anocinenux). KIIC uma kanamurere Tpu myta Behe oqn BMA u npuOimkHO
necet myta Behe ox KBLIBK. OBu xommiekcu pasiukyjy ce u o npoctopHoj opranuzanuju. KIIC
NpEeJCTaBJba TUI MAaBUJbOHCKE MpOCTOpHE opraHuszanuje, BMA mono0mnok, 1ok je KBLIBK o6k
CTPYKTYPAJIHOT, OJHCOHO ,,JIpefla3Hor” TUMA (MMa KapaKTEPUCTHKE W MaBUIJHOHCKOT U MOHOOJIOK
tuna). KIC Hama3m ce Ha MEeHTpaIHOj TPAJKOj MO3UIIMjU, Y OKBHPY ypOaHOT u3rpaleHor rpajackor
TKHBA, CTOTA je M MPUCTYanayHOCT KaKo KOJICKA, TAKO U JIMHHMjaMa JaBHOT I'PaJCKOr MPeBO3a BeoMa
nobpa. BMA ce Hana3u Ha JIOKalMju IIUPET IPafcKor LeHTpa u cpeame m3rpahenoctu, a KBIIBK
je Ha nepugepHoj JOKaUju y ONM3UHU ayTomyTa, HUCKe u3rpahenoctu. Ilto ce Tye mpocTopHUX
KapakTepuCcTUKa uirpaheHocTH U ypOaHHUCTHYKUX MapameTapa pasjiuKyjeMo KoMIuleKkce ca Behum
kanamutetuma (KC u BMA) u xommnekce ca cpenmwum kanauuteruma (KBLBK). IIpema
KaTeroOpuju 3aCTYIJbEHOCTH 3€JICHIWIIA y IUPEKTHOM KOHTAKTy Ca TJIOM MMaMO KOMILUIEKC ca MaJluM
npouentom (ucmon 50% - KILC ca 31,3%) u xomIuiekce ca BEIWKUM MpoieHToM (tipeko 50% -
BMA ca 61% u KBLIBK ca 83%).

IIpupoane u usrpaljene kapakTrepucTuKe

VY 0BOM NOIJIaBJbYy JECKPHUIITUBHO j€ MpHKa3aHa YIOpEaHA aHaln3a MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTUKA
OII3. Ilej3axx M 3eMeHUIIO MPEACTaBIbajy HajOMTHUje Kapakrepuctuke OII3, umje cy mo3uTHBHE
epexTe Ha KBaIUTET OOpaBKa KOPMCHHMKA HCTAKIM MHOTOOpPOjHM ayTopu. Mamak MpHpOTHOT
3eneHmIa Moxke ce mpumerutu koa OII3 xommiekca KIIC, ycnen nokarmuje koja je y HEMOPEIHO]
ONMM3UHM TPAJCKOr LIEHTPA, Kao M TMaBUJLOHCKOT KapakTepa MPOCTOPHE OpraHu3aldje U TyCTe
msrpahenoctu. Ca apyre crpane, OII3 xommiekca BMA mocenyje u3BaHpenHe KapaKTEPUCTHKE
nej3aka M BENMKY MOBPLIMHY ypeheHor u HeypeheHor 3eneHusa, Koja AONPUHOCH YKYITHOM
noxkuBJbajy mpoctopa. [lejzax u 3enenmno OI13 kommiekca KBIBK jequHcTBeHN Cy MO IIIyMH KOja
9HA BEhHHCKO /1€0 MEeTOKYIMHOT KOMITJIEKCA, a YjeIHO MPeCTaBJba | 3alITHNEHO IPUPOTHO 100PO.
[TpupoaHe BoJieHEe MOBPIIMHE HUCY 3aCTYIUbCHE Ha HUBOY CBa TPU MOCMATpaHa KOMILJIEKCa, 0K Y
OII3 kommekca BMA u KBLIBK nocToje Bemtauke BofieHe MOBPIINMEH y BUIy (oHTaHA. 3eMIbaHe
MOBPIIIMHE 3aCTYIJbEHE Cy HAa HUBOY CBa TPU KOMIUIEKCA Y BUIY 3€MJbAaHHUX CTa3a KOj€ Cy CIIOHTaHO
HAcTaJle ¥ OBE TMOBPIIMHE C€ HE OApXkKaBajy. [[MpeKTHa M3JI0KEHOCT CYHIy j€ Haju3pakeHuja Ko
OII3 xommiekca BMA, ycnen Benuke MOBPIIMHE CIOOOAHOT NPOCTOpa Ha HHUBOY KOMILIEKCA.
3HayajHO je Mama aupekTHa uHconamuja kon KLIC, rme cy crmoOGonHe Mame MOBPIIMHE M KOJ
KBLBK ycnen nocrojama rycre mryme. Bucoko pactume xomruikca KBIIBK u BMA onpxaBa u
BHUCOK KBaJMTET Basayxa, JIOK je aeposaraheme HajupucyTHHje kon komiuiekca KIC. Ycnen
Oonmu3uHe caoOpahajHUIIA U CETMEHTHPAHOCTU TMPOCTOPA U BeNUKe (PEKBEHIUjE JbYAH, TMPUPOTHE
00je, MUpHCH | 3BYLIM HEJIOCTajy Y OBOM IpocTopy.Ca pyre cTpaHe, OBE KapaKTEPUCTHKE HajBUIIIE
yTU4y Ha TIO3UTUBAH YyJIHU JI0’KHBJBaj npocTopa koxa komruikca KBLIBK, ycien nzonoBanoctu of
croJpHOT OKpyxemwa. Hajoosse carmemuB je OII3 komruiekca BMA, xon KBLIBK ypehene
MOBPIIMHE U BUCOK MPOICHAT 3aCTYIJbEHOCTH 3€JICHHJIA JOIPHHOCE BU3YEITHOM JI0KWBJbAJy U
amOujenty mpoctopa. Kog KILC carnenuBoct je HajOoJba ca jyrosamajHor Jiea KOMIUIEKCAa H
UCKJbYUYHUBO ca o0jekara BUIlIe CIIPATHOCTH. Bu3ype 0TBOpeHHX MpocTopa CKOpO U J1a He TIOCTOje.

[TpucTynayHocT caMoM KOMIUIEKCY M3 CBUX JeJIoBa rpaja u Hajseha (pekBeHiyja, kKao u OIn3nuHa
caobpahajuuna, jecte Hajoosba ko Komiiekca KLIC. Melhytum, npuctynagyHocT 00jeKTy, OJTHOCHO
6e30eAHOCT, YWTJBMBOCT, CUTHAIM3aLMja WM OpHjeHaTIHja y MpPOCTOpYy, je 3HauajHO Oosbe
opranuzoBana u ypehema xox komnexkca BMA u KBLBK. Y no6HocT 1 koMpop, Mup 1 uHTUMA, y
CKJIay ca MO3UIMjOM U (PPEKBEHIMjOM KOPUCHHKA, KA0 M TMOCTaBKOM NPHPOIHUX U H3rpaleHux
KapakTepUCTHKa M ogHocoM mpema okpyxemwy OII3, je xox kommikca KBLIBK. Kon kommiekca
BMA Henocrajy mpocTopH 3a ocaMmy, Kao M NPOTEKTUBHH eileMeHTH y npoctopy OII3. OII3 y
okBupy komiuiekca KI[C He npyxajy ocehaj ynoOHocTH 1 KoMdopa, jep He IMOCTOje MPOCTOPH 3a
M30JIOBAHOCT W OCaMy ca TMpHjaTHUM aMOHjeHTHMa, Kao HHU NPOCTOpU KOJHU OJAroBapajy
kpurepujymuma ¢usunuxor komdpopa. BMA u KLIC umajy ypehene napkusr mpocTope aaeKBaTHHX
KamanureTa Kao u uHTepHe caoOpahajuuie, nmok KIC mma o30usbaH mpoOiieM ca HEIOBOJbHUM
napkuHr kananuretuMa. Ca 34 He3aBUCHE NApPKOBCKE MOBPIIMHE U CETMEHTHPAHUM MIPOCTOPUMA Y
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okBupy OII3, xommnexc KIC wuma nHajBume 3actymsbenux tunoa OII3, xao u ypOaHor
moOminjapa. Kon BMA nomunupa mej3ax, gok ce y oksupy OII3 kommiuexca KBLBK wn3nBaja
ypeheHn neo 3ejeHmiIa ca eJIeMEHTHMa JIEKOBUTE Oamire. ATpakTHBHOCT U ayTeHTmyHOCT OII3
Haju3paXeHuju cy kox komriekca BMA. BMA ce uctuye mo ecTeTHIM U HICHTUTETY CaMor
o0jeKTa, Kao M YKJIOIJbEHOCTH y OKpYXkeme U mnej3ax, N0k ce OI13 kommiekca KBIIBK uctuay mo
NPUPOJHUM KapaKTepUCTHKaMa W JEIMHCTBEHOM YYJIHOM JOXHBJbajy. Ha aTpakTuBHOCT U
uaerturer OI13 kommiekca KLIC HEMoBObHO yTHUE JUCKOHTUHYHUTET IIPOCTOPA U BEJIMKA CTUIICKA
paznuka y obnukoBamwy OII3 1 o6jexaTa y OKBUPY KOMILJIEKCA.

Ilonamame KOPHUCHUKA

Ha ocHOBy ynopenHe ananuse nmocMaTpama KOPHCHHKA Ha CBE TPH JIOKalMje MoxeMmo pehu ma ce
MHTEH3UTeT U HauuH Kopumhema OII3 pasnukyje. Hajsehe pasnuke y moHamamy KOpPUCHHKA Y
OI13 jecy ynpaso y KIIC u KBLIBK. Kopucuunu xomriekca KBLIBK HajBuIe Bpemena npoBoje y
okBupy OII3, melycoOHO KOMyHHIHpAjy, AENyjy CIIOKOjHO M CMUpPeHO u oceha ce OuTHa
nose3anocT kopucHuka u OII3. Kopucuumm KLC cy HajOpojuuju, MehyTum, jako Maiau mporeHar
KOpHCHHKA ce aye 3aapxkasa y okBupy OII3, nok BehnHa oBe mpocTope KOPUCTU MCKIBYUYHBO 32
nposiazak. Ha ocHOBY MeToze omcepBaliyje MoHallama KOpUcHUKa U Kapaktepuctuka OII3 oBux
KOMILJIEKCa, MO’KEMO 3aKJbY4YHTH Ja AMHAMUKa M HauuH Kopuithema OII3 3aBucu on mosunuje
3[IpaBCTBEHOT KOMILJIEKCA Yy Tpajy, OJHOCA Ca OKPY>KEHEeM, 3aTUM KallalluTeTa, ajld U IPOCTOpHE
opraHuszaiyje KOMIUIEKCAa M 3acTYIJbEHOCTH 3€JeHMJIa, Ka0 U IMPOCTOPHE OpraHu3aiuje (THra)
3JIpaBCTBEHOT KOMILIEKCA.

Munubeme KOPUCHUKA — YIIOPEeIHHN NMPUKa3 pe3yJiTaTa aHKeTe

YrnopenHu NOpUKa3 MNPETXOAHO JePUHHUCAHMX pe3ylTara MHUIUbCHAa KOPHUCHHKA, JTOOMjEHHX
o0pazioM MmojiaTaka aHKeTe 3a CBE TPU CTyHje cllyyaja, MoTpedaH je Aa Ou ce yTBpIWIe CIMYHOCTH
WIA pasziuKe y HauuHy Kopumhema u kBanmuteTy OopaBka y OII3, omaHOCHO 3/1paBCTBEHUM
KOMILJIEKCUMA.

Kareropuje koprucHHKa 3a CBa TpU KOMIUIEKCA Cy PHWIMYHO ypaBHOTEXEHeE, ca u3y3eTkom aa OI13
komruiekca KIC najBume mocehyjy mpoiasHMIM, JOK Cy OHM HajMame 3acTyIJbeHa KaTeropuja
OII3 xommuekca KBLIBK. Kana ynmopenumo Tpu O0JHHYKA KOMIUIEKCA pa3MaTpaHa y OBOj CTYIHjH
y OJHOCY Ha JMHAMHKY I0CeTa, KOPHUCHUIM HajydecTanuje nocehyjy u HajIyxe ce 3aapikaBajy y
OII3 KBIIBK, ma 3atum BMA, nok KIIC uma Hajcnabuje cpenme olieHe Ha 00e AMMEH3H)E.
Cpenme o1ieHe naTe cy aerajbHo y Tabenama 86 u 87.

Tabena 86: Ynopennu mpukas ydecranoct kopuinhewa OI13 3a Tpu cTyauje ciay4daja. U3Bop: ayTop.

40

Jlokanuja Ipoceuna onena’ bpoj

1 KLIC 2.86 120
2 BMA 3.52 120
3 KBIIBK 3.45 120
YkynHo 3.28 360

140 yryecranoct kopumhiera ce y oGpany pesyarara nedunucana 6pojesiMa o 1 10 5, CTOra je OB JaTa MPOCEUHA BPEIHOCT
JIOOHjeHUX pe3ynTara y BUIY IIPOCEYHE OCCHE.
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Tabena 87: Ynopennu npukas ruHamuke kopumhema — tpajama nocere OII3 3a Tpu cryauje ciydaja. U3BOp: ayTop.

41

Jlokanuja Ipoceuna onena’ bpoj

1 KLIC 1.96 120
2 BMA 2.01 120
3 KBIIBK 2.09 119
YkynHo 2.02 359

VY nomeny HaumHa kopumthewa OII3 y kommekcuma BMA u KBLBK npeamaun kareropuja
aKTUBHOCTH — peJlaKcalnuja u oaMop, 1ok je Behuna xopucanka Knunnukor nenrpa Cpouje y oBUM
IIPOCTOpUMA CaMo y MpoJasy.

OII3 koju ce HajBUIIIE KOPHCTHU 3a pEKpeaTHBHE aKTUBHOCTH je OomHMYKU KoMmiuieke BMA (16,7%
kopucHuka), 3atum ciean KLC (5,8% kopucHuka), TOK je pekpeandja Kao BHJ AaKTUBHOCTH
HajMame 3acTyrsbeHa y koMiuiekey KBIBK (5% kopuchuka).

HajBuiie oreHe mpoCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA Y3€THX M YOMIUTEHO W MOCEOHO (NpUpOJHE U
usrpahene) nonemene cy KBLIBK, nok cy nHajcnabuje omnemene mpoctopHe kapkrepuctuke OII3
komriuiekca KI[C (tabena 88, 89 u 90).

Tabena 88: YmopenHu mpukas oleHe IpocTopHuX Kapakrepuctuka OI13 3a Tpu cTyauje ciydaja. H3BOp: ayTop.

Jlokanuja IIpoceuna onena bpoj

1 KLIC 2.46 120
2 BMA 3.55 120
3 KBIIBK 3.86 120
YkynHo 3.29 360

Tab6ena 89: YnopenHu npukas oneHe npupoaHux kapakrepuctuka OIT3 3a Tpu cTyauje cirydaja. U3BOp: ayTop.

Jlokanuja IIpoceuna onena bpoj

1 KLIC 243 120
2 BMA 3.62 120
3 KBIIBK 4.02 120
YkynHo 3.36 360

! Nunamuxa xopumihema ce y obpanu pesynrara neduuucana 6pojeBuma ox 1 10 3, CTora je OBjie JaTa IPOCeuHa BPEIHOCT

JIOOHjeHUX pe3ynTara y BUIY IPOCEYHE OCCHE.
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Tabena 90: Ynopennu npukas orneHe nsrpalenux kapakrepuctuka OI13 3a Tpu cTyauje ciydaja. H3BOp: ayTop.

Jlokanuja IIpoceuna onena bpoj

1 KLIC 2.49 120
2 BMA 3.47 120
3 KBIIBK 3.67 120
YkynHo 3.21 360

Hajsume kopucuuka ce oceha xomdopuo y OII3 KBLBK (79,2%), a najmame y OII3 KIIC
(50,4%). Takohe, y KBLIBK HajBume koprucHuka npedepupa aa nposoau Bpeme y OII3 y onHocy
Ha 3aTBOpEHE MpocTope KoMmiuiekca (84,2%), nok je Taj mpoueHat Hajmawmu 3a OII3 Kiuauukor
entpa Cpouje (70,8%). Y noxusipajy mpomene ocehaja 1o060poOUTH HAKOH MPOBEIEHOT BpeMeHa
y OII3, OOMHMYKM KOMIUIEKCH Cy TMPHJIUYHO YjeJHaueHH, C THM INTO je OBa IIPOMEHA
Haju3paxeHuja y komriekcy BMA (73,9%).

Kon cBux OII3 kapakTepuCTUYHO je Ja je oleHa kBanuTera OopaBka y OII3 yBek BHIIA y 0OJHOCY
Ha KBaJIUTET OOpaBKa y 3/[paBCTBEHUM KoMmIuiekcuMa. Kako y onHocy Ha kBanmurer 6opaska y OI13,
TAaKO M Y OJHOCY Ha KBaJIUTET OopaBKa y OONHHIM, HajBuUIle mpoceuHe oueHe je noouo KBIIBK,
1ok je KIIC nobuo HajHMKE cpembe olleHe. YTOpeIHH MpHKa3 OlleHa KBajuera OopaBka 1at je y
tabenama 91 u 92 V tabenu 93 nat je 30MpHU yIOpEIHU NPUKaA3 pe3yTaTa aHKeTe 3a I0jeAMHAYHE
komriekce KIIC, BMA u KBIIBK ca cBuM ucnutuBaHuM Kateropujama.

Tabena 91: Ynopenuu npuka3s oneHe ksanutera 6opaeka y OI13 3a Tpu cTynuje ciiydaja. U3BOp: ayTop.

HpoceqHa OLICHA KBAJIUTCTA

Jlokarnuja 6opaska y OIT3 Ppo)

1 KIIC 2.96 120
2 BMA 3.84 119
3 KBLIBK 417 20
YkynHo 3.65 359

Tabena 92: YnopeaHu npHkas oleHe KBaIUTeTa O0paBKa y 3paBCTBEHOM KOMIUIEKCY 3a TPH CTY/Mje Cilydaja. U3BOp: ayTop.

IIpoceuna onena kBanurera )
Jlokanuja Bpoj
6opaBKa y 3.KOMIUIEKCY

1 KIIC 241 120
2 BMA 3.04 119
3 KBIIBK 3.34 120
YkynHo 2.93 359
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Tabena 93: 30upHu ynopeaHH IpHKa3 pe3ynrara aHKeTe 3a nojeanHayne komiuiekce KI[C, BMA u KBLIBK, u3Bop: ayrop

KPUTEPHjyMHI

KIC

BMA

KBLIBK

Kareropuje kopucHUKa

VjenHaueHe, HajBUILE
IpoJIa3HUKa HajMambe

VYjenHaueHe,  HajBHILIE
IpoJIa3HUKa HajMambe

VYjennauene, HajBUILE
HajMame IpoIa3HUKa

JluHamuka nocera

Hajkpahe 3aap:kaBame
u KopHumheme

Cpenme 3aapxaBame U
kopumtheme

Hajnyxxe 3agpxaBame H
kopumrheme

Camo y nponasy

Penaxcaruja u oqmop

Penaxcaruja u oqmop

AKTHUBHOCTH
M=243 M=3,62 M=4,02
IpupoHe KapaKTepUCTHKE
M=2,49 M=3,47 M=3,67
W3rpaljeHe kapaKTepUCTHKE
M=2,46 M=3,54 M=3,84
IIpocTopHE KapaKTepUCTHKE -
YKYITHO
. OII3 70,8% OI13 81,7% OI13 84,2%
[Ipedepenue 6opaska (06jexar
niu OI13)
0, 0, 0,
V 106HOCT H KOMGpOD Ha 50,4% Ha 72,5% Ha 79,2%
0 0, 0,
[IpoMeHa pacnoyioxkema Ha 70% Ha73,9% Ha73,3%
KBanuter 0opaska y OI13 M=2,96 M=3,84 M=4.17
M=241 M=3,04 M=3,34
Ksanurer 6opaBka y

3.KOMILIEKCY

ITpema ynopenHoj tabenu 93 MoxeMo 3akJby4HTH Ja cy Hajehe pasmuke uzmely OII3 komrmekca
KIC (xkoju uma HajcnalOuje pesynare 3a IMOjeIUHAYHE TOCMAaTpaHe IUMEH3Hje) U KOMIUIEKCa
KBLIBK (xoju uMa HajBHILE pe3yiTaTe 3a MOojeJMHaYHe TIOCMaTpaHe AUMEH3HU]e), TOK CYy pe3yiaTaTH
3a KBIIBK 1 BMA yjennauenu, ca MamUM OCIMJIAIMjaMa.

Ono mTo je OuTHO HMcTahM jecte ympBO Ja je Ha HMBOY CBa TpH KoMIulekca, ogHocHo OII3
M0jeJMHAYHO, Ka0 M Ha TEHEpaJTHOM HUBOY, MOTBphEHO 1a MOCTOju jacHa Kopenauuja usmehy
kBanmurera OopaBka y OII3 m kBasmTera OOpaBKa y 3IpaBCTBEHUM KOMIUIEKCMMa, Kao M Ja
KopuHcHIU panuje kopucte otBopene OII3, ocehajy ce ymobHOo u komdopHo, a 6opaBak y OII3
MO3UTHBHO yTHYE Ha pacroiioxkeme U ocehaj modpodbutn kopucHuka. Hajseha Be3a, omHCOHO
Kopenalnyja, 3a CBa TPU KOMIUIEKCA MOjeMHAYHO, aId M Ha T'CHEPaJTHOM HHUBOY jecTe YIPaBO
u3Mely nporueHe npocTopHux kapakrepuctrka OI13 u nporene kBanureTa GopaBkKa.

Munubeme KOPHCHUKA — YIIOPeIHH NIPUKa3 pe3yJiTaTa HHTEepBjya

HajBume mana OI13 ucraknu cy kopuacuim komiuiekca KIC, 10k cy HajBullle TPEeAHOCTH UCTAKIU
kopuncunm komriekca KBIb, koju nma HajMame Kamanurere, anyd Hajsehy mpoleHaT 3eJIeHuIa U
paszHoBpcHocT enemeHara OII3. Kao ocnoBHe npenHoctu OII3 kxopuHCHMIM HCTUYY YIPaBO
NPUPOJHE KAapaKTEPHCTUKE Yy BHY 3€JICHUX MOBPIIMHA U Tej3axka, JOK Kao ocHoBHe mane OII3
rocMaTpajy HeaJleKBaTaH OOHHUTET, HEJOCTaTaK ypeheHnX 3eJ1eHUX MOBPIINHA, JeTHOTUYAH U3TIIe]
U Jole ojap)kaBame Komiuiekca. IloceOne cmepnuie 3a ypeheme OII3 cy (yHKUMOHANTHO U
npoctopHo moBesuBame mpoctopa (KIC), yBohewme cnenmupuvHUX MOMHTOHa 3a (UIHUYKY
aKTUBHOCT y LMJby pexaOwiurtanuje nanujeHara (BMA) u pasaBajame Memaykor U KOJCKOT
caoOpahaja y okBupy komeruicka OIT3 (KBLIBK).

*xk

Hakon mpukazaHuX pe3yiraTa, Ha HUBOY NOj€JMHAYHMX CTyAMja CiIydaja yTBPAMIM CMO Ja Ha
KBaJUTET OOpaBKa Yy 3APAaBCTBEHMM KOMIUIEKCHMMa AUpekTHO yTuuy OII3 u To: AMHAMUKOM U
HAauYMHOM Kopumihema, ajal U CBOJUM INPHPOJHUM KapaKTEpPUCTHKaMma, Kao INTO Cy: Mej3aX U
3€JICHUJIO, BOJICHE U 3eMJbaHE MOBPIIMHE, CyHYEeBa BETJIOCT M KBAIMUTET Ba3ayxa, MpupoaHe 0oje,
MUPUCH W 3BYLH, BH3ype M aMOMjeHTH, M CBOjUM u3rpalleHUM KapaKTepHCcTUKama:
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npuctynaunomhy, 0Oe30ennouthy, uutipuBomhy, ynoOHomthy u kKomdopom, omnpemibeHomhy,
aTpakTuBHOIIhy, ayTeHTHYHOIINY M HHBOOM OJpXKaBama mpocTtopa. MehyTtum, Kpo3 aHamuzy
MUIIJbEHha KOPUCHHKA, Yy PeJallju ca MPOCTOPHUM KapaKTepHCTUKaMa 3ApaBCTBEHUX KOMILIEKCA
MOKEMO yKa3aTu Ha ojapeheHe TpeHaoBe Koju cy npeno3nartu. Hamme, kana noriaenamo tabemy 94
MOKEMO YCIOCTaBUTH pejanuje u3Mmel)y kapakTepucThKa 3JapBCTBEHMX KOMIUIEKCAa M pe3yJsTara
aHKeTe.

Kana ymopeauMo THIl MPOCTOpPHE OpraHM3alidje 3ApaBCTBEHOI KOMILIEKCA M pEe3yJiTaTe aHKeTe,
MO>KEMO 3aKJbYUHTH J1a C€ KOPUCHHIIM MaBUJLOHCKOT THIA Hajkpahe 3apkaBajy y okupy OII3, kao
U jJa ux Hajuemhe kopucte 3a mponazak u3mely oOjexaTta, JOK KOPHHCHUIIM MOHOOJIOK THIIA,
ofHOCHO mpenaszHor tumna, OII3 kopucTe y Ay)XKMM MHTEpBaJMMa M TO 3a pelaKkcauujy ¥ 0JIMop.
Taxohe, kopucHUIM Tpena3Hor Tuna Komruiekca, kao mTo je KBLIBK, mokasanu cy y HajBuieMm
nporenty npedepenne ka O6opaBky y OII3, xao m HHMBO ynoOHocTH U kKomdopa, u Hajsehe
3aJJ0BOJBCTBO TIPOCTOPHUM KapaKTEpUCTHKamMa W KBaiaureToM OopaBka y OII3 u ykynHum
KBAaJIUTETOM OOpaBKa y OKBHPY 3[paBCTBEHOT KOMILIEKCA.

[Topen karteropuje Be3aHe 3a THI MPOCTOPHE OpraHU3alMje KOMIUIEKCA, OCTaje HCIUTHBaHE
KaTeropuje MOry ce JIOBECTH y Be3y ca pe3yirarMma aHkere. Haume, kaja ynmopeaumo KaTeropuje
Kao IITO Cy JIOKAllMja/NMO3MIINja, KalaluTeTH U 3aCTYIJbEHOCT 3€JIEHIIIA, ca pe3yJITaTuMa aHKeTe,
MOXXEMO Ja TpuMeTHMO clienehe Kopenamuje: KOMIUIEKCH TIPENIa3HOr THUMa, Ca HajMamboM
(pEeKBEHLIMjOM KOPHUCHHUKA, HAajMAbUM KalalMTeTHMa, a BEJIMKOM 3aCTYIJBEHOCTH 3eJICHHJIA |
nepugeprom nosunujom y rpany (KBLIBK), nobunu cy HajBHIIE olieHE 3a KBAJUTET OOpaBKa Of
CTpaHe CBUX KaTeropuja KOPHCHUKA. MOXEMO 3aKJbY4WTH, Jla HAa KBAIUTET U HAYMH OOpaBKa y
3PaBCTBEHUM KOMIICJIKCHMA, YTHY€ THUI TPOCTOPHE OpraHu3alyje KOMIUIeKCca, IO3HIINja,
KalmaluTeTd ¥ BEJIWYMHA KOMIUIEKCA, Kao M 3aCTYIUBCHOCT 3€JIeHWJIA, OJHCHO CTEeIleH
usrpahenocru.

Tabena 94: HpOCTOpHe KapaKTEPUCTUKE 3IPAaBCTBEHUX KOMIUIEKCA 1 MUIIIJbEHE KOPUCHUKA, U3BOP: ayTOp.

AHaju3npaHe KaTeropuje KIC BMA KBIBK
3K Tun npoctopie opranusaitje ITaBHIbOHCKH MoH00110K “ITpena3nu
Jlokanuja / mo3umuja
CaBcku  BeHall /| Hopu Beorpaz /

CaBcku  BeHan /| yypy rpafcKy
yKH TPACKH | peqtap rpajacka nepudepuja
LeHTap

Kananureru u BeanunHa 7500 3amocnenmx, | 2500 3amocieHux, | 669 3amocnenux, 360
3481 xpesera, 186 | 1200 xpesera, 180 | kpeBera,
050 m2 000Mm2 15 226M2

3acTymJbEHOCT 3e/IeHIIa 31,3% 61% 83%

Askera Kareropuje kopucHuKa yjenHaueHe yjenHaueHe yjenHaueHe

JluHamuka nocera Hajkpahe Cpenme Hajnyxe 3anpxaBame u
3ap)KaBambe U | 33/pKaBame u | kopumheme
kopumheme kopumiheme

AKTHUBHOCTH Camo y nponasy Penaxcaruja u | Pemakcanuja u ogMop

(HajBHIIIE 3aCTYIIJbEHE) 0IMOP

[Ipuponne kap. M=2,43 M=3,62 M=4,02

Wsrpahene kap. M=2,49 M=3,47 M=3,67

IIpedepenie dopaBka OII3 70,8% OII3 81,7% OI13 84,2%

Yno6uocT u koMbpop Ha 50,4% Ha 72,5% Ha 79,2%
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[IpomMeHa pacnonoxema Ja 70% Ja 73,9% Ja 73,3%
Ksamurer 6opaska y OII3 M=2,96 M=3,84 M=4.17
Ksanurer 6opaska y 3K M=2,41 M=3,04 M=3,34

VY npexoaHOM MOTJIaBJby MPUKA3aIl CMO Pe3yJTaTe UCTPAXUBaKkba METOJOM CTY/IHje BUIIECTPYKOT
ciydaja. Pesyntatm cy NpUKa3aHM TIOYEBIIM OJf OMNIITHX KapaKTePUCTHUKA 3APaBCTBEHUX
KOMILJIEKCca, ra cBe 0 noceOHux anamuza OII3 u Munubema kopucHHKa. Takole, moyeBIIN O]
aHaJM3e cajJpikaja MpUMapHUX M CEKyHJIAPHUX U3BOPA, MPEKO JTUPEKTHE EKCIIEPTCKE OIcepBallyje,
ma CBe JI0 aHAJIM3€ ca PEJIEBAHTHUM CaroBOpPHULIMMA - PUMEHOM aHKETe U MHTEpBjya. Pesynraru
LEJIOKYTTHOT MCTpaKuBama Takohe cy natu u y (opMH yHopeaHe aHalu3e W KOpHIIheHH cy 3a
NIPOBEPY XUIOTE3a, CTULAKE J0aTHUX, KOHKPETHHX ca3Hama 0 (eHOMEHY KBajauTeTa OOpaBKa y
3paBCTBEHUM KOMILIEKCUMa, Kao U nmocmarpanoM noiurony OII3. CexynmapHa ynotpeba OBHX
pe3yaTara jecte 3a popMHpame Mpernopyka u cMepHuIa 3a auzaja OI13.

3.5 Jlepununcanje cMepHHLA U NIpenopyka 3a ypel)eme 0TBOpeHHX nmpocTopa 31paBcTBa

[Tpouec au3ajua OII3 pa3nukyje ce oa OMII0 KOjer Ipyror mpoleca Iu3ajHa Mpe CBera Mo ToMe IMITo
ce IMJBEBH JM3ajHA MOpPajy MOMCTOBETUTH Ca IHJbEBUMA Jiederma (HIIp. a ce 00e30eau 0JCyCTBO
cTpeca, yMame CUMIITOMU 00JIecTH 1 T000JbIIa cBeyKymHO O6marocrame (El Barmelgy, 2013, urlich,
Cooper Marcus & Barns, Francis & Cooper Marcus, Urlich, Marcus, Cohen et al. 1991, Almanza, E.,
Jerrett, M., Dunton, G., Seto, E. and Pentz, M. (2012), Shackell, A., and Walter, R. (2012).

[TpakTUYHM AOIPUHOC OBOT pajia JeCTe yCIOCTaBJbakEe CKyIla CMEPHUIIA U MperopyKa 3a ypeheme
OII3, a y unspy noGoJblama KBAIUTETa OOpaBKa 32 CBE KOPUCHUKE 3JPaBCTBEHHOI KOMILIEKca. Y
OBOM TIOTJIaBJby (hoKyc je Ha mpuHIMIUMA U eneMeHTuMa nu3ajHa OII3. JlaT je metasbaH mpukas
CMEpHHIIA 32 JH3ajH, Koje cy (opMUpaHe Ha OCHOBY TEOPH]JCKOT OKBHpA, IJI€ je YTBPHEHO Koje Cy
MIPOCTOPHE KapaKTepUCTHUKE KBaiuTeTa OopaBka. JlehuHUCaH CKyn mpenopyka ocliama ce Ha OBa
MPETXOHA UCTPAXKHUBAKA, KOja Cy KPUTHUYKOM aHAJIM30M CajJprkaja MoJesbeHa Ha: (a) CMEpHHUIIE 3a
JIM3ajH 3/]paBCTBEHOT KOMIUIEKCa, (0) 1n3ajH 0TBOpeHuX mpoctopa u (B) nuzaju OI13. Mehytum, na
O6u noOmnm cBeoOyxBaTaH W KOMIUIETaH CKyN IpENopyka, OBa Ca3Hama JOMyHhEeHa Cy H
MHTEpIpeTHpaHa Kpo3 pe3yJiTaTe UCTpakhBamba Ha HUBOY Tpu ogabpane ctyauje ciaydaja — OI13 Ha
teputopuju beorpana.

VY ckiaay ca TOKOM M MPHUKa30M TEOPHjCKOT OKBHPA, KA0 M MpHKa3uMa pe3yJitaTa CTyauja ciiydaja,
CKYyIl CMEpHHIIA je TOJeJbeH Ha JABa HuBoa: (1) HHMBO 37paBCTBEHMX KomIuiekca u (2) Huso OII3,
KOju 00yxBarta MpUpoHE U u3rpalhene KapakTepucTUKE.

ITapTununanmuja KOpUCHUKA

IIpe Hero mTo mpeheMo Ha NPOCTOPHE KapaKTEpUCTHKE ypehema, OCHOBHE NpENopyke 3a
npuHIUne ypehema kako 31paBcTBeHHX Komiuiekca, Tako u OII3, cynehm mpema mpukazaHom
TEOPHjCKOM OKBHPY, THUy C€ MapTHUIMIAIMje KOPUCHHKA Yy TPOLECY JAW3ajHA U TPOjeKTOBamA,
OJTHOCHO TTOCTaBJbama (POKyca Ha KBAIUTET OOpaBKa KOpUCHHKaA. McTpakuBama Cy Mmokasajia jaa je
BeOMa OWMTHO 3a TIOCTH3ame KBAaJUTETa NPWIMKOM [U3ajHa 31apBcTBeHUX Kommekca u OII3
YKJBYYUTH €KCIepTe U3 O0JacTH apXUTEKType Ha CaMOM CTapTy Ipolieca MpOjeToBama. 3a OBaj
IpoIiec O BEJIMKOT je 3Hayaja MMaTH Ipe cBera jcHo jaeduHucaHa npasuia ypehema u rpahema Ha
CTpaTELIKOM HUBOY, aJIi U Y TUIAHCKO] TOKYMEHTALIMJU U MTOJI3aKOHCKUM aKTHMa.

VY ckmamy ca OBUM CMEpHHUIIAMa MAapTHLMIIATHBHOI KapakTepa HU3BPIIECHO je U LEJIOKYITHO
UCTPAXHBaIE, KOje CE OcCllalkba YMHOTOME Ha MHIUbewme KopucHuka OII3, mpemo3HaTux Kao
HajOUTHHUJUX CTEJKXOJAepa.
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Jlokanmja U mo3uumja KOMILIEKCA

Ha HuBOy 3apaBCTBEHMX KOMIUIEKCA IOCTOje MCTpakKMBama Koja yKasyjy Ha TO Ja IPOCTOPHHU
napamMeTpH, Kao LITO Cy JIOKallKja, OJHOCHO MO3UIIM]ja, TUIl IIPOCTOPHE OpraHM3alMje, BEIUUYUHA U
KalalyuTeTd MOTYy YTHUIATH Ha KBAIMTET OopaBKa, MehyTHM peTka cy HCTpaXKuBama Koja
o0jammaBajy HauyuH yTHIAja, OJHOCHO YKa3yjy Ha KOHKPETHE OJIpeIHHUIIC OBHUX IMPOCTOPHUX
KapaKTepUCTHKA KOje MOTY MMaTH MO3UTHBAH YTHUIla] Ha KBaIUTeT OopaBka. Haume, ucrpaxxupame
Jj€ yKazaJo a KOpMCHHUIIM KOMIUIEKCa KOjU ce HaJla3y Ha nepuQepHoj JOKaIujH, y OKBUPY HOApyYja
HUCKe n3rpal)eHOCTH, MMOKa3yjy BHIIM HUBO 3370BOJHCTBA M MPOCTOPHUM KapakTepuctukama OI13,
HUBOOM KoM(opa M yZOOHOCTH, alld M YKYITHUM KBAJIUTETOM OOpaBKa, 0] KOPUCHHUKA KOMILIEKCA
YyMja je TO3MLHMja y HemocpeaHoj Onm3uHu ypbaHor rpaiackor ueHtpa. Ha ocHOBy oBor
UCTpaXMBaba OCHOBHA MpPENOpyKa 3a oAadup JIOKaluje 3APaBCTBEHUX KOMILUIEKCA jeCTe Y3€eTH Y
003Up OKpYKeHhe KOMILIEKCa, TYCTUHY M3rpal)eHOCTH U TPUPOJIHE MOTEHLHMjalle JIoKaluje. 3aTum,
onabparty O3MIIMjy KOja ce Hajla3u Ha mepudepuju rpana, yaajbeHy ol ypOaHOT rpaJCcKor je3rpa.

Tun npocropHe opranusanuje KOMILIEKCAa M KaNAllUTeTH

Kana ymopeaumo THIl MpOCTOpPHE OpraHM3alidje 3ApaBCTBEHOI KOMILIEKCA M pEe3yJiTaTe aHKeTe,
MO>KEMO 3aKJbYUHTH J1a c€ KOPUCHHIIM MaBUJLOHCKOT THIA Hajkpahe 3apkaBajy y okupy OII3, kao
U Jla UX Hajuyemrhe KopucTe 3a npojas3ak u3Melhy o0jexara, 10K KOPUHCUIIM MOHOOJIOK U Mpesa3HorT
tuna OII3 xopucte y AyXUM HHTEpBaJMMa M TO 3a pelakcauujy u oamop. Takole, kopucHULIM
NpeIa3HOr-CTPYKTYPaTHOT THIA KOMILJIEKCAa MOKa3ald Cy Y HajBUIIEM MPOLEHTY mpedepeHie Ka
6opaBky y OII3, kao u HHBO ynoOHOocTH M KoMdopa, U HajBehe 3a0BOJBCTBO M MPOCTOPHUM
KapakTepUCTHKaMa U KBaJUTeToM OopaBka. Kommiekcu ca HajMamoM (PPEKBEHINjOM KOPUCHUKA U
HajMambUM KanauTeTuMa, TOOWIM Cy HajBUIIEC OICHE 3a KBAJIUTET OOpaBKa OJI CTpaHE CBHX
KaTeropuja KopucHUKa. Jlakie, Ha OCHOBY Hajla3a MOXKEMO 3aKJbyYUTH J1a Cy 3a KOPHUCHHUKE
HajanexkBatHUju OII3 yHyTap 37ApaBCTBEHMX KOMIUIEKCA MPENIa3HOI — CTPYKTYpaslHOT THIIA, Ca
kamanuretuma of ucron 1000 nexaja.

YpOanucTuuKu napameTpu

YpOaHUCTHYKHM MapaMeTpH KOjeé CMO HCTPaXBaJM THUYY C€ Ipe CBera CTEMeHa 3ay3eTOCTH U
3aCTYIJbEHOCTH 3efieHuIa. [l0O3UTHBHM yTHUILAQJU NPUPOIHOT OKPY>KEHha Ha KOPUCHHMKA y BHILE
HaBpaTta Cy IMpHUKa3aHU KpO3 TEOPUJCKH OKBUpP, ILITO je TOTBPHEHO M KpO3 EMHUPHUJCKO
UCTPaKUBamwe.Y OKBHUPY OBOI MCTPaXKMBamba KOMIUIEKCH Ca CTENEHOM 3ay3eTocTd MawuM of 10%,
ma caMMM THM M ca BehMM NpOLIEHTOM 3ay3eTOCTH 3eJIeHHWJIa Mpykajy 0oJpe ycioBe 3a OopaBak
CBHUX KaTeropuja KOPHCHHUKA.

eskosk

Ha nuBoy OII3 kpo3 TEOpPHjCKH OKBUpP M EMIHMPHJCKY aHAIM3y HCIUTUBAIA CMO IMPHUPOJHE U
u3rpaljeHe KapakTepUCTHUKE, OAHOCHO H-HXOB YTHIA] Ha KBanuTeT OopaBka. Kako je mperxomaHo
JIeTaJbHO MPHUKA3aHo Yy paay (morienat noryasibe: KBanuter OopaBka y OTBOPEHUM MPOCTOPUMA)
MIOCTOjU BENTUKU OpOj CTyAMja Koje yKasyjy Ha T0OpoOUTH MPUPOJHUX KAPAKTEPUCTHKA OTBOPEHHUX
MPOCTOpa Ha TCUXO-(PU3NYKO 37paBibe U Ojarocrame KOpucHUKA. OBO UCTPAXKUBAE TUPEKTHO j€
yKa3zano Ha Be3y u3Mmel)y nmpupoanux kapakrepuctuka OII3 u kBanuTera 60paBKa, Ka0 U HUXOBOT
yTHIaja Ha IPOMEHY pPacIoyIOKeha KOPUCHUKA.

[IpupoaHoCT — MPUPOAHE KAPAKTEPHCTHKE

IIpemMa TeOpHjCKUM HCTpaKUBAKbMMa, KAa0 W Haja3sUMa MPUKYIUBCHUX IyTeM EMIIMPHjKOT
UCTpaXuBama MokeMo pehm na je mpBeHcTBeHa ynora nusajHa OII3 o6e30eautu mro Behy
MPUPOIHOCT, OTHOCHO MCKOPUCTUTH CBE MPUPOIHE MOTEHIIMjajle 3aTeUeHe Ha JIOKALUjU: 3eJICHIIIO,
CYHYEBY CBETJIOCT M CBEX Ba3lyX; NpuUpoaHE 0oje, MUpHUCE M 3BYKOBE M 3aT€UeHE BU3ype H
amOujenre. Jenan ox HajBehux ayropurera y obnactu OII3, Poyep Yapux uctuue 3Ha4aj KOHTaKTa
ca TPUPOJOM TOKOM OOpaBKa y 37JapBCTBEHHM KOMIUICKCHMA, Ta YaK U MAaCUBHUM OOpPaBKOM,
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oxHocHO moraenoMm Ha OII3. YV ToM KOHTEKCTy MOTpeOHO je MPOjeKTOBaTH 00jeKTe, TaKo Ja CBE
YHYTpAIllbe POCTOPHje UMajy jacHEe BU3Ype Ka MPUPOIHOM OKpyxemy. Takohe,

Hsrpalhene kapakrepucTuke

Ha ocHOBy Hamaza OBOI' MCTpakuBama MOXeMo pehu na HajBehy MOBE3aHOCT ca MPOILCHOM
kBanutera 6opaska y OII3 uma yommreHa Mepa MPOCTOPHUX KapaTKTEPUCTHKA y KOjoj ce y 003up
y3uMajy U TmpuponHe U usrpahene kapakrepuctuke (tabenma 83, 84 i 85). Kako kopucHuim
MO3UTHBHUjE OLEHY]y NPUPOIHE KapaKTEPUCTHKE Yy OJHOCY Ha u3rpaljeHe KapaKTepHCTHUKE,
noTpeOHO je moceOHy Makikby MOCBETUTH YIIPAaBO U3rpal)eHUM KapaKTepucTUKaMa.

Teopuja je yka3zanma Ha OCHOBHE KapaKTEpUCTHKe KBanuTeTHor amsajua OII3, 3acHoBane Ha
NPUHIUIMMA YpOaHOT Iu3ajHa 3/[paBCTBEHUX KOMILUIEKCA, OJTHOCHO JU3ajHa OTBOPEHUX MPOCTOPA.
OBa ca3Hama KJIACU(PHUKOBAHA Cy HA MOjeJMHAYHE KPUTEPHjyME, Kao IITO Cy MPUCTYHAuyHOCT,
6e30emHoCT, yIOOHOCT B KOM(Op, ONPEeMIbEHOCT, aTPAKTUBHOCT U AyTEHTUYHOCT M OJPIKABAHE U
6onurer. Kputepujymu ce nasee, npema oBOj MOJENN UCTPAXKWBAaHU Ha HUBOY orceppanuje OI13,
Kao U KpO3 MUIbEHE KOPUHCHUKA. Pe3ynTatu aHkeTe Cy Mmokasajii /1a yIpaBO OBH KPUTEPH)yMHU
neguHUITY U HAYUH U TuHaMUKY kopumrhewa OII3, npomMeHe pacnonoxema 1 HUBO 33/10BOJHCTBA
KOpHCHHMKA KBAJIUTETOM OOpaBKa, JOK Cy pe3yiTaTh MHTEpBjya U ekcrnepTcke omceppauuje OI3
yKa3ald Ha KOHKpEeTHe cMepHulle 3a yHanpeheme nuzajua OII3, xoje cy yBeneHe y 00jenumbeHY
Tabeny 96, naty y HacTaBKy TEKCTa.

IIpucrynmaynocr

Jla 6u OopaBak OMo omoryheH mpe cBera morpeOHO je 00e30eauTH HEeOMETaHy MPUCTYHauyHOCT
CBHUM KaTeropvjamMa KOPUCHHKA. Y KOHTEKCTy ypOaHOr au3ajHa y TEKCTY KOPHUCTHMO TEpMHH
MPUCTYNIAYHOCT Ja objacHuMo ¢usnuky npuctynagyHoct OII3. IIpe cera, motpedHo je 06e30eauTu
MEIAYKy, ajld ¥ KOJCKY IMPUCTYNAvYHOCT CBUM YyJIa3uMa Yy 3[paBCTBEHH KOMIUIEKC U 00jeKaT Kpo3
nemavyke craze M MHTEepHE caoOpahajuune. Takohe, ox Bemukor je 3Hauaja 00e30eaUTH
npucTynadHocT cBuM cermentuma OII3, He Ou nu ce 00e30eqmiio aneKkBaTHO KOopHUITheme OBHX
IPOCTODA.

Bbe3dennocTt

Jeman onl KJbYUHHX KpUTEpHjyMa jecTe 00e30eauTH MOTImyHy 0e30€THOCT CBUX KOPHUCHUKA TOKOM
6opaska y OII3. OBaj kpuTEpHjyM je MPUMEHIBUB 3a CBE KATErOpHje OTBOPEHUX MPOCTOPA, IOK CE Y
koHTekcy OII3 Be3yje MpBEHCTBEHO 3a OpHjeHTAlUjy W CHajaxeme. [Ipe cBera, morpeGHO je
00e30eUTH YHUTJBUBOCT jaCHHUM oOOeJekaBambeM IO3UIMje KOMIUIEKCa M TJIaBHUX Yyllasza, a
JeTajbHUje Kpo3 cucteM curHanuzanuje y oksupy OII3. 3a Gosbe cHanaxkeme y OII3 morpebHO je
00e30eIUTH KOHTUHYUTET y KpeTamy, 0e3 HemoTpeOHNX CKpeTama MM MOCTaBJbamha BEPTUKATHUX
Oapujepa, ka0 ¥ MpUMEHaMa NPUHIMIIA WHKIY3UBHOT AM3ajHa 32 OTBOpEeHe mpocrope. Ha ocHOBY
UCTPaXMBama IMyTeM HHTEPBjya KOPHHCUIM Cy YyKa3ajld M Ha 3HAYaj pas[Bajamba MEIadyKkor U
KoJIckor caoOpahaja. OBe cMepHHILy Cy O MOCEeOHOT 3Hauaja 3a KOMIUIEKCE MaBUIJbOHCKOT THIIA,
rae ce Hamasu Behu Opoj mpocTopHO pas3nBojeHHX obOjekara. beszbenno kopumtheme OI13
noapasymeBa 1 ocehaj CUTYpHOCTH YHYTap KOMILIEKCA.

Ynob6Hoct u kompop

VY no6HocT u KoM(pop MpeaTaBibajy jeraH o KJbYYHUX YUHHOIA kBanuTeTa 6opaska y OII3. Ca tum
y Be3u NoTpeOHO je 00e30eauTu ajeKBaTHE ycloBe 3a OOpaBak, Ipe CBera ca acrekra (hU3NYKOT
koM(popa. 3atuMm je moTpedHO o0e3deanTu cBakoM KopucHUKY noctymHocT OII3, O6e36enutu
BU3YpE Ka OKpY>KE€HbY, OCTBAPUTH KOHTAKT ca MPUPOAHUM M u3rpal)eHuM okpyxkemeM. Takolhe, 3a
yno06Ho xopuitheme OII3 moTpeOHO je MUHUMM3HpATH HUBO 3araljema Ba3lyxa, 3eMJBHUINTA, BOJE,
kao u 3araheme OykoM M 0e30eauTH NMPHUPOIHO OCBETJHEHE M NpOBeTpaBame. Kako cy oBuM
UCTpaXHBameM oOyxBaheHe CBe KaTeropuje KOPHUCHHMKA, Yy CKJIAAy ca WHIWBUAYAIHUM
apuHUTEeTMA IOTPEeOHO je y okBupy cBakor OII3 06e30enutu U mpocTope 3a ocaMy U HHTUMY, Kao

U MPOCTOpE 3a aKTHUBHO Kopuinheme, conyjanu3anyjy, GU3NYKy aKkTHBHOCT WJIM paj y OamrTu.
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Yno6HOCT 1 KOM(pOp TUPEKTHO Cy MOBE3aHU Ca J0XKHMBIbAJEM MPOCTOpA, OJHOCHO MEPLEIIN]OM
OKpY’KeHa, T€ je CTora norpeOHO NMPUMEHUTH MPUHIMIE CeH30pHOT nu3ajHa. Ha kxom¢op y OII3
yTrde U OOHUTET, OIPEMIBEHOCT U €CTETHKA MPUPOIHUX U U3Trpal)eHUX KapaKTepUCTHKA.

OnpembeHocT

Kana ce 6aBuMo gopmupameM mpernopyka U cMepHUIla 3a qu3ajH u ypehemwe OII3 ompemsbeHocT
Npe/CTaB/ba Haj3HAYAjHU]JH ONEPATUBHU KPUTEPUjyM. Y OKBUPY OBOT KpHUTEpHUjymMa MOTPEOHO je
neuHUCaTH CBE KOHKPETHE CMEPHUIIE 32 AU3ajH.

[IpBeHCTBEHO, MOTPEOHO je 00e30eIUTH TeXHUYKY M MH(PACTPYKTPYHY ONMPEMILEHOCT JIOKAIIHWje.
3atum omoryhutu kopumtheme OII3 y pazaMuuTEM BPEeMEHCKMM M KIMMATCKHM YCIOBHMA.
Jocanamma HCTpakuMBamba yKa3dyjy Ha 3Hadaj TpaHcopmanumje u mnpuiarohaBama OI13
Pa3NIUYUTUM TEXHHYKO-TEXHOJIOUKUM 3aXTE€BUMA, Ka0 M 3aXTeBHMa KOPUCHHKA.

Ha ocnoBy unTepBjya ca kopuncuruma OII3 y Beorpaay u3iBojuim cMO BETUKH Opoj Mpernopyka
yIpaBo Ha HUBOY ONMPEMJBEHOCTH. Y OUEHO je Ja KOpUCHHUIM cMmatpajy aa cy OII3 jennonuunu, Te
je moTpebHo yBecTH mpe cBera pasnuuure tunose OI13, ma oHla U MojeANHAYHE eIeMeHTe Koju Ou
oMoryhmnm Kkako macuBHO, TaKO U aKTHBHO Kopuihewe. Kpo3 aHanu3y 31paBcTBEHUX KOMILIEKCA U
OII3 y beorpany mpumeheH je HeOCTaTak aKTMBHOT KOpHIIhema MPOCTOpa, a Jako YeCTO yClen
HE/IOBOJbHE OINPEMJbEHOCTH 3a IM0jelMHe aKTHMBHOCTH Kao IITO je peKpealuja, Tepamnuja Ha
OTBOpeHOM WM pax y Oamtu. IloceOHe cmepHHIE TOOMjeHE HAKOH Pa3roBOpa ca 3arociiCHUM
ocobsseM THuy ce kopumhewa OII3 3a moTtpebe pexabunuranuje W (U3MKAIHE Tepanuje
naryjeHara.

Jla 6u 00e30emiIy TO BUIIM KBAJUTET OOpaBKa MOTPEOHO je YBECTH MPUPOJIHE €IEMEHTE MOMyT
3eJIeHWJIa, pa3INuuTe Kareropuje Oamire, pa3HOBPCTaH OWMJbHU U JKUBOTUISCKU CBET, KAO M BOJICHE
MOBpIIMHE Y BUAy (OHTaHa WM cianoBa. [IpupogHocT ce moctuxe u KopuihemeM (pakTaTHUX
obnuka y GopMupamy mej3axka U Moriouama U KopuithemeMm npupoaHux matepujana. CepBucHa
onpemibeHocT OII3 je HeonxonHa, Meh)yTHM BHU3YEJIHHU J0KHMBJbA] U €CTETHKA MPOCTOpa HE Tpeda
OUTH 3aI0CTaBIHEHA.

ATpPaKTHBHOCT M AYyTEHTHYHOCT

Benuku Opoj ayropa uctuue 3Hayaj ecteTuke Ha kBanureT OopaBka y OII3. OHu mogpasymesajy
aziekBartaH u yckiaheH Mel)ycoOHM 0JJHOC M TTOCTaBKYy eJleMeHarTa, KOju yTU4y Ha MPerno3HaT/bUBOCT
U ecTeTHuKy mpocorpa. XapmonuuaH msrien OII3 moctmxe ce kpo3 ykiamame 00ja, 00nuKa,
OCBeTJbCHa M MaTepujasia. VI OBO HCTpakuBame je TOKa3ajo Behe 3a0BOJHCTBO KOPUCHHKA
KBaJIUTETOM OopaBKka W u3rpaljeHum kapakrepuctukama OII3 kox 31paBCTBEHHX KOMIUIEKCA KOjU
UMajy jeIUHCTBEHY €CTETHKY M jacaH MAeHTUTeT. Jla Ou ce TO MOCTUIIO MOTpeOHO je mpe cBera
MOILITOBATH 3aTe€4eHa 00elexk]ja JOKalMje U UCKOPUCTUTH NMPUPOJIHE MOTCHIIMjalIe OKPYKEHha.

Onp:xaBame U O0HUTET

Jla 6u mocturau kBanuteT 60opaBka y OII3, ynoOHOCT 1 KOM(Op, aTPaKTUBHOCT M ayTEHTHYHOCT,
noTpeOHO je y KOHTUHYHMTeTy ojpxkaBaTu einemeHnte OII3, kao M CHOpOBOIUTH pPENOBHY
PEKOHCTPYKIN]Y KOMILJIEKCA.

CBe npeTxo/1HO MpHKa3aHe MPerpyKe U CMEpHHULIE 00jeTub-eHE CY Y OKBUPY Taberne 95.

Tabena 95. Ipuxas onwumux u nocebnux cmepruya 3a ypehere OI13, uzeop: aymop.

a) Ha HUBOY 3/IPABCTBCHOI' KOMILJIEKCA

Jlokanuja — mo3unuja
*  OpnabpaTu J0KaNMjy yaajbeHy oJ] IpaJICKOT IEHTpa.

*  OpnabpaTu J0KaNMjy OKPY>KEHY MPUPOTHUM 3€JIEHUIOM U HUCKHUM CTETIEHOM H3rpal)eHoCTH.
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Tun npocropHe opranusanuje

*  Jlu3ajHUpPATH-TIPOjEKTOBATH KOMIIJIEKCE ~TIPENIa3HOT” - CTPYKTYPATHOT THIIA.

Kanauurern

*  Jlu3ajHUPATH-TIPOjEKTOBATH KOMITJIEKCE CPEABUX KallaluTeTa.

YpOanucTuuku napamerpu

*  Jlu3ajHUPATH-TIPOjEKTOBATH KOMILJIEKCE Ca HHCKHM CTEIIEHOM 3ay3eTOoCcTH (1mox o0jeKToM) u
BHUCOKHM CTEIICHOM 3ay3€TOCTH 3eJICHX IOBPLIMHA Y IUPEKTHOM KOHTAaKTY Ca TIIOM.

0) Ha nusoy OII3

IIpupognoct

* JckopHCTUTH TpPHUPOAHE TNOTEHIMjajde JIOKalyje: Iej3aX W 3€JeHHMJI0; BOACHE M 3eMJbaHe
MOBPIINHE; CyHYEBY CBETJIIOCT W CBEX Ba3ayX; MPHUpOJHE 00je, MHUPUCE W 3BYKOBE M 3aTE€4eHE
BH3Ype U aMOujeHTe.

*  OO06e30ennTH IUPEKTaH KOHTAKT ca MPUPOIOM, BOJEHOM U 3€MJbAHOM MOBPIIHHOM.
*  OrpaguTy KOMIUIEKC 3aIITUTHUM 3€JI€HUIIOM, BUCOKHM PaCTHIHEM, IITyMOM.

* Kopuctutu npupogHe MaTepujaie y U3rpaimbu.

IIpucrynaynocrt
*  OwmoryhuTu mpuUCTYIIaYHOCT U HEOMETAaHO KOpHIIheme 3a CBE KaTeropyje u morpede KOpUCHHUKA.
* OO06e30ennTH MemavKky ¥ KOJICKY MPHUCTyHadyHOCT 00jeKTuMa u mpoctopuma yHyrtap OI13.
*  OO06e36ennTu NpUCTyIHE caobpahajHuIle YHYTap KOMIUIEKCA.

* IlocTaBuTH TnaBHe ynasze y OMM3WHU MPHUCTYMHHUX caoOpahajHUIa W cTajalHIITa jJaBHOT TPaJICKOT
IIpeBo3a.

® OMOFth/ITI/I MPUCTYIAaYHOCT 3€JICHUM IMOBpIIMHAMa U aKTUBHOCTHUMA Ha OTBOPECHOM.

*  006e30emutu mpuctyn OII3 u3 yHyTpammocTH objexTa (Ipo30pu ca NUPEKTHUM IOTIEAOM Ha
OII3, Tepace 1 KpoBHE Tepace, aTpHjyMCKe OamITe).

Bbe3deanoct
* JacHO OJBOJUTH M OOENEKHUTH IPOCTOP 3/IPABCTBEHOT KOMILIEKCA.
* Pa3aBojuTH memauku u KOJCKH caoOpahaj yHyTap KOMIUIEKca.
* Pa3nBojuTu raBHE yiiasze (3a KOPUCHHUKE) U CEPBUCHE YIa3e Y KOMILIEKC.

* OOe30ennTH jacHy CHWTHAJM3aLWjy pajM JAKIIEr CHalaKema M OpHjeHTanuje (eHr. TepMHH
,»wayfinding®) y okBupy nenor komIuikca,

* O06e30ennTH KOHTUHYHUTET Y KpeTamy, 0€3 HeMOTPeOHNX CKpeTama M BEPTUKAIHNX OapHjepa.

* Kopuctutu enemeHTe WHKIY3UBHOT JU3ajHA OTBOPEHUX MPOCTOPA.

YnooHoct u komdop
*  OcTBapuTH KOHTAKT U3 YHYTPALIHOCTH 00jeKTa ca MPUPOIOM U OKPYKEHEM.

* (OO0e30ennTH TNPHPOTHO OCBETJHEHE M NPOBETpaBame (OMM3MHA Mpo30pa W IOBE3aHOCT ca
CIIOJFHUM IPOCTOPUMA - U3Ja3aK Ha Tepacy WM aTpHjyMCKy Oamry).

* (OOe30ennT BU3YpPE Ka OKpYXKE€HbY, OCTBAPUTH KOHTAKT ca MPHPOJHUM U usrpaheHnm
OKPYKEHEM.
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Owmoryhutn nmpuBaTHOCT cBakoM mojeanHIty; O6e30equTn n3o10BaHe U KOM(OpHE MpocTope 3a
ocaMy, HHTUMY M TTaCUBHO KOpHIIheme .

O6e30enuTn KoM(pOpHE MPOCTOPE 3a COLMjANU3ANN]Y K KOMyHHUKAIH]y.
Ob6e30enuT XapMOHHYHE ITPOCTOPE yKIIanameM 00ja, 00IMKa U MaTepHjaa.

[IpuMeHnTH pHUHIUIIE CEH30pHE apXWUTEKType M au3ajHa (y3eTH y o03up uyjia KOPHCHUKA NPH
IM3ajHUpaky - TAKTHIIHU ocehaj — Joaup , MEpHC, CIIyX U YKYC).

Perynucarn (MMHUMU3HMpaTH) HUBO 3aralema Ba3ayxa, 3eMJBHINTA, BOJE, Kao U 3araljeme OyKoMm.

OnpemsbeHocT

Huzajaupatu  ¢druekcuOuiIHe W aganTHOWIHE MpocTOpe ca MOTyhHOImhy peKOHCTpYKIHje,
aJanTainyje U HaJoTpaambe.

[lpunarogutn au3ajH MpoMEHaMa BPEMEHCKHX (MHKPOKIMMATCKHX) YCIIOBA, (hYHKIMOHAIHUM
3aXTeBUMa U TEXHOJOIIKOM HAIIPEJIKY.

Owmoryhutn kopunrheme IpocTopa y pa3InduTHM BPEMEHCKUM YCIOBHUMA.
O6e30enuTH TEXHNYKY U HHPPACTPYKTPYHY ONPEMIBEHOCT JIOKAIIH]e.

[IpumeHnTH eneMeHTe W MPUHIMUIE OJPKHUBOT AW3ajHA IPHU NPOjeKTOBamy (OApKMBa ymorpeda
eHepruje, Boje).

O6e306equtn pazHoBpHOCT THIOBA OI13.

VYBecTn paznuuuTe Kareropuje Oamre (JekoBUTe Oamrte, Oamre 3a obOpahuBame, aTpujyMcke
GamTe, KpOBHE OarTe).

O06e30enuTH KBaJIWTETaH W Pa3HOBPCTaH ypOaHW MOOWIMjap M PETyJIHCaTH OpraHU3alfjy |
MOCTaBKy MOOMIIHjapa y CKJIay ca KeJbeHUM aKTHBHOCTHMA

Ob6e30equtn mTO Behy 3aCTYMJbEHOCT PA3NMYMUTHX THIIOBA ypeheHor 3eneHmsIa (3alITHTHO
3eJICHIJIO, IITyMe, BUCOKO M HHCKO pacTume, ypeheHo 3enennsno y 6amrama, JIEKOBUTO U jECCTUBO
owmwne...). O6e3benuTn mpocTope ca HeypeheHuM, IPUPOTHUM 3EICHIIOM.

O6e30enuTH pa3sHOBPCTaH OMJBHUM W KUBOTHECKU CBET (OMJbKE PasiIn4IuTHX 00ja M MHpHCca -
MIOITYT jaCMHHA, JIaBaH/e, Py)Ke U JbHJbaHa, TAMjaHa, CYKAJIUNTyCca U KaMUIIHLIE).

O6e30eauTH IPOCTOpP 32 AKTUBHOCTH PA3MTUUYUTOT KapakTepa — 3a MaCUBHO U aKTUBHO KopHUInheme
mpoctopa. Pa3BuTu monuTHKe 3a mpomonujy aktuBHor kopumhema OII3 (pa3Boj mporpama
moceOHO 3a cienehe akTHBHOCTH: 3a Tepalrje Ha OTBOPEHOM, PEKpearjy u paja y oamrn).

[IpuMmeHnTH TpUHOMIIE MOAyJapHE apXWTEeKType u 00e30equTH (YHKIIMOHAIHO ITOBE3UBAMHE
IIPOCTOpA.

Ob6e30equtn ocehaj KOHTpoJie KOPUCHUKA Kpo3 YIOTpeOy IpeHocHBOT ypOaHOT MoOMiIHjapa H
CTPYKTypa HAJIMK JIaBUPUHTY.

Kopuctutn dppakranae odnuke y popmupamy Iej3axa U MomIodyama.

VYBecTH MOMWTOHE 3a CHUMYJalMjy YCJIOBAa OKpYXema W pexaOWInTaIyjy NanujeHaTa HaKoH
6omecty, TpayMme U Jeuema.

VYBecTH cTaze 3a KpeTame KOje BOje AUPEKTHO O] yjia3a y KOMIUIEKC 10 yjia3a y 00jeKaT U cTase
KpY>KHOT OOJIMKA 32 MIETHY U PEKPEal]y.

KopuctuTn paznuunte BpcTe MaTepHjaan3alyje 3a Momodama.

Ob6e30equtn xopuiheme MpocTopa MOJ AUPEKTHUM IPHPOJHUM OCBETJHEHEM M OCEHYEHHX
MPOCOTpa M KPeaTHBHY YHOTPeOy BELITAYKOT OCBETIbEHHA.

YBecTH BOZIeHE MOBPIIMHE y BUAY (DOHTAaHA WM CJIAllOBa M UCKOPUCTHUTH mocTojehe.

VBectu IMMPOTEKTHUBHE CJIEMCHTC Y BU1y TaBUJbOHA, HAJACTPCITHUIIA WJIN TIEPToJIa.

143




*  VYBecTH eJeMEHTEe YMETHHYKUX IIOCTaBKH y BUAY CKYJIINTypa (130eraBaT arcTpakTHy YMETHOCT).
*  O06e30eanTH MPOCTOPE YTOCTUTEIHLCKOT KapakTepa (MpoaaBHUL, kaduh, pecTopan).

*  (OO06e30ennTH afeKkBaTaH Opoj MAPKUHT MECTA 33 CBE KOPHUCHHUKE.

ATpPaKTHBHCT U AYyTEHTHYHOCT
*  OuyBaTu UAEHTUTET MecTa; [IpojeKTOBaTH y KOHTEKCTY.
* JlomroBaTy MpUpOIHE KapaKTEPUCTUKE JIOKAIH]e.
* IlomroBatn nsrpaheny-Qpu3ndKy CTPYKTYpY U JIOKQJIHU COLMO-€KOHOMCKH KOHTEKCT.
*  O06e30ennuTH MPOCTOPHO-(YYHKITMOHATHA KOHTHHYHUTET.
* Jlu3ajHUpaTH NPENO3HATIENBA MECTA U €CTETCKU aTPAKTUBHE M jEIMHCTBEHE IPOCTOPE.
*  OcTBapuTH XapMOHH]y KpO3 yKJaname 00ja, 00JI1Ka, OCBET/hEeHha U MaTepHjaa.

*  O6e36enntu carneguBoct OII3 U3 OTBOPEHNX U YHYTPAIIBHUX IPOCTOPA.

OnpxaBame U OOHUTET
* PenoBHO U aleKBaTHO OApKaBaTH.

*  CHpoBOIUTH HEONXOIHY PEKOHCTPYKIH]Y.

VY 0BOM MoOTJaBiby, a Ha 0a3M LEIOKYITHOT MPETXOAHO MPUKA3aHOT HCTPAKUBAha, TAKCATUBHO CY
neduHUCcaHe cMepHHUIe 3a ypehemwe u yHanpeheme auzajaa OI13. CMmepHuIle cy AaTe 0J ONIITUX Ka
noceOHUM, OJ1 HUBOA 3PAaBCTBEHMX KoMmIuiekca 10 HuBoa OII3, a dopmupane cy tako aa Oyay
YHHMBEp3aJIHO NPUMEHJbHUBE. TeopHjcka Mmojajora JOMyHmheHa je pe3yiTaTUMa KOHKPETHE aHalln3e
cryauja cinyyaja OII3 na Teputopuju beorpana. [Torpebno je Hanmomenytu na ceaku OII3 3axTeBa
U JI0JIaTHE TMOjeJMHAYHE - JeAUHCTBEHE CMEpHHUIlE, yckialjeHe y MOTIYHOCTH ca jeIHUHCTBEHUM
3axTeBMMa Tor TpocTop . Ypeheme OII3 3aBucu o1 reorpaCkux, KyITypHHX, APYIITBEHHX H
E€KOHOMCKHX KapaKTepUCTHKA, a 3aTUM H O] CIEHU(PUIHUX NTOTpeda KOPUCHUKA CBAKe 3/JpaBCTBEHE
yCTaHOBe.

3a OBy CTyaWjy je BeoMa 3HauyajaH Hala3 Ja Cy olleHa KBamuTera OopaBka y OII3 u orena
KBaJUTEeTa OOpaBKa y 3/ApPaBCTBEHOM KOMIUIEKCY CTAaTUCTHYKM 3HauajHO moBe3zaHe. Crora Ou
CMEpHHIIE NMPUKa3aHEe y OBOM paay Morjie OMTH O] BUIIECTPYKOT 3HAadaja, OAHOCHO YTHIIaja Ha
noOoJblIalkhe  CBEYKYNOI HMCKYCTBa KOPHUCHMKAa M KBAJIMTETa OOpaBKa Yy 3/IpPaBCTBEHUM
KOMILJIEKCUMA.

4 3AK/bYUHA PASMATPAIbA U ITPABIIA JA/BUX HCTPAKUBAIBA

Y 0BOM NOIJIaBJbY /1aj€MO TperJie]] 3aKJbYYHUX pa3MaTpama ca (POKycoOM Ha IMPETXOJHO MpUKa3aHe
pey3ysTaTe UCTpaXUBamba, y3 apryMEHTalljy O BUXOBOM 3Hayajy. JloOujeHu pe3ynraTH U3 CBHX
¢daza ucTpakuBamba THUYy C€ KBaJIWTETa OOpaBKa, TauyHHUje pellalfja yCIOCTaBJbEHUX HU3Mely
npoctopHux kapaktepuctuka OII3 m kBanmurera OopaBKa Y 3ApaBCTBEHHM KOMIUIEKCHMaA. Y
MPETXOJHOM TIOTJIaBJby IO/ Ha3MBOM: BuiecTpyka cTyauja ciydaja XpOHOJIOUIKH je AaT MpHKa3
pesyaTara no ¢azama, I1e je Ha Kpajy cBake (haze, OJTHOCHO MOTIOIJIABJbA MIPUKA3aHO U 3aKJbYYHO

2y oBoM pamy 3GMpHO Cy NPHKYIUbEHE H IpHKasaHe HH(OpMaluje Besane 3a ypOamn musaju OIT3. Omo mro je morpebHO
HaIOMEHYTH jecTe noTpeba 3a crnenuduuHuM ypelhemeM 0TBOPEeHUX NPOCTOpa KO CIEHjaIn3MBaHOX OOJIHMIIA, KOje He MOXE U He
cMe OuTn yHuBep3anHaH, Beh je moTpeGHO mpuiIaroauTH GU3NYKY CTPYKTYpy mpoctopa oapeherHom tumy Gonencuka. Ha mpumep,
KOJI TICUXHjaTPHjCKUX yCTaHOBA Kao M KOJ yCTaHOBA 3a JIelly OMETEHY Yy Pa3Bojy Ha caMOM O0jeKTy ce He IUIaHUpajy KPOBHE Tepace
HU 0aITe, JIOK Cy Orpaja M 3allTUTHO 3€JICHWIO, Ka0 U H30JOBaHU HPOCTOPH O] BeluKe BaxHOCTH. Takohe xox MH(pEKTHBHE
KJIMHHUKE, OTHOCHO MH(EKTHBHUX IaIMjHTa IMOTPEOHO je oHeMOryhuTH (pU3MUKM KOHTAKT ca JAPYyruM KaTeropujamMa KOPHCHHKA, a
KOJI PEeCIMpaTOpHHUX OOJEeCHHKA WM IalijeHaTa ca aJeprHjCKUM peakiHjama MOTPeOHO je MoCeOHO OOpaTHTH HaXKiy Ha BPCTY
OMJbaKa y OTBOPEHUM IIPOCTOPHMA.
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pa3martpame. CyMapHH MpUKa3 pe3ysiTaTa ca 3aKJbYYHHM pa3MaTpamuMa Aat je y GopMH ImpoBepe
xurote3a. Ha kxpajy mornamspa 3akJbyylll c€ CHHTETHUINY Y T€HEPaJHHM 3aKJbydaK O YMHHUOLKMMA
KBaJUTeTa OOpaBKa, Tlie ce MpHKa3yjy cazHama JOOHjeHa U3 TEOPH]CKOT OKBHpa MCTPAKUBamba, a
JIONyHEHa ca CIPOBEICHUM, EMITUPH]CKUM HCTPAKUBAKHEM Ha KOHKPETHOM IMOJUTOHY. Y YBOIHOM
JIeNTy OBOT TIOTJIaBJba MPEICTaB/bEHA j€ CBPXa UCTPAKUBAkha, Kao M OCHOBHU MOJALM O MPEeIMETY U
npobieMy UCTpaKuBamba, IUJBEBUMA, IPETIIOCTaBKaMa U METO/I0JIOTHjH.

[Ipenmer pana mpenctassbajy OII3, 0oAHOCHO IENOKYNaH OTBOPEHU YpOaHU MPOCTOP Y OKBUPY
JEIHOT 3paBCTBEHOT KOMIUIeKca. Te3a ce OaBWiIa aHAJIM30M YTHUIaja OBHUX MPOCTOpPA HA KBAJIUTET
0opaBKa CBHX KOPHUCHHKA y 3ApaBCTBEHMM KOMIUIeKcHMa. Mako je HaydHa W cTpayyHa Ipakca y
JIOMEHY 3/IpaBCTBEHUX KOMIUIEKCA yCMepeHa MaXxoM Ha (DYHKIMOHAIHE U TEXHUYKO-TEXHOJIOLIKE
acIieKTe MpojeKToBama o0jekara, y CKIaly ca CaBpeMEHOM TpaHC(hOpMaIlHjoM HapaJaurmMe 31paBiba
¥ XyMaHM3allljoM 37pPAaBCTBEHUX CHCTEMa, CBE BHILE CE€ MaKie MOocBehyje aHaTU3U OKpYyKemwa U
KBAJIUTETy OOpaBKa, KaKoO MalWjeHaTa, Tako M JPYyruX KaTeropuja KOPHCHUKA 3paBCTBEHHX
KOMILIEKca. Y Hay4yHOj MpakcH MOCTOje CTyAWjeé Koje yKaszyjy Ha BuUIIecTpyku 3Hayaj OII3.
MelhyTum, MHULIMjATHU TIPOOJIEM KOjU j€ MOKPEHYO MCTPAKHUBAIE jeCTe MaprHMHAIM30BaH CTaTyC
OBHX IMPOCTOpa y HAYIM U MPAKCH, ca MOCEOHNM OCBPTOM Ha crame y beorpamy, CpOuju, rue He
MOCTOjU cHcTeMaTcko mpahewe yTtumaja u 3Hayaja OII3, a HapouuTo M30CTajy MOJUTHUKE U
cTpareruje koje aepuHHITy ypeheme, omHOCHO mu3ajH oBUX mpoctopa. OCHOBHU IUJBb
UCTpaXuBama OWO je, Mpe CBera, yka3aTu Ha 3Hayaj OOpaBKa y OTBOPEHHUM IPOCTOpUMA 3a CBE
KaTeropuje KOpUCHHUKA 3PAaBCTBEHUX KOMILJIEKCA, OTHOCHO jaCHO Je(h)MHUCATH YMHUOLIE KBAJTUTETA
0opaBKa y 3[paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA.

KBanurer OopaBka mpejcTaBjba CEH3UTHBAH 10jaM Cy0jeKTUBHOT KapaKTepa, KOjU 3aBHCH Of HU3a
¢dakTopa M acmekaTa KOPUCHHMKA, Ka0 M MPOCTOpPa, OJHOCHO OKpYXema y Kome ce OopaBu. Y
KOHTEKCTY OCHOBHOT I10Jba MCTPaKMBamkha, OJHOCHO HayyHe OOJIACTH apXWUTEKType M ypOaHu3Ma,
¢dokyc wuctpakuBama OHWO je Ha NPOCTOPHUM UMHHOIMMA KBajuTera OopaBka. TauHuje,
aHanmu3upad je yrunaj OIl3 Ha kBamuTeT OGOpaBKa KOPUCHHMKA Y 37paBCTBEHHM KomIulekcuma. Ca
OBUM y Be3H Je(pUHHCAHE Cy OCHOBHE XHUIIOTE3€, IOCTAaBJbEHE O] OMIITUX Ka moceOHuM. [IpBa
MPETIOCTaBKa 3aCHOBAHA j€ HA JOCAAAIIBUM HCTPAXHBAHUMa U TEOPUjCKOM OKBHUPY M TBPIH 1
OTBOPEHHU TPOCTOPHU 3JPABCTBA JONPHHOCE KBAIUTETY OOpaBKa y 3APAaBCTBEHHMM KOMIUIEKCHMA,
TaKO IITO TMO3UTHUBHO YTUYY Ha (U3MYKO M TCUXHYKO 3][paBJbe U Oaroctame CBUX KaTeropuja
KopucHuka. [IpBa xunoresa oarosapa Ha nutame 3amrto OII3 yTydy Ha kBanmuTeT OGOpaBKa, JTOK
Apyra, OAHOCHO Tpeha XuroTre3a oIroBapajy IMPEeKTHO Ha nmuTame kako OII3 yTudy Ha KBajguTeT
0opaBKa y 37paBCTBEHHM KOMIUJIEKCHMA. [/Ipyra Xumoresa mpatu MpBy NPETIOCTaBKY M JAeTajbHH]je
onpelyje nerepMuHaHTe KBanureTa OopaBka. TBpAM ce a Ha KBAIUTET OOpaBKa Yy 3paBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMa yTUYy NPHUpOJe U u3rpalieHe KapakTepUCTHKE, JTOK IMOCIEeAha XUIOoTe3a TBPAU 1A
HA4MH 1 HHTeH3uTeT Kopuihema OI13 nupekTHO yTHue Ha KBaJUTET OOpaBKa.

3a motpebe oBOT paja, a Ha 0a3u IocaJallllbUX UCTPAKUBAa U TEOPH)CKOT OKBUPA, (OPMHpPaAH je
JEOMHCTBEHH MeToxoyomku amapar (tabema 10). Y numipy mnpoBepe MOCTaBJEHUX XHUIIOTE3a
KOMOMHOBAJIO C€ BUILE HAYYHHX METOJa, KA0 M BUILIE HAYYHHUX O00JACTH UCTpaxkuBama. llopen
MaTH4YHEe 0O0JacTH apxXUTEeKType M ypOaHu3Ma, 300r HMHTEpIUCHMIUIMHAPHE NpPUPOAE pana
UCTPAXKHUBAIHE CE OCIIAAI0 U Ha Ca3Hamka U3 APYTUX HAyYHUX 00JacTU. YTOM KOHTEKCTY pa3BUjeH
j€ METOJOJIOIIKK amapar Koju ce 0a3upa Ha KOMOMHAIMjU KBAaHTHTATUBHUX M KBaJUTATUBHHUX
MeToza. McTpakuBame je XpOHOJIOIKH oesbeHOo Ha: (1) Teopujcko u (2) eMIHpHjCKO.

(1) Teopujcko ucTpaxkuBame Oa3upaHO je Ha MPUMEHHM METOJEe KPUTHUYKE aHAIM3€ caapiKaja
NPUMapHUX M CEKYHAApHHUX M3BOpa Ha TEMY: 3/IpaBjba M Onarocrama (JETEpPMHHAHTE 37paBjba U
KOHIIETIT KBajuTeTa OOpaBKa); 3APAaBCTBEHUX KOMIUIEKCAa ((YHKIMOHATHUX M TMPOCTOPHHUX
KapaKTepUCTHKa, ypOaHOT Ou3ajHa M KBalIUTeTa OOpaBKa); OTBOPEHUX IMPOCTOpa (MIPUPOJHHUX U
u3rpal)eHuX KapakTepUCTHKa, AM3ajHa M edexaTa Ha KBaiaureT OopaBka) U OII3 (ocHOBHE
KapakTepUCTHKE, 3HAYaj, IM3ajH U KBAJIUTET OOpaBKa).
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O063upoM 51a y J0caalimbuM HCTpaXUBambUMa y qoMahoj u MeljyHapo1HOj MPaKCH HUCMO HAUIILIH
Ha jacHO JAe(UHUCAaH M aHANM3MpaH KOHLENT KBaJIWTETa OOpaBKa OCHOBHA CBpPXa TEOPH)CKOT
OKBHpa OumIia je MoBe3uBame TEOPHjCKHX Hajas3a y LUJby AeuHuCcama KBaauTeTa OOopaBKa, Kao H:
YTBPAUTHU MPOCTOPHE KPUTEPHjyMe KBaIUTETa OOpaBKa y 3paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA U YTBPAUTH
yTUIIA] OTBOPEHUX MpOCTOpa (3ApaBCTBAa) HAa KBAJTUTET OOpaBKa KOpUCHUKA (Y 3IpaBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMa). Y LuJby MpOBepe U JOMYyHE NOCATALIBHX HCTPaXMBama y 00JacTH KBaJUTETa
6opaska u OII3, cripoBeACHO je CMIMPH]CKO UCTPAKHUBaKE HA TpU ogadpaHe CTyAuje Cilydaja.

(2) EmMmupujcko HCTpKHBame 0a3upalio ce Ha MPUMEHH METOJE CTYAHje BHUIIECTPYKOT Clyd4aja.
OnabpanHn Ccy HpUMepH 3ApAaBCTBEHHMX KOMIUIEKCAa Ha Tepuropuju beorpama'™. Emmupujcko
UCTPAXHBAIE CIIPOBEACHO j€ HAa TPU 3Ha4YajHAa MpUMepa CEKyHJapHE M TepIjepHE 3/IpaBCTBEHE
samrute Ha Teputopuju beorpama: KIIC; BMA u KBLIBK. [lojenunaune ctyamje ciy4aja cy Ha
HuBOY: (1) 3apaBCTBEHHMX KOMIUIEKCa — (DYHUKHOHATHHX M MPOCTOPHUX KAPaKTEPUCTHKA U Ha
HuBoy (2) OII3 — mpupomHux U u3rpahleHMX KapaKTepUCTHKa, MOHAIlakba KOPUCHHKA, Kao U
MUIIJbEHa KOpHUCHUKA. CBpXa eMIHPHjCKOI HCTpaKHMBama OWiia je BHUILECTpyKa: JepUHHCATH
YMHUOLIE KBAIUTETa OOpaBKa y 37paBCTBEHHM KOMILJIEKCHMA; ycrocTaBUTH penauuje udmely OI13
U KBaquTeTa OOpaBKa y 3/paBCTBEHMM KOMIUIEKCMMa M yKa3aTH Ha BuuiecTpyku 3Hauaj OII3 3a
KOPHUCHHUKE 3PaBCTBEHHX KOMIUIEKCA. Y HApeIHOM IMOTIIOINIABJbY CHHTE3HO Cy TNpHUKA3aHU U
CYMHUPaHU pe3yJITaTH UCTPAKUBAA.

3ak/pyuyak pe3yJiTaTa aHAJIU3E TEOPUjCKOT HCTPAKHBAKA

[IpBa rpymna pesyirara ofHOCH ce Ha MH(opMalje fodujeHe Ha TeMy kBanuTeTa OopaBka u OI13,
MOBE3MBAKHEM TEOPH)CKUX UCTPAKMBAKa U3 00JIACTH 3paBCTBA U OTBOPEHUX MPOCTOpa. Y CKIamy
ca TpaHco(pMmalMjoM MapagurMe 3apaBjba U OJarocrama, a y KOHTEKCTY OCHOBHOI oOenexja
UCTPaXMBama, 3a MOTpede OBOI paja KBaJIMTETaH OopaBak Je(UHHCAIM CMO Kao OOpaBak KOju
JONPUHOCH TICUXMYKOM U (PU3MYKOM 3/]paBJby U OJIarocTamy IMOjeIUHIIA, TOK JUPEKTaH yTUIA] Ha
KBaJIUTET OOpaBKa MMa OKpPYXEHeE, OJHOCHO MpocTop y Kome ce OopaBu. Ca TuM y Besw,
UCIUTUBAIM CMO TEMYy 3JpaBCTBEHUX Komruiekca. [lomTyjyhu kapakrep NOMHHAaHTHE HaydHE
o0JIaCTH HCTpaKUBamba —apXUTEKType U ypOaHu3Ma, (QOKyCHpalid CMO TEOPHjCKHM OKBHp Ha
MPOCTOPHE YMHUOIIE KBAIWTETa OOpaBKa y 3ApaBCTBEHHMM KOMILICKCHMA. 3a OBO HCTPa)KUBAHHE
onabpaHu cy 3IpaBCTBEHH KOMIUIEKCH KOjU MpYykajy MOTyhHOCT AyroTpajHe XOCHHTalIM3alluje,
OJTHCOHO OOpaBKa 3a MaIyjeHTe, a TO Cy KIMHUYKO-O0THUYKY IIEHTPH.

[Tocrojehn KoOHIENTH M HCTpaKMBama Koja NSPUHMUIITY HCKYCTBO NalMjeHaTa M 3aroClIeHHX Y
3paBCTBEHUM KOMIUIEKCUMa He y3UMajy y 003Mp CBe KaTeropuje KOPHUCHHMKA IOJjeHAKO U
¢dokycupajy ce Ha HEIPOCTOPHUM KpUTEepHjyMruMa KBainureTa OopaBka. OBUM pajioM Cy, TIpe CBera,
6une oOyxBaheHe cBe KaTeropuje KOPUCHUKA, 3aTHM U JIeTaJbHA aHAIU3a eJIeMeHaTa KOju yTuuy Ha
KBaJuTeT OopaBka. Ha ocHOBY ananuse nocrojehe nurepatype y oBOM pajy JePHUHHUCAINA CMO CKYI
NPOCTOPHUX KpHUTEpHjyMa KOjU YTHUy Ha KBaJuUTeT OOpaBKa y 3/JPaBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA!
JIOKallKja, MO3UIMja U MPUCTYIavyHOCT; THII IPOCTOPHE OpraHu3alrje 1 ypOaHUCTHYKU MapaMeTpH;
MPUCTYNIAYHOCT, 0€30€THOCT M YUTJBHBOCT; YJOOHOCT M KOM(Op; oAp)KaBame, OMpEeMIbEHOCT U
XWTHjeHa; aTPaKTUBHOCT, €CTETHKA U ayTEHTHMYHOCT 00jeKTa U OKpYyKemha U NpUpoaHocT. Haumn
Ha KOjH OTBOPEHM MPOCTOPH MOTY J1a JIelly]y Ha KOPUCHHKE jecTe yIpaBo MyTeM OOpaBKa, OHOCHO
NAaCHBHUM H3JlarambeM, TIJIeé Ce MPOCTOp JOKMBJbaBa IOCPEACTBOM UyJa WM AaKTHUBHUM U
KpEaTHBHUM KOpHUIINEeHEeM MPOCTOpa, KPO3 COLMjaTU3aln]jy, KOMyHUKALHU]y, (U3NUYKY aKTUBHOCT,
pekpearjy, pag u ap. Ha ocHOBy aHanmm3e OTBOPEHHMX MPOCTOpA, MU3JBOJHIM CMO KOHKPETHE
NPUPOJHE U M3rpalieHe KapakTepUCTHKE KOje YTHUy Ha KBainuTeT OopaBka. OBUM pajgoM, Ha 6a3u
MOBE3MBamka Haja3za TEOPH)CKOX KOHIIeTaTa, M3ABOJWIM CMO OcHeduTe Koje KOPHCHHUK MMa O]
MACHBHOT U aKTHUBHOI' OOpaBKa Y OTBOPEHUM INPOCTOPHMA, KOje CMO IMOJEIUIIHN Y JIBE KaTeropuje:
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O063upoM J1a ce y pasy 6aBHMO CTAllMOHAPHUM 3/]paBCTBEHHM YCTAaHOBaMa, OJHOCHO KOMIUICKCHMA CEKyHAapHe U TeplujepHe
3[paBCTBEHE 3alITHTE U Ja ce Ha TepuTopuju beorpana Hanasu ykynHo 37 ycTaHOBa OBOT THIIA, O] KOjUX 5 MMa 3HauajHE NMOBPIIMHE
OII3, ogabpano je 3 mpumepa, koju ce MeljycoOHO pasinKyjy N0 CBOjUM HPOCTOPHHUM KapaKTePHCTHKAMA.
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(1) yruuaju Ha Qu3MUKO 37paBibe M Onaroctame M (2) YTHIAJU HA TICUXMYKO 3ApaBibE H
6nmarocrame. Hanme, 60paBak y NMPHPOTHOM OKPYXKEHY HUMa PECTOPATUBHHU e(eKaT, THUME IITO
yTHYe Ha CMameme CTpeca, Ma CaMMM THM U Ha LEJNOKyNaH (U3MOJOLIKK pajJ OpraHu3Ma U
nupkaaujanau putam (Lee et al., 2011; Ulrich 2001, Ulrich et al., 2004, Kaplan&Kaplan, 1989).

BopaBak y OTBOpEeHMM MpPOCTOpPHMa H3Y3€THO j€ BaXKaH Ipe CBEra 3a KOPHCHUKE 3/JpaBCTBEHHX
KOMILJIEKCa, 003UPOM J1a Cy YNPaBO OBU KOPUHCHIIM NMOCEOHO M3JI0KEHH CTPECY WIIH CY YTPOKEHOT
3apasiba. [lopen mo3uTuBHHX edekara rope MpUKazaHUX, CTyauje ykasyjy na Oopasak y OII3
yTh4e Ha ManujeHTe Kpo3 Opku W 00JbM omopaBak O]l OOJIECTH WMJIM TpayMe U CMambeHH IepHO]
y3UMama MeIUKaMeHara , a Ha 3arocieHe kpo3 Behy edukacHoCT, MPOAYKTUBHOCT U mocBeheHocT
pany (Markus and Barnes, 1995; Ulrich, 1984; Ulrich et al.,1991). Haunn kopumhema OII3
MOJIEJbCH j€ HA aKTUBHH U MAacUBHH. Vako MOCTOjU HelocTaTaK CTyAMja KOje Mopeae YYHHKOBUTOCT
oBa nBa Tuna kopuithema OII3, umak ce u3ABajajy TeopeTndapu Koju (aBOpHU3yjy aKTUBHHU BUJ
kopumthema (Ulrich et al., 1991; Thompson et al., 2012). Mehytum, nocamamima UCTpaKUBabHA
MaxoM 3aHeMapyjy yTHIaj JHHaMUKe U HHTeH3uTeTa Kopuithema OI13 Ha kBanuter 60paBka. Kpo3
EMITUPHjCKO MCTPAKUBAKE MOKYIIAIM CMO Ja JOMYHHMO HEIOCTaTKE YOUEHE TOKOM TEOPH]jCKOT
UCTPAXKHUBAbA.

3ak/pyuyak pe3yJiTaTa aHAJIU3€e eMIIMPHjCKOT HCTPAKMBAKBA

Jlpyra rpyna pesynaTtara AOOMjEeHMX METOJOM JAMPEKTHE OIcepBaldje ykasyje Ha (opmanHe u
¢dyukunonanne kapakrepuctuke OIl3 Ha HUBOY 3ApaBCTBEHHMX KOMIUIEKCA, KA0 U Ha MPHUPOJIHE U
msrpahene kapakrepuctuke OII3, mok pesyntatu JOOHMjeHHM IyTEM METOAE aHKETE M HHTEPBjya
JIMPEKTHO YKa3yjy Ha TMHAMUKY M HauuH Kopuinhemwa, npedepenue, ocehama, HIBO 3310BOJHCTBA
U CTaB KOPUCHHKA.

Emnupujcko ucTpakuBame CIpOBeACHO je Ha Teputopuju beorpana. IIpBu neo ucTpaxkuBama
OJHOCHO C€ Ha KPUTHYKY aHaJHM3y CTpaTellKe, 3aKOHCKE U IUIAHCKE NOKyMEHTauuje, n1a Ou ce
no6uo jacan yBun y ogHoc npema OIl3 Ha HamuMm mpocTopuma, Kao U Aa 0u ce uaeHTu(uKoBae
nocrojehe cmepHuie 3a ypehewme OBUX MpocTopa. Y 3aKOHCKO] PEerysIaTHUBH, Y MPaBHIHHIIMMA,
ypendama u cTpaTerijama Be3aHuM 3a ypeheme U pa3Boj 3apaBcTBeHux ycranona OI13 cnomumy ce
UCKJbYYUBO Kpo3 jAeduHUCame ypOAaHHCTHUKHUX Iapamerapa 3a CTENeH 3ay3eTOCTH OTBOPEHHX
IIPOCTOpa M MPOLIEHAT 3€JCHUX MOBPIIMHA y JAUPEKTHOM KOHTAKTy ca TioM (Ttabena 11), gok cy
uHopMalrje Be3aHe 3a HaYMH O3eliehaBamba U mpatehn MoOuInjap aate Kao Mpernopyke u lbUxoBa
JIeTaJbHOCT Bapupa y OKBUpY IUIAaHOBA JeTajbHE peryianuje. HaBenena mpaBuia u mpemnopyke cy
neuHucane 6e3 jakor YHOPHILITa y OCTAJIMM 3aKOHCKMM aKTHMa, MpPaBUJIHHMLIKMMA U ypeadama
BE3aHUM 3a ypeheme 3apaBcTBa, Ka0 HU y YCIIOBHUMA HaJUICKHUX MHCTUTYIHja. PeKOHCTpyKIHja U
yHampehewe mnoctojehux OII3 ycranoBa ce mpensuha y omHocy Ha moctojehe mpocTtopHe
moryhHocTH, 6e3 jacHO ne(MHICaHUX CMEPHUIIA U MperopykKa 3a au3ajH. OHO 1To ce Takohe Moxke
NPUMETHTH jecTe Ja YaK U KaJla TOBOPUMO O MpaBUJIMMA 3a ypeheme koju 00yxBarajy, OJHOCHO
perynuiry OIT3 na HuBoy CpOuje, ped je yriiaBHOM 0 00jeKTUMa IpUMapHe 37paBCTBEHE 3aILTHUTE,
MaKo Cy 3/JpaBCTBEHH KOMIUICKCH CEKyHIapHE M TeplyjapHe 3amTure Behux kamamureTra, Kao U
rabapuTa, ca BEJTMKUM OpojeM CTallMOHAPHHX MalujeHata. MokeMo 3aKJbYYUTH Ja 1a He TOCTOjU
azekBaTHa WHpopMmannoHa ocHoBa Ha Temy OII3, koju HHCY mperno3HaTH Kao 3Ha4yajaH Jeo
3[IpaBCTBEHUX KOMILJIEKCa Ha TepuTOpUju beorpana.

Y 0BOM MOTJaBJbY AAT j€ JAeTajbaH MPHUKa3 pe3yJiTaTa U 3akJbydaka Oa3upaH Ha aHAIM3U 0labpaHuX
CTyAMja Ciydaja — 3IPEBCTBEHHX KOMIUIEKCA CEKyHapHE W TeplUjepHE 37paBCTBEHE 3allTHTE —
KIC, BMA wu KBIBK. HctpaxuBameM (QyHKIHMOHAIHUX M MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTUKA
omabpaHuX cTynuja ciydyaja yTBPIAWJIM CMO CIMYHOCTH M OCHOBHE pasiuke m3mely oOenexja
3paBCTBEHUX KomIuiekca y beorpany. CinyHocTu cy neduHucaHe Kpo3 (yHKIHMOHAIHE acleKTe.
Haume, cBe Tpu cTynuje ciydaja MpeacTaBibajy 3ApPAaBCTBEHE KOMILIEKCE, OJHOCHO KJIMHUYKO-
OOJIHMYKE IIEHTPE CTAIMOHAPHOT TUMA KOjU 00aBJbajy 3paBCTBEHY JEIATHOCT Ha CEKYHApHOM H
TepLUjapHOM HHUBOY. Mmak, OBM KOMIUIEKCH MMajy 3HauajHE pas3liMKe Ha MPOCTOPHUM HHUBOY, Ia
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CaMMM THUM YOUJbHMBE Cy M pa3jimke y oOpas3lrMa IOHallama KOPHUCHUKA, OJHOCHO JIO0KUBJbaja
npocTopa U KBanuTeTa OopaBka. McTpaxuBameM cy o0yxBaheHH 37paBCTBEHH KOMILJIEKCH CBa TPU
TUIIA TPOCTOPHE OpraHu3aldje UACHTU(UKOBAHA y TEOPHjCKOM OKBHUPY: (1) MaBUIHLOHCKU THII
(KIC), (2) monobnok tun (BMA) u (3) 138 mpenasuu, crpykrypanau tun (KBLIBK). Takobe,
oOyxBaheHM Cy KOMIUIEKCH KOju ce Hana3e Ha nosunujama: (1) yckor rpanckor nenrpa (KIIC), (2)
mmper rpajckor nentpa (BMA) u (3) rpaacke nepudepuje (KBLIBK). OBu KOMIUIEKCH pa3iuKyjy
ce W MO KamaiurTeTy, OJHOCHO Opojy 3amocieHuX, Opojy KpeBeTa M MO BEIMYMHHM U TOBPIIUHH
Komruiekca (tabema 85). Illto ce THYe NPOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA U3rpaleHOCTH U
ypOaHHUCTHUKUX TapaMmerapa, Kao IITO Cy YKyIHa IOBpIIMHA KOMIUIeKca, OpyTo usrpahena
MOBpIIMHA O0jeKaTa U CHpPaTHOCT, Hako apyrauuje npocropHe opranmzanuje KLIC u BMA umajy
cimyHe Kapakrepuctuke, 1ok je KBLIBK 3natHO Memer kamanuTtera. MehyTum, 3HadajHe pa3iuke
jecy ympaBo y CTENEeHY 3ay3eTOCTH KOMIUIEKCa IMOJA O0jeKTOM, OJHOCHO CTEeIEeHYy 3ay3eTOCTH
3eJICHHX MOBPIINHA y IUPEKTHOM KOHTAKTy ca TioM' . OBe PasIMYHTOCTH YOUCHE Cy H HAa HUBOY
npupoHux u usrpahenux kapakrepucruka OI13 xox kommiekca KIIC, BMA u KBLIBK.

[TpupoaHM MOTEHLIMjaIu JIOKalKje, Kao IITO Cy 3€JICHUIIO0, BOJICHE U 3eMJbaHe MOBPIIMHE, HAJMabE
cy uckopumthenn xonx OII3 kxommiekca KIC. Mamak npupoaHOr 3eileHHIa, OrpaHHYeHa
M3JI0KEHOCT CYHIly M HU3aK KBAIMUTET Ba3/lyXa Pe3ysTaT Cy Ipe CBera Mo3ulrje KOMIUIEKca, Koja je
y HENOpeaHOj OMU3MHM TPAJCKOT LIEHTpa, OKpYy>KeHa BHCOKO onrepehennM caobpahajuuiiama u ca
BEJIMKOM (PpEeKBEHIMjOM KOpHCHUKA. Takole, MaBUIbOHCKH KapakTep MPOCTOPHE OpraHM3allyje,
rycta usrpaheHoct u Heypehenoct enemenara OIl3 He mpykajy jacHy carjieguBOCT MPOCTOpa U
HapylaBajy amOujeHTaJIHy CIHKy OKpykema. Ca 34 He3aBHCHE MapKOBCKE IOBPIIMHE U
cermeHTHpaHuM npocropuma y okBupy OII3 xomruiekc KLIC nma HajBuUIIE 3aCTYNJBEHHX THUIIOBA
OII3, kao u ypbanor moOunujapa. Moxkemo 3aksbyunt fa OII3 y okBupy xommiekca KLC ne
npyxajy ocehaj ynodHoctu u komdopa, jep He MOCToje MPOCTOPH 332 U30JIOBAHOCT U OCaMmy, Kao HU
MPOCTOPU KOjU OAroBapajy KpurepujymuMma ¢uszuyukor komdopa. Ilpocropuu m (yHKIIMOHAIHU
JUCKOHTHHYHUTET ¥ HEYKJIOIJBEHOCT y MOCTOjehn KOHTEKCT M ypOaHy Ipajicky MaTpHIly HEMUHOBHO
je I0BEO 10 CTUTMaTHU3allfje OBOT MpOCTopa, TyOJbema MACHTUTETA U MpodiieMa OpHjeHTaluje U
cHasaxxewa. Ha arpaktuBHocT u uaenturer OII3 kommuiekca KIIC HENoBo/bHO yTHYE U U BEJIMKA
cTUiICKa pa3nuka y obmukoBamwy OII3 u ofjexata y okBupy Komiuiekca. [loHamame KOpUCHUKA Y
CKJIamy je ca mpuMeheHnM HeJoCTalMMa y MPUPOIHUM U u3rpal)eHuM kapakrepuctukama. Hanwme,
BehnHa kopucHuka kpo3 OII3 nponazu 6e3 3aapxaBama, y)KypOaHO U BUTHO IO/ CTPECOM, HIIH Y3
HenarogHocT. [IpumeheHo je 3aapikaBambe MCKJbYYMBO HCIpEA CaMor ynas3a y oOjekre, WM Ha
BehMM MapKOBCKUM MoBpuIMHaMa. CHalaXeme y MPOCTOPY OTEKAHO je ycien BeJIKe IMPOCTOpHE
HETOBE3aHOCTH 00jeKaTa M HeaJeKBaTHe curHanusanyje. Counjanusanyja wim KOMyHUKaiuja mehy
KOPHUHCHIIMMA CBEJICHA j¢é HA MUHUMYM.

OII3 kommuiekca BMA mnocenyje u3BaHpenHE KapaKTEpUCTHUKE MPHUPOIHOT TMEj3aKa M BEIUKY
MOBPIIMHY Kako ypeheHor, Tako u HeypeheHor 3eneHmna, Koja JONMPUHOCH YKYIHOM JO0XHBIbA]y
pocTopa, BU3ypama u ambujenTuma. Takolhe, oBaj KOMIUIEKC UMa J100pYy MPOBETPEHOCT U BEITUKHU
npoueHaT uHconanuje. [Ipuctynagyaoct 00jekTy, OMHOCHO 6€30€THOCT, YUTJHHUBOCT, CUTHATIN3AIH]ja
u opujeraruuja y OII3 je mobpo opranm3oBana u ypehena. Mako mocToju OCHOBHA CEpBUCHA
ONPEMJbEHOCT JIOKallMje, Kao W MPOCTOpU aJanTHpaHd 3a NoTpede pekpeanuje u (U3NUKe
aKTUBHOCTH, MaHa oBux OII3 ornena ce y jeHOMMYHOCTH MPOCTOPA, Y KOjUMa JOMUHHUPA T1€j3aXK,
anu Henocrajy ypehene Oamire, ka0 W TPOCTOPU 3a OcCaMy U TPOTEKTUBHU EJIEMEHTH.
ATtpaktuBHOCT M ayTeHTHYHOCT OII3 HajuspakeHuju cy kon komiuiekca BMA, koju mocenyje
JEIMHCTBEHE MPHUPOIHE KapAaKTEPUCTUKE Tej3aXka, a MOCEOHO ce UCTHYE TI0 €CTETUIN U UCHTUTETY
caMmor 00jeKTa M HeroBOj HECBAaKUAIIH0] ApXUTEKTYPH KOja T'a UNHH jJeHUM 0J1 OUTHHUX ypOaHuX
perepa y rpagy. XapMoHH]ja yKJanama 00jeKTa y KOHTEKCT, Kao U caMa €CTeTUKa KOMIUIEKCa YHHE

1 Kon xommekca KI[C crenen 3ayseTocTy napuene nog oGjexrom mnpenasu 30%, 10k je y ciayuajy BMA u KBLBK oBaj mpouenar
ucnoj 10%. Crora je u nopmmza OIT3, 0JHOCHO CTEeNeH 3ay3eTOCTH 3eJICHUX MOBPIIMHA Y JJUPEKTHOM KOHTAKTy ca TJIOM 3Ha4yajHO
Beha y komruiekcuma BMA (61%) u KBLIBK (83%), Hero wito je ciny4aj ca komeruiekcom KIC (31,3%).
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HAjCHAKHU]U TOTEHLMjal OBe JioKanuje U (GopMmupajy HeocrnopuB uieHTUTeT Mmecta. Hajseha
KOHIICHTpallja KOPUCHHUKA jeCTe HCIpE] IJIaBHOT yia3a y o0jekar, IOK Cy MpPeoCTald CErMEHTH
OI13 cnabuje nocehenu, yraaBHOM O] CTpaHE 3aMoCICHOT 0c00Jba, Kao M aMOYyJIaHTHUX MallfjeHaTa
U TIOCETHOIA, KOjU c€ Kpehy caMOoCTaJHO WIM Yy MaluM TIpymnaMa, a JAelyjy OIyIITeHO U
pactepeheno. [Ipumehen je u Manu Opoj JTOKATHOT CTAHOBHUINITBA KOjU KOPUCTH OBE MPOCTOpE 32
¢u3nuke akTUBHOCTH M pekpeauujy. CranuoHapHuM mnanujeHTMMa BMA  HHje 103BOJbEH
camMoCTaTHH u3ia3ak u3BaH o0jekra BMA. OBu kopucHuim OII3 nmocmatpajy Kpo3 mpo3ope Uil ca
Tepaca M3 caMor o0jeKTa, IITO MpeACTaB/ba HEAOCTATaK, jep yKa3yje Ha HEUCKOpHUIIheHU
MOTEHIIMjaJl KOjU 0Baj MPOCTOp Toceayje, 003upoM Ha jokazaHe Oenedure koju OII3 nmajy ynpaso
Ha KaTteropujy Jexehux nanujeHara.

OII3 xommuekca KBIBK uctudy ce mo mpupogHUM KapakTepUCTHKaMa U jeAMHCTBEHOM YYJIHOM
noxuBHajy. Ha HuBoy omabpanux npumepa osu OII3 mpencraBibajy HajaJeKBaTHHjH CKIIOIN KOjU
uMa eJIEMEHTE HaJIMK JICKOBUTHM OariraMa, y KOHTEKCTY BU3YEJIHOT JIO’KMBJbaja U ONPEMJbEHOCTH,
anmi U , KoMpopa, UHTHME M TepaneyTcKkor edekra Koju ocTaBjba Ha KOpHCHHUKa. Ilej3ax u
senennno OII3 xommnexca KBLIBK jenuncTtBeHM cy mo mymu Koja uumHM BehuHCKO A€o
LIEJIOKYTTHOT KOMIUIEKCa, a YjeIHO IMpelcTaBiba M 3amTuheHo npupoaHo nodpo. IIpuponne 60je,
MHUPUCH U 3BYLUHM JONPHHOCE IIEJOKYIMHOM IO3UTHBHOM JIOXKHBJbA]y IMPOCTOpa. Y KOMIUIEKCY
HeJ0CTajy cerMeHTH ypehenu 3a motpebe aktuBHOr kKopuimhema OII3. ¥V okBupy KoMILIeKca
HaJla3W ce IJIaBHU o0jekar ca HekonuImHoM npatehux objekara. [Ipucrymaunoct, Ge30enHoCT,
YUTJPUBOCT, CUTHAIM3AllMja U OpHjEHATLHja y TPOCTOpy je No0po opraHu3oBaHa u ypehena.
MelhyTum, aTpakTHBHOCT M €CTETHKAa OBOT IPOCTOpa YCIOB/EHA j€ HMCKJbYYMBO NPUPOJHUM
KapakTepucThKaMa KoMIuiekca. Hajpehu morenmujan nokanuje npeacrasiba nepudepHa nosuuyja,
MOCTOjabe IIyME M HETAKHYTOI 3eJIeHWJIa, OJHOCHO jeMHCTBEHH ocehaj mMupa u crokoja. OBe
KapaKTepUCTUKE pedIIeKTOBaHE Cy M KpO3 IMOHAIIame KOPHUCHHUKA. KOPHUCHUIIM OBOT KOMILIEKCA
Hajayxe ce 3anpxkanajy y OII3. Behuncku kopuncumm OII3 cy cranuoHapHU MayjeHTH KOjU
akTuBHO W uecto kopucte OII3 3a penakcanujy u comnujanusanujy. OBH KOPUCHHUIU ENYjy
OJIMOPHO, CITOKOjJHO U cpehHoO.

skosk

Ha ocHoBy aHaim3e ekcliepTcke oIlcepBaluje CTyauja ciiydyaja Ha TepuTopuju beorpaga MoxeMo
3aKJbYUUTH Ja 3ApPaBCTBEHH KOMIUIEKCH ca CIMYHOCTHMA [0 THUTalky (YHKIMOHATHUX
KapakTepUCTHKA, HHUBOA 3PaBCTBEHE 3alITUTE W Tpajamkba XOCHUTAIU3alMje, 10 MUTabYy
MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTUKA MOTY C€ 3Ha4ajHO pasziaukoBaTu. OBE MPOCTOPHE YCIOB/BHOCTH J1aJbe
IUKTHpajy U mpuponHe u usrpahene kapaktepuctuke OII3 koje mMmajy IuUpeKTaH yTHIA] Ha
oOpaciie noHamama KOpuHCHUKA. [TocMaTpameM KOPUCHUKA MOKEMO 3aKJbYUUTH J1a UHTEH3UTET U
HauuH Kopuithema OII3, kao u pacrnonoxeme KOPUCHUKA 3aBUCH OJ1 MMPUCTYMAYHOCTH U TIO3ULIU]jE
KOMIUIEKCAa Yy Tpady, 3aTHM KamamuTrera M IPOCTOpHE OpraHu3anuje KOMIUIEKCa, Kao |
ypOaHUCTHUYKUX MapaMeTapa 1 MpUpoJHHUX U u3rpahenux kapakrepuctuka OI13.

VY cxiagy ca crenupUUHUM CyOjeKTUBHUM KapaKTEepoM I0ojMa KBaJuTeTa OOpaBKa, U He OM Ju
MOTBPAWJIM MPETIIOCTaBKE M Hajla3e, OJJHOCHO 3aKJbYUKe JOOMjeHEe MyTeM OIcepBalnje CpoBeIeHa
je W JerajbHa aHalW3a MUIbEHA KOPUCHUKA, IyTEeM METO/E aHKeTe M MHTEpBjya. Pesynratu
aHkeTe (OpMHpaAHH Cy Ha HUBOY CBE TPHU CTyIHWje cilydaja MOjeJMHAYHO, Al U HA T€HEPATHOM
HUBOY, I/Ie Cy IPUKa3aHU 00jeIU-EHH PE3YITaTH.

Munubeme KOPUCHUKA — YIIOPEeIHHN NMPUKa3 pe3yJiTaTa aHKeTe

HcKycTBO, OTHOCHO KBaJIUTET OOpaBKa y OTBOPEHOM HPOCTOPY 3aBUCH OJ CYOjeKTHBHOI MCKYCTBa
KOpUCHHMKA, TauyHHUje CyOjeKTMBHOT JOXKHMBJbaja M CXBaTama mpoctopa. Crora ce eMIUpPHUC|KO
UCTpaXuBame 0azupa ynpaBo Ha aHAIM3H MUILJbEHa KOPHCHUKA.

149



3akspydak je ¢popMHpaH Ha OCHOBY pe3yJTaTa aHKeTe CIpoBeJeHe Ha yKynHo 360 ucnuraHuka. Y
OKBHpY CBake CTyauje ciydaja y aHKeTH je ydectBoBajo 120 kopuchuka OII3. Kateropuje
KOPHCHHMKA 32 CBa TPU KOMIUIEKCA Cy MPUIMYHO YPaBHOTEXKEHE, ca M3Y3€TKOM KOJ KOMILIEKCa
KILC, xoju HajBumie nocehyjy MpoJa3HUIM, JOK Cy OHHM HajMame 3acTYIJbHAa KaTeropHja KoJ
komruiekca KBIIBK. Kana ynmopeaumo Tpu OomHW4YKA KOMILIEKCAa pa3MaTpaHa y OBOj CTYAHJH Y
OJTHOCY Ha JMHAMHKY I0CeTa, KOPUCHUIM HajydyecTaiuje mocehyjy W Hajayke ce 3alIpikaBajy y
OII3 KBIIBK, na 3atum BMA, nokx HajMame BpemeHa mpoBozae y okBupy komruiekca KILIC. V
KOHTEKCTYy HauumHa Kopuinhema, KOpUCHHUIM cBa Tpu Komiuiekca OII3 kopucre BehuHcku 3a
nacuBaH Buj O6opaBka. Y okBupy komuiekca BMA u KBLIBK 1o cy penakcanmja u onMop, J0K je
Behunna xopucauka KLC y oBuM mpocropuma camo y mposasy. AKTUBaH BHJ OOpaBKa 3a0elexeH
jeé CKOpo HCKJbY4YHMBO Yy BHUay pekpearuje. OII3 koju ce HajBuIIe KOPUCTH 3a pPEKpeaTUBHE
aKTUBHOCTH je OomHudku komruiekc BMA (16,7% kopucHmKa), Koju mocenyje ypehene craze 3a
XOZamke M Tpuame, JOK je peKpealrja Kao BUJA aKTUBHOCTH HajMambe 3aCTYIJbEHA Y KOMIUIEKCY
KBLBK (5% xopucuuka), rae OII3 HHCy aneKkBaTHO ONPEMJbEHU 3a aKTHUBAaH BHJ KOpHUIIhema.
Jlakiie, MOKEMO 3aKJbyUUTH J1a IPUPOAHE U M3rpaljeHe KapaKTepUCTUKE CTUMYJIUILY U MOACTUYY
HauuH kopumhema OI13.

OreHe MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA, TPeMa MUIbEHY KOPHCHUKA, MOKIIAIAjy ce ca NMPHUKa3aHUM
pe3yaTaTuMa eKCIepcTcKe orcepBanuje. Hanme, HajBHIIE OlLEHE NMPOCTOPHHUX KapaKTEPUCTUKA
y3€THX ¥ YONIITEHO U nocebHo (mpupoane u usrpahene) nonessene cy KBLBK, nok cy Hajcnabuje
oteweHe npocropue kapkrepuctrke OI13 kommuiekca KI[C (tabemna 88, 89 u 90). O63upom na je y
TEOPUjCKOM OKBUPY KOM(DOp M3/IBOjEH Kao jelaH o]l OMTHUX YMHHUOIA KBAIHTETa OOpaBKa, MyTeM
aHKeTe UCIMTUBAH je U cyOjekTuBHU ocehaj komdopa y OII3. V cknaay ca oneHama MpOCTOPHUX
KapaKTepUCTHKa, HajBHIIE KopUcHUKA ce oceha komdopuo y OII3 KBIBK (79,2%), a HajmMame y
OII3 KIIC (50,4%). Takohe, ¥ KBLIBK nHajBumie kopucHuka npedepupa aa npooau speme y OI13
y OJIHOCY Ha 3aTBOpeHe mpocrope komiuiekca (84,2%), nok je taj mpoueHat Hajmamu 3a OI13 KLIC
(70,8%). OBo Takohe moTBphyje ma mpupoaHe M U3rpaljeHe KapaKTEpUCTUKY yTHuy Ha ocehaj
kombpopa u mnpedepenie kopucHuka OII3. Toxom TeopujcKOr HCTpaXUBamka HCTAKHYT j€
MO3UTHBAaH YTHUIA] OTBOPEHHUX NPOCTOpa Ha (PU3MYKO M TCHUXUYKO 3/paBjbe M OJarocrame
KOpUCHHKA, a Hajsehu Opoj ayTopa MUCTakao je Aa OopaBak y OTBOPEHHMM IMPOCTOpPHMA yTHYE Tpe
CBEra Ha CMameHmEe CTpeca M NMPOMEHY pacnoyioxema. Ca THM y Be3d, aHKETOM CMO HCIHUTHUBAJIH
Cy0jeKTHBHO MHIIUbEHE¢ KOPUCHHKA Be3aHo 3a edekre OopaBka y OII3. 3nauajuu cy Hanasu 1a je
BehlMHAa KOpPHCHHMKAa y CBa TpH IIOCMaTpaHa KOMIUIEKCAa HaBeda Ja oceha 3HayajHy MpPOMEHY
pacrnioniokema u ocehaja 106pobutu HakoH 6opaska y OII3, 1ok je oBa mpoMeHa HajU3paKeHUja y
komriekcy BMA (73,9%), ycnen Benuke pasnuke u3Mel)y 10kuBibaja U aMOujeHaTa yHYTpPalImber
U CroJpalllmber npocropa y kommiekcy. Koa csux OI13 kapakTepucTHYHO je Ja je OlleHa KBaJuTeTa
6opaBka y OII3 yBek BuIIa y OAHOCY Ha KBAJIUTET OOpaBKa Yy 3ApaBCTBEHHUM KOMIUIEKCHMA.
KBLBK no6uo je HajBuiie orene 3a kBanuteT OopaBka y OII3 (M=4.17) u xBanuter 60paBka y
3npaBcTBeHUM KoMiuiekcuma (M=3.34), 3atum ciequ BMA ca HemTo HIKUM IPOCEYHUM OlleHaMa
(M=3,84 u M=3,04), nox je KIIC nmobuo nHajumxke omeHe (M=2,96 m M=2,41). OBe oreHe
KBaJUTeTa OOpaBKa CYIITHHCKM C€ TIOKJamajy ca aHajiu3amMa HpUpOAHMX U u3rpaheHux
kapaktepuctuka OII3, rae je Takohe ycranoBsseno aa cy OIl3 KBLIBK najanexBaTHMjU 32 GopaBak
KopucHuKa, 3atuMm ciene OII3 BMA, nok cy ycnosu 3a 6opaBak y OII3 KLIC npouemeHn kao
HETIOTOIHM 32 KBaJUTET OOpaBKa. YIIOPEIHHU MpHKa3 OI[eHa KBajIuTeTa OOpaBKa aat je y Tabenama
91 u 92, nok je y TabGenu 93 nmat 30MpHM YNOpEIHU NPHUKA3 pe3ysTaTa aHKETe 3a IMOjeJUHAYHE
komruiekce KIIC, BMA u KBIIBK ca cBuM ncnuTuBaHuM Kateropujama.

Ha HHMBOY mojeiMHAYHUX CTyWja ClIydaja, MOXKEMO 3aKJbyUUTH J1a Ha TPOLIEHY KBAIUTETa OOpaBKa
y 3paBcTBEHUM KoMIuiekcuMa ytuay OII3 u To kpo3: TMHAMHKY M ydecTalocT Kopuirhema, HaunH
Kopuithema, mpupogHe W u3rpahieHe KapakrepucTuke. MehyTum, CTaTHCTUYKOM METOAOM
Kopenaiyja yCIocTaBjbeHe Ccy MeljycoOHe Bede mu3Mely olleHa KBajauTera OOpaBKa M CBHX
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KaTeropvja UCIUTUBAHUX y OKBUPY aHKETe, U JOLUIM CMO JI0 3aKJbyyKa Jia je HajBeha moBe3aHoCT
ympago u3Mel)y KaTeropuje MpoCTOPHUX KapaKTepHCTHKA ¥ KBanuTeTa Gopaska' ™.

Munubeme KOPUCHUKA — TeHePAJTHN MPUKa3 pe3yJiTaTa aHKeTe

3a notpebe MpoBepe MOCTABJLEHUX XUIIOTE3a, a paau J00Wjamka CTATHCTUYKH DPEJICBAHTUHH]HX
pe3yaTara Ha OCHOBY Behe rpymne HCIUTaHMKA, Pe3yJTaTH aHKETe NMPHUKa3aHU Cy 00jeAHEeHO, Ha
reHepasHoM HuBoy. OBHM pe3ynTaTH HaM I[OKa3yjy YKYNHO MulUbewme KopucHuka OII3 Ha
Teputopju beorpasia, He3aBHCHO 01 THIA 3PaBCTBEHOT KOMILIEKCA.

HctpaxuBameM cy o0yxBaheHe cBe KaTeropuje KOpMCcHHUKa, IITO je ¥ NOTBpheHO pe3ynaraTumMa rie
je u3jenHadyeH Opoj malyjeHara, 3amocICHUX U MoceTuara. 3anocieHo ocobbe Hajuenthe KopucTu
OII3, mok cranMoHapHU W aMOyJaHTHU TAIljeHTH HajBuIle BpemeHa nposozae y OII3 (tabena 60,
61 u 62). 3nauajHo je uctahu na ce Ha Teputopuju beorpana mpeno3Haje OUTaH HEAOCTATAK Y BUILY
JMBEP3UTETa aKTUBHOCTH Koje KopuHculu oOaBibajy y OII3. Cxopo cBe kaTeropuje KOpPUCHHUKA
HajBUILE BPEMEHa IMpOBOjE y oaMopy M penakcauuju y OII3, mok ce Moxe NpUMETHTH Ja je
aKTHUBHO KopulItheme OBHX MPOCTOpa y BUAY peKpealiyje, Tepanuje Ha OTBOPEHOM M paja y OamTH
BeoMa cinabo 3actymibeHo (camo 2,8% xopuctu OII3 3a Tepamujy Ha OTBOPEHOM, JOK HHjelaH
KOPHUCHHUK HE KOPHCTH OBE IMPOCTOpe 3a paa y Oamrtu). Y pekpeaTHBHUM akTuBHOcTHMa y OII3
ydecTByje cBera 9,2% KOpHCHUKA M TO HajBUIIE W3 Kareropuje mponazHuim (29,7%, tabena 63 u
64). Y KOHTEKCTy MpoLEeHe MPOCTOPHUX KapaKTepUCTHKA, UCTPAXKUBAIE j€ MOKa3allo Ja Ccy
KOPUCHHIIM OCPEbe 33JOBOJbHH YKYITHUM IIPOCTOPHUM Kapakrepuctukama OII3 (mpoceuna orena
MPOCTOPHUX KapaKTepUCTHKA y3eTHX yommrTeHo je M=3,29) ca Tum mTo je Oiiara mpeaHOCT Ha
MPUPOJHUM Kapakrepuctukama (M=3,36) ogHocy Ha usrpahene (M=3,21). Ha ocHOBY 0oBUX Hana3za
MOKEMO 3aKJbYYHTH Ja Cy KOPUCHHIM HAj33aJ0BOJbHMjU KPUTEPHjyMUMa Kao IITO Cy MEj3aX U
seneHmwIo (M= 3,76), 1ok cy Hajcrnabuje oleHIIN oip>kaBame koMiuiekca OI13 (M=2,77)146.

O 3nauajy OII3 3a kopucHHUKEe, Kao OHMTaH pe3ylnTaT HCTpakKMBama H3/Baja ce mpedepeHia
KopucHHKa Ka 6opaBky y OII3. Haume, yak 78,9% cBHUX HCIIMTaHMKA HABEJO je 1a pajuje OopaBH y
OII3, Hero y yHyTpammocTu o0jexta. Takohe, 68,2 % kopucHHKa HaBelo je aa ce oceha yn1o0HO U
koMpopro y OII3, nok je Benuka Behmua kopuchHuka (72,4%) Harnmacuina ga oceha MO3UTHBHY
MIPOMEHY pacrojiokema U ocehaja moOpoouTn HakoH OopaBka y OII3 (tabdema 67, 68 u 69). Kana
ocMaTpaMo caM KBaJIUTeT OopaBKa youeH je cieaehu TpeHa: mpocevHa olleHa KBaluTeTa OopaBKa
y OII3 (M=3,56) yBek Beha je om mpoceuHe oOceHE KBaluTeTa OOpaBKa y 3APBCTBEHUM
komruiekcuma (M=2,93) (Tabena 70). Onena kBanutera 6opaBka y OI13 u ykyrHa orieHa KBaJquTeTa
O0opaBKa y 3ApaBCTBEHOM KOMIUIEKCY CYy CTAaTHCTUYKH 3HA4ajHO TMOBE3aHE Ca JaCHO YOUJbUBOM
TEH/ICHIIjOM: IITO je oleHa KBanuteTa OopaBka y OII3 Beha youaBa ce u Beha orena kBamurera
6opaBka y Oonxuim. O TOMe, Mopes CTAaTUCTUYKE 3HAYajHOCTH U YIIOPEAHUX MPOLIEHATa, CBEI0YE U
youeHe Kopenaiyje u3melhy oreHna oBe nBe kateropuje 6opaBka (tabena 71 u 72). KBanuratuBHUM
MOBE3MBAKEM pe3yJTaTa 3aKJbYUHIN CMO KOj€ UCITUTHBAHE KaTeropuje yTuuy Ha OIeHy KBaJUTETa
6opaBka.

15 33 xommexc KI[C kopenamuja kao Mepa II0BE3aHOCTH u3Mel)y IpOLEHe IPOCTOPHHX KAapaKTEPHCTHKA M KBANUTETa GOPABKA Y
OII3 usnocu 0,759; nox je kopenanuja ca IPUPOAHUM KapaktepucTukama 0,767; a ca usrpahenum 0,656 (tabena 22, 23 u 24). Ha
OCHOBY OBHUX Hajla3a MOXXEMO 3aKJbYYUTH Jia HajBehy MoBe3aHOCT ca mpoueHoM kBanutera O6opaska y OII3 u KIIC uma mpouena
NPUPOAHUX KapaTkrepucTuka. Kon kommiekca BMA oBa kopenamuja kao Mepa HOBE3aHOCTH H3Mely IpOLEHE IPOCTOPHUX
KapakTepucTuka M kBaimurera O6opaska y OII3 msnocu 0,589; nok je kopenmanuja ca mpupoJHUM Kapakrepucrukama 0,517; a ca
n3rpahjernm 0,549. Ha ocHoOBy oBux Hayasa MoxkeMo pehu na 3a oBaj GOJHMYKM KOMIUIEKC HajBelly MOBE3aHOCT ca HMPOLEHOM
KBanuTeTa OOpaBKa MMa IpoleHa n3rpaheHux kaparkrepuctuka (tadena 38, 39 u 40). Kox kommiexca KBIIBK kopenanuja kao mepa
MOBE3aHOCTH M3Mely IpolieHe NMPOCTOPHMX KapaKTepUcTHKa M kBaiauTera OopaBka y OII3 msnocu 0,781; nok je kopenmanuja ca
NpUPOAHUM KapaktepucTukama 0,745; a ca msrpahenum 0,748. Ha ocHOBy oBHMX Haymasa Moxkemo pehn 1a 3a oBaj OOJHMYKH
KOMIUIEKC HajBehy [OBE3aHOCT ca IMPOLIEHOM KBalIuTeTa OopaBKa MMa HPOIeHa YKYHMHUX IPOCTOPHUX KapaTKTepHCTHKA. (Tabena 54,
55 u 56).

146 TIpoceuHe oreHe y 0JJHOCY Ha CBE KpUTEpUjyMe aTe cy y Tabenama 65 u 66.
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Ha ocHOBYy MuIbeHa KOPUCHHKA KBAJIUTET OOpaBKa y 3APAaBCTBEHUM KOMIUICKCMMA 3aBHCH O]
kBanurera 6opaBka y OII3, oqHocHO AMHamMuKe u HaunHa kopuirhewa OI13 (tabena 73, 74 u 75).

Mebhytum, Ha KBanUTET OOpaBKa MOHAJBUIIEC YTUUY U MPOCTOPHE KAPAKTEPUCTHKE, IITO MOKEMO
3aKJbYUUTH KPO3 CTAaTHCTUYKH 3HAauajHE M BHCOKE BPEIHOCTH IMO3WTHUBHHUX Kopenauujal47. Ha
OCHOBY OBHX Haya3za Moxemo pehu na Hajehy moBe3aHOCT ca MpOIEHOM KBaJIWTETa OOpaBKa y
OI13 uma yommreHa Mepa MPOCTOPHUX KapaTKTEPUCTHUKA y KOjoj ce y 003Up y3uMajy U MPUPOJIHE U
usrpahene kapakrepuctuke (tTabena 82, 83 u 84). Pezynratu ankeTe Takole mokasyjy u aa cBe rope
HaBe/IeHEe KaTeropuje (AMHamMHKa M HauuH Kopuinhema, kao U mpocTopHe kapakrepuctuke OII3)
yTH4yy Ha cyOjekTuBHHU ocehaj kopucHUKa TokoM OopaBka y OII3, xkao u Ha HuUBO KoMdopa u

yaooHocTH (Tabene 76-81).
skeksk

Kpo3 ananu3y MuIUbEHa KOPUCHUKA YTBphHEHH Cy UYMHHMOIM KBajiuTeTa OOpaBKa M jacHO Cy
nedunucane penanuje uzmel)y OI3 u kBanuTera GopaBKa y 3paBCTBEHUM KOMIUIEKCUMA.

[Topen ankeTe, MUIIUbEHE KOPUCHUKA UCTIMTUBAIA CMO M METOJIOM MHTepBjya. CBpXa HHTEpB]jya je
Ouna UCKJbYYMBO Y JIOMEHY Ae(uHHUCama, OAHOCHO JOMYyHE CKyINa IMpernopyka U CMEpPHHIA 3a
yHanpeheme auzajua OIl3. Haume, UHTEpB]y je CTPYKTYUpPaH TaKo /1a Ce YTBPAEC OCHOBHE MaHE U
npenHocT noctojeher ypehema OII3, kao u Ja KOPUHCHIIM [1ajy CBOj€ MPEIOTe 3a MOTEHIUjaTHO
yHamnpelheme mocrojeher ypehema OI13.

Kana ynopenumo nocajamima 3Hamba M HCTpaxuBama Ha Temy OII3 um ananmusy ypaheny Ha
CTyAMjaMa ciiy4yaja, OCHOBHH 3aKJbYUIIM Cy Ja Ha Teputopuju beorpana:

(1) m3ocrajy crpateruje 3a yaanpehemwe u ypeheme OI13

(2) OonmTeT, ECTETHKA U OJIPKABAKHE MPEACTABIHA]Y OCHOBHE Tpobiieme 3a cee OI13

(3) mocroju jegHonu4yHOCT enemeHata u tumnosa OII3 - Hucy 3actynseeHu cBu tunosu OI13
NPENO3HATH Y JIUTEPATYPH.

(4) Mmanu mpoueHaT KopucHUKa ce 3aapxkasa y OII3 myxu BpeMEHCKH MEpHOa U CTora je
Moryhu Mo3uTHBaH yTUIIA] HA 37]paBJbe U 0JIArOCTambe KOPUCHUKA YMambEH

(5) mepocrarak aktuBHOT Kopuithema OII3, kao mTO Cy Tepanuje Ha OTBOPEHOM, pal y OamTu
U JIpyre BpcTe (PU3NUKe aKTUBHOCTHU

(6) Kanmuter 60paBka y 3paBCTBEHUM KOMIUIEKCHMMa AUPEKTHO 3aBucH ox OI13.

(7) Haunn n nunamuka xopumhewa OII3 u npocropue kapaktepuctuke OII3 aupexTHO yTHUy
Ha KBJINTET OOpaBKa KOPHCHUKA Y 3IPaBCTBEHUM KOMIUIEKCHUMA.

VY cnenehem mornornasiby mpukazahemMo 3akibyuke y (opMu IMpoBepe, OJHOCHO JO0Ka3HBamba
MOCTaBJbEHUX XUIIOTE3A.

IIpoBepa xumnoresa

Xunorese Cy IOCTaB/beHE Ha 0a3u OCHOBHHUX LIMJbEBA UCTPAXKHUBAA, HE O JIN Te(UHHUCAIH HA KOJU
HauMH U noa Kojum ycinoBuma OII3 Mmory ytumaru Ha KBajauTeT OOpaBKa CBHUX KaTeropuja
KOPUCHHKA Y 3[PAaBCTBEHUM KOMILICKCUMA.

X1: OII3 donpunoce keanumemy 60paska y 30pacemeeHuM KOMIIEKCUMA MAKO WMO OUPEeKmMHUM
Kopuwhervem U NOCPeOCMEOM Uyad, NOZUMUBHO YMUYY HA DUIUYKO U NCUXUYKO 30pasmbe U
brazocmarve ceux Kame2opuja KOPpUCHUKA.

[TpoBepa oBe XHIOTE3€ OClamka ce Ha METOAy KPUTHUKE aHaJHM3€ cajpikaja Koja IMoBe3yje KOpPILyC
3HaWka U3 JIOMEHA 3/IpaBCTBA, 3/IPABCTBEHUX KOMILJIEKCA, MCUXOJIOTHjEe OKPYXKEHa M OTBOPEHHX
npocropa. buio ga cMo eBoixyTHBHO mpenoapeheHn IpUpOIHOM OKpYKEbY, WK T'a MOCMaTpaMmo

147 .
Kopenanuja 3a npocTopHe KapaKTepUCTUKE y3eTe yonuuTeHo uzHocu 0,772; N0k Cy BpeAHOCTH 3a II0BE3aHOCT OLIEHE KBaJIUTETa
6opaska y OII3 ca npupoxuum kapakrepuctukama 0,752; a ca usrpahenum 0,729. CBe kopenanuje ¢y MO3UTHBHE, IITO UMIUTAIMPA
jacHy penanujy u3Mel)y orieHa IpOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA U OLEHAa KBanuTeTa OopaBKa.
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KpPO3 aKTHBHOCTHU KOj€ HaM HYAM, OJHOCHO MyTeM UyJIHUX CTHMYJIAaHCA U3 MPHPOJE JbyAcka Ouha
Texxe OOpaBKy y OTBOPEHHUM TIPOCTOpUMA. YKOJIMKO KBaJIUTET OOpaBKa IOCMAaTpaMo Kpo3
CalyTOTeHU NPUHIMI JeQHHUCAba 3ApaBiba, J1a OM MOTBPAMIN OBY XHIIOTE3Y HCTPAKUIA CMO
yrunaje OI13 Ha 3apaBibe U G1arocTame KOPUCHHKA.

Ha 6a3u Teopujckor ucTpakuBama ocilamajyhu ce Ha Haase U TBPIBE TEOPUJCKUX KOHIIENaTa Kao
IITO Cy IICUXOJIOTHja OKpY)K€Ha, ICUXOEBOJIYTHBHA TEOpHja, TEOpHja OOHaBJbamba MaXIbE,
Oouodunuja ¥ MHOTU APYTH, 3aKJbYUYHIN CMO Ja OOpaBak y OTBOPEHUM IPOCTOpUMA MOXKE MMATH
BHIIIECTpyKe OeHe(UTe HA LENOKYIIHO 3/paB/be U baroctame kopuchuka' ™ (tabema 05). Hamme,
MOXE C€ 3aKJbyuyUTH Ja, CBOJUM MPHPOJHUM W H3rpalleHMM KapakTepucTHKama, OTBOPEHHU
MPOCTOPU TO3UTHUBHO YTHUY HA pu3uuko 30pasme TaKO IITO YMamyjy CTpeC, CMambyjy KpPBHHU
MPUTUCAK U PETYJHUIIY CPUAHU PUTaM, IITO JJajbe pe3yaTHpa O0JbHM paloM LEIOKYITHOT OpraHu3Ma
U peryjiMiie LHUPKaJAWjalHU PHUTaM M XOPMOHAJIHM CTaTyc 4yoBeka. Ha oBaj HauMH ce jaua
MMYHOJIOIIKMA CHCTEM U peryJuIlie ce XUTHjeHYy CHa, ymamyje ocehaj Oona W cMamyje HamerocT
mumuha. Jlakie, MOXe ce 3aKJbydUTH Ja OOpaBak y OTBOPEHUM IMPOCTOPUMA CMambyje PU3UK O]
XPOHUYHUX HE3apa3HUX O0JIECTH, KapIno-BaCKyJlapHUX OojecTu, nujabereca, MalIurHUX 0oJecTw,
r0ja3HOCTH, U IPYTUX 000JbEHa, T€ MPOLyKyje U caM kuBOTHHU Bek (Giles-Corti & Donovan, 2003;
Kaplan & Kaplan, 1989; Kim & Kaplan, 2004; Hartig et al.,2003; Ulrich et al., 1991). Ca acnekra
MEHTAJIHOT, OJHCOHO MCHUXWYKOI 37paBjba W Oyaroctama OOpaBak y OTBOPEHHUM MPOCTOpPHUMA
CMHpYje U M000JbIIaBa PACHOIOKEHE, TOZUTUBHO yTHYE HA MOXKIaHe (PYHKIHje, OJICTHYE JTyUCHe
CEepOTOHMHA M JIOTIAMUHA, IITO CTUMYJIMIIE MMO3UTHBHE OMXEBHOpAJIHE M TCHXOJIOIIKE MPOMEHE,
eMoIlje ¥ KOTHUTHBHE aKTHBHOCTH. Takole, J0Ka3aHO je /Ja OTBOPEHM MPOCTOPH KOJ 4YOBEKa
yMamYyjy 3aMOp MO3ra, MOJCTUYY pereHepalnjy HepBHOT CHCTeMa, IIOBOJHHO YTUUY Ha OOHABIbAHE
NaXmke, OJAHOCHO AaKTHBAlLMjy HEBOJbHE ’'CIIOHTAaHE’ TMaXme W CMamyjy PU3HMK O]l pa3Boja
MEHTAJIHUX 00JecTH, cuxo3a, nenpecuje u ankcuosHoct (Gidlow, Ellis, & Bostock, 2012; Hartig
et al., 2014; Randall, Gillman, Smith & Jones, 2016; Kaplan&Kaplan, 1989; Thompson et al., 2012;
Ulrich, 1984, 1991; Tyrvéinen et al., 2014). Kaga roBopumo koHkpetno o OII3, mo3uBamo ce Ha
pelieBaHTHE ayTope y OBOj o0nacTd, Koju u3ABajajy mo3utuBHe ytuuaje OII3 mpe cmera Ha
NalujeHTe - Kpo3 Op>Ku 1 00JbU OMOpaBak 0J1 OOJNECTH MM TpayMe M CMambeHU MEPUO]l y3MMamba

MeJMKaMeHaTa, 1a M Ha 3amocjeHe - Kpo3 Behy epukacHOCT, MPOIYKTUBHOCT M OCBEhEHOCT paay
(Markus and Barnes, 1995; Ulrich, 1984; Ulrich et 1.,1991).

[Tpuka3aHu TEOPHjCKH CTAaBOBH MOTBPhEHU Cy M KpO3 Hajla3ze J00HjeHE IMyTeM aHKeTe. AHAIN30M
MUIIJbEHa KOPUCHHKA MOXeMO 3akbydutu fa OII3 nupexkTHO yTHuy Ha 3/paBibe M OJarocrame
KOPHUCHHKA THUME INTO TO3UTHUBHO YTHUy Ha HHMBO CTpeca, pacroiiokeme M ocehaj moOpoOHTH.
3Hauajuu Cy Hanasu j1a je BehuHa xopuchuka'*’ y cBa Tpu mocmarpaHna KoMmIuieKca HaBena aa oceha
3Ha4yajHy MPOMEHY pacIojiokema U ocehaja moOpobutu HakoH OopaBka y OII3. (tabema 95).
Haume, Ha reHepanmHOM HHBOY, IpeMa O0jeIMIEHMM pe3yJiTaTuMa 3a CBa TPH IOCMaTpaHa
3[paBCTBEHa KOMILIeKca Yak 78,9% CBUX MCIIUTaHMKA HaBeJO je Aa paauje 6opasu y OII3, Hero y
yHyTpammocTu objekra. Takohe, 68,2 % xopucHHKa HaBeso je na ce oceha ynoOHO u koM(popHO y
OII3, nmok je Benuka Behuna kopucHuka (72,4%) Harjacuia aa oceha TO3UTHUBHY HPOMEHY
pacrnioniokema 1 ocehaja 1o6poOuT HakoH 6opaska y OII3 (tabena 67, 68 u 69).

OBOM XHITOTE€30M YCTaHOBWJIM cMO jaa OopaBak y OII3 mo3uTHBHO yTHYE Ha MCUXO-()U3UUKO
3[1apBJbe U OJarocTame, OJHOCHO Ha KBAIUTET OOpaBKa KOPUCHHUKA Y 3/IpABCTBEHUM KOMILJIEKCHMA.
[IpBa xumoTe3a Hajjaue YNOPUINTE HWMa YIPAaBO y TEOPUJKOM OKBHPY, KOje Ce€ ocjlama Ha

18 MMomasehn of TEOPHjCKOr KOHIIENTA IICHXONOTHjE OKPYIXKEHha, YCTAHOBILEHH CY IPOLECH M MEXAHH3MH Ha OCHOBY KOjHX OTBOPEHH
IPOCTOPY YTHYy Ha MO3aKk U Teno Jbyau. OHU Cy 00jallleHH Kpo3 IICHUXOCBOJNYTHBHY TEOpHjy KOjy je yremessrno Poyep Yipux
(Ulrich, 1991; Ulrich et al.,1991). OBa Teopuja objamrmaBa Kako IICUXOHEYPOSHJOKPUHM MEXaHHU3MH, KaJa Cy CTUMYJIHCAHH
CBOjCTBUMa M3 OTBOPEHHX IPOCTOpA, AUPEKTHUM WM WHIUPEKTHUM H3JIarambeM, KOHTPOIUINY (H3MOJIOIIKE IpoLece, 0JHOCHO
HPOMEHE Y JbYACKOM OPraHH3MY.
Wy ciyqajy KIIC 70% xopucuuka, kog BMA 73,9% xopuchuka, y kommiekcy KBLIBK 73,3% xopucHuka.
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eKCIIepUMEHTAIHA HCTpaXXMBamka Yy Ja0OpaTOpUjCKUM yCIOBHMA. JIpyroM TOCTaBJbEHOM
XHUIIOTE30M HCIIUTYjeMO Koje KOHKpeTHe kapakrepuctuke OII3 yTtudy Ha KkBanmureT OopaBKa y
3IpaBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA, OcCJamajyhn ce ToJjelHak0 Ha TEOPHJCKO M  EMITUPUJCKO
UCTPAXKUBAHE.

X2: Ha xeanumem 6opaska y 30paécmeeHuUM KOMNIEKCUMA Ymuyy npupooe u usepalhene
kapakmepucmuxe OI13.

Kpo3 Teopujcko UCTpakuBambe U3BOJEHE CYy MPOCTOPHE KAPaKTEPUCTUKE KOje yTUUY Ha KBAJUTET
GOpaBKa y 3paBCTBEHHM KOMIUIGKCHMA, Kao M TpupojHe u m3rpaljene xapakrepuctuke'~ OIT3
KOje MMajy MO3UTHBAH yTHIIa] Ha KBanuTeT OopaBka (Tabena 07). [ToBe3nBameM TEOPHjCKHUX Halla3a
y OBOM pajay MOXXEMO 3aKJbYYHTH Ja NPUPOIHE KApPaKTEPUCTUKE HMajy AMPEKTaH IMO3UTHBAH
YTHLIAj Ha TCHUXO-(PHU3UYKO 37paBjbe U Ojarocrtame KOPHUCHHKA, JHOK H3rpalheHe KapaKTepHCTUKE
UHIUPEKTHO YTU4y, (opMHpameM aMOHjeHaTa M CIMKE OKpPY)Kema, Ha MLEJOKyHaH 0’KUBIbAj
IpOCTOpa W TMOJCTHYY AaKTMBaH BHJ Kopuinhema y (opMH colpjain3anyje, KOMyHHKallje,
(du3MYKe aKTUBHOCTH, PEKpealuje u ap.

OBa TeopHjcka MOJa3MILTa MPOBEPEHa Cy KPO3 EMIMPH]CKO HCTpaKUBame, Koje ce Oasupano Ha
aHaJM3M Tope Mpuka3aHux kapakrepuctuka OII3. OncepBanujom Tpu ofabpHE CTyAMje CiIydaja, ca
Pa3NUYUTAM MPOCTOPHUM OOeNekjuMa, YTBPAWIM CMO Jla TOHAIIalke, Ka0 M PaCHOI0KCHE
KOpHUCHHKA Bapupa ympaBo y CKJIAJy ca MPUPOAHUM M m3rpaleHuM kapaktepuctukama OII3.
Mebhytum, na O yHOTHYHWIM 3aKJbyyKe TEOpHje U OICEpBalMje M YTEMEJbUIN JIOKa3UBAKE OBE
XHUIIOTE3€, HajBUILE CE OCNambaMo Ha pe3yiTare J00ujeHe Ha OCHOBY MUIIJbema KopucHuka OIT3.
Pesynratn aHkere, Ha TOjeMHAYHOM HUBOY 3a CBaKy CTYIH]y CilIyd4aja, Ka0 U Ha T€HEPATHOM
HUBOY JI0Ka3yjy IMOCTaBJbEHHY XuIoTe3y. Haume, Ha mojeinHauHOM HUBOY, mocMartpajyhu Hamaze
3a CBa TpU aHAJIU3MpPaHAa KOMILJIEKCA OIBOJEHO, MOXKEMO 3aKJbYUHUTH Ja MPUPOJHE U u3rpaheHe
KapaKTepUCTHUKE CTUMYJIHUIIY M MOACTHYY HauuH Kopuithema OII3. Takohe, moTepheno je na oe
KapakTepUCTUKY yTH4Yy M Ha ocehaj kom¢opa u npedeperue kopucHuka OII3. Cratuctuukom
METOJIOM KOpelaldja ycrnocTaBjbeHe cy MmehycoOHe Be3e m3Mmel)y oleHa KBaiwtera OOpaBKa U
APYTUX KaTeropvja UCIUTHUBAHUX Y OKBHPY aHkeTe. Ha OCHOBY OBHX Haia3a MOXKEMO 3aKJbYUHUTH
na HajBehy moBe3aHOCT ca TpoleHOM KBaiutera OopaBka y kommuiekcy KLC mma mpouena
NPUPOJHUX KapaTKTepucTuka (tadena 22, 23 u 24). Kog komminexkca BMA Hajehy moBe3aHocT ca
MPOIICHOM KBaluTeTa OopaBKa MMa IpolieHa u3rpaheHux kapatkrepuctuka (tademna 38, 39 u 40),
nok je ko KBIBK Hajeha moBe3aHOCT ca MpOIEHOM YKYNMHHUX NMPOCTOPHHUX KapaTKTEPUCTHKA
(tabena 54, 55 u 56). OBu Hana3u NOTBpHeHU Cy U HA T€HEPATTHOM HHUBOY, HA OCHOBY 00jeIUHCHUX
HaJlaza 3a CBa TPH aHAJIM3MpaHa KOMIUIEKCA 3ajeTHO, IITO MOKEMO 3aKJbYUYUTH KPO3 CTaTUCTUUYKU
3HAuYajHE M BHCOKE BPEIHOCTH MO3MTHBHHX Kopenamuja '. Ha OCHOBY TeHepalHHX pe3y/Tara
UCTpaXMBamba MokeMo pehu na Hajehy moBe3aHOCT ca mpoleHoM kBanuTera Oopaska y OI13 nma
YOIIIITEHAa Mepa MPOCTOPHUX KapaTKTEPUCTHKA y KOjoj ce y 003up y3UMajy W NPHUPOIHE U
usrpahene kapakrepuctuke (tabema 82, 83 u 84). Jlakme, moxemo 3akibyunutu ga OII3 cBojum
OPUPOJHUM M u3rpalleHUM KapakTepUCTHKaMa yTU4Yy Ha YKyNaH KBaJUTET OOpaBKa CBHX
KaTeroprja KOPUCHHUKA y 3APABCTBEHHM KOMIUIEKCMMA, YMME CMO JOKa3ald JAPYTY HOCTaBJbEHY
xurnote3y. Tpeha xumore3a mocTaBibeHa je y CKiIady ca mpuMeheHHM HEOACTaIlMa TEOPH]jCKHUX
HCTPaXMBama, CTOra ce MpOBepa OBE MPETIIOCTABKE OCIamba YMHOIOME Ha Pe3yiTare eMIHPHUCjKOT
UCTPAXMUBAbA.

10 Mpupoxme KapakTepycTHKe: Iej3aX ¥ 3€/CHMIO; BOACHE H 3eMJbale MOBPIIMHE; CyHYEBA CBETIOCT M KBAIMTET Basayxa; 6oje,
MHPHCH ¥ 3BYIM M3 IPHPOJE U IPHPOAHE BH3ype M amOujeHTH. M3rpaljeHe KapakTepUCTHKe: IPHUCTYNAa4yHOCT; Oe30emHOCT n
YUTJBUBOCT; YAOOHOCT M KOM(OP; ONPEMIBEHOCT H PAHOBPCHOCT €JIEMEHATa; aTPAaKTHBOCT U ayTCHTHYHOCT U OJIPXKABabe U OOHUTET.
13! Kopenamuja 3a mpocTopHe KapakTepyUCTHKE y3eTe yolmTeno u3nocy 0,772; 0K Cy BPEAHOCTH 3a IOBE3AHOCT OLCHE KBAIHTETa
6opaska y OII3 ca npupoxuum kapakrepuctukama 0,752; a ca usrpahenum 0,729. Cse kopenanuje cy IO3UTHBHE, IITO UMIUIAIHMPA
jacHy penanujy u3Mel)y orieHa IpOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA U OLEHAa KBanuTeTa OopaBKa.
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X3: Ha xeanumem 60pagka y 30pascmeeHuM KOMNJIEKCUMA ymuye OuHamuka Kopuwhera u HauuH
kopuutherna OII3. (Kopuchuyu xoju uewthe u oysice 6opase y OII3, oonocho akmuenuje Kopucme
06€e NPocmope 3a0080/bHUU CY KEATUMEMOM DOPABKA Y 30paABCMBEEHUM KOMNIEKCUMA).

KBanurer OopaBka IMPEKTHO 3aBUCH O] KBaJMTETa MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTUKA, alu U
aKTUBHOCTH, OJIHOCHO HauMHa KopHIIhema MpocTopa U MOoHalIamka y mpoctopy. Teopuja cyrepuie
7la aKTUBHU M MTACUBHU OOpaBaK y OTBOPEHUM MPOCTOPUMA MIOZUTUBHO yTHYE HA KBATUTET OOpaBKa,
MehyTUM u3y3eTHO Maiu Opoj MCTpakMBama MOpead yTHIaje oBa ABa BHaa OopaBka. Mako cy
pa3nuYMTe CTyMje MoKa3aye J1a MacuBHU OOpaBak, Ia yak M caM IOTrJie/l Ha OTBOPEHE MPOCTOpe U
NPUPOJHO OKpPYKEHE, MOXKE HMaTH BHIIECTpyKe OcHepuTe 3a KOPHUCHHUKE 3paBCTBEHHX
komruiekca (Ulrich, 1984), nojenunu ayropu, kao mro cy Poyep Ynpux u Bapa Tomncon nmoce6Ho
MCTHYY 3Hauaj akTUBHOT OopaBka y orBopeHuM npoctopuma (Ulrich et al., 1991; Thompson et al.,
2012). Taxohe, manu Opoj cTynuja aHaIM3Upa yTUIAje TMHAMHMKE U HaunHa Kopuinhewma OII3 Ha
caM KBaJUTET OOpaBKa y 3ApaBCTBEHUM KOMIUIEKCHMa. M3 Tor pasnora, y OBOM HCTpaXKUBamY,
NPUMEHOM METO/Ie AaHKET€ HCIHUTUBAIM CMO KaTeropuje Kao IUTO Cy JAMHAMHUKA, OJHOCHO
yUYeCTaJOCT, MHTEH3UTeT M HauuH kopumhewa OII3. Hamasu uctpaxuBama cy IOKa3ald Ja
KOPHUHCHIIM KOjH Cy Haj3aJ0BOJbHUjU KBAJTUTETOM OOpaBKa jecy ynpaBo KopuHculM koju: (1) jako
yecto nocehyjy OII3 u (2) urensusHo kopucte OII3 (87,6% KOpHCHHKA KOjU Cy HaBelU Ja JaKo
yecto kopucte OII3 nanm cy HajBuIIe OIEHE 3a KaTeropHjy KBamuTera OopaBka, U 85,6%
KOpUCHHKA KOju ce 3anpxaBajy y OII3 y untepBany ox npexo 30 MUHyTa Jajiu Cy HajBHIIE OLIEHE
3a KaTeropujy KBajquTera O0paBKa).

Kana nocmatpamo Haumn xopuinhewa OII3, 3nauajHo je mcrahu na ce Ha tepuropuju beorpana
nperno3Haje OMTaH HEJAOCTATaK y BUY IUBEP3UTETA aKTUBHOCTH KOj€ KOpUHCHIIM 00aBibajy y OII3.
AKTHBHOCTH Y KOjUMa KOPUCHUIIM OOJIHUYKOT KOMIUIeKca mpoBojae Bpeme y OII3 cy mpe cBera
oamop u penakcanyja (31,4% KopucHMKa), 3aTUM pa3roBopa ca Kojierama u npujatessuma (23,6%
KOPHCHHKA) WM TIpoja3ak 0e3 3aapxkaBama (19,7% xopucuuka). OHo mto npumehyjemo jecte na
camo 2, 8 % kopucHuka OII3 yuyecTByje y Tepanuju Ha OTBOPEHOM Y OBUM IPOCTOPHMA, JOK HHje
3a0eNe)XeHo Jla e M jelaH KOPHCHUK 0aBM pajoM y OamTh — MNpUpoad. Y peKpeaTuBHUM
aktuBHOcTHMa y OII3 yuecTByje cBera 9,2% KOpHUCHHUKA U TO HAjBUIIE M3 KaTEropuje Mpoja3HUKa
(29,7%), mro ykasyje Ha To na ce OII3 He KOpHCTe UCKIBYYMBO O] CTpaHE OONHUYKE 3ajETHUIIE
(rabena 63). Mehyrtum, mako 3HauajHo Maynu Opoj KoOpHCHUKAa akTHBHO kopuctu OII3 Ha
teputopuju beorpana, Hamasm OBOr HCTpakMBama IMOKasyjy Aa je 78,5% KOpUCHHMKAa KOjU Cy
HaBesu J1a akTuBHO kopucte OII3 3a pa3roBop u colyjanu3anujy HaBeJO J1a je BeOMa 3aJ0BOJHHO
KBJIUTETOM OOpaBka, MOK je wcto HaBeno u 81,8% kopucHmka koju OII3 kopucre 3a motpebe
pekpeanje U ckopo cBu kKopuncuim (90%) koju y4yecTBYjy y Tepamuju Ha oTBopeHOM. [lakie,
MO>KEMO 3aKJbYUYHUTH J1a akTUBHO Kopuirhewe OI13 nMa 3HauajHUjU yTHIIA] HA KBAINTET OOpaBKa y
OTBOPEHUM IMPOCTOPHMA.

Teopujcku Hama3u cyrepuiy, a OBO HCTPAKUBAE j€ MOTBPAMIIO Ja Cy KOPUCHHUIM KOju deuthe u
nyxe OopaBe y OII3, 0AHOCHO akTHBHHMj€ KOPHCTE OBE IPOCTOPE, 33aJ0BOJFHHJH KBAIUTETOM
O0opaBka y 3IpaBCTBEHMM KoOMIUIeKcMMa. OBHME CMO JoKa3zanu U Tpehy, yjeqHo M mocnenmwy
MOCTaBJbEHY XUIIOTE3Y.

Hay4yHna onpaBaaHOCT U NPAKTHYHHU JONPHHOC HCTPAKUBAKBHA

Tematuka OII3 ciabo je 3acTymibeHa y MaljyHapoJHO] HAYYHO] JTUTEPATypu U UCTPAKUBABUMA, a
yumeHuna na y Cpouju tema OII3 ca HaydHor acmekra no caga ciabo oOpahuBaHa roBopu y
NpUJIOT 3Hayajy U JONPUHOCY OBOr pajaa. Takohe, y miaHepckoj M ypOAHHUCTHYKO] MPaKCH y
Beorpany ce youaBa HeIOBOJbHO MO3HABaI-€ OBE TEMAaTHUKE. JelaH o AONPUHOCA UCTPAKUBAA j&
TO IITO jacHO yKaszyje Ha 3Haya] koju OII3 umajy Ha kopucHuke. OBUM HCTpaXKHBamHEM
crcTeMaTH3yje ce U LIMPHU 3HAmE BE3aHO 32 OCHOBHE ojuiike U crenuduunocty OII3, ca acnekra
yHamnpelema kBanuTera 60paBKa y 3ApaBCTBEHUM KoMeruickuMa. OCHOBHU HayYHH JOTIPHHOC jecTe
(bopmupame apryMeHTaIyje Ha KOju HauuH U 0]l KOjUM YCJIOBUMa, Kao U Koja cBojctBa OII3 mory
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MO3UTHBHO Ja YTUYy Ha KBaJUTET OOpaBKa pa3IMUUTHX KaTeropuja KOPHUCHUKA Y 3/PaBCTBEHUM
KomIuiekcuma. Takohe, Hay4yHH JONpPHHOC TpeAcTaBba U WACHTHQHKANMja U JePUHHIIN]A
kBamurera OopaBka y OII3, omHOCHO 37paBcTBEHMM KoMIulekcuMa. OBaj paj JONMPUHOCH
TeopHjama ypOaHOT JHM3ajHa U Mej3aKHE apXUTEKType, Kao M TeopHjaMa MCUXOJIOTHje OKPYKemha U
CPOJHUM KOHIIETITUMa, THME LITO MOTBphyje M MpoBepaBa OBa TEOPHjCKAa CTAHOBHILTA U AOMYHY]je
UACHTU(PUKOBAHE HENOCTaTKe jaocajammux cryadja Ha Temy OII3, uneHtudukoBaHe Kpo3
pobIeM UCTPaXKHUBAA.

Jenan on nompuHOCca jecte U popMHpame OPUTHHAIHOT U 00jeAnbyjyher MeTo0IOUIKOT anapara
KOju KOMOHMHAalMjaMa KBAaHTHTATUBHUX M KBAJIUTATHBHUX METOJA BPIIU JETAaJbHO HCTPAKHUBAHE
KBaJIUTEeTa OOpaBKa y 3/PaBCTBEHUM KOMIUIEKcHMa. [IpakTuyHM JONMpPUHOC OBOT paja MpeAcTaBba
NPUKYIUbAkE M CHUCTEeMaTu3alldja IoJaTaka, OJHOCHO (opMmupame HHPOpPMALMOHE OCHOBE U
MOTYhHOCT MHTErpHcama pe3ysiTaTa UCTPaXKHUBamba Y CTPATCUIKy W IUIAHCKY JOKYMEHTAIHjy.
Taxolhe, mpakTHYHU AONPUHOC pafa MpPEACTaBJba U GOpMHpaEe CKyIa Mpenopyka U CMEpHHLIA 3a
yHampeheme, ypehewe u obnukoBame OII3 y nmpy mnobospliama KBaquTeTa OopaBKa y
3paBCTBEHUM KOMIUJIEKCHMA, 33 CBE Ipyne KopucHuka. OBaj CKyIN Mpernopyka ocliamba ce Ha CBa
MPETXOHA UCTPAXKHUBAKA, KOja Cy KPUTUYKOM aHAJIM30M CajJprKaja MoJesbeHa Ha: (a) CMEpHHUIIE 3a
JIM3ajH 3/]paBCTBEHOT KOMIUIEKCa, (0) 1n3ajH 0TBOpeHuX mpoctopa u (B) nuzaju OI13. Mehytum, na
O6u noOmiu cBeoOyxBaTaH W KOMIUIETaH CKyN TIpENopykKa, OBa Ca3Hama JOMyHhEeHa Cy H
MHTEpIpEeTHpaHa Kpo3 pe3ylTaTe eMIMPUJCKOT MCTpaKHMBamba Ha HUBOY TpH ojgabpaHe cTynuje
cilyuyaja Ha TepuTopuju beorpana.

OrpaHuyera M MPaBUH AAbUX HCTPAKUBAHA

JeTHO 0]l OCHOBHMX OTrpaHHueHa paja orjiela ce y BUAY HeIoCTaTKa MPETXOJHUX HCTPAXKHUBAIbA,
mojMoBa U ofjammema Ha Temy OII3, crora cy HMJbeBH W METOJOJOTHja Y pPaxy LIUPOKO
MIOCTaBJFEHH, U Pa3BUjeHa je HOBA TUIOJIOTHja UCTPAaXUBamba, Oa3upaHa Ha nmoctojehum cryaujama.
Taxohe, U3 ucTOr pasjora OBO HCTPAKUBAKE 3aXTEBAJIO j€ MHTEPAUCIMILIMHAPHOCT, OJIHCOHO
TEOPHjCKH OKBUP KOjU 00yXBaTa U 00JIaCTH 3JJpaBCTBA, ICUXOJIOTH)E U TI€j3aKHE apXUTEKTYpe.

HctpaxuBamwe u jAeduHUCAmE KOMEIUIEKCHOT TI0jMa Kao INTO je KBajJUTET OopaBKa Yy
METOOJIOMIKOM CMHUCITy YMHOTOME C€ Ocjlamha Ha MeToJie CyOjeKTHBHOT KapakTepa. OrpaHuyema y
OBOM HCTpPaXXHBamby TUUY CE€ CaMOT CIIPOBOlea METO/IEe aHKETE U MHTEPBjya, OJHOCHO pPa3roBopa
ca peleBaHTHUM caroBopHuimMa. OTexaHa capajliba ca YYECHHUIMMA HCTPaKMBamba pe3yiTar je
CEH3UTHUBHOI KapakTepa OOpaBKa y 3ApaBCTBEHMM KOMIUIEKCHMMA. Takolje, orpaHudeH NpHCTYI
3APBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA 3aXTEBA0 j€ €KCTeH3MBHE M cHeuu(uyHe Mpolenype MPUKYIUbamba
nojgataka. OCHOBHHM 3aKJbYUIM OCJamajy €€ Y MHOTOME Ha Cy0jeKTHBHO MUIILJbEHE KOPHCHUKA,
IITO JIOBOJAM Y NMHUTamk-E MOY3JaHOCT M yNOTPeOJHUBOCT pesynrata. McrpakuBame je CrpoBeIeHO
MPUMEHOM METOJIe CTyIMj€ BUILIECTPYKOT Cllydaja. Y JUTEpaTypu yOueHE Cy OCHOBHE MPEIHOCTU U
MaHe OBAaKBOI' THIIAa UCTPaKMBama, Koje Tpeba ucrahu. MeTonoM CTyAMje BHILECTPYKOI Cilydaja
npyxa ce MOTyhHOCT 3a XONUCTHYKM TNPHUCTYIH, OOjallbere MojMa, OJHOCHO (heHOMEHa, Kpo3
BUIIECTPYKY MPOBEPY METOJOJOMIKOT amapara, a 3aTHM U J00Hjarke KBAJUTATUBHUX pe3yJTara
KOjU Cy yNOTpeOJbUBU y IIUPEM KOHTEKCTy M Ha npyruMm npumepuma (Ilepuh, 2013, Yin, 2009).
OBo je on moceOHOT 3Hauaja 3a UCTPAXKHUBAKE, C 003UPOM Ja CE jeaH Of TJaBHUX IHJHEBA OBOT
pazna ogHOCH Ha (GopMHpame CMEpHHIIA, OJHOCHO Mpemnopyka 3a yHamnpeheme muzajHa OII3. Ca
Apyre cTpaHe, HeOCTaIl OBOT UCTpakMBama MOTy OuTH 1BojakH. IIpe cBera, ka0 OCHOBHa MaHa
u3qBaja ce CyOjJeKTMBHOCT M HEMOYy3/JaHOCT ao0ujeHMX wHH(popManuja, ma camMHUM THM U
yIOTpeOJbUBOCT pe3yiTara, a 3aTUM U Ipeayoeheme U CeleKTUBHO MOCMaTpamhe U HHTEPIIpEeTalnja
uctpaxxuBada (Flyvbjerg, 2006). Jla 6u ce oBu mpoOiemu HU30eriv KOPUCTHIO CE BUIIE CTYyIHja
cllyyaja, Kao 1 KOMOMHaIMja ~00jeKTUBHUX METOAa UCTPAKUBama, Kao IITO Cy aHAIM3a caapiKaja
U eKCIIepTCcKa orcepBaluja u ~’cy0jeKTUBHUX W METO/a, Kao IITO Cy aHKETa U UHTEPB]Y.
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XOJIMCTUYKU MPUCTYII UCTPAXKHUBAKY TeMaTHKe KBajuTera 6opaBka u OII3 y oBoM paay MHMLIUpPAH
je HemocTaTKoM mocTojeher ucrpaxuBama, nmoceOHo Ha Teputopuju Cpobuje u beorpana. Y tom
KOHTEKCTYy paj npyxa nHpopmatuBHy miardopmy 3a cBa Oyayha uctpaxuBama y obmactu OII3,
OJHOCHO KBajJHWTeTa OOpaBKa Y 3IapBCTBEHMM KoMIUIeKcMMa. llpe cBera, uCTpakuBame je
MOXKEJHHO cIpoBecTH Ha Behem Opojy mpumepa, crora Ou Beha peneBaHTHOCT, IPUMEHJBHBOCT U
KpeIUOMIUTET pe3ysiTaTa Ouiia MOCTUTHYTa. Y OBOM HCTpaKMBamy IHoceOHa maxkma rnocsehena je
MIPOCTOPHUM KapaKTEPUCTHKaMa, JOK Cy HEMPOCTOPHU aCIEKTH KBaJIUTeTa OOpaBKa CEKyHIApHO
oOyxBaheHnu, mTO OcTaBjba MOTYhHOCT Aajbe, NyOsbe aHaIN3e KBaJUTETa OOpaBKa y 3paBCTBEHUM
KOMILUIEKCMMa Ca acleKTa HEMPOCTOPHUX KpHUTepujymMa OopaBKa, KOjU Cy y JOMEHy o01acTu
TICUXOJIOTHj€ U COLIMOJIOTH]E.

OBo HcTpaxkuBame 0aBUIIO c€ KOMIUIEKCUMAa CEKYHAAapHE U TepIfjepHe 3paBCTBEHE 3aIUTUTE, JOK
Cy MHCTUTYLIMj€ TIPUMapHe 3/IpaBTBEHE 3alITUTe 0O0yxBaheHe caMoO KpOo3 TEOPH)CKH OKBUD. YcClen
€KOHOMCKMX ¥ BpPEMEHCKHMX OrpaHHYea HCTPAKUBAKE C€ IM03MBa HAa  IPETXOJHA,
eKCIIepUMEHTAIHA UCTPAKMBama CIPOBEJCHA y JIAOOPaTOPUCIKUM ycioBuMa. Mehytum, 063upom
Jla eKCIepUMEHTAIIHM THUIl HUCTPaKMBama TE€HEpUIIe HEOCIOpHUBE pe3ylTare, Ipernopyka je
cripoBecTH ra U Ha Teputopuju Cpbuje, omnocHo beorpana. Takohe, ucTpaxuBambeM HUCY Y3€TH Y
003up HEMOCPEIHU YTUIAjH OTBOPEHHUX MPOCTOPA HA KOPUCHHKE, Y BUAY €KOJIOIIKUX (akTopa, Beh
je (oxyc OMO Ha HEMOCPJHHM, MO3UTUBHUM YTUIAjUMa OTBOPEHHUX MPOCTOPA, TOK Cy HEraTUBHU
acrieKTd OopaBKa y TPHPOJHOM OKpyXewy 3aHemapeHu. Ca TUM Yy Be3H, JajbH IPaBIH
UCTpaXHBama OW moapazymeBanu mopeheme MO3UTUBHUX M HETaTUBHUX YTHIAja OTBOPEHHX
poCTopa, aHaMU3upajyhu KBamuTeT OOpaBKa y OTBOPEHHUM MPOCTOPUMA 3/IPABCTBEHUX KOMILIEKCA,
KpO3 pa3IMyuTe BPEMEHCKE U MUKPOKIMMATKE YCJIOBe. JenHa o] mpenopyka 3a Jajba UCTPAKHUBAA
y obnactu OII3 jecte u mocraBibame (oKyca Ha MOCMATPamHEe KOPUCHHUKA, KPO3 ACTIbHY aHAIU3Y
KpeTama M OpHjeHTalldje, COLUMjain3aluje U KOMyHHKalMje, Kao M APYyruX YOueHUX oOpasana
noHamama. /lajbe ce mpemopydyje W HCTpakuBame MoryhHoctu kopumrhema Hajgaza OBOT
UCTpaXMBama y JeQUHUCABY cTaHaapaa u Hopmu obnactu OII3, a Be3aHo 3a ypOaHu Iu3ajH U
apXUTEKTOHCKO MPOjEKTOBakE, Kao U y JAe(hUHUCAkEy MOJ3aKOHCKUX aKTH Y Koje OU ce YBPCTUIIH
OII3. Takohe, moTpeOHO je HMCTPAKUTH U KBAHTHUTATUBHH aCHEKT, HOPMATUBE U CTaHAApJE, KaKo
Ou ce ycTaHOBHJIO Koje ¢y To MuHUMainHe noBpmuHe OI13 koje Mory noctuh jkejbeHe MO3UTHBHE
edeKxTe Ha KOPHUCHHUKE.

* %k %k

Ha ocHOBy CBUX NpeTXOAHO NpPHUKA3aHUX pe3yJdTara M TOTBpP)EHHX XHUIOTe3a MOXKEMO JaTH
TCHEpAJTHU 3aKJby4yaK KOju ce THue NeuHHCamka YMHUOLA KBajguTeTa OOpaBKa y 3/pPaBCTBEHUM
KOMILIEKCUMa, TauHuje nepunucame yrumnaja OIl3 Ha kBanuTeT 60paBKa.

IIpe cBera, OBUM paJoM CMO YCIOCTaBWIM JIepUHHULIM]Yy KBajuTera OopaBka. Kako je mojam
KBaJIUTeTa OOpaBKa TOTOBO HMCKJbYYMBO BE3aH 3a MECTO, y CKJIAJy ca KapakKTepoM U TeMOM
UCTpaXMBamka JAe(pUHUCATIM CMO MPOCTOPHE YHHUOIE KBaJuTeTa OOpaBKa Yy 3/IpPaBCTBEHUM
KOMIUIEKCUMa. Y CKJIaJy ca OCHOBHMM ILIMJbEM HCTPaXKHBamka, a HAa OCHOBY IEJIOKYITHOT
MPUKA3aHOT UCTPaXXMBaba HEABOCMUCICHO CMO yKaszaiM Ha BuulecTpyku 3Hadaj OII3 u moxemo
3aKJbYUMTH J1a:

OII3 npeocmasmajy KwyuHne duHuoye Keéaiumema 0O0paAsKa y 30pasCmeeHuM KOMNIEKCUMA, jep
C8OjUM NPUPOOHUM U U3palheHUM Kapakmepucmukama, Kao u OUHAMUKOM U HAYUHOM Kopuuihersa,
VMUYy nO3UMUBHO HA NCUXO-PU3UYKO 30paB/be U O1A20CMAarbe C8UX Kame2opuja KOPUCHUKA.
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MPHUJIO3N
[MTPUJIOTI" A - aHKTETHH JIUCT KOPUIINEH y UCTPAXKUBALY

bp. Jarym Bpeme Jlokanmja

IHon Yi3pacr
[ Iskencku [17-14 [15-20 [21-30 [31-45
I:lMyH_IKI/I

1. MOFy JIM A BaC 3aMOJIMM J1a MM KaKeTe Ja JIU CTe:

[] MoceTuJIall MalyjeHTa
[] CTaIlMOHAPHM TMAIH]jEHT
amMOyJIaHTHU TalUjEeHT
[ sanocnenn y OOJHHIIU - MEOUYUHCKO 0COObe
[ sanocnenn y OOJHMIIN - HeMeOUYUHCKO 0cobbe

[146-60

[1>60

[] Apyro (HaBecTH)

2. Kosinko 4ecto 6opaBurte y OII3?

[] JaKO PETKO - MPBH IyT CaM OBJIe
PETKO - JeZTHOM MJIH JIBA ITyTa MECEYHO
PEIOBHO - JEZJHOM MJIH J[BA ITyTa HEAEJHHO
YeCTO - CBAKOT JJaHa

[] JaKo 4ecTo - BUIIIE IyTa THEBHO

3. Kaga nohere oBje, KOJIHKO 1yro ce 00M4HO 3aApxkaBare?

[] nexomuxo MUHYyTa
[ 10-30 MUHYTa
[] Buiiie o1 30 MuUHYyTa

4. Kaxo npoBoauTte BpemMe y 0BOM NPOCTOPY? (AKTUBHOCTH)

[] rocMaTpaM M3 YHYTPALIHBOCTH 00jeKTa

[] CTOjUM, CEUM, oAMapam (IyLIUM [IUrapere, YuTam, nujeM kady, uTa.)

[] npyUYaM ca rnpujaresbuma, Kojerama
[] 6aBum ce pekpearjoM (BexxOe Ha OTBOPEHOM, LIETH:A, TPUAHE)
[] Teparuja Ha OTBOPEHOM

pan y 6amTH-IpUpoIH

y MpoJIa3y Ha MyTy Ka Jpyror 3rpaju

Ipyro(HaBeCTH)
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5. I'ne paaunje npoBoauTe cJ1000HO BpeMe TOKOM OopaBka y 0ostHuIu?

[] VYuyTap 60nHuUIE
L1 voms

6. bpojeBnMa Ha ckaiu o1 1 10 5 oneHUTEe NPUPOAHE KAPAKTEPUCTHKE NPOCTOPA
(1 Beoma 3amoBosbaBajyhe — 5 Beoma He3aoBoJbaBajyhe):

] nej3ax | 3eJCHUIIO0
[ Bonene u semsmane HOBPILIKHE
[ usnoxenoct CYHILy U KBAJIUTET Ba31lyXa
] 00je, MUPUCH U 3BYLIH
BU3YpE U aMOHjeHTH

7. bpojeBnMa Ha ckaiu o1 1 10 5 onenure usrpaljene kapaxkTepucTke NpocTopa
(1 Beoma He3amoBOJBaBajyhe — 5 Beoma 3a/10BoJbaBajyhe):

[] MPUCTYTIAYHOCT
[] 6e36eanoct u anssusoct - OpHjeHTaIja / CUTHAIN3Al1ja — CHAJIAKEHHE Y IIPOCTOPY
] ya00HOCT — KoM Oop
OIPEMJBbEHOCT - PA3HOBPCHOCT €JIeMeHaTa 1 MoOuiInjapa
[] aTPaKTUBHOCT MPOCTOPA - AyTEHTUYHOCT — UJCHTUTET MIPOCTOPA
[] oJpKaBame — OOHUTET 3eJICHUX MPOCTOpa U OaIlTH, cTasa, MoIioYama, MoOMIHjapa
MapKUHT U CEPBUCHU MPOCTOPH

8. 1a 1u ce ocehaTte koM@opHO (Y100HO M OYIITEHO) Y OBOM NPOCTOPY?

DI[a
[ He

Kako u 3amro?

9. la 1 ce ocehaTte npyraymje HaKOH NPOBeCHOT BpeMeHa Y 0BOM NpocTopy?

DI[a
[ He

Kako u 3amro?

10. Kako 0ucrte ouenun kpaaurter 6opaBka y OII3 ox 1 1o 5 ? (3aokpyxutu 6poj)

1 2 3 4 5

11. Kako 0ucTe oOneHWIM KBAJTUTET GopaBka y 6oanunm o1 1 10 5 ? (3a0kpyxutu 6poj)

1 2 3 4 5
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CKPAREHMIIE 1 O3HAKE

WHO — World health organisation

EU — European Union

SPSS - Statistical Product and Service Solutions

C30 — Cgercka 31paBcTBEHA OpraHu3aIuja

OII3 — OTBOpEHH POCTOPHU 3/IpaBCTBA

EY — EBporncka YHuja

I'VII — I'enepannu ypOaHUCTHYUKH IIJIaH

[1I'P — [1nan renepangHe peryianuje

[TJP — I1nan nerasbHe perynaiuje

PIITAIIT'D - Pernonantu npocTOpHY IUIAH aIMHHACTPATUBHOT MOJIpyYja rpana beorpana

IHOIINC CJIMKA

Cnuka 1: JIujarpaM KOHIIETITa TEOPH)CKOT HCTPAKUBAha, U3BOP: AyTOP

Cmuka 02 u 03: Bojua Gomnuna ,,the Royal Herbert®, jyroctuunu nonnon, Enrnecka, ocHoBa
pU3eMHE eTaxe u AKCOHOMETPH]CKH MpUKa3, U3BOD:
http://www.asylumprojects.org/index.php?title=Pavilion_Plan_Institutions,
https://wellcomecollection.org/works/xeS4cfut

Cmuka 04 u 05: BoxyMmMeTpHjcKM CHCTEMHU OCHOBHHMX THIIOBa MOHOOIJIOK cucTema, u3Bop: Aydin,
2001

Cnuka 06 u 07: 3npaBcTBeHH KOMILIEKCH MOHOONIOK THma: jgeBo: Columbia Presbyterian Medical
Center New York 1928, wuzBop: https:/library.cumc.columbia.edu/medical-center-new-york-
columbia-presbyterian-medical-center-1928-2018-exhibit, mecmo: New York Cornell Medical
Center 1933, wusBop: https://www.agefotostock.com/age/en/Stock-Images/Rights-Managed/SSB-
255-23893

Cmuka 08: MoHOONMOK OONHWYKK IIEHTap cIoOOMHOT yHHBep3uTera, bepmuH, 1961, u3Bop:
https://docplayer.org/76068329-Berlin-pionier-im-krankenhauswesen-dr-peter-r-pawlik-architekt-
bda-akg-uia-phg-300-jahre-berliner-krankenhausgeschichte.html

Cmuka 09: CrpykTypajiHa apXMTEKTypa, KOMIUIEKC YHUBEp3uTeTcke Oomnune “Sart tilman” y
benruju, wu3Bop:  https:/www.rtbf.be/info/regions/detail le-chu-de-liege-transmet-ses-v-ux-au-
personnel-en-se-projetant-en-2020?id=8714364

Cnuxka 10-12: “Alnarp rehabilitation center” JIEKOBUTE Oamire, U3BOD:
https://www.slu.se/en/departments/work-science-business-economics-environmental-
psychology/rehabiliteringstradgarden/the-alnarp-rehabilitation-garden/

Cnuka 13: Ilo3unuja ogabpaHux KIMHAYKO-OOTHUYKUX LIEHTapa U MPUKa3 YCTAHOBA CEKyHAApHE U
TepLHUjapHe 3paBCTBEHE 3alITUTE Ha TepuTopuju beorpana, u3Bop: ayTop, Mouiore mnpeysere u3
[II'Pa beorpana nenune [-XIX

Cnuka 14: Jlokanuja u nosunuja KLC, uzBop: ayrop, nomore npeysere u3 [1I'Pa beorpana nenune
[-XIX

Cnuxa 15: IlpocTopHo-miporpamcka cxema OII3 u kommnexca KIIC, usBop: ayrop, nor+aiora
Google Earth
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Cnuxka 16 u 17: Ilpupoane kapakrepuctuke, 3eseHuno y oksupy OII3 kommiekca KLIC, usBop:
ayTop.

Cnuxka 18: IlpuponHe kapakTepucTtuke, 3eneHuino y oksupy OII3 kommekca KLIC, uzBop: aytop.
Cnuka 19: Ilpupoane u usrpalene kapakrepucTuke, 1u3ajH u apxutekrypa, KLIC, u3Bop: ayTop.
Cnuka 20-22: Usrpahene kapakrepucTuke, 1u3ajH u apxurekrypa, KLIC, u3sop: aytop.

Cnuka 23 u 24: Usrpalene kapakTepucTike, 1u3ajH u apxurekrypa, KLIC, nu3Bop: ayrop.

Cnuka 25-27 Usrpalhene kapakrepucTuke, 1u3ajH u apxutekrypa, KLIC, u3Bop: ayTop.

Cnuka 28-31: Usrpalhene kapakrepuctuke, ypobanu modunujap, KLC, uzBop: ayrop.

Cnuka 32 u 33: Usrpahene kapakrepuctuke, ypoanu moomiujap, KLIC, u3Bop: ayTtop.

Cnuka 34-36: Nsrpalhene kapakrepuctuke, ypobanu modunujap, KLIC, uzBop: ayrop.

Cnuxka 37 u 38: Msrpaljene kapakTepucTuke, NapkuHT U ceprucHu npoctopu, KL[C, uzBop: ayTop.
Cnuxka 39: KopHaennu npoctopa y nponasu kpo3 OIN3, KLIC, uzsop: ayTop.

Cnuka 40: Jlokauuja u mosuumja, BMA wu3Bop: ayrop, momiore mpeysere u3 [II'Pa beorpana
nenuHe [-XIX

Cnuxka 41 : IlpoctopHo-nporpamcka cxema OII3 u komnnexkca BMA u3Bop: ayTop, norasiora
Google Earth

Cnuka 42 : Ilppoane u usrpalene kapakrepuctuke, npoctopau npukasz OIl3 u komminexca BMA
u3Bop: http://www.vma.mod.gov.rs

Cnuka 43 : Ilpupoane u usrpalene kapakrepuctuke, npoctopau npukas OIl3 u kommuexkca BMA,
u3Bop: http://www.vma.mod.gov.rs

Cnuka 44 : Ilpupoane u usrpalene kapakrepucTuke, npoctopau npukas OI3 u kommiuexkca BMA
u3Bop: http://www.vma.mod.gov.rs

Cnuxka 45 : Ilpupoane xapakrepuctuke u nejzax OI13, BMA usBop: ayTop.
Cnuxka 46-49 : Tlornen ka OI13 u3 yHYTpammoCTH 00jeKTa U3BOP: ayTop.

Cnuka 50-53: Usrpahene kapakrepucTuke, MaTepujanusanyja u nomioyama, OI13, BMA, u3Bop:
ayTop.

Cnuka 54 u 55: Hnrepne caobpahajuurie, napkunr u cepsucHu npoctopu, OI13, BMA, u3Bop:
ayTop.

Cnuka 56: Jlokammja u nosunuja KBLBK, u3Bop: ayrop, moanore npeysere u3 I1I'Pa beorpana
nenuHe [-XIX

Cnuxka 57: Ilpocropno-miporpamcka cxema OIN3 u kommnexkca KbIIBK, u3zBop: aytop, norjora
Google Earth.

Cmuxka 58: IIpoctopuu npuka3z OI13 u kommiekca KBLIBK, u3Bop: Google Earth.
Cmuxka 59: Ipoctopuu npuka3z OI13 u kommekca KBLIBK, u3Bop: Google Earth.

Cnuka 60-63: TIpuponne u usrpahene kapakrepuctuke OI13 n kommnekca KBLIBK, u3Bop: ayTtop.
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Cnuka 64-66: Ilpuponne u usrpahene kapakrepuctuke OI13 n kommnekca KBLIBK, u3Bop: ayTop.
Cnuka 67-70: Ilpuponne u usrpahene kapakrepuctuke OI13 n kommnekca KBLIBK, u3Bop: ayTtop.

Cnuka 71: Ilpupoane u usrpahene kapakrepuctuke OII3 u kommuiekca KBIIBK, n3op: Google
Earth.

Cnuka 72: M3rpaiiene kapakTepUCTHEK U yna3 y o0jekaTt, uzBop: Google Earth.

Cnuka 73-75: Kopucuunu OI13 u kommnexca KBIBK, uzBop: ayTop.

ITOIINC TABEJIA

TaGena 01: KapaktepucTrke 1 THIIOJIONIKA KiIacu(UKalija 31paBCTBEHUX KOMILIEKCa

TaGena 02: Ilpenopyke 3a nu3ajH crnenU(UUHUX MPOCTOpa YHyTap OOjeKTa 3apBCTBA, HU3BOD:
aytop Ha ocHOBY Giuseppe Pellitteri....

TaGena 03: 30upHU TpUKa3 CMEpHUIA 3a MAPTULMIATUBHU AM3ajH 3PABCTBEHUX KOMILIEKCA,
U3BOP: ayTOP.

TaGena 04: [Tpuka3 KapakTepUCTUKA OTBOPEHOT 3€JIEHOT IPOCTOPa, HaunHa Kopulnhewa u epekarta
Ha MCUX0-(QHU3UYUKO 3paBJbe U OJAarocTame KOPUCHUKA, U3BOP: ayTOp.

Tabena 05: Tunonomka knacudukanuja OI13, u3Bop: ayTop..
Tabena 06: O0jenumeHN CKYII CMEPHHUIIA U TIperopyka 3a ypehewe OI13; u3Bop: aytop.

TaGena 07: UnHuonu kBanuTeTa OOpaBKa y OKBUPY 3IpPaBCTBEHUX KOMIUIEKca, ca acnekTa OII3,
U3BOP: ayTOp.

TaGena 08: Kpurtepujymu 3a ananu3y onabpaHuX 3ApaBCTBEHUX KOMIUIEKCA, H3BOP: ayTOp.

TaGena 09: Kputepujymu 3a ananusy OII3 , uzBop: aytop.

Tabena 10: Cxema ucTpaxuBama — MHTETPATTHA METO IOJIOIIKH arapar, U3BOp: ayTop.

TaGena 11: Ilpernen HOpMaTuMBa Be3aHMX 3a OTBOPEHE IPOCTOPE 3[paBCTBA HAa TEPUTOPH)H
Beorpana, nu3Bop: ayrop, npema ypOaHUCTHYKO) TOKyMEHTAIIUjU, H3BOP: ayTOp.

TaGena 12: 3acTynybeHOCT KaTeropuje KOpUCHUKA U3pakeHa y MPOLIEHTHMA, H3BOP: ayTop.

TaGena 13: KpocraOynamuja — oqHOC KaTeropuje KOpUCHHKA M y4eCTaJIoCTH Kopuirhema, n3Bop:
ayTop.

TaGena 14: Kpocrabynanuja — oqHOC KaTeropyje KOpUCHUKA U Tpajama nocere OI13, u3Bop: ayTop.
TaGena 15: 3acrymspenoct aktuBHocTH y OII3, u3Bop: ayTtop.
TaGena 16: Kpocrabynanuja — oqHOC KaTeropuje KopucHuka u aktuBHoctu y OI13, u3Bop: ayTop.

TaGena 17: Ouena npupoJHUX KapaKTEPUCTUKA, U3BOP: ayTOP.
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TaGena 18: Ouena usrpaleHux KapakTepucTHKa, U3BOP: ayTOP.

TaGena 19: Mecto mpedepeHiyje KOpUCHUKa 3a OopaBak y 3IpaBCTBEHOM KOMILJIEKCY, HU3BOD:
ayTop.

TaGena 20: Ocehaj komdopa kopucuuka y OI13, u3Bop: ayTop.
Tabena 21: Ocehaj mpomene noOpoOuTn HakoH 6opaska y OII3, u3Bop: ayTop.

TaGena 22: Kopenauuje — 0oJHOC NMPOCTOPHUX KapaKTepUCTHKa M KBaiautera OopaBka y OII3,
U3BOP: ayTOP.

TaGena 23: Kopenanuje npupoaHUX KapaKTEpUCTHKA U KBajuTeTa Oopaska y OII3, u3Bop: ayTop.
TaGena 24: Kopenanuje uszrpaleHux kapakrepucTuka u kBanutera 6opaska y OII3, uzBop: ayrop.

TaGena 25: Xu-kBagpaT TecT — ogHOC kBaynmeTa 6opaska y OII3 u kBanurera OopaBka y
3[IpPaBCTBEHOM KOMILJIEKCY, U3BOP: ayTOp.

TaGena 26: Kopenanuje — onnoc kBanuera 6opaska y OII3 u kBanutera OopaBKa y 3/7paBCTBEHOM
KOMILJIEKCY, U3BOP: ayTOp.

TaGena 27: Kpocrabynauuje — onHoc kBanueta OopaBka y OII3 u kBamutera OopaBka y
3[IPaBCTBEHOM KOMILIIEKCY, U3BOP: ayToOp.

TaGena 28: 3acTyn/beHOCT KaTeropuje KOpUCHUKA U3pakeHa y MPOLIEHTHMA, H3BOP: ayTop.

TaGena 29: KpocralOynamuja — 0oJHOC KaTeropuje KOPUCHUKA M Y4eCTaJIOCTH Kopuirhema, n3Bop:
ayTop.

Ta6ena 30: Kpocrabynanuja — oqHOC KaTeropyje KOpUCHUKA U Tpajama nocere OI13, u3Bop: ayTop.

Tabena 31: 3actymbenoct aktuBHocTH y OI13, uzBop: ayrop

TaGena 32: Kpocrabynanuja — oqHOC KaTeropyje KopucHuka u aktuBHoctu y OI13, u3Bop: ayTop.
Tabena 33: OueHa npupOIHUX KapaKTEPUCTHKA, H3BOP: ayTOP.
TaGena 34: Ouena u3rpaleHux KapaKTepUCTHKA, U3BOP: AyTOP.

TaGena 35: Mecto mpedepeHIje KOpUCHUKa 3a OopaBak y 3IpaBCTBEHOM KOMILJIEKCY, HU3BOD:
ayTop.

TaGena 36: Ocehaj komdopa kopucuuka y OI13, u3Bop: ayTop.
Tabena 37: Ocehaj mpomene noOpoOuTH HakoH 6opaska y OII3, u3Bop: ayTop.

TaGena 38:Kopenanuje — o1HOC MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA U KBanuTeTa 6opaska y OIl3, uzBop:
ayTop.

TaGena 39: Kopenanuje npupoaHUX KapaKTEpUCTHKA U KBajuTeTa Oopaska y OII3, usBop: ayTop.
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TaGena 40: Kopenanuje uzrpalhenux kapakrepucTuka u kBanurtera 6opaska y OII3, uzBop: ayrop.
TaGena 41: Xu-kBagpaT TecT — onHOC KBaiuera OopaBka y OII3 u kBamurera OopaBka y
3[IpPaBCTBEHOM KOMILJIEKCY, U3BOP: ayToOp.

TaGena 42: Kopenanuje — onnoc kBanuera 6opaska y OII3 u kBanutera OopaBKa y 3/7paBCTBEHOM

KOMILJIEKCY, U3BOP: ayTop.

TaGena 43: Kpocrabynauuje — onHoc kBamueta OopaBka y OII3 u kBamutera OopaBka y
3[IpaBCTBEHOM KOMILIEKCY, U3BOP: ayToOp.

TaGena 44: 3acTynsbeHOCT KaTeropuje KOpUCHUKA U3paskeHa y MPOLIEHTHMA, H3BOP: ayTop.

TaGena 45: KpocraOynamuja — 0oIHOC KaTeropuje KOPUCHUKA M Y4eCTaJIOCTH Kopuihema, n3Bop:
ayTop.

Tabena 46: Kpocrabynanuja — oqHOC KaTeropuje KOpUCHHUKA U Tpajama mocete OI13, u3Bop: aytop.
Tabena 47: 3actymbenoct aktuBHOcTH Y OI13, u3Bop: ayrop.

TaGena 48: Kpocrabynanuja — oqHOC KaTeropyje KopucHuka u aktuBHoctu y OI13, u3Bop: ayTop.
Tabena 49: Ouena npupOIHUX KapaKTEPUCTHKA, H3BOP: ayTOP.

TaGena 50: Ouena usrpaleHux KapaKTepUCTHKA, U3BOP: ayTOP.

TaGena 51: Mecto mpedepeHIje KOpUCHUKA 3a OOpaBak y 3IpaBCTBEHOM KOMILJIEKCY, HU3BOD:
ayTop.

TaGena 52: Ocehaj komdopa kopucuuka y OI13, u3Bop: ayTop.
Tabena 53: Ocehaj mpomene noOpoOuTH HakoH Oopaska y OII3, u3Bop: ayTop.

TaGena 54:Kopenamnuje — 01HOC MPOCTOPHUX KapaKTEPUCTHKA U KBanuTeTa 6opaska y OIl3, uzBop:
ayTop.

TaGena 55: Kopenanuje npupoaHuX KapakTEpUCTHKa U KBajuTeTa Oopaska y OII3, u3Bop: ayTop.
TaGena 56: Kopenanuje uzrpalhenux kapakreprcTuka u kBanutera 6opaska y OII3, uzBop: ayrop.

TaGena 57: Xu-kBagpaT TecT — onHOC KBajuera OopaBka y OII3 u kBamurera OopaBka y
3[IpaBCTBEHOM KOMILIEKCY, U3BOP: ayTop.

TaGena 58: Kopenanuje — onnoc kBanuera 6opaska y OI3 u kBanurera 60paBKa y 3ApaBCTBEHOM
KOMILJIEKCY, U3BOP: ayTOp.

TaGena 59: Kpocrabynaumje — onHoc kBanueta OopaBka y OII3 u kBamurera OopaBka y
3[IpaBCTBEHOM KOMILIEKCY, U3BOP: ayToOp.

TaGena 60: Kareropuje kopucHHKa U IPOIICHAT 3aCTYIIJbEHOCTH, H3BOP: aAyTOP
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TaGena 61: Kpocrabynaiuja - oqHOC KaTeropuja KOpUCHUKA U ydecTanocTu kopumhema OI13

TaGena 62: KpocraGynanuja — 0JHOC KaTeropuje KOpUCHHKA W JuHaMuke kopuinhewa OII3 -
Tpajama MoceTe, U3BOP: ayTop

Tabena 63: 3actymbenoct aktuBHOcTH Y OI13; u3BOp: ayTop.

TaGena 64: kpocrabynanuja — OAHOC KaTeropuje KOPUCHUKA U aKTUBHOCTH y okBUpy OII3,u3Bop:
ayTop.

Tabena 65: Ouene npuponuux kapakrepuctuka OI13,u3Bop: ayTop.
Tabena 66: Ouene usrpahennx kapakrepuctuka OI13,u3Bop: ayTop.
Tabena 67: Ipedepeniie KOPHUCHUKA,U3BOP: ayTOP.

Tabena 68: Ocehaj komdopa u ynooHoctu y OI13, uzBop: ayrop.
Tabena 69: IIpomena ocehaja no6pobuTH, U3BOP: AyTOP.

TaGena 70: Kpocrabynamuja — ogHoc kBanmutera OopaBka y OII3 m kBamurera OopaBka y
3[IpaBCTBEHUM KOMIUIEKCHMA, U3BOP: ayTOP

Tabena 71: Xu — KkBaapaT TeCT, U3BOP: aAyTOP
Tabena 72: Kopenanuje, u3Bop: ayTop

TaGena 73: Kpocrabynamuja — onnoc ydectanoctu kopuithema OII3 u kBanurera 6opaska y OI13,
U3BOP: ayTOp

TaGena 74: Kpocrabynamnuja — onHoc auHamuke kopuinhema — Tpajama nocere OII3 u kBanurera
6opaska y OII3, uzBop: ayrop

Tabena 75: Kpoctabymnanuja — oqHOC akTUBHOCTH U KBanuTeTa OopaBka y OI13, uzBop: aytop

Tabena 76: Kpocrabymnanuja — ogaoc yuectanoctu kopumhema OI13 u komdopa, u3Bop: ayrop

TaGena 77: Kpocrabynauuja — oqHOC 1uHamMuKe kopuirhema — Tpajama nocere OI13 u komdopa,
U3BOP: ayTOp

Tabena 78: Kpocrabymanuja — ogHoc akTuBHOCTH U KoMmbopa y OII3, u3Bop: aytop

Tabena 79: KpocraOymanuja — omHoc ydecramoctu kopumihewma OII3 u mpomene ocehaja
N0OpOOUTH, U3BOP: AYyTOP

Tabena 80: Kpocrabymanuja — omnoc Tpajama mocere OII3 um u mpomene ocehaja mobpobutw,
U3BOP: ayTOp

Tabena 81: Kpocrabynanuja — oqHOC aKTUBHOCTH U U poMeHe ocehaja no6poouTu, u3Bop: ayTop

TaGena 82: Kopenanuje u3mel)y npocTopHHUX KapakTepucTHKa U KBanuTeTa 6opaska y OII3, uzBop:
ayTop
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TaGena §83: Kopenanuje usmel)y npupoHux KapakTepucTHKa u kBanutera 6opaska y OII3, uzBop:
ayTop

TaGena 84: Koenauuje u3mely usrpalenux kapakrepuctuka u kBaiurera 6opaska y OIl3, uzBop:
ayTop

TaGena 85: dyHKIMOHATHE U TPOCTOPHE KapaKTEPUCTHKE 3IPABCTBEHUX KOMIUIEKCA - YIIOPEIHH
IIpUKa3 pe3yJTaTa, U3BOp: ayTop.

Tabena 86: Ynopennu npukas ydecranoctu kopumihema OI13 3a Tpu cTyauje ciydaja. u3Bop:
ayTop.

TaGena 87: Ynopennu npukas AuHaMuKke Kopuiihewma — Tpajama nocere OI13 3a Tpu crynuje
clly4aja. U3BOp: ayTop.

TaGena 88: Ynopennu npukas oneHe npocTopHux kapakrepuctuka OII3 3a Tpu cryauje ciaydaja.
U3BOP: ayTOP.

TaGena 89: Ynopennu npukas oueHe npupoanux kapakrepuctuka OI13 3a Tpu ctyauje cinyyaja.
U3BOP: ayTOP.

TaGena 90: Ynopennu npukas ouene usrpahennx kapakrepuctuka OI13 3a Tpu cryauje cirydaja.
U3BOP: ayTOP.

Tabena 91: Ynopennu npukas orieHe kBanutera 6opaska y OII3 3a Tpu cTyauje cirydaja. u3Bop:

ayTop.
TaGena 92: Ynopennu npukas oleHe KBaIUTETa OOpaBKa y 3ApaBCTBEHOM KOMIUIEKCY 3a TPH
CTyZAMj€ ClIydaja. U3BOp: ayTop.

TaGena 93: 36upHu ynopeaHu mpukas pesynaTara ankere 3a nojeaunayne kommiekce KLIC, BMA u
KBIBK, u3zBop: aytop

Tabena 94: IIpocTopHe KapaKTEPUCTUKE 3PABCTBEHUX KOMIUIEKCA H MUIIJLEHHE KOPUCHUKA, U3BOP:
ayTop.
Tabena 95. [Ipukas onmtux u moceOHUX cMepHUIa 3a ypeheme OII3, uzBop: ayTop.
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BUOI'PA®UIA AYTOPA

Kangunar Jenema Mapuh pohena je y beorpamy, rae je 3aBpuimia OCHOBHY INKOIY W THMHa3Hjy.
ApxurekToHCKH (axynTeT YHuBep3uTera y beorpany ymmcyje 2008. rommue, rae 3aBpmaBa OcHOBHE
akageMmcke cryauje (2011) m MacTtep akageMcke cTyauje apxuTekrype—cMmep Ypbanmszam (2013), xama
yHoucyje JOKTOpCKe cTyadje apxuTekType. llomoxmia je cBe ncmuTe mIpeABHl)eHEe HACTAaBHUM IUIAHOM H
MpOrpaMoOM ¥ OCTBapHJia yCJIOB 3a IpHjaBy W HM3pamy MokTopcke aucepramuje. Ox 2012. — 2014. ronune
paau Kao capagHUK y HacTaBd, a on 2014. romuHe kao acucteHT Ha JlemapTmany 3a YpOaHH3am
ApXHTEKTOHCKOT (pakynTeTa, rie y4ecTByje y peanu3alliju pagHoHHIA, M3T0KOW M IMpojeKkaTta y OKBUPY
ApxurekToHCKOT (hakynrera. Pax y HacTaBu Ipemo3HaT je Kpo3 CIIelUjalHe Harpaje U MpHu3Hama 3a paj ca
CTyZeHTHMA. YmaH je HEeKONIMKO (aKyITeTCKUX KOMHCHja U obaBibana je GyHKIHjy CeKpeTapa JerapTMaHa.
Hayuno ncrpaxkuBaukum pagom 6asu ce ox 2014. ronuHe, o Kajia je yuecTBOBaja Ha BUIIE HAIMOHATHUX U
MelhyHaponHUX KOH(epeHIHja Kao HM3jarad Wik WIaH OpraHu3anuoHor onadopa. O6GjaBipyje pamoBe u3
o0jacTH OTBOPEHHX MPOCTOpA, 3/ApaBCTBa M ypOaHe oOHOBe rpajosa. Kao mpemaBau ydecTBoBama je y
nporpamy ERASMUS+ na nBa daxynrera y Ilossckoj (Texnmuxku Yuusepsuter y ['mamcky (Politechnika
Gdanska) u Yausep3uteT 3a npumemeHe Hayke y Conoty (Sopocka Szkota Wyzsza). TpeHyTHO y CBOjCTBY
HCTpaXkMBada y4ecTBYje HAa YETHPH Hay4yHO-HCTpakKMBayka mpojekTta. Pamom y mpakcu OaBu ce ox 2013.
TOJMHE W YYEeCTBYj€ y M3Pagdl apXUTEKTOHCKO YpOaHMCTHUYKHMX IpojeKaTa, cTyAnja U KoHkypca. Ox 2019.
roauae Ha MHCTHTYTY 32 ApxuTekTypy U Ypbannzam CpbOuje yuecTByje y peaan3alujy ocaoBa u3 00J1acTu
apXUTEKType, ypOaHN3Ma M NMPOCTOPHOT IUIaHUpama M wiaH je Excrneprcke Komucuje 3a omeny cryauja
M3BOJIJPMBOCTH 32 CBE KallMTAIHE MHBECTHIIM]jE HA TEPUTOPHUjU Tpana beorpana.
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IHOTIIMCAHE NU3JABE

obpasay uzjase o aymopcmey

H3sjasa o ayTopcTBYy

Nwme u npezume ayropa Jenena Mapuh

Bbpoj unnekca J12013-14

N3sjaBibyjem
71 je TOKTOpCKa ucepTalrja noJ HaCJI0BOM

OTBOpeHI/I MMpOCTOPU Ka0 YAHUOIN KBAJIUTCTA 6opaBKa Y 34paBCTBCHUM KOMIIJICKCUMA

*  pe3ysTaT CONCTBEHOT HCTPAXKUBAUKOT PaJia;

* Jla aucepTanyja y LeJIHHU HH Y JIeJIOBUMa HUje Onila mpeioskeHa 3a CTHIIAbE IpyTe
JUIIIOME TIpeMa CTYIUjCKUM ITPOrpaMuMa APYTUX BUCOKOMIKOJICKHX YCTaHOBA,;

* 1a Cy pe3yJiTaTH KOPEKTHO HAaBEJCHU U

* J1a HECaM KpILKO/JIa ayTOPCKa MpaBa U KOPUCTUO/JIa MHTEJIEKTyallHy CBOJUHY IPYTHX JIHUIIA.

ITornuc ayropa

VY beorpany,
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0bpasay uzjagée o UCMOBEMHOCIMU WMAMNAHE U eeKMPOHCKe §ep3ije O0KMOPCKo2 pada

M3jaBa 0 HICTOBETHOCTH IITAMIIAHE H €JIEKTPOHCKE Bep3Hje JOKTOPCKOT pajaa

Nwme u npeszume aytopa Jenena Mapuh

Bbpoj unnekca J12013-14

Cryaujcku nporpam JIACA — JlokTOopcke AkageMcKe CTyauje ApXUTEKType

Hacnos pana OTBOpEeHU POCTOPU KA0 YMHUOLIM KBaJUTETa OOpaBKa y 3/paBCTBEHUM
KOMILIEKCUMa
MenTop np. Branan Bokuh, penosau npodecop Yuusepsutera y beorpany,

ApPXUTEKTOHCKOT (haKyTeTa

W3jaBibyjeM /1a je mramiaHa Bep3uja MOT JOKTOPCKOT pajia UCTOBETHA EJIEKTPOHCKO] BEP3HjH KOJy
caM Ipelao/Ja paad TMoxpamuBamba y JIMrMTaaHOM penmo3uTOpuUjymMy YHHBep3uTeTa Yy

beorpany.

Jlo3BospaBaM Ja ce o0jaBe MOjU JIMUHU TOJAlM BE3aHU 3a 00ujame akaJeMCKOTI Ha3MBa JOKTOpa

HayKa, Kao MITO Cy UMe U Mpe3uMe, TOANHA U MECTO pol)ema U AaTyM o0paHe paja.

OBM JIWYHM TO/ALM MOTY ce O0jaBUTH Ha MPEKHHUM CTpaHUIIAMa TUTHTaTHE OubinoTeke, y

eJIEKTPOHCKOM KaTaJIory U 'y myOnukanujama YHuBepsureta y beorpany

ITornuc ayropa

V¥ beorpany,
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obpasay uzjase o kopuwhersy

N3sjaBa o kopumhemwy

Omnamthyjem YHuBep3utercky ©Oubnmoreky ,,CBero3zap Mapkouh pa y  JAurutamHu

perno3uTopujyM YHuBep3uTeTa y beorpamay ynece Mojy JOKTOPCKY JUCEPTALU]y MOl HACTIOBOM:

OTBOpeHI/I mpoCcToOpru KA0 UYMHHOLOU KBAJIUTCTA 6opaBKa Y 3ApaBCTBCHHUM KOMIIJICKCUMA

KOja je Moje ayTOPCKO JIEJIO.

Jlucepranyjy ca CBUM MPUJIO3MMa Mpeaao/na caM y eleKTPOHCKOM (opMary IMOTOJAHOM 3a TPajHO

apXUBUPAKE.

Mojy IOKTOpCKY IuCepTalujy MoxXpameHy y JIUrutamiHoM pemno3uTopujymy YHUBEp3UTETa Yy
Bbeorpany m nocTymHy y OTBOPEHOM MPHUCTYIy MOTY Jla KOPHCTE CBH KOjU MOINTYjy oapende
canpkane y ogabpanom tumy nunenie Kpearusne 3ajennune (Creative Commons) 3a Kojy cam ce
OJUTy4Ho/Ja.

1. AyropctBo (CC BY)

2. AyropctBo — HekomeprujaiaHo (CC BY-NC)

AyTtopcTBo — HEKoMepIijaHo — 6e3 npepana (CC BY-NC-ND)

4. AyTOpCTBO — HEKOMEpIHjaTHO — AenuTH noj uctuM ycinoBuma (CC BY-NC-SA)

5. AytopctBo — 6e3 nipepaga (CC BY-ND)

6. AytopctBo — nenutu noa uctum yciaosuma (CC BY-SA)
(Monmumo na 3a0KpyKUTe caMoO jeqHy oJ mecT nmonyhenux nunenuu. Kparak omuc numeHnu je

CacTaBHHM JICO OBE U3jaBe).

ITornuc ayropa

V¥ beorpany,
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