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NOVI OBLICI TERCIJARNIH DELATNOSTI I NJIHOV UTICAJ NA 

TRANSFORMACIJU PRIVREDNIH STRUKTURA ZEMALJA U RAZVOJU

Poslednje decenije ovog veka\obeleži1e su promene 

participacije sektora u ekonomskom razvoju kojima je tercijarni 

sektor dobio na znaćajLt. Sektor koji je permanentno bio 

zapostavljan i čiji je uticaj bio minimiziran, postao je 

lokomotiva ekonomsk.og prosperiteta naroćito u razvijenim tržićnim 

ekonomi jama.

Međusektorska preraspodela ekonomskog uticaja 

dinamićkog je karaktera. Na poćetku 1judskog razvoja 

najznaćajniji je bio primarni sektor sa poljoprivredom kao 

dominantnom granom delatnosti. Prva industrijsko - tehnolo^ka 

revolucija uslovila je da na znaćaju dobije sekundarni sektor sa, 

tećkom industrijom kao vodećom granom, a najnovija, treća 

tehnoloćka revolucija gde su nosioci razvoja kompjuterska 

tehnologija sa i n-f ormac i jom kao osnovnim razvojr.im resursom, 

doprinela je prosperitetu servisnog sek.tora koji se direktno bavi 

bavi proi z vodn jom , obradom i ra.zvojem i n-f ormaci ja.

Tehnoloćki na.predak nije pozitivno delovao 

iskljućivo na razvoj tercijarnog sektora, jer ne postoji 

delatnost u svakom od tri sektora k.oja u sebi ne ukljućuje 

in-formaciju kao resurs. S tog ne postoji bojazan da će razvijene 

tržićne ekonomije postati servisna, uslužna drućtva sa 

.z apostavl jen i m prima.rnim i sekundarnim sektorom. Pre bi se 

moglo govoriti o novim naćinima zajednićkog tržišnog delovanja 

i sektorske međuzavisnosti koja je danas izraženija nego ikada, 

bez obzira na povećani uticaj tercijarnog sektora.
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NEW FORMS OF TERTIARV SECTOR AND THEIR INFLUENCE ON TRANSFORMATION 

ECONOMV STRUCTURES IN DEVELOPING COUNTRIES

Last decades o+ this century have brought about 

changes in the sectors participation in economic development by 

which tertiary sector asstimed greater importance. The sector 

which has been permanently neglected, and whose in+luence has 

been minimized, became a locomotive o+ the economic prosperity, 

P^fti cu.l ar 1 y in developed market economies.

Inter-sectoral redistribution o+ economic in+luence 

has dynamic characteristic. In the very beginning o+ human 

development the primary sector with agricu.lture a.s dominant 

activit'/ wa.s the most importa.nt one. First industria.l a.nd 

'.echnolog 1 ca.l revolution attributed greater importance to the 

secondary (industrial) sector with heavy industry a.s a. leadinq 

branch, a.nd new third technol og i cal re'volu.tion where computer 

P® — ogy with in + orma.tion as a. main development resource has 

brought prosperity to the tertia.ry sector which directl'/ 

produces, processes and develops in+ormation.

Technological progress has not positivel'/ 

in+lu.enced only the tertiary sector but the others as wel 1 since 

there is no activity in either of the three sectors which does 

not include in+orma.tion as a resource. There+ore there is no 

worr'/ that developed market economies wi11 become service 

P^^du.cing societes tha.t disregard the primary ?■; secondary

is rather a guestion o+ new methods o+ the joint 

market action and sectoral inter— depedence which is today more 

expressed than ever, regardless o+ an increased impact made 
by tertiary sector.



INDEX

Comparative advantages 

Developing countries 

Direct investment 

Economic development 

Economic sectors 

Industrial countries 

In-formation technology 

F'r i vat i 2 at i on 

Tertiary sector 

Transnati onal corporati ons



1. METODOLOšKI a s p e k t  t e r c i j a r n o g  s e k t o r a

1.1. Savremene razvojne tendencije. 8

1.2. Tercijarni sektor - termin,

1.3. Definisanje tercijarnog sektora, 26

1.4. Klasi-f i kaci ja terci jarnog sektora. 30

2. SAVREIiENI TRENDOVI U RAZVOJU TERCIJARNOG SEKTORA

2.1. Usroci rasta tercijarnog sektora. 3A

2.2. Informaciona tehnologija.

;.3. Promene uslovljene informacionom tehnologijom. iU

2.4. Karakteristike tercijarnog sektora.

2.5. Odnosi između ekonomskih sektora. 66

2.6. Značaj razvo ja saobraćaja za celokupan ekonomski sistem...72

2.7. Uticaj nauke i obrazovanja na ek.spanziju terci jarnog

sektora. 78

3. TERCIJARNI SEKTOR I MEĐUNARODNI EKONOIiSK.I ODNOSI

3.1. Terci jarni sek.tor i međunarodno tržište. 89

3.2. Komparativne prednosti pojedinih nacija. 99



3.3. Pr i vati zaci ja kao svetski proces...........................111

4. KARAKTERISTIKE ZEMALJA U RAZVOJU
---------------------------------------  I

\“

4.1. K1 asi-f i kaci ja zemal ja u razvoju....................  124

4.2. Ekonomska situacija........................................  128

4.3. Mu.l ti naci onal ne korporaci je i terci jarni sektor............131

4.4. Trgovina i zeml je u rciz voju................................. 146

5. ISKUSTVA U RAZVOJU TERCIJARNOG SEKTOR

5.1. Terci jarni sektor u azijskim zeml jama......................162

5.2. Južna Koreja.................................................. 169

5. 3. Ta jvan......................................................... 174

5.4. Hon g Kon g ..................................................... 180

5.5. Singapur.......................................................185

5.6. Singapur i zeml je ASEAN-a................................... 200

5.7. Jugoslavija................................................... 206

ZAKLJUČNA RAZMATRANJA............................................. 216

BIBLIOGRAFIJA...................................................... 219

-6-



-7-

METODOLOŠKI ASPEKT TERCIJARNOG SEKTORA
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SAVREMENE RAZVOJNE TENDENCIJE

S<3vre(nsni svetski ekonomski razvoj  ̂obeležio je

snažan proces promena, pa se obićno kaže da su ne šamo razvijene

zemlje sveta, nego i većina svetskih zemal ja u. prelaznom,
*

tranzitornom periodu svoga razvoja. Politićka uređenja, ekonomski 

sistemi, drućtvene kategorije u celini se trans+ormišu i 

kanstituiću na novim osnovama. Ceo jedan konvecionalni svedski 

poredak utemel jen na starirn na.ćeiima posleratnog perioda. u 

nemogućnosti da. oogovori savremenom medunarodnom ekonomskom 

poretku se ruši.

Osnova svih tih proiTiena. leži u naućno~tehnološkom 

n.apredku, odnosno u naućno-tehnoioškoj revoluciji koja. briše sve 

ba.rijere između drža.va i ćini ih međuzavi snim. Stva.ra se novi 

međunarodni ekonomski poredak, koji vodi ka svetskoj 

gl obal i zaci ji i ter i tor i jai no j organiza.ci ji . U kontekstu 

globalnih kretanja dolazi i do i nstutu.ci jal n i h promena. vezanih za. 

deregulaciju i pr i vat i za.ci ju, na.roćito u razvijenim tržišnim 

ekonomi jama. Najćešće pominjani procesi , iako ponekad nea.dekvatno 

navođeni i tumaćeni , su procesi "gl obai i za.ci je" i sa njim u vezi 

"međuza.visnost" , "regi onal i zaci ja" , kao i " rei ndustr i ja.l i z aci ja" , 

"dei ndustri jal i za.ci ja" i " transi ndustri jal i zaci ja" . Trebalo bi 

pomenuti i krupne politićke promene vezane za. nesta.nak jednog 

bloka. i jedne supersile, kao i ekonomsko i politićko ujedinjenje 

Zapadne evrope. 0 politićkim promenama u ovom radu neće biti 
detaljne rasprave.

Poslednje decenije ovog veka dovele su do sveopšte 

globalizacije sveta na svim nivoima (ekonomskim, kulturnim, 

no.ucnim). U ekonomskoj sferi to se posebno odnosi na proizvodnju



produktivne i ćesto "prljave" tehnologije ukljućilo je veći broj

zemalja u proizvodnju razlićitih proizvoda. Komparativne prednosti
1

mnogih zemal ja u razvoju, koje se najćešće p'gledaju u je-ftinoj i 

sindikalno neorganizovnoj radnoj snazi kao znaćajnom faktoru 

proizvodnje, ukljućile sû  mnoge od tih zemalja u svetski 

proizvodni sistem. Ako se tome doda tradicionalna sirovinska 

ponuda ovih zemalja onda je stvar joć jasnija. K1jućnu ulogu u 

proces Likljućivanja u međunarodne ekonomske tokove, bez ćega se 

ne bi mogao normanlno odvijati proizvodno - uslužni proces, 

odigrali su naućno - tehnoloćki pronalasci omogućivći bržu i 

komercijalno isplativiju proizvodnju i prenos roba i informacija. 

Naućno-tehnoloćka revolucija je unela nove ekonomsko-socijalne 

odnose u međunarodnim relacijama.

Najveće koristi i primenu savremenih pronalazaka 

ostvarile su moćne transnacionalne korporacije, kako u proizvodnoj 

tako i u sferi pružanja usluga. Njihova uloga je nezamenj1jiva. 

Kićobran ispod koga ekonomski i politićki drže mnoge zemlje 

sveta, one su samo tehnoloćki osavremenile i ućinile ga

ef i kasni ji m .

Kao odgovor na multinacionalne džinove i smanjivanje 

njihove svekolike moći i zbog težnje da se neutral i će snaga. 

razvijenih zemalja (SAD, Japana, Nemaćke) došlo je do razvoja joć 

jednog procesa, i to procesa regionalizacije. Pod procesom 

regionalizacije najćećće se podrazumeva dobrovoljno povezivanje 

država u regionalne grupacije u. cilju povećanja sostvene i moći 

grupacije i smanjenja uticaja drugih grupacija. Izgleda kao da je 

ovo retrogradna pojava suprotna globalizaciji, al i je pre reć o 

pokućaju protekcije od neželjenih posledica globalizacije. 

Kritićari ovakvih pojava ukazuju da oslanjanje na sopstvene snage

i -finansije. Parci jal i zaci j a - p r o c e s a  p r o i z v o d n j e  i s e l j e n j e  m a n j e



u okviru gru.pacije, posebno ako je praćeno pr otekci oni st i ćki m 

barijerama koje ^tite grupaciju. od spoljne konkurencije, vodi 

izolaciji i gubljenju vesa sa glavnim svetskim tokovima. 

Zagovornici međutim istiću da je to poku^aj, da se oslanjajući na 

sopstvene snage i sa^tićeni od jake konkurencije nećlanica 

grupacije putem mera ekonomske po^itike, sopstvene ekonomije 

ojaćaju i izbori bolja pozicija na globalnom planu. Istina je 

sigurno negde na sredini, a primeri OECD-a (Crgani sat i on -for 

Economic Cooperation and Development) , ABEAN-a. (Association o-f 

Southeast Asian Nations), kao i u novije vreme EC (Euoropean 

Communitv') idu u. prilog tezi o regi onal i z ac i ji na.spram 

globali zaci je.
IJ takvom svetu, gde je joć uvek ekstremna. razlika u 

razvijenosti uspostavlja se visoki stepen međuzavisnosti, ili 

bolje rećeno asimetrićne (nejednake) međuzavisnosti. Ekonomski 

odnosi na relaciji razvi jene-nerazvi jene zeml je podređeni su. 

snažnije i bolje organizovanim vezama između razvijeni zemalja. 

Zato se može u okviru globalnih razmatranja o ekonomskim

odnosima razvijeni-nerazvijeni pre govoriti o zavisnosti, nego 

o među.zavi snost i . To ne zna.ći da se uspostavl jan je saradnje treba 

prek.inuti, već bi saradnju trebalo razvijati k.a svetskom modelu 

koji će pružati jednake razvojne šanse kroz proces ekonomske, 

politićke, socijalne, naućno-razvojne saradnje i su^tinske

međuzavi snost.
Možda su. na jznaća jni je ekonomske promene vezane za 

dva uzajamna procesa deindustrijalizacije i reindustrijalizacije, 

kao i posledićno vezanog kretanja jaćanja servisnog sektora. 

Da li se ovi procesi stvarno dogadaju i u kojoj meri? Pod pojmom 

deindustrijalizacije se podrazumeva umanjenje (apsolutno ili 

relativno) ućešća sekundarnog (proizvodnog) sektora u stvaranju

- 10-



bruto društvenog proizvoda (GDP), kao i njegovog učešća u 

zaposlenosti.

Kao odgovor na deindustrijalisaciju u ekonomskoj 

literaturi javlja se pojam reindustrijalipacije i označava 

poku.žaj da. se prioritetnom alokaci jom resursa od strane drža.ve, 

ili kroz razne vidove pre-ferenci ja i stimulacija proizvodni
i

sektor favorizuju i tako, prema mičljenju zagovornika ove ideje, 

spreči dalja. erozija sekundarnog sektora. Obe prepostavke su 

delimično istinite. Pokazatel ji daju za pra.vo procesu koji je

evidentan u periodu posled'^je dve decenije, kada je dočlo do 

povečanja participiranja servisnog sektora u stvaranju GDP-a u 

razvijenim zemaljama sveta.

TREND SEKTDRSKOG UčEšćA U GDP (1965-1981.) (1)

Kategori ja razvi jenosti'^

“ 1 i-

Zeml je sa maiim Niže Srednje v'iše Srednje Industri jsk 
Prihodima razvijene razvijene zemljeGDP

Prerađivački sektor

1965. 50,2V. 36,3/: 21,87 9,57
1973. 43,57. 31,47. 17,47. 8,07.
1981 . 41,87. 26,7/: 14,87 7,67.

Proi z vodn i sektor

1965. 10,27. 14,67. 18,37. 33,37
1973. 12,57. 18,47 21,47. 25,37
1981. 10,27. 16,07. 21,97 25,67

Sesrvi sni sektor

1965. 39,67. 49,17. 59,97 cr -“h • - U-i , /.
1973. 44,07. 49,57. 60,87 65,07.
1981. 48,07. 57,47. 63,87. 65,87.

♦ Kao kategori ja razvi jenosti korišćena je ona koju je dala.
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kriterijum po kojem je napravl jena kl asi-f i kaci ja je GDP per

capita. Iz kategorizacije su isključene zemlje OPEC-a, iako su
1

one sa visokim prihodima zbog speci-fićnog ekonomsk^'g razvoja. 

Takođe u podeli ne egzistiraju. zemlje nekadaćnjeg Istoćnog bloka, 

zbog neodovol jnog broja podataka,* sa kojima bi se mogli 

kategor i zovati . Prema ovoj kl a.si f i kaci ji u prvu gru.pu. je svrstano 

17, u drugu 28 i u treću i ćetvrtu grupu, i ndustr i jsk i h zema.l ja 

po 18 drža.va. Ako se kao bazna. godina uzme 1965. u. odnosu na. 1981. 

vidi se da iedino kod industrijsk.i ra.zvijenih zemal ja. ućećće 

proizvodnog sektora. opada, dok je kod nerazvijenih ućećće 

konstantno, a. kod niže i viće srednje razvijenih zemal ja. ćak 

dola.zi do ra.sta, la.ko ne velikog. Kada se ka.o bzizna godina uzme 

1973. u odnosu na 1981. kod nerazvijenih, niže srednje razvijenih 

i industri jsk.ih zemal ja. opada uće=će, dok kod vi će ŝ  ednje 

razvijenih zemalja ućećće raste. Bolja pozicija. za sekundarni 

sektor je ak.o se prikažu prosećne sek.torske godićnje stope rasta.
PROSEČNA GODIŠNJA STOPA RASTA GDP

S v e t s k a  b a n k a  1984. g o d i n e  u s v o m  r e d o v n o m  i z v e š t a j u .  Osnovni

PO EKONOMSKIU SHO'OKrMA 1970-81. (2 )

K

h
0

O
Kb

iCRITEKLniM RAZVUHJOSn



Sekundarni sektor ima vi^e stope rasta u

odnosu na druga dva sektora u svim grupama. zemalja u periodu od 

1970-81. §to je u suprotnosti sa njegovim značajem za. stvaranje 

GDP-a u na jraz vi jeni ji m zeml jama. sveta, k.oje u poslednje dve-tri 

deceni je ne prelazi 257.. Ovaj procenat u zeml jama koje nisu 

domina.ntno i ndustr i jal i z ovene , odnosno u najmanje raz vijenim 

zemljama. sveta, ni približno nije na tom nivou. To je još jedan 

dok.az da se ovaj sektor i njegova uloga ne bi trebalo da. 

precenjuju, al i ni podcenjuju. Ono ito va.ži za sekunda.rni 

sektor u celini va.ži i za. njegove pojedine gra.ne koje gube na. 

znača.ju, čto je vidljivo iz njihovog uče^ća u strukturi GDP-a i 

strukturi zaposlenosti. Takav proces odigrava se u jednoj od 

na jrazVI jen 1 j 1 h zemal ja sveta, .i Ja.Danu. Tzmeđu i

i933.qodine najvažniji industrijsii sektori beleče pao i slabi 

njihov utica.j na celokupan ekonomski '■ast. Ta.ko nemi jskca 

industrija beieii pad uče^ća u stvaranju GDP-a u 1983. u oupcsu 

na 1970.godinu za. 207.; industrija čelika beleii

pad učešća. u stvara.nju GDP—a. od 2u7., i pad zaposlenosti od 3o/.: 

tekstilna industri ja iska.zuje pad učečća u GDP—u u. posmatranom 

periodu za 30'/., i pad zaposlenosti od 50X. 3) Na. osnovu ovih 

pokazatel ja moglo bi se za.ključiti k.ako se proces 

dei ndu.str i ja.l i z ac i je aktivno odigrava u na jraz vi jeni ji m

zemljama. sveta. Očigledno je da. industrijske grane u razvijenim 

tržižnim ekonomi prolaze kroz permanentne strukturne promene

1 da ime se pri1agođavaju.
□no ^to se stva.rno dogodiio počev od 60-tih godina i 

^to je uslovilo ovak.ve promene je pored industrijske revolucije i 

krizni period u razvoju trži^nih ekonomija i njihov poku^aj da se 

racionalizacijom pojedinih industrijskih grana izađe iz krize. b

-13--

doba ekonomske recesi je u koju su zapa.le razvi jeni je ekonomi je i
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iskazana je manja tražnja za opremom koju. nudi sekundarni 

sektor. Znaćaj proizvodnog, kao i ostalih sektora, zavisi od out- 

put-a koju nudi na tržižtu i za kojom postoji iii ne postoji

trainja. Ekonomski vetrovi koji su duvali trži^nim •ekonomijama

nisu bili izolovani pod zvonom razvijenog sveta, već su se 

odrazili i na zeml je u razvoju. ^E-fekti dei ndustr i jal i z ac i je 

u razvijenim zemljama pozitivno su. uticali na zeml je u razvoju, i 

to naroćito na grupu. novoi ndustr i jai ;i zovani h zemai ja u razvoju 

(NiC), koje su se kroz rastuću specijaiizaciju i

transindustrijai1 zac1 ju. u okviru medunarodnog ekonomskog poretka, 

ukijućivaie ne samo u f raigment i rane procese proizvodnje, nego i 

ceie savremene naućno — tehnoioćke industrijske grane. Ovaj 

proces odvijao se na osnovu seijenja pojedinih industrija, iii 

pojedinih deiova iz razvijenih u zemije u razvoju.

Gi obai i zaci ja je, kao svetsk.i proces omogućiia 

određenim zemi jama. u ra.zvoju da. kroz speci ja.i i za.ci ju i osvaja.nje 

proizvodnje odredenih industri jskih proizvoda. ista.knu svoje 

komp)ar a.t i vne prednosti i da. se usled dei ndustr i jai i zac i je u 

razvijenim privredama. ukijuće u savremene tokove. U nekim 

razvijenim zemijama odigravao se proces deindustrijaiizacije, dok 

se u isto vreme u manje razvijeniiTi zemi jama. Ddigra.va.o proces 

1 ndustr 1 jai 1 zaci je. Siabijenje znaćaja pojedinih sektora. u

razvijenim zemi jama ni je dovelo do sveopsteg siabljenja. ovih 

sektora u ceiom svetu, već samo do rusenja monopoia. koje su ove 

zemi je imaie na proizvodnju ovih doba.ra u proćlosti. Mozaik 

proizvodaća dobara. se proćirio na vi će zemai ja. sveta. To je 

sve doveio do stvaranja novog ekonomsk.og poretka, sa novom 

proizvodnom i integrainom strukturom koja se kreće u pravcu 

stvaranju giobainog industrijskog sistema. U njemu zemije u 

razvoju traže i ostvaruju veću participaciju. Za sve zemije
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učesnike u ovom procesu gl obalizacija donosi mogućnost 

ostvarivanja pozitivnih e-fekata. Na taj način dolazi se do 

smanjenja pojedinačnog i do čirenja globalnog rizika za neuspečno 

poslovanje, al i i do ostvarivanja pro-fita^'za uspečne poslovne 

poteze. Naravno da su rizici proporcionalni ekonomskoj snazi 

zemalja. Krajnji cilj ovog *procesa vodi uključivanju svih zemal ja 

u svetski ekonomski sistem, mada je več danas, viče nego ikada 

izražena globalna ekonomska međuzavisnost.

Promene u ekonomskim sektorima u industrijskim 

zemljama dovode i do promena u nivou zaposlenosti, odnosno do 

preraspodele radne snage između ekonomskih sektora. To su

značajne promene koje se ne mogu meriti sa promenama u manje 

razvijenim zemljama. Radi se o milionima novih poslova koji su 

kreirani u poslednjim dekadama ovog veka. Višak radne snage 

nastao procesom deindustrijalizacije, odnosno gubljenjem moči 

određenih industrijskih grana nije se drastično odrazio na opčti 

nivo zaposlenosti u ovim zemljama. Razlog za to su nova 

zaposlenja koja je pružio servisni sektor, kao i manji ekces 

tražnje koji je zabeležen u druga dva sektora. Za očekivati je da 

će tendencija slabljenja odredenih industrijskih grana, a samim 

tim i smanjenja nivoa zaposlenosti ići i dal je u istom smeru. Do 

smanjenja tražnje za novom radnom snagom u sekundarnom sektoru 

doči če i zbog toga što manje kval i-f i kovana radna snaga, koje u 

ovom sektoru ima, neće moći da upravlja novom tehnologijom. S 

druge strane rastuća potreba za naučno - istraživačkim poslovima, 

večom informisanošću potročača, agresivnijim marketinžkim

pristupom na tržištu, boljim opremanjem proizvoda doprineče da če 

servisni sektor joč vi še napredovati... j, da će*iskazati potrebu za, - ' - - f - -J •
jo4 večom zaposlenošću. be

; JtivSKT s Pokuša jj { da^ se jtočak strukturnih promena zaustavi,



ili putem ekonomskih mera vrati unazad, sa ciljem da 

favoricuje proisvodni sektor danae Je prisutan u nekim razvijenim 

zemljama. želJa da se statiCki posmatra situacija i etalne 

promene zaustave iako neprihvatlJiva, donekle se moi«' objasniti. 

PsiholoSka komponenta ovde Je veoma prisutna. Godinama su 

proipvodi sekundarnog sektora bili'simbol visokog standarda i 

njegovo otelotvorenje (od odeće do automobila). Strah da će toga 

nestati zbog smanjenja znaiaja pojedinih industrijskih grana, pa 

i sektora u celini, prisiljava pojedine vlade da se tom procesu 

suprostavlJaJu, pokušavajući da pokrenu proces

reindustri jalizaci je.
Na nacionalnom nivou javlja se strah da će se

, r-K- iim;:̂ niiti njeoova znaćajna uloga uistisnuti proizvodni sektor, umanjiui njtdy
ekonomskom razvoju. Strah, medutimnije opravdan n, u ovom 

slućaju, kao ni u slućaju straha od uvećane nezaposlenosti, jer je

u.pravo višak radne snage iz indust J ■■ g
apsorbovan u servzsnom sektor. Ideoloćku komponenta razvoja 

otelotvorenu u teori ji ubrzane industn jal i .paci je, koj 

■forsirana u komunisti ćk.im zemljama, a u nekima se još pnmenjuje
jedva da bi trebalo pomenuti. Primer SAD-a u pogledu pitanja 

reindustnjalizanje moćda je jedinstven pnmer, koji se moće 

posmatrati samo izolovano i nikako se ne moće generalizovati. SAD 

smatraju sebe, naroćito posle razgrađi van ja Sovjettdkog

saveza, za glavnog svetskog polocajca, ili kao oni sebe nazivaju 

"ćuvarom slobodnog sveta". Takva driava zahteva za sebe ne 
vojnu supremaciju, već i najveću ekonomsku snagu, sa gotovo 

samodovol jnom, "autarhićnom pr i vredom" . * čak i u pnmeru SAD , kao 

najjaće ekonomske sile sveta, bez obzira na prirodnu, ekonomsku, 

vojnu snagu te^ko se moie opravdati želja

reindustrijalizacijom. U slućajevima ostalih, manje razvijenih
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semalja, o takvoj strategiji se ne moie ni diskutovati.

Težnja da se svetski rasvijene zemlje putem 

reindustrijalizacije pokužaju da vrate na stare osnove, iz 

svega navedenog proizilazi da je nemogu^a. Kada bi se takva 

proizvodnja i organizovala na novim tehnološk.im osnovama, teško da 

bi svaka zeml ja mogla da.*proi zvodi sve neophodne proizvode za 

svoju egzistenciju. Zato bi seljenje odredenih, i to ne samo 

grana servisnog sektora u druge zemlje sveta, trebalo

posmatrati sasvim normalno kao proces organizovanja globalne 

proizvodnje. Takođe razmišljanja da se ove ekonomije kreću ka 

usluinim drućtvima, koje će potpuno zapostaviti proizvodni

sektor neostvar 1 jiva su. Samo sagledavanje celokupnog procesa 

uk.azuje na ogromno ekonomsko-i stor i jsko prestruktur i ran je koje se , 

hteli mi to ili ne, odvija u mnogim zemljama. Preko tog procesa, 

a na to ukazuju monogi pokazatelji, ne sme se preći olako. d 

velikim, turbolentnim promenama koje menjaju svet, znaćajnu ulogu 

zauzimaju svi sektori. Odnos sekundarnog i tercijarnog sektora 

posebno je složen. U rastućoj međuzavisnosti ima svoju ulogu. 

lak.o većina pokazatel ja ukazuje na povećanu, moglo bi se reći 

dominantnu ulogu servisnog sektora, ne bi trebalo da se ide u 

^rr"ajnost i njegovo apsolutno isticanje. Možda je ovaj sektor neka 

vrsta kišobrana koji pokriva razvoj druga dva sektora, 

omogućijući im da nesmetano komuniciraju i da se razvijaju i to 

ne samostalno već u interakciji sa njim samim.
Već je napred rećeno da je glavni nosioc ovih 

promena, koje su zahvatile većinu zemalja u poslednje tri 

decenije, naućno—tehnoložki proces. Pod tehnologijom se obićno 

podrazumevaju dva njena sastavna dela. Prvi-.^čine oruđe, mačine i 

zgrade sa kojima i na ko jima se ̂ obavl ja ^.tehnoločki proces, a 

drugi, možda . joč znaćajni'ji deo čini pamet, znanje potrebno za
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stvaranje materijalnog dela tehnologije. To je znanje koje je

potrebno kada je tehnoložk.i napredak već materi jal i zovan za

njegovo održavanje, -f unkcionisanje, popravku, promenu i
l

inovaciju. Obićno se prvi, materijalni deo svake \tehnologije 

naziva opremom, a nematerijalni deo tehnoložkim znanjem, ili kako 

je vrlo ćesto u praksi prisutno opr^ma se naziva "hardware", a 

znanje "so-ftware". Znanje se dal je del i na viže delova, od kojih 

se istiću "know-how", odnosno zaćto određena tehnologija radi na 

taj naćin; "show-how" obja^njenje znanja-pokazivanje na primeru 

kako se odvija tehnoloćki proces itd.

□ba dela tehnologije, znanje i otelotvorenje znanja, 

ili oprema, ćine neraskidivu vezu svak.e tehnologije. Ako bi 

se posmatralo ^ta je od ta dva dela važnije, onda je to znanje, 

koje je produkt sveopćteg 1judskog delovanja i bez ćijeg uticaja 

niti bi tehnologija bila stvorena, niti bi mogla da funkcioniše.

U savremenom tehnološkom razvoju od sredine XVIII 

veka pa naovamo mnoge tehnološke novacije ućinile su proces 

proizvodnje produk.ti vni jim i lakšim. Obićno se istići nekolik.o 

znaćajnih promena (pronalazaka) koji su izmenili toćak istorije 

i produkcione procese, in-put out-put strukturu i reklasifikovali 

ekonomske aktivnosti. Takve, dovoljno krupne i znaćajne promene 

stvorile su hipotezu da se o njima može govoriti kao o 

revolucionarnim promenama u ekonomskom smislu, pa se i

periodi u kojima su nastali i koje su obeležili nazivaju

revolucionarnim. Smatra se da su u posmatranom periodu postojale 

tri takve tehnoložke revolucije, koje se globalno mogu svrstati 

u tri vremenska perioda.
Prva tehnoložka revolucija odgovara vremenskom 

periodu od 1760-1860.g, druga se odigrava u periodu od 1860-1960. 

godine, a treća, ili savremena tehnoložka revolucija zapoćeta
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196u.god. još uvek se odvija sa novim tehnoloikim sasnanjima. U

ovu klasifikaciju nije uključena tehnologija koja se koristila

pre 1860. godine, i ona se može označiti kao jedinstvena, ili1
tradicionalna, pa se zbog toga i ne hsima u razmatranje. 

Tehnologije primenjivane u navedenim periodima k1asifikovane su

u tri vrste u. zavisnosti 'od perioda u kojima su nastale i 

koriččene. Tako postoji početna, ili rana, standardno moderna i 

visoko razvijena tehnologija, koja je danas aktuelna. Kriterijum 

na osnovu kojih su date karakteristike i opis pojedinih 

tehnologija, a koriččenu su u ovom prikazu su:

- stepen automatizacije,

- stepen naučne zavisnosti,

- stepen istraživačke intenzivnosti,

- dominantno umeče i inovatori,

- glavna pokretaL.r..- snaga,

- vodeči sektori u zemlji,

Vidljiv je jasan pomak u složenosti i kvalitetu 

kori^čene tehnologije u. svakoj narednoj tehnoločkoj generaciji, 

prema svakom od kriterijuma. Ono §to karakteriče najsavremeniju 

tehnologiju i što je bitno za razvoj svih sektora, pa i servisnog 

je visok stepen automatizacije naučno istraživačkog rada u 

istraživačko-razvojnim biroima. Vodeči sektori tehnoloških

promena su i n-f ormat i ka , tel ekomuni kaci je , komp juteri zaci ja , 

robotika i svemirska istraživanja, optička vlakna s jedne strane 

i biogenetika i genetsko inžinjerstvo s druge strane. K1jučni 

resurs za gotovo sve naveden sektore je i n-f ormaci ja. Ni rad , ni 

kapital ni . oprema, nego i n-f ormac i ja. Ono čto je nekada bio 

marginalni, rezidualni proizvodni faktor, promenom konstalacije 

značaj faktora proizvodnje uslovljenih najnovijom tehnološkom 

revolucijom postao je lokomotivni razvojni faktor.
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KARAKTERISTIKE INDUSTRIJSK.O - 
KAPITALISTIČKIM ZEMLJAMA (4)

■ TEHNOLOČKIH REVOLUCIJA U RAZVIJENIM

Period Oznaka Stepen Stepen Stepen Dominantna G1ayna Vodeči
ind. automa- naučne i straži V . večti na pokl sektor i
teh. tiza- poveza-'inteziv- i domin. snaga i zemlje
revol. ci je nost i nosti inovatori
i teh.

1760-
1860.

Prva 
r ev. 
r ana 
sav. 
teh.

Nizak Nizak Bitna Umetnost i para
nula ve^tina

glavni 
zanat1i ja, 
dovi 11ji V 
mehani čar, 
samostalni 
i nži n jer

Teksti1, 
<pamuk i 
drvo) 
gvožđe i 
čeli k;
Veli ka 
Bri tani ja

1860-
1960.

Druga 
rev. 
stand, 
mod. 
teh.

Sredn ji 
do
vi sok.i

Sred. 
do
vi soki

Sred, 
do 
vi s .

Inžinjeri 
i maši nci, 
RS..D odel .

Para 
e 1 e k . 
energ. 
na-f ta

Gvožđe, 
žel.opr. 
auto, 
hem.i nd. 
el.oprema 
si n .vlak. 
teksti1; 
Nemačka, 
Vel.Bri t . 
SAD,
Francusk.a

1960- Treča 
rev. 
vi s . 
mod. 
teh.

Veoma Veoma Veoma 
visoka visoka visoka

Naučnici, Na-f ta, Telekom.
dizajneri el.en. svem.i s.
i nži n jeri (nuk. komp jute-
sistem reak.) r i , m i k .
i nž. elek.i n-
sistem an. -f ormati ka

RS/.D odel . bi oteh. 
novi mate- 
ri jali 
(opt i čka 
vlakna); 
JAPAN, SAD

SXitno navedenoJ podeli o tehnolo4ko industrijskim
. . ■ Af. * ■' 'l . .

revolucijama grupa autora (Schumpeter, 1947; Freeman, Clark and
'iinoT. s. *;■.

Soete, 1982; Mensch, 1979; Coombs, 1981.) je povezala odredena
. » intovs*- •• .1 . 'JOn,. ■ '

tehnološka kretanja sa pojedinim periodima eknomskog razvoja
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nazvanim "Kondratjevim dugim talasima" (Kondratiev Long Waves). 

Ovaj poku^aj su Rothwell i Zeg-feld 1982-godine gra-fički 

pri kazali.
!

Pok.ušaj se zasniva na tvrdnji da je razvoj 

određenih ekonomskih sektora uslovljen razvojem odredenih 

tehnoločkih rešenja, ćiji* se pronalazak i praktićna primena 

podudaraju sa "Kondratjevim dugim talasima". Odmah se uoćava da 

za razliku od predhodne tabele, kod koje postoji tri tehnološke 

revolucije, ovde postoji jedna klasitikacija vi^e.

ŠEMA KONDRATJEVIH TALASA (5)
T '1 talas i 2 talas

1782-1845| 1845-1892.--------- 1----------------
Vodena, eeleznica, gvožđe 
para, jgalj, gradevin.

3 talas
1892-1948. I 1948-19(7)

-------------------1--------------
E1.energ, autom.l Automobili 
hem. indu.stri ja , ! (Jap.i Evr . )

4 talas

teksti1 i nd.ćeli ka

Rat

I e l . p o l u p r  .
I b e l a  t e h . 
j a e r o i  n d .
I -f a r m a c e u t  i  k a  
I p e t r o h . s i  n .
I m a t .
I k o m p o z i t n i  
! m a t e r  i  j a l i

1939-194!

Prosper. 

Recesi ja{

Rat I 
1802-1815|
- - 1  rr-

Rat
1914-1918.

-'l-1

“ 1 r ■“!i
-1

OporavaU
------------- ^

Depres. 1-------- 1
-------- 1-

I ;i/1

I
r' ■n

t-1800.
-I-

I 1850. 4 ------- 1900. 1950.
-P-

Prosp. 11782-18021 1 1845-1866. 1892-1913. 1 1948-1966.1
Reces. il815-1825 1

r r r1866-1873. 1 1920-1929. | 1966-1973.

Depre. |l 825-1836 1873-1883. j 1929-1937. |

□pora. |l836-1845,  ̂ r1883-1892. 1 1937-1946. |

Dok se prvi i ćetvrti talas poklapaju sa prvom, 

odnosno trećom tehnološkom rcvoluci iom iz nredhodne tabele, druga



podeljena u skladu sa teorijom "Kondratjevih dugih talasa" u dva

dela. Reč je ipak, vremenski posmatrano, samo o subpodeli

tehnoločkih promena, jer se one zbirno posmatre.no 'vremensk.i i

tehnoložki podudaraju sa drugom tehnolo^kom revolucijom datom u
*ranijem prikazu.

t s h n o l o ^ k a  r e v o l u c i  js js u priks.zu R o t h w e l l  a i Zeg'fild s.

1) Riddle, Dorothy I, Service-Led 6rowth, Praeger Publishers, Nev-j 

York, 1986. str.89

2) Ibidem, str.90
3) Nigel Harris, The End o-f The Third World, Penguin Books,

Harmondsworth, 1987. str.141

4) Bhagavan, M.R. Technological Advance in The Third World:

Strategies prospects, Zed Books Ltd, London, 1990. stt

5) Information Technology and New Growth Opportunities, OECD, 

Paris, 1989. str.137
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TERCIJARNI SEKTOR - TERMIN

Mnoge nejasnoće u rasumevan jij' znača ja terci jarnog 

sektora za ekonomski razvoj drućtva proizilaze iz nepostojanja 

jedinstvenog termina koji g^ obja^njava, kao i zbog toga ćto već 

postojeći termini nedovoljno jasno i nedovoljno taćno tumaće 

njegovu sadržinu. U teorijskim razmatranjima u upoterbi su 

uglavnom ćetiri termina i to : Servisni sektor, tercijarni 

sektor, uslužni sektor i postindustrijski sektor. Da bi se 

razumela neadekva.tnost koja je pratila razvoj i znaćenje ovog 

sektora, moraju se prvo proućiti uloge svakog od navedenih 

termi na.

Termin tercijarni, koji je i u nazivu ovog rada, 

najstariji je upoterbljavan i nastao je tridesetih godina ovog 

veka, taćnije 1935.godine. Prvi ga je upotrebio Fisher (Fisher, 

A.G.B.) kao logićan nastavak termina za primarni i 

sekundarni sektor, koji su bili sinonimi za sektore u kojima su 

dominirali poljoprivredna, odnosno industrijska proizvodnja. Ali 

na nesreću treće mesto u redu stvari koje oznaćavaju oblasti 

1judske aktivnosti i koje je ipak normalan redosled slobodnih 

termina, ućinilo je u to vreme da se o ovom sektoru razmi ćl ja.lo, 

a. i danas se ra.zmižlja kao trećem po znaćaju u uk.upnom redosledu. 

Ovo se podudaralo i sa znaćajem primarnog i sekundarnog sektora 

koji su oni dominantno imali u određenim periodima 1judskog 

razvoja, odnosno tvrdnjom da su poljoprivredna proizvodnja u 

periodu teudalizma, odnosno industrijska proizvodnja u toku 

kapitalizma zaslužile dva vodeća mesta. Međutim ova konstatacija 

nije taćna, ako se zna da' su trgovina, saobraćaj, razni oblici 

državnog i socijalnog delovanja-kao delovi ' tercijarnog sektora



bili predmet organizovanja najranijih Ijudskih aktivnosti.

Pogotovu danas se za tercijarni sektor ne može 

reći da je na zaćelju. U mnogim slućajevima on je primaran i u 

izraženoj meduzavisnosti sa ostala dva sektora. Akotsu prva dva 

sektora znaćajni za biloški i fizićki opstanak društva, onda se 

za tercijarni sektor može reći dA je od najveće važnosti za 

esencijalne potrebe, za podizanje socijalnog blagostanja, i 

razvoj družtva.
Nekako u isto vreme (1940.godine) nastao je i 

termin rezidualni sek.tor , a vezan je za Clark-a (Clark, C. ) U 

ovom, kao i u predhodnom slučaju radi se o tome da je ovaj sektor 

ostatak, nešto drugo nego žto su primarni ili sekundarni 

sektor. Logična posledica je da je ućećće rezidualnog sektora u 

stvaranju nacionalnog proizvoda i uticaj na ek.onomski r=izvoj

samim tim sveden na marginu, mada ni tada, a pogotovu danas to
V

nije slućaj.
Novi jeg datuma je termin postindustri jsk.i sektor , 

a. nastao je 1973.godine i dovodi se u vezu sa Bell-om (Bell,

D.). On je razvoj ovog sektora povezao sa razvojem tzv.

postindustrijskog društva i njegovim znaćajem u razvijenim

trži^nim ekonomijama zemalja Zapadne evrope, koje su posle 

agrarnog i industrijskog dru^tva, postale zemlje sa dominantnim 

uticajem servisnog sektora. To takođe znaći da su ova drućtva tek 

posle industrijalizacije razvijala tercijarni sektor, odnosno da 

su n jegovom r az vo ju mor al i pr edhodi t i r az vo j pî  i marnog 

sekundarnog sektora.
S tim u vezi , a o tome će biti, vi^e reći kasnije, 

stvorena je zabluda da su postindustri jska društva uslu..na 

društva i da će u njihovom daljem razvoju doći do zapostavljanja 

primarnog i sekundarnog u korist tercijarnog sektora. Nijedna ni
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morao predhoditi razvoju primarnog i sekundarnog sektora, niti je

tercijarni sektor morao ćekatu u redu na sopstveni razvoj.
l

Takođe ni je tačno da je u periodu ubrzairie industri jal izaci je 

razvoj tercijarnog sektora bio zapostavljen. Zemlje dalekog 

Istoka ( Japan, Singapui* ) razvile su servisni sektor i pre 

ubrzanog industrijskog razvoja. U isto vreme najrazvijenija 

industrijske zemlje sveta Engleska na početku ovog veka sigurno 

ne bi bila tako razvijena da nije imala razvijen pomorski

saobraćaj i trgovinu. To isto važi za Holandiju i Portugal.

Savremeni razvoj tržičnih ekonomija nije doveo do 

toga da su one postale servisna dručtva, več je samo jedan od 

sektora iskoristio možda najviče od najnovijih tehnoločkih

dostignuča, učvrstio svoj položaj u trouglu ekonomskih 

aktivnosti. On nikada nije bio manje važan, ili parazitski u

odnosu na ostala dva sektora, več je imao vitalan značaj i

dinamičku ulogu u funkcionisanju ekonomije i ostala dva sektorv , 

a ujedno od njih i njihovog razvoja povratno zavisio.

Termin servisni sektor koji je dosta u upoterbi u 

zapadnoj literaturi možda je najviče devalviran kod nas. Pri 

samom pomenu ovog naziva odomačeno je da se asocira na turističke 

objekte, manje veličine i trgovinu na malo. Ne bi trebalo 

objačnjavati kolika je to zabluda. Zato ovaj termin nije ugrađen 

u naslov rada, mada je za to postojalo puno razloga, već je 

koriščen termin tercijarni sektor koji je manje devalviran u 

praksi. U daljem tekstu upotrebljavaće se svi termini, ne toliko 

zbog izjednačavanja u značaju i nedostataka koje imaju, več

d r u g a  p r e d p o s t a v k a  n i s u  tačne. Niti je r a s v o j u  t e r c i j a r n o g  s e k t o r a

zbog književnog pristupa ovom radu'^i izbegavanja ponavljanja samo

jednog od njih.
:n  ̂ ,vo< .
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DEFINISANJE TERCIJARNOG SEKTORA

Do danažnjeg dana ne postoji opžte' prihvaćena 

de-finicija ovog sektora, kao ni saglasnost koje 1 judske 

aktivnosti ćine ovaj sektor. Neke d^-finicije svojom nejasnošću i 

pogre^nim određenjem jož viže su doprinele nerazumevanju. Donekle 

se ovo moglo opravdati , ako se prihvati ideja da sve žto ni je 

vezano stvaralaćkim procesom za primarnu i industrijsku 

proizvodnju pripada jednom-tercijarnom sektoru. Tako, mada vrlo 

težko, pod isti kišobran smežteni su socijalna zaštita i

trgovi na.
Ovaj problem svrstavanja samo donekle slii_nih 

aktivnosti u isti sektor javlja se i kod druga dva sektora, mada 

u mnogo manjem obimu.
Radi boljeg razumevanja navešće se samo

karakteristićne de-finicije, izbegavajući ponavljanje srodnih među 

n ji ma:
"Sve aktivnosti proizvodnog i neproizvodnog

karaktera ćiji je rezultat usluga"(Ljubinka Pjanić, 1984.) (1)

"Servisna industrija je industrija koja produkuje

usluge viće nego dobra" (Ammer S< Ammer, 1984) ,
"Potroćaćka ili proizvodna dobra koja su uglavnom 

nematerijalna i ćesto konzumirana u isto vreme kada su i 

produkovana......Servisna industrija je obićno radno intenzivna"

(Bannock, Bahter Ress, 1972.),
"Servisni sektor. Komponenta 6NP koja stvara out-

put nemateri jalnih dobara" (Greenwald, 1973.) (z.)
"Pojam servisnog sektora ukljućuje ćirok opseg 

industrija koje obavljaju razlićite -funkcije za kupce, al i ne



ukuljučuju, osim u određenim slučajevima, prodaju materijalnih 

proizvoda"(Porter, 1990.) (3)

"Servisni sektor čine ekonomske aktivnosti koje
i .obezbeđuju korisnost u vremenu, mestu i tfbrmi, donoseći u isto

vreme promenu u, ili za primaoca usluge...... Servisni sektor

je stvoren (1) od strane p/-oizvođača za primaoca (2) potročačevim 

obezbedivanjem dela rada (3) i/ili potročačevim i proizvođačevim 

kreiranjem u interakciji" (Riddle, 1986.) (4)

Razlika u upoterbljavanim terminima (primalac, 

konzument, potročač), a ne kupac je i čisto praktičnih razloga. 

Kupac čest ne mora biti i korisnik usluge, već samo onaj koji 

omogučuje nekom drugom ko nije u stanju da kupi (npr. to se 

odnosi na decu) da koristi neku uslugu.

Koje su karakteristike i mane ovih i sličnih 

de-finicija servisnog sektora? Neke od njih ukazuju na servisni 

sektor kao na radno intenzivan sektor, čto često ne odgovara 

istini. Mnoge delatnosti u okviru drugih sektora u večini 

zemalja, kao čto su npr. tekstilna industrija ili poljoprivreda su 

radno intenzivnije od tercijarnog sektora. Nasuprot tome mnoge 

grane servisnog sektora (npr. i n-f ormaci ona delatnost) su pre 

kapitalno, nego radno intenzivne.

Istovremenost stvaranja i pružanja usluhe, iako 

jedna od karakteristika ovog sektora, nije uniformnog karaktera 

za sve njegove delove. Tako npr. pružanje zdravstvene začtite i 

postavljanje dijagnoze ne poklapaju se sa vremenom 1aboratorijskog 

testiranja osnovni funkcija organizma koje se uglavnom obavl jaju 

pre toga.
■ , . . .  l. ■ f O ' '  Tl
"Nematerijalnost" usluga koje se pripisuju ovom 

sektoru uglavnom je značajna karakteristika, mada ni ona ni je 
isključiva. Mnoge b'karakteristike, out-put-a ovog sektora imaju
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materijalna svojstva, što naročito važi za slučaj kada je ovaj

sektor u "paketu" pružanja usluga sa sekundarnim sektorom. Neke

od ovih definicija su moida uopštene, ali u najboljoj nameri da
l

se najviče od osobina ovog sektora ukl juči u njih.

Bitno je istaći da je karakteristika out-put-a 

servisnog sektora da je to pre svega proces, ili aktivnost 

(delatnost) iz ćega proizilazi da on pre svega, iako ne 

stopostotno ima kakrakter nematerijalne korisnosti. Druga

karakteristika je kompleksnost odnosa koji se uspostavljaju 

između stvaraoca usluga i potencijalnog konzumenta usluga, kao i 

kolićina radne snage koju. konzment ukl jućuje u interakciju između 

njega i kreatora usluge. Korisnik može biti statićki posmatrać u 

pružanju nek.e usluge (npr. servisranje nekih aparata u garantnom 

roku), može se samoposluživati i apsolutno se ukljućiti sa svojim 

radom u neki posao (kupovina u tržićnim centrima), ili može 

usluou proizvoditi u međusobnoj interakciji sa pružaocem (npr. 

edukativni posao).
U svakom slućaju na kompleksnost ovog sektora

navodi nepostojanje jedinstvene definicije, ćto se može objasniti 

i permanentnim problemom definisanja nećeg "nematerijalnog , kao 

bitne k.arakter i st i ke usluge koju ovaj sektor pruža. Anal i z i ra jući

sve navedne , ali i druge definicije koje pokućavaju da ga

adekvatno oslikaju, možda se najprihvat 1 jivijom ćini ona koja 

servisni sektor opisuje kao sektor koji omogućuje (ćini) 

korisnost (nematerijalnu ili materijalnu) u prostoru, vremenu i 

formi, bez obzira na kolićinu angazovanja radne snage

koznumenta u međusobnoj interakciji između njega i stvaraoca 

usluga.
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1) Uslužne delatnosti,' Ekonomska i enciklopedija II, • Savremena



administracija, Beograd, 1984. str.388

2) Dorothy I. Riddle, Service-Led Growth, Praeger Publishers, New 

York, 1986. str.9
1

3) Michael E. Porter, The Competitive Advantage o-f Nations, The

Macmillian Press LTD, London, 1990. str.240

4) Dorothy I. Riddle, Servi*ce-Led Growth, Praeger Publishers, New 

York, 1986. str.9
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KLASIFIKACIJA TERCIJARNOG SEKTORA

Za servisni sektor vezane su mnoge \ nejasnoće, 

neslaganja i predpostvke. Slićno je i sa izborom delatnosti

koje se mogu svrstati u ovaj sektorj , bilo da se radi o pokušaju 

klasi-fikaci je koje su dale međunarodne organizacije (OECD; UN; 

UNCTAD), ili je reć akademskom pokućaju tumaćenja značenja 

ovog sektora. Radi boljeg razumevanja i poku^aja rećavanja 

problema nave^će se viže klasitikacija koje će biti izložene 

kritićkoj analizi. Od bxtnih istiću se sledeće kl asi-f i kaci je:

"Fisher Clark (1935/194u. )
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1. Primarni sektor (poljoprivreda, rudarstvo)

2. Sek.undarni sektor (proi z vodn ja)

3. Tercijarni sektor (ostatak-rezidual)

Fuchs (1968.)

1. Poljoprivreda
2. Industrija ( rudarstvo, proizvodnja,

transport, komunalne delatnosti)
3. Servisni sektor (trgovina, biznis usluge.

javna uprava)
Singer (1981. - samo servisni sektor)

1. Proizvodni servisni sektor

2. Zajednićka potrošnja

3. Lićna potro^nja

Foote Hatt (1953.- samo

1. Tercijarni (hotelijerstvo, restorani,



opravka i održavanje, praonice)

2. Kvartarni (transport, komunikacije, trgovi-

na , -f i nansi je)
!

3. Kvintijarni (zdravstvb, obrazovanje, rekrea- 

ci ja)

Browing- ?< Singelmann (1975.- samo servisni

sektor)

1. Distributivni servisni sektor (transport, 

komunikacije, trgovina)

2. Proizvodni servisni sektor (finansije, 

profesionalni servis)

3. Socijalni servisni sektor (zdravstvo,

obrazovanje, odbrana)

4. Lični servisni sektor (porodični - domaći 

servis, hotelijerstvo, rekreacija)" (1 )

" OECD (1983. - samo servisni sektor)
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1. Transport, skladiččenje, komunikacije

2. Prodaja i trgovina na veliko

3. Bankarstvo, osiguranje, trgovina nekretninama

4. Rentira.nje nekretnina

5. Javna administracija i odbrana

6. Ostalo (komuna, biznis servis, rekreacija.

lični servis)

Svetska Banka. (1983.)

lov, ribolov)

1. Poljoprivreda (poljoprivreda, čumarstvo,

2. Industri ja (rudarstvo i*- proiz vodn ja, građevi- 

narstvo, komunalne ‘delatnosti ) Et -.
io-ng *1,- M 3. Proizvodnja (data odvojeno)



4. Servisni sektor " (2)

"Riddle (1986. - samo servisni sektor)

1. In-frastrukturni servis (komunalya delatnost,

građevinarstvo, transport, komunikacije, skladi^ćenje)
2. Trgovaćki servis (prodaja na veliko i malo,

hotelijerstvo, ugostiteljstvo)
3. Biznis - poslovni servis

4. Javna administracija

5. Socijalni / lićni servis)" (3)

"Ekonomska enci klopedi ja (1984,-

sektor)
(A)

1, Proizvodne uslužne delatnosti (saobraćaj,

proizvodno zanatstvo, stambena i komunalna delatnost)
2. Neproizvodne uslužne delatnosti (kultura,

soci jalna za^tita, upt a.va)

(B)
saobraćaj,1. Mikro grupa ( gradski

ugostiteljstvo, stambeno-komunalna delatnost)
2. Makro grupa (trgovina na veliko, školstvo,

naućna delatnost, zdravstvena zaitita)" (4)
U svim navedenim kl asi-f i kaci jama gotovo da i nema

dve istovetne, što ukazuje na veliku kontuziju oko klasxtikovanja 

delatnosti koje bi se mogle svrstati u ovaj sektor. To 

na izrazitu heterogenost sektora i na te^koće koje prate 

pokušaj da se kreira adekvatna podela na srodne podgrupe prema

razlićitim kriterijumima.
Najstarija i najćežće primenjena kl asi-f i kaci ja je 

ona Fisher - Clark-ova koja je bazirana na proi.-vodnom



kriterijumu, slično kao i Fuchs-ova i definicije navedene u 

izdanjima Svetske bfnke i u Ekonomskoj enciklopediji. One dosta 

zamagljuju razlike izmedu različitih grana servisnog sektora i 

generaliziju ugao posmatranja, pa samim tim ne uspevaju da 

dovoljno prodru u 'dubinu sektora u celini, kao i u njegove

pojedine delove. Fucs-ova definicija dak jednu granu servisnog
(

sektora (komunalnu delatnost) svrstava u industrijski sektor 

prema kriterijumu kapitalne intenzivnosti, dajući veći znaćaj
V

proizvodnom - industrijskom sektoru, iako takva tvrdnja nije 

ispravna. Ovo nar'oćito s toga ^to se o kapitalnoj intenzivnosti , 

naroćito u novije vreme u jeku informatićke revolucije, pre može 

govoriti u servisnom, nego u proizvodnom sektoru.

Singer-ova de-finicija polazi od konzumenta kao 

glavnog kriterijumna podele, radije nego od kriterijuma 

Pf^oizvodnog i kreativnog procesa. Glavni prnblem koji se kod ove 

k 1 asi-f i kaci je javl ja je mogućnost (kao što je slućaj sa

komunikacijama npr.) da se jedan oblik usluge javi kod sva tri 

vida konzumenta i na svim trima vrstama tržižta, tako da postoji 

opasnost ponavljanja i prožimanja servisnog sektora kroz sve 

podvrste.

K1asifikacija koju su dal i Foote i Hatt polazi od 

kriterijuma dru.štvene funkci je servisnog sektora. U terci jarni 

podsektor, kao deo servisnog sektora. ukljućeni su kućni servisni 

poslovi vezani za obavljanje na tržištu, a.l i sa. potenci ja.l om 

iz domaćinstva. Ra.di se o iznoćenju na tržište kućnog servisa, 

ili o ponudi funkcije domaćinstva na tržištu ( ugostiteljstvo, 

stanodavstvo, ćišćenje i održavanje, ćuvanje dece i dr.). 

Kvartarni podsektor omogućuje bolji protok i prenošenje roba i 

usluga, a kvintija.rni pobol jšava fizićko, psihićko, 

intelektualno stanje korisnika usluga i podiže kvalitet



življenja. I u ovom slućaju te^ko povući jasnu granicu izmedju 

pQds0f:;tor~a servisnog sektora, jer npr . "funkci ja malih kućnih 

savetovalićta iako pripada tercijarnom sektoru, može se svrstati 

i u kvintijarni sektor.

Slićno je i sa detii,.:.=i iom Browning i Si ngel mann-a,

koja se takođe oslanja na ekonomsku funkciju sektora. I ovde
(

se naćelno, kao i u predhodnom slućaju radi o podeli na

distributivni, odnosno socijalni koji odgovaraju kvartarnom i 

kvinti jarnom, dok je lićni sektor adekvatan terci jarriom î.

predhodne k.l asif i maci je. Jedino se uvodi pojam proizvodnog
\

servisa vezanog =a deo ranijeg kvartarnog sektora. Zato se i 

primedbe vezane za prehodnu, mogu dati ovoj klasifikaciji.

K1asifikacija Svetske banke se razlikuje od

klasifikacije koju je dala Riddle po tome ćto komunalne 

delatnosti, ili kako se ćesto nazivaju javni servis, kao i 

građevinarstvo i inžinjering svrstava u industriju zajedno sa 

proizvodnjom, dok ove grane Riddle klasifikuje u infrastrukturni 

servis. Opravdanje onih koji ove dve grane svrstavaju u 

proizvodnu sferu je da u sebi ukljućuju materijalni in—put i da 

daju materijalni out—put, kao i da su kapitalno intenzivne. 

Arau.menti druge kl asi f i kaci je su da bi u slućaju gr adevi narst va

trebalo izdvojiti rad inžinjera i arhitekata od materijalne

sfere, a da komunalne delatnosti nisu nićta drugo nego

mehanizovane ranije radno intenzivne delatnosti tržićta usluga.

1) Riddle, Dorothy I, Service-Led 6rowth, Praeger Publishers, New 

Vork, 1987. str.l4

2) Ibidem, str.23S

3) Ibidem, str.28
4) Ekonomska enciklopedija, Savremena administracija, Beograd, 

1984. str.388
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SAVREMENI TRENDOVI U RAZVOJU TERCIJARNOG SEKTORA
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UZROCI RASTA TERCIJARNOG SEKTORA

Postoje mnogi bitni uzroci ekspanzijb servisnog 

sektora, kako u samom sektoru, tak.o i mnogo više u njegovom 

okruženju. Ako se poku^a njihovo grupisanje, odnosno izdvajanje 

onih nosećih, onda se kao tri najznaćajnija istiću:

1. Rast tražnje za servisnim uslugama, naroćito za

speci f i ćni iTi i so-f i st i ci rani m;
2. Dezintegracija servisnih aktivnosti i pružanje 

servisnih usluga od doma.ćinstva do speci jal i zovani h •firmi;

3. Privatizacija javnog servisnog sektora, ćto je 

ćesto rezultat prva dva kretanja i =to u krajnjoj liniji vodi 

većoj konk.urenciji i kval i tetni jem pružanju usluga.

Sve vrste usluga, prema mestima na kojima se 

pružaju mogu se podeliti na one koje se pružaju u domaćinstvu i 

one k.oje se pružaju u tirmama i i nst i tuci jama. I u jednom i u 

dru.gom slućaju postoji mno^tvo znaćajnih -faktora koji pozitivno 

utiću na povećanu tražnju za servisnim sektorima, kao prvom 

općtem uzrokom njegove ekspanzije . Za servis u domaćinstvu važni 

su sledeći fa.ktori:

— Povećano bogatstvo;

— želja za boljim kvalitetom života;

— Višak. slobodnog vremena;
— Urbanizacija i potreba za pružanjem nekih 

speci-fićnih oblika usluga (oblast sigurnosti);
— Demografski aspekt — promena i uvećani broj dece 

i starih osoba i njihova potreba sa specifićnim uslugama;

— Socio — ekonomske promene vezane za razlićite 

potrebe ćlanova domaćinstva;



- Povećana so-f i st i ci rana i izmenjena tražnja za 

većinom servisnih usluga;

- Ubrzane tehnoloćke promene koje podižu kvalitet
-iservisnih usluga i stvaraju mogućnost ki^'eiranja sasvim novih 

oblika. (1 )

Povećanje sp^ktra servisnih usluga koje se pružaju 

u tirmama i institucijama takodje je pospe^eno određenim 

taktorima, od kojih su neki isti ili slićni sa napred navedenim u 

okviru servisa u domaćinstvu, dok su drugi razlićiti. Specijalne 

potrebe za novim proizvodima, naćinima rukovodjenja zahtevale su 

nanovo dizajnirane, organizovane i izvodjene usluge. Povratna 

veza u stvaranju novih usluga uticala je na dalje širenje spektra 

usluga, jer su nove usluge omogućivale, kroz veću ponudu, 

kreiranje posebnih usluga u procesu održavanja novostvorenih. 

Faktor koji je posebno pozitivno uticao na razvoj ovog sektora je 

uvećana medjunarodna konkurencija, kroz internacionalizaciju 

pružanja mnogih, naroćito savremenih usluga. Ono žto je u 

znaćajnoj meri pomoglo i pobudilo internacionalizaciju 

konkurencije i podiglo je na vi^i nivo u odnosu na raniji period, 

su tehnolo^ke promene izazvane novom tehnološkom revolucijom. 

Savremeni tehnološki pronalasci iako na poslednjem mestu u ovom 

nabrajanju, sigurno po znaćaju zauzimaju jedno od vodećih mesta.

Drugi tundamentalan uzrok koji je snažno ubrzao 

razvoj tercijalnog sektora je proces dezintegracije pružanja 

usluga, u širokom spektru od individualnih do pružanja usluga 

preko tirmi i institucija sistema. To je bio nužan uslov za 

pružanje naraslog obima kvalitetnih i složenih usluga, žto ranija 

torma i oblik organizovan ja servisnih,, tirmi nisu mogli da pruže. 

Nužnost dezintegracije, odnosno decentralizacije uslovljena je 

L mnogim *t<torima (^^naćin života, štednja vremena, ubrzana
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urbanizacija itd.). One aktivnosti kojesu se servisirale u 

domaćinstvu, sada su bile zadovoljavane od strane

speci jal isovanih firmi sa visok.o obućenom radnom snagom, naroćito 

u tehnološkom pogledu. Prednosti novo-f ormi rani h , decentral i zovani h 

i -f leksibilnih, tržišno orjentisanih -firmi su velike. Ovo se 

odnosi kako na male -firme, tako i •* na velike mul t i naci onal ne 

korporacije u jo^ većoj meri. Ulaskom, odnosno ekspanzijom 

multinacionalnih korporacija unet je veliki iznos kapitala u ovaj 

sektor, pa je on umesto radno, postao i kapitalno intezivan.

Kapital je najviše bio potreban za skupa i sa.vremena tehnolo^k.a

ulaganja, koja su dominantno uticala na njihov prodor.

Tehnolo^ki pronalasci su oćigledno zlatna nit koja 

povezuje sva navedena pomeranja, ne samo u ok.viru ovog, već i u 

okviru ostala. dva sektora. Nova tehnologija je ujedno i uzrok i 

posledica pobolj^anja komparativnih prednosti servisnog sektora. 

Znaćaj tehnološk.og napretka sigurno zaslužuje posebno razmatranje 

i zato će o tehnološkim inovacijama i tehnoložkom napretku, kao 

motoru i pokretaću promena, biti posebno reći. Savremen<n

tehnologija, posebno in-formaciona, omogućuje bol je i brže pružanje 

usluga kroz pr i kupl jan je , obradu i slanje i n-f ormaci ja. Mada je 

ona na jznaća jni ja u okviru novih tehnoloćk.ih rećenja i ostal i 

tehnoloćkih pronalasci u oblasti transporta, kontrole operacionih 

procesa, di jagnost i ke, održavanja, automatike i robotike podi.^u 

općti nivo produktivnosti celog sektora i ekonomije u celini.
Sigurno je da sve te znaćajne tehnolo^ke i 

organizacione promene mogu u potpunom obliku i svom obimu 

k.oristiti i primeniti samo najveće i najbogati je firme. Koristeći 

maksimalno mogućnost i prednost savremenih tehnoloških re^enja 

krupne mul tinacionalne kompani je su otišle dal je. One su svo je 

pružanje ' uslu'ga'^pođigi'e^na vi4i nivo^u'time stekle mnogostruku
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slućajeva standardizovale celokupan proces pružanja usluga. Radi

se po propisanoj metodologiji, naćinu i obliku pružanja usluga,
I

sa težnjom da se postigne što veći stepen u^'ke speci jal izaci je i 

■fragmentaci je do detal ja. Uni-formnost i standardi zaci ja postupaka 

ima za cilj neogranićen fcroj multipliciranja takvih usluga, 

gotovo u svakom kraju sveta, ali sa uvek istim nivoom kvaliteta. 

Samim tim stiče se prepoznat 1 jiviji marketinžki znak kompanije 

koji je svuda u zemlji i u svetu dobro poznat i pruža maksimalnu 

konkurentsku prednost. Smanjenje fiksnih tro^kova u poslovanju 

ovakvih kompanija je vrlo znaćajno, jer se sa jednog mesta u svetu 

može vr^iti nabavka robe, opreme koja se servisira uglavnom od 

jednog proizvodjaća, a obuka se vrši po standardima koji važe za 

celu -firmu i koji se odvijaju u zajednićkom školskom centru. Sve 

se ovo odvi ja u zatvorenom sistemu -f unkc i oni san ja i vodi 

snižavanju troškova. Tehnološki napredak olićen kroz odgovarajući 

intormacioni i logistićki sistem lakže i e-fikasnije se može 

koristiti u velikim sistemima kakve ove kompanije jesu i tu 

se postižu na jbol ji e-fekti . Protesi onal no korišćenje instalisane 

opreme postaje produktivnije kroz adekvatnu korespodenciju sa 

spoljnim partnerima i bolju kooperativnu saradnju sa 

najznaćajnijim od njih.

I konaćno treći bitni uzrok k.oji je znaćajno uticao 

na razvoj servisnog sektora i koji je pospešio ostala dva, ali i 

od njih primio dosta uticaja, je proces privatizacije. Ovaj proces 

koji je zapoćeo krajem sedamdesetih i poćetkom osamdesetih godina 

može se posmatrati i kroz proces dezintegracije i deregulacije. 

Privatizacija je zahvatila ne samo servisni, već i ostala dva 

sektora. Nastala je kao odgovor na izraženu neetikasnot javnog 

sektora u celini, a ne samo javne servisne delatnosti i kao
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težnja vlada semalja da se javna potrošnja smanji, a samim tim i 

-f opterećen je« Najbol ja soluci ja za to je pr i vat i «:.aci ja,

odnosno bolje rećeno reprivatizacija javnog sektora u većini
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ilučajeva i njegovo izlaganje tržišnoj konkurenciji a zakonima

tržižta. Veliki transportni i telekomunikacioni sistemi, koji su 

nekad bili ponos javnog sektora, i^loženi su javnoj prodaji na 

razlićite naćine (1 icitacijom, emisijom deonica) i kroz odredjeni 

vremenski period gotovo stoprocentno privatizovani u monogim, pa 

i u zemljama u razvoju.

1) Porter, Michaele, The Competitive Advantage of Nations, The 

Macmiilan Press Ltd, London, 1990. str 243
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INFORMACIONA TEHNOLOGIJA

0 i nf or mac i ono j tehnologiji (IT\̂ , kao na jznača jni jem 

delu treće tehnolo^ke revolucije trebalo bi reći neito detaljnije 

zbog direktnog i indirektViog znaćaja koji ona ima na celokupan 

ekonomski razvoj svih sektora i promenu komparativnih prednosti 

nacionalnih ekonomija. IT se primenjuje u velikom broju 

ekonomskih aktivnosti i omogućuje kroz proces inovacije nove 

tokove roba i usluga, kao i racionalizaciju već postojećih, što 

se direktno odražava na ekonomske parametre.

Termin IT koristi se u ovom radu da oznaći sva 

tehnolo^ka rešenja koja sluie u prikupljanju, obradi, prenosu i 

ćuvanju informacija , bez obzira u kom oblik.u je in-formacija 

prezentirana (glas, podatak., slika). F’ostoji šira de-finicija IT 

koju SLi dali Freeman i Soete (1985) koja glasi; "Nova tehno- 

ekonomska paradigma koja utiće na upravljanje i kontrolu 

proizvodnih i servisnih sistema kanališući ekonomiju, bazirana na 

med jupovezanost i gru.pe radik.alnih inovacija u elektronskim 

komp juter i ma , so-ftver i nži n jer i ngu , kontrolnim sistemima, 

integrisanim kolima i telekomuni k.aci jama, koji drastićno smanjuju 

troškove skl ad i šten ja , obrade, preno^enja i ^irenja i n-f ormaci ja. 

Ona ukljućuje grupu -firmi i industri ju snabdevanja novom opremom 

i sot-ferom, ali njen razvoj i primena nisu ogranićeni na ovaj, 

specijalizovani informacioni sektor ". (1 )

Funkcionalna sposobnost IT ogleda se u tome da sve 

navedene delatnosti u vezi informacije obavlja u velikom broju u 

kratkom vremenskom peirodu. Zamajac razvoju IT dali su pronalasci 

u sedamdesetim"i kasnijim godinama ućinjeni u kreiranju mikro 

procesora, odnosno dalje minijaturizacije opreme, sa krajnjim



ciljem da se stvori veštačka inteligencija kao ravnopravan 

partner čoveku u rasumevanju i kreiranju i n-f ormaci ja. Rasvoj se 

k.retao u prvo vreme ka stvranju individualne opreme, a u novi je 

vreme ide se na integraciju, povezanost i med juzavi s'r̂ ost IT sa 

telekomunikacijama i stvaranje komunikacionih mreža. U kreiranju 

mreža in-formacija nije se i^lo samo rja povezivanje IT (tele-fona, 

taksimila pc-ja), već i na povezivanje ranije odvojenih procesa 

proizvodnje (vezanih za rad robota, ostalih mačina, industrijskog 

dizajna, planiranja, inoviranja, kontrole skladičtenja, prevoza 

itd.). Ovaj posao nije doveden do kraja, već je težnja da se sve 

aktivnosti povežu u jedinstven mrežni sistem. Postoji najmanje 

četiri zajedničke karakteristike IT. (2)

1) Proces permanentne inovacije sposobnosti, čto se 

najčečće ogleda kroz minijaturizaciju i povećanje kapacitativnih 

mogučnosti IT.
2) Kreativna sposobnost stvaranja novih aktivnosti u 

sva tri sektora i otvaranje novih radnih mesta, što stvara 

pozitivne makro-ekonomske uslove za ukupan razvoj.

3) Isticanje značaja in-formacije kao na jznača jni jeg 

razvojnog resursa i krupnih strukturnih promena i 

prestruktui ran ja ekonomi ja ka i n-f ormat i čki m dručtvima.

4) Shvatanje organizacionih i medjuzavisno povezanih

produkcionih i potročačkih procesa.
Sadačnjost, a pogotovu budučnost bilo koje -firme u 

sva tri sektora neče se moči zamisliti bez IT. čak se predvidja 

da prototip buduće savremene tirme bude u osnovi i n-f ormaci oni

organizam manje skoncetrisan na materijalnu proizvodnju, a viže na 

pr i kupl jan je, obradu i prenos i n-f ormaci ja. In-fomacija če kao bitan
I f i w  . .. l a t i i l - j  • . i:iO ■< . t.

resurs biti viče prilagodjena krajnjem potrošaču i lakže

razuml ji va u^_na jžirim '(T>ed junarodnim pkvirima;^ Teži žte će se■* ‘ - ■' , s m r ,  . . 'jjiaC xn..fA st -6 oncror.pu , -. ■■ l e.T.p i ,
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nalaziti kako na informaciji i njenoj celokupnoj obradi,tako i na 

opremi koja će takvu aktivnost podržavati, i zato će sledeća 

dekada sigurno doneti povećanu investicionu aktivnost u 

tehnološki savremenu opremu, velike tel ekcplnuni kaci one sisteme. 

Interesantno je posmatrati produkciju dobara i usluga koja su 

vezana za IT kao procenat (^P-a u zemljama DECD-a.

- 4 3 -

PRODUKCIJA PROIZVODA 
ODREĐENIM ZEMLJAMA OECD

I USLUGA 
U 1970.

BAZIRANIH 
I 1980. (3)

NA (IT) KAO ■/. GDP U

1970. 1980.

IT bazir. 
dobra 
kao 7.GDP

IT baz i r . 
servi s 
kao V.GDP

Ukupno
Vm

IT bazir. 
dobra kao 
*/. GDP

IT baz i r . 
servi s 
kao */.6DP

Ukupn
/•

Belgi ja* 1 , 8 1 2 , 8 14,6 1 , 8 16,1 17,9
F i n s k a 3,4 12,9 16,4 4,2 16,8 2 1 , 0
Francuska 2,7 15,8 18,5 2,7 16,4 19,1
Nemačka - - 14,8 - - 16,9
Japan 1,7 6,7 8,4 7,3 14,5 18,8
švedska 1 , 8 15,7 16,9 2,4 16,7 19,1
Vel.Br i t .** T cr 19,6 23,1 3,7 25,9
SAD*** 17,4 19,6 3,5 2 0 , 8 23,8

♦ 1975/1985.
** 1972/1980.
*♦*1972/1980.

Rast je evidentan u svim zemljama, kako kod dobara, 

tako i kod usluga, mada je kod servisa višestruko viši. To je još 

jedan dokaz da je servisni sektor najvi^e dobio od informaciono - 

tehnoloških promena, žto je dovelo do njegovog ubrzanog razvoja. 

Do slićnih kretanja dolazi se i na osnovu podataka koji su dati 

za jednu od najrazvijenih zemalja sveta Japan, gde se predvidja 

da dok će u periodu 1984 - 2000. godine domaća proizvodnja

i n-f ormaci one tehnologije porastij^l , 8 puta, ^^tel^ekomuni kacione 

industrije 3,7 puta, a informacioni servis će u domaćim okvirima 

po predvidjanjima porasti čak za£,12,9, puta. - „jg r

Oćekuje se ,da će,informacija ^kao vodeći resurs



Lispeti da bude generator i glavna pokretaćka snaga u rasvoju
celokupne ekonomije. Primena IT očigledna je i nužna u svim

ekonomskim sektorima, tako da će ona sigurno u pojedinim od njih
l

praviti znaćajne prodore, kao što to naroćito ćini \ u servisnom 

sektoru.
Takva stremljenja potvr^đuje se i kroz prikaz primene 

IT Li sva tri sektora, kao dokaza njenog apsulutnog znaćaja za 

sveuk.Lipni razvoj.

PRIMENA IT PQ EKONOMSKIM SEK.TORIMA (5)

Poljoprivreda, šumarstvo, Ribolov:

Daljinski senzori (za identifikaciju uzoraka unižtenih
štetoćina, migraciju i vreme);
Pomoć Li upravljanju -farmama ( u.kl juću jući korišćenje veštaćke 
inteligencije/ekspertnih sistema za postizanje optimalnih 
pri nosa);
K.omuni k.acioni sistemi za daljinsk.e operacije na velikim •farmama; 
Napredni portabl instrumenti (za analizu vlažnosti i.eml je, 
testove krvi itd.);
Videotek.st i druge baze podataka (za dobra namenjena tr.i.i^tu i 
drugi podaci);
Jednostavni roboti i automatski/daljinski kontrolni sistemi ( .̂ a
opreacije kao žto su rad u polju, muža, prerada peradi, ^i^anje 
ovaca, branje i žetva);

Primarni ekstraktivni sek.tor

Daljinski senzori (za identi-f i kaci ju željenje ostave) ;
Ekspertni sistemi (za upravljanje istraživanjem i preradom); 
Napredni monitoring praćenja i kontrole;
IT bazirano upravljanje i distributivni sistemi;
Integrisani rcidarski sitemi (kombinacija ekstr akt i vn i h i završnih 
operacija prema hijerarhiskoj kontroli);
Daljinska i automatizovana ekstrakcija iz nepristupaćnih podrućja 
(roboti za morske dubine);
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Građevi narstvo
(arhi tek.tura) serijska proizvodnjaKompjuterski dizajn 

standardnih delova;
IT bazirani upravljaćki i distributivni sistemi;
IT bazirano povećanje snage ma^ina, oprema za premeravanje zemlje; 
Jednostavno konstruisani roboti;

Proi zvodn ja t d .j-
Kompjutersko planiranje/raspoređivanje/upravljanje; 
Automatsko servisiranje zaliha/skladi^tenje;
Komp jutersko’̂di z^ jni rari *̂ st:i ci'ran je; -= sLL'.-JeiO
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Automatski rad i manipulacija;
Automatski proizvodni monitoring i kontrola; 
Automatsko testiranje i kontrola kvaliteta; 
Automatsko pakovanje i slanje;
Integrisana međunarodna komunikacija (preko 
mreža); !

lokalne i drugih

Servisni sektor

Kancelarijska automatizovana oprema, kombinovanje prenosa 
(teksta, glasa, slike), skladištenje/obnavljanje i komunikacija 
putem integrisane i samostalne opreme (operacije u okviru lokalne 
i eksternih mreža);
Automatizovane opreacije u poljima kao što je bankarsko preko 
automatskih mašina za komunikaciju, i prodaja na malo preko 
opreme za elektronsku prodaju;
Elektronski trans-feri -fondova/ prodajne veze između banaka i 
prodavaca na malo;
Ekspertni sistemi/veštaćka inteligencija bazirani na
1 straživaćkoj bazi podataka i obnovljivim sistemima, koji 
omogućuju nove -forme bibliotetske vrste servisa;
Elektronska pošta;
Videotekst (ukljućujući interaktivne sisteme);
Napredna telekomunikaciona oprema (slanje poruka, lokalna ćelijska 
radio/mobi1 na komunikacija, sateliti);
Kućni kompjuterski baziran servis (-f i nansi jski servis,
tel ekupovan je , elektronska poćtaZ-faks maćine);

K.ako praktićno ne postoji aktivnost koja u sebi ne 

uklju.ćuje pr i kupl jan je, praćenje, ćuvanje, k.alkulisanje

podataka, informacija, gotovo da nema granice primene

informacione tehnologije u svim sektorima. Radi se o tome da IT 

nije sama po sebi cilj, već da samo kroz primenu stvara 

dominantan out-put, ćija operacionalizacija u svim ekonomskim 

sektorima maksimizira njihove razvojne mogućnosti. Informaciona 

tehnologija je tehnologija koja kreira nove poslove i u okviru 

sva tri sektora vrći racionalizaciju već postojećih aktivnosti. 

Kod odredjenih delatnosti dolazi do rekvalifikacije, tako da 

neke od njih koje su obavl jene u ,.okviru pojednih sektora,

nešto zbog novih i savremenih tehnološkihs aktivnosti-, nećto

zbog visoko kvalifikovane- radne snage, bivaju i organizovane 

na novim osnovama. JMnoge od aktivnosti koje su prisutne u 

okviru sekundarnog sektora imaju* znaćajnih .veza sa servisom



tako da je vrlo teško razdvojiti delovanje ova dva sektora. 

Pre bi se moglo govoriti o mežovitim aktivnostima. Tako npr. u 

okviru servisnog sektora vesanog sa zabavu (bioskop pozorižta) 

dolazi do smanjenja tražnje na račun TV i videa; rdzvoj kućnih

aparata i opreme omogućuje samoposluživanje i obavljanje

nekih aktivnosti (ćiććenje, održavanje, pranje) u domaćinstvima. 

Kod in-formacione tehnologije i in-formacije kao osnovnog resursa, 

tećko je govoriti koja je to striktna nit koja odvaja ova dva 

sektora. Nijedna maćina ne bi mogla adekvatno da radi bez 

odgovarajućeg programa i obrnuto. Radi se o permanentnom 

prožimanju bez kojeg nijedan od sektora ne može da

-f unkci oni će.
Kod servisnog sektora IT omogućuje racionalizaciju 

postojeće i uvodjenje novih aktivnosti. To se odnosi na

tehnoloćke promene vezane za rad u domaćinstvu, k^u i n<=i

kancelari jsko poslovanje u najžiirem smislu. Kada je reć o

poslovanju u domaćinstvu misli se na ćiroki pojam koji obuhvata 

svu belu tehniku i TV/video i radio/audio opremu gde je cilj 

stvaranje pametnih aparata kojima se lako upravlja i koji su 

dostupni ćirokom broju kupaca. Težićte se pomera sa aparata koji 

su služili za odmor i razonodu ka aparatima koji vrće -funkci ju 

kontrole, obezbedjenja, snimanja i registrovanja aktivnosti u 

kući, kao i adekvatnog reagovanja na sve važne promene i

na odmenu ćoveka u svim težim tizićkim aktivnostima. Kao posebna 

aktivnost može se izdvojiti spoljna komunikacija svih ćlanova 

domaćinstva i kuće kao tehnoloćkog organizma sa eksternim 

okruženjem. Radi se stvaranju i nterakt i vni h , med ju._avi sni 

inteligentnih kućnih sistema koji će pored interne, imat 

razvijenu eksternu komunikaciju i omogućiti svim korisnicima u 

domaćinstvu kvalitetnuc c.komuni kaci ju, kao _i obavljanje radnih
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aktivnosti u kući , kupovinu, -finansijske i druge transak.cije, 

medicinske kontrole putem povesanosti sa moćnim bazama podataka.

Sve će to znatno smanjiti trožkove i uvećati kolićinu slobodnog
• 1

vremena.
U okviru bele tehnike, taćnije kućnih aparata teži 

se stvaranju takvih aparat^ koji će moći da se kontrolišu i da sa 

njima upravl ja tele-fonski i putem daljinskih upravl jaća. Kod 

aparata za odmor, razonodu i ućenju cilj je ušmeren ka 

pružanju informacije u svakom delu stana i mesta gde se provodi 

planirano vreme. Usavršavanjem radio/audio i TV/ video opreme 

želi se stvaranje naprednih digitalnih aparata koji će biti u

paru sa televizijom visoke de-finicije i mogućnošću direktnog

štampanja svake primljene i n-f ormaci je.

Generalno posmatrano kućna oprema će imati 

karakteristike da će se njom upravljati daljinskim upravljaćem 

na kome će ćesto biti više aparata i koji će biti povezani u. 

tele-fonski sistem sa mogućnošću ukljućivanja i van domaćinstva; 

upravljanje će biti izvodjeno putem glasa; postojaće raznovrsne 

vrste kontrolnih pokazatelja i mogućnost biranja više opcija kroz 

set informacija; biće moguće automatsko biranje najboljih opcija 

kroz ek.sterno primljene i n-f ormaci je; programi ran je će biti sa

više raznih operaci ja i uk.l jući van je u momentu najnižeg

energetskog utroška: aparati će biti malih dimenzija, mobilni,

deljivih funkcija, laki za upravljanje i održavanje, ekonomićni i 

sa mogućnošću prikljućivanja na sve kontrolne i vizuelne aparate 

kako u samom domaćinstvu, tako i van njega.

Tehnološke promene vezane 'za ̂ opremu koja se koristi 

u kancelariju u na'jšir'efTT z'naćaju'^V reći^VeTane su za zahtev da 

se posao u njim’a radi produktiVni je i ekonomi ćni je, pa je u tom 

pravcu došlo do ̂ znača j'n'ih tehnološkihnovaci ja. Cilj je da se
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sve funkcije vesane za posao u kancelarijama obavljaju 

ekspeditivnije iz same kancelarije, nenapuštanjem radnog mesta. 

Ovo se odnosi na spoljnu komunikaciju gde se koriste teleteK, 

tele-faK, elektronska po4ta, pristup eksternoj bazi po^clataka kao i 

prikupljanje, obrada, čuvanje intoramcija na raznim oblicima medija 

(CD, Hard h. Floppy Discs, Video Di.ecs) i njihovo koričćenje na 

raznim tipovima raćunara. U internoj komunikaciji koristi se 

pored elektronske poćte i telefona i elektronska tabla za

obavećtavan je. Za pripremu in-fomacija, bilo za internu ili 

eksternu ^unkciju znaćajni su razlićiti programi za PC (unakrsno 

israćunavnje, ekspertni sistemi), a za prezentaci ju in-formaci ja 

neki od tekst procesora (word-processi ng ) , komp juterski gra-fićki 

prikazi, video trake , video slajdovi. I konaćno za sastanke 

koji se održavaju ne napućtajući kancelariju, ali u kontaktu sa 

razlićitim delovima sveta služiće pored klasićnih i video 

telekon-f erenci je, kompjuterske prezentaci je, a ako se napućtci 

radno mesto onda se sa sobom nosi mobilni portabl PC,koji 

zamenjuje gomilu papira i podsetnika i sa kojima se na razlićite 

naćine može, satelitski ili tele-fonski kontaktirati sa bilo 

kojom destinacijom i bilo kojom bazom podataka na svetu.
Da sve ove akativnosti ne bi pstale nepovezane i 

parcijalno izdeljene, posvećena je velika pažnja stvaranju 

integrisane telekomunacione mreže. Ona naravno neće obuhvati 

samo povezivanje servisnih aktivnosti, već svekolikih aktivnosti 

u sva tri sektora (putem kablovske opreme, optićkih vlakana i 

satelita). Takva uslovno nazvana integrisana servisna digitalna 

mreža (Integrated Services Digital Networks) pruža velike ćanse 

za razvoj svih ekonomskih sistema, jer maksimalno'skraćuje put do 

koriićenja informacije, kao î, njenu cenu.^ To J e  potencijal bliske
b u d u ć n o s t i  , i k o j i  ^j^prkiža^inforraaci jp, sli^ku, .podatke i zvuk iz
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jednog izvora. U svom neraz vi jenom ob 1 i ku to je obična tele-fonska 

linija, koja omogućuje mnogo brže slanje in-formacija koje mogu

biti komprimovane. Sa samo jednom telefonskom linijom moguće je
lrazgovarati sa nekim, slati kompjut^ksku informaciju i 

konverzirati putem video telefona. Primena ovog sistema poćela je 

u zeml jama evropske zajed*nice, mada je razlićito razvi jena od 

zemlje do zemlje (najveća primena je u Nemaćkoj i Francuskoj). U 

Evropi za sada postoji samo jedan proizvođać opreme koja se 

koristi za ISDN, a to je britanska firma Trend Aurora. (6 ) Vreme 

koje dolazi vodiće daljem razvoju mreže ISDN-a, marketinćkom 

prezentovanju primućstva koje pruža, izradi adekvatnih 

međunarodnih standarda i osvajanju. novih servisnih mogućnosti 

njenog koriććenja.

1) Information Technology and New Growth Opportunities, OECD, 

Paris, 1989, str.136

2 ) Ibi dem, str. 12

3) Ibi dem, str. 20

4) Ibi dem, str. 21

5) Ibi dem, str. 26

6 ) It s al 1 on tap

London, September 1993. str.76

• I ' - ■■ ■ X , u ■

Of j  a n o  1 .'jti-V] TD ' nX x .

D O lo n rK jd  fehi. :  r- t s v o l -To  r -i t  ; r ;,u lu  v. .

X. .
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PROMENE USLOVLJENE INFORMACIONOM TEHNOLGIJOM

Krupne promene kojesuse desile ss| tehnološkim 
pranalaBCima tokom aedamdesetih godina ućinile su pozitivne 
pomake u razvoju servisnog sektora i kreiranju njegovih novih 
oblika i diversi-fikaci je pružanja usluga. Smanjena je nužnost 
ućestalog broja kontakata izmedju stvaraoca usluga i konzumenata 
i ĆBSto neophodno tizićko prisustvo pružaoca usluga kod korisnika. 
Pružanje usluga, usled razvoja in+ormacione tehnologije postalo 
Je ekikasnjje i jeftinije. Razvila se lepeza raznolikih usluga. 
Pojedine grupe servisnih delatnostl radi lakseg ptepo^navanJa, 
grupisane su u određjene prepoznatlJive servisne podgrupe. 
Tako se pod "Tinansijskom industrijom" svrstavaju bankarstvo, 
berze hartiJa od vrednosti, osiguranje, trgovina nekretninama 
itd, a u sektor komunikacija teletonski, telegratski, poćtanski 
saobraćaj, dok se kompjuterski i medija servis nazivaju ćesto 
telekomunikacijama, a u novije vreme "industrijom prenosa 
intormacija". Ovakav razvoj doveo Je đo toga da se procenjuje da 
danas velike servisne koroporacjje u SAD raspolažu sa većim 
vrednostima dobara, nego odgovarajuće korporaciJe u sekundarnom,
odnosno proizvodnom ektoru.

0 industrijskoj revoluciji već Je dosta rećeno,
naroćito o njenim pozitivnim etektima, kao i konceptu stvaranJ 
intormacionih družtava, kao koncepata "savremenih druStava". 
Naredni graTlkon pokazuje pokućaj prikaza odnosa servisa, visoke 
tehnologije, neservisnog sektora i intormacione ekonomije.
Sigurno Je da postojt, t to prisan odnos icmedju visoke
tehnologije, s Jedne strane i intormacione ekonomije s druge 
strane. A1i visoka tehnologija Je i odgovarajuća tehnologija



koja prožima sve ostale sektore, a posebno delatnosti visoke

tehnologije u drugim sektorima i nije supstitut samo za servisni

sektor i informacionu ekonomiju, iako je njihov značajan deo. 
_________________________________________________1_______________________
MEĐUZAVISNOST SERVISNOB SEKTORA, VISOKE TEHNOLOGIJE ; 
INFORMACIONOG SERVISA U PRIVATNOM SEKTORU SAD (1)
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In-formaciona tehnologija ni je svoje tehnolo^ke pronalaske

ink.orporirala samo u razvoj servisnog sektora, već i u ostale

sektore. ćinjenica je da je informaciju, njenu obradu, promet i

skl adi ćten je, kao razvojni resurs najviće, i. 1 i 'i najvećoj meri
\

iskoristio deo servisnog sektora za sopstveni razvoj. Savremena 

tehnološka rećenja omogućila su ^da se informacijom lak.o 

manipuli^e, da se lak.o razmenjuje i skladišti, da je jeftina, 

jednom rećju da se koristi lako i sa niće obrzovanom radnom 

snagom, uz relativno male troikove. Savremena informaciona

tehnologija je kompaktna, malih dimenzija i sa nezavisni m

izvorima energije i samim tim izuzetno mobilna. Upravo ovi 

atributi omogućuju i zemljama u razvoju da se sa reiativno malim 

ulaganjima brzo aktivno ukl juće u svetske informacione tokove. 

Informaciona tehnologija omogućuje, bez fizićkog prisustva

kompanije u drugim zemljama, posredstvom obićnih teiefon^=kih 

prikljućaka mogućnost da 4alju informacije u bilo koji deo

sveta. To takodje omogućuje zaposlenima da bez napuitanja svoje 

kancelarije, ili joć bol je ostajanjem kod kuće ak.o je 

kancelarija k.ući , globa.lno k.omuniciraju putem tel ekomun i kaci on i h 

satelitskih sistema. Na ovaj naćin mogu se organizovati i 

telekonferencije izmedju poslovnih 1judi u najudaljenijim 

delovima sveta uz znatnu u^tedu vremena. Dobijeni podaci iz

velikih baza podataka mogu se na jednom mestu, brzo obraditi i 

doneti adekvatne odluke, a zatim se ta.kva informacija isto tako 

brzo moće putem povratnih kontakata poslati dal je u -=>vet. 

Bogatstvo podatak.a kojima raspolaću pojedine baze podataka mnogo 

je veće od podataka kojima raspolažu odredjene strućne grupe, ili 

zaposleni u kompanijama, bez obzira na velićinu kompanije, nivo 

obrazovanosti i iskustvo zaposlenih. Ovi podaci, ako je to u 

interesu firme obićnim ulaskom u sistem podataka mogu biti



prisutni neograničenom broju zaposlenih, koji zatim eventualne 

dobijene rezultate mogu upotrebiti za analizu, a dobijene podatke 

Liporediti sa postojećim. To su prednosti koje pružaju savremena
t

tehnoločka rečenja. \

1) Đorothy I. Riddle, Sert'ice - Led Growth, Praeger Pu.blishers, 

New York, 1987. str.123
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ĉ;aRAK.TERISTIKE TERCIJARNOG SEKTORA

Servisni sektor je oduvek predstavljbo značajan 

segment svih ekonomija, a pojedini njegovi delovi, kao što eu 

trgovina, transport x komunikacije^ ne samo da su bili predmet 

domaće ponude, već su u međunarodnim ekonomskim relacijama ćinili 

temelj angažovanja svekolikih resursa najrazvijenijih zemalja 

sveta, koje su na taj naćin ćirile konkurenciju i u svetskim 

okvirima. Tako su npr. švajcarske -firme svetski poznate , u 

bankarstvu, trgovini, zdravstvu, turizmu, osiguranju, a Britanske 

su se specijalizDvale u osiguranju, aukcionarstvu, raznim 

vidoviiTia pružanja konsalting usluga, za.bave. =ved = r.a, kau>  ̂ jr_kt; 

kompanije vodeće su u pomorskom saobraćaju, a Amerićke glavne 

servisne grane su hotelijerstvo, marketing, raćunovodstvo.

Italija je najpoznati ja. i van okvira svoje zeml je po modx i 

dizajnu. Sve navedene nacije imale su u prošiusti veuma ha_vijeno 

domaće tržište servisnih usiuga i jaku konkurenciju u zemiji, što 

je bio neophodan usiov da se kroz razvoj servisnog sekrora i..f.aa 

na međunarodno tržište i tu stek.nu pozicije koje i danas

i maju.
Međutim, od 70-tih godina doiazi do znaćajnih promena 

koje su dovele ne samo do razvoja tradicionainih, već 

spomenutih grana servisnog sektora, nego i do r av.voja _ek _ur a 

ceiini. Ove promene nisu izgubile na intenzitetu ni u b. v.im 

godinama. Kao reak.ci ja na tak.va kretanja znaćaj primarnog 

i sek.undarnog sektora poćeo je da siabi, raziićito od i.emi je do 

zemije, ai i ipak. evidentno. Mnogi smatraju da su to normaine 

razvojne (strukturne) promene koje se dogadaju naroi_ito u 

razvijenim zemljama sveta i vode višem stepenu razvoja. Znaćaj



servisnog sektora poćeo je da raste, pa se u nekim ekonomski 

razmatranjima smatralo da će razvijene zemlje sveta uskoro 

postati zemlje servisnog sektora i da će doći do potpunog 

zapostavljanja ostala dva sektor, žto narav^o nije i ne moće biti 

taćno. Suoćene sa takvim i tolikim promenama, vlade mnogih zemalja 

prilagodile su svoje raavojne politike i opredelile se za 

■favorizanje razvoja novoraz vi jeni h industrija u zamahu (Sunrise 

Industries), na raćun industrija koje su u siiaznoj putanja, na 

zalasku svog razvojnog cik.lusa (Sunset Industries). U svemu tome 

bilo je i mnogo preterivanja, nerazumevanja, mada pokazatelji u 

narednom gra+ićkom prika.zu daju relanu sl i ku onoga ćta se 

događalo i idu u prilog tezi o ubrzanom razvoju servisnog 

sektora.

UDEO 3ERVISN0G SEKTORA U BRUTO DRUsTVENOn PR0I2V0DU (6DP)
-RAZVIJENE ZEMLJE- (1)

AU^ALIJA BELGIJA

IB

1
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V a iK A  BRITANIJA SAD

U svim posiTia.tranim semijama domiMircr.. lu 

servisnog sektora u nominalnom bruto društvenom proisvodu. Ovai 

trend, koji je sapočeo 70~tih godina i koji se nastavio uu-tih 

godina, vidljiv je i ix pokazatelja učečda servisnog sektora u
stvaranju novododate vrednosti u ukupnom GDP u svim razvijenim

zemljama. Negde je on viče izražen, kao npr. u SAD, Hustr x ji , 

Belgiji, negde je manje istaknut (Danska, r-.an=rua) .
slučaju propračen je proporcionalnim padom značaja -eKundarn^g 

sektora, a samo u nek.im zemi jama iskazan je ra^t erstr ...kti vnog 

sektora (Austral i ja) . Posmatra.juči grupaci ju OEuD-a r.Huueiinu,

pad značaja sekundarnog sektora kretao se od učečca u penodu 

1968-1973.godine od 27,87., prek.o 26,17. u periodu 1974-1979. god , 

do manje od 247. učečća u novostvorenoj vrednosti u ukupnom GDF

prvoj polovini 8U—tih godina.
Uporedo sa ovim procesom smanjivao se i broj

zaposlenih u sekundarnom sektoru i odgovarajuči rastno
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tercijarnom sektoru.

KRETANJE ZAPOSLENOSTI U TERCIJARNOM I SEKUNDARNOM SEKTORU (2) *

Prosek ^

Zemlja 1960—68. 1968-73. 1973-79. 1974-86. 1984. 1985. 1986

Ser vi

SAD ^ crz., u 3,4 T 2,4 3,8 3 , 0 2,9
Japan 2,8 2,4 0 O 1,8 1,2 0 ,  b 2,0
Nemaćka 1,0 1,7 1,1 0 , 9 1,1 1,4 1,4
Francuska 2,5 2,6 2,1 1,4 0,9 1,4 1,7
Velika Brit. 1,3 1,5 1,4 1,3 3,5 r' "7 1,9
11 a 1 i j a 1,4 1,3 2,7 2,9 4,5 3,4 2,1
Kanada 4,2 4,0 3,6 trZ. , -J ^ •J' 1)

Uk.upni prosek f - t  - r 2,7 2,5 2,0 2,8 2,4

Sekundarni sektor

SAD 0,2 1,1 -1 ,0 5,3 - 0 , 6 0,4
Japan 4,1 .L,0 -1 ,3 1,1 -T “T 1 ,0 -0 , 6

Nemaćk.a 0 , 3 0,9 -1,4 -1,1 -0 , 9 1,0 1 ,4
Francuska 0 , 5 2,1 -0 , 9 -TT -2,9
Velika Brit. -0 , 3 -0 , 9 -1,3 -4,5 -2,1 -0 , 5 __ *-> “ T

Itali ja 0 , 8 0,4 1 -1,3 -3,9 -2,4
K.anada 2,3 2,1 1,5 -0 , 3 4 , 6 1,0 1,3

Ukupni prosek 1,7 0,8 -0 , 3 -1,0 1,6 -0,3 - 0 , 2

* Bodišnje stope rasta zaposlenosti u civilnom sektoru

L) grupi na jraz vi jeni ji h zemalja CECD-a u sv'im 

posmatranim periodima beleže se po..:.itivne godišnje stope rasta u 

servisnom sektoru., dok se u sekundarnom sektoru u većini perioda, 

naroćito od 70-tih godina ostvaruju negativne stope rasta. 

U Velikoj Britaniji negativna stopa rasta je u celokupnom 

posmatranom periodu.

K.od praćenja zaposlenosti važno je analizirati 

kretanje produk.t i vnost i radne snage u sva tri sektora. 

Uobićajena predpostavka o produktivnosti u servisnom sektoru je 

da je ona niža nego u ostala dva sektora, pa zbog toga porast 

zaposlenosti u servisnom sektoru dovodi do smanjenja opšteg nivoa 

produktivnosti u ekonomiji. S toga povećanje zaposlenosti u
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sekundarnom sektoru ima negativne posledice na ostala dva sektora 

i ek.onomski sistem u celini. Đa 11 je ovo tačno i od čega vodi 

poreklo ovak.vog mičljenje ? Trebalo bi se malo vratiti u istoriju

i pogledati teorijska ekonomska razmatranja o postdjanju tzv

"produkti vnih" i "neproduk.t i vni h" sektora. U doba feudaiizma 
Fiziokratska čkoia smatrala je da zeml ja i produk.ti koji se
na njoj stvara.ju nečto čto je jedino vidljivo k.ao proizvod, j. 
kao takvo oličenje produkt i vnog. Smatrali su da je primarni 
sek.tor, jedini koji stvara produktivna dobra. Ovo je bilo usko 
poveza.no i sa statusnim simbolom koji je zeml ja imala i či ji =u 
vlasnici uživaii priviiegovani dručtvera poiožaj.

Razvoj proizvodnog sektora oiičen u ubr zano i

industrijaiizaciji učinio je da dodje do pročirenja shvatanja 

o produktivnim sektorima. Ideja da pored poijoprivrednih douara i 

industrijska dobra, kao nešto vidijivo i materijalno jesu 

"produk.tivna dobra" dobiia je na značaju. Uveden je pored pojm^ 

"produk.tivna"i termin "materijalna dobra." i tvrdnja da. sektot .. 

koji ih stvaraju jesu produktivni sektori . Značaj vl asn i rj.t , a 

pomeren je od zeml je ka i ndustr i jski m dobrima. Ovakvo sh . ..;e

očitavaio se u delima Kiasične gradjanske misii. Razvoj tumačena.. 

produktivnih sektora ni je zaustavi jen na ovom nivou. UL...m 

"produktivnih" delatnosti i dal je se čirio, kako su ae r>irii*r' 

I judske ak.tivnost 1 . lako je u prvo vreme smatrano da su tat i_i jai ’-t 

delatnosti apriori neprodukt i vne, ovakvo mičljenje se viemtr.iL... 

promenilo, pa je u okviru ovog sektora kod nekih ek oit;.. : . >■ 

(Mill, J.S.) učinjeno razgrani čen je. Odredjene grane servisnu--, 

sektora (kao čto su zdras'stvo i obrazovanje) , premia 

tumačenju, mogu se svrstati u grupu tzv. "ijudskih kapita..r.' 

ulaganja" koje su produktivne delatnosti, dok su ostali ae. 

"samo puk.i servis" i neprodukti vni . 3) I
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Ideja o "materijalnim" kao produktivnim i

"nematerijalnim" kao neproduktivnim dobrima prisutna je i današ u

literaturi i u praksi. Ona direktno vodi umanjenju zanačaja
- !

servisnog sektora i isticanju dominantne za^'isnosti od ostala dva 

sektora. □ takvoj zavisnosti servisnog sektora, od ostala dva 

sektora teško bi se moglo-^ovoriti. Pre bi se moglo govoriti o 

uzajamnoj medjuzavisnosti sva tri sektora. Bila kakva asimetrična 

zavisnost koja stavlja u podredjen položaj druga dva sektora, ili 

samo jedan sektor, nepovol jna je za normalno -f unkci oni san je 

ekonomskog sistema.

Razmatranje produktivnosti u bilo kom sektoru 

zahteva prvo definisanje produktivnost kao ekonomske kategorije. 

Ako se produktivnost definiše kao "ulaganje u radnu snagu po 

jedinici proizvoda", ili ka.o out-put po radniku, sa ciljem 

minimalnog ulaganja za maksimalni rezulta.t, može se doći u 

opsanost da se suviše pažnje pokloni kvant i tat i vnom zna.čaju, a da 

se zanemari kvalitativni aspekt. Ako je kod prva dva sektora 

(prima.rnog i sekundarnog) nepotrebno isticati kvalitet, jer se on 

podra.zumeva preko određenih standarda, kod servisnog sektora 

javlja se kao uočljiv problem kvalitet i merenje usluga. Gvo 

posebno s toga što se veliki deo servisnih usluga pruža u 

neposrednom 1judskom kontaktu pružaoca i korisnika usluga gde je 

vrlo teško kvalitet usluga normirati i izmeriti.

Ako se kao definicija produktivnosti prihvati prva 

napred navedena definicija, mogu se posmatrati statički (kao 

presek odredjenog vremenskog trenutka) i dinamički (kao promene u 

produktivnosti u odredjenim vremenskim intervalima) pokazatelji 

produktivnosti. Za ulazne, odnosno in-put veličine koristi se 

broja radnika u svakom sektoru, a out-put vrednosti iskazane su 

kroz 6DP, kako kod statičkog, tako i kod dinamičkog prikaza u sva



tri sektora.

Statićki prikaz urađen je za ćetiri grupe 

zemalja: Zemlje sa niskim prihodima GNP per capita; nižim srednjim

prihodom; vićim srednjim prihodom i industrijske zemllje, u dva 

vremenska perioda 1977. i 1981. godine. Racio 1, kao granićna 

vrednosti indicira da je jednak ućin^k ekvivalenta radne snage, i 

da ona stvara istovetan procenat sektorskog ućežća u BDP u 

odonosu na broj zaposlenih. Racio ispod 1 ukazuje na niži ućinak 

radne snage i nižu produktivnost, a racio iznad 1 ukazuje na 

vići ućinak radne snage na GDP i na viću produktivnost. 

Posmatrajući podatke oćigledno je da produktivnost raste od 

primarnog ka sekundarnom i tercijarnom sektoru i to u svim 

zemljama, osirri u industrijski razvijenim zeml jama u 1981. 

godini. To je u potpu.noj suprotnosti sa uobićajenim tvrdnjama da 

su sekundarni i primarni sektor produktivniji od servisnog. 

Servisni sektor je iz prikazanih podataka najproduktivniji sektor.

- 6 2 -

RACIO PROCENTUALNGG UčEšćA 
EK.ONOMSKIM SEKTORIMA: 1977;

U GDP U ODNOSU 
1981. GODINA

NA (■/.) ZAPOSLENOSTI PO 
(4)

Ekonomski 
sektori

Kr i ter i jum r az vi jenosti

Zemije sa malim Niži srednji Vići srednji Ind. 
prihodom prihod prihod zemlje

Ekstrakti vni 
sektor

1977. 
1981 .

.71 

. 58
. 66 
.51

. 67 

. 62
.61 
. 84

Sekundarn i 
sektor

1977. 
1981 .

.81

.98
1.02 
1.11

.93 

. 96
. 82 

1.09

Servi sni 
sektor

1977. 1.72 jjJO 6 '^1.40

j

1.19
1981. bo>< i , iJ
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□na 4to je takodje očigledno, to je da produktivnoet 

otpada sa ekonomskom razvijenočću i to viće u servisnom nego u 

ostala dva sektora. U zemljama u razvoju, u koje spada i 

Jugoslavija, produktivnost je mnogo vića^i servisnom nego u 

ostala dva sektora, ćto ukazuje na njegove razvojne mogućnosti.

Dinamićki pri.kaz pokazuje slićna kretanja, koja 

takodje idu u prilog servisnom sektoru. U ovom slućaju posmatrane 

su prosećne godićnje stope rasta GDP u poredjenju sa prosećnim 

godićnjim stopama rasta zaposlenosti , da bi se na taj naćin 

dobile vrednosti marginalne produktivnosti. I kod ovog pokazatelja 

gde se kompariraju dinamićk.e promene zaposlenosti i njen uticaj 

na stvaranje GDP u odredjenim vremenskim intervaiima superiornost 

servisnog sektora se ponavlja. Suprotno ustaljenim mićljenjima da. 

tendencija seljenja vićka radne snage iz industrijskih grana ka 

servisnom sektoru snižava nivo produktivnosti , ovim je demantovana

PROSEČNA GODIŠNJA STOPA RASTA GDP i
ZA PO SLaO Sn  PO SKKTORIMA, 1977-81.<5>

KBITSiLnJM RAZVUBJOSn
HKSTRAKnVNI SHCTOR PROIZVODNI SKKTOB V/A SBBVIsm  SEKTOR



Razlike u marginalnom nivou produktivnosti kod

industrijskih semalja ismeđu sekundarnog i servisnog sektora su

izrazito u korist ovog drugog i ukazuju kako seljenje radnog
1resLirsa ka servisnom sektoru predstavlja njegovo  ̂produktivno 

alociranje. Zato je i strah od pada opšteg nivoa produktivnosti u 
razvijenim ekonomijama neopravdan. >

I po drugim pokazatel ji ma servisni sek.tor ostvaruje 

brži rast u odnosu na ostale sektore. Ulaganja u servisni sektor 

veća su od ulaganja u. ostala dva sektora. Ak.o se posmatra racio 

P0alno novog u.laganja u ukupnom iznosu u odnosu na ukupnu imovinLt 

Li dve na jrazvi jeni je zeml je sveta (SAD i Japan), vidi se da je 

procenat zamene postojećeg kapitala, odnosno nova Ltlaga.nja u obe 

zemlje pojedinaćno veći u servisnom nego u industrijskom sektoru. 

Ula.oanja. u servisni sektor su globa.lno najveća. u ovom sektoru u
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RACIO NOVIH ULAGANJA U SAD I JAPANU (6)

1979 ’80, '81. '82. ’83. '84. '85. ’86. ’87. '88. '89. '90.
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Svi prikazani pokasatslji daju sliku gensralne

tendencije u razvoju ekonomskih sistema i posebno servisnog

sektora, kao vrlo značajnog dela. Zapostavljanje servisnog

sektora, čto je čest slučaj, kao deo startdardnog i ustaljenog 

mičljenja koje se i danas može čuti, nije u skladu sa svim 

iznetim parametrima. S * druge strane preterano -forsiranje

servisnog sektora i isticanje značaja servisnog dručtva je samo 

druga krajnost u stvaranju istog problema. Istina je sigurno kao 

i uvek. negde na sredini. Ovaj sektor , kao i druga dva sektora 

je sastavni deo svake ekonomije i po svom značaju ravan je njima 

posmatrano u dužem vremenskom peirodu. U pojedinim -fazama razvoja 

svaki od sektora bio je u večem zamahu i značaju u konstalaciji 

proizvodnih snaga, da bi u narednom periodu njegov uticaj 010  

umanjen. Ta "cikličnost značaja" je istorijski potvrdjana 1 mi 

smo sada svedoci jednog od ciklusa. Nepoznavanje ove činje!ii-_e 

može u svakoj analizi voditi u grešku.

- 6 5 -

in Transition, OECD, Paris, 1989. str. 120-1^:11) Economies in Tri

2) Ibi dem, str.

3) R i d d 1 e , Đoroth'/

York, 1987 , str .76

4) Ib i dem, str.73

5) Ibi dem, str.76

6) Japanese Fi nan

Center, Tokyo. Mar

êw
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□DNOSI IZMEĐU EKONOMSKIH SEKTORA

Povezanost sekundarnog i terci jarnog ^ektora, ka.u i 
njihova m e d j u z avisnost kompleksna je i višeslojna. Ovo bi se 
moglo konstatovati i za odnos ova* dva sektora sa primarnim
sektorom. Mnogobrojne povratne veze jož vi usložn javaju
medjusobnu relaciju. Malo je u svakom od sektora grana delatnosti 
koje posluju nezavisno od drugih grana u okviru svog i druga dva 
sektora. U ovom razmatranju poseban osvrt dat je na 
meduzavisnost sekundarnog i tercijarnog sektora, mada se ne oi 
trebao zanemariti i njihov odnos sa primarnim sektorom.

Intezitet odnosa izmedju sekundar nog i tei i_j. jei .ieu
sektora naročito je dobio na značajo u posleonje dve
deceni je. Razvo j servisnog sektora poziti vno je uticao na r a.oVOj 
proizvodnog sektora i na pojačavanje medjusobne povezanost. To je 
razlog da u mnogim slučajevima možemo govoriti o .tajedni ur..om 
kreiranju usluga i proizvoda i stvaranju. "vezane dobiti w.j....je
Chain), gde paraleno učestvuju proizvođači iz sekund.arnog i 
pružaoci usluga iz servisnog sektora. Normaino da ima i servisnih 
usluga koje nisu. direktno povezane sa sekundarnim sektorom i .̂oje 
su tzv. "samostalni servis" (Free Standing Services). Sioženost 
razvoja i ekspanzija ovog sektora uslovljava postojanje obe vrste

usluga.
Ne postoji jedinstveni tip veza izmedju primainog i 

sekundarnog sektora, več viče različitih koje su nastale .-b g 
di-Ferenciranosti grana terci jarnog sektora. Kupac/stvaraoc je
jedan od odnosa. Qn ukazuje da su. mnogi tipovi tražnje za

servisnim sektorom nastali kroz proces dezintegrauije ne samo 
servisnog, več i sekundarnog sektora koji je postao značajan I



■ .

korisnik usluga. Tražnja sa odredjenim servisnim uslugama 

nije nastala samo od strane servisniog sektora, već i u znaćajnoj 

meri kao tražnja primarnog i sekundarnog sektora. Nezamisliva je 

tražnja u tom obimu i za takvim kvalitetom servisnih uslugama, da 

nije bilo uticaja sva tri sektora.

Odnos izmedju proizvodnje i prodaje industrijskih
I

proizvoda i kreiranja tražnje za servisnim usluga je sledeći 

odnos izmedju ova dva sektora. Prodaja industrijskih proizvoda u 

zemlji, a naroćito u inostranstvu, gotovo je nemoguća bez 

pružanja usluga osiguranja, transporta i finansijske podr^ke. 

Prodaja domaćih industrijskih proizvoda van granica zemlje 

prestavlja izvanrednu tražnju za servisnim uslugama i mogućnost 

vanrednog prodora na strana tržišta i povećanje medjunarodne 

konkurencije, žto ujedno vodi jaćanju eksportnih prihoda 

zemalja izvoznika. Zainteresovanost za ovakav način osvajanja 

tržišta vidi se i iz toga 4to mnogi proizvodjaći opreme 

(industrijskih proizvoda) vezuju servisiranje i inžinjering 

sopstvenih proizvoda iskljućivo za svoj strućni kadar, tako da se 

1 na taj naćin proces prodaje zaokružuje prodajom 

"nemater1 jalnog dobra".

□brnuti proces od prethodnog, gde industrijski 

sektor stvara ekces tražnje za servisnim uslugama, je sledeći 

način ostvarivanja veze izmedju napred navedena dva sektora. Gvde 

se radi o prodaji, odnosno o pružanju servisnih usluga, kao što 

su u.sluge i nži n jer i nga , konsaltinga, menadžmenta, koje kreiraju 

tražnju za proizvodima sekundarnog sektora (materijalnim

dobrima). Kao i u prethodnom slućaju ta veza omogućuje ćirenje 

odredjenih ekonomija na ostala svetska tržižta.« Uslovljenost 

pružanja usluga reguliže se ugovorima u kojima se određeni 

izvozni servis vezuje za prodaju materijalnih proizvoda domaće
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industrije, sa kojima se usluge pružaju. Ovakva izvosna 

ekspanzija učinila je da mnoge velike industrijske velesile i 

njihove kompanije duguju svoj razvoj ekspanziji sopstvenog 

servisnog sektora. Dd takvog značaja danas je u odredjenim 

slučajevima ostala samo tradicija. Povečana medjunarodna 

konkurencija uslovila je da se domače servisne grane sve manje 

vezuju za domače industrijske proizvodjače, a sve čečće primorane 

jakom konkurencijom kontaktiraju sa industrijskim isporučiou. 

iz drugih zemalja, koji su s^ kvalitetom i rokovima iznad domačih 

proizvodjača. Navedene relacije izmedju dva sektora nemaju 

konstatan odnos po intezitetu, niti su jednoznačne prirode. One 

se vremenom menjaju, slabe x jačaju u zavisnosti od snage oba

sektora.
Potrebno je ipak posmatrati odnos ne samo izmedju 

tercijarnog i sekundarnog sektora, nego i ekstraktivnog i to kroz 

tokove roba i usluga.

- 68-

moze

lako pokušaj posmatranja ovih odnosa i zavisnosti 

izgledati dosta uproččen i jednostavno čematski prikauan, on



ipak pruža realnu sliku uspostavljenih relacija i međuzavisnosti.

Radi jasnijeg pregleda grafičkog prikaza servisnog 

sektora, on je podel jen na pet delova i  ̂ to: In-frastrukturni

sektor; trgovinski sektor; biznis (poslbvni) sektor; javnu 

administraciju i son' jalni/Iićni servis. Takođe uvedena je i 

kategorija krajnjeg potročaća da bi se uoćile određene relacije i 

znaćaj pojedinih delova servisnog sektora. Na prikazu su, kao 

odvojene celine ekstraktivni sektor i proizvodni seK-. tu!' 

(sekunda.rni ) .
Pod i n +r astruktur i ni m sektorom podraz umeva ju se , ka.o 

đelom servisnog sektora, svi oblici veza. roba. i usluga. kojs 

stvaraju krvotok ekonomskog sistema. i omogućuju nesmetani proto 

roba i usluga. izmedju stva.raoca i ostalih podsek.tora i sektora, 

ka.o i između njih i krajnih k.onzumenata. ( npr. transport i 

komunikacije). Trgovinski sektor omogućuje iznoćenje na tržićte 

ne samo usiuge već i dobara i o n jemu se dovol jno zna, bilo da. se 

radi o trgovini na veliko ili malo. Biznis ili poslovni se k t c  

Lisluga obuhvata -finansi jski i pro-f esi onal ni servis u raz 1 i ći 11 m 

varijacijama. On za.jedno sa javnom administracijom ćini neophodan 

strućni uslov, visoko profesionalan, bez koga ostala dva sektora, 

ka.o i krajnji konzumenti ne bi mogli da -f unkci oni ću. Dru.gaći je 

rećeno on je strućni milje koji prožima i ostala dva sektora 

ćineći u njima. temel j ra.zvoja i pokretaćke energi je. Pod ja.vnom 

administracijom ili vladinim servisom podrazumevaju se sve 

aktivnosti koje ovaj deo državne admi ni straci je preduizima u ciljj 

stvaranja. ekonomskih uslova i vođenja ekonomske politike u zemlji. 

Socijalni servis (obrazovanje zdravstvo) i ma uticaja na. osta.la 

dva sektora, kao i na krajnjeg potroćaća kroz podizanje općteg 

životnog standarda i kvaliteta radne snage. I na. kraju lićni 

servis je servis koji je bio prvobitno kreiran i obavljan
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okviru kučnih aktivnosti, al i je usled razvoja servisnog sektor=>.
1 iirenja trži^ta prenet na polje trži^ne konkurencije, sa stalnom 
tendencijom 4.irenja poslova i stvaranja novih oblika pružanja

- 70-

Lriluga Crestorani, ćuvanje dece, održavanje, čićći?nje, pranje

i t d . ) .
f

■aema pokazuje obilje i.eza koje se uspostavl ja ju 
putem tokova usluga ne samo izmedju servisnog i ostala dva 
sektora, nego i izmedju podsektora u okviru samog servisnog 
sektora. To je sasvim suprotno uobićajenom razmićljanju da je 
obim i raznovrsnost pružanja usluga direktno zavista.n od 
ekstrativnog, a naroćito od proizvodnog sektora. Raznovrsnost 
nemateri jalnih tokova jo-ć jednom potvrdjuje stepen slozeno-=.ti i
ubrzanog razvoja servisnog sektora.

Ako se u ćemu ukijuće i tokovi materijalnih dobara
ona se dodatno usiožnjava. Znaćaj sekundarnog sektora je u tome 
da omogućuje neophodnu tehnologiju kako za svoj, tako i za rau 
Dstala dva sektora i krajnjeg potroćaća. Gledajući sa aspek.ta 
servisnog sektora tražnja i kupovina opreme nije sama po sebi 
cilj, već sredstvo i naćin da se pruži odredjena usluga. abim i 
k.valitet opreme zavisi od potreba servisnog sektora, odnosno od 
potreba usluga i naćina na koji se one izvode. Složenije i 
SD-fisticirani je usluge traže takvu opremu. Sa te strane tražnja 
tercijarnog sektora za opremom odražava znaćajnu ulugu u odnoeu 
na druga dva sektora. U nekim segmentima (npr. proizvodnja 
in-formacione tehnologije) ovaj ekces tražnje je dominantan 
odnosu na tražnju ostalih sektora. Ali relacija serviani 
proizvodni sektor nije jednosmerno kanalisana. U svakoj od 
ekonomija proizvodni sektor ne bi mogao da -funkcioniše bez 
servisnog sektora i njegovih delova (i n-f rastruktur ni servie, 
trgovinski servis itd).



Posfnatrajući tokovs roba i usluga i njihov obim 

oćigledno je da servisni sektor i ma. veliku, a.k.o ne i glavnu 

ulogu. Njegov rast i žirenje omogući1i su .stvaranje uslova za 

razvoj celokupnog ekonomskog sistema., ćto mu takodje da.je 

centralnu ulogu u ekonomsk.om razvoju i ćini ga k.ohecionim 

-faktorom koji objedinjuje sve ekonomske aktivnosti.
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ZNAĆAJ RAZVOJA SAOBRAĆAJA ZA CELOKUPAN EK.ONOMSKI SISTEM

Saobraćaj je jedna od servienih grana Loje su od 
novih tehnoloških rešenja imale najveće koristi. Radi se ne samo 
o primeni novih rešenja vesanih za*elektronsku opremu, već se 
radi i o novim tipovima prevoznih sredstava (aviona, vozova 
automobila, brođova) koji prevoz vr4e je-ftinije, uz manji utroćak 

konf ormni je za kr-aći vremenski period. Vremeenergije
Ka.o najvažni ji -faktor u savremenom biznisu postavi j.'u je osnovne

Tražnja za korižćenjem;ahteve za razvoj ove servisne grane.
transportnih usluga sasvim je razumljiva, ako se zna kuiika je 
uloga ove grane u. med junarodni m ekonomskim adnosim.a= Upravo je 
r-azvoj saobraćaja doprineo parci jal i zaci ji , odnosno dekoripQnov.an ju. 
1 dislokacij;L proizvodnih resursa, tako da. su se rjelovi jednog 
proizvoda. mogli produkovati u viž;e zema.I ja sveta u kojima je 
njihova proizvodnja uslovljena. određenim povoljnijim
komparativnim prednostima -faktorâ  proizvodnje.

□ vo primućstvo koristile su vel i ke mul ti naci ona.l ne 
korporacije, koje su delove proizvodnih procesa preselile u. 
druge, najćećće manje razvijene? zemlje, u kojima je radni resursi 
je-ftiniji u odnosu na razvi jene zemlje.

Potreba za ekspanzijom saobraćaja ućinila je da se 
stvori velika tražnja za transportnim sredstvima. Svetski poznati 
proizvodjaći aviona dobili su nove porudžbine. Amerićka kompanija 
Boeing je prema nekim istraživanjima utvrdila da će u peirodu 
1990 — 2005. svetska potražnja za novim avionima biti na nivou od 
8000 aviona, koji će ukupno koštati oko 516 milijardi T, a da će 
razvoj avio saobraćaja rasti po prosećnoj godišnjoj stopi od 67.. 
Ova ci-fra deluje impozantno, ako se zna da je ista -firma u



dosadašnjem razvoju do 1990. godine sagradila oko 6.000

komerci jalnih aviona. (1) Ci-fre navedene u ovom istraživanju 

govore same za sebe. Razvoj saobraćaja stvorio je ogromnu tražnju 

za avio industriju, al i su i nova tehn(^lo^ka re^enja u avio 

industriji omogućila avio transportu mogućnosti kvalitetnijeg 

pPLižan ja usluga. Povezanosii sekundarnog i terci jarnog =>ektora, 

odnosno stvaranju medjuzavisne tražnje, joć jednom jasno 

potrvrđuje da se oba sektora moraju posmatrati kroz visoki 

stepen korelacije, a ne medjusobne i skl jući vost i . Na avionirria 

proizvodenim u već navedenoj kompaniji Boeing 1990. godine 

ostvareno je sedam miliona putovanja i preveženo oko 7U0 miliona 

pu.tni ka.
Nisu samo povezaiii sekund-arni i terci jarni sektor. 

PovBzanost je i u okviru samog servisnog sektora, gde pojeoine 

grane ovog sektora stvaraju. tražnju drugim granama istog

sektora.Đa bi se nabavka avionai izvrćila, a po^to se radi c 

velikim kapitalnim ulaganjimai, same avio kompani je nisu 

mogućnosti da obezbede dovoljan iznos kapitala i đa garantuju z- 

svoje obaveze. U poslove ok.o nabavke aviona zato se moraju 

ukljućiti i -finansijske organi zaci je. U ovom slućaju radi se c 

direktnoj saradnji -finansijske i transportne gra.ne servi snoc 

se’ktora. U pogledu -finansijske podržke avio i.ndustriji v 

svetskim razmenatma najsnažni je bankarski potencijal. Japanske 

banke su i inaće najsnažnije banke u svetskim okvirima, pa 

ne ćudi da su zainteresovane za ovaj sektor koji je u veiikoj 

ekspanziji. Gne finansijski podržavaju preko polovine svetsre 

avio industrije, a ako se iz tinansiranja iskljuće SAD investicije 

u ovu granu, onda se procenat pokrivenosti povećava na 75/1. Bez 

intervencije -f inansijskog sektora, ne samo u periodu nabavke 

aviona, već i njihove eksploatacije i redovnog servisiranja u svim
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semljama sveta, ne bi se moglo omogućiti normalno i kvalitetno 
+ unkcionisan je. Rad banaka omogućuje finansijske transak.ci je 
ismedju raslićitih cemalja i njihovih valuta putem kojih se 
odvija međunarodni saobraćaj, pa je +inansijski sektorl neophodan 
Lislov za obavijanje biio kẑ kve od ovih delatnosti.

□ veiićini ovog sektor'̂ a, odnosno grane servisnog 
sektora, govon i prihođ koji se ostvaruje u kompanijama koje se 
bave avi opr evoz om. SAD avio k.ompani je ostvaru.ju pr Or>eL..=‘.i i godiniiji 
prihod od oko deset milijardi 4, dok jedna od vodećih svetsk.ih 
avio kompanija koja je sa sedištem u SAD (Pan American) 
Qstv.aruje gođićnji prihod od Dk.o 3,4 miiijardi ¥. iz) =a tarvvim 
prihodom ova grana servisnog sektor.a postaje veoma zn.aćri.jna u
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RAZVOJ PUTNIČKOG SAOBRAĆAJA (3)
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Prema podacima o prevosu putnika z a 1989. godinu 

ovaj vid saobraćaja bio je narasvijeniji u Severnoj Americi i 

Evropi , ćto je razumljivo kad se sna ek.onomska snaga zemal ja tih

regiona.Na trećem mestu je ostvareni prevoz! u zemljama Azije i
\'

Pacifika. Prema predvi d jan ji ma za 1999. godinu, a naroćito za. 

2009.godinu region koji  ̂ će najviše napredovati po broju 

prevezenih putnika je azijsko — pacifićki. To je takndj^.- u 

potpunom skladu sa predvidjanjima ekonomskog prosperiteta ovog 

regiona i njegovog, znaćaja na preiazu iz jednog u drugi 

milenijum. On bi se, prema prognozama, po broju prevezenih putnika 

približio Severno Amerićkom i Evropskom obimu. U tome bi posebnu 

ulogu imale novoindustrijalizovane zemlje, kao i zemlje iz tcq 

regiona koje teže da ih dostignu (Maiezija, Tajiand, rilipini).

Druga od transportni h grana koja takodje belež’. 

napredak je žeieznićki saobraćaj. železnica je dugo bi l a 

zapećku razvoja jer se smatraio se da će avio saobraćaj, a 

posebno drumski , kao direktni konkurent i ći u potpunu. ekspanziju. i 

preuzeti sav transport od žeieznice. U nju se nije dovoijnc 

ulagalo, a i razvoj je bio dosta usporen. Tako nisu misiili u svim 

zemijama, a. posebno ne u Japanu. Potvrda takvoj pravilnoj 

orjentaciji stigia je sa naftnim krizama kada je k.omparativne 

prednost jeftine nafte, kao pogoneske energije izgubiia rs

znaćaju. Japanci su du.go vremena razvijaii savremenu žeieznicu : 

gradiii brze pruge, tako da su već u ekspioataciji vozovi (npr. 

izmedju Tokija i Osake) koji saobraćaju brzinom od oko 200 km/h : 

koji su ozbiijna konkurencija avio saobraćaju na kraćin

reiacijama, jer putnike i robu dovode direktno do užeg grz^dskoc 

jezgra, što avio saobraćaj nije u mogućnosti.

Tim putem posie naftnih kriza, a u ciiju

rekonstrukcije i dogradnje, odnosno izgradnje novih deonica prugs



krenula je i Evrapa. Evropski plan je da u periodu od 1990-2020. 

godine utrože 75 milijardi $ na stvaranje savremene mreže 

železničkih pruga, a da se tim novcem izgradi trideset hiljada 

kilometara brzih pruga. Cilj je stvaranje integrisajie evropske 

železničke mreže brzih pruga, u koju bi pored ostalih zemalja kao 

evropska zemlja učla i Jugoslavija. (4) Deo tog posla, naročito u 

zemljama evropske zajednice već je uradjen. Najdalje u tom poslu 

otičla je Francuska. Njeni brzi vozovi već -funkcioniču na 

relaciji od Pariza do Liona. U upotrebi su več 12 godina, a sada 

3S gradi deonica koja vodi do granice sa Velikom Britanijom. 

Izmedju 1990. i 1997. godine Francuzi planiraju da potroče čest 

milijardi za razvoj brzih pruga . Radi se o vozovima koji

postižu brzinu veću od 200 k.m/h , sa duplim trasama na pravcima 

od posebnog značaja koji su posebno opterećeni. Postižući ovoliku 

brzinu železnica u odnosu na drumski saobraćaj, gde je brzina ćak 

i na autoputevima ogranićena, dobija znaćajnu prednost kako u 

odnosu na putnićki tako i na teretni saobraćaj. Takodje na kraćim 

i srednjim medjugradskim relacijama železnicrt ima prednosti i 

odnosu na avionski saobraćaj, zbog svoje brzine i lokacije 

stanica u užem gradskom podrućju, za razliku od aerodruma koji su 

udaljeni od gradskog jezgra i gde se gubi dragoceno vreme u

pretovaru i prevozu od aerodruma do grada.
Kod drumskog saobraćaja i transportnih sredstava

poćela je ugradnja tzv. '■automobi Iskih navigatora", koji su 

povezani sa satelitskom mrežom. U svakom momentu oni na ekranu 

automobila pružaju, putem satelitske veze, razlićite vrste 

in-formaci ja. Prezentuju karte grada u kome se nalazite, ukazuju 

na najkraći mogući ’ put kroz gradsku gužvu, skreću pažnju na 

eventualno zaguženje saobraćaja, saobraćajne nesreće, saobraćajne 

znakove i dr. Mini kompjuteri u automobilima koji reguliću rad
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postali sastavni delovi opreme ne samo luksuznih automobila.

Iz ovih osnovnih napomena o transportu, kao jednoj
!od znaćajnih servisnih grana, oćiglednoje (̂ a se kao i sektor u 

celini nalazi u uz laznoj -fazi razvoja. Saobraćajna grana je 

posebno znaćajan za zemlJe u razvoju, jer samo sa razvijenom 

transportnom mrežom mogu imati vitalnu i stabilnu ekonomiju i 

lakše se ukljućiti u medjunarodne robne i tokove usluga. 

Izgradnja i n-f rastrukturni h transportnih veza stvara i mogućnosti 

za tehnolo=ku kooperaciju, transter tehnologije i priliv stranih 

investitora sa svežim kapitalom i željom da vi še ulažu u zemlje 

koje ovakvom saobraćajnom mrežom raspolažu.

1) Aircratt Finance Flaying Higer, Euromoney, London, 1989. str. 1

2) Air Finance - A Tradition ot Inovation, Euromoney, London, 

1990. str. 6

3) Asia Bids tor a Stake in Aerospace, The Economist, br.7734, 

London, 1991. str. 70

4) Finansing Europeis Railwys, Euromoney, London, 1990. str. 2
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UTICAJ NAUKE I OBRAZDVANJA NA EKSPANZIJU TERCIJARNOG SEKTORA

Grane servisne delatnosti na kojim po'ćiva budući 

i^a^voj drućtva i bez kojih se ne bi fnogao zamisliti bilo kakav 

napredak. u sva tri sektora su bez suVnnje obrazovanje i nauka. To 

su delatnosti koje su indirektno ukljućene u sve 1 judske 

aktivnosti i koje k.reiraju na jznaćajni ji -faktor proizvodnje, rad.

U razvoju tržićta nauka je dominantan -faktor i kl juć bilo kakvog 

napretka. Daje pokretaćki impuls svim ostalim aktivnostima kroz 

materijaiizaciju onoga ćto je putem naućnog istraživan

uradjeno. Temel ji jedne uspeć.ne države ne mogu se zamisliti bez 

ulaganja u nauku i obrazovanje, pa se uspećne ekonomije uvek 

trude da stalno uvećavaju deo svog novostvorenog proizvoda, koji 

ponovo Lilažu, odnosno rei nvest i ra ju u znanje. ^to se ekonomi ja 

viće razvijaja, ćto su prisutnija složenija tehnoloćka rešenja, 

to znanje sve viće dobija na ceni i to ne samo u stvaranju novih 

tehnoloćkih rećenja već i u ek.sploataci ji i servisiranju 

postojećih tehnologija. Sa takvom ekspanzijom nekvalifikovana 

kval i-f i kovana radna snaga sve viće gubi na svojoj plaćenosti, a 

visoko obrazovana i ćesto usko specijalizovana strućna radna 

snaga na tržićtu postiže visoku cenu. Stvara se jednoznaćna 

simetrija između. moderne tehnologije i strućne radne snage.

Na ovom polju situacija je kod zemalja u razvoju 

posebno komplikovana. One raspolažu velikom kolićinom "humanih 

resursa" , ali u njihovom slućaju je viće reć o kvantitativnoj 

kategoriji , jer je radna snaga slabo obrazovana i nespremna da 

ućestvuje u pružanju savremenih usluga. Najćećće, osim u slućaju 

NlC-sa, nema ni proizvodnje i pružanje usluga na svetskom nivou, 

pa radna snaga nije ni u situaciji da se na tom planu obrazuje.



De^ava se da kada se radna snaga i obrazuje na vi ̂ em nivou., to je 

-Formalno obrazovanje, bez mogućnosti praktićne primene u domaćoj 

i u medjunarodnoj ekonomskoj konkurenciji. Formalno obrazovanje 

ne mora da znaći da je takvo znanje aplikativno u praksi na 

valjan naćin. Jugoslavija je imala takvu situaciju u mnogim 

domenima obrazovanja. Kre^rani su kadrovi koji nigde nisu 

mogli da primene svoje znanje. Pored toga obrazovanje je bilo

nekomplementarno sa medjunarodnim. A1 i to je već obaveza

sfvaranja adekvatnog i upotrebl jivog sistema ć.kolovanja i manje 

je ekc'nomski problem.
Da. bi se uopćte govorilo o obrazovanju moraju se za 

njega obezbediti dovoljna kolićina sredstava. Samo na taj naćin 

stvaraju se adekvatni neophodni uslovi koji će garantovati 

obrazovanje k.va.litetnih strućnjaka. Troškovi obrazova.nja k.oji se 

•f i nansi ra. ju iz javnih prihoda, iako znaćajni , progre^ivnu s*= 

dalje uvećavaju, ta.ko da. se na desetogodi An je*m ui vou oni u 

zemlja.ma u razvoju udvostruću ju, pa. ćak i u utrostruću ju. ; r*. 

odnos, ma.da znaća.jan može i da za.vara, jer iako se u pojeoinim 

periodima izdva.jalo i 307. budžetskih sredstava za ovu namenu taj 

podatak se ne m'OŽe posmatrati izoiovano. On se mora posma.trai.i u 

kontek.stu celokupne ekonomske situa.ci je u pojedinim r.eml _,<nfTi.ri..

Mnoqe od njih su zeml je sa nera.zvijenim ekonomi jama u krizi,

vel i k.om pr ez aduženoćću, visokom in-flaci jom i ka'O takve ostvaru.;U 

nizak GDP, pa se na. ta.j naćin ostvaruju iako nominalno visoki 

realno niski budžeti iz kojih se onda ne može izdvojiti doV'_-j. jn_) 

sredstava za investiranje u obrazovanju. Realnije bi biio 

kao pokazatelj posmatarati potroćnju na obrazovanje po gla.vi 

stanovnika. Tu se tek vidi prava razlika. Razvi jene zeml je sveta. 

troćile su osamdesetih godina preko 400 $ po glavi stanovnika na 

javno obrazovanje, dok su zemlje u razvoju troćile 15 puta manje
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od tog iznosa, odnosno ne^to preko 25 i-. Iz ci-fara se vidi pravi

odnos snaga, jer zemlje koje izdvajaju veći iznos sredstava
sigurno pružaju više ćansi za kvalitetno obrazovanje svojim

1građanima. \
□snova svakog obrazovanja povezana je i sa odredjenim

Ijudskim pravim.a i mogućnostima, odn®sno stvaranjem uslova da svi
gradjani jedne zemije imaju iste ćanse da se obrazuju.
Ravnopravan tretman svim obrazovnim institucijama stvara i za
drućtvo pogodnost da sa većom bazom i kritićnom masom na površinu
izađu oni najbolji od kojib će cela zemlja imati koristi. ovim se
ne negira mogućnost, naroćito kod visokoikolskog obrazovanja
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ućestvovanja privatnog kapitala u stvaran ju obrazovanih

'i => "11. X L l L- X J  4
koje će pored obrazovnog, odno=no t<:̂ .ktorc poKazanog 

znanja, uvažavati i materijalne mogućnasti studenata da ćkolovanje 

plate. Na taj naćin stvara se konkurencija izmedju javnog i 

privatnog obrazovanja, ćto donesi novi kvalitet.
Najveći iznos javnih troćkova za obrazovanje troći

se tamo gde je osnova i najveća, a to je primarno obrazovanje i

gae se prema nekim istraživanjima u zemljama u razvoju troži preko

307. budžetsk.ih sredstava namenjenih za obazovanje. To je i deo

aktivnosti gde je ukljućen najćiri broj populacije i zato su

troćkovi toliki. Tak.odje na tom nivou obrazovanja najmanja je

zai nteresovanost privatnog kapitala^ da udje u poslovanje, _.e!i

država ima monopol nad njim, pa i pro-fit koji bi se mogao
/

ostvariti nije toliki kao kod tercijarnog obrazovanja.
Ovom nivou obrazovanja obuhvaćen je najveći broj 

gr;=.djana, koji se sve viće smanjuje kak.o se posmatraju vići nivoi 

obrazovanja, ćto je vidljivo iz naredne tabele. Podaci su dati 

za 1965. i 1984. godinu za tri grupe zemalja i to zemlje u razvoju 

sa malim GNP per capita; srednje razvijene zemlje u razvoju i



razvijene zemlje. Kod obrazovnih nivoa useti su osnovno, 
srednjoškolsko i visoko (tercijarno obrazovanje), a kao 
na jpovol jni ji racio uzet je 1007..

!
RaČiO LlPISANOiB STANOVNIŠTVA NA PRIMARNO, SEKUNDARNI I TERCIJARNO 
nRRa?TVANJE U OĐREĐENIM ZEMLJAMA U RAZVOJU (1965. I 1985.) (1)
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t̂ roj upisanih k.ao 7. posmatranog godi=ta
pr i marno sekundarno terci jarno

1965. 1985. 1965. 1985. 1965. 1985.

Zemlje sa in i s K i rn
GNP per cajpi ta

B 3. n Q1 ̂  d 0 = 49 60 1 T 13 1 5

Eti opi ja 11 36 1 O 0 1

Indi ja 74 92 o “7 ■Zi 5 9

! 0.nzo.ni *7 •“> T T / /

1 L-3,n K 3. 93 100 63 2 5

Hai t i 50 78 tzr-J 13 / 1 / i

Srednje ra 
zemlje

i Z V i J 0 Ti 0

Ta jland 73 97 14 30 2 20

Filipini 100 100 41 65 19 38

Kolumbi ja 34 100 17 50 3 13

J .Kore ja 100 100 94 6 32

Gvatemala 50 76 8 17 2 B

Meksi ko 92 100 17 u 'Zj 4 16

Razvi jene zemlje 100 100 Ć) 93 21 39

—

U svim zemljama na sva tri nivoa obrazovan ja

zabeležen je napredak u broju upi sani h učenika i studenata, osim

sluča jeva gde to iz praktičnih raz1 oga ni je bilo moguče, jer je

zabeležen stopostotan broj upisanih u predhodnom posmatrancm

peri odu (razvijene zemlje na nivou primarnog obraz ovanja). K.cd



primarnog obrazovanja u većini posmatranih zemalja zabeležena je 

gotovo stopostotna polaznost, odnosno upis, osim u zemljama koje 

su ekstremno nerazvijene ne samo u svetskim, nego i u okvirima 

zemlja u razvoju (Etiopija, Banglade^, Tanzanija,Gvatemala). 

□vaj nivo obrazovanja je u svim zemljama obavezan. Kod

srednjo^kolskog ili sekundarnog obr^zovanja već se uoćavaju bitne 

razlike. Dolazi do gradacije broja upisanih djaka, upravo

proporcionalno sa nivoom razvojenosti. Na ovom nivou obrazovanja 

nema stoprocentnog odziva populacije u poha.djanju žkole, ćak ni u 

razvijenim zemljama. Rasponi upisanih ućenika kreću se u siabo 

razvijenim zeml jama od 3 do 637., kod srednje razvijenih zemalja u 

razvoju od 17-94%, a u razvijenim zeml jama racio iznosi 9o/.. 

Medju. zemljama u ra.zvoju u najboljem položaju. je najrazvi jeni ja

iz tog kruga zemalja Južna Koreja.
Sa visoko školskim obrazovanjem racio se joć v±^e

smanjuje, a odnosi izmedju zemaija u. razvoju, kao i izmedju njih 

i razvijenih zemaija joć viže se širi. Na ovom nivou povećavaju 

se troikovi obrazovanja, aii i korisnost koju države od

škoiovanih strućnjaka imaju. Do takve korisnosti mnoge od 

nerazvijenih zemaija ne mogu dosegnuti, jer im materijaina 

situacija ne omogućuje da takav pro-fil strućnjaka ^žkoiuju ni u 

zemiji ni u inostranstvu. Raziika u broju upisanih na -fakuitete 

izmedju najmanje razvijenih zemaija sveta i razvijenih je 39 puta 

u. korist razvijenih zemaija. Mai i deo popuiacije zemai ja u 

razvoju koji studira u zemijama u razvoju putem procesa "odiiva 

mozgova" najćežće se zapošijava u razvijenim zemijama, u kojima 

ima mogućnosti za usavršavanje i u kojima je viže piaćena. Oni 

koji ostanu dodatno su hendikepirani, jer nisu u dodiru sa 

svetskom iiteraturom i novim saznanjima potrebnim za održavanje i 

pro^iren je znan ja.ĝ , Od. svih ^^emal ja ^ p r o s e k u
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rasvijenih semal ja (39'/.) su najrazvi jeni je zeml je iz ove grupaci je 

(Južna Koreja i Filipini).
Medjutim, nije samo značajno koliko se stanovnika 

upiče u čkolu i na -fakultete, već je isto ’-^Uko značajno i koliki 

broj zavrči čkolovanje i za koje vreme, odnosno koliko učenika 

nikad ne okonča čkolovanje. U nekim južno američkim zemljama 

procenat učenika koji u toku čk.olovanja odustanu je i do 7o/(, a u 

Africi je situacija joč gora i kreče se do neverovatih 81'/. 

učenika koji nikad ne zavrče čkolu u koju su upisani. Zemlje u 

kojima najmanji broj stanovnika krene u osnovnu čkolu imaju i 

najmanji broj djaka koji čkolovanje okončaju. U sekundarnom 

obrazovanju takodje ima dosta odustajanja i taj procenat se kreče 

od 387. u A-frici, do 187. u Latinskoj Americi. U evropskim zeml jama 

ovaj procenat je zna.tno niži i iznosi oko 117. Paralelno sa ovim 

podacima, a u obrnutoj srazmeri sa. njima može se posmatra.ti 

procenat nepismenih u populaciji. Normalno je i lako zaključiti 

da A-frika. prednjači u tome kao i u svim negativnim kretanjima, ne 

samo u demografskoj sferi. U Africi je največi zabeležen nivc 

nepismenosti i iznosi preko 707. =to, je znatno iznad proseka za 

zemlje u razvoju, gde je prosečno svaka druga osoba nepismena.

U Evropi i Severnoj Americi procenat nepismenosti je neuporedivo 

niži i kreće se od 1—2,57. Zato je prevashodni zadatak zemalja u 

ra.zvoju da se nepismenost iskoreni ili svede na razumnu meru. Na 

taj način stvoriče se i osnova da iz takve mase učenika veči 

broj njih krene na sekundarno i tercijarno obrazovanje, čto je 

uslov za ek.onomski napredak. Pored toga osnovno obrazovanje 

najmanje kočta u odnosu na ostala dva. Bvako viže obrazovanje 

skuplje je od prethodnog, jer zahteva obrazovanije pedagoge, 

složenije metode obuke itd. To potvrdjuje i podatak o ceni 

odnosno o trožkovima koji nastaju na svakom nivou obrazovanja.
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Podaci se obrazuju tako §to se sekundaro i tercijarno obrazovanje 

posmatraju u odnosu na primarno u šesdesetim godinama.

r a Č io~”t o t a l n i h  GODIŠNJIH TROšKOVA PO STUDENTU PREMA. OBRAZOVNOM
NIVOU (2) 'i________

relativni troškovi

sekund£(rna/^r i marno vi soko/pr i marno

.................17,6
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SAD, Velika Britanija,
Novi zeland.........................

Malezija, Gana, J.Koreja 
Kenija, Uganda, Nigerija, 
Indi ja.................... 11,9..................87,9

lako su podaci od pre tride^aet gudina f el acije koje 

su tada postojale nisu se mnogo izmenile. Razlike, kao i kod 

ostalih podataka, tako i kod ovih, postoje izmedju razvijenih i 

zemalja u razvoju. Kod zemalja u razvoju. troškovi sekundarnog 

obrazovanja su 1 1 , 9  puta veći od troškova osnovnih obrazovanja, 

dok je obrazovanje jednog studenta 87,9 puta skuplje od

školovanja osnovca tokom jedne godine. Kod najmanje razvijenih 

a-frićkih zemalja relacije su još nepovol jni je, kako kod

srednjoškolskog tako i visoko strućnog obrazovanja od iznetog 

proseka, pa se odnos tercijarnog u odnosu na primarno obrazovrtnje 

kreće 1:283, što znaći da jedan student godišnje košta sa svojim 

školovanjem kao 283 osnovaca. U razvijenim zemljama ovaj odnos je
I

mnogo niži i iznosi za srednje obrazovanje 6,9, a za visoko 

sturćno obrazovanje 17,6 puta više nego za osnovno. Normalno je

kada je tako velika razlik.a u godišnjoj školarini, da najveći deo

javnih rashoda za obrazovanje koristi mali broj studenata, jer za 

veliki broj nema dovoljno novca. Da je tako potvrdjuje i podatak 

da u nekim a-frićkim zeml jama , i to uglavnom na jnerazvi jeni jim 27. 

studenata koji pohadjaju studi je troši 357. javnih obrazovnih 

rashoda tokom školske godine. Razlog ovakve disproporcije sigurno



leži u nerazvijenosti sekundarnog i tercijarnog obrasovanja, kao 

i visokim tro^kovima koje ovako obrazovanje iziskuje. Pored toga 

osnovno obrazovanje se može odvijati i u uslovima koji nisu ni 

na približno istim materijalnim nivoima kat̂ ' u drugim razvi jenim 

zemljama. Bez obzira na visoke troškove tercijalno obrazovanje ne 

bi smelo da se zapostavi, £)no ćini osnov naućno - istraživaćkog 

rada i znanja, koje kroz bazićno i primenjeno istraživanje kreira 

nova tehnoloćka rećenja za stvaranje proizvoda i usluga.

Pored izdvajanja za obrazovanje na sva tri nivoa 

znaćajan deo drućtvenog proizvoda izdvaja se i za istraživanje i 

razvoj, naroćito u razvijenim zemljama. To je drugi deo ulaganja, 

druga strana investiranja u humane resurse. Sa njima se zaokružuje 

proces ulaganja u najkreativniji razvojni resurs. Bez ulaganja u 

nauku ne bi se moglo oćekivati da ona pruži maksimalne e-fekte. 

Prema podacima o ula.ganjima u istraživanje i razvoj za. period 

1975-1987., dakle za dvanestogodićnji period, maksimalni iznos 

ulaganja u posma.tra.nim zeml jama i to razvijenim zeml jama nigde ne 

prelazi Z'L od GNP.
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PROCENAT ULAGANJA 
<1975-1987.) (3)

GNP U ISTRA ŽIVANJE I RAZVOJ U ODREDENIN ZEMLJAMA

1975. 1977. 1979. 1981 . 1983. 1985. 1987.

švedska. 1,7 1 , 8 1,9 , - cru , u 2 , 8 3,0

Japan 2 ,0 2 , 0 T 2 , 6 2 , 8 2,9 3,0

Nemaćka 'n r-\ ^ , Z. 2 , 1 2,4 2,4 cr /n “7 2 , 8

SAD ^ r-y -rr 2,3 2,4 2,7 2 , 8 2 , 6

Velika Britanija 2 ,2 // / 2,4 -i. , .-• r~\ 2,4*

Francusk.a 1 , 8 1 , 8 1 , 8 2 , 0 “7. 2,3 ~r

^va jcersk.a 2,4 2,3 2,4 2,3 2,3 / /

Holandi ja 2 , 0 1,9 2 , 0 2 , 0 2 , 1 /

/ / / / / / / / / / / / / / / / J / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /
M' . .. . T ^. > .. . 'V ‘ . 1' ^  ^  -J V •c' . . .
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1975. 1977. 1979. 1981 . 1983. 1985. 1987.

Norvećka 1,3 1,4 1,4 1,3 1,4 1,5 , 1
1,9

Finska 0,9 1 ,0 1,0 1,2 1,3 \1,5 1,7

Belgi ja 1,3 1,3 1,4 // 1,5 // /

Itali ja 0,9 0,9 0,8 * 1 ,0 1,1 1,4 1 ,5
K. 5. n ći d 3 1,1 1,1 1,1 1 ,2 1,3 1,4 1,4»*

Austri ja 0,9 / / 1 , ..1. 1,2 1,3 1,3

Ds.n s k s 1 ,3 1 ,0 1,0 1,1 1,2 1,3 /

Australi ja / / / 1,0 1,0 1,1 /

I r s k a 0,8 0,8 0,7 0,7 0,7 0,7 /

špẑ ni ja 0,4 / 0,4 0,4 0,4 (J ̂ 5*̂^ /

J.Koreja / / 1,1/
Si ngapur / / / / / 0,5* /
T a jvan / / / / / 1,1 /

□ECD Likupno 1,9 1,8 1 ,9 2,0 ^ O 9 2 , 4

EZ ukupno 1,6 1,6 1 , 6 1 ,8 1 ,8 1 ,9

* F'odaci se odnose na 1984 .
**Podaci se odnose na 1986 .

Ako se zna da su nacionalni proizvodi razvijenih 

zemalja velik, oćigledno je koliki se iznos sredstava i koliko 

pažnje pridaje ovom obliku ulaganja. Najveća ulaganja koju ;=t; 

kreću do 3‘/. od GNP ostvaruju se u razvijenim trćićnim ekonomi jama 

(švedska, Nemaćka, SAD, Velik.a Britanija). Taj procenat je u 

stalnom usponu, ćto se vidi iz podatka kretanja rasta u 

posmatra.nom periodu. U grupi razvijenih zemal ja prema podacima 

naćle su se i neke zemlje u razvoju i to iz azijskog basena 

(Južna K.oreja, Singapur, Ta jvan) . One izdvajaju niži iznos od 

razvijenih zemalja, barem prema dostupnim podacima, ali da bi svoj 

ubrzani ekonomski razvoj uspele da zadrže na visokom nivou moraće 

ovom obliku ulaganja da posvete viće pažnje. Prema najnovijim



podscifns ons ov3 j ssdfitfik ostvsr"ujQ. Juins Kor'sjs js i.dbslsi.ils
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rast Lilaganja u RS<D od 17. od GDP u 1980-toj godini, do nsšto 

prsko 27. u 1990-toj godini, sa tsndsnci jom da 2 0 0 0. godine 

ulaganja u oblast nauke iznose čak 57. od GDP. (4)

1) Michael P. Todaro, Econbmic Development in the Third Wor1d , 

Longman Inc, New York, 1990. str.334

2) Ibidem, str. 335

3) Porter, Michaele, The Competitive Advantage o-f Nations, Fhe 

Macmillan Press Ltd, London, 1990. str.693

4) Whsn Tigers Breed, The Economist, br.7733, London, 1991.str.l9

L. -.  mkM ■’! I* I iti . 4 .. L  ‘I J  %
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TERCIJARNI SEKTOR I MEDUNARODNO TRžIšTE

Razvoj servisnog sektora i itražena tražnja sa 

razmenofn ne sarno roba, već i usluga naroćito u oblasti znanja, 

i n-f or mac i ja, jo^ uvek n^ prati adekvatan statistićki prikaz 

i publikacije, kako u stranim tako i u domaćim okvirima. 

S1ićan problem je i u prikazima medjunarodnih transakcija i 

trgovinskih i tekućih bilansa plaćanja. Jož uvek se čak u 

publikacijama IMF, ili izdanjima UN godi^njeg statistićkog 

trgovinskog prikaza više istiće trgovina materijalnim dobrima, 

dok se prikaz servisne razmene, iako pruža, ne daje detaljno i 

razdvojeno, kao ^to se to ćini sa izve^tajem o robnoj trgovini. 

Osim toga, uobićajene kategorije servisne trgovine (turizam, 

putovanja, prevoz robe) samo su mali deo vidljive trgovine 

servisnim uslugama, s obzirom na bogatstvo i složenost servisnih 

aktivnosti koje su razvijene u poslednje vreme, posebno u oblasti 

medjunarodne trgovine komunikacionom tehnologijom i složenim 

mena.džmentom i biznis operaci jama. F'osiedica toga da prema

nekim predpostavkama pojedinih analitićara sadašnji bilansi 

plaćanja u medjunarodnim okvirima pojedinih zemalja obuhvataju ne 

VI ̂ e od 50"/. trgovine servisnim uslugama. Dodatni problem je ^to 

nacionalni prikazi nisu istovetno podeljeni, odnosno metodološki 

iskazani , pa samim tim nisu u mnogim slućajevima mogući i.a 

poredjenje. Svi navedeni problemi ukazuju na tećkoće koje se 

javljaju pri pokužaju sisematskog prikazivanja i praćenja 

medjunarodne trgovine, ^to ne znaći da uz dodatni napor i uz 

aproksimaciju odredjenih pokazatelja medjunarodna servisna

trgovina se ne može analizirati.

Apstrakujući sve navedene probleme, kao i ćinjenicu



da navedeni podaei deste nisu u potpunosti tadni u nanednoj 

tabeli motemo poseatrati oedjunarodnu servisnu trgovinu u 1981. 

godini, kao i najsnadaJni je svetske uvoznike i izvotmke usluga

kro2 odnos prema GDP. !
________\______________

MEĐUNARODNA SERVISNA TRGOVINA U 1981. _______
Kategorija razvijenosti

Pokazatelji Slabo razv. Niie srednje Vi4e srednje Induetrijske 
zemlje razv. zeml je razv.zemlje _______

7. ukupnog 207. 737.
i z voza

7. ukupnog _ 7 qv
uvoza

?zvozmci Kina Egipat Bntanija
,gpi™, indija n i i p i m  8 1 —

u‘-o-n-di Kina Inđonezija Meksiko SRNemadkaUvO-niCi 1-i.u A+rika Japan
TljTLd Jugoslanja SAD

?zrozniCi Haiti <6 . 1 ^aoajka <I51i> Si —
<kao-/. GDP, .ri^tanka ^ - 1  s^ < lo/.) ^

U navedenom prikazu, a %to je posebno vatno
u kategoriji vide razvijenlh zemalja u razvoju javlja se u delu

znadajnijih uvoznika bivda Jugoslavija. U to vreme Jugoslavija
se nalazila po ovim pokazatelJima u grupi najrazvijenijih zemalja

u razvoju, i bila dominantno uvozno zavisna.
Dominaciju, kao i kod trgovine robom i u trgovim

servismm uslugama držale su industrijsk.i razvi jene zemlje, kako 

kod izvoza (737. svetskog izvoza) , tako i kod uvoza (70/. svecskog
uvoza). Iz ovog proizilazi činjenica da su najveći uvozmci i

izvoznici u grupi razvijemh zemal ja. To su u izvozu SAD, sa oko 

127. svetskog izvoza i u uvozu tadažnja SR Nemaćka. S11 ka donekle
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može da se promeni, ako se grupacija EZ posmatra kao celina. U

tom slučaju njoj pripada vodeće mesto sa 477. ukupnog svetskog

tržižta usluga. U grupi zemalja u razvoju, a prema pokazateljima
~ liz iste 1981. godine najznaćajniji izvoznfci su u grupi viže 

razvojenih zemalja u razvoju i to su Meksiko i Singapur; u grupi 

niže razvijenih zemalja E^ipat i Filipini, i u grupu zemalja sa 

niskim prihodom to su Kina i inJ' Situacija se donekle menja

kada se posmatra uvoz servisnih usluga. U grupi zemalja 

sa viiim prihodima u okviru zemalja u razvoju Meksiko je i ovde 

na prvom mestu, a. iza njega je Južna A-frika i već pomenuta. 

Jugoslavija ; u grupi zemalja sa nižim prihodom su Indonezija i 

Nigerija, a u grupi sa niskim prihodima su, kao i u slućaju 

izvoza Kina i Indija.

Prika.z je znaćajno ra.zlićit ako se posmatraju. 

glavni izvoznici kroz odnos izvoza servisnih usluga sa GDP. Na 

prvom mestu nisu više industrijske zemlje i to nijedna od njih. 

Vodeće zeml je su. iz grupe zemal ja. u ra.zvoju (Singa.pur 657., Jordan 

317. Pana.ma 297.), 4to znaći da su u ovim zeml jama izvoz dominantno 

odvija putem pružanja servisnih usluga. To je još jedan

dok.az da je servisni sektor veoma razvi jen i u ovim zeml jama koje 

teže ka ukupnom razvoju slićnom onom koji su ostvarile

industrijski razvijene zemlje.

Takodje je interesantno koji su delovi servisnog 

sektora najvi^e ra.zvi jeni i koji se najvi^e razvijaju u pogledu

izvoza. u razvijenim i ndustr i jsk.i m zemlja.ma, kao i u grupi

najrazvijenijih, odnosno novoindustrijalizovanih zemalja u razvoju 

u kojoj se prema pok.az atel j i ma iz 1980. godine nalazila i 

Jugosl avi ja..

Bilansi tekućih plaćanja daju interesantnu 

generalnu sliku. Sve servisne kategorije svrstane su u ćetiri

- 9 1 -
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vrste i to; Prevoz brodom, ostali transpor t i prevoz putnika,

putovanja i turizam i na kraju ostali privatni servis.

GLAVNE 'kATEGORIJE SERVISN06 IZVOZA U ^ ___

Kategorije iz statistike _____

F*f”svoz 0st3.1i tt~3.ns«
Zeml ja tarodom S/.prev.put,
Ind.zemlje

Putovanja?/ Ostali priv. Ukupno 
turiza.m servis

SADVel.Britanija 16 
Francuska 4
SR Nemačka 16
Japan •-■S
Srednje viče 
r az. z emlje

30-Tf
19
31

27
19
25
19
4

29
35
39
46
27

100 
100 
100 
10<I> 
1 <j0

Si ngapur 
J.Koreja 
Jugoslavi ja 
Gr čka

Prosek

9
20
10

34
20OT
■~y-T

24
8

36
44

52
31
31

1 <j(j 
l<j(j 
1 (j(j 
l(j(j

14 28 23 36 1 (j(j

Globalna posmatranja. u svim zeml jama (i ndustr i jski m 
X zemljama u razvoju) ukazuju da je ostaU prxvatnx servis 
procentualno najviče zastupljen. On je i pojedinavno 
pet posmatranih industrijskih zemalja, i u jednoj od 
zemlje u razvoju procentualno na jpropul z i vni ji deo i::voza 
eervisnog sektora. U njega spadaju k.onsalting, tel ekomuni k.aci je, 
kompjuterski servis, lizing itd. Od drugih servisnih aktivnosti u 
dve zemlje Grčk.oj i Jugoslaviji najrazvi jeni su turizam
putovanja, u dve Singapuru i SAD ostali transport i prevoz
putnika, a u jednoj (Japan) prevoz brodovima. Uvoz servisnih
usluga zajedno sa pružanjem usluga vezanim za izvoz robe, čini 
207. ukupnog izvoza domačih ekonomija, ili internaciona 
servisne trgovine, iako ovaj procenat varira od zemlje do zemlje.



Da bi lakše pratili kretanje medjunarodne trgovine 

trebalo bi prvo definisati šta pripada, odnosno šta se može 

tretirati kao medjunarodna servisna trgovina i koje se kategorijeI
i oblici trgovine u medjunarodnim okviriMa najčešće odvijaju. 

Qvo poslednje je posebno znaćajno sato ćto se mnogi oblici
iservisnih usluga ćesto u trgovinskom pak.etu izvoze, odnosno 

uvoze sa robom, i zato ćto su pojedini oblici servisnih usluga 

ponekad nevidljivi, odnosno ne registruju se u okviru 

medjunarodnih statistićkih publikacija koje prate trgovinska 

kretanja. To ne znaći da se servisni sektor može jednostavno 

pratiti kao robna trgovina, gde se -fizićki prelazak robe preko 

granice može smatrati ostvarenim uvozom ili izvozom. Ovaj

problem slićan je problemu koji je ranije bio istaknut i odnosio 

se na definiciju servisnog sektora i problem obuhvatanja svih 

delatnosti koje se u okviru ovog sektora odvijaju. U najvećem 

broju razmatranja postoje dva prilaza koja tretiraju medjunarodnu 

trgovinu, a odonose se na servisni sek.tor. Prvi se odnosi na 

kriterijum mesta, ili lokacije gde se trgovina odvija, a drugi na 

oblik. vlasnićtva servisne firme koja pruža. uslugu, bez obzira na 

mesto gde se usluga pruža.

Prvi koncept , k.oji se odnosi na. prostornu

odredjenost (koristi ga IMF) polazi od predpostavk.e da se trgovina 

odvija izmedju dva subjekta, koji mogu ali ne moraju biti rezidenti 

razlićitih zemlja. Lokacija, odnosno zemlja u kojoj se odvija 

trgovina je bitan kriterijum, kojx se odredjuje dali se radi o 

domaćoj, ili medjunarodnoj trgovini usluga. Prema ovom konceptu 

sva trgovina koja se odvija u okviru jedne zemlje, bez obzira 

dali se ona odvija izmedju domaćih, ili . domaćih i stranih 

rezidenata, smatra se domaćom trgovinom. Drugaćije rećeno 

korporaci je i njihove -*ilijale smatraju se rezidentima onih
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zemalja u kojima posluju. To konkretno znači da se svaka 

trgovina u okviru jedne zemlje smatra domaćom trgovinom, a 

trgovina izmedju sedičta -firme i tilijala iste korporaci je u 

drugim zemljama, smatraće se medjunarodnom trgovinomu U slućaju 

vraćanja ostvarenog pro-fita -filijala u sedićte tirme iz druge 

zemlji ostvariće se takođe med junarojlna transakcija.

Ovaj koncept tesno je oslonjen i direktno podržava 

detiniciju GDP ( bruto domaćeg proizvoda), koji poćiva na 

registrovan ju svih domaćih ekonomskih aktivnosti u ok.viru drućtva 

i ukljućuje proizvodnje i usluga koje pružaju i strani, a ne 

samo domaći rezidenti. Nacionalnost stvaraoca i konzumenata u 

ovim relacijama je irelevantna, već je bitna ukupna ekonomska 

aktivnost koja se odigrava pod krovom jedne države.

Drugi, koncept vlasnićtva polazi od sasvim 

drugaćijih predpostavk.i . Ovde se aktivnost meri prema tome ko je 

vlasnik tirme (odnosno ko ima većinski ulog u tirmi) i ćiji je on 

rezident. To konkretno znaći da se sva trgovina mora posmatrati 

iz ugla vlasnićtva nad tom tirmom. U pojedinim slućajevima 

trgovina izmedju sedićta tirme i njenih tilijala neće se smatrati 

med junarodnom trgovinom, ako je vlasnik gradjanin iste .lemlje, al i 

će se med junar odnom trgovinom smatrati svaka ak.tivnost ostvar ena 

izmedju navedene korporacije i tirmi ćiji su vlasnici nerezidenti 

dotićne zemlje, bez obzira na lokaciju, odnosno teritoriju na 

kojoj se odvija. Ovaj koncept bliži je shvatanju i potenciranju 

GNP k.ao mak.ro ekonomske kategorije, koja u svom evi dent i r an ju 

iskljućuje stvaranje nacionalnog proizvoda od nerezidenata 

odredjene zemlje, iako oni posluju i trguju u granicama te zemlje. 

S te strane ovaj koncept eskivira problem koji se može javiti kod 

izućavanja medjunarodne trgovine u slućaju uvažavanja lokacije 

stvaranja usluga i donekle adekvatnije obuhvata tok kretanja
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usluga u medjunarodnim okvirima.
Drugi značajan problem koji se javlja u ovom delu 

razmatranja je problem kategorizacije odredjenih servisnih 

aktivnosti u okviru medjunarodne trgovine^' Mnogo puta isticana 

te^koća praćenja servisnih aktivnosti i -favorizovanja sekundarnog 

sektora, odnosno zadrćavanja već postojećih podela u

medjunarodnim analitićkim studijama, koje favorizuju trgovinu 

robom, a ne uslugama i ovde je prisutna. Zbog toga je neophodna 

nova rekvalifikacija. Dodatni , a već istaknuti problem je

problem prekiapanja, sažimanja servisnih sa proizvodnim

uslugama i nemogućnost jasne podele na dva različita dela. 

Takodje iako skoro polovina aktivnosti koje se obavljaju u

okviru kompanija ima karakter servisnih usluga (marketing 

knjigovodstvo, raćunovodstvo , menadžment, istraživanje i

razvoj, finansije) i u o^''i.u o proizvodnih firmi koje

izvoze robu, njihova aktivnost se ne smatra servisnom ni u 

okviru zemlje ni u medjunarodnoj trgovini, žto direktno vodi 

umanjivanju obima obavljenih servisnih usluga. Ipak svi navedeni 

problemi, iako znaćajno otežavaju adekvatno praćenje

servisnog sektora nisu mogli da spreće stvaranje, maoa 

nesavršene, kategorizacije svih servisnih usluga u medjunarodnoj 

trgovi ni.
SvB servisne aktivnosti posmatrane su kroz 

ćetvorostrLiku podelu. Prva je servisna aktivnost koja obuhvata 

trgovinu, slićno trgovini robom, koju ćine tokovi servisnih

usluga koje se odvijaju preko granice, izmedju zemalja.

To konkretno znaći da stvaraoci usluga i konzumenti 

ostvaruju medusobni kontakt tako ^to usluga mora fizićki preći iz 

jedne u drugu zemlju da bi bila registrovana kao medunarodna 

usluga. Ovako shvaćena definicija je najuži mogući fokus
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m e d junarodnih transakcija i oslanja se na pretpostavku da se 

servisne usluge mogu meriti jedino na granici, kao -fizićkoj 

podeli izmedju zemalja. Kao najuža ona u okviru svetskih
I

transakcija između zemalja bez obzira na stepen ^hazvijenosti

obuhvata procentualno najmanji obim servisne trgovine. Od 

znaćajnijih usluga nju ćine transpoTt robe i usluga, rentiranje 

■filmskih i video ostvarenja, osiguranje i reosi guran je, kao i 

razni oblici profesionalnog servisa.
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BERVISNE USLUGE 
DEFINICIJAMA U

KAG X MEĐUNARODNE 
1980.G0DINI (3)

TRGOVINE BAZIRANE NA RAZLIč

De-f inici ja Svet
Industr ji ske 
zemlje

Zemlje u 
razvo jLi

Servis preko 
grani ce 10,9 12,1 8,6

■+-Putovan ja 15,1 16,5 10,2

■+Vladin servis 16,4 17,9 11,9

+Fi1i jal e 25,8 28,8 16,6

Za razliku od prethodnog koncepta gde je bilo 

neophodno da usluga bude izvežena u drugu zemlju, u ^jlućaju 

putovanja konzumenta kod stvaraoca to nije potrebno. Servisna 

usluga ne prelazi granicu i trgovina se odvija u okviru zemlje. 

Dolazi do kontakta izmedju konzumenta i stvara.oca usluga, tako 

što konzument, u ovom slućaju -fizićki prelazi granicu iz jedne u 

drugu zemlju da bi ostvario odredjenu uslugu. U ovom slućaju on 

je nerezident zeml je u kojoj mu se usluga pruža. Na domctćem 

tržićtu obićno svoje usluge davaoc usluga pruža kako za domaće 

tako i za strane potroćaće. Tipićan primer ovog oblika pružanja 

usluga je jedna od vodećih servisnih grana u uosta zemalja, a to 

je turizam, zatim razlićiti oblici obrazovanja ( u Engleskoj



npr. učenje jezika). Ako se ovaj oblik pružanja servisne usluge 

doda uku.pnoj trgovini, onda ukupni servis u ovim okvirima obuhvata 

oko 15,17. svetske trgovine.
1I

lako bi mogao da se svrsta u grupu trgovine koja se 

obavlja putovanjem u inostranstvo, trgovina vlade kao uvoznika ili 

izvoznika servisnih usluga* zbog svoje speci-f ičnosti svrstana je 

u posebnu kategoriju. Svi tročkovi kupovine i prodaje koji 

nastaju od vojnog i diplomatskog personala stacioniranog van 

domicilne države svrstavaju se u ovu grupu servisnih tročkova 

1 nternacionalne trgovine. Kod ove grupe medjunarodne servisne 

trgovine (koja ako se doda prethodnim kategorijama povečava udeo 

servisnog sektora u ukupno j trgovini na 16,47.) često se javl ja 

već uočeni problem da je teško odvojiti servisne od robnih 

kupovina (npr. kod nabavke vojne opreme pored materijalnih dobara 

ima 1 neophodne obuke za upravljanje kupljenim oružjem).

Suprotno jednoj od razmatranih kategorija 

internacionalnih servisnih uslu.ga, gde je konzument mobilan i 

odlazi u druge zemlje da bi sebi omogućio zadovoljenje odredjenih 

usluga, u slučaju kategorije a-filijacija kao pružaoca usluga, 

stvaraoc usluge dolazi u zemlju konzumenta i tu mu omogučuje 

koriččenje usluga. Ovo je naročito važno kada konzument ne želi 

ili ne može iz različitih razloga da putuje odnosno nije mobilan, 

ili kada stvaraoc u.sluge žel i da prodre na odredjena trži^ta. 

Ovde se radi o mobilnosti stvaraoca usluga koji putem ekspozitura. 

i filijala osvaja. medjunarodno tržičte. Tipičan primer su hoteii 

i restorani (Hayt, Intercontinental , MC Donalds) i banke. Sa. 

uvažavanjem naj^ire de-fihicije procenat uče^ča servisne trgovine 

u ukupnoj međunarodnoj trgovini iznosi 25,8 7..

Posmatrajuči sve procente (na svetskom nivou, nivou 

industrijskih i zemalja u razvoju) vidljivo je značajno učečće
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servisnog sektora na sve tri nivoa, bilo da se kategorizacija 

servisnih uslu.ga posmatra šire ili uže. Medjutim, učešće je 

najveće u industrijskim zemljama, što je i razumljivo ako se 

poznaju nivoi njihove razvijenosti. Razlika u procentualnom 

uće^ću između industrijskih i zemlja u razvoju je kod najuže 

definicije preko granice na jman ja ̂ (3,57.) , a sve vi će raste i 

najveća je (12,27.) kada se ukl juće u posmatranje i -filijale 

korporacija. To je, iako nepovoljno za zemlje u razvoju lako 

razumljivo. Rezidenti zemalja u razvoju manje putuju, vladini 

troćkovi su mnogo niži, a. vrlo malo i ma servisnih koroporacija. 

zemalja u razvoju koje imaju filijale u drugim, naroćito 

razvijenim industrijskim zemljama.
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^ R i d d l e ,  Doroth'/ I, Service Lead the 

Publishers, New York, 1986. str.llo

2) Ibidem, str.112

3) Ibidem, str.117

Growth, Fraeger



KOMPARATIVNE PREDNOSTI POJEDINIH NACIJA

Servisni sektor, osim u nekim fenačajnim segmentima 

(trgovina, saobraćaj), dugo vremena nije bio izložen međunarodnoj 

konkurenciji, kakvoj je bio izložen sekundarni sektor. Neke od 

grana servisnog sektora (k.omunalije, državna službe) nešto zbog 

svojih speci-f i čnost i , nešto zbog- ma.terijalnih i drugih komponenti 

i dana.s nisu predmet međunarodne konkurenci je. Zbog toga je vrlo 

teško naznačiti komparativne prednosti pojedinih nacija u okviru. 

servisnog sektora. Jo^ veče teškoče stvara nepostojanje 

jedinstvene međunarodne ba.ze podataka koja je kvalitetno 

i metodoložki ujednačena. To je dok.az vi^e da se servisnom 

sektoru joč uvek ne posvečuje dovoljna pažnja ni putem 

statističkog evidentiranja podataka. Uz dodatne napore i određene 

nivoe aproksimacije, ipak je moguče, bez obzira na sve potežkoće, 

dati prikaz vodećih zemlja sveta u pojedinim delatnostima 

servisnog sektora.
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XX = vodeća pozicija 

X = visoka pozicija 1
1) Isključujuću nacionalni turizam '

2) Nacionalna pozicija u inžinjeringu teži da bude u razlićitim 

tipovima projekata

3) Francuska ima takođe znaćajno mesto u pružanju korisnićkog 

sof tvera
Vidljivo je da se pored deset vodećih zemalja u 

svetu u okviru servisnog sektora kod onih grana koje su 

podložne međunarodnoj konkurenciji, pored najrazvijenijenijih 

(SAD, UK, Japan, Nemaćka, Danska, Italija, švajcarska), nalaze i 

dve zemlje u razvoju i to Singapur i Južna Koreja. Od navedenih 

razvi jenih zema.l ja SAD, UK i ^vajcarska su zeml je koje imaju 

najviće prvih pozici ja, odnosno vodeće su. u pojedinim 

delatnostima servisnog sektora. Postoje i grane u. kojima je viće 

zemalja znaćajno u medjunarodnim okvirima, pa su samo nijanse 

odlućivale koja će od njih dobiti vodeće mesto. Ukljućivanje i 

dve zemlje u razvoju ukazuje na to da i ove zemlje mogu u 

odredjenim segmentima imati dominantnu ulogu, ćak. i u tak.o velikoj 

konkurenci ji .

Ak.o bi se analiziri ■fak.tori koji su uslovili 

dominantan razvoj ovog sektora u navedenim zemljama, oni bi se 

mogli svrstati u nekoliko najznaćajnijih kao ćto su: Radna snaga; 

geografski faktor; jezićko primućstvo; tradicija i kultura; v'reme 

ulaska na tržićnu utakmicu; ekonomska politika; multinacionalne 

korporacije; uslovi tražnje itd.

Fak.tor radne snage se mora analizirati u najćirem 

smislu posmatrajući kvalifikacionu strukturu . Nekvalifikovana i 

polukvalifikovana radna snaga pospe^ila je razvoj gradjevinarstva



Li fnnogim zeml jama, kako na domaćem tako i na inoetranom trži^tu.

Mnoge zemlje (ukljućivši i Jugoslaviju) svoje komparativne
prednosti u dobijanju gradjevinskih poslova na medjunarodnim

1licitacijama zasnivale su na niskim nadnicama radnp snage iz 

svojih zemalja, po cenu relativno visokih transportnih troćkova 

za trans-fer iste do udaljenih grad jey i nski h destinacija. Druge su 

je-ftinu radnu snagu obezbed ji val e na lokalnim tržištima, gde su 

izvođeni dobijani gradjevnski poslovi, dok je kvalitikovana 

inžinjersko—tehnićka radna snaga trans+erisana iz domaćih izvora. 

Tak.av je slućaj korejske gradjevinske industrije. U oba slućaja 

konku.rentna sposobnost zasnivana je na jednom ■faktoru, a to je 

radna snaga. Značaj visoko kvalifikovane, tehnićki obrazovane iii 

oh'■,Ć.I., ,e , speci jal i zovane radne snage ovim se ne umanjuje, jer je 

ona važna za pružanje usluga, naroćito ako se servisne uslu.ge 

pružaju. u sferi vi^ih i složeni jih oblika ove delatnosti.

Savremena tehnolo^ka rešenja, složeni poslovi, kao 
i usavršavanje i kreiranje novih tehnoloćkih reženja ne mogu se 
zamisliti bez visoko obrazovanih i naućnih kadrova. Ovakvu 
strukuru radne snage zemlje u razvoju nisu mogle imati kao 
komparativnu prednost ni u najsmelijim predvidjanjima, jer takva 
radna snaga, odnosno njeno žkolovanje traži velika ulaganja. 
Kvalifikovana radna snaga se obućava, posluje na savremenoj opremi 
u razvijenim tržišnim uslovima i traži stalno Lisavr^aanje. Cak i 
ako su neke od zemal ja u razvoju imale delimićno takvu strukturu 
radne snage posle zvr^enog ^kolovanja u zeml ji, ona se u težnji 
za boljim uslovima odlivala u razvijene zemlje. Problem
"odliva mozgova", odnosno permanentenog gubljenja kvalifikovane 
radne snage je jedan od najvećih problema zemalja u razvoju. 
Visoko kvalifikovana radna snaga ćesto je obučavana za pružanje 
subspecijalistićkih servisnih usluga, pa je i njena vrednost
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bila veoma visoka. Ovako obrazovana radna snaga dosta pruža. u 

pogledu komparativnih prednosti, mada su tro^kovi njenog

ikolovanja i permanentnog obrazovanja, primanja visoki. Ali to je
1

najkreativni ji -faktor proizvodnje i zato nidedna cena nije visoka 

ako rezultira uspe^nijem poslovanju.

Geografski faktor je sledeći taktor koji je 

doprineo ukupnom atirmativnom, tržižnom razvoju servisnog 

sektora. J. Koreja i švajcarska su dve zemlje iz predhodne tabele 

kojima je geogratski taktor dao pozitivne impulse. U slučaju 

Koreje ućinio je da je njen položaj na raskrsnici Srednjeg istoka 

i Japana uslovio nužnost stvaranja jakog servisnog sektora za 

pružanje usluga, održavanje i popravke brodova, na trekventnoj 

pomorskoj relaciji izmedju dva razvijina dela sveta. Nešto slićno 

bilo je, samo u kopnenim uslovima u slućaju švajcarske. Ukrštanje 

mnogih trgovaćkih puteva ućinilo je švajcarsku prvom silom sveta 

u trgovaćkom biznisu. 31ićno geogratskom taktoru, njemu donekle 

srodan taktor vremenskih zona najviše je pogodovao Londonu kroz 

koji prolazi nulti meridijan - grinić. Pored ovog, veštački 

stvorenog taktora, lokacija Londona gotovo na središtu izmedju 

Amerike i Azije pružila je Londonu prednost normalne 

komunikacije sa oba regiona u jednom radnom danu.

Jezik kao taktor koji pruža primućstvo je sledeca 

komparativna prednost odredjenih zemalja, a medu jezicima englesKi 

jezik je univerzalni svetski jezik. On je maternji jezik za više 

od 400 miliona 1judi, što je manje od 800 miliona 1judi koji 

govore Mandarin kineski, ali samo u poćetnom sućeljavanju. Još 400 

miliona 1judi govori engleski kao drugi jezik i nekoliko stotina 

miliona ima neko <pasivno) znanje ovog jezika, koji je u 

oko šesdeset zemalja zvanićan ili poluzvanićan jezik. 

Sumarno posmatrano ovaj jezik trenutno koristi oko jedne
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milijarde 1judi, a do kraja 2000. godine taj broj će se povećati 

za jož 500 miliona Ijudi. Ova prognoza zasniva se na 

pokazateljima da 250 miliona kineza ući engleski jezik, da se u 

srednjim školama u Francuskoj 857. ućenika opredel juje da ući 

engleski jezik u odnosu na nemaćki, a u Japanu se zahteva da se 

pre upisa na studije engleski jezik 6či šest godina. U Hong Kong 

devet od deset srednjih ^kola nastavu. izvodi na engleskom jeziku. 

Engleski jezik je prodro u. mnoge sfere 1 judsk.og života. (2)

- To je jezik medija i transporta. Avionski

saobraćaj se u potpu.nosti obavl ja na. engleskom jeziku, a najveće 

TV mreže (CBS, NBC, ABC, the BBC, CBC) sa potencijalnim

auditori jumom od oko 3UO miliona 1 judi koriste engleski je^-ik. To 

je i jezik sa.telitsk.ih TV.
- Enleski je jezik i ntormaci onog doba. F’reko 8U/. 

svih in-formacija k.oje se ćuvaju u svetu u bazama podataka je na 

englesk.om jeziku. Ok.o 857. med junarodni h tele+onskih razgovora, 

3 / 4 svetsk.e pošte, teleksa i kablovskih veza uspostavl ja se na 

englpskom jeziku. Naućna istraživanja u svetu pubikuju se ok.o 8u7. 

na engleskom jeziku.
- Medjuna.rodni biznis se obavl ja putem ovog jezika. 

Materijalna dobra se identi + ik.uju sa poznatim natpisom Made in . 

Japanci, kao druga najaća sila sveta koriste ovaj jezik. Na 

med ju.narodnim memorandumi ma npr. Datsun -a i Nissan-a je engle^iki 

jezik. Tojota za svoju servisnu mrežu organizuje kurseve 

englBskog jezika. To je jezik m u l tinacionalnih korporacija, bez 

obzi ra gde im se nalazilo sedi^te (IVECO, F'hilips). ćak i u 

tradicionalno konzervativnoj Francuskoj operater na drugom po 

snazi tel ek.omuni k.aci onom sistemu u svetu (ALCATEL) , ćiji se centar 

nalazi u Parizu pozdraviće vas na engleskom jeziku.
- Engleski jezik je zamenio francuski u
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diplomatiji. U medjunarodnim organisacijama (UN, UNESCO, NATO) on 

je zvaničan jezik.

- On objedinjuje, odnosno uobičajen je jezik u
I

zemljama u kojima se govori više jezika, kaq' §to je to slučaj sa 

Indijom, gde postoje skoro dvesta različitih jezika a manje od 

trečine stanovništva govori«zvanični hindu jezik.

- To je službeni ili polu službeni jezik u više od 

dvadeset afričkih zemalja, a takodje je službeni jezik olimpijade 

i svetskog udruženja crkava.

- On je jezik medjunarodne kulturne saradnje 

(muz i čke, f i1mske).

Imajući u vidu napred navedene prednosti ovog 

jezika, razumljivo je i zašto su zemlje kojima je on maternji ili 

službeni jezik stekle komparativne prednosti kako u ...C'-'jusobno j, 

tako i medjunarodnoj saradnji. (Velika Britanija, SAD, Singapur). 

Takodje i poliglotska sklonost odredjenih zemalja (švajcarska) u 

kojoj se pored engleskog, kao medjunarodnog jezika koriste 

zvanično još tri jezika, učinila je mnogo u prodoru ove zemlje na 

svetskom servisnom tržištu.

Tradicija i kultura, spojene zajedno sa socio - 

ekonomskim faktorima su sledeći uzroci razvoja servisnog 

sektora u odredjenim zemljama. Italija je uvek imala poznate 

umetnike (slikare, vajare), što je uslovilo da je to pretočeno u 

dizajnerske škole i modno kreatorska studija. Zato je Italija 

vodeća svetska sila u ovoj grani servisne industrije. švajcarska 

je pored toga što je višejezička zemlja zastupljena i sa 

multikultikulturnim uticajem ne samo svojih državljana, već i 

velikog broja klijenata kojima se pružaju servisne usluge.

Vreme ulaska (uključivanja) u tržišnu konkurenciju 

je sledeći važan faktor. Razvijeno domače servisno tržište
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neophodan je uslov za razvoj servisnog sektora. Stvaranje

savremenog domaćeg trži^ta kreira neophodne uslove pružanja

najtaoljih usluga od onih firmi koje se na takvom tržižtu izbore 

.a vodeće pozicije. Servisne usluge vezane z a m e n a d ž m e n t ,  

finansijski servis, brzu hranu u kojima je SAD poznate u svetu

nastale su kao rezuitat razvijenog* domaćeg tržižta u ranijem

pariodu. Od toga su korist imali i državni budžet i domaći 

potro^aći usluga. Zadovoljavanjem domaćeg tržišta, odnosno 

postizanjem njegove potupne saturacije, stvorx1i su se uslovi 

domaćim firmama da mogu preći granice zemije i prožiriti

konkurenciju i na medjunarodno tržište. Firme koje su na 

domaćem, razvijenom tržištu uspeie da se kvaiitetom usiuga. izbore 

za dobru poziciju iak^e su s e u k i j u ć u i e u  medjunarodnu podeiu 

rada. Domaća konk.urenci ja izmedju žvajca.rskih banaka, amerićkih 

raćunovodstvenih firmi, engieskih osiguravajućih dru^tava

doveia je do razvoj nacionainih firmi ,aii se i preneia na 

medjunarodnu konkurenci ju, tak.o da su firme svoju tr_i^nu. 

utakmicu nastaviie i u medjunarodnim okvirima. Uspeh 

interna.cionainim reiacijama ni je izosta.o, jer je ekonomska 

prinuda. sta.ino prisiijavaia ove firme na kreiranje novih i još

kvaiitetnijih usiuga u korist krajnjih potro^aća.
Prodor na druga trži^ta ćesto nije moguć zbog 

za^tite koje uživaju odredjene grane, pa i servisni sektor 

pojedinim zemija.ma sveta, a ^to je rezuitat ekonomske poiitike 

tih zemaija. Za^tita, kao i svaka ekonomska mera ima pozitivnih 

1 negativnih strana. Kako razvoj servisnih firmi obićno poćinje 

od maiih i finansijski nejakih firmi (Infanty Industries), sa tog 

aspekta se može donekie opravdati održavanje protekcionistićkih 

mera, jer bi u siućaju jake međunarodne konkurencije biie ćesto 

neravnopravne u odnosu na veiike si^to-e. Medjutim postavlja se
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pitanje dokle ta zaštita treba da ide? Ako ona sprečava uvodjenje

novih oblika servisnih usluga, tehnološki napredak i inovacije,

ona postaje kontraproduktivna, sama sebe poništava i može
1

koristiti samo odredjenom broju domaćih \-firmi koje koriste 

inicijalnu državnu zaštitu za sopstveni razvoj. Država se još u 

jednom vidu zaštite može po'javiti negativno, ili bol je rečeno sa 

manje uspeha. To je sektor javnog vlasništva na, odredjenim 

servisnim granama, nasuprot priva.tnom vlasničtvu. Ima zemal ja 

(Italija, Nemačka, šva jca.rska.) gde je javnui sektor , posebno u 

domenu servisnih usluga, veoma razvojen. Krutost i inertnost ovog 

tipa vlasničtva učinila je da. ove zeml je u mnogim servisnim 

granama. nemaju med juna.rodno izraženu tržičnu moć. Nasuprot tome u. 

gra.na.ma gde je privatni sektor uspeo da zna.čajno prodre (turiza.m, 

mioda, dizajn u slučaju Italije) medjunarodni uspesi u ja.koj 

konkurenci ji nisu izostali i u ovim servisnim granama navedene 

zemlje su najznačajniji pružaoci usluga. SAD su tako

-forsirale privatni sek.tor na domačem tržičtu usluga koje u mnogim 

zeml jama imia karakter ja.vnih usluga, i za, koje su neophodna 

visoka ka.pitalna ula.ganja u rad i pročirenje kapaciteta. Rezultat 

ovakve slobode ulaganja. i a.ktivnosti je da su se razvili 

različiti oblici pružanja a.ktivnosti u ovom sektoru (u domienu 

zdra.vstva, kučne nege, penzionerskih centara, rekreativnih 

centara.) i da. se te usluge nude ne samo na domačemi 

tržičtu, več su uveliko aktivnosti pročirene i na druga. ra.zvi jena 

tržišta. Zato bi sa. uticajem vla.dinih mera, bilo na tržičte, 

ili na širenje javnog vlasničtva trebalo postupati

obazrivo. Snaga koju država sa velikom -f i nansi jskom moči može 

imati u ra.zvijenim zeml jama sveta trebalo bi se pažljivo i sa 

puno takta upotrebljavati. Loče prognoze i potezi mogu imati 

velike žtetne posledice.
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Značaj multinacionalnih korporacija takodje bi 

trebalo istaći, bilo da se radi o kompanijama koje se bave 

proizvodnim delatnostima, bilo servisnim aktivnostima. Kompanije 

su kanal i sa prodor na inostrana tržićta, ćak i ê.ko postoji 

saćtita u tim seml jama. One najviće saradjuju sa svojim 

tilijalama u drugim zemaljama, ćto ifli omogućuje da putem ekonomsko 

— tržićnih kanala vr^e uticaj na strana tri.ićta. 

Finansijska snaga korporacija je osnova stalnih tehnoloćkih 

inovacija, a njihova mobilnost i unitikacija pružanja usiuga 

u drugim zemljama ćija se tržišta permanentno osvajaju širi polje 

aktivnog delovanja . Kada je reć o putovanjima mobilnih domaćih 

gostiju( naroćito poslovnog sveta) i njihovom kreta.njim po svetu 

tražnja koju oni imaju u stranim zemljama za uslugama na koje su 

navikli u svojim zeml jama uslovljava otvaranje tilij<nlcA i 

pokrivanje svih znaćajnih svetsKl"- destinacija. Namerno ne bi 

trebalo praviti razliku izmedju proizvodnih i servisnih

multinacionalnih korporacija, zato što većina proizvodnih 

korporacija ima bar neku servisnu delatnost u svome

poslovanju, kao i zbog ranije objašnjene povezanosti

sekundarnog i terci jarnog sektora. Kod analize mul t i naci on=il ni h 

korporacija i njihovog uticaja na strana tržišta potrebno je 

istaći 1 kolonijalni taktor, koji je ćesto bio pozitivan taktor 

u širenju korporacija. Sigurno je da je zbog tog razloga svakoj 

koporaciji, pa i servisnoj, bilo lakše da prodre na tržište onih 

zemlja koje su bile u interesnoj (kolonijalnoj) steri dotićne 

zemlje iz koje potiće multinacionalna korporacija.
Uslovi tražnje iako na poslednjem mestu u 

nabrajanju taktora, sigurno su medju najznaćajnijim taktorima u 

kreiranju komparativnih servisnih prednosti nacionalnih

ekonomija. Tražnja za novim, revolucionarnim oblicima usluga
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imala je slićnu ulogu koju je odigrala u razvoju sekundarnog

sektora u pedesetim i ranim ćesdesetim godinama, kroz traćnju

za novim materijalnim dobrima. Tražnja na domaćem tržićtu u
I

najrazvijenijim servisnim zemljama sveta,\uslovi1a je u prvo 

vreme razvoj ovog sektora u lokalnim uslovima, putem razvoja mreže 

pružaoca usluga, oblika i daćina pružanja usluga, standardizacije 

u pogledu kvaliteta. Tako razvijeno tržićte na domaćem planu, 

vrlo iako omogućuje aktivan prelazak -firmama na inostrana 

tržićta. Manje je bitno da 1i se radi o sistematizDvanom i 

stanđardizovanom servisu (kakav je u SAD ili Velikoj Britaniji), 

ili se radi o uslugama gde se traži vi će lićne aktivnosti i 

individualnih kontakata sa strankama (npr. slućaj švajcarske), 

Radi se samo o razlićitom, ili bol je rećeno speci-fićnom shvatanju 

k.oncepta servisa, naćinu pružanja usluga kod svake od nacija. 

Di-f erenci rani uslovi življenja i socijalni -faktori u ovom 

slućaju igraju dominantnu ulogu u kreiranju tražnje za razlićitim 

oblicima vršenja usluga (npr. veće ili manje ućestvovanje 1ićne 

aktivnosti), istovremeno uslovljavajući razvoj pojedinih novih 

vidova servisnih usluga, koje će se više ili manje moći 

standardizovati i multiplicirati u celom svetu. Poseban

problem se javl ja kada se tako k.reirana usluga na domaćem 

tržištu pokuša ponuditi na internacionalnoj pijaci . Da 1i će je 

to tržište prihvatiti, ili odbiti, bolje rećeno da li će, odnosno 

zašto će pre biti prihvaćen amerićki, nego npr. nemaćki koncept 

"brze hrane" u svetu? Da 1i i iz kog razloga treba više ili manje 

insistirati na 1ićnom ućešću i kontaktu sa strankama, nego na 

brzom i standardizovanom samoposluživanju ? Problem nije 

jednostavno rešiv, višestruko je složen i traži kompletan 

marketinški pristup, što nije predmet ovog rada. činjenica je 

da bilo koji oblik razvijenog domaćeg tržišta i tražnje na
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n jemu igra pozitivnu ulogu u rasvoju servisnog, kao i ostalih

sektora, §to se 

ostala trži^ta.

mo že iskoristiti k.ao iskustvo u prodoru na

The1) Michael E. Porter , The Competitive Advantage o-f Nations, 

Macmillan Press Ltd, London, 1990. str. 225
2) John Naisbitt and Patricia Aburdene, Mega.trends 20UO, Pan 

Books Ltd, London, 1991. str.l20
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PRIVATIZACIJA KAO SVETSKI PROCES

Jedan od dominantnih ekonomsk^'h procesa započet u. 

30-tim godinama je proces privatizacije, mada se ne retko 

može pre govoriti o reprivatizacije i to u slučajevima gde su se 

smenjivale na vlasti vlade socijalističke, odnosno 1eve

orjentacije i desne, odnosno konzervativne orjentcije. širenje 

javnog, ili privatnog sektora je predmet ekonomske politike 

pojedmin zemljama. Celokupan javni sektor možemo generalno 

podeiiti u dve važne kategorije koje nam mogu posiužiti i koa 

anaiize privatizacije ovog sektora. To su administrativni sektor, 

neophodan za funkcionisanje države i socijaini javni sektor koji 

podiže 1 obezbedjLije kvaiitet života. Prvi od dva sipa (koji 

obuhvata zakonodavnu vlast, sudstvo, odbranu) ugiavnom je poa 

okriljem viada i veoma. je malo iziožen procesu pr i vat i z a.c i je 

(osim u retkim slučajevima otvaranja npr. privatnih zatvora). 

Drugi deo javnog sektoraC socijalni servis) u mnogo večoj meri 

je iziožen zakonima tržišta i medjunarodnoj konkurenciji kroz 

proces privatizacije. U zavisnosti od zemije (npr. Engieska i 

Nemačka) mnogi vidovi zdravstvene zaštite su privatizovani, kao i 

raziičiti obiici visokog školstva. U novije vreme zahvaćeni 

procesom privatizacije su i komunaine deiatnosti (snabdevanje 

vodom, gradski prevoz, čišćenje) i predmet su mnogih ugovora 

izmedju države i privatnih kompanija, koje sađa obavijaju 

taj posao. Očigledno je da država u svim sektorima gde je to 

moguće, a gde se ne ugrožava bezbednost zemije, sbog veiikin 

troškova i neetikasnosti javnog sektora donosi odluku o njegovoj 

reprivatizaciji, da bi u krajnjoj meri smanjila tiskalni pritisak 

na ekonomiju i preusmerila prikupljena sredstva na odredjene



gotovo apsulutno.

Koji je raslog da u prethodne tri decenije dodje do 

povećanja ućešća javnog sektora u kreiranju GDP ?

Pre svega to je državni monopol u mnogim sektorima 

koji imaju snažne socijalne out-put-e i gde se želelo da obezbedi 

stvaranje proizvoda ćija je cena je^naka, ili niža od trožkova 

proizvodnje. U nekim slućajevima proizvodi su. besplatno u.stupani 

odredjenim socijalnim grupama, ćto se moglo obezbediti 

iskljućivo u preduzećima gde je ona bila vlasnik. Nije se moglo 

oćekivati da takvu proizvodnju organizuje privatni sektor, koji 

za to nije bio ekonomski motivisan.

Drugi razlog su velika kapitalna ulaganja koje

odredjene grane u sva tri sektora zahtevaju za nesmetano

poslovanje. Nejak privatni sektor, naroćito ako nije pDtpomognut 

sa. inostra.nom akumul a.c i jom, ni je u stanju da sam obezbedi

znaćajniji nivo ulaganja. To je posebno tećko u ranim -fazama 

ra.zvoja svih grana delatosti. Ovakav trend ulaganja. može se 

na.sta.viti i u kasni jem razvoju, kada je potrebno obezbediti 

dodatna. ulaganja u rekonstrukciju i proćirenje postojećih 

ka.pa.c i teta.. Država se ja.vljala. i kao "spasilac" privatnih tirmi 

koje su. bankroti ral e , ili su. poslova.le sa gubitkom, a koje su 

prema vladinim tumaćenjima znaćajne za ekonomiju u celini.

Povezan sa. predhodnim razlogom je i nedostatak 

pri va.tne inicijative iz vi će razloga, koju država sa svojom 

ak.tivnoćću treba da supstituiće. Radi se ćesto o nerazvi jenom

lokalnom tržićtu sa neodgovarajućom ponudom usluga i roba, kao i 

slabom kvalifikacionom obrazovanoćću radne snage koja je 

tehnoloćk.i zaostala. Državni aparat, na ćelu sa vladom je iz tih 

razloga poku^ao da kroz razlićite vidove ekonomske politike 

potpomogne razvoj domaćeg trži^ta. Te mere se kreću od obuke i
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kvalifikovanja radne stane u javnim perduzećima, od ćega će

kasnije deo ove radne snage usled privatne inicijative se

preseliti u privatna preduzeća, do mogućnosti alokacije novih
I

investicija u manje razvijene delove zemlje, transfera javnih 

prioda u namene koje tekuća ekonomska politika odredi.

Nebi trebafo da se zanemari ni "strateška 

komponenta". Smatralo se ćesto da se odredjene strateške grane 

(npr. odbrana) žele zadržati u nacionalnim okvirima i pod okriljem 

državne kontrole, jer se na taj naćin ćuvaju vitalni nacionalni 

interesi. F'ored ovih grana postoje i strate^ke grane kojima se 

sprovode mere ekonomske politike i koje su takodje strate^ke 

grane za ceiu ekonomi ju.

Na kraju se javlja ideoloćki faktor. On bi mogao da 

izgleda kao najmanje važan u danažnje vreme, osim u nekolikG 

ekstremniri j’"'^ajeva (Kuba, B. Koreja). Tako ni je bilo u poslednje 

tri decenije, al i je padom k.omunizma ovaj faktor izgubio na 

znaćaju. Nažalost njegov uticaj, odnosno posledice sprovođenih 

mera u skoro tridesetogodišnjem periodu, osećaju se i danas kroz 

veliki broj državnih neefikasnih preduzeća.

Kako su rezultati u poslovanju javnih preduzeća sve 

vi^e i šl i nizlaznom putanjom (znaćajno tro^enje resursa, 

smanjenje efikasnosti, velika potrošnja domaćih i inostranin 

kredita) poćelo se sa r a z m i j a n j e m  u zemljama u razvoju da 

se krene drugaćijim putem smanjenja broja državnih preduzeća. 

Pokušaj centralizacije upravljanja i vodjenje

istovremeno ekonomske i socijalne politike, makar to bilo u 

državnim preduzećima, težko je funkcionisalo. To je bilo i za 

oćekivati, jer su ekonomske zakonitosti, posebno konkurencija na 

slobodnom tržižtu, ućinile da javna preduzeća sve vi će 

postaju nekonkurentna, sa vi^kom zaposlene radne snage i
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troškovima koji 5U prevazx1azi1i ostvarenu prodajnu cenu, što ih 

je vodilo u neminovan gubitak u poslovanju. Tako su npr. 

meksička javna preduzeća ostvarila neto gubitak u 1990-toj 

godini (net loss) u iznosu od 1,27. od ostvarenog G D P , U  Turska su 
u periodu 1977-79. godine ostvarila neto gubitak u iznosu od 37. 

od ostvarenog GDP. Dodatno otežava^iuća okolnost u poslovanju 

javnih preduzeća je preterana centralizacija i birokratizacija 

menadžmenta i procesa upravijanja, koja je gućila inicijativu i

mogućnost donoćenja pravovremenih odluka.
Rećenja za probleme mogla su ići u dva pravca.

Prvo rećenje podrazumeva reorganizaciju sadaćnjih javnih 

preduzeća i pokušaj unoćenja više tržićnih kriterijuma u njihovo 

poslovanje, bez menjanja svojinskog karaktera. Ovaj koncept

podrazumeva i pokušaj sprovodjenja decentralizacije

debirokratizaci je u procesu upravljanja -firmama, sve u cilju 

postizanja veće t1eksibi1nosti i inicijative i pravovremenog 

reagovanja na tržićno okruženje, ćto donekle može popraviti 

postojeće stanje, ali sigurno ne rećava trajnu soabilnu tr^ićnu

egzistenciju preduzeća.
Druga solucija je proces svojinskog trans-f ormi san ja 

javnih preduzeća, koje se kreće u rasponu od pokućaja delimićne 

participacije privatnog kapitala u okviru svojinske strukture, a 

samim tim i u upravljanju, pa do potpune privatizacije celokupnog 

kapitala javnih preduzeća. □ privatizaciji kao procesu već je 

bilo reći. To je svetski proces u osamdesetim godinama. i bio 

je ćak promovisan od medjunarodnih organizacija, kao ćto su 

IMF i Svetska banka. Ovaj proces je zahvatio i mnoge zemlje u 

razvoju, koje su želele da snize troikove kojim su pokrivali 

gubitke javnih preduzeća, proćire privatnu inicijtivu i

participaciju u pogledu vlasnižtva i povećaju ekonomsku bazu
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družtva. Proces privatizacije načeo je dotadačnji, kako neki au-

tori nazivaju "državni kapitalizam", koji se sastojao u vel ikom

uticaju i vlasnižtvu države u ekonomiji. Proces je morao biti

zapoćet naročito ako se zemlja više otvaralai prema svetu i ako je
\

bila izložena večoj medjunarodnoj konkurenciji. Dočlo je do 

sukoba ciijeva koji se viče nisu mogli ostvariti i koji su bili u 

koliziji sa okruženjem, kako domaćim tako i inostranim. 

Proizvodnja na pro-fitnoj osnovi u jak.oj konkurenci ji , a pogotovu. 

prodor na medjunarodna tržičta, nije se mogla uraditi sa giomaznim 

preduzećima naviknutim na subvenci je uz sta.inu kreditnu 

angažDva.nost, sa. vi škom radne snage, nei nventi vni m menadžmentom , 

niskom e-fikasnošću i ćestim, ako ne i perma.nentnim gubicima. 

Nee-f i kasnost i socija.ina poiitika na nivou preduzeća nisu mogie 

da egzistiraju sa. razvojem i žei jom za. ostvar i va.n je visokog 

pro-fita. Kratkoroćno posma.tra.ni nek.i od ciijeva ekonomske 

poiitike u predhodnom peirodu, usled giomaznosti sektora i 

Dstaiih navedenih probiema, doćii su u sukob sa permanentno 

posmatranim pro-fitnim ciijem svakog preduzeća bez obzira na

via.snićku strukturu kapitaia. Ovaj probiem sva.kako ni je probiem 

samo zema.i ja. u ra.zvoju već je svetski izražen i javi ja se i u 

razvijenim zemijama. Raziika je u tome ćto je on direktno 

proporc1 onaian sa velićinom ovog sektora u odredjenim državama.

Privatizacija, odnosno u mnogim zemljama boije 

rećeno repr i vat i zac i ja, ka.o jedno od dva navedena rećenja 

pok.renuta je u zemi jama u razvoju na raziićite naćine. 

Poćeia se viće razmatrati konkurencija i tržićni zakon na 

najćirem mogućem nivou, nasuprot subvencijama, protekcionizmu i 

stainom upiitanju u posiovanje javnih preduzeća. Mnoga od javnih 

preduzeća su prodata, neka zatvorena, a u javnim preduzećima koja 

su ostaia pod okriijem države u upravne odbore uvedeni su
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menandžeri iz privatnih -firmi, dok su neke od javnih aktivnosti 

podugovorima ustupljene na obavljanje privatnim preduzećima. 

Takodje akcije većih javnih preduzeća ponudjene su na berzama i
I

država je u mnogima od njih od većinskog postali manjinski 

vlasnik. Denaci onal i zovani su mnogi sek.tori u svim zeml jama sveta. 

L) Aziji je ćak. prema nekim i straži van ji ma pr i vat i zovano vi će 

grana servisnog, nego ostalih sek.tora, 4to se može pDt''''- d.. •_! iz 

podataka o privatizovanim granama sva tri sektora. (2)

1. Telek.omuni kaci je - Japan, Banglade^, Tajland,

Južna Koreja, Malezija, šri Lank.a;
2. Aviopre'voz - Tajland, Singapur, Bangiadež,

Malezija, Južna Koreja, Turska;
3. Tranasport vodom i brodogradnja - Singapur,

Bangladeš, šri Lanka;
4. železnićki i autobusk.i prevoz - Japan, Tajland,

šri Lanka;
5. Autoputevi - Indija, Malezija;

6. Banke - Južna Koreja, Singapur, Bangladeš, 

Taj'van, Filipini;
7. Naftna industrija i petrohemijska industrija 

Indija, Južna Koreja, Filipini, Turska;
8. Opšta industrija (posebno tekstilna, inžinjersko 

tehnićka struka i hemijska) — šri lanka, Filipini, Fakistan, 

Indija, Singapur, Bangladeš, Turska;
9. Hotelijerstvo - Singapur i Filipini;

Uštede na reprivatizovanim sektorima vlade ovih 

zemalja iskoristile su za preusmeravanje budžetskih prihoda za 

druge potrebe. Da se ne radi o malim troškovima pokazuje i primer 

Meksika gde je tamošnja vlada izraćunala da samo gubici ostvareni
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u javnom železnićkom saobraćaju iznose približno koliko 

izdvajanja za javnu zdravstvenu zaćtitu.

Proces slabljenja uloge države u evropskim zemljama
1zapoćeo je joć pedesetih godina. U zemljama^'u razvoju taj proces 

je za.poćeo mnogo kasni je i u manjem obimu. Država je u mnogima od 

njih zadržala u javnom se*ktoru znaćajnu ulogu, bilo da se radi 

o zemljama koje su. sprovodile strategi ju. razvoja pu.tem eksportne 

ekspanzije, bilo putem uvozne supstitucije. Međutim, savremeni 

međunarodni tokovi koji vode većem u.k 1 jući van ju svih, pa i 

zemalja u razvoju u povećanu. specijalizaciju, ekonomsku i 

svekoliku medjuzavisnost, pospešiće dalji proces privatizacije. 

Vlade zemalja u razvoju (naroćito onih koje su vodile politiku 

su.pstitucije uvoza) nalaze se na raskriću kada moraju. da 

zadovolje dva naizgled kontradiktorna cilja. S jedne strane do 

skora glavni cilj na.cionalne nezavisnosti i razvoj oslanjanjen na 

sopstvene snage, treba s druge strane pomiriti sa pojaćanom 

svetskom med juzavisnošću i speci jal i zaci jom. Jedini pravi pu.t se 

zna, jer potpuna ekonomska samodovoljnost postaia je za sve, pa i 

za najveće zeml je u. razvoju neostvarljiv cilj koji bi mnogo 

koćtao, a nićemu ne bi vodio.

Preovladaće drugaćija koncepcija uspećnog vladinog 

vodjenja nacionalnih ekonomija, koja se oslanja na jaćanje 

domaćeg privatnog sektora, pokušaj većeg angažovanja inostrane 

akumulacije za sopstveni razvoj, kao i žto ćvr^će ukljućivanje u 

medjunarodno tržište podele rada. U svetlu takvih promena u 

med ju>̂ -'''̂ ooni m okvirima trebalo bi posmatrati i proces

privatizacije kako u razvijenim, tako i u zemljama u razvoju. 

Pri va.tizaci ja kao naćelo koje poćiva na postulatima neoklasnićne 

ekonomske škole, je deo jednog žireg procesa u medjunarodnim 

okvirima koji nije samo ekonomski, ali poćiva na njemu i mnogi ga
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nazivaju novim medjunarodnim ekonomskim poretkom.
Slabljenje uticaja države, k.ako bi se i z  napred 

navedenog, a naroćito kroz proces privatizacije javnog sektora 

moglo zak.ljućiti, moće se posmatrati i iz drugog ugl;p. Ono bi se 

pre moglo svrstati pod pojam rede-f inici je uloge drž'ave u novim 

uslovima. Nećto ćto u. novi je vreme teori ja katastrote u domenu.
i

istraživanja politike privrednog razvoja pokućava da objasni kao 

neutralnu i aktivnu ulogu. Država bi trebalo da se ćto manje meća 

u ekonomske tok.ove u normalnim uslovima, a da ćim to poreme'_eni 

u.slovi na tržićtu nalože interveniše i stabilizuje narušene 

tržićne uslove. To se naravno ne odnosi na klasićne poluge koje 

nezavisni državni aparat treba da servisira kao ćto su: 

Unu.traćnja i spol jna sigurnost, stvaranje intr.a.stru.kturnih uslova. 

za. nesmetan ekonomski razvoj, stabilnost i sigurnost vlasništva, 

obrezovanje i stvaranje kvalitetne radne snage itd. koje su u

svakom stabilnom siatemu temeiji razvoja.
F'roces priva.tizacije i naciOnaj.i^Lat_ijeii obn no 

privatno i javno vlasnićtvo su. dva. pola koja određuju. vlasnićku 

stru.ktu.ru nad ekonomskim dobrima odredenih zemalja. Kao dva 

ekstrema vlasnićtva nik.ad u svojoj total i tarnost i u relanim 

situacijama nisu. moguća. Nikad se nije dogodilo da je u nekoj 

zemlji sve državno ili sve privatno vlasnićtvo. ćak i u. 

ek.stremnim slućajevima komuni sti ćk.ih zemalja privatni sektor ni je 

bio potpuno eliminisan, isto kao što je u zemljama koje su 

•forsirale trži^nu ekonomi ju u znaćajnoj meri postojao javni

sektor.
Istorijski posmatrano radilo se samo o razlii-itoj 

strukturi ućešća privatnog i javnog sektora u strukturi stvaranja 

dru^tvenog proizvoda i upravljanja nad ekonomskim potencijalom 

odredenje zemlje. Znaćaj i ućećće su se vremenom smenjivali kako
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SLI se menjale vlada.juće partije i ekonomski programi koje su. one 

■favorisovale. Pri svak.oj od svojinskih trans-formaci ja dolazilo je 

ćesto do ilegalnih, nasilnih svojinskih trans-formaci ja putem 

kojih se mali broj 1judi za kratko vreme enPrmno obogatio. Svaka 

od svojinskih trans-formaci ja ako je bivala izvođena na netrži^nim 

principima znaćila je i klasnti preraspodelu moći.

Nema savr^ene proporcije vlasni^tva privatnog i 

javnog sektora, veće se odnos -formira u zavisnosti od konk.retnih 

situacija u pojedinim zemljama. Sigurno je da mnoge delatnosti li 

okvirLi sva t r i  sektora ne bi trebalo da budu li državnom 

vlasnićtvu (k.od servisnog npr. to se odnosi na trgovinu, 

tLirizam). Tak.ođe neke od delatnosti s l i  li međunar odn i m okvirima iz 

vi 4e razlogs. tr adi ci ons''js.vne delatnosti. Odbrana, pravosuce 

su. zbog stratećkih ciljeva u svim zeml js.ma sveta pod držs.vnom 

kontrolom. Određeni segmenti socijalnog servisa, ^kolstva, 

zdravstva u zeml jam gde je jak.a i duga socijalna tradicija i gde 

je stanovništvo na takav vid pružanja državnog servisa, poc 

nekomercijalnim i ćesto besplatnim uslovima veće nekoliko 

generacija. naviklo, posebno su evidentni u nekim evropskim 

zemljama ( švedska, Nemaćka). Noglo bi se reći da se radi o 

stećenim pravima populacije. U takvim situacijama generacijski je 

javno vlasništvo u nek.im delatnostima zastupljeno. Zbog toga je 

malo verovatno da će bilo k.ojs. partija, bez obzira na politićko 

ubeđenje k.ada dođe na vlast, moći da takve delatnosti 

komerci jal izu je i prek.ine sa takvim, “nasleđenim -faktorom" 

standarda.

Sigurno je da bi neki sektori zbog velikih 

kapitalnih ulaganja, nisk.og pro-fita, problema viška zaposlenosti , 

postizanja strateških ciljeva vođenja ekonomske politike, trebalo 

da budu u državnom vlasništvu, što ne znaći da u njih ne bi
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trebalo da bude uključen privatni sektor. Uključivanje može da se 

izvede bilo putem podugovora, bilo putem uključivanja privatnog

sektora u promenu vlasničke strukture u delu sektora i

različitog svojinskog uticaja na upravljanje u n ji ma.̂ ; Dr žava može 

da merama subvenci je pri vuče privatni sek.tor da investira (npr. 

nadok.nadom do prosečnog protita) u. pavni sektor da bi na toj

osnovi poboljčala menadčersku strukturu preduseča i dosla do

svežeg kapitala. U svakom slučaju ne postoji neki teorijski model 

koji reguliče na adekvatan način proprciju vlasništva, već če se 

on razlikovati ne samo od zemlje do zemlje, već od preduzeća do 

predu.ZBČa u. istoj zeml ji , u. zavisnosti od konkretne situacije.

- 1 2 2 -

1) Todaro, Michel, P . , Economic Đevelopment in the Third World, 

Longma.n Inc, New Vork, 1990. str. 56/

2) Nigel Harris, The End ot the Third World, henguin r?ooh.=i,

London, 1987. str. 166
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KLASIFIKACIJA ZEMALJA U RAZVOJU

lako je pru.paci ja zt=?mal jč>. u. razvoju. dost4 hetef ogenct
\

(prema kulturnim, ekonomskirn, socijalnim i političkim

kriterijumima), i tečko je dati jedinstvenu klasitikaciju, ipak 

postoje nekoliko kl asi 1 1 kaci je ove grupe zemalja. One se

razlikuju kako po unutrašnjoj podeli, tako i prema broju zemaijd 

koje se u odgovarajuće kiasitikacije ukljućuju. Da oi se mogii 

detal jno odrediti prema grupaciji zemalja koje su. predmet

istraživanja u ovom radu, trebaio bi najznačajnije klasitikacije 

pomenuti i u glavnim crtama ih opisati, što nije nimalo iako. 

Ovo se naročito moče videti iz podataka da su u ovoj grupi i 

zemlje sa preko 310 miiiona stanovnika sa sedamnaest država 

(Indija), kao i zemije sa 100 hiljada stanovnika i teritorijom ne 

večom od nekih svetskih metropcla (Grenada). Na jednom poiu su 

ogromna tržišta, veliki broj kuitura, nacija, veroispovesti 

raziičitog nivoa ekonomske razvijenosti, a na drugom poiu minorne

državice sa mini tržištima.
Prema k.l asi 1 1 kaci ji UN-a postoje 144 zemi je u

razvoju, koje se često nazivaju grupacijom Trećeg sveta. U 

strukturi ovih 144 članica 43 članice čine grupu "najmanje 

razvijenih zemalja", sledećih 88 čine grupaciju " nepetrolejskxh 

izvoznih zemalja u razvoju" i treča grupa je grupa 13

"petrolejskih zemalja" ili skračeno nazvanih grupom OPEC. Ovo je 

jedna od k1asitikacije koja je u opticaju i koju koristi određena 

grupa analitičara.
Druga kl asi t i k.aci ja je ona koju je dala OECD u 

Parizu i koja vrši ukupnu podelu zemalja trečeg sveta (uključujuči 

petrolejske i zemlju koje nisu članice organizacije UN) . Frvu



stanovnika) koje se drugaćije zovu LIC-s i koje su npr. 1986

godine imale per capita 6NP manji od 425 t-. U ovu grupu
!svrstavaju se i najnerazvije zemalje na syetu - LLDC-s. Drugu 

grupu zemalja, njih 73 čine tzv. grupa zemalja sa srednjim nivoom 

prihoda ili MIC-s. Treća je* grupa novoindustrijalizovanih zemalja 

u razvoju NIC-s sa 11 zemalja i konaćno poslednja grupa su 

zemalje proizvodjaći na+te —OPEC i broje 13 ćlanova. Ukupan broj 

obuhvaćenih zemalja u ovoj klasifikacije iznosi 159.

Treća kl asi-f i kaci ja je ona koju pr imenjuje 

medjunarodna banka za obnovu i razvoj (IBRD ili i^B). Cva 

klasi+ikacija je nećto ćira i obuhvata pored zemalja u razvoju i 

razvijr"e zemlje i to u ćest kategorija. Prvu kategoriju ćine 

zemlje sa niskim dohotkom (prihodom); drugu sa srednjim; treću 

srednjim vićim; ćetvrtu zemlje izvoznice natte sa visokim dohotkom 

per capita; petu industrijske tržićne ekonomije i žestu

istoćno evropske netržićne ekonomije. Prve ćetiri grupe ove 

kIasifikacije ćine 144 zemlje koje su već ranije nazvane 

grupacijom trećeg sveta, a petu i ćestu grupe ćine 32 zemlje koje 

se drugaćije nazivaju prvi i drugi svet.

Kako ove klasifikacije potiću iz prošle decenije, a 

u medjuvremenu je doćlo do krupnih geopolitićkih promena u 

mnogim zemljama (bivćem SSSR-u, Jugoslaviji, zemljama Istoćnog 

bloka i Nemaćkoj), neke od ovih ćema traže nužne prekvalifikacije 

na novim osnovama, ćto će biti zadatak pravljenja novih i 

reklasifikacija već postojećih šema ne samo zemalja u razvoju.

Brojnost zemalja u razvoju, nepostojanje adekvatnih 

podataka i razlićiti nivoi ekonomske razvijenosti, procenat 

ućestvovanja u medjunarodnim ekonomskim odnosima, samo su neki 

od razloga da se u izućavanju problema servisnog sektora u
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zemljama urazvoju akcenat da manjoj grupi najrazvijenijih 

zemalja u okviru ove grupacije, To su u klasifikaciji OECD-a 

zemlje koje se drugaćije nazivaju iMovoindustrijalizovanim

zemljama u razvoju, a prema navedenoj k.l asi-f i kaci ji ćine je 

Argentina, Brazil, Meksiko, Hong Kong, Južna. Koreja, Singa.pur, 

Tajvan, ^panija, Portugal , Grćka. i fcivća Jugoslavija. Postoji i 

ćira kl asi-f i kaci ja ovih zemalja (ćine je 27 ćlanica) u koju su 

ukljućene i neke zeml je kao potencija.ini kandidati, a grupaci ja 

se sada naziva Novoindustrijalizovane ekonomije NIE-s. (1) Ovu 

grupaciju ćine ; članiceEEC- mediteranske zemlje (Grćka, 

Portugal , čpani ja) nemedi teransk.e i zeml je nećianice tEC

(Egipat, Izrael, Turska i Jugoslavija),1atino amerićke zemlje 

(Argentina, Brazil, Neksiko) istoćno azijske (Hong Kong, Singapur, 

Južna Koreja i Tajland), deo azijskih zemalja (Indonezija, 

Malezija, Filipmi i Tajland), zemlje istoćne evrope (Bugarska, 

čehoslovaćka, DDR, Madja.rska , Poljska, Rumuni ja) , SSSR, Kina i 

Indija. I za ovu kl asi f i kaci ju. važi prethodna konstataci ja. Mnoge 

od zemalja viće ne postoje u svom prvobitnom obliku i promenile 

su politićko uređenje (SSSR, čehoslovaćka DDR, Jugoslavija). Kako 

5U se politićke promene, iako ne ćeste, u slućajevima ovih 

zemalja relativno brzo odigrale ove kl asi f i kaci je su _bog toga. 

pr eva.z i d jene.
Težko je prikupiti ekonomsk.e pokazatel je za pojedine 

male i novo-f ormi r ane zemlje, pogotovu ako je za to i r ctni je bilo 

problema i nedostatka odgovarajućih statistićkih pokazatelja. 

ćinjenica da je ekonomska situacija malo promenjena u ovim 

novonastalim zemljama ukazuje na to da je većina pokazatelja iz 

rani jeg perioda ostala adekvatna, bez obi.ira u sa.sta.v f.oj 

država je bivća teritori ja sada ukljućena.
Pri izućavanju zemalja u razvoj" neće se
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pojedinaćna pažnja posvetiti svim navedenim zemljama, koje kao

grupaci ja čine znaćajan ekonomski -faktor sa oko 30/l svetskog GDF',

ćto je okvir jednog GDF' Japana ili EEC, ili koje imaju izvoz
1

vredan 25'/. izvoza koje ostvaruje USD, 307. ^'zvoza Japana ili 157.

izvoza EEC. (2) Težiće se da to budu najnaprednije zemlje, sa 

najvećom stopom rasta GDF' i ostalih ekonomskih pokazatelja, koje 

k.ao primer mogu poslužiti ostalim zeml jama u razvoju. U toj grupi 

na jznaća jni je su zemlje Istoćne Azi je (Hong k.ong , Singapur , Južna 

K.ore ja i Ta jvan) .
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1) One World or Several, Development Centre of OECD, F'aris, 1989. 

str. 38

2) Ibidem, str. 32
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EKONOMSK.A SITUACIJA

Zeml je u razvoju beleže znaćajan ekorponriski rast

u. poslednje tri decenije. Razvoj je vidljiv iz većine ekonomskih 

pokazatelja, od kojih su. per capita GDP i u.kupni GDP medu 

najreprezentat1 vniji .
STOPA RASTA GDP PER CAPITA I UKUPNOG

GDP U ZKkOJAMA U RAZVOJU. 1960-87. (l)

PEK CAPITA GOP
Stopa rasta 6DP u period 1960 - 70. u zemljama u 

razvoju. beleži rast skoro 6'/. po godini, a per capita 6DP nesto 

iznad 37. godićnjeg rasta. U sledećoj de.r.adi ciolazi usled

1 nternacionalne tinansijske nestabiInosti izazvane rastom cena 

natte, do nižeg rasta GDP od preko 5X i per capita GDP u proseku 

oko 37.. Prvi i drugi nattni ćok lako su. pogorćali ekonomsku 

situ.aciju grupacije kao celine, donekle su poboljćali poloćaja 

zemalja OPECA- a k.oje su u isto vreme i zemlje u razvoju. 

Medjutim, k.asni ja negativna 'kretanja u svetskim ekonomskim



relacijama u osamdesetim godinama negativno su se odrazila i na 

razvoju zemalja juga. Ostvarivan je prosečnan godičnji rasta GDP 

na nivou iznad 3‘/., a per capita GDP rastao je iznad 17.. 

Posmatrajući generalno ceo period od 1^60. godine ne može se 

izbeći konstatacija da iako u poslednje vreme dolazi do 

usporavanja ekonomskog ipak je u većini zemal ja u razvoju.

doćlo do znaćajnih strukturnih promena u sva tri sektora. 

Važnu ulogu u promenama odigrale su transnacionalne koroporacijs 

koje su kroz trans-fer tehnologije i znanja ućinile da se putem 

njihovih tilijala i zemlje sa kojima su one saradjivale lak=e 

ukljućivale u medjunarodnu podelu rada. Viade država u kojima su. 

se odigrale pozitivne promene uglavnom su vodile aktivnu. 

ekonomsku politiku investiranja, stimulativnu poresku i monetarnu 

poiitiku, da se već uloženi kapitai zadržu zemlji i eventualna 

nova ulaganja ohrabre.
Sve ove promene usloviie su da je odredjeni broj 

zemalja u razvoju uspeo da se putem ubrzanog razvoja nametne kac 

ravnopravan partner u proizvodnji i trgovini odredjeni; 

industrijskih proizvoda i i'^luga. Promena strukture proizvodnje u 

zemljama u razvoju vidljiva je i iz podataka vezanih za sektoriku 

distribuciju GDP-a. U dvadeset godina posmatranog perioca 

odigraie su se znaćajne struk.turne promene i to u sva tr.. 

posmatrana sektora. Sektor koji je najviće izgu.bio na znaćaju je 

primarni sektor. Sa 327. ućećća u strukturi distribucije GDF 

1960. god. njegov uticaj spao je na 167. u 1980. godini. Najviće js 

dobio na znaćaju procentualno posmatrano industrijski sektor ćije 

je ućećće u stvaranju GDP—a poraslo sa 217. u 1960. godini na a47. 

u 1980. godini. Gradjevinarstvo i servisni sektor takodje beleže 

rast u nećto manjem obimu od 37. na raćun primarnog sektora. lako 

beleži manji rast od sekundarnog sektora znaćajno je da
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tercijarni sektor ćini 50'/. u. kreiranju GDP u. zeml jama u. razvoju, 

ćto mu daje veliki znaćaj za ekonomsk.o -f unk.ci oni san je.

EKONOMSKA TRANSFORMACIJA ZUR;SEKT0RSKA
DISTRIBUCUA GDP, 1960. I 1980. (2> I
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POUCPBIVREDA (32.0«>

INDUSTRLTA (34.0« >

INDUSTRLIA (21.0«>

SHIA:GRADJ.(47.0»> 
POLTOPRIVRHIA (16.0«>

SEB&GRADJ. (50.0«>
To je joć jedan dokaz da se njemu kao sektoru mora 

posvetiti posebna paćnja.

1) The Challenge to the South, 0x-ford University Press, London , 

1990. str.32

2) Ibidem, str. 34
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M U L T I N A C I O N A L N E  K O R P O R A C I J E  I T E R C I J A R N I  S E K T O R

Uticaj mu.l t i na.ci onal ni h korporaci ja. je jedan od 

gla.vnih uticaja. u savremenim med junarodn i m ekonomskim odnosima.Ne 

sa.mo ekonomska moć, ućini^*a je da i m se posveti zna.ćajna pažnja 

u izućavanju, kako u razvijenim tako i u zemljama u razvoju. Pod 

mul ti na.ci onalnom korporaci jom pddrazumeva. se , kako samo i me ka.že, 

ekonomski subjek.t koji ima u vla.snićtvu, sa.mim tim i

kontroliće, proizvodnju ili servisnu aktivnost u viće od jedne 

zeml je sveta. Ovakve korporaci je imaju svoju centralu obićno j. 

na. jraz vi jeni ji m zeml jama sveta (SAD, Japan, Nemaćka, Engleska. 

ili u nekoj od drugih industri jskih zema.lja, oda.kle u.pra.vTjaj-_ 

svojim •filijalama u. dru.gim zemljama sveta.

□no zbog ćega su. ove koroporacije interesantne zb  

zeml je u. razvoju. su investicione aktivnosti koje se nazivaj- 

direktnim i nvest i ci jama i gde se ka.pita.l plasira u. druge, pa i 

zeml je u razvoju. radi ćirenja. poslovne aktivnosti.

Med ju.nar odni tok ka.pitala k.a. zeml jama u. razvoju može imati i 

druge pojavne oblike koji se kreću u. rasponu od javnih dugova, 

ja.vne pomoći od vlada dru.gih zema.lja, pa do -f i na.nsi jski" 

a.k.tivnosti mu.l ti nacional nih institu.cija. (Svetska banka.

Međunarodni monetarni fond) , kreditnih aranžmana med ju.na.rodni" 

ba.naka. i korpora.c i ja, pomoći koje su. pružale zeml je OPEC-a itc. 

Ipa.k nedostajuća akumulacija. koja. dolazi u zeml je u razvoju puten 

mul t i na.c ir.l n i h koroporaci ja i direktnih ulaganja i ma svoji" 

speci-f 1 ćnosti . Iznos ulaganja ovih korporaci ja u zeml je u razvojj. 

stalno raste. Ona su na godi^njem nivou 1962. godine iznosila Dkc 

2,4 milijarde T, da bi 1985. godine porasla na iznos od 13 

milijardi $. Komparativne prednosti kojima zemlje u razvoj-



raspolažLi (je-ftina radna snaga slabo sindikalno organi zovana,
prirodne resursne povoljnosti, velika tržišta, stimulativne mere

ekonomske politike) ućinile su da isnos ulaganja stalno raste.

Ovaj oblik. ulaganja ni je samo puki trans-fer f, i nansi jsk i h
\

sredstava, Multinacionalne koroporacije premećtaju deo svog 

proicvodnog ili uslužnog tkiva u svoje -filijale u zeml je u 

razvoju. One prenose svoja najćećće savremena tehnoloćka rešenja, 

naćine rukovodjenja -firmama, pristup tržićtu, naćin

komuniciranja, odnosno celokupan stii života u korporacijama, pa 

ćak i svoje cene proizvode i usluga ukoliko je to moguće. Sa 

ovoiikim spektrom aktivnosti jasno je da zem.l je u razvoju 

dobijaju mnoge pozitivne elemente. To ne znaći da direktna 

uiaoanja ne donose i mnoge restriktivne mere koje ogranićavaju 

uplitanje drugih subjekata u poslovanje tirmi, aii je to sasvim 

razumijivo jer onaj koji uiaže kapitai ima pravo i da postavlja

usiove za njegovo koriććenje.
Velika je ekonomska snaga multinacionalnih

korporacija. Njihova snaga se može meriti sa snagom mnogih 

zemalja. Srazmerno tome je i njihov uticaj u ekonomskoj i 

poiitićkoj medjunarodnoj steri. Mnoge muitinacionalne

koroporacije takvu moć koriste za svoj daiji prodor na neosvojena 

tržićta u zemljama u razvoju. Ako se kao pokazatelj moći 

korporacija uzme podatak godićnjeg obima prodaje roba i usluga u 

odnosu na GNP pojedinih zemalja može se dobiti interesantna 

sliKa. Prema podacima za 1985. godinu medju ćesdeset najvećih 

država odnosno veiićina njihovih GNP i m u l tinacionainih 

kompanija, odnosno njihove godišnje prodaje roba i usluga nalazi 

se ćak 11 multinacionalnih korporacija. Najveće medju njima 

(Generai Motors i Exxon) imaju veći obim prodaje u 1985. godini 

nego ćto su GNP imale Južna Koreja, Tajvan, Hong Kong, Argentina.



RANGIRANJE ZEMALJA I MULTINACIONALNIH KORPORACIJA PREMA VELIčINI 

GODIČNJEG PROIZVODA (1)

RED.
BR. ZEM/KOM.

1985.GNP/BRUTO 
PRODAJA U MLRD.T

RED.
BR.

! 1985.GNP/BRU' 
ZEM/KOM. PRODAJA U MLF

1. SAD 3.998,1 31 . Ni ger i ja 66,6

2. S33R 1.514,3 ‘ 7.2. Austri ja 66,0

3. Japan 1,330,3 7.3. Argent i na 63,1

4. Z.Nemačka 627,3 34. T a jvan 60,2

5. Francuska. cr 4 ■« -r  ̂i i., 35. Nor veSka 57,9

6. Vel.Bri tani ja 447,0 3ćj . Da.nska. 57,1

7. Itai i ja 358,7 37. Mob i I 56,0

8. Kina 339,4 38. F i n s k a 54,0

9. Kanađa 39. Južna A-frika. 53,3

10.Poljska 263,4 40. Turska. 53,1

11.I.Nemaćka 241,5 41 . British Petroleum 53,1

12.Rumuni ja 224,8 42. Ford Motor 52,8

13.Bra.zil 220,5 43. A1 ž i r 50,7

14. čehoslova.ćk;a. 199,2 44. IBM 50,1

15.Indi ja 192,0 45. Venecuela 49,6

16.Meksi ko 177,5 46. Eg X pa.t 46,5

17. spani ja. 167,5 47. Texaco

18.Iran 157,6 48. Jugoslavi ja 43,5

19.Australi ja 155,1 49. Chevron 41,7

20.Holandi ja i 25 f 3 50. Tajland 38,6

21 .  Svedska. 100 , 2 51 . American tel.?<tel..34,9

22.Generai Motors 96,4 52 . Kolumbija. 34,3

23. Sva jcerska. 92,6 53 . Hong F=:'.ong 34,1

24.Exxon 36,7 54. Gr ćka O . ; :  ,  u

25.Indonez i ja 86,5 55 . Filipini 32,0



////////////////////////////////////////////////////' 
r ED. 1985.GNP/BRUTO RED. 1985.GNP/BRUTO
BR. ZEM/KOM. PRODAJA U MLRD.T BR. ZEM/KOM. PRODAJA U MLRD.T
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26.Saudijska Arabija 84,1 56. Malez i ja 31,2
27.Južna K.oreja 83, 1 57. Libi ja ! 30,6\
28.Royal Du.tch/ 81,7 58. F'aki stan 29,5

Shell group
29.Belgi ja 80,4 59. E.I. Du Pont De 29,5

Nemou.r s
30.Bugarska 72,0 60. Ujedin. Arap. Emi r.28,8

Gsneral Motors i Exxon su. ostvs.riie veći otjim 

prodaje tokom godine nego što su sve pojedinaćne zemlje u razvoju. 

osim Kine, Brazila, Indije, Meksika i Irana, kao i mnoge 

ra.zvi jene i ndustr i jsk.i e zemai ja ostvarile GNP. Tako je Generai 

Motors prema navedenim podacima bio ispred ta.kvin razvijenih 

zema.ija. kao što su svajcarska., Beigija, Austrija, NorveSka, 

Da.nska itd. Ako se opserva^.ci ja proSiri na veći broj u.ćesnika 

(kompani ja. iz zema.l ja) i to 15u, poka.za.tei ji joS vi Se idu u prilog 

multinacionainih korporacija. U tom siučaju od 15u najvećih 

ekonomskih jedinica 86 su. mul 1 1 naci onai ne korpora.cije, a 64 su 

države. Iz ovih podataka jasno je koiika je ekDnomaka i svaka. 

druga. moć korporaci ja. ći je se centrale ugiavnom na.j.aze u 

na.jrazvi jeni jim zeml jama sveta. Tako je npr. u 3AD sediSte 

naSlo 48"/ na.jvećih korporaci ja. Od zemal ja u ra.zvoju u toj 

povIaSćenoj grupaci ji nalazi se Južna Koreja, u. ĥ .ojaj se 

stacioniralo 4'/. najvećih kor pC"" ̂ ci ja.
Velika snaga multinacionalnih kompanija omogućuje 

im da ostvare oligopolsku poziciju na medjunarodnom tržiStu i da 

na toj osnovi kontroliSu cene proizvodnje, obim prodaje i 

sprećavaju druge konkurentske kompanije da se ukljuće u tržiSnu 

borbu i da ravnopravno na njoj ućestvuju.
Na osnovu velikog potencijala sa kojima raspolažu



ovi džinovi su imali i snačsjns ulagsnjs, od kojih js preiTia 

podacima iz istog perioda oko 1/3 ukupnih direktnih

investicija plasirano u zemlje u rasvoju. Ovako značajan iznos
I

sredstava posebno je važan za zeml je u razv^čju k.oje sa svojim 

ostvarenim GĐP i naravno sopstvenom akumulacijom nisu u stanju da 

obezbede dodatna sredstva zfe razvoj. Zbog velik.og iznosa kapitala 

i uticaja na celokupna dručtvena kretanja k.ontraverzno je 

pitanje značaja koje mul t i naci onal ne k.oroporaci je im.aju za. razvoj 

zemalja juga. Nepostoji saglasnost o tome kakav je taj uticaj, 

odnosno da li je povoljan iii nepovoljan. Nesaglasnost je okc 

toga kak.va je i kolika uloga međunarodnih korporacija na većinu. 

ekonomsk.ih kategori ja kao čto su GDP, investicije, čtednja, 

ra.zvoj pojedinih sekt'̂ '̂ r. itd.

Ako bi sve argumente stavili na tas, izmedju dve 

osnovne solucije pro et contra saradnje sa k.orpor aci jama, onda bi 

se kao osnovni pozitivni -faktori isticali sledeči:

- Mobi1izatorska uloga za iznos nedostajuče domače 

čtednje (akumulaci je) je na. jvažni ja atirmativna uloga

multinacionalnih korporacija. Strane korporacije na taj način 

čtede domaću ak.u.mul aci ju, k.oja merama ekonomske politike može da 

se plasira u. namenski planirane grane delatnosti. U ovom slučaju 

radi se o prihodima ostvarenim čtednjom investicionih sredstava, 

odnosno prevaz i 1 ažen ju i nvest i c i onog gepa (Sa.vings — investment 

gap). Jaz izmedju žel jenog razvoja k.oji se postiže puten 

investiranja i nedostajuče sopstvene akumiulacije, posebno js 

vidljiv k.od zemal ja u razvoju koje imaju slabo razvijenu 

ekonomi ju i nisko ak.umul at i vne sektore. Ovakva samostalno 

posmatrana uloga k.orporaci ja može se smatrati potpuno

a+irmativnom. Pribavljanje inostrane akumulacije na ovaj način, 

bol je je od klasičnih -f inansi jskih kreditnih aranžmana, bilo prek.o



privatnih banaka ili preko međunarodnih -f inansijskih institucija,

jer ne postoji obavesa zemalja u razvoju da uložena inostrana

aredstva posle odredjenog vremenskog perioda vraćaju sa kamatom.

U ovom slućaju nema servisiranja dugova. Takodje ne postoji ni
\

rizik ulaganja, odnosno mogućnost da investicija koju su

uložena sredstva na trćićtu propadne.^ Ceo teret, odnosno ob.avezu 

da se uioćeni kapitai investira u vai jani program, pada na raću.n 

korporacija. Gvo je posebno znaćajno za zemije u razvoju, ako se 

zna da one ne raspoiažu adekvatnim strućnim kadrom koji bi 

izvrćio protesionainu anaiizu trćićne studije pre samog uiaganja,

kako bi se utvrdiia opravdanost uiaganja.
- devizni prihod je sledeći atirmativni taktor koji

se Dstvaruje direktnim investiranjem . Ovaj prihod je ostvaren 

putem ćtednje deviznih sredstava, a teorijski modei koji

objaćnjava ovaj aspekt uticaja korporacija naziva se modeiom 

deviznog, iii trgovinskog gepa (Foreing eKchange lii Traoe gap,‘. 

Qn zajedno sa predhodnim modeiom ćini takozvani mudei dvostrukog 

gep-a ( ”Two gap madeis” ). Modei trgovinskag gepa ukazuje na 

to koiik.o su tiiijaie mui 11 naci onai ni h korporaci ja biie uspešne u 

medjunarodnoj trgovini, koliko su imaie neto pozitivnog efekta 

kroz veći izvoz od uvoza, odnosno koiiko su ostvariie pozitivni 

interni biians. Devizni prihodi su znaćajni za zemije u razvoju 

jer se prihodovana devizna sredstva mogu upotrebiti za raziićite 

namene. Ostvariti ovaj pozitivan biians za mnoge korpora'^i je je 

tećko iz viće razloga. Svi vidovi kvantitativnih (kvote, režimi) 

i kvaiitativnih ogranićenja (tari-fe, carine) onemogućuju slobodnu 

trgovinu, odnosno boije rećeno izvoz u mnoge od ^emaija 

Korporacije su tak.odje zavisne od uvoza odgovarajuće opreme i 

razvijenih ■’cmaija odnosno njihovih centraia, poi uproi - voda koji 

su neophodni za obavijanje sopstvenog procesa proizvodnje i
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cena koje su -formirane u zeml jama proizvodjača i koje su na

svetskom, a ne lokalnom nivou. Kao uvozne ili rashodne stavke

deviznog bilansa javljaju se plaćanje patenata licenci, prava,
!otplata eventualnih kredita koje se koriste^ od stranih banaka, 

kao i trans-fer ostvarenog protita u matičnu zeml ju. Na suprotnoj 

strani prihodi se ostvaruju*putem izvoza roba i usluga.

- treći pozitivni taktor direktnih ulaganja su 

prihodi koje ostva.ru je državni sektor (javni prihodi) putem 

tiskalnih zahvatanja. Kao i svi ekonomski subjekti tako 

multinacionalne korporacije podležu pozitivnim zakonskim 

obavezama plaćanja poreza. na svoje poslovanje. Na ovaj naćin 

ostvarene javni prihodi država može upotrebiti za ostale 

prioritete razvoja koje odredi ekonomska strategija zemlje u 

kojoj korporacija posluje.

- konaćno tu je taktor k.oji bi trebalo da bude 

možda na prvom mestu po znaćaju. To je taktor znanja, 

u.pravl jan ja, preduzetni štva, tehnoloćkih reženja koji ćesto 

korporacije u paketu prenose u svoje tiiijale u zemljama u 

razvoju. Deo savremenog tehnoloćkog naćina proizvodnje i pružanja 

Lisluga iz razvijenih tržišnih ekonomi ja prenosi se tako 

I u zemlje u razvoju. Kako korporacije angažuju u svom poslovanju 

i lokalnu radnu snagu, na taj naćin vrće edukativnu. uiogu i 

proćiruju broj angažovane popuiacije obućene da radi u tržićnim 

usiovima. Trebalo bi ponovo istaći i savremena tehnoloćka rešenja 

koja putem direktnog investiranja stižu u zemije u razvoju i koja 

možda nisu sa najsavremenijim tehnoioćkim i tehnićkim 

karakteristikama, jer takva ipak multinacionalne korporacije 

ćuvaju za svoje tilijaie u razvijenim zemljama, aii koja su. 

dovol jno savremena jer bez takvih se ne bi mogla organizovati 

proizvodnja po zahtevima i kritetijumima korporacije u ceiini.
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Negativne posledice direktnog investiranja su isto 

tako brojne kao i pozitivne, i među njima ističu se sledeće:

— Stvaran je dua.lne ekonomi je i nejedna.kog razvoja
1

je prvi problem koji se istiće prema kritićarima dvog naćina 

i nvest i ran ja. Uiaganjem samo u pojedine grane delatnosti, odno=.no 

■filijale korporaci ja u tim granama »stvara se na jednoj strani 

sektor koji je razvojen u svim segmentima (upravljaćkim, 

organizacionim, tehnolo^kim, tinansijskim) i drugi koji je 

skoncentrisan u ruralnim delovima zemlje i nerazvi jen je u. 

svakom pogledu. Zbog tog.a se javljaju i socijalni probiemi ^̂ .Dji se 

ogledaju u jaćanje odredjene drućtvene elite i korižćenja

r.azvojnih pogodnosti od malog broja •stanovn i ̂=t va, n«suprot

ogromnoj većini neobra.zovane radne sna.ge lošeg imovinskog stanja.

povezana sa prethodnom kritikom je i k.ritika da. 

korporaci je st. v=-.."neodgovara juće proiz'vode, za eiitne =>loje-.-e 

stanovništva, stimuiićući takvu potrošnju jakom propa.ga.ndnom 

akci jom i -svojom ekonomskom snagom, proiz'vodeći , odnosno

prućajući svoje usluge na kapitaino intezi'vnoj teunologi ji koja 

je u zemljama u razvoju de-f i ci ta.r na. Rezultat delovanja ovog i 

predhodnog fa.ktora dovodi do ^irenja dualizma na socijalnom 

planu (bogati-siromaćni) i na. sektorsko - teritorijalnom planu 

(selo-grad).
- nega.tivna. posledi ca je i ek.onomski uticaj

diktiranja cena. pol uproi z voda. ili -faznih proizvoda, koji se

nabavlja.ju u -filijalama u drugim zeml jama i koji se

ugr ad juju u finalne proiz vode. To je po^-nati pr ob 1 em

trans-f er i sani h cena.
- zbog velik.e moći sa kojom rasplažu međunarodne 

korporacije mogu koristiti (naroćito u relativno ^.atvof enim 

ekonomijama) svoj uticaj da maksimalno suzbiju konkurenciju na
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domaćem planu i tako stvore apsulutnu superiornost.

konaćno tu je uticaj na politićkom planu koji

korporacije koriste za ćirenje ne samo svog, već i uticaja
!zemalja iz kojin dolaze, i to naroćito u j!!xolitiL_ki ne=»tcAbiininri 

regionima sveta. Radi se i o uticaju na javni sektor, politićke 

i sindikalne strukture, sVe u cilju postizanja odredjenih 

stratešk.ih ciljeva kak.o korporacija, tako i određenih zemalja. 

Poznat je slućaj ćuvene ITT korporacije nat svrgavanju

predsednika čilea Salvadora A1 jendea 1970. godine, kaio i bezbroj 

drugih svrgavanja i podržavanja odredjenih režima. Moć se svakak.o 

može Lipotrebiti i u negativnoj konotaci ji po zeml ju u razvoju u 

kojoj korporacija posluje, jer velika moć, kakvom raspolažu 

korporacije teži da vlada neogranićeno.

Postoje i drugi, ali manje značajni taktori uticaja 

na celokupna drućtvena kretanja zemalja u razvoju, ali su oni 

manje znaćajni. Spisak "za" i "protiv", odnosno prevaga jedne oc 

grupe ■faktora trebalo bi da pruži konaćan sud o tome kakav je 

zapra.vo uticaj mul ti naci onal ni h korporacija. Ne postoji

jedinstveno, ćvrsto fundirano mićljenje o tome kakav je krajnji 

rezultat. Mnoga od tumaćenja mogu se podvrći kritićkom 

razmićijanju, a neka od njih i realno osporiti. Mnoga su v i š s  

politićko — ideološki zasnovana, nego ćto imaju stvarni.~ 

ekonomskih osnova. U krajnjem slućaju, kod eventuainog 

opredeljenja sve se svodi na pitanje da li đozvoliti prodor 

korporacija na domaće tržište ili ne? Da li se ćtititi od njih, 

ili im ćak omogućiti da lakše ućvrste svoju poziciju? Hteli to da 

priznamo ili one su realnost medjunarodne ekonomije. 

Nepriznavajući to odrićemo se stvarne slike sveta. Zabranom, 

odnosno stopiranjem uticaja međunarodnih korporacija na domaća 

ek.onomska kretanja uskraćuje se saradnja sa razvijenim svetom.

- 1 3 9 -



Pitanje se dakle ne postavljr da li saradjivati sa

internacionalnim korpoprac i jama ili ne, već k.ako ćto vi će

potencirati pozitivne, a ćto više neutralisati negativne
1

posledice takve saradnje. Filozofski posmatrano pitapje je kako 

prići ^to bliže vatri, a ne opeći se odnosno na kojoj osnovi 

obezbediti uravnoteženje odnosa 'razmene i poslovanja sa 

finansijskim džinovima kakvi su međunarodne korporacije.

Rećavanje tog problema je -f undamental no pitanje koje se postavi ja 

pred ekonomsku politiku jedne zemije.

□ ćigiedno je da su zemii je u razvoju sa manjkom 

siobodnih investicionih sredstava koje bi koristiie za svoj 

razvoj. Ako domaće akumuiacije nema onda bi je trebaio potražiti 

u medjunarodnim okvirima i to po najpovoljnijim raspoioživim 

uslovima. Jedan od takvih naćina su i direktne investicije.
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Koi i ka su ulaganja razvijenin u zemiji u razvoju u sva

tri sektora? Ddgovor na ovo pitanje može se analizirati na 

primeru BAD i njenih dirketnih ulaganja u sve, pa i u zemlje u 

razvoju. Posmatrana su dva vremenska perioda 1970-1972. i 1979 

-1981. Servisni sektor je po potiacima iz 1981. godine vodeći 

sektor po direktnom investiranju sa 37,67; sveukupnog tada^njeg 

investiranja. Svoj Doijitak u odnosu na 1970-1972. godinu 

servisni sektor najviće može tia zahvali na gubitku znaćaja 

ekstraktivnog, a naroćito in d u s t r ijski-proizvodnog sektora ćije 

se ućešće smanjilo sa 43,37. u. 1970—1972. godini na oO,97. u 19/9- 

1981. godini. Ovi podaci sasvim se podudaraju sa kretanjima i 

znaćajem koji servisni sektor ima danas. Drugaćija je situacija 

sa ulaganjima u servisni sektor u zemljama u razvoju. Ovde 

ulaganja beleže pad sa 31,77. u prvom posmatranom periodu na 14,97 

u drugom posmatranom periodu. Kod zemalja u razvoju vodeći sektor 

po izvr^enim ulaganjima je ekstrativni sektor, a daleko iza



njega su industrijski i servisni sektori. To donekle fnože 

korespondirati sa već tradicionalnom ulogom zemalja u razvoju 

u kojoj su one glavni sirovinsko-poljoprivredni snabdevaći
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razvijenih zemalja. !
■T"

SAD STRANA DIREKTNA ULAGANJA U ZEMLJL U RAZVOJU PO SEKTORIMA (”/.)
SAD

72. 1979-6

“T
/  . . « •

-r  4 cr;

T

1 . . . .

, 0 . . . .

"7( r • « « ■ . . 14,9

UKUjjnct svetiika uiaganja

-Ekstr a.Kt i vni sektor.......

-Industri jski sektor.......

-Servisni sektor............

Uiaganja u zemlje u razvoju

-Ekstraktivni sektor.......

-Industr1 jski sektor.......

-Servisni sektor...........

Ulaganja u zemlje u razvoju 

kao 7. svetskih ulaganja

-Ekstrakt i vni sektor.......

-Industrijski sektor......

-Servisni sektor..........

34, 

43,

i 3  (■)

B • ■ « B ■ • • • • ■ • • H ‘

. , s s s -.... 42,2« . - . . • 10,4

-Ukupna ulaganja u zeml je u razvoju. . . . ..........29,5...... 26,4

Rezultat razlićitih podataka ukupnih direktnin 

ulaganja na svetskom nivou u odnosu na zemlje u razvoju može se 

objasniti i ćinjenicom da sve nove tendencije u ekonomiji 

uvek nasta.ju, inicijalno se primenjuju u razvijenim zemljama, ca 

bi onda poiako, korak po korak retleksi ja takvih kretanja poćeia. 

da se oseća i u zemljama u razvoju. Drugi razlog je što mnogi 

oblici širenja servisnih aktivnosti nisu obuhvaćeni klasićnim 

evidentiranjem direktnog investiranja (zajednićka ulaganja,



 ̂ licencni sporazumi , medunarocjnD podu.govara.n je) naroćito 

u razvijenim servisnim granama, kao ćto su turizam i saobraćaj. 

Znaćajan podatak iz predhodne tabele je i da procenat ućećća 

direktnog investiranja u zeml jama u razvoju opao sa 29,5/. na 

2ći, 4'/. u skoro desetogodi sn jem posmatranom periodu, i da je to 

najveći zabeleženi pad u sv-a tri sek1;ora.

U maloj k.Dntradi k.tornosti sa predh.odnim pocacima o 

korporacijama je podatak o -firmama koje su ostvarile prodaju veću 

od 500 miliona #. Bazna godina posmatranja je 19U7/SS, a. 

orealed firmi po svim sektorima daje đrugaćiju sliku.

BROJ FIRMl U ZUR SA PRODAJOM VEĆOM OD
500 UHJONA t PQ SEKTORIMA 1987/88.(3)
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POUOPRIVBEIil GRADJEVINAESTVO

AFRIKA 1 ^ :^  AZUA V/A L.AlffiRIKA

Oćigledno je da u zeml jama u ra.zvoju 

postoje ekonomski snažne -firme k.oje ostvaruju znaćajni iznos 

prodaje svojih dobara i usluga. Uzrok postojanja razlik.e između 

dve posmatrane serije podataka koje se odnose na SAD direktna 

ulaganja i obim ostvarene prodaje ■firmi u pojedinum zeml jama u



razvoju, mogla bi da bude vremenska distanca od 8 g. izmedju dva

posmatrana perioda u kojoj su se dogodile značajne promene.

Takodje i uzimanje za uzorak samo jedne zemlje, iako najveće i

na jsnažni je sa najvećim brojem mul t i naci onaijni h korporaci ja koje
\

imaju sedižte u njoj, moie ćesto da pruii pogrežnu sliku o 

stvarnim trendovima. U slućaju posmatranja korporaci ja >_i ja 

godićnja vrednost prodaje prevazilazi 5UU miliona t- sektorski 

raspored je sasvim drugaći ji . -Vel i k.i broj ovih korporaci ja su 

delovi drugih moćnih medjunarodnih korporacija. U sva tri 

posmatrana regiona gde postoji najveći broj zemaija u razvoju 

(Afrika, Azija i Latinska Amerika) primarni sektor je po br>oju 

tirmi koje ostvaruju veliki obim prodaje najslabije zastupljen. 

GradjevinarstvD je u tabeli prikazano kao posebna grana mada se u 

mnogim det i ni ci jama ono svrstava u servisni sektor. Ako se p>_ida>_i 

o firmama prisutnim u gradjevinarstvu dodaju servisnom sektoru, 

onda je servisni sektor u zemljama u razvoju sektor sa najvećim 

brojem korporaci ja k.oje iskazuju godićnju prodaju veću od - u U U  

miliona t-, a odmah iza servisnog prema istom kriterijumu. je 

sekundarni sektor.
Posmatrajući regionalnu zastupljenost firmi

razumljivo je i jasno da je najveći broj firmi skoncetrisan u 

u azijskom i 1 atinoamerićkom delu, ^to je u direktnoj vezi sa 

nivoom razvi jenosti ovih regiona, kao i sa nivoom razvi j e n u S ' _ i  

servisnog sektora u zemljama tog regiona.
Svaki pokućaj razmatranja medjunarodnih ekonomskih 

odnosa neminovno mora imati posebno poglavlje posvećeno 

multinacionalnim korporacijama . One su nezaobilazna stavka bilo 

kog izućavanja, kako zbog svoje snage, tak.o i zbog sveobuhva.tne 

prisutnosti gotovo u svim zemljama sveta. Manje vi^e one su 

direktno ili indirektno ukljućene i u ekonomije zemalja u razvoju
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i to naročito ekonomije novoindustrijalizovanih zemalja. što je 

zemlja razvijenija, što ima razgranatije tržišne veze sa svetom 

Li njoj se sve više pojavljuju internacionalne korporacije. 

Servisni sekLc"- u ovom pogledu ni je izuzetak. čak bi! se moglo 

konstatovati da su u ovom sektoru najzastupljenije zbog njegove 

sveobuhvatne ekspanz i je , zbog savreme^iih tehnoloških rešenja k.oja 

podržavaju ovaj sektor, kao i zbog značaja koji ima za celokupan 

ekonomski razvoj. To je razlog da svaka od zemalja u razvoju koja 

želi brži razvoj i veću prisutnost na medjunarodnom planu mora 

imati a.dek.vatnu. strategi ju prema njima. Ta strategija mora bitx 

aktivna i stimulativna da privuče strana direktna. uia.ganja u 

domaću ek.onomi ju i druge nei nvest i ci one oblik.e njihove

prisutnosti , al i mora biti i dovol jno sna.žna da spreči , Koliko je 

to mopuće, sve Bventu.alne negativne posxedi.ce ,.oje u i>,om 

poslovanju one donose. nožda je to najteži mogući otalik kreirar.ja 

ek.onomsk.e politik.e, a.l i jedino moguć. To je put da se domaća. 

predu.zeća kroz kontakte sa. stranim korpora.ci jama lakše uk.i juće u 

internacionalnu ek.onomiju, putem razlićitih oblika. posiovnih veza, 

da se osposobe za jaku konkurenciju. gde se vrio ćesto moraju 

boriti protiv monopoia. Suprotan stav koji se svodi na

izbegavanje uspostavljanja veza sa medunarodnim korporacijama, 

zaštita doma.će ekonomi je putem k vant i tat i vn i h i kval i tat i vni h 

barijera vodi ka iskljućivanju, izdvajanju domaćeg tržišta i 

izbegavanju kontakata sa medjunarodnim okruženjem. Takav put 

sigurno ne vodi ka k.valitetnom razvoju. Zatvorena i ogranićena 

ekonomija nema šansi za ubrzani razvoj. Zato bi se maksimalno 

trebalo kloniti takvog sta.va ako bi se igde pojavio i težiti 

onome što je cilj svake ekonomije. Biti deo svetskog 

med junarodnog ekonomsk.og sistema koji js tehnološki ra_vi jen 

povezan.
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TRGOVINA I ZEMLJE U RAZVOJU

Trgovinska grana u okviru servisnog ^sektora je 

danas usled rasvoja saotaraćaja i telekomunikacija u posebnom 

samahu. Druge dve grane servisr.og -sektora (saobraćaj i 

tel ekomuni kaci je) u .ovom siućaju p.otpom>ogle su razvoj treće grane 

(trgovine). Trgovina je znaća.jna ekonomska aKtivn.ost koja 

je nužna predp.ostavka. nesmeta.nog odvijanja ne sa.mo sektor.a kc.me 

pripada, već i za .ostala dva. sektora (primarnog i ■seKundarn.og) . 

Ona. je za. pr''/a dva sekt.or a nužan završetak pr.o.ce-sa proi z vodn je, 

odnosn.o realizacije proizveđene !■"c>be na tržištu. To je kruna i 

rezultat, ootvrda da li je stvorena roba ili kreirana usluga

našia rea.liz.aciju na tržištu i doka.z uspešn.osti celokupnog

ra.ni jeg ućinjenog nap.or-a u proizvodn ji. Ta.kodje trgovina je 

krvotog celog ekonomskog siste.ma i dela.tnost koja spaja raziićite 

kreatore roba. i usluga, kao i njihov.e konzumente.

Strategi ja razvoja. trgovinske grane usko je

pDvezana sa. razvoje.m celokupnog ekonomskog sistema, bez obzira 

na. razVI jenDsti ze.mi je u k.ojoj se ona posmatra. Njer.a ekspanzija 

zavisiće od to>ga. da. li su zemi je sa svojom razvojn.pm stra'tegi jom 

zatvorene i .okrenute k sebi i supstituci ji uvoza, ili su OKrenu.'ce 

van , otvorene ka. spoijnjem, i nternaci onai nom tržištu i to ne samo 

sa trgovinom, već da li su otvorene i za protok kapita.la. rada, 

znanja. Jednostavno rećeno da. li su ogra.nićile protok usluga, 

kapitala, radne sna.ge na uskom, domaćem tržištu, ili je domaće 

tržište ceo svet. Tu se zemlje u razvoju uvek nalaze na 

ra.skrsnici sa. pitanjem u kom pravcu usmeriti ekonomsku aktivnost? 

Da 1i se kvantitativnim i kvalitativnim ekonomskim merama 

"ograditi" od spoljnjeg tržišta, za.štiti domaću in^fantilnu



industriju, naroćito od konkurencije multinacionalnih

korporacija, zatvoriti sve sopstvene resurse u svojim granicama, 

ili i ći na otvaranje i slobodnu ekonomsk.u utakmicu i izložiti 

ekonomske subjekte jakom medjunarodnom tržištu, uz slobodno 

kretanje svih taktora proizvodnje. Sportskim ćargonom rećeno da 

li u utakmicu krenuti sa zatvorenom, odbrambenom taktikom ili ići 

otvoreno, napadaćki. Postoje naravno x blaže, odnosno ćvrćće 

torme u okviru ove dve suprostavljene strategije, ali se one ne 

moqu separatno posmatrati kao novi naćin vodjenja ekonomske
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pol 1 11 K( već iskljućivD kao vari jaci je već p.-jstDjećin

strate.gija. Dilema oko izbora strategi je dominira u zeml jafTia u 

razvoju još od ranih pedesetih godina. Đa ii izabrati eksportno 

promotivnu strategiju, medjunarodno okrenutu strategiju, siobodne 

1 medjuzavisne trgovine , ili ići na protekcionizam, okrenuD 

k sebi i na supstituci ju uvoza? Dile.ma je biia prisutna i 

ekonomskoj nauci i do danas nije u potpunosti razrećena.

Pristalice strategije izvroiiS supstitucije ( Import

Substition ) su zagovarale ideju da će zemlje u razvoju ako se 

opredeie za ovu strategiju uspeti da razviju proizvodnju onin 

proizvoda koji su ranije uvoženi i to u prvom koraku kroz 

produkciju proizvoda lake industrije roba ćiroke potroćnje, a u 

drugom koraku kroz proizvodnju so-f i st i c i r ani h i ndustri jski ~ 

proizvoda, odnosno roba vezanih za trajna potroćna dobra 

opremu. U nekom budućem balansiranom razvoju kada domaći 

proizvodi postanu konkurentni na medjunarodnom tržićtu,

zagovornici ove strategije su predvidjali kao krajnji cilj 

izvoznu ekspanziju domaće ekonomije. Ova strategija bila je ćak u 

ranim pedesetim godinama promovisana od većine ekonomista sveta, 

od medjunarodnih institucija (Svetske banke), pa je kao takva 

bila prihvaćena od mnogih zemalja u razvoju. A1i u njenoj primeni



zapelo je već na drugom koraku, odnosno razvoju složene 

industrijske proisvodnje opreme i trajnih proizvoda robe široke

potrožn je.
Već sredinom i^esdesetih i poćetkom ^edamdesetih 

godina poćela je da. dobi ja na zna.ćaju stra.tegi jk eksportne 

promoci je (Export Promotion). ća.k je i ve?ćina ekonomistrt poćela 

da. ta.vorizuje ovu strategiju. Tome su sigurno doprineii uspesi u 

razvoju Ja.pa.na. i zemal ja. "ćetiri tigra" i val ja.na. promaci ja ove 

strategije na. njihovom primeru. Ekonomisti koji su podržavali ovu 

strategiju tvrdiii su da ekonomija. ima samo koristi od siobodne 

trgovine kroz uvoz sa.vremene tehnoiogije, nedostajuće sopstvene 

akumuiacije, znanja i konkurencije, koji pri siijavaju domaće 

proizvodjaće roba. i pruža.oce usiuga. na staino poboijća.nje 

kvaiiteta i usavršavanje proizvedenih roua i usiuga. Na.i:>upf ot 

tome, tvrdiii su oni , za.tvorena ekonomi ja. gubi veze sa. svetom, 

odiazi na pusto ostrvo,gde nema signaia od spoljnjeg OKruženja. i 

gde ekonomski subjekti koji ne mogu da se porede sa boijim od 

sebe da bi staino usa.vršavaii svoju prcizvodnju, poćinju da. i i će 

jedni na druge u negativnom smisiu. Tržište, i to medjunarodno, 

kao vrhunski sudija svake proizvodnje prema. njihovom shvatanju 

biva. eiiminisano i ekonomija se razvija pod stakienim zvonom, 

kišobranom, koji štiti i neefikasne -firme. Primer već navedenih 

azijskih zemaija siužio im je kao dokaz za sopstvenu rvrdnju, dok 

je primer mnogih i a.t i noamer i ćki h zemaija, koje su posie 

reiativno uspešnog starta u razvoju poćeie da zaostaju, 

upotrebi javan kao doka^z u negativnom smisiu ^3. primenu

strategije uvozne supstitucije roba i usiuga.
Ako se stvari reaino posmatraju retko koja zemija 

upotrebijavaia je iskijućivo jeđnu iii drugu strategiju. Pre bi 

se moglo reći da se radi o siabijem ili jaćem deiovanju
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jedne ili druge strategije, što bi moglo da služi kao kriterijum

2a svrstavanje dotične semlje u jednu ili drugu grupu

strategijski orjentisanih semalja. čak su i zemlje koje su
!sinonim za izvozno orjentisanu ekonomi ju (J^ažna Koreja, Tajvan, 

Sinoapur),ako se samo maio analizira njihov razvoj, ne samo na 

početku ekspanzije u ran*m pedesetim godinama tavorizovale 

strateoiju uvozne supstitucije, već i u česdesetim godinama kada 

su prečle na strategi ju izvozne ek.spanzi je, jos uvek su .:.adr ,:.ale 

mnoge elemente svoje početne strategije koja se oslanjaia na 

supstituciju uvoza. Forsirajući jak državni kapitaiizam za.držali 

su snažan utica.j države na ekonomska kreta.nja. (biio kroz javni 

sektor, mere ekonomske poiitike koje su se ogledale u čvr stim 

protekcionisti čkim eiementima ra.di začtite domače ekonomi je) . 

Jedno je biia javno prokl amovana. strategija, koja. se i teori jski 

zagovaraia, a arugo stvarno sta.nje aktivnosti javnog a.parata u 

svakodnevnom delovanju. F're bi se mogio reći da. su drzave koje su. 

prihvatiie novu strategi ju razvoja zadrža.le one mere ekonomske 

politike koje su još uvek značajno ^titiie domaću ekonomiju.

Ipak, bez obzi ra na sve tečkoće Svetska. banka je 

1997. godine izradiia jednu kl a.si f i kaci ju zemaija u ra.zvoju prema 

trgovinskoj orjentaciji i to u dva posmatrana perioda 1963-1973.

1 1973-1995. Klasi-f ikaci ja je obuhvatala 41 zeml ju u razvoju.

uključujući i bivču Jugosl a.vi ju. Osnovna. podela je u skiadu sa 

trgovinskom, kao i ukupnom strategijom, na zemlje spoljno 

orjentisane i unutračnje orjentisane, odnosno na zemije koje su 

izvozno orjentisane i zemlje koje su za strategiju supstitucije 

uvoza. F'osuoji i sub podela u okviru dve glavne grupe na one koje 

su snažno orjentisane i one koje su umereno orjentisane na jednu. 

ili drugu od trgovinsk.ih, odnosno ekonomskih strategi ja razvoja u 

navedenim periodima.
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KLASIFIKACIJA 41 ZEMLJE U RAZVOJU PREMA TRGOVINSKOJ ORJENTACIJI
U PERIODU 1963-1973. I 1973-1985. (1)

Spoljno or jenti sane Unutračnje or jenti sane

Snažno Umereno Snažno l̂ 'mer eno
Per i od sp.or jen. sp.or jen. Lin . or jen. un.or jen.

1963-73. Hong Kong Brazil * E-iol i vi ja Argenti na
/////// J. Koreja Kamerun Ei saivador Ba.ngl a.deć

Si ng -”̂ 0^ Kolumbi ja Hondu.r as Burundi
K.ostar i ka Keni ja. či i e
Obala Slonovaće Madagaskar Domoni k.Rep.
Gvatemala Mek.si ko Et i opi ja.
Indonezi ja Ni karagva. Gana
Izrael Ni ger i ja. Indi ja.
Ma.l ez i ja. F i i i p i n i Pak i stan
Ta jl a.nd Senega.i Peru

Tuni s Sri Lanka
Jugosi a.vi ja Suda.n
Tanzani ja.
T u.r ska.
Urugva. j
Za.mbi ja.

1973-S5. Hong K.ong Braz i1 Ka.merun Argent i na.
/ / / / / / / J. Koreja ći i e Koiumbi ja. Bangi a.deS

Si ngapu.r Izrael Kostar i ka Boi i vi ja
Malez i ja Obaia. Sion. Bu.rundi
Ta. jl a.nd Ei Saivador Domink. Rep
Tun i s Gvat emal a. Eti opi ja
T urska. Hondur a.s Ga.na

Keni ja Ma.dagaskar
Meksi ko Nigeri ja
Ni karagva Peru
Pa.ki stan Sudan
Fi i ipini Tanz ani ja.
Senegal Zambi ja
čri Lanka
Jugoslavi ja

Na prvx pogled očigledno je da je viče nemalja 

orjentisano k sebi i supstituciji uvoza i to u oba perioda. Ovo 

je rezu.ltat brojnosti ju±no amerićkih i a-frićkih zemal ja koje su 

prihvatile ovu strategi ju i od nje joć uvek ne odussaju. k.od 

snažno izvozno orjentisanih zemalja izdvajaju se već navedene 

zemlje "četiri tigra" (J. Koreja, Singapur, Hong Kong) dok je 

Tajvan u tabeli izostavljen iz politićkih razloga na 

insistiranje Kine, mada po svim pokazateljima pripada ovoj grupi.



Izmedju dva peiroda dolazilo je do prelasa zemal ja iz jedne u. 

drugu kategoriju u zavisnosti od napuštanja jedne i prihvatanja 

druge strategije. Pored već navedenih neprikosnovenih ćetiri 

zemalja NlC-sa u ovoj kl asi-f i kaci ji bilo je Uoš deset zemal ja od 

kojih najvi^e iz Azije i L.Amerike. U peirodu 1973-1985. doitlo je 

do znaćajne promene strat*egi je razvoja od izvozne u uvozno 

5upstitutivnu i to najviše u zemaljama Jućne Amerike (Kolumbija, 

Kostarika, Gvatemala). Nalo je kontradiktoran položaj Indonezije, 

koja jeprema nekim tumaćenjima zadržaia mesto izvozno orjentisane 

ekonomije, mada prema ovom pregiedu to tako nije. Ako se zemijama 

"četiri tigra" dodaju Maiezija i Tajiand, kao i aporna 

Indonezija, onda se primećuje da je ova strategija .izvozne 

ekspanzije) apsuiutno zastupijena u azijskim zemijama, a znatno 

'■ južnoa.mer i ćk i m zemi jamia (brazii , čiie, Urugvaj/ , 

Afrićkim (Tunis). Turska i Izraei su zemi je koje su ima.ie 

deiimićno razvijenu ekonomiju i orjentisane su ekonomski i 

poiitićki na razvi jene tržišne privrede zapada^. Medju umef enc 

uvozno supst i tut i vn i m zemi jama prema ki asi f i ka.ci ji n<rii=tzi se i 

biv^a Jugosiavija.
Interesantno je kako su ovakve strategi je i.rvai.a 

odra.ziie na medjunarodnu strukturu trgovine, odnosno na strukturu 

uvoza najveće industrijeke zemije sveta SAD. Koje su od zemaija 

najviše uspeie da prodru na to trži^te? Iz naredne ta.bele 

najvećih SAD trgovinskih partnera vidi se da ima dosta zemalja u 

razvoju i to NIC-s zemal ja. Zemi je u. razvoju nisu sa.mo kako se 

smatra snabdevaći razvijenih ekonomija, kakva je amenćria., 

sirovinama, . već i sa kapitalnim dobrima (z.U/( uvo.raj , kao i 

potrožaćkim dobrima (53*/. uvoza) . Med ju dvadeset najvećih

trgovinskih partnera SAD nalazi se devet zemalja u razvoju

(ukljućivii u tu svrhu i K.inu i Saudijsku Arabi ju) . Ostale zemlje
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su is grupe razvijenih tržićnih ekonomija. 

DVADESET NAJVEĆIH SAD TRGOVINSKIH PARTNERA, 1986. (MILIJARDE f)
(2)

Uku.pne SAD
!
' SAD

transakci je i z voz u.voz

r-. 3. n 0. d 3. 114,0 ■* 45,3 68,7
Japan 112,3 26,9 85,5
BR Nemaćka 36,7 10,6 26,1
Meksi ko 29,9 12,4 17,6
Vel i k.a Britanija 27,5 11,4 16,0
T a jvan 26, a 5,5 21,3
J. Koreja 19,9 6,4 13,5
Francuska 17, e ' 1 2 i U , 6
Itali ja 16,1 4 ,8 11,3
Hong Kong 12,5 3 ,0 9,5
Holandi ja < -"n ~ 7,8 4,4
Braz i1 11,2 3,9 7,3
Belgi ja i Luksemburg 9,6 5,4 4,2
Venecu.ei a OU H U 5,4
Australija 8,4 5,6 2,9
Ki na 6 , u 3,1 u , u
šva jcerska 8,3 -TH U u ,
Si ngapur 8,3 3,4 4,9
'o 3. u. ci i j s A r" -5. b i j s. 7,5 -■ , 4 4,1
švedska 6,5 1,9 4,6

Uku.pno 20 zemal ja 502,5 172,2 328,4

Devet zemal ja u. razvo ju 133,0 44,3 h 8 ,7

'Jkupno sve zeml je u. razvo ju. 208,5 75,3 1.33,1

Ukupna. BAD trgovina 604,4 217,3 387,1

Devet zemalja u razvoju kao
7. u.kupne SAD trgovine 22 , 20,4 22,9

Sve zemlje u razvoju k.ao
7. ukupne SAĐ trgovine 34,5 34,7 34,4

A k o K i -n u i Saudijsku Arabiju izostavimo iz

razmatranja ostaju "četiri tigra" i ćetiri zeml je koje geogra-fski 

i u svakom drugom smislu gravitiraju ka SAD ( ćetiri



južnoamerićke zemlje). Meksiko je tipićan primer zemlje koja je 

orjentisana na susednu razvijenu zemlju. Posle Meksika sledeća 

tri mesta zauzimaju tri NIC—s azijske zemlje (Tajvan, Republika
IKoreja i Hong K.ong) ći je su strategije razvoja ^ns.±no izvozno 

orjentisane. Navedenih devet zemalja ćini 22,9/1 amerićkog uvoza, 

a sve zeml je u razvoju iĵs'.ju 34,4/. ukupnog amerićkog uvoza.

Struktura uvoza iz zemalja u razvoju je razlićita, a Kreće se ođ 

sirovina, pol uproi z voda , pa do s'ioženih i ndustr i jski h proizvoda. 

Qd sirovina na jznaća jni ja je na-Fta koja ćini 907. ukupnog uvoza 

rvar';-' u SAD, a na jznaća jni ji izvoznici su Saudi jska

Arabija, Venecuela, Meksiko. Razvijenoj zemlji , kao ćto je SAD 

najteže prodavati industri jske proizvode, a ako se zna da zemlje

"ćetiri tigra" nisu bogate prirodnim resursima i da se njihova

strategija izvoza bazira na izvozu proizvoda više faze corade, 

onda. se može zakljućiti da gro izvoza ovih azijskih zemal ja ćine 

industrijski proizvodi, ćto je za ove zemlje izuzetno afirmativno. 

□ve zemlje nisu prezadužene (kakve su uglavnoma 1atinoamerićke 

zemlje) što je otežavajući faktor, koji primorava zemlje na

izvoz po svaku cenu radi otplate ranije korišćenih kredita, pa 

je uspeh azijskih zemal ja joć veći . Dne ukupno ostvaruju 55"/. 

ukupnog izvoza devet najvećih izvoznika iz grupe zemailja u 

razvoju, 37"/. uk.upnog izvoza iz svih zemal ja u razvoju i 13/1 

svetsk.og izvoza u SAD prema podacima za 1986. godinu.

lako je poznato da SAD imaju veliki trgovinski 

deficit (od ukupno ostvarenih uvozno - izvoznih transakcija 

ostvarenih u 1976. god. 64"/. je ostvareno na uvoz , a 36"/l na izvoz) 

bitno je istaći da su Tajvan, J. K.oreja i Hong Kong iznad tog 

prosek.a, a. da je slućaj Tajvana interesantan jer je od ukupnog 

procenta bilateralnih trgovinskih transakcija 797. otpadalo na 

izvoz iz Tajvana u SAD, a 217. na izvoz SAD u Tajvan. Dvim je u.



potpunosti potvrdjena ispravnost izvozno orjentisane strategije 

koje su odabrale azijske zemlje, strategije koja je možda teža za 

realizaciju, traži neke oblike politićke saradnje sa razvijenim 

zemljama, al i ipak na kraju donese znaćajne e-fekte. ! Ovo stoga 

više ako se zna da ostale zemlje, koje su se odlučile za 

f avor i z ovan je uvozno supst i tut i vj["ie strategi je, odnosno

okrenutosti sebi, pate od mnogih problema od visoke inflacije, pa 

preko nezaposlenosti i velike zaduženoSti, ćto je naročito 

vidljivo kod veiikih 1ationoameričkih zemaija (Argentina,

Meksi ko).
Mi je važno samo ostvariti trgovinu sa

najrazvijenijim ekonomijama sveta, već i u svetlu savremenih

medjunarodnih ekonomskih tokova giobalizacije i trgovinske 

saradnje povezati se sa regionaino najbiižim zemaijama ka kojima 

se gravitira. Radi se o regionaiizaciji i subregionaiizaciji 

medjunarodne trgovine. Kada je reč o regionainoj trgovini trebaio 

bi razmotriti i opciju trgovine izmedju zemaija u razvoju 

u okviru regiona, odnosno intraregionainu trgovinu. Da bi se 

ovakav vid trgovine analizirao trebalo bi se skoncentrisati na 

tri reqiona u kojima i rria najviSe zemai ja u razvoju, a to su 

Afrika, Azija i Latinska Amerika u kojima je posmatran vremenski 

period od 22 godine i to od 1965 - 1987.godine, sa konkretnom 

anaiizom na 1965, 1970, 1980. i 1987. godinu. Več na prvi pogied

uočijive su veiike raziike koje su • direktno povezane sa

ekonomskom razvijenoSču. Majrazvijenije azijske zemije =a 

eksterno orjentisanim ekonomijama, ne samo da su najviče trgovale 

sa razvi jeninri zc'"'’ jama sveta, već su najviče trgovale medjusobno u 

okviru svog regiona, čto znači da je trgovina kao veoma važna 

servisna grana kod njih najrazvijenija. Posle njih slede zemlje 

1atinoameričkog kontinenta i na kraju afričke zemlje kao najmanje
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razvijene.
Atrika, kao najmanje razvijen region ostvaruje

najmanji obim trgovine između zemalja koje se nalaze u tom
1

regionu i procenat te trgovine ni je veći od 6̂/1. Jućna Amerika, kao 

razvi jeniji region ostvaruje obim i ntra.regi onal ne trgovine koji 

se kreće izmedu. 15-207., t;a izuzetkom 1980. godine, kada. je 

procenat premašio iznos od 207. Azijski region je najrazvijeniji 

region od tri posmatrana sa ostvarenim iznosom trgovine od 20—257 

osim 1980. kada je iznosio (317).

H
%■■>8
l
H
5
žo
§
X

X

INTRAREGIONALNA TRGOVINA KAO PROCENAT
UKUPNB TRGOVINE SVAKOG REGIONA (3 )

1965. 1970. X//A 1980. [>0<1 1987.

Dvakvi podaci su logićni i zbog ćinjenice da se sa 

većim nivoom razvijenosti 4iri lepeza proizvoda koji se nudi u 

razmenu, a samim tim raste i broj kontakata izmedju tak.o brojća.no 

velikog kontigenta tirmi koje nude svoje proizvode i usluge u



u trgovinske tokove. Zato su a-frićke zemlje i u ovom pogledu

najviće hendikepirane i njihova regionalna trgovina je najmanja.

Trgovina izmedju azijskih zemalja je ne samo nominalno, već i
1procentualno najveća, a i njen rast je posle perioda' mirovanja 

izmedju 1970. i 1980. godine najekspanzivniji.

Pored regionalne i <ried junarodne trgovine na

svetskom nivou važna je saradnja izmedju samih zemalja u 

razvoju. Na trgovini u okviru zemalja u razvoju ne bi trebalo 

insistrirati iz ideoloćkih razloga, već iz ćisto praktićnih koji 

se svode na ekono.;._' " u.pućsnDst približno isto razvijenih država. 

Kao jeda.n od razloga veće upućenosti na. meausobnu trgovinu između 

zemal ja. u ra.zvoju ukazuje se na problem nejednakog rasta cenai 

■fina.lnih proizvodai. s jedne str.ane i poi uproi z voda i sirovina s 

druge strane, koji dovodi đo stalnog preiivanja dobiti od zema.l ja 

u razvoju ka razvijenim zemljama. Ovaj probiem ćesto se javija i 

u odnosima između samih zemaija juga. Zbog heterogenosti grupe 

zemaija u razvoju kod njih isto doiazi, samo na nivou grupacije 

do preiivanja dobiti u siućaju trgovinske razmene između

najsiromaćnijih i novoindustrijaiizovanih zemaija.

Razvoj trgovine na reiaciji jug-jug beieži

ekspanziju prema podacima od 1970. do 19S6. god. Procentuaino 

ućećće trgovine između zemaija u razvoju, u odnosu na ukupnu 

ostvareni izvoz zemai ja u razvoju, kao i u odnosu na ukupan 

svetski izvoz raste. Procenat trgovihe jug-jug u odnosu na 

svetski izvoz porastao je od 3,5 '/. u 1970. godini na 6,97. u 1986. 

godini, da bi 1980. godine dostigao najvići nivo od 77. On je za 

period 16 godina udvostrućen, ali bez obzira ćto je udvostrućen 

on je u odnosu na svetsku trgovinu još uvek nizak. Bolja 

situacija je u okviru trgovinske razmene izmedju zemalja juga u 

odnosu na ukupan izvoz istih zemalja, na 4ta ukazuje i podatak
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da je procenat trgovine na relaciji jug-jug porastao od 19,87. 

Li 1970. godini na 31,97. u 1976. godini. To znaći da se gotovo 

trećina izvosa zemalja u razvoju ostvaruje u okviru. grupacije.

TRGOVINA JUG-JUG KAO PROCENAT IZVOZA
ZBiALJA U RAZVOJU I SVKTSKOG IZVOZA <4>

Upražn javan je ovog oblik.a trgovinske saradnje 

ne znaći da bi trebalo zapostaviti saradnju sa razvijenim zemijams 

jer se kod njih ipak stvaraju proizvodi najsavremenije 

tehnologije, bez k.ojih razvoj svih, pa i zemalja u razvoju ni je 

moguć. Trebalo bi naći neku vrstu" balansirane trgovine "gde bi 

se proizvodi k.oji su slićni po kvalitetu, a konk.urentni po ceni 

koji se proizvode u zemljama u razvoju proda.val i i kupovaii 

izmedju zemai ja u razvoju. Takve proizvodnje već ima j.

dovoijnoj meri u okviru NIC-s zemaija. Mogii bi se napraviti i 

pre-ferenci jaini sporazumi o ukianjanju trgovinskih barijera 

izmedju zemaija u razvoju, koji bi joć viće potpomogii trgovinu. 

i u znaća.jnoj meri iskljućili -faktor nejednake razmene.

Nećto slićno pok.ućano je 1989. godine stvaranjem giobalncg



sistema trgovinskih preferencijala (GSTP- Global System of Trade 

Preferncis) koji je imao za cilj da poveća obim trgovine unutar 

grupacije, al i on joć uvek. i mia simboličnu primenu.

-15B -

Drugači ja je situacija aiko se izvoz dobAra. i \ us1ug a
posmatra u odnosu na druge ekonomske pokaz atel je, osimi n i voa
razvi jenosti. Ako se Pi a p r . o t p 1 a t a d g o va (godičnj i servis duga)
posmiatra u d n o s u. pi a ostvareni oblik izvoza roba 1 usluga onca
1i derstvo preuz1 maju n.ajmanje razvi jeni regi oni , koji su u jedno
najčećće i na jviče zadu.ženi .

SERVIS DUGOVA KAO PROCENAT IZVOZA
BOBA I USLUGA, 1980-1988. (5>

O>
N

P
o

Prema ovom pokazatelju najnerazvi jeni je zemlje 

Afrik.e nisu svoj izvoz roba i usluga morale najviše da koriste



za servisiranje dugova, već ih je prema pokazateljima 1980-1988.

godine u tome pretekla Latinska Amerika, iako je 1988. godine

razlika bila veoma mala i iznosi 3-47. u korist amerićkih
!

zemalja. Latinska Amerika je imala pokriver\ost izvoza u odnosu 

na servis du.gova u iznosu od preko 407.. Ovo je sasvim razuml ji v o , 

a.KO se zna. da je bez obzira'na relativno visoku ra.zvi jenost ovog 

regiona. on na.jza.duženi ji od svih regiona. u kojima egzistira.ju 

zeml je u razvoju. Situacija. je još nepovol jni ja. a.ko se zna da 

procenat zaduženosti , mada. poiak.o ipa.k permanentno raste. Dc 

pogoršanja pokazatel ja. ma.nje dolazi zbog ma.log izvoz roba i 

usluga., već je to preva.shodno rezultat velikog iznosa kreoita 

koje SLi ove zeml je uzimale, a. danas nisu u mogućnosoi da. preuzete 

oba.veze ured.no izmiru.ju.

Trgovina je ipak jedna. od na. jraz vi jeni ji h servis.nih 

dela.triDsti u. zemlja.ma u razvoju.. Ona je i među na.jstarijim 

del a.tnost i ma., sa puno isku.stva u dugogod i šn jem razvajiu. Iskustvo 

ukumponova.no sa savremenim tehnoioškim rećenjiiTia ćini neophodon 

osnov za. njen budu.ći razvoj. To se posebno odnosi na one zemi je u. 

razvoju, koje ima.ju. atraktiva.n geogra-fski poiožaj, i preko čijih 

se gra.nica. ukrćtaju međunarodni trgovinski tokovi usiuga i roba. 

Zemi je koje imaju takvu. prednost i koje su svoju razvDjnu. 

tiiozo+iju 1 strategiju. ekonomskog razvoja usmerile ka izvoznoj 

ekspa.nziji, već su postigie zna.ća.jne ekonomske rezu.itate i mogu 

reaino oćekivati da. će trgovinsku granu i dai je uspećno razvija.ti.
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IBKUSTVA U RAŽVOJU TERCIJARNOG SEKTORA
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TERCIJARNI SEKTOR U AZIJSKIM ZEMLJAMA

Bervi sn; sektor, kao sektor u ekspa.ns , znača.ja.n

je za. ekonomsk.i razvoj ne sa.mo razvijenih, već i zemlja u. ra.zvoju. 

On pruža realne šanse za razvo.c sa. svim svojim gra.na.ma. 

delatnosti, počev od javnog sektora pa do ostalih značajnih 

grana ( tinansija, turizma, gradjevi narstva, komunikacija) .

Pozitivne impulse savremenih tehnoioških rešenja inkorporirane u 

servisni sektor mnoge zemlje u razvoju, posebno NIC-s ili NiE-s

mogle bi , a u dosta slučajeva korx-=,ts za siiicanjs □rednoBti u

pojedinim servisnim del atnost i ma. Razvoj servisnLjg -aktur a 
(tel ekomuni ka.ci oni h , sistema tin.ansija., osiguranja, cr.sn-'pur ta i
drugih delova servisnog sektora) ima a-f i rmat i vni h etekata i P i 8 .

efikasnost ceiokupne ek.onomije, jer pobol jšava njene kDmp.aratj.vna 

k a. r a k t e r i s t i k e .
Zemlje koje su u posiednje t n  decenije razvoja 

za.beiežiie na.jveči , odnosno na. jdi nami čni ji razvoj u. avet = kim 
razmerama, su a.zijske zemi je. U ovom periodu Gošio je do

dramatičnog pomera.nja. u pogiedu stepena ekonomskog razvoja oc

razvijenih ka. zeml ja.ma u razvoju u Aziji i pa.ci-fičKom basenu. lo

je potvrdio razvo j-'. Jj.'pana, grupe zema.i ja koje se često nazivaju

zemljama "četiri tigra" (Južna K.oreja, Tajvan, Hong k.ong, 

Singapur). Neka razmatranja, koja nisu usa.mljena, ukazuju na. to di 

će XXI vek biti vek. zemal ja pacitičkog oboda. ; ako se svetski 

razvijeni centar sada, posie med i teransk.og i a.tlanskog basena 

pomera ka pacitičkom. Posle atlanskih već poznatih biznis centara 

(Njjorka, Pariza, Londona) dolazi do ubrzanog ra.zvoju paci-fičkih

centara (Los Anđeiesa, Sidneja, fokija).
Po svim pokazatel ji ma (ekonomskim, geogr a-f ski m ,



demogra-f ski m) ovaj region i ma primućstvo u odnosu na mediteranski

i atlanski basen. Prostire se od zapadne obale Južne Amerike

severno do Beringovog moreuza i južno sve do Australije,
!

obuhvatajući sve zeml je koje izlaze na pagi-fićki okean. Tu je 

ogromno podrućje, koje je dva puta veće od Evrope i Amerike 

zajedno. U radu se neće it;ućavati amerićki i australi jski deo 

basena, već samo azijski u kome dominira Japan kao jedna od 

najarazvijenijih zemalja sveta, Kina zemlja s najvećim

potencijalom u pogledu svih resursa i grupa zemalja u razvoju 

koja se ćesto nazivaju NIC-s, (Hong Kong, Bingapur, Južna Koreja, 

Tajvan) kao i gru.pa zemal ja koje su na njihovom putu razvoja 

(Malezija, Tajland, Indonezija). Joć uže posmatrano

posmatrano predmet izućavanja samo su NIC-s zefraje, kao 

rsprezentativni primerci uspešnog napredka zemalja u razvoju. lo 

je grupa zemal ja u razvoju k.oja je svoju strategiju razvoja 

gradila na. izvoznoj ■filoso+iji, prodoru na svetsko tržićte i 

koja je sa svojom stra.tegi jom uspela da se u k.ra.tkom periodu. 

ubrza.no razvi je. Danaćnji ekonomski razvoj ovog regiona je 

po ostva.renim stopama. ra.zvoja period najbrže ekonomske ekspanzije 

na svetu, koji je petostruko veći od stope rasta zabeležene u 

predhodnim i ndu.str i jski m revoluci jama. Ta.kav razvoj nastavl jen je 

i danas, ali u blažoj formi , kako u Ja.panu k.ao najrazvi jeni joj 

zemlji, tako i u ostalim zemljama regiona.

Razvoj je sveobuhvatan u svim ekonomskim 

dei atnost i ma., pa. i u servisnom sektoru. U Južnoj Koreji procenat 

mladih 1judi koji pohadjaju visoko strućno obrazovanje veći 

nego u Britaniji,a 857. ućenika upisanih u srednju ćkolu završava 

uspećno ćkolu, ćto je više nego u Britaniji i Francuskoj. Južna 

Koreja ima najveći broj doktora nauka po glavi stanovnika na 

svetu. Samo jedna od najvećih korporacija u zemlji (Daewoo Group)
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ima potrebu sa zapožljavanjem hiljadu. doktora nauka u devedesetim 

godinama. Privatni sektor je uveliko zakoračio na univerzitete, 

pa ne samo da stipendira studente, već je i vlasnik SU/. svih 

univerziteta u zeml ji (206 od ukupno 256). (1) K.ultur'ni centar

sveta seli se iz Njujorka i Pariza u Tokijo. Li devedesetim 

podinama Tokijo će postati vodeći svetski centar u modi, dizajnu 

i mnogim obiicima umetnosti. Mnoge svetski poznate arhitekte su 

Japanci i n .j* h d e l a  krase na jraz vi jeni je gradove sveta. Tokijo 

ima osam sinfonijskih orkestara. U pogledu. saobraćajne 

i Pi'f rastrukture zeml je istoKa su na ni vou najr azvi jeni jih .̂ t/mal ja 

sveta, bez obzira na otežane geografske i kiimatske faktore u 

kojima se on odvija. Program brzih pruga bio je pionirski zapoćet 

u Japanu i sada je u normalnoj ek-spl oataci ji . Brodogr adn ja, 

avionski i vodeni saobraćaj zbog geografske upućenoti na ovaj vid 

saobraćaja su. razvijeni u gotovo svim zemljam, a posebno u uapanu 

i Singapuru.
Finansijske institucije, one vodeće u svetskim 

okvirima, već odavno su u ru.k.ama zemal ja istoka. U sedamdesetim 

godinama ovog veka samo jedna japan-ska banka nalaziia se u h.rugu 

deset najvećih banaka na svetu. Već u narednoj dekadi dogodio se 

znaćajan preokret prema istraživanjima koja su data u ćasopisu 

amerićkih bankara (American Banker). (2) Dogodilo se da medju 

privih 26 banaka sveta prema izvećtaju za 1980. godinu nije bilo 

nijedne amerićke banke. Najveća amerićka banka New Vork's 

Citibank rangirana je na 27 mestu, a Bank of America jedna od 

na jznaća jni ji h i na jpoznati ji h medju velik.ima nalazi se prema tom 

izvećtaju na 44-tom mestu. Savim je drugaćija situacija sa 

japanskim bankama. One drže prvih 12 mesta u svetu i ukupno 17 

mesta medju najvećih 25 na svetu. To je potpuni preokret u odnosu 

na predhodni peirod koji sa ovim podacima pokazuje finansijsku

- 1 6 4 -



snagu Japana i ostalih potencijal nih ekonomskih sila sveta (pored

zemalja tzv. "četiri tigra" ovde se prvenstveno misli na K.inu kao

na potencijalnu velesilu koja raspolaže kritićnom masom za skoro
i

sve razvojne resurse). \
Trgovina je u ovim zemljama tradicionalno razvijena

vekovima unazad. Njihova s*!jrategi ja razvoja upra.vo se zasnivala 

na isvoznom prodcru, k.oji se pokazao kao potpuno ispt avan pU'_ 

razvoja, čto se ogleda u skoro trostruko bržoj ekspanziji njihovih 

ekonomi ja u. odnosu na ostata.k ra.zvi jenog dela. sveta. Izmedju 1975 

i 1988. podine "četiri tigra" povećala su svoje ućećće u. ukupnom

svetskom izvozu proizvedenih dobara sa 4V. na li/.. U 1987.

godini u odnosu na 1985. godinu njihovo ućećće u izvozu.

eiektronske robe ćirok.e potrćnje pora.slo je za. 151i, jer je 1937. 

godine ta.j procena.t iznosio 3u7., za. razliku od x98w'. gudine Kac« 

je i sto u.ćećće iznosilo 15/1. SAB dana.s viće kupuje Južnt;

K.oreje nego od Francu.ske i viće od Tajvana nego O'd ita.iije i 

Svedske za. jedno. šesdesetih g'Odine am.eri'ćka trgovina sa Az i jcm 

iznosila je samo polovinu. trgovine sa Zapadnom Evropom. U i9St. 

godini ovaj iznos je ra.dikalno promenjen i amerićka trgovina. sa 

Azijom je za 507. veća nego sa Zapadnom Evropom, a predpostavl ja 

se da će u. devedesetim godinama ona biti dvostruko veća oc 

trgovine sa Evropom. (3)

U ovom azijskom delu pa.ci-fićkog oboda Japan je 

sigurno na.jrazvi jeni ja zemlja, i ne samo u tim okvirima već možda 

i u svetskim. Kina i "četiri tigra" imaju najveće ša.nse da 

bliskoj budućnosti sustignu Japan. Ove zemlje se ćesto " 

pežorativnom smislu naziva.ju " čet voroćl anom ba.ndom" prema sasvim 

opskurnom razlogu i nazivu ćetvorice komiunisti ćkih lidera koji su 

vladali posle smrti Maocetunga u Kini. F'ažnju treba posvetiti i 

Kini koja je prema mnogim razmatranjima potencijalno najveća sila
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XXI veka. U grupu već razvijenih zemalja regiona spadaju 

zemalje grupacije ASEAN (Tajland, Filipini, Malezija, Indonezija, 

Bruneji i već navedeni Singapur). Od navedenih zemaija pažnja 

će biti u.smerena na na jrazvi jeni je zemlje u ovom regiohu. Ovde se 

pre svega misli na NIE- zemlje "ćetiri tigra" i neke od zemalja 

iz grupaci je AsEAN—a, ma.da ove nabr^i j^ne zeml je nisu homogent; 

prema mnogim ekonomskim poka.zatel ji ma. Neke od njih mogu se 

smatra.ti razvijenim zeml jama u svetskim okvirima ći je ekonomi je 

imaju znaćajan utica.j na. medjunarodne ekonomske odnose, dok su 

neke tek na poćetku takvog ubrzanog razvoja. i ukl jući va.n j= ui 

i nterna.ci onal ne ekonomske si steme.

Južna. Koreja, Tajvan, Hong Kong, Singapur su u 

nepune tri deceni je svog ubrzanog razvoj-a uspele đa dospeju u 

kru.g i n-f ormat i vni h ekonomi ja i da imaxju u. devedeset i m godinama 

godićnje stope ra.sta. izmedju 7 i iU/., za raziiku od Shu koja. 

ostva.ruje 37. godićnje stope rasta. Cd ner az vi jeni n ekonomi ja u 

kratkom periodu postali su najveći svetski izvoznici informacione 

tehnologije (kompjutera i delova za njega, audio i video opreme ), 

brodova, automobila. Svoj ra.zvoj sa eksportno ox e jent i sanom 

ekonomijom gradiii su prvo vreme na jettinoj radnoj snazi (i danas 

je ona. je-ftini ja od amerićke i evropske) , a danas proizvode dobra 

visoke tehnoiogije. Na siićnom putu su Indonezija, Filipini, 

naroćito Naiezija i Tajland. Oni kao da već koraćaju proverenim 

staza.ma razvoja ka savremenim tržišnim ekonomijama.

Nalezija ostvaruje godićnje stope rasta per capita 

GDP od preko S7., a izvoz raste po godišnjoj stopi od oko 257., što 

znaći da se izvoz prosećno udvostrućuje svake' tri godine. Do 

skoro nerazvijena zemlja Malezija je postala treći proizvodjau 

integrisanih kola u svetu, odmah iza SAD i Japana. Snažan zamah 

ovakvom razvoju dao je i proces privatizacije sproveden u
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devedesetim godinama kada je više stotina tirmi privatisovano. U

periodu 1980-1990. godina ova zemlja je uspela da privuće o,l

milijardu $■ stranog kapitala 4to ukazuje na poverenje i
- 1

stabilnost države. (4) \
Tajland je u svom ekonomskom razvoju ostvario

rekordnih 10’/. stope rasta 6DP do^avši s takvim rastom među vodeće 

zemlje na svetu. Komparativna prednost ove zemlje je stabilnost 

(ekonomska i politićka) koja stvara pozitivne uslove za strana 

ulaganja, kao i je-ftina i mlada radna snaga (prosećne starosti 

oko 20 godina) , koja smanjuje radne tro^k.ove proizvodnje. Turizrfm 

je najzna.laj-' ia servisna grana koja je razvi jena na Tajianau i 

od koje Tajland ostvaruje godišnji prihod od oko 3 milijarde 4. 

želja vlade Tajlanda je da podje putem kcjim su proćle i druge 

zemlje ovog regiona koje su sada razvi jene industrijske ,i.emj. jt; 

(Južna Koreja, Singapur, Tajvan), a to je put od proi z vod jctć<=i i 

izvoznika tekstila do elektronike i kompjutera. Medjutim, kako je 

u ovoj zemlji, kao i u većini zemalja iz ovog regiona dosta 

razvijen servisni sektor možda će Tajland preći put od

pol joprivredne i industrijsk.i nerazvi jene zeml je pravo do

servisne ekonomije (SSE-Straight to Service Economy) 

nezapostavljajući ni industrijski sektor. U zemlji se nadaju da 

će tak.o razviti ekonomiju, posebno grad Bankok k.oji bi do kr aj<3. 

milenijuma trebalo da postane regionalni -finansijski centar i 

za okolne zeml je (Vijetnam, K.ambodžu, Laos) , preko koga će se 

lak^e uk.ljućiti u integrisani globalni ekonomski sistem. Posle 

rekordne stope rasta GDP u 1988. godini predvidja se da će u 

narednom periodu do dvehiljadite godine rast BDF biti na

stabilnom nivou od oko 7,87. godi^nje. (5)
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JUŽNA KOREJA

Južna Koreja je na jraz vi jerji ja i na jnapredni ja 

zemlja azijske gru.pe NIC zemal ja. Koliki je uspon doživela ova 

zemlja može se videti iz podatka da je 1965.godine imala godi^nji 

per capita GNP od 120 , a danas preko 4000 t  . Realni GNP u

Južnoj Koreji rastao je prosečno 10'/. godičnje, tako da se ukupni 

GNP udvostručavao svakih 7 godina. Ovakve rezultate mogla je da 

ostvari radna snaga koja je visoko produktivna, koju K.oreja 

poseduje, čto se i potvrdjuje iz činjenice da je prosečna. 

godičnja. stopa rasta. produkt i vnosti u ovoj zemi ji u periodu 1982- 

1986 bila 8,4'/.. (1) Radnik prosečno radi 55 časova nedeljno, 

odnosno ako je radna sedmi ca pet da.na. to znači da radni dain traje 

11 časova.
Ubrzani razvoj traži velika. ulaganja u R?<D 

(istraži van je i razvoj) i K.oreja godičnje troči 27. od GNP za R?<D 

(SAD i Japan 3'/.), al i planira da ta.j procenat do kraja milenijuma 

poveča na 57. od GNP.

Ova zemlja je 1953. godine u svom nacionalnom 

proizvodu imala učešče pol joprivrede od 47"/. . Samo 97. proizvodnje 

činili su proizvodi sekundarnog sektora. U 1981. godini ovaj 

odnos je drastično promenjen i iznosio je 16'/. prema 3U'/. u korist 

proizvodnog sektora, a ukupnu industrijsku proizvodnju sredii.c'" 

sedamdesetih godina činilo je 42'/. proizvodnje hemi jske i te^te 

industrije ( uprvo u periodu ubrzane industrijalizacije). (2)
K.ako se kretao razvoj Južne Koreje u periodu 1955-1985. najbol je 

pokazuje pračenje -pokazatelja rasta GNP-a, rasta industrijskog 

sektora i razvoja izvoza. Isti podaci pratiće se i kod drugih 

azijskih NIC-s zemalja, zbog mogučnosti lakieg poređenja razvoja.
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RAST GNP, PROIZVODNJE I IZVOZA (3)

m•<K

GNP A IZVOZ X PEiaUZVODNJA

Ĝ 4F' je samo u jednoj od posmatranih godina (iTBO.) 

□ io u minu.su, odnosno zabeležena je negativna stopa r£^sta, a od 

1'962. godine nikada ni je rastao po stopi nižoj od 52, dok je u 6 

godina bio preko 102. Razvoj industrije Dio je ćak 

dinamićniji i ubrzaniji. U 29 godina rast je bio iznad 102, a u 

21 godini iznad 202, što se potpuno slaže sa hipotezom o ubrzanom 

industrijskom razvoju. Kako je Južna Koreja jedna od zemalja 

koja je imala ekonomsku i razvojnu +ilozo-fiju na osnovama 

izvoznc orjentisane ekonomije, to se moralo odraziti i na ukupan 

izvozni rezultat. U najvećem delu posmatranog perioda izvoz je 

rastao po stopi preko 22 godišnje, a u 5 godina preko 502, sa 

apsulutnim rekordom u 1973. godini kada je izvoz u odnosu na 

predhodnu godinu porastao za 692. I struktura izvoza se menjala 

pa je tako 1962. godine izvoz ćinilo 172 industrijskih proizvoda,



a 1981. godine čak 917..

Radna snaga je sektorski rasporedjena i a.ngažovana 

u skladu sa. periodima ekonomskog razvoja. Godine 1960. 2/3 radne

populacije bilo je a.ngažovano u pr i m a r a n o i T i  ^sektoru, a. 1/3 radila 

je van ovog sektora. 20 godina kasni je situa.cija se potpuno 

promeniia, pa. se dve trećine angažovane radne snage preseliio iz 

primarnog u druga. dva sektora.

Južna k'.oreja. je u posl eratnom periodu proSia kroz 

nekolikD +aza razvoja. Treba napomenuti da. je do 1945. godine ona 

bii a sastavni deo ja.panskog ca.rstva. sa modernom admi ni straci jom, 

monetarnim sistemom, putnom i žeiezničkom mrežom i obrazovanjem. 

To je bio temeij, bez oozira na autorisativni poiitićKi sisosm 

koji je bio na snazi u. to vreme, za neki budući ekonomski -^azvoj. 

Pored ekonomskog Južna Koreja je bii a i tehnološki i vi a.sni ćki 

zavisna od Japana, a. izvoz je bio u.giavnom orjentisar: na ost-'̂ '''. 

deo imperije. Period od 1945. do 1960. godine je period koji je 

Južnoj 'Koreji (tada. već pođel jenoj na Južnu pod dominacijom SAĐ i 

Severnu pod domina.cijom t-adašn jeg SSSR-a.) doneo rat sa 

susednom, nekad istom drža'vom Severnom Korejom, rat koji je ocneo 

1,3 miiiona žrtava sa ekonomskim troćkovima koji su ravni skoro 

dvogodičnjem tadaćnjem GDP. Viasnićki ma.ksimum zemijićnog poseda. 

je ogranićen, uvedena. su ogranićenja u'voza, državni sektor je 

jaćao, a sa njime posebno vojni . Zemi ja. je uživala. znaćajnu
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vojnu i ci'vilnu pomoć od SAĐ, i tada ostvarivala. vel i ke

raz'vojne uspehe.

Peirod od 1961. do 1979. godine je peirod ubrza.nog 

i ndustr i jskog razvoja pod diktatorsk.im režimom generala. Pa.rka,

k.ada zeml ja beleži najveće ekonomske uspehe u razvoju. To je 

peirod ubrzanog razvoja i otvaranja ka svetskim tržićtima, kao i 

prodora na njih. Ekonomska politika u to vreme već se manje



oBlanjala na pomoć SAD, a viće je svojim merama (povećanim

interesnim stopama, poreskim olakšicama, skidanjem ogranićenj=i

na uvoc, dvojnim kursom) unapredila proievodnju i isvoz. Osnovne
!

poluge razvoja bile su je-ftina, di sci pl i novana i ^produktivna 

radna snaga i izvozna strategija. Država je imala znaćajnog 

kapitalnog udela u teć.koj i hemijskćj industriji (brodogr adn ja, 

čelićane, maćinska industrija, petrohemija). Uvozne zabrane

pomerene su od metainih i hemijskih proizvoda ka transportnoj 

opremi i maćinama. Krajem tog perioda (1979. godine) doćlo je do 

poiitićkih i ekonomskih problema što je doveio do k:-ize u razvuju

zemlje.
Period posie 1979. godine do danas prestavlja 

sledeću etapu u razvoju Južne Koreje kada se zemija još viže 

okreće SDoijnomi, mied junarodnom tržićtu , privatnoj i ni ci jn-.t i v i , 

novim praizvodimia i daijoj i i beral i z aci ji tr̂ :ići.c., kfr..Q

re+ormama politićkog i ekonomskog sistema. Dolazi do pi os_e = a 

denacionaiizacije javnog sektora (naroćito je znaudjncn

reprivatizacija bankarskog sektora) . Biznis sektor dobija na 

znaćaju i ek.onomi ja postaje složenija sa razlićitim oel atnost i md 

u sva tri sektora. Zeml ja se ok.reće proizvodima visoke 

tehnoiogije i industrijama znanja, za razliku od predhodnog 

peiroda kada je akcenat razvoja bio na tećkoj industfiji i 

gradjevinarstvu, i perioda pre toga kada je to bila laka 

i ndustri ja.
Giavni izvozni produkt Južne Koreje trebalo bi da 

bu.de tehnologija, kako korejci umeju da kažu , jer su siromai.ni 

prirodnim resursima. Elektronska industrija trebalo bi da postane 

najznaća jni ja eksportna grana, a do k.raja 2000. godine pianiraju 

da 1/3 celokupnog izvoza ćine proizvodi visoke tehnologije : 

Komipjuteri, so+tveri koji podržavaju kompjutere, komunikaciona
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oprema i proizvodi bi otehnol ogi je. U na jnovi jem petogodi tr, Jem 

planu usvojenom 03.03. 1993. godine, koji je nazvan Flanom .̂a 

novu ekonomiju" glavni ciljevi trebalo bi da budu :

- Promoci ja i ndustr i jskc^g struktural nog

prilagođavan ja koje bi trebalo da se kreće ka -f avor i zovan ju 

speci-fićnih stratećkih tahnologija , -f avor i zovan ja znanja i 

servisnih industrija ( kao ćto su dizajn i inćinjerski servis).

- promoci ja tehnološk.og razvoja k.roz povećanje

ulaganja u istraživanje i razvoj, kako u državnom ( kroz vladina 

-f undamental na i straži van ja) , tak.o i u privatnom sektoru ( putem 

zajednićk.ih istraži vaćki h projekata sa speci jal i zovani m

institutima, univerzitetima i drugim privatnim -firmama), naroćito 

u i n-f or mac i onom servisu. Povećanje ulaganja u istraživanje i 

razvoj trebalo bi da se k.reće do nivoa od 3-4'/. od GNP-a do 1988.

Za vreme ovog petogodićnjeg plana trebalo bi da se 

ostvari prosećna godižnja stopa rasta GNP-a od 7'/. per capita, 

a da GNP bude na nivou od t- 14.000 do 1988.godine sa ekonomskom 

stabilnoćću i mak.simalnom in-flaci jom od 3’/. godićnje, kao i da 

Južna Koreja postane zemlja sa pozitivnim platnim bilansom. (4)
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TAJVAN

Ova semlja je poseban slučaj 2bog svojih 

speci-fičnih odnosa sa Kinom, koji su se u poslednje vreme počel i 

da menjaju. lako su ovi odnosi bili*dosta zategnuti, nije bilo 

smetnje odvijanju trgovinu izmedju dve zemlje. Procenjuje se da je 

iznos trgovine izmedju dve zemlje iznosio'pre poboljčanja odnosa. 

na godičnjem nivou od dve milijarde $. Trgovina se posebno 

odvijala preko trećih zemalja, i to najčečče preko Hong Konga, a 

u novije vreme je dočlo đo seljenja iz Tajvana u Kinu odredjenih 

proizvodnih industrijskih grana, radno intenzivnih, uglavnom za 

proizvodnju robe široke potrošnje. To je zemlja kao i

većina zemal ja iz ovog regiona sa na.izgled izraženim dualizmom.

S jedne strane ja.kim vladinim uticajem na ekonomske tokove tj. 

kenzija.nskim tipom vođenja ekonomske politike, i sve večim

pokučajem stvaranja neke vrste slobodne ekonomije u mnogim 

sektorima s druge strane. Osnovne prednosti budućeg razvoja

zemlje su mali privatni biznis (u 1987. godini u Tajvanu je bilo 

316.712 -fabrika ), njegova sposobnost da brzo reaguju na tržižne 

signa.le i da se brzo preorjentiže na novu proizvodnju i razvijen 

trgovinski sektor. (1) U 1989. godini na Tajvanu je ostvaren per 

capita GNP od oko 7,5 hiljada $■. Sa ukupnim ostvarenim obimom 

trgovine u 1988. godini u iznosu od 110,3 milijardi T Tajvan se 

nalazio na visokom 12 mestu na jrazvi jeni jih trgovinsk.ih zemal ja 

zajedno sa švedskom i Južnom Korejom. Tajvan je imao deviznih 

rezervi u 1988. godini u iznosu od 74 milijardi što ga

svrstava na drugo mesto na svetu (Japan je bio prvi sa 87

milijardi, mada je šest puta veći). Kako predviđaju na Tajvanu u 

kriznim slučajevima ove visoke devizne rezerve mogu biti



upotrebljene za prodaju na medjunarodnom finansijskom trii^tu.
KOMPARACIJA DEVIZNIH REZERVI, 1988. (2)
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Samo je Južna i';oreja ispred Tajvana i kod nje je 

procenat ^tednje u odnosu na GNP 38'/. ,dok je kod Tajvana 35'/.. Obe 

zemlje su ispred Japana kod k.oga je ovaj pokazatel j 167..

Kao i u Južnu K.oreju i Tajvan smatraju! jednom od 

najnaprednijih novoindustrijalizovanih zemalja. Kakav je razvoj 

Tajvana bio pokazuje i sledeći pra+ikon gde se prati kretanje 

GNP, industrijske proizvodnje i izvoza. u peirodu 1953-1985.
RAST GNP, PROIZVODNJE I IZVOZA (4)
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GNP A IZVOZ X PROUZVODNJA

Kretanje nacionalnog dohotka, odnosno uće^će u 

njegovom stvara.nju pojedinih sektora, sl i ćno je kretanju ovog 

pokaza.tel ja u Južnoj Kore ji . Poćetkom pedesetih godina 

pol jopr i vreda je davala 357. nacionalnog proizvoda, a. u ranim 

osamdesetim oko 97.. Mesto pol jopri vrede u stvaranju nacionalnog 

proizvoda zauzela je industrijska proizvodnja, ćije je ućešće u 

istom peirodu poraslo sa 127. na 337.. U celokupnom periodu GNF 

beleži pozitivne stope rasta, u samo tri godine njegova stopa 

rasta. bila je ispod 57., a u 9 godina bila je preko IV / . . Osim



1974. godine, kada je bila negativna (minus 6/1) industrijska 

proizvodnja je stalno beležila positivne stope rasta. Tri godine 

je bila ispod 5'/., a u 19 godina preko 10’/.. U 9 godina stopa rasta
I

je isnosila preko 207.. \

Izvoz je iskazivao skokovitije promene. Imao je dve 

negativne ostvarene stope* rasta (1954. i 1975. godina), iest 

godina su stope rasta bile ispod 107.. U toku 20 godina stopa 

rasta bila je preko 207., a 7 godina ćak preko 407.. Izvoz je u. 

tekućim cenama porastao preko 200 puta, a njegovo ućešće u GNP 

poraslo je sa 117. na 507.. Struktura izvoza pratila je promenu u 

ekonomiji, odnosno u stvaranju nacionalnog proizvoda. Na poćetku 

razvoja ostvaren je gotovo stoprocentan sirovinski izvoz. lako je 

u medjuvremenu sirovinski izvoz porastao 16 puta, njegovo uće^će 

u uk.upnom izvozu opalo je na svega nekoliko procenata. Mesto 

sirovinskog izvoza u sedamdesetim godinama zauzeli su proizvodi 

tekstilne industrije, industrije kože, drveta i papira, a u. 

osamdesetim njihovo mesto sve viće zauzimaju metalni x nemeta.lni 

industrijsk.i proizvodi, transportna oprema, a u najnovije vreme 

elektronski proizvodi koji su dostigli ućežće od 187. u ukupnom 

izvozu ranih osamdesetih.

Periodi razvoja. su slićni onima k.oje je proćla Južna 

K.oreja, poćev od kolonijalnog (Tajvan je do drugog svetsk.og rata 

bio japanska kolonija), kada je Tajvan pored negativnih 

elemenata (pol jopr i vredna zeml ja. koja je snabdevala sa 

primarnim proizvodima imperiju i sa slabo razvijenom industrijom) 

primio i pozitivne impulse od tak.vog statusa (razvoj putne mreže, 

obrazovanja, državne administracije, -f inansijskog sistema). Period 

do ranih pedesetih karakteriće politićka nestabilnost (u slućaju 

Tajvana to je peirod kada je zemlja bila u sastavu matice zemlje- 

Kine ) i period osamostaljenja i -formiranja autoritativnog režima
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u zemlji. Drugi period je od 1954. do 1964. godine, koji

karakteriše tranziciju od pol joprivredne k.a indutrijskoj zeml ji .

Naredni period od 1964. do 1980. je peirod razvoja izvozno
i

orjentisane ekonomije, koja je snažno krčila svoj raz^vojni put ka 

dručtvu razvijenih tržičnih dručtava. U okviru javnog sektora 

razvoj je bio baziran na ulaganjima u industriju ćelika, 

aluminijuma, petrohemije, u cilju pružanja adekvatne osnove za 

razvoj ostalih sektora. Najnovi period je povezan sa procesom 

1iberalizacije u ekonomiji i razvojem proizvodnje elektornskih 

proi z voda.
lako je Tajvan manji od Južne k.oreje kako po 

površini, tako i po broju. stanovnik.a obe zeml je imaju. dosta 

slićnosti u razvoju, poćev od zajednićkog kol oni ja.l nog peiroda. 

(japa.nsk.e kolonije). Obe zeml je su proćle peirod ekonomskog 

razvoja. od pol jopr i vr edne do razvi jene industrijske zemlje, mada. 

je Ta.jvan viće favorizao razvoj poljoprivredne proizvodnje. Dbe 

zemlje teže produk.ci ji proizvoda visoke tehnologije. U obe je 

drža.va imala, a i da.nas ima., iako je njena uloga smanjena i 

ogranićena na javni sektor i vodenje ekonomske politike, znaćajan 

uticaj i na celokupno ekonomsk.o okruženje. I Tajvan i Južna 

Koreja su imale znaćajnog upliva politike u ekonomiju, kao i 

uticaj SAD, k.ao njihovog ek.onomskog i politićkog zaštitnika u 

interesnoj zoni. U obe zemlje je znaćajan vojni sektor. Ono ćto 

je razlićito u ove dve zemlje je da dominantnu ulogu u 

proizvodnji Tajvana ćine mala preduzeća, dok je u slućaju Južne 

Koreje prisutan -faktor velikih korporacija (Daewoo, Samsung, 

Hyndai). Na Tajvanu . 38 hiljada kompanija daje 3/4 ostvarenog
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1 zvoza, dok u slućaju Južne Koreje tri najveće navedene

korporacije daju 1/4 ukupnog izvoza zemlje, a 10 najvećih daju 

ćak 1/2. Južna Koreja je razvijala vi^e bazićnu i kapitalno



intezivnu industriju, dok je Tajvan razvoj bazirao na lakoj 

i ndustri ji•
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HONG KONG

Dru.ge dve eeml je i z  grupaci je "Oetiri tigra" su Hong 

Konq i Singapur i to su zemlje kod kojih je servisni sektor 

značajnije razvijen od servisnog sektora Južne Koreje i Tajvana. 

Hong Kong je pod britanskim protektoratom, a prema sporazumu koji 

je postignut izmedju dve zemlje, 1997. bi trebalo da se pripoji 

Kini. Kina je velika neizvestnost Hong Konga u pogledu njegovog 

daljeq statusa posle 1997. godine, iako postoje čvrsta kineska 

obečanja da če i posle tog perioda Hong Kong zadržati slobodno 

tržičte i stečeni oblik demokratije. Bez obzira na političke 

netrpeljivosti i različito dručtveno uredjenje, Kina i Hong Kong 

su medjusobno zavisni, kako ekonomski tako i geogra+ski. Hong 

Kong je -finansijski i proizvodni centar u okviru grupaci je NIC- 

sa, i kao takav potreban je Kini za njeno uključivanje u 

medjunarodne ekonomske tokove. Takodje Kina je najveći trgovinski 

partner Hong Konga i u njega je viče investirala nego npr. bAD. 

S druge strane Kina je sa svojim velikim tržičtem i resursnim 

potencijalom šansa za Hong Kong da kod budućeg uključivanja u 

državni prostor matične zemlje iskoristi povoljnost koje pruža 

velika država. Ove pogodnosti već se k.oriste tako čto se mnoge 

proizvodne grane, sa nižim stepenom obrade, koje su radno 

intezivne, sele iz Hong Konga u Kinu.
Hong Kong je jedan od na jz nača jn i j i h -f i nansi jsk i h 

centara u svetu i sigurno uz Tokijo jedan od najvećih i 

najznačajnijih u tom delu sveta . U njemu sve najveće banke sveta 

imaju svoja predstavničtva i u njemu posluje preko bOO 

osiguravajučih društava, oko hiljadu posredničkih berzi hartija 

od vrednosti. U pogledu pružanja lučkih kontejnerskih usluga Hong



Kong je na drugom mestu u svetu, a vodeći je izvoznik igraćaka i 

teksti1a.
Hong Kong je poseban slućaj koji se razlikuje od

I
Južne Koreje i Tajvana i delimićno od Singapura. Ovaj grad 

država ima znaćajnih specifićnosti kao dugogodi^nja kolonija i 

protektorat Vel i ke Britani'je, a geogra-fski je orjentisan prema 

Kini sa kojom ima razvijene ekonomske veze. Geogratska suženost 

ove države uslovila je da pored proizvodnih, ona unapređuje 

i znaćajne servisne grane. Razvoj Hong Konga je slićan razvoju (u 

smislu permanentnog rasta svih pokazatelja) 

iz grupe "četiri tigra".
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Samo u vrlo kratkom peirodu (u ovom slućaju 1974. 

godine) dolazi do negativnog rasta GDP-a, proizvodnje i izvoza.



dok je u ostčilifn godinsfns zabeležen pozitivan rast. Do tada i 

od tada oni su doka.z uspe^no vođene ekonomske politik.e zeml je. 

Industri jska proizvodnja ostva.rjuje rast sa maksimalnom
i

godi^njom stopom od oko 30"/., dok izvoz beleži^’ maksimalan 

godižnji rast od prek.o 20'/.. Hong Kong i ma manje skokovitih 

perioda razvoja u odnosu na Ju.žnu Koireju i Tajvan, pa. bi se moglo 

da je njegov razvoj stabilniji. L) strukturu industrijske 

proizvodnje i izvoza nije bilo znaćajnije uloge teške industrije 

(kao u slućaju Južne Koreje) , osim ako se izuzmu. metalna 

industrija i industrija cementa. Laka industrija i servisni 

sektor su one delatnosti koje su najviće razvijane u Hong Kongu. 

Od lake industrije to su tekstil i odeća, elektronske maćine i 

aparati, kao i proizvodi od plastike. ćak dve trećine od ukupnog

izvoza ćine proizvodi lake industrije.
Hong Kong je pre drugog svetskog rata bio poznat po 

proizvodima lake industrije (pre svega tekstila). Pozitivni 

konjukturni trendovi i izražena tražnja za ovim proizvodima 

ućinili su da se ova. grana snažno razvi je. Zna.ćajna ogranićenja 

na. Livoz tek.stila, kao i razvoj tekstilne industri je dt ugih 

zemalja u kasnijem periodu, doveli su do toga da. se tekstilni 

sektor sel i u druge zeml je paci-fićkog basena, a da se Hong Kong 

preorjentiće na produkciju. drugih proizvoda, i to pre svega 

na elektronske proizvode robe široke potroćnje (audio i video 

opremu) i opremLi za merenje vremena (industriju satova). fako je 

Hong Kong 1980. godine postao lider u svetskoj proizvodnji delova 

za satove ispred švajcerske koja je tradicionalno poznata u 

međunarodnim okvirima u proizvodnji satova.

Ono što Hong K.ong posebno istiće je to da ostvaruje 

znaćajan razvoj servisnog sektora, koji sve viće potiskuje

ppQi2vodni sektor. Za Hong Kong se ćesto kaže da je zemlja sa
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veoma rasvijenim o-f-fshore bankarskim servisnim sektorom, ali 

takodje i sa savremenim i novim oblicima ovog sektora koji se 

odnose na transport vodom, avio transport, turizam i osiguranje. 

Luka u Hong Kongu je petnesta po velićini n'a svetu, a ćetvrta na 

svetu po kontejnerskom transportu. Njen aerodrom je po prometu 

jedanaesti na svetu. Finansijski sektor je takodje razvijen i na 

prostoru ove zeml je posluje dvostruk.o vi će banaka nego u 

Singapuru. U osamdesetim godinama ovo ostrvo je pružalo

gostoprimstvo za oko tri miliona turista k.oji su troćili iznos 

koji je oko 3‘/. od vrednosti ukupnog godićnjeg izvoza zeml je. 

Hong K.ong je znaćajni trgovinski centar i treće je tržićte zlata 

na svetu prema svim transakcijama koje se odvijaju na njemu. (2) 

Qn je i veliki trgovinski partner Kine, kako je već naznaćeno ćto 

je njegova komparativna prednost u budućem odnosu u zajednićkoj 

zemiji, bez obzira kako se ona zvala. Oko 707. njegovog izvoza 

povezano je sa trgovinom sa Kinom. (3) Hong K.ong je već sada 

najvažnija kineska provincija sa servisnom i industrijskom 

aktivnošću. Njegova vi jenost , poslovna veza sa svetom i

za.stupl jenost velikih mul ti naci onal ni h koroporaci ja , mogu 

poslužiti k.ao svojevrstan most za ostale, manje razvijene delove 

K.ine, kao i za zeml ju u celini, ćto će K.ina znati da iskoristi. 

Veći problem će sigurno biti na politićkom planu i oko vodjenja 

ekonomske politike, po ćemu se Hong Kong razlikuje od ostalih 

zemalja grupe "četiri tigra".

Za Hong Kong bi se moglo reći da je za razliku od 

ostalih zemal ja iz ovog regiona koje su -f avor i zoval e odredjeni 

tip razvoja "državnog kapitlaizma" bio najbliži idealu "laissez 

faire" ekonomije. Vlade ove zeml je nisu forsirale inportnu 

zaćtitu, na monetarnom planu nije bilo stroge kontrole, nije 

bilo finansijske pomoći tećkoj industriji i uopšte država se
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trudila da se što manje meša u poslovanje ekonomskog sistema. To 

ne znaći da se ona potpuno odrekla vodjenja ekonomske politike 

(naroćito u oblasti infrastrukture, odbrane, izvoza, obrasovanja)

u onim oblastima bez k.ojih ni jedan sistem ne bi mogao Inormalno da
\

funkcioniće. Pre bi se moglo reći da je država za razliku od 

država Južne Koreje i Tajvana, koje su favorizovale razvoje teške
i

industrije, vi ̂ e forsira.la razvoj gra.d jevi narstva. i finansijskog 

sektora (servisne gra.ne) , elektro industri-je, a u javnom sektoru 

stvarala kvalitetne uslove za razvoj celokupnog ekonomskog 

si stema..
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SINGAPUR

Singapur je speci-fićna mećavin^ grada - države sa

povrćinom ne većom od Njujorka, sa nećto viže od miliona

stanovnika (od toga 1,1 millon radno sposobne snage) i godićnjim

proizvodom per capita preko 8.700 $ u 1988.godini. (1) Nema

nijedne od većih multinacionalnih kompanija na svetu koja nema 

svoje predstavnićtvo u ovoj državi koja bar deo od nekih 

proizvodno-usiužnik delatnosti ne ostvaruje u Singapuru. Tome su 

doprineli stabilni politićko - ekonomski uslovi kao i aktivna 

k.reditno — monetarna i tiskalna politika koju je vodila vluda ove 

zemlje u cilju privlaćenja stranog kapitala. K.ao i kod drugih 

zemalja "četiri tigra" cilj je osla.njanje na proizvode visoke 

tehnologije koji će biti a.trak.tivni i izvozno orjentisani, dok će 

proizvodi nižeg stepena obrade i radno intezivni biti seljeni ka 

drugim, ma.nje razvijenim zeml jama.

Singapur je poslednja a.zijska. z'=̂ ml ja u grupaci ji 

koja. je predmet razma.tranja u ovom delu rada i kada. se govori o 

njoj vraćamo se na. teren razma.tranja jak.e države i razvoj tzv. 

"drža.vnog ka.pi tal i zma" koji poćiva na Kenz i janskom modelu razvoja 

drućtva., sa ja.kim uticajem države u vodjenju ekonomske politike. 

Država je jaku k.ontrolu imala u većini stratećkih grana razvoja 

važnih za. zeml ju (trgovina, vazdućni , vodeni saobraćaj,

brodogradnja., elektroindustrija, radio i TV industrija,

industrija ćelika, petrohemija. itd.) , usmeravajući na taj naćin 

putem mera ek.onomske politike budući razvoj zeml je u žel jene 

okvire. Kontrola. se nije odnosila samo na kreditno monetarnu i 

finansijsk.u politiku, već je proćirena i na specifićne metode kao 

ćto su godišnji nivo nadnica zaposlenih i pravo ćtrajka. U tom



nastojanju. mora se odati priznanje državi na u.radjenom poslu, ako 

se posmatraju rezultati ekonomskog razvoja kroz rast GDP-a, 

industrijske proizvodnje i izvoza.
i

RAST GDP, PROIZVODNJE I IZVOZA (2)
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Đo polovine žesdesetih godina to nije bio neki 

značajni rast ni po jednom od pomenutih ekonomskih pokazatelja. 

□d tog perioda dolazi do promene u strategiji razvoja i od tada 

se povećava strano investiranje. Tada je vlada identitikovala 

radno intezivne sektore razvoja (tekstil, odeća, obuća, 

elektrićna i elektronska dobra) koja su trebala da budu izvozni 

promoteri domaće ekonomije na medjunarodnom trži^tu. Najveći rast 

GDP ostvaren je od tog peiroda, sa maksimumom 1973. godine, 

kada je povećanje u odnosu na 1972. god. iznosilo 25X. Najveći 

rast industrijske proizvodnje ostvaren je naredne, tj. 1974. 

godine i iznosio je preko 25'/., a najveći skok u izvozu dogodio



ekonomski pokazatel ji su rasli u relanim iznosima od oko 97.

godišnje. Jedino je 1975. godina bila kritićna u razvoju i sa
!

minusnim pokazatel ji ma, i donekle 1982. ggdina. Posmatra.no po 

cenama iz 1967. godine (stalnim cenama) GDP Singapura je u 

peirodu 1965-1977. porastac^ najviće u odnosu na ostale tri zemlje 

iz kruga velike ćetvorke (2357.). U ranim sedamdesetim godinama 

vlada Singapura donela je važne odluke o razvoju tećk.e industrije 

kao i servisnog sektora, sa željom da stvori regionalni centar 

servisne industrije. Od industrijskih grana glavne poluge razvoja 

trebale su da budu industrija prerade na-fte, proizvodnja delova 

od plastike, sintetićkih vlakana, opreme za kanceiarije, delovi 

avionsk.e industrije, opreme za grad jevi nar stvo, naućni i 

medicinski instrumenti. U oblasti servisa Singapur bi trebalo da 

postane svetski važan komunikacioni centar ( u svim oblicima 

transporta) , centar -fina.sija, medicinskih u.sluga. i turizma. 

Gledano u strukturi stvaranja out - put-a i pruža.nja usluga. 

struktura. se pomerila ka složenijim oblicima. proizvodnje i 

naroćito usluga.

Finansijski i biznis servis je u strukturi out - 

put-a bio sa.mo nećto ispod industrijske proizvodnje u sredićnim 

Dsa.mdesetim godinama, da. bi ga danas već nadmaćio. Singapur je 

osma najveća luka na svetu bez trgovine na.+ tom i ćetvrta ako se 

ukljući trgovina nattom. Vazdućni saobraćaj je najmoderniji na 

svetu i u na. jbržem rastu ak.o se posmatra promet putnika. S1 i ćno 

bi se moglo reći i za finansijski servis. Skoro 2/3 trgovine 

azijskih dolara odvija se u Singapuru, a naroćita pažnja se 

poklanja trgovini zlatom. U ranim osamdesetim godinama 2/3 GDP 

ostvario je servisni sektor i to u domenu bankarstva, transporta, 

reparacije brodova, transporta, telekomunikacija, konsalting
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sekundarnog sektora trebalo bi napomenuti šest glavnih delatnosti

koje su držale ključ njegovog rasvoja. To su naftna industrija,

elektronsk.a oprema i proizvodi, transportna oprema <br,odogradnja) ,
\

oprema za eksploataciju nafte, delovi za avionsku industriju kao

1 tekstilna industrija i industrija odeće i obuće.
*

Koji su razlozi ubrzanog razvoja servisnog sektora 

u Singapuru ? U periodu 1970-198U. godipa sekundarni sektor je 

omogućio Singapuru da postane jedna od najbogatijih azijskih 

zemalja. Kvalitetna ek.onomsk.a politika i stabilni politićko 

ekonomski uslovi uslovili su da ova zemlja bude atraktivno 

podrućje za strana direktna ulaganja,( pre svega susednih zemalja 

i Japana) . Uz to su k. val i f i kovana radna snaga, geografski položaj 

Singapura, prvoklasna komunikaciona mreža i možda najvsća iuka 

na svetu bile komparativne prednosti tog perida. v'lada 

je naroćito favorizovala uiaganja u kljućne sektore razvoja. 

Zato danas na prostoru Singapura posluje oko 

mul tinacionalnih k.oroporaci ja u svim sektorima angažujući uU"/. 

radne snage i ostvarujući 8u‘/. direktnog izvoza zeml je.

No trebalo bi se vratiti na stratećku odiuku donetu 

pre petnaestak godina da se veća pažnja posveti servisnom sektoru. 

Tada je Singapur imao malu populaciju od oko 2,65 miliona 

stanovnika sa visokim standardom života, ćto je znaćilo da je 

država poćela da gubi komparativne prednosti jeftine radne 

snage. Tak.odje su fizićka limitiranost radne snage i prostora 

uslovili da se zemlja viće okrene servisnom sektoru, kao i općte 

tendencije u medjunarodnim ekonomskim okvirima koje se odnose na 

ubrzani razvoje servisnog sektora.
□rjentacija vlade je da se u okviru servisnog 

sektora posebno razviju finansijski sektor, komunikacije,
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turizam, transport. Razvoj servisnog sektora u odnosu na 

sekundarni sektor vidl jiv je iz sledećih podataka. (•::■) Sekundarni 

sektor je u 1989. godini porastao za 9,97. u odnosu na prethodnu
I

godinu, što je upola inan je u odnosu na rast zabeležen 1988. 

godine (187.) i 1987.godine (177.). Ućešće sekundarnog sektora u GDP 

poraslo je za 2,47. u 1989. igodini, što je takodje skoro upola 

manje u odnosu na rast ućešća u 1988. kada je iznosilo 4,47.. 

Nasuprot tome tercijarni, odnosno servisni sektor je u 1989. 

godini za.beležio rekordni rast od 14,6/1, a njegov rast ućežća u 

GDP iznosio je 3,77. iste godine. žel ja je singapurske vlade da 

ne bude samo centar servisne delatnosti za već razvijene zemlje 

tog regiona, već i za zemlje tzv. trećeg talasa ekonomskog 

razvoja ( Malezija, Indonezija, Tajland i Filipini ). Prvi 'talas 

ćine zemlje ćije je uspon u razvoju ostvaren u najranijem periodu 

posleratnog razvoja i tu se pre svega misli na Japan, dok drugi 

talas ćine zeml je Hong Kong, Tajvan, .Južna Koreja i sam Singapur. 

Težnja je Singapura da odigra ulogu kompletnog pružanja servisnih 

usluga (-f i nansi jski h , mar k.eti nćkih , i nži n jerski h , di za jnerski h ) u 

celom regionu, zažta ima realnih predispozicija. Praktićni 

koraci već su ućinjeni npr. sa Indonezijom kroz znaćajna

zajednićka ulaganjem formiranjem tzv. "industrijskih parkova" 

koja bi trebalo da budu centri naućno - tehnoloćkog povezivanja 

izmedju dve zemlje.

Singapur je regionalni -finansijski centar. Ovo je 

rezultat već napomenute ekonomske stabilnosti sistema, liberalnog 

poreskog zakonodavstva, otvorene i ekonomije bez restrikcija, 

tržišno orjentisane prema stranom kapitalu. To je rezultat i 

geogra-fskog položaja, kao i savremene tehnologije kao važnih 

uslova za pružanje svih servisnih delatnosti. Poćetkom

devedesetih godina to je uslovilo da je u zemlji poslovalo 130
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bankarskih institucija koje su posedovale oko 140 milijardi $

depozita.Rasvoj Singapura kao znaćajnog finansijskog centra poćeo 

je u ranim ćesdesetim godinama. Najveće banke na svetu tih godina 

odabrale su Singapur k.ao regionalni centar iz koga će'k.renuti u 

osvajanje ostalih drćava regiona jugoistoćne Azije. Danas 

finansijski sektor stvara oko 1/3 ^GDP. Pored općtih razloga 

za razvoj servisnog sektora, postoji posebni razlozi koji su 

ućinili da Singapur postane finansijski regionalni centar. 

Najvažniji od razloga je stvaranja tržićta azijskog dolara sa

Sinaapurom kao centrom. Obim trgovine svih važnih valuta rastao

je iz godine u qodinu od •■i" 30 miliona u 1968. godini kada je

tržićte otvoreno, do $ 358 milijardi danas. (4)

Rezultat ovakvih prednosti i ostvarenih rezultata

je da je Singa.ijU''- postao:
— Drugo po velićini azijsko tržićte, posle iokija 

berze stranih valuta;
— singapurska medjunarodna monetarna berza je 

najveća berza za buduće opci je u Aziji (future opt'ions) i posluje 

pod nazivom (SIMEX - Singapore international monetary exchange);

— berza hartija od vrednosti (Stock Exchange of 

Singapore) posle Tokija i Sidneja najveće je tržićte i najbolje 

tehnićk.i opreml jena berza u Aziji i pacifićkom regionu.

To nije sve. Krajnji cilj Singapura je da postane 

azijska ćvajcarska u finansijskom sektoru, ćto je on donekle već 

i ostvario. Finansijsko jaćanje ne samo servisnog sektora 

već celok.upne ekonomije, takodje je joć jedan od ciljeva u 

budućem razvoju Singapura. Baza tog r-azvoja trebalo bi da bude 

centralni štedni fond koji alimentira svoje izvore iz

obligatnih sredstava gradjana i zaposlenih i ćija se sredstva 

koriste za investicione aktivnosti i penzionerske isplate. Druga
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značajna aktivnost usmerena je na još veću otvorenost prema 

inostranom kapitalu i dalje ukljućivanje u medjunarodne ekonomske 

tokove, koji će zemlji doneti nove oblike servisnih usluga i sveži
I

kapital. Jednom rećju, 1iberalizacija servisnog sektora na svim 

nivoima. Treći -faktor je proces dal je repri vati zaci je, iako je 

drća.va u mnogim sektorim'a uspećno vodila poslovanje svojih 

kompani ja.

Sledeća od servisnih grana koja se nalazi na 

iisti prioriteta razvoja u zemlji je remont brodova za koju ova 

zemlja ima realnih uslova. Oni se ogledaju u. tome ^to je Singapur 

jedna od najvećih lu.ka na svetu i zato što je brodogradnja kao 

indu.strijska grana u zeml ji veoma razvi jena. Putnićki kao 

teretni transport brodovima znaćajan za zemlje ovog regiona, jer 

su gotovo sve pomorske zemlje.

PRIHOD OD SERVISA BRODOVA (MIUJARDE

1.4

1978. I 1980. 1 1983. I 1984. i 1986. I 1988.
1979. 1981. 1983. 1986. 1987. 1989.



Singapur ima najveće kapacitete sa reparaciju brodova na svetu sa 

2,8 miliona tereta brodovlja koje se mogu popravljati u isto

vreme u njegovim lukama, i on ih maksimalno e-fikasno koristi.
1Prihodi koji Singapur ostvaruje od popravke brodova su 

impozantni. Od 1985. godine kada je zabeležen pad prihoda

(ostvareno je samo 400 miliona pripoda), prihodi staino rastu, 

tako da je 1989. godine sabeležen ukupan prihod od 1,25 milijardi 

$. Popravka brodova, iako pripada servishom sektoru srodna je i 

oslanja se na icgradnju brodova, kao tipično industrijsku granu. 

Povezanost dveju grana koje pripadaju različitim sektorima, još 

jednom ukazuje na njihovu medjuzavisnost. singapur očekuje ualju 

ekspanziju nautičk.o - pomorske industrije, kao i servisnih 

aktivnosti vezanih za popravku brodova, iz nekoliko razloga.

Povečana tražn_iz. za popravkom brodova trebaio bi da 

se nastavi i u narednom periodu. Na to upučuje značajna starost 

koriččenih brodova ( teretnih, tankera i za prevoz robe ) koja se 

u poslednje dve decenije povečala. U tom periodu pf ocenat brodova 

starih izmed ju 15— 19 godina porastao je od 47., na pf eko ..:.14, čto 

automatski povečava tražnju za njihovim održavanjem. Rezultat 

starenja svetske flote su povečani tročkovi gradnje novih br odova 

koji su se u samo četiri godine od 19 8 6- 1 9 8 9.godine udvostruči 1 i . 

Singapur takodje i ma komparati vni h prednosti je-ftine radne 

snage k.oja je zaposlena u marinama i koja se u značajnoj mer i 

prik.uplja iz okolnih, manje razvijehih zemal ja. Takodje još jedna 

od optimalnih predpostavki na kojima se gradi uspečan razvoj 

ovog dela servisnog sektora je to da je ona oslonjena na 

industrijsk.u granu, koja bi trebalo da pospeči razvoj servisa 

brodova. Radi se o preradi na-fte u kojoj je Singapur regionalni 

centar. Predpostavka je da če mnogi od tankera dovozeči na-ftu, 

s obzirom na povečanu starost -flote morati da dodju na popravku u
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Singapursku luku.
Sledeća od servienih grana koja bi trebala da

prestavl ja okosnicu razvoja je turizam, koji je tradicionalno
I

razvijen u zeml jama ovog regiona, zbog prirodnih lepota sa kojima 

raspolaću. Turizam je kao grana doživeo ekspanziju tako da je

1987. godine stvarao GDP—a zeml je . Ono 4to je posebno

interesantno to je iskorižćenost hotelskih kapaciteta u zemlji 

koja se kreće i preko 807. godi^n je, a ako se iskl juće hoteli koji 

se renoviraju, popunjenost se m.ože kretati i do neverovatnih lOO/.. 

Razlog ovakvoj popunjenosti hotelskih kapaciteta se moze se 

opravdati ne samo ćinjenicom e-fikasnosti i ekonomskog 

prosperiteta ovog sektora, ekonomije u celini, već i ogranićenom 

povriinom na kojoj ova zemlja. egzistira. Komparativna prednost 

leži i u tome §to su cene hotelskog sme^taja u Singapuru 

gotovo duplo niže u odnosu na cene u hotelima istih kategorija u 

Seulu, 757. su niže nego u Hong Kongu i za 507. niže nego u Džak.arti 

1 Bankoku, velikim gradovima koji su u približno iste velićine.

Gradjevinarstvo je takodje jedna od razvijenih 

'servisnih grana, kako u privatnim tako i u javnim preduzećima. 

Dva grana delatnosti uvek je pratila industrijski bum zemalja 

koje su se snažno razvijale. Ono je neophodan usiov razvoja svake 

zemlje. Takav je slućaj i sa Singapurom, gde je posle sredine 

osamdesetih godina, kada je cela zemlja prošla kroz krizni 

period, ovaj sektor ponovo krenuo ubrzanim tempom razvoja.

U sadašnjem periodu razvoja oćekuje se godišnja stopa rasta od 

oko 157.. Kriza koja se dogodila sredinom osamdesetih godina manje 

je pogodila gradjevinarstvo koje je u vlasništvu javnog od 

privatnog sektora, zbog snažne podrSke k.oju je ovaj sektor u 

pogledu novih finansijskih sredstava dobijao od ministarst''c za 

nacionalni razvoj (hinistru of national development), koje je
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napravilo strateški program dvadesetogodišnje obnove oko 370.000

stanova i enterijera u užem gradskom području i koje je u cilju

Dstvarenja tog zadatka uložilo značajna sredstva. Međutim ni
1

pnvatni sektor, bez obzira na krizne periode ne zaostaje mnogo u 

ekspanziju. U periodu 1990-1992. privatni sektor je investirao 

preko 5,5 milijardi singapurskih dolara, ali je to jod uvek manje 

od investiranja u periodu najvećeg buma 1980 godine. Razvoju ovog 

sel'.tora generalno doprineli su i medjunarodni krediti k’_)ji potiču 

od svetske banke i azijske banke za raz'voj ( Asian Development 

Bank) koje 1/3 svojih zajmova usmeravaju u građjevinarstvc. 

Gradjevinske tirme iz Singapura ne zadovoijavaju se samo

izgradnjom u sops'tvenoj zemlji, već sve viče prodiru na inostrana 

tržičta, tako da vi še od 107. ukupno ostvarenih prihoda od 

qr a.d jevi nar st va ostvarjuju gr ad jevi nsk i m aktivnostima u

1 n ost r an st vu.
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Trgovina je takodje jedna od servisnih grana koja

je doživela snažnu ekspanziju, tako da Singapur sve vi^e preuzima

primat od ostalih velikih trgovinskih centara u ovom regionu
!

(npr. Hong K.onga ). Trgovina j® razvi j^ha sa ekspanzi jom 

■f i nansi jskog sektora koji je uvek pratio i pomagao njen 

razvoj. Ona se odvija ne *samo u okviru materijalnih dobara, već 

se trgovinske transakcije odnose i na promet deviza i hartija od 

vrednosti, što je u direktnoj proporciji sa ekspanzijom 

-f i nansi jskog sek.tora (banak.a, osi gur ava jući h družtava, berzi). U 

ovom slućaju obim trgovine se meri brojem tinansijskih 

transakcija ostvarenih izmedju tinansijskih organizacija. Prema 

jednom od izvećtaja koji prate tinansijske transakci je tok.om 

apriia meseca 1989. godine Singapur je prema transakcijama 

vrednim 63 milijardi $ u bruto iznosu za taj mesec bio na petom 

mestu na svetu. U strukturu sprovedenih transakcija od ukupno 

ostvarenih samo 257. su transakcije izmedju domaćih banaka, 

dok su 757. i nternaci onal ne tinansijske transakci je. Ako se 

Dvaj podatak uporedi sa 377. domaćih transakcija ostvarenih u Hong 

Kongu, 427. u Japanu i 527. u SAD, deluje joć at i rmat i vni je u korist 

Singapura. (7) On ukazuje na otvorenost Singapura, na njegovu. 

upućenost na medjunarodno tržićte, kao i na veliki uspeh koji je 

ostvaren u. pridobijanju i nternac i onal ne klijenteie da svoje

trgovinske transakcije obavljaju u Singapuru. Pored već navedene 

geogratske komparativne prednosti Singapura, za razvoj

tinansijskog sek.tora Singapur važna je prednost vremenske zone 

koja je iza Tok.ijske, pa transakci je koje se odvi jaju tokom dana 

n« Tokijskoj i ostalim berzama u drugim ćasovnim zonama ispred 

ovih zona se mogu nastaviti i na singapurskoj, tako da se 

trgovina može odvijati non stop.

Da bi se trgovina normalno odvijala trebalo bi da
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postoji razvi jeni sistem tel ekomuni kaci ja i saobra.ćaja k.oji su

uSingapu.ru mecfu najrazvi jeni jim na svetu. Javno preduzeće

Singapurski telekomuni k.acioni sistem (Singapore relecom) je
!

jedno od najzdravijih i najsnažniijh javnih -firmi u S^ngapuru. Da 

bi ćto VI^e unapredili svoje poslovanje u Singapuru su napravili 

plan da se ceo sistem privatizujđ, jer za to ima dosta 

i nteresovan ja na trži^tu. Singapurski tel ek.omuni kaci oni sistem 

raspolaže, prema meritornim izveštajima svetskih toruma, sa 

najboljom tel ekomu.ni kaci onom i ntrastrukturom na svetu. Sva 

najnovija tehnoloćka rećenja primenjena su u ovom sistemu. koji na 

taj naćin pruža najveće moguće komparativne prednosti za 

obavljanje svih ekonomskih aktivnosti. Kak.o takva rehnolo^ska

opremljenost zahteva gotovo permanentna ulaganja da bi se

angažovala nova tehnoloćka rešenja, koja pogorovu u oblasti 

elektro opreme i tel ek.omun i kac i ja imaju najbrži proces tehnoloakog 

rabaćenja, to je u Singapuru uloženo i ulažu se znaćajna sredstva 

za razvoj. U periodu 1977-1990. godine uloženo je više od 1,5 

milijarde k.ako u poboljšanju postojeće tehnologije, tako i na

uvodjenje novih tehnološk.ih sistema. Ak.o se posmatraju ulaganja u 

telekomunikacione sisteme po glavi stanovnika Singapur je opet na 

prvom mestu. Ono što su savremene tehnološke želje mnogih 

razvijenih zemal ja sveta i što se smatra poslednjim tehnološkim 

poduhvatom to je uvodjenje nacionalne integrisane digitalne 

s0rvisne mreže, u Singapuru je već uradjeno (uveden je sistem 

Integrated Services Digital Network - ISDN) . Korisnicima ostaje 

samo da biraju k.oji će oblik komunikacija u medjusobnoj saradnji 

koristiti (audio, video i putem baze podataka). I drugi vidovi 

savremenih tehnoloških telekomunikacionih novacija (npr.

medjunarodni pejdžing sistem u. azijsko - paci-fićkom regionu, 

razvoj novih generacija optićkih vlakana, globalni -sky phone
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servis) za sada su u planu, ili su na pragu uvodjenja u sistem 

redovnog kori^ćenja.
Ono 4to se odnosi na telekomunikacioni saobraćaj

može se sigurno reći i sa vazdušni saobrać^.'j. Ako se tome doda 

razvi jen pomorsk.i saobraćaj, onda se za ovu zeml ju može tvrditi 

da. je u potpunosti razvi 1 a ̂ svoje veze sa svetom. To je bio nužan 

preduslov da i ostale grane pr i vred ji van ja dobi ju zama.h, odnosno 

da. se kroz usposta.vl jeni žiroki sistem svih oblika veza lakc 

ukljuće u medjunarodnu podelu rada. Singapur je na vreme shvatio 

da je saobra.ćaj žila kuca.vica razvoja. svih ostalih gra.na, 

posebno za ostrvsku, relativno odsećenu zeml ju od ostalih zema.l ja. 

sveta. U avio saobra.ćaju singa.purska a.vio kompani ja

(Singa.pore Airlines) je svrstana. među najveće svetske avio 

konpani je sa. na.jboljim uslugama i uspešnošću poslovanja. Ostvarila 

je 2 mi1ijarde singapurskih $ novododate vrednosti i ućestvovala. 

sa 4,5'/. u GDP zeml je 1990. Ra.spola.že vazdu^nom -flotofr! prosećne 

starosti od 55 meseci u 1990.godini, što ovu avio kompaniju 

svrstava u jednu od kompa.ni ja. sa najmlađom letaćkom flotom na 

svetu. Posebnu pažnju poklanjala je povezivanju sa stra.nim 

pa.rtnerima - drugim a.vio konpani jama. Tako ova avio kompani ja. i ma 

poslovne veze sa a.merićkom (Delta Airlines) i švajcarskom

(Swissa.ir) konpanijom, što joj omogućuje globalni pristup i na 

drugim kontinentima, ćime pokriva više destinacija u kojima pruža 

usluge. Imanentno joj je stalno uvođenju novih tehnoloških 

rešenja koja se primenjuju u novim letilicama, radi pružanja 

kval i tetni ji h usluga. Obnavljanje i proširenje iona.ko mlade flote 

je stratešk.i cilj ove konpanije, pa. je tako u Januaru 1990. 

godine obelodanjen do tada nezabeleženi iznos u. avio industriji u. 

pogledu broja narućenih novih aviona od najvećih svetskih 

proizvođaća. Te godine SIA je narućila 15 novih Jumbo-jet-ova

- 197-



tipa Boeing 747 - 400s ( Megatops) sa otvorenom opcijom kupovine 

dodatnih 15 aviona, kao i 20 aviona tipa McDonnell - Douglas MD 

lls. Avioni bi trebalo da budu isporućeni u periodu 1994-99, a 

ukupna vrednost isporuke procenjivala se na 16^1 milijardi

Singapurskih dolara. (8) Sa ovim kupovinama u potpunosti bi se 

obnovila i proćirila sada^nja •flota, ^ćto bi omogućilo prodor i na 

druga svetska tržićta.

Iz navedenih podatak.a za se'rvisni sektor vidi se 

rapidan uspeh Singapura, naroćito od proglaienja suvereniteta 1965. 

godine, iako zemlja nema znaćajnih resursa. U to vreme 

proklamovani su ciljevi ek.onomske politike koji su aktuelni i 

d a Ti a s i k o j i s u s e s a s t o j a i i u s 1 e d e ć e m :

Stvaranje povoljnih ekonomskih usiova. za strana

ul a.g-a.n ja.;

- i ndustr i jai i zaci ja bazirana. na izvozno

orjentisanoj strategiji;

- stvaranje transportne i telekomunikacione

infra.strukturne osnove na najvećem mogućem nivou;

- razvoj domaćeg servisnog sektora i stva.ranje 

Singapura ka.o regionalne i globalne servisne sile.

Jedan od glavnih ciljeva u razvoju države bio je 

razvoj servisnoig sektora, pa zbog toga ne ćudi ćto je Singapur u 

mnogim aspektima pružanja usluga ne samo regionalna, već i 

svetcka sila. Ako se ovome doda par1amentarna. demokratija i 

politićka stabilnost u zemlji uspeh nije mogao da izostane. 

Rezultat razvoja je i taj što građani ove zemlje uživaju drugi po 

velićini standard u Aziji, sa per capita GNP od 1-3.600, a

najnoviji podaci o godi^njoj stopi rasta GNP za 1992.godinu od 

5,57. ukazuju da Singapur joć uvek ostvaruje visoku stopu rasta, 

koja nije na nivou onih ranijih ostvarenih stopa, ali je joć uvek
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sa svojom stabilnom ekonomsko - političkom situacijom predstavlja

stožer oko koga se okupl jaju ostalje zemlje regiona stvarajući,
!

prema nekim podacima i prema savremenim \ svetskim trendovima 

regionalnu slobodnu carinsku sonu. To će jo§ vi4e pospešiti 

razvoj zemlje i ostvariti 'Aziju ove zemlje da 1999. godine, na 

kraju ovog milenijuma, bude po standardu života svojih građana na 

nivou građana švajcerske.
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S I N G A P U R  I Z E N L J E  A S E A N

Po svom geograt skom položaju. Singapur zauzima 

centraino mesto u grupaciji zemalja Jugoistočne Azije. Kako je 

najrazvi jeni ji među njima i kako mnoig,ima od njih može biti uzor u 

ekonomskom razvoju, od njega je potekia inicijativa za 

regionainim povezivanjem, pre svega iz ekohomskih razioga koji bi 

omogućiii iakći protok roba, usiuga, intormacija, kapitaia, kao i 

boi ju međusobnu. kooperaci ju. U grupaci ji koja je iz tog razioga 

nastaia i naziva se Asocijacijom jugoistoćnih azijskih nacxja ( 

Association ot Sou.theast Asian Nations ) pored Singapura, uiaze 

Bruneji, Indonezija, Maiezija, Filipini i Tajiand. Gd navedenih 

zemaija Maiezija i Tajiand su prema kriterxjumima razvijenosti 

najbliži veće razvijenom Singapuru. Bruneji su maia zemija, 

izuzetno bogata ( sa GDP Per Capita od 13.UUU t- ostvarenim

1987. godine), ćije bogatstvo potxće od proizvodnje natte koja 

ćini 977. eksportnih prihoda.

Zemi je ove gru.paci je su heterogene kako po 

ekonomskim, tako i demogratskim ■■ geogratskim pokazatei jima. 

Raspon se kreće od zemaija koje su tek na poćetku ekonomskog 

razvoja x koje imaju popuiaciju od oko 19U.UUU.UUU miiiona 

stanovnika x teritoriju od 1,9 miliona k.vadratnih kilometara 

(Indonez i ja) , pa do razvijenih zemal ja -• gradova (Singapur). 

Generaino posmatrano ova asocijacxja je sastavljena od dve grupe 

zema.l ja. U jedno j su zemi je koje teri tor i jai no , resursno u svim 

eiementima bogatije, ai i ekonomsk.i slabije razvi jene (Indonezija, 

Maiezija, Filipini, Tajland), a u drugoj su dve zemlje (Singapur 

i Bruneji), koje su i u svetskim okvirima bogate zemlje. Razlika 

između Singapura i Bruneja je u tome ^to bogatstvo ove druge



zemlje potiće od eksploatacije nafte. 0 Singapuru je već sve 

rećeno, kao i o strategiji eksportno orejntisane

industrijalizacije (Export-Oriented Industrialization - EOI) i 

posebnog znaćaja servisnog sektora u ostvaitenom razvoju. Prikaz 

csnovnih ekonomskih pokazatelja svih zemalja iz grupacije ASEAN-a 

može dati globalnu siiku n^ihovog nivoa razvijenosti .

EKONOMIJE 2EMALJA JUGOISTOČNE AZIJE : PERFORMANSE I STRUKTURA 
1965 - 1990. (1)

Tajland Malezija Singapur Indonezija Filipini Bruneji 

Rast proicvodnje (V. prosećni godi =>nji r ast)

GDP rast
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1965-30.
1980-87.
1988.
1989.
1990. (pred.)

7,4
5,6
10.5
10.5 
9-10

/ ,a
4.5 
3,7
7.6 
6,5

10,2 7,9 7,9 —
5,4 3,6 -0,5 6,9*
11 ,0 3,8 6, / -12.0**
9,2 6,2 6,0 —
7-9 6,5-7 5-7 —

Sektorski rast 1965-So.

Poljoprivreda 4,6 - 3,1 4,3 4,6 —
Industri ja 9,5 — i o i .c- , 11,9 8 , U
(Proizvodnja) 10,9 - 13,3 12,0 7,5
Servis 8,0 — 9,7 7,3 b , 2

Sektorski rast 1980-87 >

Poljoprivreda 3,7 3,4 -3,9 3,0 1,3 -
Industri ja 5,9 5,8 4,0 2, 1 -2,8
(Proizvodnja) 6,0 6,3 •,> , -■ 7,8 -1,1
Servis 6,4 3,8 6,4 5,6 i j , (->

Struktura proizvodnje (7.)

1965.
Poljoprivreda 35 28 3 56 26
Industrija 23 25 24 13 28
(Proizvodnja) 14 9 15 8 20 -

Servis 42 47 73 31 46

1987.
Poljoprivreda 21 - 1 26 24
Industri ja 34 - 38 T T 51
(Proizvodnja) 28 - 29 14 25 “■
Servis 46 - 62 41 43 47

’ / / /
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Tajland Malezi ja Si ngapur Indonez i ja Filipini Bruneji

Sektorska alokacija radne snage (7.)

1965. l
Poljopri vreda 82 59 6 71 58 '
Industri ja 5 13 27 9 16
Servi s 13 29 68 21 26

1980.
Poljopri vreda 71 42 2 57 52
Industri ja 10 19 38 13 16
Servi s 19 39 61 30

* l93'J~S4.
**19o6.

Ra.st GDP evidentan je u svim zeml jama i to na dosta 

visokom nivou. IMajvišu ostvarenu stopu iskazao je najrazvijeniji 

Singapur i to i98S.qodine što se realno moglo i oćekivati s 

obzirom na njegovu ekonomsku snagu, a u novije vreme pridrućuju 

mu se pre svih zemalja Tajland, koji i inaće ima posle njega

najvišu ostvarenu stopu rasta (10,5'/. 1988. i 1989. godi ne) .

Karakteristićno za zemlje ovog regiona, a posebno za

najrazvijenije, Singapur i Tajland, da su u poćetku svog

razvoja krenule sa strategijom uvozne supstitucije (Import- 

Substition Industrialization). To je bio period kada je ova 

strategi ja bila svetska opcija, kada je vladao "izvozni

pesimizam" i kada je to bio stav medjunarodnih tinansijskih 

institucija (Svetska banka) i poznatih ekonomista (Prebish, 

Hischman, Nurkse). To je već poznata politika koju su vodile sve 

zemlje u razvoju u poćetnom stadijumu svog ekonomskog razvitka 

(kako latinoamerićke tako i azijske zemlje). Jedina je razlika u 

tome kada su koje od njih taku strategiju napustile, odnosno da 

li su je uopšte napustile. Strategija uvozne supstitucije 

sastojala se u tome da se domaća ekonomija maksimalno 

restriktivno štiti od uvozne robe putem kvantitativnih i



kvalitativnih ograničenja (barijerama, zabranama, kvotama,

carinama, taksama). Cilje je da se domaća industrija, naročito

industrija koja je u povoju začtiti od medjunarodne konkurencije,
I

da bi uspela da proizvodi dobra koja predstavljaju zamenu za 

uvozne proizvode.

Ovakva strate^ija imala je i dohrih i ločih strana 

kao i ostale strategije. U svom inicijalnom sprovodjenju uspeia 

je da obezbedi na zatvorenom domaćem tržičtu laka potročna dobra 

i da razvije one industrijske grane koje nisu zahtevale visoka 

kapitalna ulaganja. Več na sledećem koraku nastali su problemi. 

Trebalo je razviti industriju trajnih potročnih dobara, kao i 

tečku industriju koja ni u jednoj od ovih zemalja u prethodnom 

peirodu razvoja nije biia posebno razvijena. Javio se probiem 

visokih 1 značajnih kapitainih uiaganja i investiranja u 

razvijene uvozne tehnoiogije. Ekonomija nije mogla normaino da. se 

razvi ja u ogra.ničena. prostorima. protekci oni zma. Tro^kovi

proizvodnje usied iimitiranih resursa počeii su zna.čajno da. 

rastu. Bez medjunarodne konkurenci je i upored ji va.n ja sa stranim 

preduzećima domaće -firme su sve više zaostajaie u produktivnosti 

i efikasnosti. Uske domaće gra.nice postaie su kontraprodukt i vne u 

odnosu na cilj koje su ima.ie u početnom stadi jumu razvoja. Ono 

čto je trebaio da. bude komparativna prednost, postaio je kočnica 

razvoja. Napučta.nje uvozno supsti tut i vne strategi je kod zema.i ja 

"četiri tigra" učiniio je da i ostale zemi je na.čine nagli zaokret 

u. strategijama razvoja. Od supstitucije uvoza one se okreću 

strategi ji izvozno or jentisane i ndustri jai i zaci je (E:<port-0r i ented 

Industrialization - EOI). Ne u isto vreme, ali sve skupa su 

učinile zaokret. Singapur najranije 1965. godine, Filipini 1967. 

Malezija 1968. godine, Tajland 1972. godine i Indonezija 1981. 

godine. Pomeranje ka novoj strategiji nije značilo da se
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predhodna strategija u potpunosti napušta, već da se zadržavaju

neki njeni elementi i u novoj strategiji, i pravi

pozitivna kombinacija dve strategije koje se medjusobno ne
1

isključuju, već dopunjuju. Prethodna strategi ja može se

shvatiti k.a.D preduslov razvoja nove (EOI) strategije, s tim da se 

neki njeni elementi mogu zadržati i i_w novoj (EOI) strategiji.

Sledeći podaci o sektorskom rastu u dva peiroda 

1965-1980.godini i 1980-1987.g. ukazuju na stalnu borbu za prestiž 

izmedju dva sektora: Tercijarnog i sekundarnog. Poljoprivreda,

odnosno primarni sektor definitivno gubi na znaćaju. Takodje se 

zapaža da servisni sektor dobija na znaćaju u novijem peirodu 

1980-1987.godine, kao i da danas odnosi prevagu nad sekundarnom 

sektoru, koji je imao vi će stope rasta u poćetnom periodu 

posmatranja. To je u potpunosti u skladu sa svetskim trendom i 

u.logom koju servisni sektor danas i ma u razvijenim tržišnim 

ekonomijama. Medju svim zemljama, posmatrajući rast servisnog 

sektora, izdvajaju se Singapur kao zemlja koja ima veoma ravijen 

servisni sektor i Tajland koji takav status ima za cilj da 

ostvari u budućem razvoju. Slićni podaci se dobijaju i ako se 

posmatra strukbu.>''a proizvodnje, odnosno pružanja usluga 

posmatrana od 1965-1987.godine. Možda bi bilo bolje rećx da 

situacija za servisni sektor joć povoljnija od predhodnih 

pokazatelja. čak i 1965. godine ovaj sektor je imao apsulutnu 

dominaciju u odnosu na druga dva sektora u svim zemljama, osim u 

Indoneziji, koja je u ovoj grupi zemalja najmanje razvijena. U 

1987. godini situacija i pokazatelji su istovetni, ali se grupi 

zemalja u kojima dominira servisni sektor u strukturi proizvodnje 

pridružuje i Indonezija.Singapur je u ovoj konstalaciji država i 

ovim pokazatel ji ma dominantno zastupl jen sa sers'isnim sektorom, 

dok su ostale zemlje na približno istom nivou razvijenosti
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tercijarnog sektora. ćak su i Bruneji sa svojom specifičnom

proi2vodnjom, koja je gotovo apsulutno vezana za eksploataciju

na-fte, veoma razvili servisni sektor i gotovo ga izjednačili sa
!sekundarnim. ^

Radna snaga je normalno pratila razvoj sektora i 

alocirana je direktno propot-cijalno u zavisnosti od razvijenosti 

sektora, odnosno njegovog učečča u dručtvenom proizvodu zemlje. 

Singapur, kao ekonomski dominantna. zeml ja u asocijaciji 

angažovala je 61"'. radne snage u servi snom sektoru, čto je i 

razumljivo ako se zna da je ova j sektor u 3ingapu.ru

najrazvijeniji.
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1) Rigg Jonathdn, South East Asia - a Region in Transition, Unwin 

Hyman Ltd. London, i99i. str.iSb
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TERCIJARNI SEKTOR U JUGOSLAVIJI

Prema svim definicijama kaje su davan^ do 1990. 

godine Jugoslavija je pripadala grupaciji najrazvijenijih zemalja 

u razvoju, koje se prema tumaćenja OECD-a drugači je na.zivaju 

novoindustrijalizovanim državama. ili ekonomijama. Kako mnogi 

podaci, naročito takvi koji odražavaju. celovitosti Jugosiavije do 

tog perioda iz stranih analiza i publikacija viče nisu. aktuelni, 

to stvara teČKOĆe oko a.nalize ovog sek.tora u. Jugoslaviji. Sva 

eksterna izučavanja, bilo od stranih autora. ili medjunarodnih 

organi za.ci ja, polazeči od relativno male veličine i zna.caja 

zemlje analizirali su i davali su podatke za. zemlju kao ceiinu, a 

retko za pojedine njene deiove, odnosno republike. Dodatni 

problem je probiem prekinutih i joč uvek nede-f i ni san i h prostora 

bivše Jugoslavije i on još više umanjuje značaj postojećih, aii 

malo iskorišćenih ekonomskih veza na ovom prostoru. Smatrajući 

trenutnu teritoriju koju čini republike Srbija. i Crna Gora 

aktueinim identitetom sadašnje Jugoslavije dal ja razmatranja 

kretače se u okvirima ovog prostor^.. Kod praćenja Jugoslavije, 

odnosno zvaničnih statističkih podataka, javlja se veC uočeni 

problem koji je prisutan i u razvijenim zemljama, a ogieda se u 

neadekvatnom tretmanu koji ima servisni sektor kao ceiina, 

odnosno problem večeg potenciranja industrijskog sektora, što je 

ostatak shvatanja o značuju pojedinih sektora za ukupan razvoj. 

Ovo ni je speci-f i čnost samo Jugoslavije, već i drugih zemaija, 

mada servisni sektor sigurno krči sebi put ka većem uvažavanju 

koji po mnogim pokazateijima zasiužuju.

Speci-f i čnost i izučavanja Jugoslavije u ovom momentu 

su dobro poznate. Duboka ekonomska kriza koja se ocrtava kroz sve



pokasatelje ne daje realnu sliku stanja ekonomije. To znači da 

su mnogi trendovi nerealno iskazani, apsulutne vrednosti su zbog 

visoke intlacije neuporedive iz godine u godinu. Pored toga mnoge
I

od tehnoločkih celina sada su prekinutf' i ne tunkcioni^u. 

Pokučaji iskazivanja novčanih vrednosti u stranoj valuti je 

takodje nemoguć zbog tečktoća uspostavl janja realnog deviznog 

kursa. Servisni sektor je u Jugoslaviji kao i u veći

komunističkih zemalja bio pored ostalog i snažno ideoločki 

zapostavl jen na račun industri jskog sektora, kao neato =sto je 

manje važno za privredni razvoj. Ovaj ideoločki pristup se polako 

napučta poslednjih decenija, pre svega prodorom medjunarodnih 

trendova i čirenjem procesa privatizacije.

Udeo servisnog sektora Jugoslavije u sektorskoj 

preraspodeli dručtvenog proizvoda posmatraće se preko njegovih 

qrana delatnosti (trgovine, saobraćaja i veza, ugostiteljstva, 

turizma i gradjevinarstva) u vremenskom peirodu. Ostale 

servisne grane, (javna uprava, komunalije, zdravstvo,

obrazovanje, nauka, odbrana) nisu predmet participacije u 

kreiranju dručtvenog proizvoda, jer su u potpunosti teret javnih 

rashoda države. Nije jasno međutim zažto nisu u statistićko 

praćenje uključeni tinansije i osiguranje, gde privatni sektor 

prodire i znaćajno ućestvuje putem pružanja usluga u kreiranju 

dručtvenog proizvoda sa već postojećim društvenim sektorom. To ne 

znači da i delatnosti koje se u Jugoslaviji -finansiraju na teret 

javnih prihoda (zdrastvo, socijalno-penzijsko osiguranje, 

komunalije) ne mogu isto tako stvarati dručtveni proizod ako se 

tržišno obavljaju. Radi se samo jednom zaostalom mičljenju o 

servisnom sektoru kao sektoru koji je izdržavan i zavisi 

isključivo od industrije. Vrlo je tečko rekl asi-f i kovat i i 

sadažnju metodologiju koja evidentira servisni sektor, pa

- 2 0 7 -



za rasličite podgrupe profeeionalnih usluga jedino ostaje

šansa da se na silu uključe u neku od delatnosti neservisnog,

ili ćak sekunda.rnog sektora. Nužnost rek.l asi-f i kaci je , odnosno

izrade nove metodologije dručtvenih (ekonomskih alktivnosti),
\

pored ostalog domina.ntno je uslovljena i širenjem servisnog 

sektora i oblika pružanja usluga. ^

SEK.TDR3K0 UčEšćE U ĐRUŠTVENON PRGIZVODU JUGOSLAVIJE, 1988. 
1990, (1)
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dosta. je
1988. 1990.

Cdnos sektora u peirodu 1988 —IvRo.

stabilan. Ok.o poiovine ukupnog društvenog proizvuda dc?.jt̂ 

sekunda.rni (i ndust r i jsko-pr oi z vodn i sektor), dok servisni sektor

daje nešto ispod 1/3. Qva proporcija je sasvim drugaćija, odnosno 

obrnuta u razvijenim tržišnim zemijama gde ućešće tercijarnog

sektora u GDP se kreće i do 607. i pr opor ci onal no je vi še sa 

višim nivoom razvijenosti. Mada postoje metodološke razlike 

izmedju GDP i našeg društvenog proizvoda, one ne utiću toliko na 

iskazivanje procentualnog ućešća servisnog sektora u njima. 

Interesantno je posmatrati koliko je ućešće privatnog sektora u



ukupnom društvenom proisvodu, servisnom sektoru, kao i pojedinim 

njegovim delovima. Treba napomenuti da su podaci od 1990. godine 

kada privatni sektor još uvek nije bio u ekspansiji i kada je 

mnogim zakonskim i ekonomskim merama t̂ io sputavan i bez 

dovoljne podrške. Globalno posmatrano ćist privatni sektor (bez 

zadružne i me^ovite svojirie) 1990. godine davao je preko 18/. 

društvenog proizvoda, a u servisnom sektoru je učestvovao sa 

približno istim procentom oko 16"/.. (2) Normalno da je najveće

ućečće s obzirom na svojinske odnose u pol jopr i vredi i iznosi 70"/. 

Posmatra.jući servisni sektor samostalno po pojedinim njegovim 

delovima privatno vlasnićtvo je najzastupijenije u gradjevinarstvu. 

preko 23'a , u  ugostitel jstvu oko 20 "/., a znatno manje u saobraćaju 

i vezama oko 12"a zbog velikih kapitalnih ulaganja sa kojima ova 

dei a.tnast ne r aspoi aže i zaćud ju juće mai o u trgovi ni sa oko Iz / . .  

Svojinski odnos je znatno promenjen kod servisnog sektora 

u 1990. godini, posebno u trgovinskoj steri s bzirom na sveže 

piasirani privatni kapitai. Atraktivnost novih uiaganja ogieda se 

i Li povoijnoj zakonskoj reguiativi koja u.ređuje pitanje

registrovanja i posiovanja privatnih preduzeća.

Gleda.no teri tor i jal no (po republikama) ućećće 

Srbi je u drućtvenom prniiivodu Jugoslavije iznosilo je 95"/., a Crne 

Gore 5'/.. Od ukupnog drućtvenog proizvoda ostvarenog u zemi ji 

u 1990. godini na servisni sektor Srbije odiazi odprilike koiiko 

i na nivou Jugosiavije (oko 1/3). U Crnoj Gori taj procenat je 

znatno u korist servisnog sektora i njegov uticaj u stvaranju 

drućtvenog proizvoda iznosi oko 50"/.. To je rezuitat pre svega. 

razvi jenosti trgovine, saobra.ćaja i veza, gr ad jevi narstva , pa 

tek ugostiteijstva i turizma. Ovakav boljitak koji je ostvario 

servisni sektor u Croj Gori ni je i mao većih uticaja na 

Jugoslaviju zbog srazmerno malog ućećća drućtvenog proizvoda Crne
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Gore u proizvodu Jugoslavije.

Interesantno je posmatrati i koja je servisna 

delatnost najviše ućsetvovala u stvaranju drućtvenog proizoda 

kako u Jugoslaviji, tak.o i po republ i kama- '•

-210-

GRANSKO UCESCE SERVISNOG SEKTORA U DP
JUGOSLAVUB (3}

UGOSTITELJSTVO ic TUEIZAM (7.'?*}

TRGOVINA (49.7*)

Na nivou Jugoslavije, kao i Srbije i Crne Gore 

ubedljivo sa ok.o 50'/. u ok.viru servisnog sektora najvažnija, 

odnosno najsnažnija je trgovinska grana. Na drugom mestu po 

ućežĆLi u društvenom proizvodu u Jugoslaviji i Srbi ji je

gradjevinarstvo, a u Crnoj Gori saobraćaj i veze. Na poslednjem 

mestu su ugostiteljstvo i turizam u sva tri posmatrana segmenta, 

s tim da su ove servisne grane znatno razvijenije u Crnoj Gori 

zbog poznatih geogra-fskih razloga. U Srbiji je obrnuta situacija 

sa gradjevinarstvom, nećto slićno onome kakva je situacija sa 

turizmom u Crnoj Gori. Gradjevinarstvo je razvijena grana i



gradjevinari i z  Srbije nisu poznati samo u domaćim okvirima, već

su priznati i u mnogim zemljama sveta. To su glavne razlika

u razvijenosti pojedinih grana servisnog sektora u okviru dve
l

repub1i ke. \
Zastupljenost radne snage je sasvim drugaćija od

Liće^ća servisnog sektora « u društvenom proizvodu. Delatnost 

servisnog sektora u ovom slućaju su prožirene pored saobraćaja, 

trgovine i ugostiteljstva i turizma, gradjevinarstva na tinansije 

koje bi trebalo da u uće^ću u dru^tvenom proizvodu budu 

izuzete iz delatnosti koje se izdržavaju iz javnih prihoda 

( kao 4to su obrazovanje i kultura, zdra.vstvena i socijaln.=( 

zaštita, DPJ i DPO). Zaposlenost u celoj ekonomiji opada u 

posmatrane tri godine 1989-1991. i to po prosećnoj godišnjoj 

stopi od 3/(. (4) U servisnom sektoru taj pad je jo^ oćigledniji i u 

1991. godini je smanjena zaposlenost u odnosu na 1990. godj.nu = 

skoro 10'/.. To je period poćetka duboke krize u Jugoslaviji koja 

se i ij. rani jem periodu iskazivala permanentno, al i se ni je 

mani testoval a u tak.o drastićnom obliku. Ako se posmatra

zaposlenost u delu servisnog sektora koji je analiziran i kroz 

ućećće u drućtvenom proizvodu, ali u ovom slućaju zajedno sa 

tinansijskom d^latnoćću, onda je ućećće ovog sektora u ukupnoj 

zaposlenosti na nivou uće^ća servisnog sektora družtvenom

proizvodu, odnosno neznatno niže (31,1‘/. u 1989; 3u, 4"A u 1990; 

28,1"/. u 1991.g.). Medjutim, ako se servisni sektor proćiri sa 

ostalim njegovim granama (obrazovan je, k.ultura, zdravstvena i 

socijalna zaćtita DPZ i DPO) onda se znatno poboljćava njegovo 

ućešće u ukupnoj zaposlenoj radnoj snazi. Gledano po godinama, 

uće^će je u slućaju posmatranja proižirenih aktivnosti servisnog 

sektora sa delatnostima koje se javno tinansiraju poraslo na 

49,4'/. u 1989.godini; 48,9'/. u 1990. god. i 46,2'/. u
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1990. g. Ovi poda.ci daju. poaebnu sliku o tome koliki je znaćaj

servisa za angažovanje radne snage. To zna.ći da je skoro svaki

drugi zaposleni jugosloven bio angažovan u servisnom sektoru.
1

Prema ovom pokazatelju Jugoslavija. se nalaziia blizu proseka koji 

je zabeležen u razvijenim tržićnim ekonomijama, mada je u slućaju 

Jugoslavi je angažovana radna snaga biiiia zaposlena u znatnoj meri 

u administrativno-birokratskom državnom aparatu, a ne u 

propulzivnim granama servisnog sektora.

Koja je od grana servisnih sektora. ang-ažovala 

najveći broj r-adne snage 7

GRANSKO UCESCE ZAPOSLENOSTI U OKVIRU
SH4VISN0G SKKTORA /UG0S1AVUE:.1991. (5)

FTNANSUB I DR. (7.0*>

DPZ ic DPO (8.7*) TRG.UGOS.&TUEIZ. (25.3*)

SAOBRACAJ (13.5*)

GRADJEVINARSTVO (15.2*)
OBRAZJ KUL. (15.7*)

ZDRAVSTVO I SOCUALNA ZASTrTA (I4.d«)

L) ovom slućaju zbirno su posmatrana trgovina, 

ugostiteljstvo i turizam. Godine 1991. godine struktura ućećća 

grana servisnog sek.tora u ukupno radno angažovanoj snazi je 

sledeća. Na prvom mestu su trgovina, ugostiteljstvo i turizam.



što nije čudo ako se zna da je njihovo učešće zbirno dato. Na

drugom mestu su obrazovanje i kultura, pa gradjevinarstvo,

zdravstvo i socijalna začtita, saobraćaj, DPZ i DPO i na kraju
l

finansijske i druge organi zaci je. Najve^će procentualno i

apsulutno smanjenje zaposlenih u 1991. u odnosu na 1989. godinu 

zabeleženo je u zanatskoj* i k.omunalnoj delatnosti (16,17. ili 

59000 zaposienih) i gradjevinarstvu (15,3 ili 33.000 zaposlenih).

□p^te ka.rakter i sti ke servisnog sektora u Jugoslaviji 

su tipićne za zeml ju. njenog nivoa razvi jenosti koja je u 

ekonomskoj krizi. To je sek.tor koji daje oko 1 / ;■ drućtvenog 

proizvoda, oko 50 7. zaposiene radne snage koja je u znaćajnoj 

meri angažovana u državno~birokrtaskom aparatu, sa malim upiivom 

privatnog kapitala i sa malim koriććenjem visoke tehnologije. U 

Jugoslaviji je situacija dodatno konplikovana. Gotovo sve 

međunarodne i većina domaćih ekonomskih veza su u prekidu. Sektor 

koji poćiva na in-formaciji kao glavnom resursu, ni je u .mogućnosti 

da se njome koristi. Isto važi i za savremena tehnoloćka re=enja 

koja su kljuć ubrzanog razvoja servisa. Bez obezbeđenja nesmetanog 

protoka in-f.ormaci ja i nabavljanja savremenih tehnolo^kih rećenja 

ek.spanzivni razvoj servisr.'"‘g sektora u Jugoslaviji ni je moguć.

Ju.goslaviju kao državnu tvorevinu. ćini joć uvek 

teritirijalno i poiitićki nedefinisan prostor. Ni postojeću 

državnu tvorevinu Saveznu republik.u Jugoslaviju međunarodni 

subjekti, ne ulazeći u razloge takvog stava, nisu priznali iako 

ona tormalno egzistira. Iz sadaćnje perspektive ne može se sa 

sigurnošću tvrditi da li će se Jugoslavija ter i tori jal n.o ćiriti i 

na koje teritorije. Bez poznavanja ova dva osnovna elementa vrlo 

je težko voditi aktivnu ekonomsku politiku i ona može biti samo 

privremenog karaktera.

Trajanje sank.ci ja od preko dve godine imalo je



posebnog dejstva na ekonomiju. u celini. Bivša Jugoslavija, koja

je 1 prema ranijim pokazatel ji ma (npr. Svetske bank.e) bila snažno

unutrašnje orjentisana, jo4 više se zbog nametnutih spoljnih

-faktora u poslednje dve godine orjentisala na su.pstituciju uvoza.
\

Gubljenje domaćeg tržićta i međunarodna izolacija su uslovili da 

se SR Jugoslavija okrene supstituciji uvoza onih proizvoda 

koje koje je rani je nabavljala u drugim republik.ama bivće 

Jugoslavije, ili na tržićtima drugih zemalja.

Takva orjentacija razlićito se odraziia na 

ekonomske sektore, mada su se generalno već iskazale nega.tivne 

posledice ovakve strategije na. ekonomski razvoj. Sekundarni, 

industrijski sektor drastićno je pogod'en tekućom situacijom. lako 

baziran na proizvodnji suspstitivnih dobara, on je dominantno

tehnol osko-si rovi nski ostao uvozno za.vistan, tako da je tećko 

podneo prekid veza i gubljenje insotranog tržićta. Ranija slaba 

iskoriććenost kapaciteta, zbog suženog tržićta, sada. je još vise 

potencirana. Slićna, a.k.o ne i teža situacija je i sa tercijarnim

sektorom. Trgovina, gra.đevi narstvo, saobra.ća. j i veze,

ugostiteljstvo i turizam, kao noseće grane grane servisne 

delatnosti u Jugoslaviji su u krizi. Meduna.rodni saobraćaj (osim 

vazdućnog) gotovo je potpuno je potpuno paralisan, a.l i su osta.l i 

visoki fiksni troćkovi održavanja saobraćajnih puteva i opreme. 

Gradevinarstvo je izgubilo strana tržišta, pogotovu u drugim 

zemljama u razvoju, a medunarodna trgovina se odvija raznim

polulegalnim kanalima što dodatno poskupljuje uvezenu robu. 

Prekinuti su i turistićki medunarodni tokovi, jer su posebno 

osetljivi na nestabilna i ratna podrućja.

Sektor koji je relativno dobio na znaćaju u 

strukturi ućećća u društvenom proizvodu zemlje je primarni 

sektor. Kao stratećki sektor za bioloćki opstanak stanovnićtva
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Lislovio je da mu ekonomska politika posveti posebnu pažnju. I za 

njega važi da zbog visokih cena in-put-a ( energenata, zaštitnih 

sredstava, đubri'"a) stvara skupe proizvode, pa je domaća hrana
i

cenovno nekonkurentna na tržižtu. Tome nar^Vno ne doprinosi samo 

postojeća situacija, već i tradi ci onal na nee-f i kasnost ovog sektora 

u domaćim okvirima zbog us*i tn jenost i poseda, kapaciteta, slabe 

primene agrotehni ćki h mera, jasno nei zd i-f erenci rane radne snage, 

i td.
U Jugoslaviji se trenutno odvija retrogradan proces 

•u odnosu na onaj koji se odvi ja u razvijenim zeml jama sveta, što

direktno vodi zemlju u dalji ekonomski zaostatak. Umesto

ek.spanzije terci jarnog sektora i stabilnog razvoja sekLindarnog

sektora, na znaćaju dobija primarni sektor. To je u potpunoj 

suprotnosti od sektorskih pomerenja u razvijenim zemijama. 

Sigurno je da teku.ća, a naroćito politika razvoja mora uticati na 

preusmeravan je takvog k.retanja u žel jen tokove po medunarodnim 

kriterijumima. Medutim, rešenje bilo kog od pitanja iz domena 

ek.onomske politike polazi od iste predpostavke ponovnog

Lispostavl jan ja tržišnih veza i ukljućivanje u medunarodne tokove. 

Bez toga svaka, pa i kratkoroćna korekcija, nema ćvrstog oslonca. 

i postoje mal i izgledi da dode do pozitivnih e-fekata.
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1) Statistićki godišnjak Jugoslavije 1992. godine, Savezni 

za statistiku, Beograd, 1992. str. 87

2) Ibidem str.92

3) Ibidem str.96

4) Ibidem str.67

5) Ibidem str.67

z avod
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ZAKLJUĆNA RAZMATRANJA

Sveobuhvatna analiza tercijarnog sektora ukazuje na 

njegovu teori jsko - metodoloćku nede-f i ni sanost i složenost. 

Nejasnoće i nepostojanje jedinstvenog stava ogledaju se već kod 

razmatranja termina koji bi potpuno objaćnjavao sućtinu servisnog 

sektora. ćetiri termina daju teori jski prik.az sektora

(Servisni, tercijarni, uslužni i postindustrijski sektor). Ništa 

manje nejasnoća nema ni k.od de+i ni san ja sektora, kao i grupisanja 

delatnosti koje ćine sektor. Nepostojanje opšteg stava po 

svim navedenim pitanjima je generalna karakteristika tercijarnog 

sektora. Razlog ovakvom stanju leži u ćinjenici da je dugo godina 

ovaj sektor bio zapostavjan, manje intersantan za ekonomske 

anaiitićare i da je tek. sa ekspanzijom poslednjih deceni ja 

poraslo interesovanje za njegovim izu.ćavanje, što je rezuitiralo 

mui t i pi i ci ran jem objašnjenja vezanih za pojam, de-f i ni san je k.ao i 

seiekciju deiatnosti koje ga ćine. Sioženost raziićitih 

delatnosti koje su i nk.or por i rane u sektor usiovila je takođe 

njegovu kompiikovanu objašnjivost. Tako se u. okviru ovog sektora 

naiaze prema nekim kl asi f i k.aci jama i deiatnosti koje imaju 

gotovo iskljućivo matcrijalnu komponentu (građevinarstvo, opravka 

- servis brodova) , kao i deiatnosti k.oje su skoro potpuno 

nematerijaine, teorijski zasnovane (naućno istraživaćka

deiatnosti). Deiimićni uzrok takvoj k.ategor i z ac i j i je i tumaćenje 

da sve one deiatnosti koje nisu za vezane za primarni i 

sekundarni pripadaju tercijarnom sektoru, što je stvoriio 

međusobnu kontradiktornost delatnosti na taj način svrstanih u 

tercijarni sektor.

U odnosu na ostala tri sektora servisni sektor je u



najvećoj ekspanziji. Njegova ekspanzija uslovljena je mnogim

-faktorima, ali je zlatna nit koja ih povezuje naućno - tehnološki

napredak. Savremena i n-f ormaci ona tehnologija je pobolj^ala
l

per-formanse in-formacija (brža, taćni ja \ obrada, veći broj 

operacija) pa je zato ona postala konkurentnija na tržištu. Glavni 

S0rvisni resurs dobio je*na znaćaj u odnosu na ostale faktore 

proizvodnje, na ćta upućuju pokazatelji koji potvrđuju 

konstataciju o ekspanziji tercijarnog sektora (sektorsko ućećće u 

drućtvenom proizvodu, izvozu, zaposlenosti).

Prosperitet je omogućio ne samo pružanje 

kvalitetnijih usluga u okviru tradicionalnih servisnih aktivnosti 

(trgovine, bankarstva, turizma), već i kreiranje potpuno novih 

delatnosti. U okviru tercijarnog sektora tehnoloćki napredak, 

pored ostalih delatnostu ućinjen je u servisu. u. domaći nst vu., kao 

i kancelarijskom poslovanju u najćirem smislu. Ci1 j promena 

vezanih za domaćinstvo je da se u njima radi sa "pametnim 

aparatima" koji obavljaju gotovo sve, naroćito teže kućne

poslove i koji ostvaruju. eksternu komunikaciju, kao i da se mnoge 

uslu.ge zadovol java ju na tržićtu. Kancel ari jski poslovi bi 

trebalo da se obavljaju brže, efikasnije, bez napućtanja 

kancelarije, u. aktivnoj komunikaciji sa svetom, ćto bi stvorilo 

preduslove za kvalitetnije odlućivanje.

Kako ne postoji delatnost u primarnom i sekundarnom 

sektoru koja. ne koristi informaciju u poslovanju, naućno- 

tehnoloćki napredak omogućio je razvoj ne samo jednog

(tercijarnog), već je posredno doprineo razvoju i druga dva 

sektora. Povratna veza. od strane sekundarnog sektora ostvarena je 

kroz kreiranje savremene informacione tehnologije koja se koristi 

u obradi informacija, pa je obogaćena razgranata sektorska 

povezanost. U nekim delatnostima je zato vrlo teško razdvojiti
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govoriti o cajednićkom kreiranju. proizvoda i usluga u stvaranju

nove vrednosti. Međuzavisnost i interaktivna saradnja je
1najznaćajnija karakteristika međusektorskih odnosa û ' razvijenim 

tf^iinim ekonomijama. Ona je uvek bila jaka, bez obzira na snagu 

pojedinih sektora. *

Servisni sektor je najbolju promociju doživeo u 

modernim tržišnim ek.onomi jama. On je prema većini pokazatei ja 

vodeći ekonomski sektor. To je sasvim normalno ako se zna da se u 

okviru ovog sektora nalaze i delatnosti (nauka, obrazovanje,

- 2 1 8 -

d o p r i n o s  t e r c i j a r n o g  od s e k u n d a r n o g  s e k t o r a ,  v e ć  se pre m ože

G d b r .a P! a , s -a. b r -a c d j ) !■:. o j e tr =t z t; z I I <a L:ajna kapitalna ulaganja.

Iz istog razloga je i u okviru zemlja u razvoju ovaj sektor 

se najviće razvio u grupi NIC~s zemaija Jugoistoćne Azijs, koje 

imaju najsiićnije ekonomije sa razvijenim zemijama. Qva grupacija 

zemai ja m.ogia bi dai bude putokaz razvoja ostaiim. zemi jama u 

razvoju i to ne samo za servisni sektor.

Strah da bi razvijene tržišne ekonomije, kao i 

jedna grupa zemija u razvoju mogie postati servisna, usiužna 

društva, sa zapostavijenim primarnim i sekundarnim sektorom, iz 

svega navedenog zato je neopravdan. U doba prve tehnoioške 

revoiucije najrazvijenija industrijska siia Engieska imaia je 

veoma razvijene servisne deiatnosti (saobraćaj, bankarstvo, 

trgovinu), koje su pomogie razvoj sekundarnog sektora i od njega 

koristiie pozitivne e-fekte za sopstveni razvoj. Nešto siićno se 

događa danas, samo što su uioge promenjene. Sada je tercijarni 

sektor zauzeo mesto sekundarnog. Mada se ne može apsolutno 

veiićati njegov uticaj, ova se ćinjenica ne može zanemarivati . 

Zato je orjentacija na uvažave.nje adekvatnog znaćaja tercijarnog 

sektora reainost o kojoj sve razvojne politike moraju voditi 

raćuna.
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