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YBOJ

Bpojue melynaposHe KOHBEHIMje U HAIIMOHAIHH MPOMUCH TapaHTyjy JbyJCKa MpaBa
Mel)y Kojuma je ¥ mpaBo Ha ciao0oay u3pakaBama. MehyTum, mpaBo Ha ¢i10001y U3pakaBama
rapaHTyje ce 10 OHE Mepe JI0 Koje ce TUME HE yrpokaBajy mpaBa U clI000ae APYTUX JbYIH.
HHTepHeT KOMyHHKaIK]ja, TPBEHCTBEHO KOMYHHUKAIIM]a ITyTeM JPYIITBEHUX MEM]ja, OJIBHja ce
roTOBO 0€3 MKaKBe KOHTPOJE IITO OCTaBjba MPOCTOP 3a 3JI0yHoTpedy IMpaBa Ha CIo00ay

Hn3paxaBama.

3a pa3uKy OJ pealHOT CBETa, BUPTYEIHO OKPYKEHE je YIIIaBHOM HEPETYJIHCaHO.
MoryhHaoct koHTposie MHpOpMalje Koje ce nene Ha VHTepHeTy je orpaHMYeHa Kako Ha
r7100aTHOM HHBOY, TaKO M YHYTap HAIlMOHAIHUX rpaHuna. CBaku KOpuCcHUK MHTepHEeTa nMa
MpaBo Ja clI00OAHO H3pa3H CBOje MHUILBEHE, 0e3 003upa Aa Ju je OHO KCeHO(OOHO,

HalnmTMOHAJITHUCTUYKO, MU30I'MHO WJIN XOMO(bO6HO.

VY cBUM 3eMJbaMa CBETa, TOBOP MPXKEbE MPEICTaBJba 0E30CTHOCHU M3a30B jep MPETH
JbYJICKUM TIpaBUMa M APYIITBEHOj CTaOMJIHOCTM M Harjamasa M MpoayOsbyje moctojehe
KOH(MIMKTE M TeH3Wje. 3a BpeMme IIobanHe NaHAeMHuje, mnocieauie ae3uHdopmaiuja,
npornaraijic ¥ roBopa MpXmbe Cy mnocraie ovurienHuje. lllupeme aHTUMYCIMMaHCKUX,
AQHTHCEMHCTKHX, aHTHA3U]aTCKUX, MU30THHHUX, KCCHODOOUIHUX, PACUCTHYKHUX, XOMOOO(DHUX
caJpkaja MHTEH3WBHpAIO je moctojehe crepeorurie, mpeapacyne ¥ JUCKPUMUHAIHA]Y

MHOTI'MM pEruOHHUMa CBETA.

IIpenmer oBor paga je roBop Mpxwme y HHTepHer koMmyHukauuju. VHTepHeT
KOMYHHKaIHja [ojipa3yMeBa cBe 00JIMKe KOMyHHKaIM]je KOja KOPUCTH TEXHOJIOTHje 6a3upaHe
Ha Uarepnery. Ilusp paga je ma ce ykake Ha CIIOKEHOCT OBOr (DEHOMEHa, W OIHIIEe

Pa3HOJIMKOCT HErOBUX M0jaBHUX 00JIMKA, OCHOBA M M3a30B€ Y O0pOU IPOTUB FOBOPA MPIKIHE.



1. TOBOP MPKIbE

["oBOp MpiKIbe je OOJIMK YBPEAJbUBOT je3UKa KOjU KOPHCTU CTEPEOTHUIIE 32 U3PAKABAHE
U/ICOJIOTHje MpXibe. [0BOp MpXKIe NpeACTaB/ba CBakKM OOJNMK KOMYHHUKalMje Koja
OMaJIOBaKaBa 0COOY HJIM TPYIy IO OCHOBY KapaKTEpPHCTHKa Kao IITO Cy paca, 0oja KOxe,
€THUYKA IMPUIIATHOCT, T0JI, CEKCyaJHa OpHjEeHTaIlja, HALMOHAIHOCT, PEJIUTHja WU APYTO.

I'oBopoM Mpxkm-e ce Kpiie Jbyacka npasa (Ctjernmh, 2020).

VY HajummpeM CMHCITy, TOBOP MPKIbE € ,,M3pakaBambe KOje CapKu MOPYKE MPIKIE UITH
HETPIIEJbUBOCTH MPEMa HEKO] PacHO], HAIIMOHAIIHO], €ETHUYKO] UJIM BEPCKOj TPYIU WA HleHUM

npunagnunuma‘® (Komurer npaBHuKa 3a jpyzcka npasa, 2007).

I'oBop Mpxme 00yxBaTa U TOBOP KOjU je YCMEpEH y LWJby MPOHU3Bohera MPKIE U
HETPIIEJFUBOCTH IPEMa pas3iiKaMa y TIOJIy U CEKCYaJHOj ONPENebEHOCTH, MOIUTHYKOM U
IPYroM MHUILBEHY Kao M HAIMOHATHOM W ApYIITBeHOM mopekny (KomuTer mpaBHHMKa 3a

JbyJcka npasa, 2007).

['oBop Mpkmbe MOXKe ce mocMmarpatd ca Bulle craHoBuinTa. Ca JIMHTBHCTHYKOT
acreKTa, MojeIMHe PeyH, u3pa3u M peueHUYHe KOHCTPYKIMje KOPUCTE ce Ha MOHMKaBajyh u
YBpEIJbUB HAYMH, U MPUIHUCY]y NPUMIATHUIIMA HEKEe TpyIe HeraTUBHE OCOOMHE. Y TOBOPY
MPKEbE KOPHCTE CE U MOjeIMHU CTSPEOTHITH AT U HEOCHOBAHE W HEUCTHHHTE TBPIHE KOjuMa

ce IMPEKTHO MM UHIUPEKTHO Bpeha ocoba mnu rpyna (bormanuh, 2010).

Ca KOMYHUKOJIOUIKOT acleKTa TOBOP MPKH-€ MPETIOCTaB/ba NOCTOjamhe crenupuiHe
Hamepe rOBOPHUKA cajipykaHe y MopylH Kojy ynyhyje. AKO je HaMepaBaHO 3HAYCHE MOpYyKe
Jla CTUTMaTH3Yyje, MOBPEIU WU MOHU3M 0cO0y Ha OCHOBY H-€HE NMPHUMAJIHOCTH HEKO) TPYIH,
3ajeTHULU WU UJIEJU, TAKBE MOPYKE C€ MOT'Y CMaTpaTH TOBOPOM MPIKH-E YaK M aKo HE caJpike
KapakTepUCTHUYHE peun U u3pase. Hamepa y roBopy Mpxkme MoOKe OUTH OUMIVIEHA U

HE/IBOCMHCIICHA, alld MOKe OMTH U MpUKpHBeHa Ui uuaupektHa (borganuh, 2010).

C oO3upoM na ce uaeHTUHKAIMja TOBOpa MpXKme Oasupa Ha CyOjeKTUBHOJ
MHTEpIIpeTalMju NOPYKE OHA HHUje YBEK JeTHOCTaBHA HUTH jeJHO3HayHa. 300T TOra ce Kao
KPUTEPUjYM 3a UICHTHU(PHUKAILU]Y TOBOPA MPKIbE€ KOPUCTE HEroBE eMOIMOHAIHE MOCIEANIIE.
Ca oBoOr acrekTa TOBOp MpPXH€ je TOBOP KOjU CaroBOpHHUKa KBAIH(UKYje Ha OCHOBY HErOBe
MPUIIAIHOCTH WM HETIPUITAJHOCTH IPYNHU Ja O ce TaKBUM KBaJU(pHUKaIMjaMa H3a3Bao CTPax,
3e0ma, Helaroa Win JbyTHha. TaKBUM FOBOPOM, Y 3aBUCHOCTH O] KOHTEKCTa, MMILUTUIHPA Ce

HEJEIHAKOCT WM ToApe)eHOCT 0co0e MiTu TPpyIie Y OJHOCY Ha ApYTe, U u3pakaBa, JTUPEKTHO



WM UHAUPEKTHO, HETPHEJbUBOCT M MpPKIba Ma YaK U MpeTHha WK MOo3uB Ha Hacuibe. C
003MpOM J1a TOBOP MpP)KEb€ M3a3HMBa CTpaxX M CTBapa MPXKIbY U IPE3Up, OH je YeCTO Y3POK

npywmrseHor cyko6a (bormanuh, 2010).

['oBOp MpXH-€ je 4eCTO CPEICTBO MAHUITYIIAIIN]E 32 OCTBAPCHEC CKPUBCHHX, Hajuemhe
HE3aKOHUTHUX HWHTEpeca M IJbeBa. [OBOPOM MpXKIE C€ HajBUIIC MAHHUITYJIHUIIE
HeoOpa30BaHUM, HEYKUM K HeyyNeHnM oco0amMa 1a ce MOXKe MOCMaTpaTH U Kao MmporaraH/Ha
TEXHHKA. Y TOM CMUCIY, TOBOp MPXKIE MOXE caapkatu uHpopmamwmje, mosyrnHpopMauje

win nesundopmanumje (bormanuh, 2010).

Mel)y HajpakarjuM Mel)yHapoJHHM JTOKYMEHTHMA KOjHu ce 0aBe crpeuaBameM ToBOpa

Mpxkme cy (KomuTeT npaBHuka 3a Jbyzacka npasa, 2007):

- TloBema YjenumeHNX HAlMja KOjOM C€ WIAHHIIE 00aBe3yjy Jia MOIITYjy JbyJCKa
IIpaBa U OCHOBHE CJ1000/1€,

- VHuBep3aJHa JeKiapaluja o JbYACKUM [IPaBUMa KOjOM CE CBUM JbYAUMa TapaHTyje
c11000/1a U jJeTHAKOCT Y IOCTOJaHCTBY U IIpaBUMa,

- MehynapoaHa KOHBEHIIMja O YKUJamkby CBUX 00JIMKa pacHe AUCKPUMHHAIIM]E KOjOM

ce ocyhyje mpomaranna.
1.1. I'oBop Mp:kme npema Crpareruju YH

Unan 19. YHuBep3aiHe KOHBEHITU]€ O JbYJCKUM MpaBUMa riacH ,,CBako uMa mpaBo Ha
c10001y MUIIJbEHA U M3paXKaBama, IITO 00yXBaTa v MPaBo J1a He Oyie y3HeMupaBaH 300T CBOT
MUIIJbEHA, Ka0 M MpPaBO Ja Tpaxu, OpUMa M IIMpU oOaBellITeHha U Hjaeje OUIo KOjuM
cpeactBuMa u 06e3 oO3upa Ha rpanune”. CrnoGona u3pakaBama jelaH je O] OCHOBHHUX
MPUHIIMIIA HA KOjuMa IMOoYMBa JAeMoKpaTcku nopeaak. Cinobona uzpaxkaBama Takohe nMa u

[EHTPAJIHY YJIOTY y 3allITHUTH APYrHUX OCHOBHHX Jbyackux (Bychawska-Siniarska, 2017).

Vjenumwene Haiuje cy 2019. rogune ycojuiie Ctaprerujy 1 AKIMOHU IUIaH IPOTHUB
ropopa Mpxme. IIpema Crpareruju VYjeaumeHHX Halldja MPOTUB TOBOpPA MpP)KH-E, OBOP
MpXHbe ce neduHuIIe Kao ,,CBaku 00JIMK KOMYHHUKaIM]e, TOBOPHE, MTMCaHe WM HeBepOaIHe,
KOja Hamaja Wik KOPUCTU MOTpje WIM TUCKPUMHHATOPHU J€3UK MpeMa O0cOM WM TPYIHU MO
OCHOBY OHOra INTO jecy OJHOCHO IO OCHOBY HHMXOBE pEIMIHje, €THUYKOT MOpeKIia,
HAIIMOHAIHOCTH, pace, 00je KoXke, MOpeKIIa, Moja WM Jpyrux oaiuka uneHrturera® (United

Nations, 2020).



OBa nedununmja je mmpa oa AeHUHHIM]jE TIO0 KOjO] j€ TOBOP MPXKEE TOJICTHUIIAE

HACHUJba, HETIPUjaTeJbCTBA UM IMCKPUMUHAIIM]E ITO je Mel)yHapoIHO KPUBUYHO JIEJIO.

Crpareruja YjequmeHNX HAllMja HACTOJU J]a YCTAHOBU Y3POKE TOBOPA MPKHE a KaKO
ou ce passmie epukacHe crpareruje oarosopa. Llwms CTpareruje HHje Ja ce CIpedd TOBOP
MpPXKEbE, IITO MOXE WUMIUIMIUPATH OTPaHUYaBamkE CI0007€¢ MHILBEHa U TOBOpa Koje Cy

rapaHToBaHa Jey/cKka mnpasa. [Ipema Ctpareruju, roop mpxkise (United Nations, 2020):

- moJpa3yMeBa H3paXKaBamke IyTeM pa3MdUTHX Meauja, YyKJbydyjyhu cimke,
CTPHUIIOBE, MUMOBE, YMETHUYKE TPEMETE, TETOBE WIIH CUMOOJIE,

- MOJE C€ NIMPHUTH y CTBAPHOM WJIA Y BUPTYECITHOM OKPYXKEHY,

- Cce pa3NuKyje O 3JI0YMHA MPXKEE M Pa3IMUUTUX OO0JIMKa JUCKpUMHHAIH]je. ['oBOp
MpPKEb€ MOJIpa3yMeBa N3pakaBambe, Koje He KapaKTepulle 3J109HH MpxKibe. Takohe,

37I0YMH MPIKIbE j€ KPUBUYHO JIEJI0, JOK TOBOP MPIKEbE HHje YBEK KPUBHYHO JIETIO.

I'oBop Mpxme moapasymeBa ymorpedy mpenapacyia, HETOJNEepaHIUje, MOHUKaBamba,
yBpea U mpe3upa y KoMmyHHKauju. OCHOBH TUCKPUMHUHAIIH]E MOTY OMTH Pa3IHuUTe OJITHKE
UACHTUTETA IOjelMHAa WU Tpylna — peluruja, €THHYKO MOPEKJIO, MOJ, alld U je3WK,
MOJINTUYKO MUIIBEH-E, BEPOBakha, 3IPABCTBEHH CTATyC, CTaTyC MHMIPaHTa WIM H30eriuua,
€KOHOMCKa CHTyallMja, CTapoCT, CEeKCyalHa OpHjeHTauuja, Oonect u Apyro. KprtBe cy
Hajyenrhe oco0e WK Ipyre Koje cy MHaue CTUTMaTH30BaHe, MapTrUHAIN30BaHEe U UCKIbYUeHE

U3 TIOJIMTHYKOT, EKOHOMCKOT 1 ApyiiTBeHor xuBota (United Nations, 2020).

['oBop Mpkme uecTo KOPUCTH KOMOMHAlM]y BUIIE OCHOBa IucCKpuMuHanuje. Ha
npuMep, keHe Ha TBUTepy cyouaBajy ce ca JUCKPUMHUHAIM]OM [0 OCHOBY I0JI1a, 00je KOoXe
WIA CeKCyaJHe opujeHTauuje. I'oBop Mpkme He o0yxBaTa KOMYHHKALM]y KOja CaJpiKu
pedepentie Ha apkaBy, Ap>KaBHE CUMOOJIE, jaBHE CIIYKOCHUKE U HUXOB CTaTyC, PEJIUTHO3HE

nunaepe wim Bepeke gokrpune (United Nations, 2020).
Crpareruja genu roBop Mpxbe Ha Tpu HuBoa (United Nations, 2020):

- HajBUIIH HUBO, OJTHOCHO OOJIMKE TOBOpPA MPXKEHE KOjH j€ 3a0pameH Mel)yHapo HUM
3akoHuMa. OBaj OOJIMK TOBOPA MPXKE-E CaJIP KU TUPEKTHO U JaBHO TIOJICTUIIAKE HA
TCHOIU, TIOJCTHIIAkEe W TPOMOIMja MPXKEE 10 OCHOBY pace, HaIl[MOHAIHE
MPUMAJHOCTH WM PEIWTHje KOje CaapKh eNeMEHTEe TOJCTPEeKUBamba
TUCKPUMHHALIMjEe,  HemlpujaTeJbCTBA  WIM  Hacwba.  MpKmba  OJHOCHO
HENPHjaTeJbCTBO TPEJCTaBJhajy WHTECH3WBHE W HWPAIMOHAIIHE €MOIHje Koje Cy

JIOBOJBHO jaKe Jla ce MOT'y IIEpIUNHUPATH Ka0 BEPOBAaTHA U HIIOCPEHA MIPETHA.
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- CpeImH HUBO TOBOPa MPXKHE MOXKE OUTH 3a0pameH y Mel)yHapoTHOM KPUBUYHOM
npaBy y oapeheHuM okosiHocTMMa. Ha mpumep, roBOp MpPKEE CpEelber HUBOA
MoJIpa3yMeBa MPUCTPACHO M3paKaBambe KOje MOXKE OUTH KPUBUYHO JIENIO aKO Cy
3aJI0BOJbCHH OJipeh)eHu yclioBU. Y CIIOBU MOpajy OUTH Tpeln3HO AeUHUCAHU jep
pasrpaHnyaBajy cio00ay roBopa oj ToBopa Mpxme. Ha mpumep, ci100601a ropopa
MOJKE C€ OTPaHUYUTH KaKO OW ce 3aIITUTHIIH MTOjeIUHIIN O] IPETHEC HACKIBEM WIIN
3]I0CTaBJbaha MO0 OCHOBY HH-MXOBOT WACHTHUTETA (HA MpUMEpP >KEHE, MUTPAHTU U
cimuHo). OrpaHnyaBama c1000/1e roBopa Takole cy uecrta Kajia ce pajau O muTama
O]l 3Hauaja 3a HAIMOHAJIHY 0e30eIHOCT, Kao ITO je MOJCTHIAKE TEPOpU3Ma,
HACHJTHOT €KCTPEMHU3MA, M CITMYHO.

- HaAjHIKU HUBO TOBOpA MPXKH-¢ HE CME C€ KPUBUYHO TOHUTH M 00yXBaTa YBPEIJbUBO
M3paxkaBame, y3HEMHPABamke, MOPHIAKE W BEIMYame HCTOPH]CKUX aorahaja
yKJbY4dyjyhu TeHOUWJ WM KpPUBUYHA JielNa TPOTHB YOBEYHOCTH, HEIOCTATaK

MOILITOBaa MpeMa peuruju, Kiesere, AesuHdopMaliyje u noiayuHbopmanuje.

1.2. Kogekc nmocrynama 3a 00p0y NpoTHB He3aKOHMTOT TOBOPa MPKK€ Ha

HNurepHery

EBporicka KOHBEHIIHMja O 3aIITUTH JbYCKUX MPaBa U OCHOBHHX cJI0001a Mpeasula aa
cio0osia U3paxkaBama HHjE alcoJyTHO MPaBO, TE Ja Kao TakBa MOXe OMTHU OrpaHHuYeHa U
yCIIOBJbEHA, a HEHA 3JI0ynoTpeda MoABpruyra kKaxmwasamwy. Unan 10. Konsenuuje riacu:
,CBako MMa MIpaBo Ha cia000ay u3paxaBama. OBO MpaBO YKJbyUyje CIO00IY MOCEI0BaHA
COIICTBEHOT MUIILJbEHA, IPUMarka U CaolllTaBakba HHPopMalja U uaeja 0e3 Mellama jaBHe
BJacTu 1 0e3 063upa Ha rpanuiie. OBaj WwiaH He clipeyaBa Ap KaBe J1a 3aXTeBajy J03BOJIe 3a pajl

TEeJIEBU3M]CKUX, paino U OMocKoIckux mpeayseha.”

[Ipema Ilpenopynun Munucrtapckor onbopa Caeta EBpone TepMHH roBOp MpKHE
o0OyxBara ,,cB€ OOJIUKE H3pa)kaBamba KOJU LIMpE, MOJACTHYY, IPOMOBHILY WM OIpaBAaBajy
pacHy MpXmy, KceHo(oOMjy, aHTHCEMHUTH3aM WIM Apyre OOJUKE MpKH€ 3aCHOBaHE Ha
HETPIEJLUBOCTH, YKJbYUYjyNH HETPIEsbUBOCT M3PAXKEHY KPO3 arpeCHBHM HallMOHAIU3aM U
€THOLIEHTpU3aM, JUCKPUMHUHAIM]y U HENpPHjaTe/bCTBO NpemMa MambUHamMa, MHUTPaHTHUMa U
JbyJIMMa CTpaHOT Topekia.” ['oBop Mpxe, y IHTEpHET niin TpaauIIiOHATHO] KOMYHHUKAITU]H,
je xpuBnyHO Jneno. Ilpema OxBHpHOj oy o Gopbu MPOTHUB pacu3zMa U KceHodoOuje

KpUBUYIHHM JCJIOM CC CManajaBHO MOACTUIAKC HAa HACUIBE UIIN MPIKEBY IIPOTUB I'PYIIC ocoba



WIH 4YIaHa TakBe TPyle IO OCHOBY pace, 0oje KOKe, BEPOUCIIOBECTH, MOpPEKIa OJHOCHO

HalMOHAJIHE WUJIM €CTHUYKC ITPUITIaJHOCTH.

EBporicka yHHWja je ycmocTaBuia je AMjalior ca KOMIIaHWjaMa KoOje YIpaBlbajy
IPYIITBEHUM MeAMjuMa W (HUHAHCHpA MpojeKTe 3a OopOy MHpPOTHB TOBOpPA MpPXKIE Ha
uHTepHEeTy. EBpOICKa yHHja je y by clipeuaBama MUpemka roBopa Mpkibe Ha IHTepHeTy
y majy 2016. roguHe y capammu ca koMmnanujama Facebook, Microsoft, Twitter u YouTube
ycarnacuia Kozgekc nmonammama 3a crpedyaBame HE3aKOHUTOT TOBOpa Mpxkibe Ha MHTepHeTy.
EBporicka Komucuja npatu npumeny Kogekca u mpemnaxke Mepe 3a yHamnpeheme Hamopa.
Kopekc ce umMmieMeHTupa Kpo3 pel0BHU MOHUTOPHHT Y capajiiby ca IPYIITBEHUM MEIHjHMa

1 “HGOPMAIIMOHO-KOMYHUKAIIMOHUM KOMITaHH]jaMa.

Tokom 2018. rogune, Kogekcy cy ce npukspyqmian Instagram, Snapchat u Dailymotion,
2020. roguae TikTok, a 2021. romuue LinkedIn. Ox Tama, cBe HaBeleHEe KOMIIAHH]jE
IpolewmYyjy y Ipoceky oko 81% o3HaueHuX cajpikaja y poky of 24 cara a 62,5% canpxaja
KOJU ce cMaTpa He3aKOHUTHM TOBOPOM MpXKise ce ykiama (European Union, 2021). Y nepuony
oxn 2016. mo 2019. ronune, u3mehy 17 u 30% KopuCHHKA IPYIITBEHHX MpEXka MPHjaBUIIO j€

rosop mpxibe (Council of the European Union, 2019).

ITpema u3BerTajy 3a 2021. roauHy HajuoONMyIapHUJU IPYIITBEHN MEAU]HU YKIOHUIIH Cy
Mame roBOpa MpiKibe ca BbUXoBUX Miardopmu y 2021. roqunu y nopehemwy ca 2020. roauHoMm.
Facebook, Google u napyre kommanuje oOpucane cy oko 62,5% yKymHOT O3HAY€HOT
MaTepujaja Koju je caap’ka0o MU30TMHHCTUYKE MOpYKe, XOMOpOOHE M CIMYHE cajpiKaje.
Haume, npema Ilpennory 3akoHa o nururanHuM yciyrama EBporicke yHuje npeasubene cy
Ka3He 3a KOMIIaHHje Koje ce He Oope MNpoTUB 00jaB/bHBamba WIETAIHUX Marepujania,

yKJbydyjyhu u roBop mpxme (Scott, 2021).

I'oBOp MpiKEbe TPECTaBIba 030MIBPHY OMACHOCT 3a KOXE3H]jy AEMOKPATCKOT JPYIITBA,
3aITUTY JbYACKHMX IIpaBa M BIIQJAAaBUHY npaBa. EQukacHo aenoBame MpOTHB Kopullhema

roBopa Mpxkme 3axTeBa (EBporicka komucHja IpOTUB pacu3Ma M HeToJepaHuuje, H.1.):

- Tpu3HaBamke 3Hauaja cao0o0je u3pakaBama, TOJEPAHIM]e U MOIITOBAKA jE€THAKOT
JIOCTOJaHCTBA;

- Mpeno3HaBamkE YCJIOBA KOjH MOTOAY]y KOpUITNeHhY TOBOpa MPKIHE U MPEAy3UMarhe
onropapajyhux mMepa 3a \BHXOBO YKJIamhambe,

- YKJbY4MBam€ U MOoCcBeNeHOCT MIMPOKOT CIIEKTPa JaBHUX Kao M MPUBATHUX, OJJHOCHO

HEBIIAIMHUX Cy0jeKara.



JlenoBame MpOTUB KopuIIhema ToBOopa MpXKEE Tpebasmo Ou ma Oyae ycMepeHo Ha
3alITUTY TOjeIMHAIA M Tpyla, a He oapeleHux yBepema, UICONIOTHja WIH BEPOUCIIOBECTH.
Orpanuveme Be3aHO 32 TOBOP MPXKHE HE CMe ce 3JoymnorpebspaBatu na Ou ce yhyrkane
MamUHE U Cy30Miia KPUTHUKA 3BAHUYHE TIOJMTHKE, TOJIMTUYKA OMO3HUIMja UITU BEPCKa yBEpeHa

(EBporicka koMucHja MPOTHB pacu3Ma U HEToJIepaHIje, H.11. ).
1.3. Mocaeaumne

['oBop Mpxmbe MHTeH3UWBHpa KOHGIMKT, MOJapu3alujy U TUCKpUMUHALH]y. ['oBOp
MpPXKI€ je Y Be3M ca MOJACTULIAeM Hacuiba M KpILIEHEM JbYACKHX IpaBa, a Hajuemihe je

yCMEpeH MPOTHB HajpamUBUjUX M HAjyrpokeHujux mnojenunana u rpyna (United Nations,
2020).

TokoMm wucTOpHje, TOBOp MpXkie ce KopuiheH Kako OU ce JbyAu MOACTHLAIN Ha
3704nHe. X0JI0KaycT, reHouua Haa Tyrcuma, eTHHYKo yninhere y MujanMapy cy camMo HEbKU
OJl TpUMEpPa KOjU HWIYCTPYjy KaKO CE€ TOBOPOM MpPXKHEE U IPOIMAraHJAOM CHCTEMATHYHO
CIIPOBOJIY JIeXyMaHH3allkja JbYId M pa3BHja KOHTEKCT 3a m3Bpiuewe 3mounHa (UNESCO,
2021).

VYV nociaeamux HEKOJNMKO IoJMHa TOBOP MPKHC HOCTaje cBe uyemrha nojaBa KOja ce

M0Ce0HO MHTEH3UBUpPaJla TOKOM TJI00alIHE MMaHAeMuje.

[locneaunie roBopa MpXme Cy OpOojHE M YrpokaBajy TOJIEpaHLH]Y, WHKIY3H]Y,
JIPYIITBEHY KOXE3U]y W 3ajeJHMYKE BpeAHOCTH. [luruTanHe TexHoyoruje omoryhaBajy u

MHTEH3MBHUPA]y TOBOP MPXKIbe, TOCEOHO NpeMa HajpambUBUjiM ApyimTBeHnM rpynama (United

Nations, 2020).

Ha npumep, bpenton Tapan, Aycrpanujanan koju je y mapty 2019. roausae u3Bpumo
opyXaHH Hamaj Ha yamu]y Ha HoBoMm 3emanny y Kojem je ®uBOT u3ryousna 51 ocoba u koju je
crpumoBaH Ha dejcOyKy, je Ha cBoM TBUTEp HAJOry Npe Hanaga 00jaBJbUBA0 CBOjE CIMKE ca
Pa3IUYUTUM BpCTaMa OpyXja U MHPOpMaLKje 0 UCTOPUJCKUM JIMYHOCTUMA KOje ce TIOBE3Yjy

ca nobenama Hag OtomanckuMm mapctBoM (Gambrell, 2019).

MHoru cy cMaTpaiy a Hanaj Hyje 00 HeOUeKUBaH — aHTUMYCIMMAHCKOM TUCKYpPCY
JIOTIPUHEINH CY M MOJIMTHYAPHU, KOJU Cy 3aCTyIaIN 3a0paHy UMUTpallje U Ha3UBaJIM MUTPAHTE

U3 MYCIMMaHCKUX 3eMajba ,,appudukum Oannama“ (Mao, 2019).



MacoBHu Meauju cy Takohe mompuHenn pactyheMm JeCHUYapCKOM €KCTPEMHU3MY IO

M3TOBOPOM J1a je To ,,riobanau TpeHa‘(Mao, 2019).

Pesynratu ucrpaxkuBama u3 2018. roguHe mokazanmu cy na (Pacheco & Melhuish,
2019):

- W3 TOOMHE Yy TroAuHy pacte Opoj craHoBHuMKa HoBor 3emanma koju Tpme
370cTaBIbamkbe Ha HTEpHETY, a Meh)y mHMa je cBe Bule Asujata, Maopa u Apyrux
MamHHa,

- roroBo Tpehuna craHoBHHMka HoBor 3enanna je mmana MpUIUKYy Ja BUIH BeO
CTpaHy WM y4ecTBYjy y (GOopyMHMa KOjUMa Cce IIUPU FOBOP MPXKHE U IT03UBa Ha
HacUJbE HAJI JbYAUMA JPYyTe pace, peiruje Win HaMOHATHOCTH,

- BHUIe 01 TOJI0BMHE MycinMaHa je OMiIo U3J10)KeHO OHJIajH Hanaauma TokoM 2018.

TOAUHE.

ITocToju Be3a usamel)y roBopa Mpxie Ha VIHTEpHETY M 3JI0YMHA U3 MPXKIbE, HAKO je
TEIIKO J0Ka3aTH OBY IMOBE3aHOCT y JOKa3WBamky KPUBUYHOI jeia. [ICHXOJOIIKHM YTHIIA]
cajapkaja koju ce jene Ha IHTepHeTy je 3HadajaH, moceOHO Ha Miaje Jpye. Bugeo canpxkaju
KOjU TIPUKa3yjy 3JI0YMHE U3 MP)KEE YeCTO MPHUBIIAYe BEIHUKH OpOj KOMEHTapa U Je/berha

(OSCE, 2010).

WuTepHer ce kopucTu M 3a cajOep Hacuwibe uuja cy Hajuemha mera mmanu. Ha
WNuTepHery ce yecto 00jaBibyjy M CHUCKOBH JbY/IH, Ca HUXOBUM JIMYHMM IOJalMMa, ca
MO3MBOM Ha HACHUJbE MPOTHB BHHX. Pe3ynTaT 0BakBUX KaMIlama je BUAJbUB Y CTBAPHOM CBETY
—y CAJl je y 2020. roquau Opoj 37I0YMHA U3 MpKBbe cTadbuinHo pacte on 2008. roguHe —
NIPETHH, 3aCTpalliBamka, PU3MUKNX Hamajla, yOucTaBa U CUJIOBama - a XpTBE Cy Hajyenrhe

Adpoamepukannu u Asujatu (Wolfe, 2021).
1.4. T'oBop Mpikm-€ U €J10001a TOBOpPA

I'oBop Mpxme ce Hajuyenrhe mopesyje ca TPAAMLMJOM 3AIUTUTE OCHOBHUX JbYACKHUX
npaBa. Ha mnpumep, [Homatau mporokon Casera Espome y3 KouBenuujy o
BUCOKOTeXHOJOMKOM kpumuHany (2009), koju HACTOjU 1a peryJuile TOBOp MpXKHe Ha
WuTepHery mo3uBa Ha ,,I0Tpely Aa ce 006e30enu oarosapajyha paBHoTexka usmelhy cinodoae
u3pakaBama u epukacHe 6opde MpoTUB Jena pacucTHuke U KceHopoobuune npupoze”. Ilpema
HonatHoM mpoToKoTy y3 KOHBEHIM]jY O BUCOKOTEXHOJIOIIKOM KPUMHHATY, ,,HAITUOHATHO H

MelhyHapoaHo mpaBo Tpeba ma 00e30eaw ajeKBaTHE MpaBHE OJITOBOpPE HaA MpoMaraHmay
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pacucTuyke M KCeHO()OOWMYHE TpHpOoAe KOja C€ BPIIA IYyTEM KOMIIjJYTEPCKHUX CHCTeMa‘.
MebhyTtum, npaBHU OATOBOPH Y€CTO MHTEH3UBHUPA]y TOBOP MPXKHhE YKIIalhambeM e(HuKacHujer

U JIEMOKPATCKHjer MeXaHH3Ma JaBHOT HaJ30pa U OrpaHHuYaBambeM MoJuTHUYKe jaebare (Starr,

2004).

JennoM kaja je ciiobo1a roBopa orpaHudeHa, OHa rpecTaje na Oyzae ciodona. OHU KOju
Ce 3aJlaXy C€ 3a PEryJHcame rOBOpa MPKEE YECTO HMCTOBPEMEHO MOJPKABajy MPUHIIMIT
cio6ojie ToBopa. MehyTum, TpaANIMOHAIHO CXBaTamke c1000/1e TOBOpa 103BOJbaBa JbyIUMa
na u3pase u Mpxkiy. C1000/1a TOBOpa je BaykaH MPEIyClIOB 32 Pa3BOj MPOrPECUBHUX UCja, Il
j€ Takohe KOpUCTE U OHM JbY/IH YHje HJIeje HUCY TPOTPECUBHE. Y UCTO BpeMe, ci0007a ropopa
moJipa3yMeBa M mpey3uMame obaBese Ja ce caoboaa He 310ynoTpedspaBa. HenpuxsatameM
oBe o0aBe3e TOTKOMaBama ce ciI0007a roBopa W omMoryhaBa ce HEHO OrpaHHYaBambEe U
nensypa. Kama, Ha mpumep, Blajie OYHY Jia PEryJIUIly TOBOP MPXKE-E, OHE MOTY OTPAaHHYUTH
3aKOHE Ja MOTHCHY M WJIeje KOje Cy yCMepeHe NMPOTHB BJIaja, YAME CE YrpokaBa ciodojaa

roBOpa, pa3MeHa MPOrpecuBHUX Ueja U moauTHuKa nedara (Starr, 2004).

AKO ce 0] BIIaCTH TPaKd Jia PEryJMIy TOBOp MpXKHe, OTBapa ce MOryhHOCT aa Te
WCTE BIAcTH y OyayhHOCTH CBMMa TOBOpE IITA j€ JO3BOJHCHO Ja YHMTA]y, TIeaajy, CIymajy u
npey3umajy. [lpumepu oBakBux npakcu Beh nmocroje. Kuna, Ha npumep, Beh ronnHaMa pasBuja
BeOMa YCIICIIaH CHUCTEM IICH3ypHcama MHTepHeTa MoJ Ha3HMBOM ,,BEeMKH 3alITHUTHH 3K

Kune* (Kalathil, 2017).

Ilen3ypa MHTepHeTa ce KOPUCTH O] CTpaHE ayTOPUTapHUX PEKUMa Ja YIpaBJbajy
MOJUTUYKUM YTHLAjeM UH(POPMALMOHUX U TEJIEKOMYHUKALMOHUX TexHojoruja. Typcka je y
nocienmux 15 ronquHa 3a0paHuia BUILIE O] 0Jla MUJIMOHA BeOCajTOBA, K0 U MPUCTYH BUIIIE
ox 150000 Beb anpeca u BuIlE eceTHHa Xuibaga odjaBa Ha DejcOyky, Tsurepy, JyTjyoy u
Wucrarpamy. [lopen Tora, HOBU 3aKOH O TUTHTATHUM NpaBuma u3 2020. ronuse omoryhuo je
TYpCKO] BJIaau Ja yKJIamka Cajpikaje, CIPOBOJM MCTPaXKHE MOCTYNKE M Npeay3uma Mepe

IPOTHB JleceTuHa xuibaja nuna (Buyuk, 2021).

Cmuuno je u y Mahapckoj u Ilossckoj (Hopkins, Shotter & Espinoza, 2021). V
Cesepnoj Kopeju, npuctyn Hutephery je onodpen manom Opojy rpahana (Fang, 2016).
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2.I'OBOP MPXIHE Y UHTEPHET KOMYHUKALIUJU

Haxon TexHoIOmIKE peBoylMje Koja je moyena me3aeceTHX T'oAnHa MPOILUIOT BEKa,
€KCITaH31ja HHTEPHETA KOja je HaCTyIuIa TPH JICIICHH]¢ KacCHU]je uMaJa je 3HavyajaH yTUIla] Ha
apymrtBo. CructeM nmpeHoca HH(popMaIija KOjuM Cy JTOMUHUPAIN MAaCOBHU MEIUjH U Ip)KaBe
TpaHchoOpMHCaH je y APYIITBO 3Hama Tie rpallaHu HHUCY caMO NMPHUMAONHM U MPEHOCHOIH
uHpopmanuja, Beh MOry MMaTH M aKTUBHHU]y YJIOTY Kao KpeaTopu M KOKPEaTOpH HOBUX
caapxkaja. Y OHJIajH CBETY, CBAKO ca MpucTynoM MHTepHeTY MOXe J1a U3HECE CBOje MUIILJBEHHE,

JOIIPHHECE IUjalIory U u3Hece cBojy neprenuujy (Assimakopoulos, Baider & Millar, 2017).

Komynukanuja, ykibydyjyhu npou3Boamy U Jejbemhe MH()OPMATHBHOT Cajpxkaja, je
jeI[Ha O OCHOBHHUX KAapaKTCPHUCTHKA MHTCPHCTA. I/IHaK, JUTruTajliHa KOMYHI/IKaLII/Ija nmMa HHU3

cnenuduunoctu (Assimakopoulos, Baider & Millar, 2017):

- HHTrepHeT je mpocTOp KOjU KOPHUCHHIIMMA IpyXa MOryhHOCT na u3pase cBoje
CTaBOBE M KOMYHUIINPAjy 0e3 orpaHuuema U Hajuenthe 6e3 KOHTpoIe,
- TIOCTaBKE OJIAKIIABAjy KOPUCHHIIMMA Ja CAKpHjy CBOj MJCHTUTET y LEIHHU WIIH

JEeTUMHUYHO, Y, Y HEKUM CIIy4ajeBUMa, YaK U J1a CAKPHUJy JOKALU]y U aKTUBHOCTH.

AHOHMMHOCT je CIOCOOHOCT IPUCTYIA, KOMYHUKaIMje WU 00jaB/bUBAKA Y MPEXKH
npu 4emy Tpeha numa Hemajy MoryhHOCT aa WACHTU(DUKY]Y WM JIOMHPAjy ayTopa HEKOT
cagpxkaja. Behuna kopucHuka noxuBbaBa VHTepHET Kkao miargopMy Ha KOjo] MOTy
M3pakaBajy ce€ CJIOO0OJHO M aHOHUMHO. VICKyCTBO aHOHMMHE KOMYHHKAIMj€ j€ jeaH O]l
eJleMeHaTa KOju je 3a MJjajJe JbyJe HajaTpaKTUBHHUja KapaKTepUCTUKAa KOMYHHKAlMje Ha

Wurepuety (Assimakopoulos, Baider & Millar, 2017).

Kapakrepuctuke MuTepHera omoryhuie cy pa3Boj heHomeHa cajoep MpKHbE OJTHOCHO
Kopuirhema eNeKTPOHCKMX KOMYHMKAI[MOHHMX MeJWja W TEXHOJOIHje 3a IIMpEeHe
AHTUCEMHUTCKHMX, PpACHCTHUYKMX WJIM TEpoOpUCTHUKUX HH(popMmanuja. EnexkrpoHcke
KOMYHHKAI[OHE TEXHOJIoTHje 00yxBartajy lHTepHeT, o1HOCHO BebcajToBe, NpyhTBEHE Mpexe,
web 2.0. kopucHMUKE cajaprkaje, CajTOBE 3a yIO3HaBame, OJOroBe, OHJIAJH UTPE, WHCTAHT
MOpYyKe, EJIIEKTPOHCKY IOIITY, Ka0 M ocTaje HHQOpPMAIOHE TEXHOJIOTHje KOje KOpPUCTE

tenedone u paaynape (Assimakopoulos, Baider & Millar, 2017).

Kapaxtepuctuke HrepHera onemoryhasajy meroBo NoTIyHO IpaBHO ypeheme, Kao u
MOTIIYHY KOHTpOJNy MpoToka uHpopMmanuja. 30or tora, MHTepHET M moceGHO IpYyLITBEHE

MpeXe MOCTalld Cy OrpoMaH IpoOjeM y HacTojamuMa Jla ce ToBop Mpxme y HMHTepHer
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KOMYHHUKaIHju cy30uje. Mako aprkaBe ycBajajy HOBE 3aKOHE KOjUMa MOKYIIaBajy 1a Ty chepy
ypeze, YUIhCHULIA je J1a BEJMKH JIe0 CBEra TOra OCTaje M3BaH JIOMETa JPXKaBHHX OpraHa U
WBUXoBe jypucauknuje. Ca apyre cTpaHe, 3eMJbe KOje YBOJIE MPOIKCe KOjuMa MOKYIIaBajy aa
aJICKBATHO PETYJIHINY TOBOP MPXKH-¢ HaWIa3e Ha KPUTHKE Y CMHUCIY Ja TaKO OTPaHHYaBajy

cnobony uzpaxanamwa (Kojuh, 2018).

WHTepHeT je mocTao MpocTop 3a U3paKaBamke W TUCEMHUHALU]Y HJeja U U3paKaBamba
HETOJIepaHldje, U MEAWj KOJUM C€ MPOMOBHUIIE JUCKPHUMHUHAIM]a KOja MOXKE JOBECTH 0
37I04MHA U3 MpKie. Meje u cTaBoBH KojuMa ce o0allyje OIMTOBAKE PAIMIYUTOCTH UMA]y
3a IIIJb JIa TTOJPHUjy ¥ YIPO3€e JOCTOJaHCTBO M MICHTHTET MpHIaaHuka oapehenux rpyna. Ose
ujieje ¥ CTaBOBH YMHE rOBOP MpXKibe. | 0BOp MpiKi-e MMa HeraTHBaH yTHUIIA] HA APYIITBO jep
HETaTUBHO yTWUYE Ha TPyIe HIW TOjeJMHIE, KA0 W Ha OHE KOjU MPOMOBHUILY CII000IY,
HEMCKPUMHHAIIN]Y, ¥ TOJIEPAHIIN]Y, U YTPOKaBa JUjajor U c10001y TOBOpa Koja je KJbydHa

3a emokparcka apymrsa (Assimakopoulos, Baider & Millar, 2017).

['oBOp MpXKHb€ y BUPTYEITHOM OKPYKEHY HHj€ 3HAUajHO APYTradyrju O] TOBOPa MPIKHE
y peasHoM cBery. Mehyrum, pasnuke usmely ,,0HIajH® W ,,0QIajH TOBOpa MPXKHHE
MIPOM3HIIA3E U3 Pa3jIMKa y caMoj MPUPOIN UHTEPAKIIHMja, Ka0 U U3 KOpHUIINema CICIUPUIHAX
pedu, oNTyXO0u, MPETHH U TEOpHja 3aBepe Koje y BUPTYEITHOM OKPYKEHY HACTa]y, pa3Bujajy

Ce U HecTajy MHOro Op»Ke Hero y CTBapHOM CBETY.

Cama npupozaa MHaTepeTa npeacTaBba M3a30B y MOKYIIA]y J1a CE€ PETYIIUIIE CaIpkKaj KOj
ce JIeH, HapO4YMTO Kajia ce pajau o cI000/11 roBopa. 3a pa3iuKy oJ TpaJiuLMOHAIIHUX MEH]a,
TEIIKO je YBEK YTBPJAUTH KO je ayTop cajpskaja. MaTepujai Koju ce cTBapa y jeIHOj 3eMJbH,
KOIMpa ce, Mea, U JIeNIU MPEKO HAI[MOHAIIHUX IpaHula. Y TOM IpoIlecy, Ha 0Baj MaTepHjall
MpUMEBY]y C€ pa3IU4UTH HalMOHAIHU 3akoHU. ['0TOBO je Hemoryhe mnpuUMEHUTH HCTe
WHCTPYMEHTE W METOJIe KOjUMa C€ PEryNUIy TPaAWIMOHATHU MEIUjU 32 CBE KOPHCHHUKE
VHTepHeTa Koju reHepulIlly U Jiefie caapikaje Ha IpYIITBEeHUM MeaujuMa. Takobe, cMatpa ce
Ja c1000/IHO U3pakaBame, JeJbebe U pa3MeHa ujieja Ha MIHTepHeTy uMa 3HavajHe 100poouTH

3a IpYLITBO KOj€ OrpaHuYaBame ci1000/1e ToBopa Ha IHTepHeTy Moke yrpO3UTH.

JluruTaiHO OKpYyXKeme oMoryhaBa mmupeme ToBOpa MpKe Opke U jepTuHHUje HEero
mro je To Moryhe y cTBapHOM cBeTy. I'eHepucame W AUCTpUOYIMja TOBOpAa MpXKHE je
OJIaKIIaHa, Kao u gomeT. ['0Bop Mpikibe je Ha IHTepHeTy 3Ha4ajHO dyKe JTOCTYIIaH 11a Ce MOXKe
M0jaBJbUBATH BHWINE IyTa, Ca MPOMEHJBMBIUM HHBOOM IOMYJAPHOCTH. AHOHHMHOCT

NpylITBeHUX Menuja u HTepHera je joul jeaaH (akTop KOju oJaKiIaBa OHJIajH TOBOP MPKHbE.
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C 003upoM Ha MOCIIeIUIIe TOBOPA MP)KEH-E CBE CE BHIIIE ApKaBa OaBU OBUM ITPOOIEMOM.
CBu ce ciaxy na noBehana TpaHCITAPEHTHOCT M OJITOBOPHOCT KOMITaHHja KOje TIPYKajy yCIyre
Ha MlHTepHEeTY JONPUHOCH CIIpeuaBamy roBopa Mpkme. Mako mocToje HULIMjaTUBE, YHHU CEe
1a je mpo0JieM 3Ha4ajHO KOMIUIEKCHHUJU HETO IITO ce ucnpsa Muciamwio. [IpBo, mocroje BeIuKu
pasznuke y aepuHuIIIjamMa roBopa Mpkie. Jlpyro, mocroje Beuke pasiuke u3mel)y mocaIoBHUX
MoOjIelIa, BeJIMYMHA W TEXHOJIOTHja OHJIajH KommaHuja. KoHayHo, mocToje paszimke usmehy

3eMajba y CIIPEMHOCTH J1a PEryJIHIny cio0oay roBopa Ha IHTepHeTY.

JlaHac rOBOp MpXKH-€ CE jaBJba Y BETUKOM Opojy 00JMKa, MPBEHCTBEHO 3axBajbyjyhu
Wurepuery. TekcryanaHe mopyke, rOBOp, MUMOBH M CJIHKE, IIECME WIH JPYr'd HAYMHU
U3pakaBama Cy MEIHjH 3a PEHOIICHE ToBopa Mpixkibe. CripevaBame roBopa MpXKiE 3aXTeBa
eTHYKO Kopulrheme CBUX MeIH]ja, ITOCeOHO APYIITBEHUX Me/IMja U 00pa3oBambe jJaBHOCTH KaKO

Ou JbyIM OWIIH y CTaky J1a WACHTU(DHUKY]Y B 03HAYE CIIOPHE Ca/ipKaje.

WuTepHeT je yriaaBHOM HEperyiucaH Mako BjajJie CBE BHILE HACTOje Ja HaariIeaAajy u
orpaHMyaBajy  OHJajH  akTuBHOCTH. JlomatHu  mporokon y3  KouBeHumjy o
BHCOKOTEXHOJIOIIKOM KpPHUMHHATYy, Ha MpHUMEp, HACTOju JAa 3a0paHul ,,paCUCTHUKUA H
kceHo(oOnuHm canpikaj” Ha MHTepHety. Pacuctiuku m kceHO)OOHM caapikaj MOxe OUTH
TEKCT, CIIMKAa WJIM HEKU JPYrd MpHUKa3 Ujeja WM TeopHuja, KOjU 3acTyla, MPOMOBHIIE WU
MOJICTUYE MPXKIbY, TUCKPUMUHAIIN]Y WJIM HACHJbE MPOTUB OMJIO KOjer MOjeuHIIa UITH TPyIe
ojeIMHaIa, Ha OCHOBY pace, 00je KoxKe, MOpeKJia, HAIIMOHAIHOT WM €THUYKOT MOPEKIIa, UIn
penuruje. OBy nepuHUIM]Y 3a0BOJbaBajy U HEeKu nenoBu bubnuje umu Kyp'ana, kao u

0e30poj APyrux TEKCTOBA, YMETHUYKHUX M UCTOpHjcKkuX nena (Starr, 2004).

WHTepHeT je morojaH 3a MOBPIIHO pa3MUILbalke O JPYIITBEHUM Hpobiemuma. Ha
MpEXH, CBU UMa]y MOTYhHOCT J]a OTKpUBAJy ,,UCTUHE U ,,pellaBajy‘ mpobdieMe Ha HaUMH Ha
koju kene. To 3Haum Aa ce Ha VIHTEepHETY MOTy jaBUTH UCKPUBJbEHE MEPCIEKTUBE U BUlemba
pasNUUYUTUX APYIITBeHUX npobiema. Kako Ha HTepHETY OCTOjU MaJlo Mpernpeka 3a AeJbermne

pasNUUYUTUX caapikaja, cBe uieje cy paBHomnpasHe (Starr, 2004).

YMmb6epto Exko, utanujancku gunozod, od6jacHuo je To Ha ciieaehu HauuH ,,IPYIITBEHE
MpeKe J1a]y JierhjaMa UauoTa MpaBo Jja FOBOPE, Kao IITO Cy TO HEeKajia YMHUIIU 3a 6apoM mocie
yale BUHA U HUCY HAaHOCWIM IUTETY ApymTBy. Taga, Op3o Ou ux yhyTkanu, anu gaHac, OHU

MMajy MCTO MPaBo Jia ToBope kao u nooutHuiin Hobenose Harpane (Martini Kristo, 2017).

WnTepHer je onakmao HCTOMHMIUBEHUIIMMA, 4YECTO M  MapruHaIN30BaHUM

MojeIMHIIMMa J1la KoMmyHunmpajy u capalyjy. Ilocmenmux pgernenuja 20. Bexka  Oenu

14



€KCTPEMHUCTU Cy OWJIM M30JI0BaHM M MCKa3MBAJIM Cy CBOjE€ HE3aOBOJBCTBO CaMO y CBOJUM
JIoMoBHMa. MIHTEpHET je TO MPOMEHHUO — BHXOBO HE33aJJ0BOJLCTBO M HETOJIEPAHIIMja CE cala

IMpe U NI0javyaBajy ImyTeM ApyITBeHUX Mpexa (Starr, 2004).

WuTepHer Huje camo cpeacTBO nudys3uje U amIuIM(puUKanuje eKCTPEeMHUCTHYKHX,
HAIIMOHATHUCTUYKUX W JPYrHMX HEraTUBHHUX Hujeja, Beh omoryhaBa y apyrum Jbyamma naa
KOMYHHUIIUPA]y, capalyyjy u pa3Memyjy uaeje y no3utuBHuje cepxe. [Ipunmmmn cioboae ropopa
KOpucTH cBUMa jenHako. Ctora ce IHTepHET HEe MOXKE IMOCMAaTpaTH CaMo ca acleKTa Meanja
KOJUM C€ IIMPHU TOBOP MPKEe — 6€3 003upa Ha TO IITO je JIOILIO0 0 TopacTa Opoja BebcajToBa
KOjU TPOMOBHINY MpPXKBY TpeMa AMEpHKaHIIMMa, MYCIMMaHWMa, JeBpejuma,
XOMOCeKcyalnuMa U AdpoaMepuKaHIIUMa BHUXOBO yuenihe y yKymHOM Opojy CBUX BeO

CTpaHUIIA je U JaJbe 3aHeMapibuBo Manu (Starr, 2004).

HajBaxxnuje u HajBehe apymTBeHe maTGopme uMajy yciuoBe Kopuihema y Kojuma ce
HABOJIH J1a je 3a0pameH0 KopHUIIhewe n3pa3a Koju Cy He3aKOHUTH, BYJITapHH U IITETHH, U KOJU
MOry OWTH TEPUUNHUPAHH KAO PACHCTUYKH, MH30TOHH WJIM YBPEIJbMBH Ha JPYTH HAYMH.
Melytum, oOM9HO je TOTpeOHO BpeMe Jia ce YKJIOHE OBe canpikaju. Ha mpumep, bperton
Tapan je crpumoBao 17 munyta Hanaga Ha DejcOyky. Mame ox 200 Jbyau je TIIejalio CHUMAaK
NylkaBe y TPEHYTKY mpeHoca. Mehytum, 10K je calpikaj YKIOHBEH ca JPYIITBEHE MPEKe
Bujeo je nperieaan 4000 myra, JOYHIOIOBAH je U TIOHOBO arjioyaoBaH Ha VHTepHET BuIle
munmoHa myta. [loptnapon dejcOyka je y cB0joj M3jaBU 3a Meauje 00jaCHHO KAllllbEeHme Y
yKIIambawy cajpikaja Kao HEJOCTaTaK BEITauyKe WHTEIMICHIM]e KOja Ce MHA4Ye KOPUCTH 3a

nperno3HaBame roBopa Mpxme (Gold, 2019).
2.1.TBurep

TButep je muatdopMa ApPYIITBEHUX MeIUja KOJy KOPHUCTE CTOTMHE MUJIMOHA JbYIU
IIMpOM cBeTa 3a jAe0aTy, yMpexkaBame U Jejbemhe HHpopMauuja jeIHH ca Jpyruma.
[Tnardopma npuBIauu BEIUKU Opoj JbYAM - O] MOJUTHYApPA 10 HOBUHAPA, aKTUBUCTKA, MHcaIa
u Grorepa u Ipyrux — ¥ cTora Moxe OUTH MOhHO CPEeZICTBO 3a CBE KOJH JKEJIE J]a Pa3BUjy MpexKe
Y W3HECY CBOje MUIIJbewhe. KommaHnuja ce pexiamupa Kao MecTo TJIe ,,CBaKH ri1ac uma Moh aa

yrude Ha cBet™ (Twitter, n.d.).

Anu 3a MHOTe xeHe, TButep je ratdopma Ha KOjoj ce IIMpe MO3UBU HA HACHIBE U
3nocraBibambe. Kao xomnanuja, TBUTTEp HeaneKBaTHO HCTpaxyje M pearyje Ha IpHjaBe O

HAaCWJby MW 3JI0CTaBJbalby Ha TpaHCHAapCHTAaH HAYMH. Hacuibe m 3110cTaBIhambE KOjI/IMa cy
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M3JIOKEHE KeHe Ha TBUTEepy UMajy IITETaH yTUIlA] HA BBUXOBO MIPABO J1a CE€ U3pa3e CI000IHO
n 0e3 crpaxa - JKEHE Cy MNpuUHYhHEeHe Ja CaMOLICH3ypHUIly OHOra IITO 00jaBJbyjy, Ja

OTpaHUYaBajy CBOje MHTEPAKIUje, WIH Ja HAIYCTE JPYIITBEHY MPEXKY.

TButep noacTuye KOPUCHUKE J1a BOJIE jaBHE pa3rOBOPE U JIeNIe CBOja Pa3MHIILIbamba U
CTaBOBE Ca JAPYruMa, 4YeCTO HEMO3HATUM JbyIMMa, IIITO 3HAYM J]a KOPHCHUIM UMajy HajBUIIIC
KOPHCTH OJ1 IPYIITBEHE MpEXke Kaja Cy Yy MOryhHOCTH JJa OTBOPEHO Y4ECTBY]Y Y JUCKycHjama.
Cnocobnoct TButepa 1a omoryhu pasmeny undopmanuja y Hajkpahem Mmoryhem poky 3Hauu
Jla Cy jaBHE JJMYHOCTH Y CTamy Ja 3a00ul)y TpaJHIIMOHAIHE MEIHje U Ja TUPEKTHO CTYIE Y
KOHTaKT ca cBojoM myOiaumkoM. MehyTtum, oTBOopeHa W jaBHA IpHpoJa OBUX WHTEPAKIH]a
Takohe 3HauM n1a je miatdopma moaI0KHa 3JI0YIOTPeOn 0JTHOCHO 3a 00jaB/bUBAKHE HACUITHOT
Y YBPEIJBHUBOT cajipkaja. AKO ce ToMme J0/a Jakoha u Op3rHa KOjOM ce capikaj MOXKE IITUPUTH

Ha TBuTEpy jacHO je 3ammTo je oBa IuaTdopma MpHUBIAYHA 32 CBE KOjH IIHPE TOBOP MPKIHE.

HeratuBuu poaHM cTepeoTHNH O JKEHaMa U IIUPOKO  paclpocTpambeHa
TUCKPUMHHALIMjA JKE€HA YKOpEH-EHa y MaTpHujapXallHUM CTpyKTypamMa MaHudectyjy ce Kao
YBPEIJbUBH TBUTOBU. TBUTEP MMa OJTOBOPHOCT Jia TIOMITYje CBA JbYJCKA MpaBa, YKIbYy4yjyhu
MIPaBO HA HEIMCKPUMHUHAIIU]Y U CII0001Y H3pakaBamka U MHIUJBEHHA, U JIa TPETy3Me KOHKPETHE
Kopake Ja ce u3berHe 3noymnorpeba Tux mpaBa. OBO ykJpyuyje Ipedy3uMarme Mepa 3a
uaeHTH(UKAI]y, CIIpeuaBame, peliaBame U pa3MaTpame Kpllema JbYICKUX MpaBa. Takohe
j€ Ol KJby4HE BaXHOCTU Ja TBuTep Oyle TpaHCHApEeHTaH y BE3M ca CBOJUM IMOJUTHKAMa U
MpakcaMa M Kopamuma Koje npeay3uma gaa ou UACHTH(PUKOBAO U PEIINO0 KPIICHa JbYICKUX

npasa (Amnesty International, 2018).

Xene nucy jenuna mera Ha TButepy — 2015. roamHe TpeHIUHr Xamrar je Ouo

#KillAllMuslims (Evolvi, 2018).

Jenna on Teopuja 3aBepe Koja MpHBIAUM Naxmky Beher Opoja KOpHUCHUKA MpEXe je

ONTYXKHBame JeBpeja 3a Hamaa Ha Ceercku TproBuHcku entap (AJC, 2021).

Xemrrer #chinesevirus je moBes3aH ca TBUTOBUMA KOJU CAJPIKE MPIKEY U HETTOBEPEHHC
npemMe AsujaTMMa, HOJPILIKY 332 OTpaHUuYEHE€ UMUTpalyje U3 A3uje U APYyruM pacuCTHUYKUM

xemrreropuma (Hswen, 2021).

I"'oBOp MpiKIb€ j€ jacHO MOBE3aH ca 3JI0YMHOM M3 MpXKI-e — y IpBa /Ba mecena 2021.
roauHe nosehan je 6poj mpujaBa 3a Hamaje NpOTHB JbyaH asujckor nopekia y CAJl (Chung,

2021).
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2.2. MejcOdyk

dejcOyk je QpymTBEeHa MpeXka Koja ce Beh ayxe BpeMe cyodasa ca mpodaeMoM roBopa
Mp)KEe. Y MOCIEABUX HEKOJIMKO TOJIMHA, KOMIIaHH]ja yIaXe 3Ha4yajHa CpPeJCcTBA U HAIope Y
pa3Boj MexaHM3aMa OTKpUBaWa M yKJIamama roBopa Mpxme. Ha nmpBom Mecty, KoMmaHuja
KOPUCTH BEUITaYKy WHTEIUTEHIN]Y, ajl OJJIyKe JOHOCe Mojaeparopu canapxaja. dDejcOyk
Takohe capal)yje ca HU30M aKaJJeMCKUX OpraHu3alfja i OpraHu3allyja [MUBIIHOT APYIITBA J1a
YHAIpeu MOHHTOPHUHT TOBOpa MpKie. YIpkoc Harmopuma, dejcOyk HHje YBEK ycHeliaH y
yKIIamamwy ropopa Mpxme. JIpxkase cy y melyBpeMeHy yBese Hajuenihe MOTIyHO pa3inyuTa
M YECTO MOBPILHA 3aKOHCKA OIpaHMYCHA KOja Cy YUYMHHIIA PearoBambe KOMIIaHUja Ha TOBOP
MpXKBe jom komruiekcHUjuM. Konauno, mpencraBHunu DejcOyka mpu3HAjy Ja je TEIIKO
OTKpUBATH M PEaroBaTH Ha TOBOP MPXKHeE, ¢ 003UPOM Ha PA3HOIMKOCT U HEIOBOJBHY
NPEeNU3HOCT JeUHUIM]jE caprKaja Kao M Ha YHEbCHHUILY J1a KOMITaHHja (pYHKIMOHHMIIIC Ha BUIIIE
XWJbaJIa je3WKa M JAMjajiekaTa, W y BHIIC CTOTHHA PA3IMYUTHX KYJITYPHUX KOHTEKCTA.

(Assimakopoulos, Baider & Millar, 2017).

1 1A

4Q-1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q:1Q 2Q 3Q 4Q:1Q 2Q 3Q
17 18 19 17’18 19

Cmukal: T'oBop Mpxkibe Ha koju je DexcOyk pearoBao (JIEBO) M 03HAYHO (JECHO)

N3zBop: Perrigo, B. (2019). Facebook Says It’s Removing More Hate Speech Than Ever
Before. But There’s a Catch. IIpey3seto ca https://time.com/5739688/facebook-hate-speech-

languages/

Camo y tpehem kBaptany 2019. ronune, ®ejcOyK je yKIOHHO BUIIIE OJ] CE1aM MUJIMOHA
cllydajeBa TOBOpa MpXKie IITO je 3a 59% y ofHOCy Ha MPeTXOoAHy roauny. Mehytum, Buiie

roBopa Mpxme (80%) oTkpuBa Bemtauka uatenurennuja (Perrigo, 2019).
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OBu noanm MoKasyjy nmpoayospuBame MpodjiemMa - He TPETUPa Ce CBaKU TOBOP MPIKEHE
jennako. Hawmme, amroputmm koje DejcOyK  KOPHUCTH 3a YKIamamke TOBOpa MPIKHLE
¢bynkunonunmy camo Ha onpehenum jesunmma. To 3Haum ga je DejcOyky mnakime 1a
UACHTUUKYje U yKIama IIUPEHEe pacHe WM BEPCKE MPXKHIE Y Pa3BHjEHHM 3eMJbama U
3ajeJlHUIIaMa Y KOjuMa c€ KOPUCTE jE3UIU MOMYT EHTJIECKOT, IIMMAHCKOT ¥ KUHECKOT, HEro y

napyrum nenosuma ceeta (Perrigo, 2019).

DejcOyK je pa3BHO aNroOpuTMe 3a OTKPUBAIE TOBOpA MpXKie Ha Buiie o 40 je3nka
mpoM cBera. Kaga ce pamu o ocranum jesunmma, dejcOyk ce oclama Ha KOPHCHUKE U
MojepaTtope. 3a pas3iiMKy O] alropuTama Koju ayToMarcku OoTKpuBajy 80% objaBa koje
3aJI0BOJbABA]y KPHUTEPHjyME TOBOpa MpKme 0e3 morpede Ja WX KOPUCHUK IIpHjaBH,
MOJIEpaTOPH HE CKEHHUpPajy Mpoduiie y MOTpa3u 3a TOBOPOM MpXKibe Beh Uekajy 1a KOpUCHUIIH
npujaBe mpodiiemMa a 3aTUM OJUTydyjy Z1a Ju o0jaBe Koje Cy KOPHCHUIM TPHjaBHIN Tpeda
yKIOHUTH. TO Jajbe 3HAUM J]a Ce TOBOP MPXKEE MOXe Opike MIMPUTH Yy 3eMJbaMa y Pa3Bojy.
Ha mpumep y Unauju y xojoj ce kopuctu ckopo 800 je3nka oA Kojux cy 22 3BaHUYHA je3uKa

dejcOyk mparu camo uetupu nomohy anropurama (Perrigo, 2019).

Kako oxo 25% cranoBuumrBa MHIuje HE roBopu OapeM jelaH OJ Ta YETHPHU je3UKa
win  enriecku, PejcOyk ce ocnama Ha KopucHuke. [lomro ce Hajuemthe paau o
HEoOpa30BaHUM JbyAMMa M3 MaprUHAIM30BAHHUX 3ajeJHULA OHH PETKO KOPHCTE IPYIITBEHE
Mpexke M uyecto Hemajy mnpuctyn HMurepnery. [la 6m @ejcOyk pa3BHO anropurMe 3a
UICHTU(QUKAIM]y TOBOpa MPXKH-E, y IIPOLIECY KOJU C€ 30B€ MAIIMHCKO yuewme, PejcoOyk Mopa
Ja uMa npuctyn Behem Opojy mpumMepa roBopa Mpkme. Ha eHryieckom je3uky, Koju roBOpH
Bunle oa 1,5 mMwinjapau JjbyaM, TO je Jako. AJlM Kaja ce paaud O je3ulMMa Koje TOBOpHU

HEKOJIMKO MUJIMOHA JbYIH, Pa3Boj anropurama uuje jeanocrasan (Perrigo, 2019).

[Ipo6nem 4nHM KOMIUIEKCHUJUM U JeduHUCame roBopa Mpxkwe. Ha npumep, kana je
TOBOp MpXKH€ NPOTHB MamHHe Poxumwa, MyclIMMaHCKe MawmHMHEe Yy MwujaHmapy, mocrao
BupasaH Ha dejcOyKy, MUPHIN Cy ra KOPUCHUIM KOjU ToBOpe OypMaHCKH je3uk. DejcOyk je
CIIOpO pearoBao jep HHje MMao aJTOPHUTaM 32 OTKPHUBAHE TOBOPA MPXKI-E Ha OYpMaHCKOM a
KOMITaHHMja je aHrKaoBaja BeomMa MaJid Opoj MojepaTopa Koju roBope Oypmancku. [locrme
TeHOIMJIa HaJ] OBOM MamHMHOM, DejcOyK je pa3BHO aluropuTaMm 3a WACHTUPHKAIM]Y U
yKIlamamba ToBOpa MpXKIe Ha OypMaHCKOM Tako IITO j€ 3alOoCiIM0 CTOTHHE MojepaTopa
caJpkaja KOju rOBOpe OYpMaHCKH, KOJH Cy PYYHO HaIlpaBUJIM CKYIl ToJaTaka OypMaHCKOT

roBopa Mpkie orpeban 3a pa3soj anropurma (Perrigo, 2019).
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UcrpaxkuBama nokasyjy na cy npunagauiu LGBTQ+ nomymnamuje koju ¢y KOpUCHHUITN
dejcOyKa 4eCcTO )XPTBE TOBOPA MPKE-E Kao U J1a HEKU CaIpKaju KOjUMa Ce yrpokaBajy »KpTBe
HE 3a]I0BOJBABAjy KPUTEPUjyME TOBOpa MPXKIbE KOj€ KOMIIaHH]ja HICHTH(HKY]E U YKIamba. AKO
KOPHCHHIIM TIPHUjaBJbY]y YBpeIJbHUBE caapxkaje a mojneparopu DejcOyka oleHe aa HUje
MOTpeOHO YKIIalkaTH UX, BPEMEHOM ce Opoj MpHjaBa cMamyje U TUME C€ IOAaTHO yrpoKaBa
CIOCOOHOCT JIPYIITBEHE MpPEXE Ja paHO MICHTU(HUKYje W YKIOHHM canapkaj (Sinpeng et al,

2021).

["oBOp MpiKIbE je 4eCcTO HEOCHOBaH — ucTpaxuBama dejcOyk nuckycuja o Pomuma y
CroBaukoj TOKa3yjy Ja je€ 3a MOJCTUIAkEe MPKHE MpeMa OBOj HAIMOHAIHO] MambWHH
kopuniheHa HeTayHa HHQpoOpMalHja o 3moynorpedu conujanne nomohu (Miskolci, Kovacova

& Rigova, 2018).
2.3. B10roBHU M eJIEKTPOHCKA NMOIITA

ExcTpemHM AecHUYap je 07 Taja MHCIIMPHUCA0 MHOT'e Haraje Ha Myciaumane. [lomro je
Ha JyTjyOy o6jaBuo 1500 crpana o HazuBom 2083 - EBporicka Jekiiapaiyja 0 He3aBUCHOCTH
a 3atuM ux mociaao Ha Bume ox 1000 emawmn agpeca, Anders Behring Breivik, Hopsemku
Ap)KaB/baHWH, W3BPIIKMO j€ HamaJ] Ha OMJIAJWHCKH Kami y HopBeiikoj y KojeM je IKHBOT
u3ryowno 77 spyau. [lpe namana Breivik ce xBanuo nma mma Bumie on 600 mpujatesba Ha
®dejcOyKy, ,,KOH3epBaTUBHUX XpulmhaHa“, KOjUMa pEJOBHO JIOCTaBJba MpOMAaraHaHe

MaTepHjaiie mo3uBajyhu ux Ha 6poOy npoTus ,,uciamusaiuje Espone (Bangstad, 2014).

VY ®uHCKOj, Ha PUMEpP, TOBOP MPXKH€ HUje KPUBUYHO JAEJO0, ald TOjeAUHLHU KOjU
MOJICTHYY PAacHY MpKiYy MoTry 6uTH ocyheHu Ha 3aTBopcky kaszHy. Onx 2004. rogune g0 2017.
ronune Bume on 40 Jspyam je ocyheHo 300r moICTHIIaka MpXKEbE, Hajuemhe TPOTUB
Myciaumana. Mel)y \mruMa cy O ¥ HEKH OJ1 UCTaKHYTHX jJaBHUX JIMYHOCTH M TIOJIUTHYAPA —
Ha npumep, Terhi Kiemunki je jaBHO kpuTHKOBaHa 300T aHTHHCIAMUCTUYKOT OJiora 1 00jaBa
Ha apymtBeHuM MeaujuMa. Kiemunki je ocyhena 30or o6jaBe y mapty 2016. roause y Kojoj

je TpuKasaga MyCIMMaHCKy HHBa3Hjy Ha duHcKy y Orckoj Oyayhunoctu (Pettersson, 2020).
2.4. TuxkTok, UHcTarpam u Apyru ApymITBeHH Meauju

[Tnarpopme TuxTok m Wucrarpam cy Hajunomymapauje mehy mmaguma — 69%
kopucHuka TukToxa nmajy usmehy 16 u 24 rogune a 70% xopucauka MHcTparpama nma

u3mely 13 u 34 ronuHe - anu je ¥ 3a oBe KoMITanuje 60pda MpoTUB rOBOpa MpiKi-e n3a3oB. Ha
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Wucrarpamy, Ha npumep, MIJIMOHH XEIITErOBa MOBE3aHU Cy Teopujama 3aBepe nonyt Hosu

CBETCKHM Mmopeak u MimyMuHaTH, Kao U ca aHTHCeMUTCKUM caap:kajuma (Ghaffary, 2021).

TuxTox je 3a Bpeme cyko6a y I'a3u Omo nperuiaBjbeH CHUMIIMMA KOjU CY TPOMOBHCAIIH
[Manectuny wnm M3paen, o1 KOjux Cy HEKH MpeTrjeaHy BUIIE MIUIMOHA myTa. Mako cy Heku
CHUMLU CaJp)KaJli CLIEHE Hacusba U JAe3uHdopMaluje APYIITBEHH MEAMJU CY HX CIIOPO
ykinamanu. Heku o1 caapkaja Cy yKIOHEHH TEK HAKOH MHTEPBEHIIN]€ U3PAEICKOI MUHUCTPA

onopane (Ghaffary, 2021).

TuxTox je, Ha mpUMep, O3HAYABAO CBE CaprKaje KOjH Cy IMOBe3aHu ca mojMoM ,,Black
Lives Matter u o3nauaBao ux kao HeoAronapajyhe. Kommnanuja je moHyansia jaBHO H3BUELCHE
300r rpemike y anroputmy. MelhyTum, MOAENU BeIITAYKe HMHTEIUTEHIMje KOje pa3BHjajy
KOMIIaHHj€ KOje YIpaBJbajy APYHNITBEHUM MeIWjuMa Cy ,,paCHCTHUKH HACTpOjeHe — Ha
puUMep, anropuTMu TBUTEpa UASHTH(PHKY]Y ¥ 03HaUaBajy 4ak 1,5 BHUILE TBUTOBA KOJU JIENIe
Adpoamepukannu y nopehemy ca npunaaauiMa apyrux paca (Ghaffary, 2015). Ciuuno,
ycnen ,,rexuudke rpemike” Ha TukToky Heke objaBe #BlackLivesMatter cy umane wyna

ymecto munujapau nperiena (Ghaffary, 2021).

Caununo, JyTjy0boBa monutrka ropopa Mpxbe je duexcuounna. [lloy Media Matters
KOJU Caap KM HU3 PAaCHUCTUYKUX KOMEHTapa M yBpela, YKIOHEH je TeK MOociie MPUTUCKA
jaBHocTH. KoMmanuja je y u3jaBu 3a Meauja HaBena Ja ,[IOJIUTUKA KOMIIAHUje 3a0pamyje
MIPOMOIIH]Y MP>KE-€ TI0O OCHOBY pace* anu na Bpehame npaux papmepa y CAJl He 3a710BoJbaBa
nepuHUIM]y roBopa Mpxme kommnanuje. JyTjyO je y mocieamHX HEKOJMKO ToJMHA Yy
HEKOJIMKO HaBpaTa MEHAo MOJIUTUKY Kajla Ce pajii O TOBOPY MP)KH€ — Ha MPUMED, TOILTO je
2018. roguHe yCTaHOBJbEHO Ja Cy HEKH OJf AaHTHCEMUTCKUX M HEOHAIMCTUYKUX KaHasa
3axBasbyjyhu Tako3BaHOM cylepyeTy 3apahuBaiu Xuibaje Jao0Jjiapa, KOMIaHuja je 3abpaHuia
WU OTpaHuymiIa MoryhHocT 3apahjuBama CBUX KaHalla KOjH ,,pEOBHO 00jaBJbY]y cajapikaje
KOJU Cy Ha TpaHMUM fAa Oyqy O3Haue€HHM Kao TOoBOp MpXKme . Jeman onx mpumepa je
HeoHanuctnuku mojakact The Daily Shoah nHa kojem ce muckyryje o Tome nma au JeBpeju
yrpokaBajy AMepuKYy a Ha KOjeM je jeJlaH o]l KoMeHTapa Ouo ,,ja Mp3uM JeBpeje TOJIMKO Ja He

mory na cnaBam™ (Daro & Silverman, 2018).

JyTjy6 je najmomymnapHMja ApymTBeHa Mpexa y Unauju. JyrjyOoBH anroputmu ce
Ha3MBajy e(hPUKACHUM CPEACTBOM paAMKaIN3allHje — JPYIITBEHAa MpeskKa IIPeropyyyje caapxaje
Ha OCHOBY HCTOpHje IIperiieJla KOpPHCHUKA, 4YuMe TMoBehaBa W3II0KEHOCT HACHIHUM

caapxajuma u rosopy mpxme (Beggin, 2019). YV Unauju, JyTjyo je Meauj KojuM ce mupe
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ne3nHpopMaIrje 0 MYCIMMAHCKO] 3ajeHUIIM Kao HW3BOpY KopoHaBupyca. OOjaBama ce
KOPHCHUIIM MO3KMBAjy Ja 00jKOTY]y IPOU3BOEC KOMIIAHH]a KOj€ CYy Y BJIACHUIITBY MYyCIIMMaHa

Kao ¥ Ha HacuJbe Haja kuMa (Ahmadi, 2021).

Penaut ¢popym nocsehen Teopujama 3aBepe U aHTUCEMUTCKUM T€OpHjaMa UMa BHILE OJ1
10jla MUJIMOHA KOPHUCHHUKA JIOK je Opoj KOPHMCHHMKA KaHaja KOjU IPOMOBHIIE IMOpHULAHE
Xonokaycra nopactao 3a ckopo 100000 Tokom 2021. ronune. Pe3ynraTt CHa)KHE aHTHCEMHUCTKE
Kamname Ha VHTepHeTy je mopact Opoja Hamana Ha JeBpeje y Benukoj bpuranuju u CAJ]

(Quinn, 2021).

Kommanwuje koje ynpaibajy ApYIITBEHUM MeAWjUMa Cy MPOPUTHE KOMIIAHU]E — UAKO
ce O]l BHUX MOXE TPaXHUTH Jla ycarjace IOCJIOBame Ca PEJIEBAaHTHUM 3aKOHHMA, HUXOB
NpPUMapHU Wb j€ TeHepucame npodura. Y JOKYMEHTHMa KOjU Cy CKOPO 00jaBJbEHH O]
crpaHe OuBIer 3amnocneHor dejcOyka, HABOIM e Ja KOMIIaHHja ONITUMH3Yje AITOPUTME TaKO
Ia ofip:kaBajy nomynapHe o0jaBe. Haume, nako cy anroputmu dejcOyka HajOObH Ha CBETY,
OHH yKJIamajy cBera 3 10 5% rosopa Mpxme 1 Mamwe o 0,6% o06jaBa Koje cajipke HaCUJbe U

nojactuname Ha Hacuibe (Cranz & Brandom, 2021).

Kommanuja je ycranoBmiia Ja cy o0jaBe Koje cajpike TOBOP MPKHE WIM HACHIHU
canpxaju eukacHuju y moBeharmy aHraKOBAaHOCTH KOPHCHHUKA, OJ] Yera 3aBHCH U BPEME KOje

MPOBOJIC Ha MPEXXHU Kao M Mojanu Koje nene ca mpexxom (Cranz & Brandom, 2021).
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3. 'OBOP MPXIHE Y CPBUJU

Crnobona uzpaxaBama ce rapantyje YcraBom Pemybnuke CpOuje y3 orpaHuuema Koja
Cy HEONXOJHAa pagu ,3allTHTe NpaBa M Yyrieaa JApYyrux, 4YyBamkba ayTopuTeTa u
HETNPUCTPACHOCTH Cy/a M 3aIlTHTE jaBHOT 3JIpaBJba, MoOpajia JEMOKPATCKOT JPYIITBA U
HarmonanHe Oe30emHoctn Pemybmuke CpOuje. Ilopen Tora, roBop MpXKe 3a0pameH je
3akoHoM o 3abpanu jauckpumunaiuje (2009), koju TOBOp MpXKBe ICPHUHHUIIEC Kao
“u3pakaBame Hjaeja, WHGOpMaIKMja U MUILbECHA KOjUMa C€ IMOJCTHYEC IAUCKPUMHUHAIIN]A,
MpPJKEba M HACUJBE TMPOTHUB JIAIA WU TPYIIE JHUIa 300T IbHXOBOT JIMYHOT CBOjCTBA, Y jABHUM
rIacHiuMa W JAPYruM IMyOnMKanujamMa, Ha CKYIIOBUMa M MECTHMA JIOCTYIIHHM jaBHOCTH,
UCIUCUBAKEM M INPUKA3UBAKBEM IMOPYKAa WM cuMOOJIa M Ha JPYrd HAyuH . 3aKOHOM O
enekTpoHckuM Meaujuma (2014) y nenmokpyry panma PerynaropHor tena 3a eJIEKTPOHCKE
Mefje je U yTBphuBame OMKuX MpaBuiia Koja ce OJHOCE Ha MIPOrpaMCcKe capikaje y Be3H ca

3a0paHOM TOBOpPA MPIKHLE.

Y Cpbuju ce, Ka0 B y OCTAJIUM JprKaBaMa, OCJIe)H CTAHU MOPACT FOBOPA MPIKILE.
Hajuemrhe xptBe nuckpumunanuje cy npunanuuiu JIUBT 3ajegnune, Pomu, Anbanuu,
XpBaTH, )K€HEe ¥ MUTPAHTH. 3alITUTHULIM JbYACKUX IPaBa 4E€CTO C€ Cyo4yaBajy ca TOBOPOM

MpXKHbe, peTkhama u HacusbeM (Kpctuh, 2020).

Kana je ped o ToBopy MpKibe IOTPEOHO je y3eTH Y 003Up U KOHTEKCT, Tj. IPHIIUKE Y
onpehenom npymTBy. ['0BOp MpKE-€ OMacaH je y CPIICKOM KOHTEKCTY jep c€ paiH O IPYIITBY
KOj€ je IPOILIO Kpo3 030MIbHE KOH(IIMKTE U PaTOBE Y ACBEIECETUM TOAMHAMA MPOILIOT BeKa
a JIaHac je OLITPO MOJUTHYKH U UIEOTOIKY noiesbeHo. CykoOu y koHTekeTy pacnaaa COPJ,
BEOMa JIoIIa EKOHOMCKA CUTYyaIlM]ja y KOjO] BEJIUKU OpOj JbyI KUBU HA UBUIIM CUPOMAIIITBA U
HCTOPHUJCKAa HETPIIEJbUBOCT Yy BEIMKO] MEPHU OMNPEIesby]y KOJWYMHY M CaJp>KUHY TrOBOpa
Mpkbe. Ha ydecTtanocT TUCKpUMUHATOPHUX KOMEHTapa W IIHUPEHEe HETPIEJbUBOCTH yTHUYE
HAYMH HAa KOjHU CY CaMU TEKCTOBU HANHCAHHW, OJHOCHO Y KOjOj MEpH HMMajy HariaiieH
HEraTUBaH KOHTEKCT mpema ojapehenum rpynama. Takohe, mpernosHaro je ga ce Ha oapehene
TeMe BUIIIE WIH Mamke pearyje, OIHOCHO Jia Cy KOMEHTapH ca €JIeMEHTHMa TOBOpa MPIKHE
3aCTYMJBCHH]H KaJla Ce TOBOPHU O TeMama Kao ITo cy nonutuka, KocoBo u xponuka (CtojkoBuh

& TlokymieBcku, 2018).

CraiHu pacT ToBopa MpXKib€ y jaBHOM ucKypey y CpOuju ce mojadaBa 300r IIMPOKE
3aCTYIJbEHOCTH y MEIUjuMa - MOJMTHYapU U MEAMjU KOPUCTE 3amajbuBU, MOTpAaH U

HallUOHAJIMCTUYKU I'OBOP, 4 pCruOHAJIHC TCHSI/Ije Ha HOIlpy‘-ij OuBIIIE JyTOCJ'IaBI/IjC Harjo cy
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mopacinie. 3anabUBH jE€3WK KOJU C€ KOPUCTH Yy MeAWjuMa JO0JaTHO JONPHUHOCH CBE Behmm
TeH3WjamMa u3Mel)y eTHHUKUX Tpyna y 3eMJbH U PEerHOHY. | OBOp MpKEE ce CBE BUIIIC IIUPH
NIPEeKO MHTEpPHETAa — Ha mpumep, Qyadalcku XyJIWraHM W HHUXOBE OpraHM3aluje Takohe

nonpuHoce mupemy Mpxmbe (Kperuh, 2020).

W3Bemta) EBponcke ynuje o CpOuju 3a 2020. roguHy HCTHYE Ja j€ TOKOM
CKYNIUTHHCKUX pacrpaBa KOpHIIheH 3anabuBU TOBOP MPOTUB MOJUTHYKHX MPOTUBHHUKA M
MPEJCTaBHUKA IPYTUX MHCTUTYLIMja KOjU N3paXkaBajy Ipyraynja MOJIUTHYKA TISTUIITA U 1A CY
CBH IIOJIMTUYAPH OJITOBOPHH 32 TO J1a W30eraBajy 3anajbiuBH rOBOP H J1a C€ CYIIPOTCTaBE TOBOPY
Mpkme. Takohe je yrBpheno na Biactu y Cpouju HacTaBibajy 1a 006e30el)yjy jaBHH mpocTop
ocyheHMM paTHUM 3JOYMHIMMA M Ja J03BOJbABA)y TOBOp MpKme. [0BOp MpKme u
TMCKPUMUHATOPHU TEPMHUHU CE YECTO KOPHCTE M TOJEPUIITY Yy MEIMjUMa, a PeryIaTopHa Teja
WIH TY)KUOIIM PETKO TOCTYMAjy Y Be3u ¢ BbuMa. 3a0elexeH je U pacT Kpuiemha HOBUHAPCKOT
KoZieKca Ipo(eCUOHAITHOT MOCTYNalka y MITaMIaHUM MEAHWjUMa a pacte 3a0pUHYTOCT 300r
nosehaHor O6poja ciyyajeBa AMCKPUMHHATOPHOT F'OBOPA U TOBOPA MPKHE TOKOM BaHPEIHOT
CTama, MoceOHO MmpeMa )KeHaMa, cTapujuMa, obonenrma o Bupyca [loBual9, moBparauimma

n3 unocrpanctsa u JITBT ocobama (Kpcruh, 2020).

B Online mediji: 17169 tekstova

I Dnevne novine: 2795 tekstova
Ukupan broj objavljenih
tekstova: 19.964

Crnuka 2: Y 1eo TeKCTOBA ca eIEMEHTHMA arpecuBHE KOMyHHKallHje,
CEeH3allMOHAJIM3Ma U TOBOpa MP)KIbE Y IHEBHUM HOBMHAMa U OHJIAJH MeIUjuMa

N3Bop:LIETTPOM (2019). KomynukaTtusHa arpecuja y Cpouju 2019. Ilpeyzero ca
https://www.ceprom.rs/wp-content/uploads/2019/12/CEPROM-Rezultati-
istra%C5%BEivanja-Komunikativna-agresija-u-Srbiji-2019..pdf
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Menuju yMecTo EKCIUTMIIUTHOT TOBOpa MPXKHE y CBOJUM TEKCTOBMMa Hajuemrhe
KOPHUCTE €KCTPEMHE M3pa3e U CEeH3alMOHAINCTHYKe HapaTtuse. [Ipema m3Bemrajy LlenTpa 3a
npodecroHanu3aIyjy Meija 1 Me1jCKy mucMeHocT ox 15. cenremOpa 110 15. oktob6pa 2019.
TOAMHE INTaMITIAHU U MHTEpHET Meanju 06jaBuiu oko 20.000 TekcToBa ca eleMeHTHMa roBopa

MpXKHb-€, arpeCUBHE KOMYHHKaIMje u cenzanuonanmima (Kpcruh, 2020).

OBakBU TEKCTOBH C€ yIriaBHOM 00jaBibyjy y uHTepHET Meaujuma (86%) (LIETTPOM,

2019).

[Tocne o0jaBibuBama y MEANjCKUM TEKCTOBUMA HA HHTEPHETY TOBOP MP)KIbE CE HIUPH
reomerpujckom mporpecujom (Kpctuh, 2020). ITomro ce cagpkaj y CpIICKUM MeIujuMa Ha
WHTEpHETY He Hamuahyje, ®BHXOBU ayTopu 3apal)yjy ympaBo  3axBasbyjyhu
CCH3AIMOHATMCTUYKUM HACJIOBHMA U TEKCTOBHMA KOJH UM JOHOCE Behy YUTaHOCT, a TUME U

Buie ornammBaya (3youesuh, beanep & Bojsoauh, 2017).

I'oBop MpXxHe HUje aleKBaTHO caHKUuoHucaH y CpOuju. ['oBop Mpkme ce yecTo
KOPUCTH y TPaJIMLIUOHATIHUM MeAMjUMa U Ha VIHTepHeTy, alnu perynaTtopHa Tejla WK TY>KUOLU
petko noctynajy y Besu ¢ muma (Kperuh, 2020). HMako je roBop MpKie BpJIO MPUCYTAH y
KOMYHUKAIMjH Ha MHTEPHETY, TOBOP MPXKH-€ KOjH Ce cMaTpa KPUBHYHUM JEJIOM j€ pelakK.
JlogatHu npo6JieM je TO IUTO je Ha OCHOBY 3aKOHa O JaBHOM MH(pOpMHCaky U MEIHjUMa 3a
TOBOP MpKI-€ MOTpeOHa Hamepa, Ma ce HOBUHapH ociobahajy jep Aoka3yjy Ja UM Huje Ouia

HaMmepa Jja U3a30By JaBUHY MpKibe U Hacuiba (3yOueBuh, bennep & Bojsoauh, 2017).

3akoH 0 jaBHOM HH(poOpmHucamy Takohe ociobaha ypemHUKe AUTUTATHUX H3/amba
OJITOBOPHOCTH 3a TOBOP MpXKH-€¢ HCKa3aH y KOMEHTapuMa dYHTajala WHTEpHET MopTaia

(3ybouesuh, bennep & Bojsonuh, 2017).

I'oBop Mpxme 3akoHOM je 3a0pambeH Ha UWH(DOPMATHBHUM MOpTaJuMa U Yy
KOMEHTapHMa yuTaala, ajii HeI0BOJbHA IPUMEHa IT0CTOjehrX MpaBHUX OKBUPA U HETOCTATaK
peryinaTuBe 3a JpYIITBEHE MpEeXe YHMHE Ja JUTMTAIHU MPOCTOp OOMiIyje arpecuBHOM
KOMYHHKAIIMjOM, TpeTHhaMa U yBpenama. Jenan ol mpuMepa Koju HIIyCTpyje TOBOP MPXKHE

JjecTe mpeTHke aKkTUBUCTUMA U opranu3aropa nyreM Tsutepa (Ilormosuh, 2020).

[Ipetwme ce vecto ymyhyjy HOBHHapuMa - HapoJaHU TociaHuk u mpeacenHuk CPC
Bojucnas lemess Ha TBuTepy nperno cMmphy cnoprckoM HoBuHapy Muiojky I[lanTtuhy,

nocye yera my je osokupan Teurep Hanor (Share fondacija, 2019).

[Ipumena 3akoHa O 3alUTUTH OJ AUCKPUMHHALMje W 3aKOoHa O HMHGOPMHUCAKY U

Me}I[I/IjI/IMa, OJHOCHO KpI/IBI/I‘—IHOF 3aKOHHMKa aKO I'OBOP MpPKHKE MOACTHYEC HA HACUJBE U MPXKBY
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HHU]j€ IEeTOTBOPHA HHUTH JOBOJbHO ojaBpahajyha. Tyxuomu Bpio 4ecTo HE MPerno3Hajy TOBOP
MpXKEKBE M HE TOCTyHajy Mo KpuBHYHMM mpujaBama. Cyjcka mpakca je Takohe BpIIo
npobJIeMaTuyHa, jep CyAuje Y HEeKUM Cy4yajeBUMa HUCY MPENO3HaIe TOBOP MPXKIbE, a YeCTO
cnobony M3pakaBama IMPH3HAJy KAao HEMPUKOCHOBEeHY BpeaHocT. Cyncka mpakca Takohe
MOKa3yje Jla je HajjakIile MpoIecyupaTH CliydajeBe y KojuMa MOXKe Jla c€ JOKaKe TUPEKTHA
Be3a m3Mel)y roBopa MpKHE W HEKOT (PM3MUYKOT arpecMBHOI akTa KOjU je HAcTao Kao

nociacauua.
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3AK/bYYAK

'oBOp MpXXIe ce jaBjba y Pa3IMUUTUM OOIMIKMa, mocebHo Ha WHTepHeTy, ImTO
oTexxaBa 00pOy MpoTUB OBOr TiobamHor (GeHomena. [lopen pa3auYUTHX MOjaBHUX OOJIMKA
TOBOp MpXHEC MOTHBHUIIE MHOIITBO OCHOBa JAMCKPUMHHAIIMjE INTO JIOJATHO OTEXaBa
npenu3Ho neduHucame oBe mmojaBe. JlomaTHo, pasiuke y AePUHHCABY TOBOpa MPKIE Y
Pa3NUYUTUM JIp’)KaBamMa, Kao U O] CTpaHe pa3IMuUTHX KOMIIaHHja Koje ToMuHupajy MaTepHeT

KOMYHHUKAIIjOM, OTEXaBajy UACHTU(GUKAIN]Y U YKIalkhakhe TOBOPa MPIKIHE.

Jenan on u3zasoBa y OpobH IPOTUB IOBOpPa MPKHIE j€ MOBE3aHOCT OBOI (peHOMEHa ca
c11000/10M TOBOpa W U3pakaBarma. BUIO0 KaKBO OrpaHHYaBame TOBOpAa MPXKH-€ MOTJIO OH 1a
yrpo3u cio0o/1y ToBOpa U U3pakaBama, IITO j€ jeJJHa O/ KJIbYYHUX BPEIHOCTH JIEMOKPATCKUX
napywmTtaBa. Kako MHOTM NpUMepH y CBETY MOKa3yjy, 3alliTUTa KOjy OM IpysKuie Biaje Kpo3

LHCH3YDPY I/IHTepHeT ca,upxcaja MOJKe UMaTu Behe IMOCJICAUIIC O TOBOPA MPIKIHLE.

HcToBpeMeHO, TUTHTAITHO OKpYXKeHmhe OeJIeKu MopacT Opoja KOPUCHHUKA KOJH MMajy
IIPUWIMKE J1a BUJE WIM Cy KPTBE rOBOopa Mpxkme. Ha npymrBeHuM Mpexama, MIaau Cy CBe
BUIIE y TNPWIMLIM Ja BUAE caap)kaje KOju HMMajy aHTHUCEMHUTCKH, aHTUUCIAMUCTUYKH,
pPacUCTUUKM MM ciindaH Kapakrtep. O0jaBe, BUJIEO cajpxkaju, OJIOrOBH, CIMKE U YETOBHU KOjU
7ie7ie pa3InyuTe TEOpHje 3aBepe M IPOMOBHIINY Hacuibe NMPOTHB oApeheHux Tpyma Jbynu

npuBiade cee Behu O6poj dianosa.

[Tocnenune mmpema roBopa Mpxme Ha MHTEepeHTy nMajy peanne mocieauie. [Ipe
Hamnaja Koju Cy y ocJe Il UX HEKOIMKO rOJIMHA MTPUBYKIIU MaXHhy JaBHOCTH, Kao0 IITO Cy HaraJ
Ha jamujy Ha HoBoM 3enanay wnu Hanaa y HopBerkoj, Hamagauu ¢y KOPUCTUIIU APYIITBEHE
MpeXKe U eNeKTPOHCKY MOIITY J1a efie cBoje uzaeje. Takohe, 6enexu ce Behu Opoj Hamama Ha

JeBpeje, A3ujate 1 MyciiMMaHe MIMPOM CBETA.

bopba mpoTuB roBopa MpKHE 3aXTeBa capajiby HNPUBATHOT, LIUBUIHOT U jaBHOT
cekTopa. Komnanuje koje ynpasibajy ApYLITBEHUM MEAUjUMA Pa3BHjajy TEXHOJIOTHje KOjuMa
ce ayromaTusyje HACHTHU(UKAIN]ja, O3HAUABAKE U YKJIamhamke TOBOPA MPXKI-E alld caMO Ha
orpaHuueHoM Opojy je3uka. O] KOpHUCHUKA IPYIITBEHUX MpeEKa ce OoueKyje Ja MpHujaBibyjy
CIIOpHE cajipXaje aJld O BHUXOBOM YKJIamamwy OJulydyje Mainu Opoj moaepatopa. Ctora, y
MocelbuX HEKOJMKO ToJuMHa MelyHapoJHe W pervoHajHe oOpraHuszalyje Hacroje 1a

MOOLITPaBajy Mepe U elyKyjy KopucHUKe VIHTepHeTa y Be3u ca TOBOPOM MPIKHE.
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