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YBOJ

HpymitBena oxaroBopHoct komnanuja (eng. "Corporative Social Responsibility”,
o3HauaBa ce akpoHuMmoM "CSR") mocraje BpJio BakaH acleKT KOPIOPATHBHOT TOCIOBHOT
OKpYKEHa, Kao U jeJlaH O] HajINHAMUYHHJUX KOHIETIaTa CaBPEMEHOT MOCIIOBakha KOMIIaHH]a
y aKTyeJTHHM KOHKYPEHTCKHM ycioBuMa. Ilojam apymTBeHo onroBopHor nocioBama (DOP)
je BeoMa IIMPOK TojaM. Y 3aBHCHOCTH OJI MOJIENIa OPTaHU3AIMOHE CTPYKType KOMIaHUje y
K0joj ce mpumemyje, mojam DOP-a ce pa3nuuuro cxBara, TymMaud, neduHUIIE. Y HUCTOM
CMUCITY IOCMaTpaHHU I0jaM C€ Pa3INYUTO JePUHHILIE HA HUBOY [10JeIMHUX JIp>KaBa.

VY mporexyiux mojila BeKa MOCTOjao je M3BECTaH Opoj TEOPETCKUX MPUCTYIa MOJMY
JIPYIITBEHO OJTOBOPHOT IIOCIIOBama. Y BE3M Ca THM HaBEICHHW TI0jaM ce y AyKeM
BPEMEHCKOM TEpHOJy, KpO3 pa3jnyuTe OOJMKE W TMOJ PasHUM HMEHHUMa MpPOBJIAYH KPO3
TEOpHjy TOCTIOBaMka, ajld M IMOCIOBHY Tpakcy. IlocimoBHa eTuka, NernoBame y 3ajeTHUIH,
KOPIIOpaTHUBHO Tpal)aHCTBO, KOPIOPATHBHH JPYIITBEHH aHTaXMaH, MPEACTaBIbajy HEKE O]
TEPMHHA KOJU y CYIITHHCKOM 3Hauemy CaJpKe OCHOBHY HE]y IPYIITBEHE OATOBOPHOCTH
KOMITaHHUje - 1a OHA MpaTu M ycknahyje yrunajelcBojux mpuMemeHnx, any 1 NOTeHIHjaTHUX
OJUTyKa M Mepa Ha MPUPOJIHO, APYIITBEHO, EKOHOMCKO OKPYKEHE Y KOME JIeITy]V.

VY nmnpakcu He mnocroju ommurenpuxaheHa AepUHHIM]a APYHITBEHO OATOBOPHOT
MOCJIOBamka, TaKO J1a MHOTH NPHUBPEIHH CYOJeKTH HMMajy corcTBeHHW morien Ha DOP-e u
CBOjJCTBEHO TyMademe TOT KOHIIEMNTa.

! Howard, B., (1953), Social Responsibilities of the Business man, New York:Harper Row.



1. KOHLEIIT APYIITBEHO OAI'OBOPHOI' IOCJIOBAIbA "
KOPIIOPATUBHE ®UJIAHTPOIINJE

Jenna on decto TymadeHuX nepuHMIMja y auTeparypu je neduuummja World
Business Council for Sustainable Development (WBCSD - Ceerckor MmocioBHOT caBeTa 3a
onpxxuBu pa3Boj (2000) xoja rmacu: "/[pymTBeHa OATOBOPHOCT TOCJIOBaKkA j& HEMPECTAHO
o0aBe3nBame MOCIOBHOT CBETA Ja C€ MOHAIa €THYKU U JIOTIPUHOCH €KOHOMCKOM pa3Bojy,
HO6OJ'I>HIaBajth/I KBAJIMUTCT )KUBOTA, KaKO paJHC CHArc¢ U1 lbUXOBUX MOPOJuIIAa, TAKO U JIOKAJIHE
3ajeIHUIIE U ETOKYITHOT APYIITBA YOIIITE.

VY xmwu3u Corporate Social Responsibility - An Implementation Guide for Canadian
Business, koja je u3maTa 1MOJ TMOKPOBHUTEI/HCTBOM KaHAJICKE Biaje, HaBOaU ce cieacha
nebununuja: "JpymTBeHa OJTOBOPHOCT C€ TyMaud Kao Ha4yuH Ha Koju mnpemyseha
WHTETPHIIY CBOja JIPYIITBEHAa W EKOHOMCKAa WHTEPECOBama, OpUTy, YCBOjEHE BPEIHOCTH,
KYITypy, OJJIy4YUBame, CTpaTerujy U aKTUBHOCTH, a Kao TOCIeAMIla CBera Tora
ycrocraBibajy 00Jbe mpakce, cTBapajy 6oractso u yHamnpelyjy ApymTBo.

Drustvena odgovornost
Filantropski
Doprinesi razvoju zajednice!
Unapredi kvalitet Zvota!

Eticki Pofteno | pravedno! Ne nanosl
Etetul
Zakonski
Poitu) zakone!
Ekonomski
Budi profitabilan!

Ciuka 1. [upamuoa opywmeene oozosopnocmu Archie B. Kerola (Anexcuhi M., [106poBOJbHE HHHITH]aTHBE
TYpPUCTHYKE NPUBPEJE Y HUIbY APYIITBEHO OArOBOPHOI pa3Boja Typu3Ma, Mactep pan Y HUBEpUTET

CuHrugyHyMm)

JlpymrBeHo oaropopHo nociosame (DOP)? je KoHIENT MO KOjeM NPUBPEIHHU CYOjEeKTH KOjH
ra ycBajajy HO HPUHIMIY J0OPOBOJFHOCTH TIpeBa3mia3e CBOjy MpPUMAapHY (YHKIH]Y
OCTBapema U pacrojene npodura, MO3UTHUBHO YTHUY Ha HPUPOJTHO, PAIHO, APYLITBEHO
okpyxeme. Cymtuncki, DOP-e npezcraBiba CBECT 0 HOBO] YJIO3U U 3Ha4ajy Koje KOMIIaHH]je
UMajy y CaBpeMEHMM, IJI0OaTHMM YCIOBHMMa IOCIOBamka Kao M OATOBOPHOCT KOja U3 He
npousuiasu. FicToBpeMeHo To MmpecTaBba Mpollec KOjU 3aXTeBa 0/1 KOMIaHuja J1a yckiahyjy

2 Sothi, S. P., (1975), "Dimension of corporate social performance:An analytic framework", California
management Rewiew 17, str. 58-64.



CBOje OJHOCE Ca Hajpa3sHOBPCHHMJUM aKTepHUMa KOjU MOTY MMaTH NOTEHIMjAIHU YTUIA] Ha
bUXOBO MOCIIOBALE.

[Tpumena DOP-a ce oHOCH Ha MENOKYIHY chepy YTHIIAja U PACIIOH JCTOBaka jeIHE
KOMITaHH]e, Ka0 W Kopealrje Koje OHE MPU TOM OCTBapyjy: BPCTE MPOM3BO/A, KaKO MPo/iaje
U Kymyje, Ja JIM Ce NpHUIApXKaBajy 3aKOHCKHX IPOIMHKCA, CTPATErujy 3alolllJbaBamba,
ocrmoco0JpaBamka W pa3Boja JbYJICKHX pecypca, TMOJCTHI] pa3Boja JIOKAHE 3ajeTHUIIE,
MOIITOBAKE JbYJACKUX M paJHUX IpaBa, OJTOBOPHOCT Y O4YyBamy XHBOTHE CpEIUHE.
3axspyuno nocmarpano, DOP-e 6u ce morao nedunucati u Kao KOHIIETIT Y OKBUDPY KOjer
KOMIIaHUJe MpeMa CBHM CBOJUM CTEJKXOJAepuMa (CBU OHM Ha KOje IIOCIOBame jeTHE
KOMIIaHUj€ MOXE€ HMMaTh HEKYy BpPCTY YTHIaja, "MHTEpecHe Tpyme') OJHOCH OATrOBOPHO,
€THYKH ¥ Ha JIPYIITBEHO MPUXBATJHUB HAYHH.

Ha ocHoBy aHanu3e npoiieca nocioBama KOMIIaHUja y APYIITBEHO] 3ajeIHULU, MOXKE
ce 3aKJby4yUTH J1a OM KOoMMaHHje Tpedajo Ja Mpey3My MOTIYHO KOHTPOJY IO NMUTamy JBa
acreKTa CBOjUX aKTUBHOCTH:

1. xBanmuTeTy MEHAIMEHTa, U TO MEHAIMEHT JbYACKHX M COIUjaTHUX pecypca, |

npouecuMa (YHYTpalmbu Kpyr);

2. BpcTaMa M KBaHTUTATHBHOM HM3HOCY HbHUXOBOT yTHIAja HAa APYIITBO, y3uMajyhu y

003up pa3nuyuTe 006JACTH JIeI0BaKA (CIOJHALIHU KPYT).

HapounuTo je M3pa)keHO MHTEPECOBAm-€ CHOJHANIHX CTEjKXOJAepa’ 3a aKTUBHOCTH
npeayzeha. YrmaBHom je muX0B (GOKyC Maxme ycpecpeheH Ha crospamimy Kpyr - IITa
KOMIIaHHWje paje, J00po WM JIOoIIe, pajie 1o MUTaky CBOJUX Mpou3Bojaa (poda miM yciyra),
[0 MHTaBky CBOT yTUIAja HA MPUPOJHO OKPYKCHE W JIOKATHE 3ajeTHHIIC, HHUXOBOT OJHOCA
nmpemMa 3arocJiCHIMa W BHXOBOT pa3Boja. [lopea momMeHyTHX cTejkxojaepa, (GUHAHCH]CKH
aHATTUTHYApU Cy 3aMHTEPECOBAHU y MCTOj MEPH 3a TIOCMAaTpaHe aKTUBHOCTH KOMIIaHU]a, aJn
Takohe mnaxmy mnocBehyjy M (UHAHCHJCKUM IIOKa3aTeJbMa, KBAJIUTETY MEHAIIMEHTA,
OCTAIMM TIPEAMKTUBHUM TIapaMeTpuMa KOjU YKazyjy Ha I[IOCJIOBakbe KOMIIaHHja Y
Ooynyhnoctu.

3anocneHH,
Tl)}!{llmTC : CHHOIHEATH
paxa

Tpaumre

KBaaurer
MEeHaIIMEeHTAa

ITpupoaad Canxa

OKPYAECHC

3ajeIHHIA

Jloxamsae
3ajeTHHLS

Jarna ynpaea,
HeBJIAIHHE Opr.

VYT1uoa; Ha
APYIOTBO

Tlocnosarve y Opywmeenoj 3ajeonuyu
(http://www.mallenbaker.net/) mpucrymseno 25.01.2021.

% Caroll A. , Business and Society: Ethics and Stakeholder Management Cincinati Ohaio: South-Western
College Publishing, str. 395-403.


http://www.mallenbaker.net/

1.1. Etmka um MopaJl Ka0 KOHCTUTYTHMBHH eJIeMeHT JPyIITBEHO
O/IFOBOPHOT MOCJI0BAKA

CBercko mocioBHO Behe 3a 0JpKHBH pa3BOj TOBOPH O KOPIIOPATUBHO] JPYIITBEHO)]
OJITOBOPHOCTH Y CMHCTY "JBYACKOT JHIIa Ou3HHcA" 3a moTpolnave, 3ajefHHUIy W JUAepe
jaBHOr Mmema.' YIpaBo y ToMe ce orieia M BaKaH CHCTEM BPEIHOCTH KOje je 4YOBEK
W3rPagro Kpo3 MOpaj JAPYIITBEHE 3ajefHune y kojoj kuBu. Hofman (Hoffman) naBoam na
IWJbEBH W CTpAaTeTHje OpraHu3aluje 0BOJE JO OApeheHWX MOpPATHO IUCKYTAOMITHUX
AKTUBHOCTH M JIa CE aKTUBHOCTH, Y MHOTUM CJIy4ajeBHMa, HE MOTY MPUTTUCATH TIOjSAMHIIAMA
y KOJeKTHBY, Beh je 3a HHMX OJAroBOpHA cama Kopropauuja.’ Y cBom pany "Hukomaxosa
eTuka'", y KoMe ce pacmpaBiba O JbYJACKO] cpehu, ApucroTen je cMarpao na je cpeha y Tome
na ce YyrHM "100po U TO HE 3a TMojenrHIa, Beh 3a 1enno apymrtBo. ' To Hamehe 3akipydak aa je
nu4Ha cpeha 4oBeka, Kao JpyIITBEHOr Ouha, y TeCHOj Be3H ca cpehoM KoJiekTHBa. Y TOM
koHTekcty Filip Kotler HaBoau cinuHy Te3y W 3akipyuyje Aa ydemhe y KOpHOpaTUBHOM
JIPYIITBEHOM HWHHIIMjaTHBaMa MOJKE JIOHETH ocehame 3a70BOJbCTBA, 0OJPM paJHHU yUIHHAK,
ycIex, Yak ¥ JyXkH kuBoT.> Munan MusbeBrh HCTHYE 1a eKTEPHH 3aKOHH IPETIIOCTaBIbajy
7la TIOCTOJH 3ajeJHMYKH, TeHEPaTN30BaHU, CET MOPATHHUX CTaHAap/a, KOju CBU MPUTIAJTHUIH
oapeheHe 3ajemHuIle MOpajy CICAUTH, alld ce MPOOJIEeMH jaBJbajy y OIEpaluoHaTIHU3aNjU
MPOMKMCAHNX MPaBKIA HA HUBO KOHKPETHE OpraHmsanje.’

300r Tora eTmuke oJTyKe, Kako HaBoau Gary Dessler, mopajy OuTu 3acHOBaHE Ha
Mopaily, a OHHU TpPEICTaBJbajy CTaHIAp]e MOHamama NMpuxBaheHW y JPyIITBY U OHU Ce
OJIHOCE Ha MHTama KOja Cy Ol BUTAIHOT 3Ha4aja 3a 106pobut apymrea.® O6nact 6usHuCca n
€KOHOMH]ja HapOYUTO MOXKE Aa OyJe MOpaJHU TECT 3a TOjeIMHIIA, jep c€ Ty CYKoOJbaBajy
MOpaJHEe BPEJHOCTH U €KOHOMCKE BPETHOCTH, Ka0 INTO Cy MaTepHjaliHa KOPUCT U JIMYHU
ycrex. Iapadpasupajyhu onuc monutryapa Mapka TBena, Jlayaa Hemr (Laura Nash) uctuue
na je "3apahuBame HOBIIA YBEK Y HEKOj MEpH OMIIO y HEMPHJaTHO] BE3U ca JIMYHUM ocehajem
3a mMopanHocT".® CaMuM THM, GM3HHUC HHje cam cebr muib, Beh myT Gosber m KoM(popHHjer
KMBOTA, TIPU YeMy Tpeba BOJUTH padyHa O OPYIITBEHO] 3ajeJHUIU W MOIITOBATH OCHOBHE
MOpAaJIHE M JbYJICKE 00paciie.

1.2. TlojmoBHo oapeheme mocjioBHE eTHKE

YonmreHo y3eto y o003up, KMBOT 4YOBEKa Ia W HEroBa MopajHa JAMMEH3Hja,
YIJIaBHOM je Be3aHa 3a MeTepujaJiHe YCJIOBE CpeluMHEe Yy KO0joj KHMBH, Tako Ja ce y
KOHCTUTYUCay €TUYKOr APYHITBEHOI KOHIIENTAa HE MOXE M3Yy3eTH €KOHOMCKa JMMEH3Hja
HUTH ommTenpuxBaheHu eTnuku oOpacuu. ETuka je omyBek Ouina MHTErpUcaHa Y OKBHUPY

4 Holme R. and Watts, P. , Corporate Social Responsibility making good business sense, WBCSD, 2000, str. 7.

5 Hofman, V. M. (Hofman, W. M), "Sta je neophodno za postizanje visoko moralne korporacije?", Poslovna
etika (priredili Dz. Dramond i B. Bein), Clio, Beograd, str. 60.

6 Kotler P. i Ler, N. , Korporativna drustvena odgovornost: uciniti najvise za svoju kompaniju i za izabrani
drustveni cilj, Hisperia, Beograd, 2007. , str. 12.

" Miljevié, M. 1., Poslovna etika i komuniciranje, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2010. , str. 28.

8 Dessler, G. , Osnovi menadzmenta ljudskih resursa, Data Status, Beograd, 2010. , str. 281.

® Nes, L. L. (Nash, L. L. ), "Otkud sad poslovna etika?", Poslovna etika (priredili Dz. Dramond i B. Bein), Clio,
Beograd, 2001, str. 20.



00J1acTH TOCJIOBHE Ipakce, Ma je BPEMEHOM J00uia U TEopHjcKy auMmeH3ujy. Mmajyhu y
BHJly /1a je TIOCJIOBHA €THKa MoceOHa 00JacT OMITe €THKE, CAMUM THM M PEJaTHBHO HOBA
Hay4YHa JUCIMIUIMHA, PA3JIMYUTH MIPUCTYIIU O OJHOCY MOpaia U OM3HHUCA CTape Cy KOJHMKO U
caMo IOCJIOBamke, TPrOBUHA, OM3HUC. Y OopraHu3aiuju npeay3eha u JTOHOUICHY MOCIOBHUX
OJUTyKa, pa3BOj MOCIOBHE €TUKE W HEHE NMPUMEHE JaTHpa O] MEJeCeTHX TOAMHA MPOILIOr
BEKa YIOpeao ca pa3BojeM KOHIENTa JIPYIITBEHO OJTOBOPHOT TOCIOBaKkA M Y Y3ajaMHO] CY
MOBE3aHOCTH, TAKO JIa CE YECTO Yy JIMTEPATypH MOJMOBU €TUKE W JPYIITBEHE OJrOBOPHOCTH
M0jaBJbYjy Ka0 CHHOMUMH. Takohe y UCTOM MepHoIy Cy Ce CMEHHBAJIC Pa3IMIUTE TEME KOje
cy Oune y Qokycy IMOCIOBHO-ETHUKUX TPEUCIIUTHBAMA OJl TUCKPHUMHUHAIIM]E, JIAKHOT
orJiallaBama, eKCIUIoaTalllja pajHe CHAre W JIOroBapama IeHa, 3araljema )KUBOTHE CPEeIuHE,
TOKCHYHOT OTIaJa, KOPYIIIHUje U CII.

[Tojam mocCiOBHA €THMKAa y TEOPETCKHMM OKBHpHUMA OWO je JMCKyTaObWiaH, 4YecTo
TEPMUHOJIOIIKA CMaTpaH KOHTPOBEP3HUM, TOMOJAPCKUM, YIOpaBo 300T MPUCYTHOT
KOHTpacTa u3Mel)y /nBe pasnuyure NMEpCreKTHBE - €KOHOMCKE, yTeMe/beHEe Ha HpOoQHuTy,
KOHKYPEHTHOCTH, TOCJIOBHOCTH, W MOpPaJHE - YHja je OCHOBAa MPABEIHOCT, MOUITCHE,
MOBEPEHHE, YECTUTOCT UTI.

JlebrHuImje mOCIOBHE €THKE CY BPJO0 KOMIUIEKCHE, a pasJioT 3a TO j€ U YHHCHUIIA
TO Cy U MOpaJTHE KaTeropvje AUHAMUYHHU TIOJMOBHU, KOJU €BOJIYUPAJy U PaA3JIUKY]y C€

0 4mme ce cTBapajy M pa3NMUMTH €THYKHM U TIPABHH OKBHPH 3a

BPEMEHCKM M MPOCTOPHO’
JIOHOIIICHE MOCIOBHUX OJJTyKa, 06e3 003upa Ha riobanu3anujy. [locioBHa eTrka je mocedaH

JIe0 eTHKE KOjU MpOoydaBa MOpaIHe MpoOaeMe KOju MOTY HACTAaTH y TIOCIOBHOM OKpyXkemy. !

Cauka 3. [locrosna emuxa

evaluacija poslovnih aktivnosti u

terminima njihovih etigkih obiljezja COVIEK

SUBJEKTI .~ ORGANIZAEHA
DRUSTVO

odnosi se na istinitost | pravednost
ocekivanja drustva, postene

kenkurencije, oglasavanja, drustvenih |~ DEFIMNICI]A
odgovornosti i sl,

skup formalnih i nefermalnih pravila,

primjena opéeprihvacenih etickih nacela shema, propisa \vdul?rih obicajau
u procesu poslovanja pojedinaca i ETICK] KODEKS poslovnom ponasanju
poduzeéa new

okvir u kojem bi se trebali kretati
POSLOVNA ETIKA

olaksava poslovanje

disciplina koja se bawi debrim i losi,
te moralnim duznostima i cbvezama

DRUSTWVENA ODGOVORNOST PODUZECA . . ETIKA
ODNOS KOMPANIE S POTROSACIMA . PODRUC)A [STRAZ [VAN]A TEORIE
EKOLOGIA | RAZVO)

UTILITARNA
TEOR|A ZASNOVANA NA PRAVIMA
TEORIA PRAVDE

(https://hr.wikipedia.org/wiki/Datoteka:Mind-map-poslovna-etika.png)

OcHM IITO MOCTaBJba MUTaEkE MOIYNHOCTH HCTOBPEMEHOT CTUIamka JIUYHOT OoracTaa
U TOIITOBaKka €TUYKUX HOPMHM, NOCIOBHA €TMKa Hamehe M muTama OJHOCa OpraHu3aluja,
IpeMa 3arocieHNMa, BUXOBUM MOpoAMIIaMa, IpemMa MPUPOJHUM pecypcuMa M H3BOpHUMa
eHepruje, 3ajeJHALM y KO0joj MOociyje, alld U LIMPOj Peruju MU JApKaBH, Ha Kpajy, Mmpema
IPUPOJM U JIPYIITBY y HeauHu. Heku TeopeTnyapu cMarpajy Ja €eKOHOMMja HEMa HUKAKBY

10 Hnp. y apanckuM 3emibama 5KeHe ce He NPUXBaTajy Kao PaBHONPABAH YYECHUK HEKe JMCKyCHje, 10K Ou ce y
CA/l-a u EBponu TakaB IPUCTYII CMAaTPao AUCKPUMUHATOPCKH.
I Lojpur, A. , Kuljak, M. , MenadZment, Ekonomski fakultet, Podgorica, 2005. , str. 318.
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apyre obaBe3e ceM MarepujatHor NoxoTka. Beh Tommko murtupanu Milton Friedman, xao
TJIABHH 3aTOBOPHHUK TE T€3€, TOBOPHO je Ja npeay3eha nMajy camo U UCKIbYYHBO €KOHOMCKY
oxrosopHoct, a Albert Z. Kar (Albert Z. Carr)'? cmarpa ma mocioBHa camo ouIydyje 3a
MOPAJTHO UCTPaBHE TOCTYIKE OHAA KaJl MOpa J1a He OM HAIUIM Ha OCYAY jJaBHOCTH, JAOK HX Y
JIPYrUM cly4ajeBUMa €THYKU CTaHAapau He 00aBe3yjy, o0aBe3yje X camo 3aKOH.

OxcycTtBo MopanHe eThke he Kana-Taj JOBECTH IO HEraTUBHUX (UHAHCHJCKUX H
peryTannoHNX TOCNeanna o npexaysehe, a Kaga ce Tako HEIITO JeCH ca O30MIBHHjOM H
KOHKYPEHTHHJOM MYJITHHAIIMOHAIHOM KOMIIAHHWJOM, HITE€TA C€ HAHOCH LIEJOKYITHO] CBETCKO]
exoHOMHjHU, TBpaH IlInjakosuh!®,

300r TOora KOHCTAaHTHO pacTe CBECT O HEOMXOJHOCTH €THYKOT IMOCIOBamba, €THUKE
CMEpHHIIC U YBEpEHa CBE CE BUIIIEC MHTETPHUINY Y OPraHU30BakE U CTpATEruje KOMIIaHUja, a
MHOTE KOMIIaHHje Cy TNPHUXBATHJIE YIpaBJbakb€ MOCIOBHOM ETHKOM WM HHTETpHCale je y
MOCIIOBHE TPOLIEAype U TpaBwia. M3 cBera HaBeIeHOT MPOM3MIIA3H U OCHOBHH 3aKJbydak Jia
je TOCIIOBHA €THKA y OKBHPY JIPYIITBEHO OJIrOBOPHOT MOCIOBaka KOMIIaHH]ja MOCTala jelaH
0J1 HaJU3PAKECHHUJUX KPUTEPHjyMa y OMpeesbehy MOoTpolrada 3a oapeheHu mpousBoa HiIu
yCIIyTy, YKJbydyjyhu U u300p pajgHOT MecTa, IITO JONPUHOCH KOHKYPEHTHOCTH KOMIIaHH]E,
CMamYyje PH3HUK O] HEYCIEITHOT TOCIIOBakha, HEKOHKYPEHTHOCTH U JIOIIE PeIyTallyje mTo Y
Kpajib0j JUHMJU T1oBehaBa MOTEHIMjajde 3a Jyropo4yaH KOMEpLHJAIHU yCIexX H
MO3UIIMOHHUpake Ha TPXKUIITY. MHOTE KOMIIaHH]je, Oocllamajyhul ce Ha COICTBEHE TOCIOBHE
NPUHIHUIE U CTpaTervje, HUCTOPHU]y IMOCIOBamka Ka0 M HHTEPHO U EKCTEPHO OKPYKEHE,
nedUHUIY COTICTBEHE eTWYKe KomoBe. OHHM ce yriiaBHOM GopMynmHiny Kao "u3jaBe o
MOCJIOBHO] €THIM" Yy CMHCITY Kpahux, jeTHOCTAaBHMX YIYTCTaBa, WM Kao "KOPIOPATHBHU
€TUYKH KOJIEKCH'", YKOJHMKO caape W creuuduuHe erudke 3axrteBe. CamMo MPHCYCTBO
eTHUUKHX KoJeKca y (upmMu M MeHayepa 3aqyKeHHX 3a HHUXOBO IMOINTOBAaKkE HE MOTY Yy
MOTIIYHOCTH Jla CIIpeue HEETHYKO IOCTYMame, ald jeé €BUACHTHO Jla Cy YBEK MEXaHHU3MU
KOpEKIIije 3a TakBe 00JIMKe MOHaIIamba U OTPaHNYaBabEe OJ1 UCTHX.

1.3. OaHoC MOCJI0BHE eTHKE U MEHAlIMEeHTAa

HajBeha onroBopHOCT 3a MOIMITOBakE W NMPUMEHY CTaHIap/a y jeJHO] KOMIIAHHU]U je
Ha MEHAIIMEHTY KOMIIaHHWje, jep je W TEKHMINTE JOHOIICHA OJUIyKa BE3aHHX 3a IOCIOBHE
mpolece yrnpaBo Ha muMa. TON MEHAIMEHT KOMIIaHHje Tpeba na Oyae eTHYKH CTaHaap. 3a
CBE 3allOCJICHE, jep YKOJIMKO 3aXTeBa IOIITOBaWmE OJpeheHHX HOPMH KOJUX Ce U caM He
NpUIpXKaBa, CaMUM THM Cy TIIOCIOBHO-€THYKAa Hayela Ha KOjUMa C€ WHCUCTHPA
JICKJIApaTUBHOT KapakTepa.

Becker'* maBoau ma mocnoBu HUCY OrpaHUYEHH Yy OKBHPY €KOHOMCKOT cHcTeMa, Beh
MMajy J1a 3a/p>Ke JI0BOJbaH MaHEBap 3a OJIFOBOPHO JENOBAKE YaK U Y OKBUPY €KOHOMCKOT
HMMIIepaTUBa, OJJHOCHO MPO(UTAOHITHOCTH.

12 Kar, A. Z. (Carr, A. Z.)), "Da li je blefiranje u poslovanju eti¢no?", Poslovna etika (priredili Dz. Dramond i B.
Bein), Clio, Beograd, 2001, str. 49-50.

13 Sijakovié, I. , "Poslovna etika", (2005). Acta Ekonomica br. 3, Banja Luka, , str. 121.

14 Becker, Gerhold. , "Moral Leadership in Business", Journal of Infernational Business Ethics Vol. 2 No. 1.
2009. , str. 12.



OueknBaHO je Ja MEHallepd CBHX HHMBOAa MEHAIMEHTa KOMIaHWje Oyay KaJpOBH
M3y3€THE CTPYYHOCTH, jJaKOT KapakTepa, MOpAaJHE pemyTaluje, CHare BOJbE, HIMPOKOT
o0Opa3oBama, U3PHKEHUX KOMYHUKATHBHHUX CIIOCOOHOCTH, aCepTUBHOCTH, HHOBATHBHOCTH U
ayTeHTHUHOCTH.

HaBenene wMeHayiepcke KOMIIETEHIIM]E HEONMXOTHE Cy 3a €(QHUKACHO pelIlaBarmbe
npobsieMa ¥ MOCTU3amke MOCIOBHOT ycrexa 06e3 MOpallHO KOHTPAIUKTOPHHUX MOCTYIMaKa KOju
MOTY HaHETH IITETY Ipyruma.

Certo i Certo'® uctudy HekonMKO HOPMHU KOjU MOTY OUTH Kao OPjeHTHp y JOHOIIEHY
MOTEHIIMJATHUX MOPATHO IPOOIEMaTHUHUX OJUTyKa!

e '"351aTHO MpaBWJIO" - 3aXTEBa Ja C€ YOBEK IpeMa JApyruma MoHalla OHaKoO Kako Ou

XKeJeo Jia ce IpYTy MOHaIIajy IpeMa HheMy;
® VYTWIMTAPUCTHYKO HAYeJ0 - MOHAllame Tpeba Ja Oyae TakBO Ja JIONMPUHOCH
N0OpOOUTH U KOPUCTH 3a ITO Behu Opoj Jbyau;

e KaHTOB KaTeropmyku MMIIEPATUB - MOHaIIamke Tpeba na Oyae MmoTe3 MOBYYEH Y

onpel)eHNM OKOJTHOCTHMA Kao OIIIITH 3aKOH, MPABUJIO WIIH OOJIMK MOHAIIAkA,;

e mpodecuoHaIHA €TUKAa - Tpeay3uMaTh caMO OHE KOpake KOju c€ cMarpajy

po(ecroHAIHNM;

e TV Tect - yBek nuTame MOCTaBUTH Kako OW ocehanm kaj Ou oapeheHn mocioBHU

MoTe3 00jalImbaBaIM TP TJIe1a0I[MMa HAIlMOHAIHE TEJICBU3H]E;

® TEeCT 3aKOHUTOCTH - BakehM 3aKOHCKM TMPOMHCH Kao MHHHUMAJIHH CTaHIapi

€TUYHOCTH;

® YETBOPOCMEPHM TECT - MEHAllepCKa OJUIyKa C€ MOXE CMaTpaTh €TUYHOM aKo Ce

MO>K€ IMO3UTUBHO OJTOBOPUTH HA MUTAbA!
®  Ja JiK je OJTyKa UCTUHUTA?
® Ja JIK je mpaBeJHa mpeMa CBUMa Koje ooyxBara?
e IIaHCe 3a U3rpadmy J00pe pemyraluje uin 00Jba MpujaTesbcTBA?
e a1 he CBM YKJbYU€HU UMATH KOPUCTH O He?

MopanHu MeHalIMEHT BOJM OpraHU3alUjy y OKBUPY UBPCTUX ETUYKUX Hayelna,
MpaBJie U HalpeTka. A MOpaJHU MEHalepH Cy WU UHAMPEKTHU MpeMa €TUYKUM HajelluMa
MoCJIOBaka WJIM CMaTpajy Ja Cy Ta Hauelna HelMpUMemHBa Ha CBET OW3HMCA, JOK CY
HEMOPAJHU MEHAIIEPH ca U3Y3€THO HUCKUM €TUYKUM MPUHITUINMA UITH 03 HhUX.

Kotler'” napoau na ce mocroBHe mpakce 4eCTO KPUTHKY]y jep oHe Hamehy Temike u
cinoxeHe eruuke nauieme. [lpumepa pamu, usmel)y HopMamHe MapKETHIIKE TMpakce U
HEETHYKOT MMOHAIllakba HUje YBEK Jako MOoByhM jacHY LPTY, alu Takohe MOCIOBHU yCIex
KOHTHHYHUPAHO 33JJ0BOJbEH-E€ 3aXTE€Ba KyNala M OCTAIMX HHTEPECHUX TIpyla TECHO Cy
MOBE3aHM Ca HMMILJIEMEHTAIMJOM BHCOKMX CTaHjAapja IOC/IoBama, YKbydyjyhu M eTHuke
CTaHJape.

15 Prema Forbsovoj listi za 2021. godini medu najboljim menadzerima nalaze se: Jeff Bezos (Amazon), Anne
Mulcahy (Xerox), Brad Smith (Intuit), Howard Schultz (Starbucks), Larry Page (Google).

16 Certo, S. C., Certo, S. T. , Moderni menad?ment, Mate d. 0. 0, Zagreb, 2008. , str. 69-70, prema Mitrovié, S. ,
Melovi¢, B. , Principi savremenog menadzmenta, FTN, Novi Sad, 2013. , str. 459.

17 Kotler, P. , Keller, K. L. , Marketing menadzment, Data Status, Beograd, 2006, str. 706.
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2. KOHLEIIT APYIITBEHO OAI'OBOPHOI' TIOCJIOBAIBA Y
MEBYHAPOAHUM OKBUPUMA

VY camMOM KOHIMIHPamy TOCIOBHE CTpPATETHje IOCIOBamba KOMIIAHHMja, HAPOUYHTO
BEIMKHX CBETCKMX KOMIIAHMjAa, BEOMa BaXHO MECTO 3ay3MMa IHTamke JPYIITBEHO
OJITOBOPHOT TOCJTIOBama. YCIIOB OICTaHKAa KOMIIAHMja Y KOHKYPEHTCKHM YCJIOBHMA
MOCJIOBamka jecTe eKciioaTalja pecypca W3 CpelWHE Y KOjoj TOCIyjy: WU3BOpa CHeprHje,
NpUPOJE, JbYACKAX M MaTepHjaIHUX pecypca, Koja Cy UM HEONXOoJHa Ja OM YCHElIHO
KOMIUIETHpale CBoje pajHe mpoiiece. CaM MOCIOBHHU MPOIEC OBUX KOMIIaHHU]a j€ TBOCMEPHU
MpoIleC Y KOME Cy OHE 00aBE3HU Ja caMOj MPUPOIHO] CPEAUHHM U IPYIITBEHO] 3ajeTHUIIN
y3BpaTe /1e0 €KIUI0ATUCAHOT, a Jia MpU TOM TO He 00yXBaTu poOe WM yCIyre Koje CBaKako
Hariahajy. KoMmanuje ka0 ¥ HUXOBO TIOCIIOBAaWkE Cy JI€0 APYIITBEHE 3ajeIHUIle, IMa Ce
CaMHUM THUM FBHXOB YTHIIA] HE MOXKE 3aHEMApPUTH, HUTH T0jeIMHAYHO TIOCMATPATH U3BAaH THX
OKBHpa. MoXxe ce 3aKJbydUTH JIa Cy Haj0OJhe OHE KOMIIaHHU]e KOje CIIy)Ke MHTepecuMa JbY/IH,
a He caMO COTICTBEHUM HHTEPECHMa.

KoHment npymTBEHO OIrOBOPHOT IMOCIOBaMma je BPJO IUHAMHYAH, ¥ KOHCTAHTHO
eBOJIYHpa, CAMHUM THM M JIeUHHIN]e KOje ce Ha mera oJHoce cy Bpio opojre. Dahlsrud®® je
KpO3 aHAJIN3Y TI0jMa APYIITBEHO OJTOBOPHOT MOCIOBama y OKBUPY 37 neduHUIIM]a, HABEO Ja
OHe He pedekTyjy Ha MpaBM HauWMH CBHUX NeppopMaHCH M M30alaHCHpaHUX YTHIIaja CBUX
IMMEH3Hja JPYIITBEHO OATOBOPHOT TMOCJIOBamka, i HarjamiaBa CTaHAap/Ae y KOjuMa OHE
Mory OWTH ycroctaBibeHe. Kao jenHy oa HajppekBeHTHHjuX Ha (Google-u mpeTrpakuBady,
Dahlsrud naBoau nedpunnnujy Komucuje espornckux 3ajemauia (Commsion of the European
Communities) u3 2001. romune: "KoHienTt KoprmopaTHBHE IPYIITBEHE OJITOBOPHOCTH
moJjpa3yMeBa Ja KOMIIaHHje Ha JOOPOBOJFHO] OCHOBH MHTETPHIIY W €KOJIOIIKE Mpobieme y
CBOj€ TIOCJIOBam€ M Y WHTEpaKIMjU ca CBOjUM akTepuma'. Mely jeaqHOM oJ1 3HaYajHUM
neduHULIMjaMa Koja ce W3/[Baja 10 CBOM MPUCTYIY U HaYuHYy oapehuBama mojMa, HaBOAM Ce
na: "KopropaTuBHa IpyIITBEHAa OJTrOBOPHOCT IPEICTaBJba ONpEAC/behe 3a yHarpeheme
I0O0pOOUTH 3ajeTHuIle KPO3 AUCKPEIIMOHE TOCIOBHE MpaKce U JIONPUHOCE Ha pavyH pecypca
Koproparuje. "

2.1. Pa3Boj nepuHMINje KOHIENTA APYIITBEHO OJATOBOPHOI MOCJI0BAHHA
y npaKcu

[Tepro KOHCTUTYHCaRka KOHLENTA JPYHITBEHO OJrOBOPHOT IMOCIOBamka Be3yje ce 3a
nenecere roaune 20. Beka Ha npoctopuma CAJl-a u Benuke bpurtanuje. tberos Hactanak je
MHUIMPaAH 33J0BOJCTBOM TMOTpOIIAYa KOje je y MOjeAMHUM 3eMJbama JOBENO 10 pa3sHHUX
adepa M ckaHJasa, IITO je MocTaja yoOHYajeHa MojaBa y caBpeMeHOM IOoCiIoBamy. =° Beoma
BaXXHY YJIOTY Y OBOM IIE€PHUOJy MMAO j€ MPUTHCAK LIMBUIHOT CeKTopa M mnparehux 3akoHa u
npomnuca, kao U (GpopMHpame areHIuja KOju Cy CUCTEMCKH YTHLAIM Ha MPOMEHY CBECTH O

18 Kotler, P. i Lee, N. , Korporativna drustvena odgovornost - U€initi najbolje za svoju kompaniju i za izabrani
drustveni cilj, Hesperia, Beograd, 2008. , str. 3.

19 Onnoce ce Ha adepe BezaHe 3a eKIUIOATAIM]Y JIeUHje PAJHE CHATe y 3eMJbamMa MCTOYHE A3HMj€, HAPOUUTO Y
Kunn, y pabpukama BeIukux cBeTckux npomssohaua kao mro cy Apple, Nike, Addidas, Puma, Calvin Klein n

Jp.
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€THUYKOM IOCJIOBAalbY U MOPATHOM IOHAIIalky IpeMa OKpyXemy y Kome ce mociyje. OBa
BpCTa yTHIaja y TMOYETKY CE€ 3aCHHMBaJla Ha 3aKOHCKUM NpPUTHCLIKMA, i KacHHUje cBe Behu
yTUIAj C€ TEMEHH Ha CAaBPEMEHOM KOHIICTITY JPYIITBEHO OATOBOPHOT MOCIOBama KOjU
WHCHCTUPA Ha MOCIIOBakYy W3HAJ (PUHAHCH]CKE U TIPAaBHE OATOBOPHOCTH.

VY mepuony 60-ux rogumra 20. Beka MPHCYTHU Cy CBE YUYECTAJIHMjH TMOKPETH 3a
OCTBapHBamE JbYJCKUX MPaBa, KOjU Cy Y HEKOM HIMPOM KOHTEKCTY YTHIAJe W Ha KYITypy
JIPYIITBEHO OJTrOBOPHOT TMoOcioBama. CTyAeHTCKH H Tpal)aHCKH TOKPETH HajBUIIE CY
yKa3uBaIM Ha 3aralieme XUBOTHE CpEJUHE, TOKCHYHU OTHaJ, HEJOBOJPHO HCIUTAaHE M
HECHTYpHE MPOM3BOJE IITETHE 3a 3]paBJbe, HAa TUCKPUMHUHALN]Y U KOPYMIHjy. Y OBOM
NepUO/Ty 3Ha4YajaH je TPEH MO3UTUBHUX MPOMEHA Y CMUCITY BbUXOBE HHCTHTYIIMOHATU3AIH]e
Ha COIMjAJIHOM HHUBOY, HApOYMTO W3 OONACTH 3alITUTE >KUBOTHE CpPEAWHE W jeJHAKHX
MoryhHOCTH 3amonubaBama. JIOHETH Cy M BeoMma 3HAuajHU 3aKOHHM W TPOIHCH KOjU IITHTE
JbyJICKa TIPaBa, 3a0pamyjy AMCKPUMHHAILN]y OHIIO KOje BpCTe M IITUTE TIpaBa MoTpomnraua.?

Toxom 70-ux n 80-ux rogauHa J101a34 A0 HAIJIOT MopacTa 1eHe HagTe u uHdIanmje,
IITO Ha HEKW HAYWH PEJIaTUBH3Yje CBE IITO je PaHUjuX rojJuHa ypaheHOo Mo MUTamy pa3Boja
JIPYIITBEHO OATOBOPHOT TOCIIOBama, IITO PE3YJATHPA 3aJIaralbeM eKOHOMCKHX CTpydYHhaka 3a
CTpaTelIK! ¥ HajJJUPEKTHU]U [IUJb TIOCIIOBaba je/JTHE KOMIaHuje, a To je yBehamwe npodura.

Kpajem 20. Beka gona3u 10 MHCTUTyaJH3alyje KOHLENTAa APYHITBEHO OJIrOBOPHOT
mocjoBama. Y CKIaay ca TUM KOMIIaHHM]E yCBajajy CTpaTeruje TMoclioBama y3 00aBe3y
MTOTHOIIICHa TOJUIITBLUX HU3BEIITaja MOocaoBama. [IpBa kommanuja Koja je 00jaBuiIa OBAKBY
BpCTY U3BeMITaja je kommanuja Ben and Jerry's 1989. ronune, a npBa Bennka KOMITaHHja KOja
je To ucto yunnuia je Shell 1998. roaune.

VYnopeno ca pa3BojeM KOHIIENTa APYIITBEHO OJTOBOPHOT IOCIIOBaWma KOMIIAHU]ja,
pa3BUiIC Cy C€ U Pa3Iu4HUTe aKIUje, HHUIUjaTHBE, U OOIHIIM KOJU JTOTIPUHOCE Pa3BOjy IIUPE
NpYIITBEHE 3ajefHulle. Y MOYETKY CaApKMHA TaKBUX HHHIIMjaTHBAa Ouja je ycMepeHa Ha
KpaTKOPOYHY 3apajay akuuoHapa, Ja OM BpEeMEHOM OHa MOTIYHO HHTErpucalia KOHLENT
OJIPXKUBOT pa3Boja Kpo3 MOCIOBHE (DYHKIIH]E, [IUJBEBE U CTPATETH]C.

Kotler naBou na cy ce neBenecerux roauna 20. Beka, OJUTyKe O U3BOPY JIPYIITBEHUX
1MJbEBA YTJIaBHOM 3aCHUBAJIEC HA MPUHIMIY "ypaau HEmTO 100po Kako O6u ce ocTaBuO 100ap
yYTHCAaK, OJIHOCHO pykoBehu ce mpaBuioM "mro je mMoryhe nakiie y4MHUTH HEIITO A0Opo".
[Ipu Tome, mpecynHy ylOry Cy HMMaje JUYHE CKJIOHOCTH PYKOBOJWIALlA U MpPEICEIHUKA
yIpaBHUX 0A00pa, HEro 1 notpeda na ce moapxke oapeheHun npymrBenu uusbeBu. Kachuje
ce M3/Bajajy JOHaIMje Yy XyMaHHMTapHE CBpPXE, KOjeé BPEMEHOM IMpepacTajy y O030HIbHH]e
aKiyje ¥ MHUIIMjaTUBE KOje ce JeTaJjbHU]e CTpaTelku pa3palyjy.

Pe3ynratu cBUX cTpaTelIKUX WHUIMjaTHBa y OBOj OOJIACTH YTHULIATH Cy Ha TO Ja
JlaHaC BEJIMKE U Cpelmhe KOMIIaHWje yia3e y CTpaTelllka MapTHEPCTBAa ca XyMaHUTApHUM
opraHu3zaigjaMa, 00JHMIIaMa, IIKOJIaMa, IPKBaMa M APYTUM OpraHu3anujama y 3ajeJHUIKUM
OopraHu3zaiigjama u crpoBolemby 3aXTEBHUX M CKYNHX, CTPATEIIKH OCMHIIJBEHUX MOJIUTUKA U
yHanpehema KUBOTHE U JpYyLITBeHE cpeauHe. [IpuMmeTHO je Ja KOMIIaHHWje Y CaBpEMEHHUM
yCJIOBHMMa IOCIIOBamka CBE ydecTanuje oupajy oapeheHe crparelike o0nacTH Koje yckiahyjy

20 Npr. Clan VII Akta o gradanskim pravima (SAD, 1964), Akt o jednakim nadoknadama (SAD, 1963), Akt o
diskriminaciji radnika na osnovu starosne dobi SAD, 1967) i dr.
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ca HUXOBUM BPEIHOCTHMA, TakO Ja YTBphyjy, NpoLemyjy M CHOPOBOJE WHUIM]aTHBE
MOBE3aHEe Ca BbUXOBUM MPOU3BOINMA U TPXKUIITEM.

2.2. MexaHu3Md ¥ HHULIHMjaTHBe MOJUTHKE JAPYMITBEHO OATrOBOPHOT
MOCJI0Baka HA Mel)yHapoaHOM HUBOY

KonTtpanukropaoctu uzMely OusHuca, JpyJICKUX IIpaBa U MPUPOJHUX pecypca Hehe
OWTH peIlIeHe [OHOUICHhEM HOPMAaTHBHHX NPOMHCA, Ma YaK YKOJIUKO OW OHHM Owin
ob0aBe3yjyher kapaktepa, aqu OHM yTHYy Ja C€ OHE OapeM MpeacTaBe Kao IPYIITBEHO
HETIOXeJbHE U MITETHE MPaKCe, IITO je¢ MHUITUJATHU KOPaK y JOHOIICHY TaKBE OJUTYKE.

300r KM3y3e€THOT JOMUHATHOT YTHIlaja KOHLEINTA JAPYHITBEHO OATOBOPHOI MOCIOBaKHA
Ha OKPYXEHe M JpPYIITBEHE 3aje[HUIE YOIITe, TEeME Be3aHE 3a OBY TEMAaTHKy Cy Vy
MOCJEeABUX JeleHrja MOoCceOHO nedaToBaHe y MelyHapoJgHUM TMOCIOBHMM M €KOHOMCKO-
MOJIMTUYKUM KpyroBuma. OBakBe BpCTE€ AWUCKyCHja JAOINpPHHENE Cy N0 pa3HuUX oO0iMKa
WHCTUTYIIMOHAIM3AIM]E, Ka0 W 3aKOHCKE MHTErpalyje KOHIENTa JAPYIITBEHO OJTOBOPHOT
nocjoBama. Kao Haj3HauajHuje MehyHapoaHe WHUIMjaTUBE Yy OOJIACTH MpaBHE PEryJaTHBE
JPYIITBEHO OJTOBOPHOT TMocjoBamba HaBone ce: [yobamnu moroop YH (UN Global
Compact), I'moGanna wHuijatuBa 3a wusbemraBambe (Global Reporting Initiative),
Mehynapoauu cranmapn ISO 26000, 3atum OECD CwmepHunama 3a MyJNTHHallMOHAJIHE
kommnanuje (OECD Gudelines for Multinacional Enterprises) u TpunapTuTHO] ASKIapanuju o
NPUHIMINMA Yy BE3M ca MYITHHALMOHAIHMM KOMIIAaHHJaMa U COIIMJaJJHOM THOJUTHUKOM
(Tripartite Declaration of Principles Concerning Multinacional Enterprices and Social
Policy).

2.3. Mebhynapoanu cranaapa ISO 26000

MehynapoaHu cranaapaud JeUHMINY c€ Kao CTpaTellKH ajaTh ¥ CMEpHHUIE
KOMIIaHH]jaMa y MpeBa3swilaXehy N3a30Ba CAaBPEMEHOI [I0CI0Bamka U IapaHT 3a epUKacHUje U
IPOAYKTUBHM]E IIOCIOBAaKE Yy YCIOBHUMA CaBpeMEHOI Tpxkuiurta. lIpenHoctu mnpumene
MelyHapoJHHUX CTaHIapia jecy:21

e  Vmrene-melyHapoHU CTaHAApAU NOMaXXy ONTHMU3ALM]Yy OCIOBaba;

e [loGosbliame 3a70BOJbCTBA KOPUCHUKA - NTOOOJBIIAKE KBAJTUTETA, pacTa Ipo/iaje

U 33710BOJbCTBA KyIalla;

e [lpuctyn HOBUM TpXKHUIITHMa - CMamyjy TProBHHCKE Oapujepe U OTBapajy

ryo0anHa TpXKHIITA;

e [loBehame ynena Ha TPXKUIUTY - MoBehame MPOIYKTMBHOCTH M KOHKYPEHTCKE

MPETHOCTH;
e  KopucT 3a )HBOTHY CpeIMHY - IPUMEHOM Mel)yHapo HOT CTaHIapAaa, cCMambYjy ce
HETraTUBHU YTULAJH HA )KMUBOTHY CPE/IUHY.

HIto ce tnue mehynapoanor crangapaa ISO 26000, o je mpBu MehyHapoaHH

CTaHJap/ KOjU C€ eKCIUTUIIMTHO OJHOCH Ha 00JacT APYIITBEHO OJrOBOPHOT MOCIOBamba, 3a

21 Zvaniéni sajt Global Reporting Initiative, particija About GRI, http://www. globalreporting.
org/Information/about-gri/Pages/default. aspx, datum 04. 01. 2021.
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pasnuky on panuje objaBipenmx crangapaa: ISO 9001, ISO 14001, HACCP u OHSAS
18001, 1SO 22000, SA 8000 u mpyrux, KOju Cy ce Ha HeKH HauuH OaBwim obnactuma DOP-a
y mmpem cmuciy. ISO 26000 HamemeH je CBUM BpcTaMa U THIIOBHMMAa KOMITaHHja, jABHOM U
MPUBATHOM CEKTOPY, 0e3 003upa Ha KUXOBY BEIIMUUHY, aKTUBHOCT HJIH JIOKAIU]Y, Ca IUJbEM
Ja ce CTUMYJIMIIY KOMIIaHHje y CclioBOhewY JAPYLITBEHO OJATOBOPHHX INPAKCH, YHampehewy
OJTHOCA Ca 3aIl0CICHIMA U OUyBakhy U yHarpel)ewy OKOJIMHE U 3ajeTHHIIC.

Crangapa ISO 26000 je o6jaBsber 2010. romuHe, ¥ 3a pa3iIuKy Ol IPYTHX CTaHAapaa
HUje cTaHIap] MeHayuMeHTa U Huje obese3yjyhu. ISO 26000 caapku cMEpHUIIC U YITYTCTBA,
a HE U 3aXTEeBE KOjH CE MOPAjy UCITYHHTH.

OH cimyxu Kao NyTOKa3 KOMIIaHWMjaMa Ha KOjU HA4yMH panehu Ha JpyIITBEHO
OJI'TOBOPHUM TIpaKkcaMa MOTY Ja YTHYy Ha €THYaH W TPaHCIApeTaH HA4YMH JONPUHOCE
37IpaBIby U 10OPOOHTH ApymITBa. >

Holisti¢ki pristup

6.8 Ukljucivanje
u zajednicu i
njen razvoj

6.3 Ljudska
prava

wypra Wja
o7 %
6.7 Pitanja
kojaseticu ~ ORGANIZACIJA Glgr:fsd;a
potrosaca
<,

o o
.foo EZ\_“G

6.6 “Fer” _
poslovna 6.5 Zivotna
praksa sredina

Meduzavisnost

Cauxa 4. /[pywumeena 0020860pHocm, ceoam KwyyHux mema cmanoapoa 1SO 26000

ISO 26000 nmaje mpenopyke Kpo3 ceiaM KJbYYHHUX MHUTama 00JacTU OpraHU3alOHOT
yIpaBJbama, JbYJICKUX MpaBa, JKUBOTHE CpEAMHE, pajHe Mpakce, ¢ep MOCIOBHE TMpakce,
NUTamka YKIbYYUBakha y Pa3Boj 3ajeIHUIIE KA0 M MOTPOLIAUKa MUTamka. >

e  OaroBopHOCT,

e TpancnaperHocr,

e  ETHYKO NMoHamame,

22 Zvanicni sajt International Organitation for Standardization, particija Standards, http://www. iso.
org/iso/home/standards/benefitsofstandards. htm, datum preuzimanja 04. 01. 2021.

23 Portal Kvalitet(www. kvalitet. org. rs), particija Standardi, http://www. kvalitet. org. rs/standardi/iso-26000,
datum preuzimanja 04. 01. 2021.
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e [lomroBame UHTEpECA CTEJKXOJIILPA,

e [lomToBame 3aKOHCKUX TPOITUCA,

e [lomroBame Mel)yHapoJHUX HOPMH TIOHALIAKA,

e JlomroBame JbYACKUX MIPaABa.

VY okBupy crangapaa ISO 26000, ymyrcTtaBa O KJbyYHHM TeMmama, MPUHIUMIINMA,
npakcama JIPYIITBEHE OJIrOBOPHOCTH, TPEHAOBMMAa Y TPOMOBHCAKY IMPOCOIMjATHOT
NoHalamwa 1 HHQopMHCcambeM 0 o0aBe3aMa KOMITaHH]a BE3aHUM 3a JIPYHITBEHY OJI'OBOPHOCT,
CTaHJap]l je 3HaYajHO JOTIPUHEO TOCTU3amky MehyHapoHOT KOHCEH3yca O TOME IITa 3HAYH
JPYIITBEHA OJTOBOPHOCT, M YHANPEIHO MPETXO/HE HAMIOpEe U pe3ynrtare u3 obmactu DOP-a.

2.3.1. Mehynapoana wuHuMumMjaTuBa 3a u3BemraBame (Global Reporting
Initiative)

Unannne ['moGamHor moroBopa YH y o6aBe3u cy 1a TOOUIIEE HW3BEIITABAjy O
WHTETpanuju mpuHOuna [nobGamHOr IOroBOpa y CBOje TOCIOBamke, O IUIAHUPAHUM H
cnpoBeAeHuM akijama DOP-a, y3 mpemopyky ga y u3BemTaBamwy kopucte [mobamne
uHunMjatuBe 3a u3BemTaBame (Global Reporting Initiative-GRN), koja je crparemku
naptaep [noGannor moroBopa YH. ['mobanna umHuIMjaTHBa 3a W3BEIITABAKE pa3BUIIA j€
ommurtenpuxBaheHH OKBUP W METOJOJIOTH]Y 3a W3BEIITaBalkbe O OJPXKHUBOCTH, ca
CTaH/Iap/IM30BaHOM TEPMHUHOJIOTHJOM M MepaMa Y4YMHKAa, HAMEHEHY CBUM OpraHu3alujama,
0e3 o03upa Ha BEIWYWHY, CEKTOp WM JokKanujy. [lopen 3HavajHe yiore MepMaHETHOT
CaBeTOBAamWa, yCcaBplllaBamhba U MOHUTOPUHI CMEpHHUIA 3a u3BemTaBame, GRI mpoMoBuie u
Jpyre CIMYHE WHUIMjaTHBE W cTaHmapae u3 obmactu DOP-a:xao mro cy ISO 14000, ISO
26000, SA 8000 u ap.

2.3.2. Mehynapoann yrosop (UN Global Compact)

I'enepannu cexperap YH 1999. ronune, Kodpu Anan mokpenyo je no taga Hajsehy
WHUIMjaTUBY Yy OOJacTH JAPYIITBEHO OJArOBOPHOr mocjoBama kommanuja, UN Global
Compact, ogaocHo ['mobGanHu 10T0BOP VH.?*

[TpumMeTHO je ma couujasiHu, TMOJUTHYKH, EKOHOMCKH W3a30BH W MPHUJIHMKE YTHUY Ha
MOCJIOBalbe€ KOMIIAHHMja Yy CaBPEMEHHUM KOHKYPEHTCKMM YCIOBMMAa, MHOI€ KOMIIaHUje
CXBaTHJIC Cy 3HA4Ya] YCIIOCTaBJbakba Capaibe¢ W MApTHEPCTBA ca BjajJamMa ¥ IUBUIHUM
apymtBoM. ['mobGamuu noroBop YH jecrte crparemka MHMIMjaTHBA 3a MMILIEMEHTALH]y
JPYLUITBEHO OATOBOPHE MOJIMTUKE KOMIIaHU]ja y OKBUPY yCKiIahuBama MOCIOBHUX Mpolieca U
orepalnyja ca JAeceT YHHUBEp3aJIHO NpuxBaheHUWX NPUHIMIA M3 OOJIACTH paja, >KUBOTHE
CpeAMHe, JbYACKUX MpaBa, KOpyMiuje.

24 Zvaniéni sajt Global Compact (www. unglobalcompact. org), particija About us, http:/www.
unglobalcompact. org/AboutTheGC/index. html, datum preuzimanja:09. 01. 2021.
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VY cknany ca mpuxBahenum mnpuHnmunuma [nmobamnor moroBopa YH, OusHuc kao

NpUMapHU TOKpeTay riodanusanyje, y 3Ha4ajHOj MEpPH MOMaxy Jia TPXKUIITA, (UHAHCH]E,

TEXHOJIOTH]a MPOCTIEPUPA]y Y EKOHOMCKOM U JPYIITBEHOM CMHCITY U OKPYKCHY.

SUSTAINABLE (S e A |

QUALITY
EDUGATION

10 Nk
o~

=)

13 CLIMATE PARTNERSHIPS
ACTION ONG FORTHE GOALS SUSTAINABLE
DEVE!.OPMENT

GOALS

“an’

Cnuxa 5. lmbeu oapxusor paspoja (https://www.impa-act.org/news/un-global-compact-progress-

report-2018-shows-positive-change) mpeysero 25.01.2021.

VY capammsuM ycioBEMa MocioBama ['nmobamau norosop YH 6poju npeko 10. 000
YJIaHOBa W3 BHIe o1 145 3emasba, Koju Cy ce o0aBe3aii Ha TOMITOBAKE JCCET MPHUHITUIA

I'moGanHOT MOTOBOPA, YKIbYUYjYhH U BETOBY MOJIPIIKY U MPOMOIIH]Y.

[Mpunnun 1: mocnmoBHU cyOjekTH Tpeda Ja TOMITY]y W TOAPKE 3aIlTHTY
Mel)yHapoJHO PU3HATHX JbYJICKHUX TPaBa;

[Ipunnun 2: nmocnoBHU cyOjekTu Tpeba Aa obe3bene na ce He Kpilue JbyACKa
TIpaBa TOKOM E>MXOBOT TI0C/IOBAH-A; %

[Mpunnun 3: mnocnoBHU cyOjektu Tpeba Oa mpyxkajy MNOAPHIKY ciao0oau
yIpYKuBama 1 e(pEeKTUBHOj IPUMEHH TpaBa Ha KOJEKTHBHO ITPEroBapame;
[Ipunnun 4: nocnoBHU cyOjekTH Ou Tpebano Ja mnpyxe MyHy MOJPIIKY 3aIITUTE
pajHUX IpaBa, Kao U CIpedaBamke MPUHYIHOT U IPUCUIHOT paja;

IIpunuun 5: nocnoBHU cyOjekTn O Tpebajo Ja 3allITUTE 3JI0YNOTpede
3arnolbaBama JIelle;

[Ipunuun 6: mociaoBHU cyOjexkTH OM Tpebdano na cupede AUCKPUMUHALM]Ee Ha
paaHOoM MecTy;?®

[IpuHuun 7: WOCIOBHU CyOjeKTH MOpajy Jla TOKaXy OJIrOBOPHOCT Ipema
KHUBOTHO] CPEIMHU,

IMpunuun §: xomnanuje Ou TpeOaso J1a MPOMOBMINY IMpPOjEeKTE OJ 3Hadaja 3a
KHUBOTHY CPEIMHY,

5 3acHuBajy ce Ha Y HUBEP3AJIHO] IEKIApaI|j O JbY/ICKHM MPaBUMa.
26 3acnmBajy ce Ha Jlexnapauuju Mehynaponne opranusanmje pajia o GpyHIaMeHTaTHUM TIPHHIUINAMA 0
IIpaBUMa Ha pajy.
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o [Ipunmun 9: xommanuje 6u Tpebayio na ydecTBYjy y yHampelhemy TeXHOJIOTH]ja
KOje LITHTE U CMambyjy 3aral)eme )KUBOTHE Cpe/IMHE,;

e [Ipunmun 10: komnanuje Tpeba qa ce 6ope MPOTUB KOPYIIHje HA CBAKOM HHBOY,
- ykibyayjyhu usnyhusame u nogmuhupame.?’

2.3.3. CmepHuue 3a MyJTHHaAnHOHATIHe komnanuje OECD

OECD CwmepHune 3a MyITHHAIMOHANHE Kommanuje?® o6yxBarajy Mmehymapommo
MpU3HAaTa MpaBWIa M Hadela KOja Ce€ OJIHOCE Ha YyCMEpaBame KOMIIaHHWja, KOje CBOje
aKTHBHOCTH peaNn3yjy y 3eMJpamMa IOTHUCHUIIAMa, Kao W TmpaBwia MmehyHapomHor
MOCJIOBamka KOMIIaHW]ja YHje je CeJMIITE Y HEKO] 01 3eMasba wianuia. OBa omnmrenpuxBaheHa
Hayesla HUCY Heo0aBe3yjyhu JOKYMEHT, alu HU (DaKkyJITaTUBHH, Jep caMe KOMIIaHUJe HEMa]y
npaBa Jla UM TPHUIKCY]y CONCTBEHA TyMauewa, IITO 3HAYM Ja M HUXOBa NMpUMEHa HHje
ycllOBJbEHA caryiacHomhy komnanuja. Briane motnucHune ce obaBe3yjy Ha NpUMEHY U
MIPOMOBHCAkE OBUX CMEPHHMIIA, HACTAJIMX yCarjallleHHM CTaBOBHMMaA Bjaja MOTHHCHUIA Y
neUHUIMJY TpUHLUIA W CTaHAapAa noOpe mpakce kommnanuja. Kako je HaBeneHo Yy
CmepHuiiama, oHe cy y (GyHKIMjH JONYyHE, ald HE paaud KOMIIeH3aluje 3a obOaBesyjyhe
MpaBHE TIPONUCE KOJH pErymumy paa Kommnandja. OBe CMepHHIIE Yy TyrOpOYHUM
cTparerrjama npeasuhajy oTBapame HarmoHaTHUX KaHienapuja 3a KoHTakT (NKK) uuju he
OCHOBHH LIWJb MPOMOBHCAE MpaBUiia Koja IPOIKUCY]y, Kao U 32 KOHCTPYKTUBHY capajmby ca
cuHIMKaTuMa. HaBejieHe cTpaTeruje mojipa3ymMeBajy M yCloCTaBbamke CTaHAapaa y OUTHUM
obacTiMa TMOCJOBaka MYJITHUHAIIMOHAIHUX KOMIIAaHHWja YOMINTE, Jajy TMpernopyke
KOMIIaHWjaMa y [HJbY JOMPHUHOCA EKOHOMCKUM U COIMJATHOM MOOOJBIIIAY CPEIUHE Y KOjO]
nociyjy. Komnanuje 6u Tpebano Aa y MOTHYHOCTH TIOMITY]Y MEpe TOJIMTUKE JIpKaBe Y KOjoj
MOCyjy, YKJbYy4yjyhu U cTaBOBE APYrux akrepa. Y TOM CMHCIY, KOMIIaHH]je O Tpebao 1a:

e Jlajy IOIPUHOC EKOHOMCKOM, €KOJIOIIKOM, COLHJaJIHOM, HAMpeTKy ca IUJbEM

MOCTH3amba OJJP’KUBOT Pa3Boja;

e VYHampelyjy JbyJcKa MpaBa CBUX Ha KOjE€ HUXOBE aKTHBHOCTH MMA]y yTHIAja y
ckiany ca MehyHapoaHum obaBe3zama Apxane joMahuHa;

e [Ipyxajy moJpuiky U3rpajme MHCTUTYIMja Tako mTo he Omucko capahuBatu ca
JIOKAJIHOM 3ajeTHUIIOM, yBaxkaBajyhu MOCIIOBHM MHTEPEC U Pa3BOj aKTUBHOCTHMA
nomaheM U cTpaHOM TPXKHUIITY Y CKJIay ca 3IpaBOM €KOHOMCKOM MPAKCOM;

e MoTuBHUIy CTBapame JbYICKOT KamuTalla, HApOYMTO CTBapameM MOTYNHOCTH 3a
3aroIbaBamke U 00YKY 3al0CICHUX;

e Jla ce aKkTMBHO YKJbyu€ Y IMOIUTOBAaWE IPOIHUCA KOJU CE€ OJHOCE Ha 3alITHYy
KHUBOTHE CpeJluHe, 3/ipaBJba, 0e30e1HOCTH, paja, ahawa nopesa.

e [Ipyxajy MoApIIKY U UMIIJIEMEHTUPA]y MPUHIMIIE 100pOr MOCIOBamka U pa3Bujajy
CTpaTellIKe MJIaHOBE y TOj 00JIacTH;

2" 3acnuBa ce Ha KoHBeHIMjH VjeIMmbeHNX HalMja IPOTHB KOPYIIIH]E.
28 Portal The Trade Union Advisory Commite (TUAC) to the OECD, OECD Smernice za Multinacional ne
kompanije, TUAC, 2007., str. 6, http://old. tuac. org/quideines-SERB. pdf, datum preuzimanja: 06. 01. 2021.
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e Pa3Bujajy u npuMemnyjy ACJIOTBOPHE MEPE CAMOPETYJIATHBE M CUCTEME YIpaBJbarbha
KOjH TIOJpXKaBajy OJHOC MoBepema u3Mel)y kKomnaHuje u APYyIITBa y KOjUMa OHU
nociyjy;

e PenoBHO wHGpOpMHIIE 3aMOCICHE O TMOJUTULIM KOMIIAHUjE JAUCEMHHALNJOM
nHpopmanrja 1 oaroapajyhom ooykom;

e Jla emMMHUHHUIIY NMPUMEHY AMCKPUMHHATOPCKUAX U JUCIHUIUIMHCKHX Mepa IMpPOTHUB
3aIOCICHUX KOjU y JA00pOj MEpH JOCTaBJbajy W3BEINTAje YIPAaBH WIIH, aKO j& TO
noTpeOHO, HAUIEKHUM BJIACTUMa O MPAKCH KOja jeé y CYHPOTHOCTH Ca 3aKOHOM,
CMmepHUpHHIIaMa, WK TIOJIMTUKOM TTOCIIOBamha KOMITaHH]E,

e Jla y rpanunama cBojux MoryhHocTu cBoje mapTHepe, ykJbyuyjyhu cHanOeBaue,
nmoM3Bohave Aa yckiaie MpuHIUIE OCIoBama y ckiiany ca CMepHHIIama;

e Jla 3ay3My HeyTpaJsiaH CTaB 10 MUTAKky NOJUTHIYKAX aKTHBHOCTH.

Hagenenu npunmnu y okBupy CMepHHUIIA, IPEACTaBIbajy ycarjaiieHe CTaBOBE BIIaa
MOTIMCHHUIIA Yy BE3W Ca OHUM IMITO CMarpajy IIOCIOBHHM TIpakcamMa KOMIIaHHja,
npuapkaBajyhu ce IpUHIINIA IPYIITBEHO OATOBOPHOT MOCIIOBamka, a KOMIIaHUuje 01 Tpedano
Jla UX MOILUTY]y Y Ap>KaBama y KOojuMa Mociyjy.

2.3.4. TpunapTuBHa JeKjapanuja o NPUHIUIIUMA Y Be3H ca
MYJTHHALIMOHAJIHUM KOMIIAHMjaMa U COLUjaTHOM MOJUTHKOM

TpunaptuBHa Jekjapanyja o TPUHIMINMA y BE3W Ca MYJATHHAIMOHATHUM
KOMITaHWjaMa ¥ coljamHoM TomutnkoM?® Melhyrapoane opranmsanuje pazga (Internacional
Labour Organitation - ILO), jecte koHCeH3yC Biiaga Ha Mel)yHaApOIHOM HHMBOY, CHHAWKATA,
MOCJI0/IaBalia O CBUM HEONMXOJIHHUM CTaHIapAuMa Koje OM OWJIO TMOKEJBHO Y TOCIOBHUM
nporecuMa KoMITaHHjaMma.

Ipumena Jleknapamuje®® o MyITHHaUMOHATHMM KOMIaHMjaMa yckiaheHa je ca
OECD CwmepHuniama 3a MY/ITHHAIMOHAJIHE KOMIIaHMjEe, W y IEIMHU je NPOINHCAaHA Y
BUXOBUM OKBUpHMA. Jlekiapaiuja o MyATHHAMOHAIHUM KOMITaHMjaMa Takole m3pakaBa
3HaYajaH KOHCEH3yC Ha MelyHapoJaHOM HHMBOY O TOME Kako OM KOMITaHHje Tpedasio aa ce
MOHAIIajy, TMOACTHYYhH MX Ha JPYINITBEHO OJrOBOPHY IOCIIOBHY IMPAKCy U CIMMHHAIIM]Y
IITETHOT YTHIIdja HUXOBOT MociioBama. KounenryanHo, [leknapanuja je jeIWHU CKYII
epUKaCHUX MEXaHM3aMa W3paXEH KpO3 KOHCEH3yC BllaJia U OpraHu3aluja IocjojaBana u
pamHuka O (YHKIUjU JPYIITBEHO OATOBOPHOT MocioBama. OHAa Ha OO0jeKTMBAH HAauuH,
TpeaCTaBsba HUBEP3alaH CKYI OYEKHMBaka KOja ce 0JHOCE Ha MOHAIIAmE. 5!

Jleknapaija ycMepaBa MYJITHHAI[MOHAIHE KOMIIAHHjE, IIOCJIOJABIE, PAaTHUKE U
CUH/MKATEe J]a ce MpUJp>KaBajy HAIMOHAIHUX 3aKOHA W Mpomuca, Mel)yHapoHUX cTaHIapaa
13 00NacTH JbYICKMX M paJHHUX TMpaBa, MOIITYjy 3aKOHCKe MehyHapoJaHe W HallMOHAIIHE

29 ITpyru Hasus 3a Jleknapaiujy o MylITUHALIMOHAIHAM KoMnanujama 1 ILO Jexnapamuja.

%0 Zvani¢ni sajt Internacional Labour Organitation (www. ilo. org), Deklaracija Medunarodne organizacije rada
0 Multinacionalnim kompanija: Koju korist od nje imaju radnici?, Medunarodna organizacija rada, 2011. , str. 1,
http://www. ilo. org/---sro-budapest/documents/publication/wcms _238658. pdf, datum preuzimanja 08. 01.
2021.

31 Ibid, str. 4, datum preuzimanja 08. 01. 2021.

18


http://www.ilo.org/
http://www.ilo.org/---sro-budapest/documents/publication/wcms_238658.pdf

3aKOHCKe 00aBe3e U ycarijiace MOCIOBamke ca 3aXTeBUMa, IIpakcaMa U MPHOPUTETUMA JPIKaBe
nomahuHa.

Kao mpuopuretHu enemeHTH 3a akuujy, Jleknapainja HaBoIu: 3aMolLbaBame, 00YKY,
yCJIOBE pajia M )KHUBOTA U UHIYCTPHJCKE OJTHOCE.

[Topen ocramux mpormuca KOju ce Hala3e y OBOj 00JacTH, U JeKIapaiuja MpoOMOBHUIIIE
CHUTYPHOCT 3aroCiema, jeHaKe IaHCE 3a 3arocieme, 0e30eTHOCT W 3ApaBjbe Ha pPaiy,
3abpaHa pana Jele, Mperopapame y KOJICKTHBUMA, OPTraHU30BakbEe Y CHHANKATAMA U OCTaje
Ba)KHA IMHTamka 13 00J1aCTH CoLMjaIHe ouTHKe. [IpecTaBibeHe BPEJHOCTH M CTaHAAP.IH, OJ1
noceOHe Cy BaXHOCTH 32 Mame pa3BHjeHE IpXKaBe, y KOjuMa Cy €BHUJCHTHHU "IBOCTPYKH
apmIMHU" TMOCTIOBakba MYJATHHAIIMOHATHUM KOMIIaHWjaMa y OJHOCY Ha MaTH4YHY JpXKaBy.
[Topen naBenenux, u TpumapTuBHa JeKiapaiyja je HeoOaBe3yjyhu, W HHUje HEONXOJHE Jia
Oyzie mpumnucana aa Ou ce ToHamame KOMIIaHHja MOTJIO TPOBEPHTH.

2.4. TlpomoBucame TNpUMeHe [PYLIITBEHO OATOBOPHOI IOCJ0Bamka Yy
EBponckoj Yuuju

"Komucuja EVY" wuctuue ca JpyHITBEHO OJrOBOPHO TIIOCIOBAaKE€ MOXKE HMaTH
MO3UTUBAH YTUIIA] Ha peajau3alujy CTpaTelIKuX IubeBa, kako Ou EY mnocrana
HAJKOHKYpEHTHHJa U HajAMHAMH4YHH]ja, Ha OCHOBY 3Hama 0a3upaHa €KOHOMHja Ha CBETy. Y
TK3B. "3enenoM m3BemTajy" (u3 2001. u 2005. roguHe), oBa KOMHUCH]a JPYIITBEHO OJATOBOPHO
MOCJIOBamke o/ipelyje Kao CKyn akTUBHOCTH KOMIIaHU]a (POKYCUPAHUX Ka UCITYHCHY MPaBHUX
Y 3aKOHCKHX 00aBe3a U yroBopa u3 (GopMalHO-TIPAaBHOT OKBHPA.

OCENA ORGANIZACIONE SPREMNOSTI za IZVRSENJE STRATEGIJE

Izvrsivost strategije

Drustvena odgovornost preduzeca = Procesno orijentisano rukovodstvo

Kultura medusobne saradnje

Musterije podsti¢u rast prihoda fokusitana 7ia musterije

AngaZovani ljudski resursi

Upravljanje rizicima

Upravljanje Informacijama i
odludvanjem

mNajbolja poslovna praksa o Vrlo dobra spremnost B Zeljena sposobnost O Sadasnja sposobnost @Situacija za brigq

Cauxka 6. Oyena opeanusayuone cnpemMHoCmu 3d Usgpulerse cmpamezuje
(https://poslovnastrategija.rs/analiza-strategije-360/)

19


https://poslovnastrategija.rs/analiza-strategije-360/

VY 0BOM H3BEIITajy JIPYIITBEHO OJrOBOPHOT IOCIOBama JIEIM Ha JIBE ITUMEH3Hje:
WHTEPHA U EKCTepHA JUMCH3H]a.

WNurtepra numenswuja [Green paper, 2001:6-8] ykipydyje: ynarame y JbYACKE pecypce,
npuiarohaBame MpoMeHaMa KOHKYPEHTHOT OKpYXK€Hba, PalOHAIHY EKIIoaTalujy pecypca
U CHepTuje.

Excrepra mumensuja oOyxBarta ciemehe eleMeHTe: pa3BOj JIOKATHE 3ajeHUIIE,
yHampeheme oIHOca ca IMOCIOBHMM MapTHEpPHMA, KYNIMMA, J100aBJbauMMa, IOIITOBAE
JbYJICKUX TIpaBa CBUX JPYIITBEHHUX I'PYIIa, 3aITUTY KUBOTHE CPEINHE.

Kao mobap mpuMep MOACTHIAJHO IPYIITBEHO OATOBOPHOT TOCIOBama HABOJE CE
np>xkase 3anagHe EBporme kao mto cy: [lBajuapcka, Ayctpuja, Hemauka, rie BeqMKH yTUIA]
r“Ma IpUMEeHa BEIMKOT Opoja 3aKoHa U (POpMaJIHUX MpOIHca.

JlocnenHa nmpuMeHa OIITPUX CaHKIMja 32 KpUICHE NpeaBul)eHHUX MpoIuca U 3aKOoHa
MIpUMOPaBajy KOMIaHHuje 1a yckial)yjy cBoje MOCIOBamke Yy OJHOCY Ha APYIITBO M OKOJUHY.
HapounTo cy puropusHu 3aKOHH MPUCYTHH Yy 00JacTUMa KOja ce OJTHOCE Ha JhYJCKA MpaBa,
yCIIOBE pajia, COIHMjATHO W 3JIPaBCTBEHO OCHTypame, Mahame mopesa, 3allITHTY KXKHUBOTHE
cpeanHe, paBHOIMpaBHOCT U . Kao mobap mpumep y 00acTi 3aKOHCKE PeryiaTuBe HaBOIN
ce 3akoH 0 00aBe3HOCTH ycKiajuBama MOCIOBaEka KOMIAHHMja ca APKABHOM MOJUTHKOM
OJIPXKHUBOT pa3Boja kKoju je y benruju mpucyran jour ox 1997. rogunae. OBaj 3akoH npeasuha
00aBe3y KOMIIaHHWja J1a CBaKe YETBPTE TOJWHE YyCKial)yjy 3BaHUYHUM JOKYMEHTOM CBOJY
MOJIMTUKY OJAPKUBOT pa3Boja ca HAIMOHAHOM IOJUTHUKOM, a CBake Jpyre rojuMHEe cy y
00aBe3u J1a MO THOCE M3BEIITa] O OCTBAPEHUM pe3yiTaruMa y 6 KJby9HHX 00JIaCTH Ha OCHOBY
31 kputepujyma [Vodi¢ DOP za Evropu, 2009:7-10].

3a pa3nuKy oJ1 IPUBPEIHO pa3BUjeHUX ApxkaBa EBporicke YHH]je, KO KOJUX je AprKaBa
BpJi0 nocBeheHa MpoMOBHCaky OATOBOPHOT MOCIOBakba KOMIIAHU]A, 3€MJbE Y TPAH3ULUjH ca
TPXKUIIHOM TpuBpenioM y Jyroucrounoj EBponu 3HaTHO Mame naxkme nocehyjy oBakBUM
CTpaTerrjaMa KOpPHOpPAaTHBHOI IMOCJIOBama. YNPKOC CBEMY HAaBEACHOM, KOJ HEKUX OJ HbUX
Mory ce npoHahu u y3eTu 3a j00ap mpumep HeKe o]l Mepa y oBoj obnactu. Ha mpumep, y
I'pukoj ce nmpumemyje 3akon o "Kynrypaum cnonzopctBuma'. OH 1HOJpa3ymMeBa CMambEHE
rope3a KoMITaHhjaMa Koje M3/iBajajy CpelIcTBa 3a CIIOH30pUCahe KYITYpHUX MaHUudecTaluja.
Mahapcka npumemyje "3akoH o 3amnouubaBamy', yckiahen ca Hauenuma "MelynapoaHe
opraHmsaigje 3a JbyjAcka ImpaBa" y oOlacTUMMa KoOjeé Cce OJHOCE Ha: CUTYPHOCT
3anolbaBama, yCIOBE paja, jeJHAKOCT MoJIoBa, 0OyKy U TpEeHUHTe, a Takohe popmupana je
KaHIleJlapyja Koja BPIIM KOHTPOIY HaJa MpuUMeHOM oBor 3akoHa. Y Iloseckoj u Yemikoj
"MUHHUCTapCTBO 3a €KOJOrWjy" HempecTaHo opraHusyje dopyme y (QyHKUHU TMOIU3ama
CBECTH CTAaHOBHHILITBA O 3aIITUTH KUBOTHE cpeaune [Vodi¢ DOP za Europu, 2009:56].

JlenoBame HaBEJCHUX Jp:KaBa U Mepe Koje MPUMEY]y, MOTY MOCIYXHUTH Kao 1006ap
IIpUMeEp 3a eBEeHTyalIHy npuMeny 1 noactunaj DOP y CpOuju.

20



3. POKYC UMIVIEMEHTAIMUJE ITPUHIUIIA APYIITBEHO
OJAT'OBOPHOI TIOCJIOBAIbA

VY cBeoOyxBaTHOM pa3MaTpamy IPYIITBEHO OATOBOPHOT IMOCIOBama, Aa U he Heka
KOMIaHHja OUTH JPYIITBEHO OJ'OBOPHA, W Y KOjOj MEPH, 3aBHCH O]l TOCIOBHE MOJUTHKE
caMme KOMIaHHje. YKOJIMKO KOMITaHHja KeJln Ja HeKe OJ MPUHIIMIA APYIITBEHOT OJATOBOPHOT
MOCIIOBaba MHTETPUINIE y CBAaKOJAHEBHE MOJHUTUKE U Tpakce, cienaeche cMepHuiie Mory Outu
OJ1 M3Y3€THOT 3Hauaja y TOMeE.

OBe cMepHulLe cy nocBeheHe KOMIIaHKjama 3auHTEPECOBaHNM 3a uHTerpanujy DOP-a
y CBOje TOCJIOBame, 0e3 003upa Ha IMoja3Hy TauyKy WHTerpucaHoctu. HeomxomHo je je na
KOMTIaHM]ja U3BPIIN CaMO-aHAJIM3Y U TIPU TOM IPBEHCTBEHO pa3MoTpH cienehe npunHmmmne:

Pa3Boj cripeMHOCTH 3a IPYIITBEHY OJrOBOPHOCT - Pa3Boj APYLITBEHE OJTOBOPHOCTH
KOMIIaHHja y CBUM AacCIIeKTHMa FHXOBOT TIOCIIOBama 3aXTeBa MOCBEheHOCT M pazymeBame
KOHIIETITa Ha CBMM HUBOWMMA. [Ipe cBera, pasymeBame W TOCBEheHOCT OBOT KOHIIENTA
Tpebasio OM Ja MOYHy OJf HAjBUIIET HHUBOA YIpaB/bakba MEHAlIMEHTa KommaHuje. Pa3Boj
KOMIIETEHIMja 3a CHpoBoljerme TpakcH JPYIITBEHO OATOBOPHOT IIOCIIOBamba MOXE
MoJpa3yMeBaTH M HEOMXOJHOCT jadama WJIM pa3Boja BELITHHA Yy oapeheHnM olnactuma,
eIyKalnjy MEHAIMEHTa 1 3aI0CICHUX HT/I.

YTBphuBame mpaBana JIpyIITBEHE OATOBOPHOCTH y KoMmmaHuju. Kommanuja koja
TeKU CTAaTyCcy JAPYIITBEHO OJrOBOpPHE KOMIMaHHWje Tpeba Ja YCIOoCTaBH CBOj IpaBail
MOC/IOBakba HAa HA4YMH Ja YYUHU JAPYHITBEHY OATOBOPHOCT 00aBE3HHM JIEJIOM CBOJUX
MOJINTUKA, OPraHU3alMOHE KYAType, CTPYKTypa M akTUBHOCTH. Heku on HaumHa momohy
KOjUX je MoTyhe OCTBapuUTH OBAKBE CTPATEIIKE IIHJHEBE CY:

® VKJbYYMBAWkE Yy HM3jaB€ O MHCHJH M BHU3HJU KOMIIAHHJE M JaCHO M TIPEIHM3HO

ne(pUHUCAHO OTPeesbehe KOMITaHH]e 3a IPYIITBEHO OATOBOPHO MOCIOBAE;
e JIOHOIIEHE MpaBUIHHKA M JAPYrUX HHTEPHHX akara KOMIIAHHje KojuMma ce
Jne(UHUIY MpaBUiia U MPOLEIypE;

e YyCBajalbe€ IMCAHUX KOJIeKca [OHAllaka WIM EeTUYKUX KOJeKca Kojuma ce
KOHKpeTHu3yje nocBeheHoCT KoMIaHuja MPUHIMIIUMA JPYIITBEHE OJITOBOPHOCTH;

e UHTErpaluja KOHIIENTa JPYIITBEHE OJrOBOPHOCTH Kao KJbYYHOT eJIeMEHTa
MOCJIOBamka KOMITaHH]e

Komynunupame y o0nactu IpymTBeHe OATOBOPHOCTH. YKOJIMKO KOMIIaHH]E JKele /a
noBehajy HUBO CBECTH, KaKO YHYTap caMe OpraHu3ailuje, Tako M BaH e O CTpaTerujama,
IMJbEBUMA U IJJAHOBMMA BE3aHUM 3a JIPYIITBEHY OATOBOPHOCT, Ja MOKaXy jaBHOCTU Ja
MOILITY]y MPHHLHMIIE JPYIITBEHE OJTOBOPHOCTH U I0jadajy MOBEpemE JAPYIITBA Y CBOJY
KOMIIaHH]y, HEOTIXOTHO je 00e30eIMTH KOHTUHYHPAHY UHTEPHY U €KCTEpHY KOMYHUKALIU]Y O
OCTBAapEHUM U IUIAHUPAHUM aKTHMBHOCTHMA Kao M BUXOBUM edpektuma. IloceOHo je 3HauajHo
BOJMTH padyHa 0 ToMe J1a HHpopmanuje Oyry MOTIyHe, pa3yMJbUBE, TaUHE, IPABOBPEMEHE U
JaBHO JIOCTYITHE.

@doKkyc 0 MHTETpalyju IPYIITBEHE OJrOBOPHOCTH Yy OOJIACTH MOCIIOBamba KOMIIaHMja
nepunucane cy y ISO cranmapay 3a apymreHy oaroBoproct ISO 26000. YV tom cMuciy
aKTUBHOCTH JPYIITBEHO OJTrOBOPHOI MOCIIOBamkba MOXKE C€ MOJCTUTH HAa YETUPH OCHOBHE
oOmnactu:
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® TIPUHIIUIIC TIOCTIOBAMkA,

® OJHOCE ca 3al0CICHUMA,

® OJHOCE ca IHUPOM JIPYIITBEHOM 3ajETHUIIOM,
® OJIHOCE MMPeMa KUBOTHO] CPEIUHHU.

3.1. EjeMeHTH KOHIENTA APYILITBEHO OJTOBOPHOT MOCJI0BAHA

Axo Ou ce aHaIM30M TpeOaso YCTAaHOBUTH KOJH CY TO OCHOBHH €JI€MEHTH JIPYIITBEHO
OJITOBOPHOT TIOCTIOBama Koje OW jeqHO Majlo WU cpeame mnpenysehe Tpebano na
WHKOPIIOPHPA Y CBOj€ TIOCTIOBAKE, MOTJIO OH ce 3aKJbYUYHTH Ja Cy TAaKBU €IIEMEHTH T0JIEJhEHU
y detupu rpymne. JIMCKpelunoHo MpaBo je KoMIIaHuja Koje he o/ OBUX eleMeHaTa U Ha KOJU
HAYMH NMPUMEHUBATH Y CBOM IOCIIOBamy. HaBeneHn KpuTeprujyMu cMaTpajy ce HaArpaamhoM
y OJTHOCY Ha TMOIITOBAKkE 3aKOHA KAa0 MMIIEPATHBA €THYKOT TOCIOBamha HA OCHOBHOM HHBOY.
[TocTtoju pgmiema OKO TOra KOje OJf OCHOBHHUX e€JleMeHara je MOTpeOHO MHUHHUMAITHO
MO TOBATH, alli Ca JIpyre CTpaHe HEMOIITOBAkE WK IPpy0o KpIICHe HEKUX IPYTUX HE MOXKE
MO3UTHBHO YTHIIATH Ha JIPYIITBEHY OJTrOBOPHOCT KommaHWja. Kommapanuja y Be3u ca TUM
Ou ce MOTJIa U3BPIINTH Ca OJHOCOM TIOjeIMHIIa peMa Mopally. Brcoko MopainHa HHIUBHTya
HUKaga Hehe mpeKkpIIuTH HHUjeJHY MOpajiHy HOpMY, a M Kaja OW je MKaJ MpeKplIuia, Ta
MpJba he yBek OutH "UpHa eTukera" koje he joj HApyIIUTH yIIIen.

3.2. OCHOBHM NPHHIIUIY MOCJI0BAKHA KOMIIAHUja

Hajeha epukTHBHOCT IPYIMITBEHO OJTOBOPHUX aKTUBHOCTH, Y CMUCITY KOHKYPEHTCKE
MPEAHOCTH KOMIIaHHWje, Kao M JO0OpOOUTH 3a 3ajeHUILY, OCTBAPY]Y C€ MaXKJbUBUM H300pOM
oaropapajyhux JpylITBEHMX LU/b€BAa M MHULMJAaTUBA W HUXOBUM YcKiahuBameM ca
MIOCJIOBHUM IIMJbEBUMA KOMIIAHHU]E.

JIpylITBEHO aHra)koBame yckiial)eHO ca IMOCIOBHOM JieNaTHoLIhy yka3yje Ha TpajHy U
CHCTEMaTHYHY OIPEIe/beHOCT KOMIIaHH]e 3a IPYIITBEHY OJAMOBOPHOCT.

JlpylITBEHO OATOBOpPHAa KOMIIaHHMja y TOM CMHUCIy OM Tpebano aa ce mpuipkaba
cieaehux npuHIMMIA:

1. IpymTBeHa oArOBOPHOCT U OAP>KUBU Pa3BOj MHTEIPUCAHU CY Y MUCH]Y, BU3U]y WIH
CTpaTerujy KoMnaHuje.
- HWupukaropu:
e Mucuja u/unu BU3Mja KOMIIAHUje caipku (GopMylanujy Koja ykasyje WUiu
yKJbYydyje MPUHIIUIIE OJIP>KUBOT pa3Boja U JIPYIITBEHE OJJTOBOPHOCTH.
2. [lpyHUMIK JOpyHITBEHE OJTOBOPHOCTH CYy MHTETPUCAHM Yy IIOCIOBHE LUJBEBE
KOMIIaHHje.

- Hnapuxkaropu:

e [locnoBHM IWBEBH JEePUHMCAHU Cy TaKO Ja y3uUMajy y oO3up NpHUHIMIIE
JPYLUITBEHE OJATOBOPHOCTH;

e IlumeBu y o0nacTu ApPYIITBEHE OJrOBOPHOCTH (HIp. 6e30e1HOCT U 31paBibe
Ha pajay, pa3Boj 3alOCIECHUX, 3aIITUTA KUBOTHE CPEAMHE, UT/. ) CACTaBHU CY
JIe0 TIOCJIOBHUX IMJbEBA KOMIIaHUja.
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3. Kommanuja u3BemraBa O JpymTBeHOj oaroBopHoctu (M3BemraBame TOBOAM IO
noOoJblllatba pe3yiTaTa y OCTBapuBamy IMJbEBA OJPKUBOT pa3Boja, omoryhasajyhu
KOMIaHWjama Jla Mepe, mpaTe u yHamnpel)yjy cBoje nmeppopmance y KOHKPETHUM 00JIaCTUMa U
CBE 3aMHTEpECOBaHE MH(POPMHUILLY O HAIIPETKY Y UCIyHaBaby TUX UIbEBA).

- Muukaropu:
o Komnanuja 00jaBibyje U3BEIITA] O IPYIITBEHO] OJTOBOPHOCTH ;
e Kowmmannja mMa moceOHy cekuujy Ha cBoM BeO cajry mocBeheHy oOBOj
oOmacTH.

3.3. YJiora IpymiTBeHO OJArOBOPHOI MOCJI0Bakba Y MEHAIMEHTY JbYACKHX H
COLIMjAJIHUX pecypca

VY caBpeMeHHM YCJIOBHMMA IOCJIOBama KOMIIAHM]A, jelaH o]l Hajsehmx m3a3oBa je -
Kako mpuByhM M 3aqp)KaTH 3alocCiieHe KOju TOCeNyjy aJeKBaTHO 3HaWke, BEUITHHY U
KOMIIETEHIIH]e 3a paja. Y TOM CMHUCITy, oAroBapajyhe mepe mory mojapasymeBaru u: Long Life
Learning concept, oJHOCHO KOHIICNT JOKUBOTHOT YuYeHa M YCaBpllaBama 3aloCICHUX:
(GpeKBEeHTHUJU MPOTOK HH(OpMalMja yHyTap KOMIIaHUJe, ypaBHOTEKEHOCT u3Mmely pana,
mopoxuiie W CiI00OJHOT BpEMEHa: YyjeJHAaueHe 3apajJie W YCIOBE 3a HalpelIoBame
KEHa;CUTYPHOCT Ha IOCITy UT/I.

[TocBeheHOCT M1 MOHHTOPHUHT 3aMOCIICHUX KOJU HE MOTY Jia pajae 300T MHBATUAUTETA
WU TIOBpEAe Ha paay, Takohe je Jeo APYIITBEHO OJrOBOPHOT IOCIIOBama, IITO YjETHO
JOTIPUHOCH CMamelhy TpoUIKoBa. BHCOK HHMBO OArOBOPHOCTH TMpH  3alolLbaBamy,
YKJbYy4yjyhu U HEIMCKPpUMHUHATOPCKY IPAKCY KOjU JOMPUHOCU 3allOllJbaBamby MPUIIaIHUKA
MamU1Ha, CTapUjUX PaJHUKA, )KEHa, YK€ BpeMEeHa He3arnoCciIeHUX, 0coba ca MHBAIUIUTETOM,
Jaje MyH JONPUHOC OCTBapUBamy IUJbeBa EBpOICKE cTpaTeruje 3amoliibaBamba, CMambehy
HE3aIroCICHOCTH U 6OPOU MPOTUB COLIMjATHE UCKIbYUEHOCTH.

Y oaHOCy Ha KOHUENT JOXXKMBOTHOT yd4era, KOMIIAHUje UMajy BaKHy YJIOTy Ha
HEKOJIMKO HUBOA:MACHTHU(]UKAIH]a TOTpeda 3a eAyKallljoM 3all0CIIEHUX KpO3 MapTHEPCTBA ca
JIOKAJIHUM TPEHUHT OpraHu3aljama, Kako OM MPHIIAroJiiId CBOje eAyKallhjCKe Mporpame,
MOJpIIKA Mporpama IMpenacka MIaaux u3 cdepe oOpazoBama Ka 3amoclielny, Kpo3
o0e30ehuBame MPUIPABHUYKUX MECTA, OCUTYPaBamE ONTHUMAIHOT OKpY)KEHha M MOJpPIIKA
MporpaMuMa J0KHBOTHOT y4€Ha 3aloCiIeHUX, HAPOUUTO OHMX Mame 00pa3oBaHUX, OHUX ca
Mame BEIITHHA, Ka0 U CTApHjUX.

be3benHoct u 31paBme HA paly ce TPAAUIMOHAIHO pelllaBa 3aKOHCKUM MPOMUCHMA U
obaBe3HMM Mepama. Kommnanwuje, Biajae, MOCIOBHE OpraHu3alyje U yAPYXKEmha CBE BHUIIE
HacToje Aa npoHal)y fojaTHe HAYMHE MpoMolHje 6e30eTHOCTH U 3/IpaBiba, OUIIO0 Ka0 €JIeMEHT
y MapKeTUHTY WM KPO3 OJArOBOPHOCT O TOME IMPH KYMOBHUHU APYrHMX KOMIIaHWja. Y TOM
cMHciy, yHampelyje ce KyaTypa mpeBeHLUje. Y Be3M ca TUM, MoBehaBa ce MOTpaxma 3a
MepemeM, JOKYMEHTOBAmbEM U KOMYHHIIMPAHEM THX KBAaJTUTETa y OKBUPY MApPKEHTUIIKUX
pecypca, a TH ¢y eeMEeHTH UHTETPUCAHU y cepTU(HUKaIU]jy U 03HadaBamwe. JloGap nmpumep u3
Mpakce, TJie Cy BUAJbMBH OBAaKBH MPUHIIUIHN TOCIOBama KoMmaHuje je mpemnysehe "Tarkett"
u3 bauke [Tananke, Koja cBOjuUM 3amociieHnMa oMoryhasa:
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e [lomoh 3a neueme - kKommaHuja 00e30ehyje momoh 3a 3amocieHe W YIAHOBE
IUXOBHX MOPOIUIIA 32 TOKPHUBamke Behux TponrkoBa yiedema. JInia koja octBapyjy
IpaBo Ha OBy NMoMoh, WMajy MOTYhHOCT Ja KOHTaKTHpajy U MOCETe MEIUIIMHCKE
KOMITaHH]e KOJU UM CTOje Ha pacrojiaramy 3a HHPOopMaIije Be3aHe 3a MOKPUBAHE
TPOILIKOBA Jieuea, 12 caTu Ha JaH, 5 JaHa HEIEJbHO;

e JXuBoTHO OcHurypame - yriahuBame cpelcTaBa OCHOBHOT JKHBOTHOT OCHTYpamba
CBHUM 3aIl0CIIEHUMa Y KOMIIaHU]H;

e QOcurypame on Hecpehe Ha TOCIOBHOM IyTaBamwy - yIulaheHO ocurypame O
Hecpehe Ha MmyTy 3amoCI€HIMa KOjU TIOCIIOBHO MYTY]Y;

e [lporpam y ciyuajy mpuBpeMeHEe CIpeueHOCTH 3a paj - OBaj nmporpam mpensuha
WCIIATy HAJOKHAAY 3alociieHHMa KOju Cy NMPUBPEMEHO CIpedyeHu 1a o00aBibajy
CBOje TocyioBe 300r Kpahe 0oJiecTH WUIIH TIOBpE/IE.

3.4. ’/KuBOTHA cpeIMHA Y KOHTEKCTY JPYIITBEHO OArOBOPHOI [IPYLITBEHO
O/IrOBOPHOTI IOCJI0BaKba

Komnanuje cy meo npymrTBa y komMe (PyHKIIMOHHIIY, 3aTO TIOPE] OCTBApPEHa CBOJUX
MOCJIOBHUX I[MJbEBA, HEONMXOJHO je M Ja ce MpuIpKaBajy IpoOIKca O 3alITUTH >KUBOTHE
cpeauHe. 3alUTHTAa JKUBOTHE CpPEIUHE je jeJHa OJ INPUMAapHUX LHUJbEBA Y IMOCIOBAMbY
KoMIMaHuja Ha TpKumTy. CBe BUIIE ce pa3BHja CBECT KOJ KOMIaHHUja Ja caMO MPOAKTHBHO
yIpaBJbakbe 3alITUTOM >KMBOTHE CpeAMHE MOKe moBehaTh €KOHOMCKE M KOHKYPEHTCKe
noOUTKe, y UcTO Bpeme 00e30el)yjyhu ycariameHoCT ca 3aKOHCKUM 3aXTEeBHMa.
[Ipouec 3amTuTe KUBOTHE CPEAMHE MOAPa3yMeBa MPUMEHY 3/APaBUJUX TEXHOJIOMIKUX
mporieca, ONTHMaJIHU]e KOpWIIheme pecypca, CMamemhe EMHCH]e IITETHUX MaTepuja H
pelMKIaXy OTIajga, aKTUBHO ydyenrhe y MHUIIMjaTHBaMa 3a 3alITUTy XUBOTHE CpEAMHE,
yCBajame eKOJIOMKUX CTaHAapaa, eAyKallnjy 3al0CcIeHUX y 00JIaCTH JKUBOTHE CPEAUHE.
Tepmun (Green Business) "3emenu Ou3HHC", OTHOCH C€ HAa KOMIIaHHjEC YH]E
MOCJIOBAakb€ MHA HYITH CTENEH YTHIaja Ha TJ00amHy M JIOKAJHY CpPEAMHY, 3ajeIHHILY,
JPYLITBO U MPUBpeAY. Y TOM CMUCIY IIOCIOBaWkE ce cMaTpa "3eJeHUM", YKOJIMKO CE€ 3aCHUBA
Ha yetupu cieneha npunnuna’?:
e Kowmmanuja obyxBara Hayena OAPNKUBOCTH MPHU JOHOIICHY CBOJUX IMOCIOBHHUX
OJITyKa;

e Ucrmopyuyje eKOJIOIIKE TPO3BOJAC/YCIyre KOju CMamyjy MOTpaxmy 3a
HEEKOJIOIIKUM IPOU3BOANMA/YCIIyraMa;

e [locnoBawme kKommanuje je '"3eneHuje" 'y OJHOCY Ha TpPaJUIMOHAIIHY
KOHKYpEHLIU]y, U

e KomnaHuja je TpajHO oOmpeaesbeHa 3a NPUMEHY EKOJOIIKUX MpUHIMIA Y
MOCJIOBabY. 3€JICHO MOCIIOBamhe MPBEHCTBEHO 33JJ0BOJbaBa MOTpede MmoTpolaya,
aJli y MICTO BpPEME UyBa )KMBOTHY CPEIMHY.

ISO 14000 mpencraBiba Mel)yHapoaHU cTaHAApA KOJU C€ OJAHOCH Ha YIpaBJbambe
3alITUTOM >KMBOTHE CpEIMHE C IIMJbEM Jla MMOMOTHE KOMIIaHHMjaMa M OpraHu3anujama 1a

32 Conney, S. , (2009), "Build A Green Small Business. Profitaable ways to become an ecopreneur”.
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MUHUMH3Y]y CBOjE€ IITETHO JelioBamkbe Ha OKoJmHy. OBaj cTaHmap caJpKd Hadema
MEHAUMEHT CHCTeMa Koju Baxke 3a QMS mpema ISO 9001.%
opranu3zaiigja Moxe a kopuct noctojehu menagpment cucrema npema ISO 9001 xao ocHoB

Y memy ce aedunuine na

3a cBoj EMS. V TomM cmuciny ce Mopa y3eTH y O03Up paziHuuTH HJBEBU U PA3THIUTE
3auHTEpeCcOBaHe CTpaHe (KyIall OJHOCHO JPYIITBO) 32 OBA J{BA MEHAIIMEHT CHCTEMA.

3.5. ¥YTuiaj Jioka/iHe 3ajeJHUIE HA IPYILITBEHY OJTOBOPHOCT MOCJI0Baha

[Tojam apymITBEHO OATOBOPHOT MOCTIOBAaKkA MOAPa3yMeBa U HHTETPaIli]y KOMITaHH]E Y
OKPYXXEHE Yy KOjeM MOCIiyje.

KoMmnanuje nompuHOce JOKadHUM 3ajeHHIIaMa KpPO3 OCUTYpame paJHMX MecTa U
n3MHpHBame nopesa. C qpyre crpaHe, IpUMETHA je U 3aBUCHOCT KOMITaHH]a OJ1 3paBCTBEHOT
CTama pajHe CHare, CTaOMIHOCT U MPOCHEpUTETa 3ajeHULIE Y KOjO] pajie, 3auHTEPECOBAaHU
Cy 32 3HaWa U BEUITHHE paJiHe CHAare Ha JIOKaJTHOM HUBOY, a YECTO CYy UM U PECYPCHU KIIUJEHTH
U3 OKpYyXKema.

Beowma je 3Hauajan yrien koMmaHuje Kao Mpou3Bohaya v MOCiI0aBIa, ajid U akTepa
Ha JIOKaJHOM HUBOY. BehrHa koMnaHuja cy ykjbydeHa y *KUBOT JIOKAIHE 3ajeTHULIE:

e omoryhasajyhn npexsamuduxanumjy>* nmm noxBamuduUKanujy Kaaposa,

e moMoh ¥ MOAPIIKY y 04yBamky )KHBOTHE CPEIUHE,

®  YIONUBABaBkYy JbYAH Ca MHBATUAUTETOM,

® [IapTHEPCTBA ca 3ajeTHULIOM,

® CIIOH30pCTBA JIOKAJIHUX CHOPTCKMX KIyOOBa, KYITYpHMX M YMETHHUYKUX

MaHudecTaryja 1 Ci.

3 Heleta M. , (2010). , Projektovanje menadzment sistema Zivotne sredine, Univerzitet Singidunum, Beograd,
str. 30.

34 Eterovi¢ H. , Kuresevi¢ E. , Korijak A. , (2005) Priru¢nik za drustveno odgovorno poslovanje, Zagreb,
UNDP.
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4, YCKIIABUBAIGE HMJBEBA IPYHITBEHO OAI'OBOPHOTI
INOCJIOBAIBA CA CTPATEI'NJOM 3A YHAIIPEBEILE
IHOCJTOBAIbA KOMITAHHUJE

Pa3HOBpCHM €KOJIOIIKM W JAPYIITBEHH MPOOJIEeMH Ha TIO0ATHOM HHBOY, 32 KOje
OJITOBOPHOCT  JOOpWUM  JAEJIOM  3aciyXyjy KOMIIaHHje, HapOYHUTO OHE  BEJIHKE,
MYJATHHAIIMUHAIIHE, yTHUIAJe Cy Ha TO Jla pa3IMyuTe HHTEPECHE TIpyle BpIIE BeoMa jak
MPUTUCAK HAa KOMEPIUjaJIHH CEKTOP M HETrOBO JPYIITBEHO OATOBOPHO IMOHAIIAKE IMpeMa
KUBOTHO] CPEIVHHM M JPYIITBEHO] 3ajeIHUIM. Y3umajyhu y o03up HeratuBan feedback o
MOCJIOBamky KOMIIaHW]je Y BUAY 00JKOTa MOTpoIIaya U OCy/e JaBHOCTH, MEHAlIEpH CXBaTajy Ja
caMo jelHa HEIOBOJHHO IUIAHCKH CIIPOBEJCHA aKTUBHOCT MOXE JIa JOBEJAE O HapyllaBama
rojuHama rpaljeHe penyramuje u yrieaa, ryouTka noTpouiaya, CaHKIHja ApxkKaBe U ClI.

S DN

/_ Opp=ErEOCT B

4 Ilocmoema KOpPHCT

OOpEHEA
Crparemsa DOP P
EQEIHOCT
thETaETpomHja
[TocaoeHa eTHES .
Y CarmameHOCT H .
oOeI0damHEIRE
VIODTECHA
. Ap
KOpPHCT

Cruka 7. PeBonylrja y MOCIOBHO] CTpaTeruju
(https://www.researchgate.net/publication/312495588 Razvoj drustveno odgovornog poslovanja kao deo po
slovne strategije preduzeca u_Srbiji) mpeysero 25.01.2021.

300r cBera HaBeJIeHOT' KOJ MEHAIMEHTa KOMIIaHHMja CBE BUILIE J10JIa3U [0 IJIAaHUpambha
CTpaTeruje mocjoBama y OJHOCY Ha JPYLITBO M JKUBOTHY CPEIMHY, Kao M crlpoBohema
Pa3IMUUTHX MEpa PaJy CMambeha HEraTHBHOT YTHIIaja KOMIIAHU]e HA COLMJATHO U IPUPOIHO
OKpYXEHE U OJIaKIIake 33J0BOJbEA Er3UCTEHIINjATHUX ToTpeda Oy iyhum reHeparujama.

KoHuent napymTBEeHO OJrOBOPHOI IOCIOBaka KOMIIAHMja MU OJIPKMBOT pa3Boja
[I0CTaje CBE aKTYEJIHMJU y TEOPUJU MEHAIMEHTa, TaKo Jla Ce BUIIE HE MOCTaBJba MUTAHE
OpraHu3oBama IOCJIOBakba KOMIIAHUje Yy TOM CMHUCIy, Beh Kako Ja ce TO YYMHHM Ha IITO

eukacHuju HaunH.>®

% Crane A., Martin D., (2007). Business Erhics:Managing Corporate Citizenship and Sustainability in the Age
of Globalization, Oxford: Oxford University Press.
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Peanuzanuja UCTOT WM CAMYHOT MpOrpaMa JPYHITBEHE OATOBOPHOCTH (EKOJOIIKOT,
€THYKOT, COIMjaJTHOT, OYyBame 3/paBiba U 0€30€THOCTH JbYIH), OJl CTpaHE Pa3IUIUTHX
KOMIIaHM]ja, MOXKE€ HMaTH pa3inyuTe e(ekre y KOMIAHWjU W JPYIITBEHO] 3ajeTHHIIU.
HicToBpeMEeHO 3a/I0BOJBEHE HCTOT COLHJjaTHOT M EKOJIOMIKOT MpodjieMa MOXKe HWMaTh
NpUMETaH YTUIAj Ha KOHKYPEHTCKY MPEJHOCT KOJI KOMIIaHHWja y PasIUYUTHM OHM3HHCHMA,
rpaHamMa u o0yiactuma. 3akJbydaK je Jia je BpJIo BaXKHO M3adpaTH IPYyIITBEHE MpoOIeMe dujeM
pememy KOMIaHuje MOTy Aatu Hajehu mompuHoc, a mto he yrumatu Ha 0OJbM MUMHIL Y
JaBHOCTH, Kao U OJip)KaBame U yHanpelheme moctojehe KOHKYPeHTCKE ITO3HIIH]E.

4.1. lln/beBH KOMIIAaHUje Y OKBHPY OCTBapema pyLUTBeHE OJATOBOPHOCTH
MOCJIOBaKa

[TocToje pasnuuuTa cxBarama 0 o0OaBe3ama KOje KOMIIaHHja MMa IpeMa JPYLITBY.
Arc¢i Kerol HaBou na cy o6aBe3e KOMIaHHje J1a MPOU3BOAM MPOU3BOJIE Koje he mpoaaBatu
o ¢ep 1eHu, U3MUpPYje Tope3 MpeMa apkaBH, ucruiahyje 3apajie 3amocieHuX U JUBUICHIC
aKIoHapuMa (€KOHOMCKa OJTOBOPHOCT), MPHIpXKaBa C€ 3aKOHCKUX TMPOTIHCA U YTOBOPEHUX
o0aBe3a, Mociyje €THYKH, JONPUHOCH y TOMONM YrpO’KEHUM JAPYHITBEHUM Trpynama U
YKJbyUyje Ce y pelllaBambe COIHjaTHIM U eKoHoMCcKux mpobiiema (Carol, 1996, str. 40).

Kao npuopuretHe ob6aBe3e KoMmnaHuje IpeMa APYIITBY cy noBeBehame eTHYHOCTH Y
MoC/IOBamky, yHampeheme JpylITBeHEe 3ajelHULle, JKUBOTHE CpEIUHE, Kpeupame
HeJIMCKPHMUHATOPCKOT paJHoOT okpyxkema (Thomson, Strickland, Gamble, 2008. 302)%.

Benmuku 6poj nmutama U3 JOMEHA JAPYIITBEHE OJTOBOPHOCTH KOMIIaHHjA, Y MHOTHUM
Jp’kaBamMa PETYJIHCaH je 3aKkoHuMa. MelhyTuM, ako ce y3Me y 003Mp YMI-EHHUIA Jla CE TH
3aKOHCKH TPOTIMCH Y BEIMKO] MEPHU PA3jIMKyjy OJ ApKaBe, OCTaBJba C€ IMOTHyHA ciI000/a
MeHalepuMa CTPATEHIKOT HHBOA Jia OJUIy4yjy O TOME Ja Jid he ¥ Ha KOjU HAaYuH, MIaHUpaTu
peaMzanujy IubeBa JPYIITBEHE OJTOBOPHOCTH M OJPKUBOI pa3Boja KOMIaHUje Kpehy of
MOIITOBAKka 3aKOHCKUX IMPOIHCA O CIIpeuaBamy IITETHOT JeJoBama Ha OKOJHUHY, a CBE 10
paguKanHuX peAeQUHHCAkba KOPIOpPAaTUBHE CTpaTeruje U 3acHUBamba KOHKYPEHTCKE
MPEeIHOCTH Ha EKOJIONIKMM HHOBanujama. MeHaliepuMa ce mpernopydyje Aa Ao0po
W3aHaTU3Upajy MPUOPUTETE OAPKHUBOT pa3Boja IPYIITBEHE 3ajeTHUIIC U J1a y CKJIaly ca TUM
(dbopMynuIly CTpaTerujy, a Ha OCHOBY € M aKTUBHOCTH 32 OCTBapUBAamE OJPKUBOT pa3Boja
kommanuje (Ivanovi¢-Dukié, 2011)37. Penyonuka Cpbuja je kanauaat 3a npuapyxuBame EY,
ma ce y CKJaay ca THM MEHalepuma Mpenopydyyje Ja ce Yy MNpOolecy Kpeupama CBOJUX
CTpaTerrja W Tmporpama JAPYHITBEHO OJTOBOPHOTI TMOCJIOBamka M OAPXKHUBOT pa3Boja
IpUIpKaBajy cMepHHLA "3esleHoT u3BeITaja’.

3% Thomson, A., Strickland, J., Gamble E., (2008) Strateski menadZment, Zagreb: Mate.
37 Ivanovi¢-Puki¢, M., (2011). Podsticanje drustveno odgovornog poslovanja preduzeéa u funkciji pridruzivanja
Srbije EU, Ekonomske teme, br. 1, Vol. 49:45-58.
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4.2. TIpuHUUNM JPYLWITBEHO OJArOBOPHOI TOCJOBakba Yy (YHKUUjU
yHanpeller-a KOHKYPEeHTHOCTH KOMIIaHHje

Kana ce pedpuuumy mpoOimemu Be3aHW 3a JPYIITBEHO OJIOBOPHO TIOCTHIAMGE,
HEOTIXO/IHO je MPEABUACTH Mepe U aKIyje kKoje he kommanuja cripoBecTd. MeHaiepu y3umajy
y 003up Benmuku Opoj Moryhumx mepa, akiyja, mporpama M Moryher HMO3HTHBHOT yTHUIIaja
komnanyje. CylITHHA je Aa CTpaTeIIKW NPOrpaM >KEeJbeHUX akiuja (Mepa) IMOBEXe ca
MTOCJIOBHUM (€KOHOMCKHUM, TTPO(UTHUM) ITMIJbeBUMa Komitanuje. CKylm Mepa OBaKBe IIPHPOJIS
Koje KoMmaHuje Mory 1a npumene (Porter, Kramer, 2004, str. 85)* nene ce na: one xojuma ce
pemaBajy ONINTH JPYIITBEHH NpoOieMu; yOiakaBajy HETaTWBHU YTHIAJH OIIEPATHBHUX

aKTHBHOCTH W3 JIAHIIA BPEIHOCTH KOMITaHWjeé M WHOBAaIlMje Koje omoryhaBajy KOMITaHUjH

CTUIAIC KOHKYPECHTCKE IPEAHOCTH.

KORISTI OD PRIMENE
ZELENIH JAVNIH NABAVKI

Davanje dobrog primera u drustvu, za
privatni sektor. Pozitivni uticaji u lancu
snabdevanja i isporuke.

Podizanje svesti u vezi pitanja Zivotne Drudtvene koristi kroz podizanje nivoa
sredine, podsticanje na koridcenje s : kvaliteta zi radana: manje
bezbednijih alternativa. Podsticanje : zagadivanje k tice iz sac j

ostalih sektora ali i gradana na koriscen- nabavka manje opasnih hemik

je proizvoda i usluga sa eko-oznakama, ZELENE JAVN E NABAVKE manji rizici po zdravlje..

podsticanje organizacija za uvodenje

dinom, odrZivom potrosn-
jom i proizvodnjom,

Cunuka 8. 3eneHe jaBHe HabaBKe
(http://alhem.rs/zelene-javne-nabavke/) mpeyzero 25.01.2021

38 Porter M., Kramer M., (2004). Strategy: The Link between Competive Advantage and Corporate Social
Responsibility Harvard and Education, Vol. 6, No. 1:271-274.
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HaBenene wmepe noBoae 10 yHampehema ONepaTMBHUX AakKTHBHOCTH, Y3 CMambelme U
ONTUMU3AIM]y TPOILIKOBA, IPUBJIAYCHa HAJTAJCHTOBAHHU]E pagHE CHare, IpPUBIAYCHA
HajupoGUTAOMIIHUJUX MOTpoIIada, Jo0aBjbavya Koje Hy/Ie PETKe WM OCKYIHE pecypce, IITO
IUPEKTHO yTHYE Ha mMoBehamke KOHKYPEHTCKE IPEIHOCTH KOMIIaHHje, Y3 HCTOBPEMEHO
CMamelhe ITETHUX edekata Ha OKpykeme. KOHKpeTHO, KOJ aHanmm3e JaHla BPEIHOCTH
KOMIIaHuje, MeHayepu Ou Tpebaso aa uaeHTU(UKY]y OHE aKTHBHOCTH KOJI KOjUX MpPHMEHA
Hajoosbe moHOCH HajBehe kopucTH 3a KommaHujy W ApyimTBeny 3ajeauuiny (Post, Lawrance,
Weber, 2002, str. 34). *°

Mehy HajehuMm u3a30BMMa 3a MEHAlIMEHT KOMIIaHUJE je U yBOlEHmE EKOJIOIIKHX
WHOBaIlMja Koje omoryhaBajy KomMmaHujama Ja ce audepeHiurpajy, peaau3aiujoM Impoieca
Apyradvjux oJ KOHKypeHaTa M TMOCTyNIMMa KOJU CMambyjy TpOLIKOBE WM 00Jbe
3a/10BOJbABAJy JKE€JbEHHM HHM3 MOTpeda Kkymama. McroBpeMeHo, WHOBalMje KOje CTBapajy
€KOJIOIIKE TIPOM3BojIe, 00e30¢elyjy 1 Bearuke KOPUCTH HE caMO MOTpolaunma, Beh u Mupoj
NPYLITBEHO] 3ajeJHUIM, jep Cy 3acHOBaHe Ha '"3eseHMM' Ha0aBKama, NPOU3BOMIH,
MapketHHTy ¥ nipojaju (Krsti¢, Jakovljevi¢, 2007).4°

4.3. YckiaahuBamwe 3axreBa JApPyLITBeHe OATOBOPHOCTH €a CTPATErujoM
MOCJIOBAKha KOMIIAHHUje

3a ycknahuBame IOCIOBHMX IMJb€BA U 3aXT€Ba 3a OCTBAPUBAIE JPYILITBEHO
OJITOBOPHOT TOCJIOBama Cca CTpaTerujoM KOMIIAHHje, MEHAlIMEHT HMMa Ha pacrojaramy
kopuinheme TexHuka banancHe kapre mnepdopmaHcH [pYHITBEHE OIrOBOPHOCTH U
MEHAIMEHTa Yy OKBHPY OJPKHBOT pa3Boja 10J1a3u o ayropa konmenta - Kaplana i Nortona, y
caMoM 3a4eTKy merosor pas3soja (Kaplan, Norton, 1992).

Pa3Boj monena bamancHe kapte, ox 1992. rogune ma 10 JaHac, 01 CTPaHE HErOBHX
ayTopa, ajH U IpYrux TeopeTrudapa U npakTuyapa, Huje J0BOJbHO eKIUIMIUTHO pa3pahjuBaH y
CMUCIIy HHCTPYMEHATa 3a yIpaBJbatbe APYIITBEHOM OJArOBOPHOLINY M OJPKUBUM pPa3BOjeM
KOMIIaHHje.

banancna xapra mnepdopmaHcu JpPYIITBEHO OATOBOPHOT U OJPKUBOT pa3Boja
KoMIlaHuje Ou Tpebano na oMoryhu mupH, KOMIUIEKCHMjU OOyXBaT CBHUX PEJIEBAHTHUX
IMMEH3HMja T0CIOBamba OAPKUBOT Pa3B0ja-€KOHOMCKE, COIHMjaldHEe M EKOJIOIIKe. Y Be3H ca
TUM HOBOJHM33JHHUPAHU KOHIIETIT OM UMao HOBU Capkaj Y CMUCIY YIPaBJbauKO-KOHTPOIHUX
auMeH3Hja (TIepCreKTHBa), CAMUM THM M HOBY apXHTEKTYPY Y OJHOCY Ha KJIaCHMYaH MOJCI
banancue kapre nepdopmancu koju cy nmpBodutHo koHctutyucaian Kaplan i Norton (Krstic,
Sekuli¢, 2007, str. 190-193).

VYcknahuBawe Mepa JApYIITBEHE OATOBOPHOCTU c€a IIOCIOBHOM CTpPaTeTHjOM H
LUJbEBUMA KOMIIaHMje, NPUMEHOM Mojena bamaHcHe KapTe MO)XKe ce OCTBAapUTH Kpo3
cienehe daze:

e CarnenaBame nocrojeher crama u neppopmMaHcu KOMIIAHU]H;

39 Post J., Lawrance A., Weber J., (2002). Business and Society, Corporate Strategy, Public Policy, Ethics,
McGraw-Hill Irwin.

40 Krsti¢ B., Jovanovi¢ S., (2007). Performance ekoloskog proizvoda u funkciji zastite potrosaca i konkurentske
prednosti preduzeca, Ekonomske teme br. 275-290.
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dopmynucame BU3MjE, MHCHjE, CHUCTeMa (QYHIAMEHTATHUX BPETHOCTU
KOMITaHH]¢;

JlepuHmCcame CTpaTENIKUX UJbEBA KOMITAHH]E W EUXOBO CTPYKTYPHpPAmE KPO3
4YeTUpH T0JIa3HE TMepcreKkTuBe bamancHe kaprte ((GUHAHCHjCKE, MOTpOIIaya,
MHTEPHUX MpoIieca U pacTa);

NHuTerpucame 0BUX MEPCICKTUBA Y MPABIY OJPKUBOT Pa3Boja, Tj. yCKiIahuBame
ca JMMCEH3UjaMa JAPYIMTBEHE OATOBOPHOCTH (E€KOJIONIKUM, COIM]jaTHUM, ETHYKHM,
OuyBama 3/paBJba U 3aLITHTE 3ATIOCICHUX);

UnentuduxoBame cuctema mnapamerapa nepopMaHCH 3a CBE JIUMEH3HUJE Y
pa3BujeHo] bamaHCcHO) KapTH APYIITBEHE OJTOBOPHOCTH U OJIPKUBOT Pa3Boja.

Strategija |
vizija

Personalni Kontrola i

Planiranje i
alokacija
resursa

Cruxka 9. TIpukas banancHe kapTe kao cucTeMa crparerrjckor MeHayMmenTa (Jopanosuh, J., Tlpasmuh,
I1., Kommapranena ananusa Balanced Scorecard-a u cicrema meHaumenra, http://www.vpskp.edu.rs/wp-

content/uploads/2013/OB/Bizinfo/Biz_info 2 2010.pdf ) mpesero 25.01.2021.

Cam mpouec hopmupama banancHe kapTe mojapa3symeBa HajIpe CTPATELIKY aHAU3Y

pecypca (COCOOHOCTH) KOMIIaHHjE M EKCTEPHOI OKpY)KeHa, Ha OCHOBY Koje Tpeba na
mpoucTekHe onapehuBame Bu3Mje, Mucuje, U (QyHAAMEHTATHUX BPEAHOCTH KOMIIaHH]E.
Cnenehn xopak jecte mudepeHuupame AeduHHCcaHE BH3HMje ca acleKTa CTeJKXoJiaepa U

npolieca, y CMUCIY:

1.
2.
3.

4.

BJIACHMKA;
MOTpOIlIaya;

MHTEPHHUX Tpolieca (onepaTuBHUX-HA0ABKH pecypca, yIpaBibamke MOTPOIIaunma,
WHOBAIHje) U

JPYIITBEHE 3ajeHHUIIC.

WNwmajyhu y Buay HaBeneHy MOJeNy, MOXeE C€ 3aK/byuuTH Ja banaHcHe kapte
nepGopMaHCH OJPXKHMBOT pa3Boja YKJbydyje Kao CTEJKXOJJIEPCKY TIpylny M JAPYHITBEHY
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3ajelHUIly, OJHOCE Ca aKTepuMa Yy H0j, OJAHOCHO JPYIITBEHY OJTOBOPHOCT U OJPXKHUBU
pa3Boj.

To Ou 3HAYMIIO M J]a YMECTO YETUPHU MEPCIIEKTUBE YHYTap caMor KoHuenTa bamancue
KapTe, caja MMaMO M TETy, KOja C€ Ha3WBa NEPHEKTHBOM JAPYIITBEHE OJTrOBOPHOCTH U
oJp>kuBOT pa3Boja. Kommanuja yBek nma MOryhHOCT Ja mpeMa CBOjUM KapaKTepUCTHKaMa,
rpaHy y Kojoj mociyje, hopmupa banancHy kapTy Koja CaAp>Kd U €BEHTYAIIHO BHILE OJ MET
YIPaBJbA4YKKUX, OIHOCHO KOHTPOJHHMX (MEPHHX) IUMEH3Mja WJIM IepCleKTHBa. bamaHcHa
KapTa ce MOKe CMaTpaTh HHCTPYMEHTOM y4ema, nMajyhn y BUAy Aa oyakmaBa Ae(huHICAbE
L[MJbEBA MOjeIMHUX OPraHU30BaHUX LIEIMHA y CKIaay ca cucteMoM kBaiurera [SO 14000.

Balanced Scorecard koncept

“t;_::_\_\_ __J.'n"\/ll-_—/z

=

> _ Vizija < ~__ BSC _—

. '--":Jrf\\-"l . n -
ra " a
Strategija a
\ y - H ritic |'|| S
faktori \>

T~ \uspeha A
" Vrednosti
- - Mere
Sta ZFelimo da
budeiinT Kako cemo Sta treba da da
Sta su nasi ciljevi dodi dotle? obezbedimo na tom
najviseqg nivoa? putu?
npr. pozicija na Marku, triista,
snabdevanje...

tréistu, rast...

Cruka 10. Konuent banancue kapre (Joanosuh, J., [Ipasauh, I1., KomnapransHa ananuza Balanced
Scorecard-a u cucrema MeHauMenTa, http://www.vpskp.edu.rs/wp-
content/uploads/2013/OB/BizInfo/Biz_info 2 2010.pdf ) mpesero 25.01.2021.

banancHa kapta ce Takohe MoXKe IPUMEHHUTH y MPOIIECy IUIaHUPaba, KPo3 JOTPUHOC
W3HATAKEHY M JCTCPMUHHUCAY HAJBOKHUJUX, CTPATETHUJCKUX, EKOJIOIIKUX, COIMJAITHUX
MJbE€BA KOMIIAHUjE WJIM TIOCIOBHE jeIUHUIEC (IUBU3HMje WIU CTPATETHjCKE MOCIOBHE
jemunuie). Takohe, meppopmance oapkuBOT pa3Boja bancHcHe kapTe MOXke ce caryieqaTi u
Ka0 MHCTPYMEHT W3BCIITaBamkba O WHIUKATOpUMa TephOopMaHCH OJIPXKHBOT pa3Boja
(IMMeH3Hje colHjaaHe OJrOBOPHOCTH KOMITAHHU]E).

Hakon audepenuujanrje BU3Mje KOMIIAHUje MpeMa KJbYYHHM CTEJKXOJAepUMa U
npouecuMa (YKJbydyjyhu BUX MeT WK BHIIE), caM Ipollec KOHIUNupama banancue kapre ce
HacTaB/ba WACHTU(UKOBAKHEM KJbYYHHUX (aKkTopa Yyclexa 3a CBaKy O] HaBEACHUX
nepcrnektuBa. UnentudukoBameM Mepuia neppopMaHcu ciiyke Kao mapameTpu 3a npaheme
ycrexa y pealu3alliju TMOCTaBJbEHUX IMJbEBA, y CKIaAy ca MepCHeKTHBaMa MOCIOBHE
aKTUBHOCTH. Y (PMHATHOM Mpoliecy, MPUMEYje C€ MPOIEeC CTPATEerHjcke KOHTPOJE, TaKo
mTo ce ymopelyjy NOCTaBJbeHM IWJBHU HHBOM mephopMaHCH TO CHEU(PUKOBAHUM
napaMeTpumMa 3a CBaky oJ IMMEeH3Hja , ca OCTBaPEHUM HUBOUMA Mep(OpMaHCH.
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Haenenu nporiec opmynucama banancae kapre nephopMaHCH OJPKHBOT pa3Boja
ce OJHOCH Ha TK3B. KOpmopatuBHy bamancHy kapry, Koja o0yxBara HUBOE KOMIIaHHjE Y
HeJMHU. Y KOMIIaHHjaMa CJOXEHE OpraHu3alMoHe CTpykType (y KOMIlaHHjamMa ca
JeIMHCTBEHUM OW3HHMCOM (HEAMBEP3U(HKOBAHUM), y3 YyHAmpel KOHIMNHpame bamaHcHe
KapTre meppopMaHCH OAPKHUBOT pa3Boja 3a HMBO KOMIIaHHWje, W3BOJE ce bamaHcHe Kaprte
nepopMaHCH OAPKMBOT pa3Boja 3a CBAKy CTPATETHJCKY JEIUHHILY Y OpPTaHU3aAIHOHO]
CTPYKTYPH CIIOKCHE KOMITAaHU]E.

Crienin()UIHOCT KOHIIETITA OJAPKHBOT Pa3BOja KOMIIAHH]E Y3 OCTaje CTpPaTeTHje IO
BUTAJHUM TIapaMeTpuMa KomraHuje ((UHAHCHjCKE CTpaTeruje, CTparervje oJHoca ca
noTporragynma, nosehame ePUKaCHOCTH HHTEPHHX TPOIIeca, pa3Boj 3aOCICHUX U CTpaTeruja
yBehama ynena "HOBaTUBHOCTH).

VY ckimagy ca AeTEpPMUHHCAHOM CTpPaTErwjoM OJAP>KHBOT pa3Boja KOMIaHHje (Kao
MOJICTpaTerrje KOMITaHUje - KOPIOpPAaTUBHE cTpaTeruje, oapehyjy ce um 1mubeBH y o01acTu
OCTBapHBamba OAPKUBOT pa3Boja). [I[puHIMNN y yIIpaB/bauKO-KOHTPOJIHOM cMuciy banancHe
KapTe, Kao yNpaBJbayKOT MHCTpyMeHarTa, jecte W u300p Hu JeduHuUcCame MapameTapa
(uanukaropa) nepdopmaHcH, Ha OCHOBY KOJUX he ce MpaTUTH YCHEeX y OCTBApUBAIY
OJIP>)KMBOT pa3Boja KOMIIaHU]E.

Teopercka nuieMa jecy HAYMHU WHTETPUCAEa EKOJIONIKE COIHjaTHE KOMITOHEHTE
IPYIITBEHE OATOBOPHOCTH W OJPKUBOT pPa3Boja y OKBUPY TPAJAUIIMOHATHOT KOHIIETTA
Bananche kapte mepdopmancu Ha 3 nmaumna (Figge, Hahn, Schaltegger, Wagner, 2002.)*.
[IpBu HauywH, 1O HABEACHO] TPYMH ayTopa JeCTe WHTETPHCAEE EKOJIOIIKE W COIHjATHE
KOMIIOHEHTE KpO3 IpHuMeHy noctojehux mumensuja bamancue kapte. [pyru HauwH, jecte
dhopmupame oceOHe, TeTe MEPCIeKTUBE Koja he 00yXBaTH COIMO-EKOJIONIKY KOMITOHEHTY.
Tpehn Haumn, mpemnaxe GopMmynucame crenuUYHE €KOJOMIKE W/HMIM COLMjaTHEe KapTe.
Komnanuja he ce ompenenutu 3a OHaj HAYMH KOJU HAJBHIIE OJrOBOpPa HCHOM ITOCIOBHOM
aMOUjeHTYy.

Cama ycrienrHocT U e(MKacHOCT y IpUMEHH KoHIenTa banancue kapre nepdopmancu
OJIP>)KMBOT pa3Boja AMPEKTHO je 3aBUCHA OJ1 aJeKBAaTHUX H300pa HMHIUKATOpa OJP>KUBOT
pa3Boja koje he cBoje MecTo mpoHahu y HOBOJOJIATOj MUMEH3UjU Tpahema mepdopmaHCH.
OBaj ckyn mapameTapa APYIITBEHE OJATOBOPHOCTHU U OJIP’KUBOT pa3Boja Mopa3yMeBa JOMyHY
cUCTeMa IOKa3aTeshba KOje Cce Haja3e y OKBUPY YETUPH KJIACHUHE MEPCIEeKTHBE HM3BOPHOT
koHrenTa banancHe kapte Kaplana i Nortona.

4.4. Onp:xuBa cTpaTeruja nocjaoBama Kommnanmje ""Amanco'

Kowmmanuja "Amanco" ocHoBana je 1994. roaune, cnajameM HEKOJIMKO mpemyseha 3a
MIPOU3BO/IbY IUIACTUYHUX LIEBU 3a BOJIOBOJ M KaHanuzauujy, ca cexumureMm y Cao Ilaymy
(Hidle, T., 2007). TpenyrHo objemumyje 14 mnpomsBomHux (aOpuka mupom JlaTHHCKE
AMepuKke U TIOKpUBa y TOM CMUCIY jy’)KHOAMEpUUKO TpxHuIITe. 3anonimasa 7.100 pagHuka u
JUZIEp je y cBOjoj 00JacTu mocioBama Ha TpxkumTy JlatnHcke Amepuke (ca TP>KUIIHUM
yuenrhem ox 28 %).

41 Figge, F., Hahn, T., Schaltegger, S., Wagner, M. , (2002) The Sustainability Balanced Scorecard-Linking
Sustainability Management to Business Strategy, Business Strategy Environment 11:269-284.
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OcHOBHa JeNaTHOCT KOMIIaHH]E je MPOM3BOJKA W MpOJaja IIACTHYHUX IEBU H
CMOJUBUX €JIeMEHaTa 3a TPAHCIOPT TEYHOCTH y rpal)eBHHAPCTBY, 3a HABOIHABAKE U
EKOJIOIIKOT HHKemepcTBa. Kommanuja je m3rpaauia penyranujy APYLUITBEHO OATOBOPHOT
cyOjeKkTa Koju OpHHE O CBOjHM 3aIrociieHMMa, MOTPoIIavyrmMa, )KuBoTHOj cpeannu (Kaplan, R.,
Norton D., str. 192-196).%?

VY nuiby moBe3WBama MporpaMa APYIITBEHO OATOBOPHOT TOCIIOBAama Ca NUJbEBUMA
koMmrmanuje, ox 2003. roguHe ca KOPHCTH KOHIENT bajaHcHE KapTe OApPKHBOT pa3Boja U
TEXHUKa CTpaTerhjcKe Marie 3aCHOBaHe Ha banaHCHO] KapTH.

Takohe, oBaj MeHayIMEHT ajaT omoryhaBa e(UKacHO H3BEIITaBAKE€ O OCTBAPECHUM
pe3yiaTaTiMa KOMIaHHje y EKOHOMCKO], €KOJIOIIKO], COLUJaTHO] ChEepH.

MenameHT kommaHuje "Amanco" je H3JBOJUO HEKOJIMKO KJbYYHHMX OOJacTu y
KOjUMa j& HalpaBHO pagukaiHe pedopme. Y 001acTu €KOJIONIKUX HHOBAIMja Cy IPUMEHEHU
MaTepujajgd Koju Cy 3ApaBUjU W JEAHOCTAaBHUJU 3a KopuIIhewe, pa3BHjakbeM HOBE
TexHoJsioruje 3a mpousBoAmy PVC 1eBH, rae cy jeanmema Koja caapike OJOBO 3aMemheHa
JjenmMmekbuMa IMHKA W KaldlujyMa Kako OW ce no0miM maTtepujaaud OoJheT KBaJIUTETA.
[Ipumena oBe WMHOBaIMje NONPHHENA j€ CMamkEHhy pacTypama YUCTe BOJE W OTMaja, IITO
JIOHOCH BEJIMKY KOPHCT OTPOIIAYMMa U IPYIITBEHO] 3ajeAHULIH .

VY obnactu conujamHe 0ATOBOPHOCTH U3BpIIEHE Cy pedopme 3a moOoJbIIamke YCIoBa
KMBOTA IOTpPOIIaya Ca W3Y3€THO HHCKHM TPHXOJUMA, KpeHpameM TMOoceOHe IMHUje
npou3Boja. Takohe, y oBoj o0macTu mpyXeHa je W3y3eTHA MOJpIIKa MaauM (papMepuma u3
I'BaTemarne, koju HUCY OMIIM y MOTYhHOCTH J1a KyIle ONpeMy 3a HaBOIHhaBake MO PEIOBHUM
ycinouMa. [logpmika je oOyxBaTuiia OBOJBHE KpeauTe, KOJI JIOKAIHUX OaHaka, MpU 4emy je
KOMIIaHWja JaBaja TapaHnuje 3a (apmepuma (cHocwia je pusuk). OBe Mepe momohu
YIPOKEHHM TMOTpOIIaYMMa BeoMa je IMO3UTUBHO YTHUIAJa Ha TOCIOBHY pemyTalujy
KOMITaHHje, alu 1 06e30ehBama HoBUX H3Bopa npuxoa (Hindle T., 2007).4

Komnanuja "Amanco" je y o6iacTu ympaBjbama pecypcruMa, CIpoBesa IporpaMme 3a
MOJICTULIaE¢ PABHOIIPABHOCTH U jeIHAKOCTH Mel)y 3amocieHnMa pa3inyuTe HalMOHATHOCTH
U TI0J1a, 3aTUM Pa3IMuUTH IporpaMu o0yKe, MOACTUIIajaH cUcTeM HarpalhuBama.

3axBasbyjyh OBMM Mepama, Kao W H3TpaJmbd MHOBATUBHE KIMME, KOMITaHH]A je
nocraia guaep Ha gucta on 100 HajmokespbHHMjUX TMocionaBana y bpasumy, 2007. romune
"Amanco Ecuador" je 6uo Hajoospu mociogasan y Jlatuackoj AMepuiy.

[Ipumertan je u BenuKU Opoj Mepa CIPOBENCHHX y OCTajllM 0bOJacThMa APYIITBEHO
OJIFOBOPHOT TIOCTIOBama Kao IITO Cy MOJPIIKA Pa3IUYUTUM AaKTHBHOCTUMA HEBIAJAWHUX
opraHusaiyja U OOpa30BHUX HMHCTHUTYILIM]a, y CBpPXY IOJM3ama CBECTH CTAHOBHHILITBA O
TPAHCMAPEHTHOCTH Y pajly U CpedaBamy KOPYIIHje, Ka0 U PallMOHAIHO] YIOTpeOu BOJE U
HEOOHOBJBUBUX IMPHUPOJHUX pecypca. OBe Mepe cy pe3yiaraT Opure o CBUM JpPYLITBEHUM
rpymnama.

Komnanuja je ocTBapmia OrpoMHE KOPHCTH 3a cebe M 3a JAPYIITBEHY 3ajeJHUIY,
yIpaBo 300T Tora ITo Cy IporpamMM JPYIITBEHO OJrOBOPHOT MOCIOBama OWiM yckiahenu ca

42 Kaplan R., Norton D., (1992) Balanced Scorecard-Measures that Drive Performance, Harvard Business
Review, january-february:71-79.

43 Hindle, T., Vase Study:Amanco An Expert from Market Movers, Lessons from frontier of Innovation, (2007)
http://www. ifc. org/ifcext/enviro. nsf/AttachmentsByTittle/MarketMovers CS_Amanco/pdf, preuzeto
18.01.2021.
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nenatHomhy W TOCIOBHUM LMJbeBUMa Kommnanuja. WMy oBoj aHanm3m yckiahupama
MOCIIOBaba KOMIIAaHWje TpuMeEmYjy ce bamancHe kapre mnepdopMaHCH IpyHITBEHE
OJITOBOPHOCTH U OJIP’KUBOT Pa3Boja.

Kao xipyunu muss y dopmupamy bamancHe xapTe KOMIaHWja WICHTU(UKOBAHO je
CTHLIAEE OJJPKUBE KOHKYPEHTCKE MPETHOCTH, IITO MOPE CTBapamba HATIPOCEYHE BPEAHOCTH
3a aKpoHape o0yxBara u o0e30ehuBame conujanHux OeHeuTa 3a KJby4HE CTEJKXOJIEpPE U
3alITHTE XUBOTHE CpeAnHE. Y IMJbY OCTBapHBama OBHX IpOTpaMa, WACHTH(UKOBAHE Cy
KJbYYHE CTpaTelke 00JacTu, UCIUIAHUPAHH JAPYIITBEHO OJrOBOPHH IPOTPaMH U Mepe, Kao U
pecypcu 3a H3BpIICHE CBake OJl HABEJCHHWX AaKTUBHOCTH, IITO j€ MPEICTAaBJHEHO KpO3
CTparerujcky Mamy bamaHcHe kapTe KOMIaHuje.

Kao xipyuynu ¢QuHaHCH]CKM IUIBEBU JAeDUHUCAHU Cy:pacT NpOPUTAOUIIHOCTH H
noBehame omnepatuBHe edukacHocTu. Kao mapamerpu 3a mpaheme yCHenrHOCTH OCTBapema
[IMJbEBA Y3€THU Cy FOJUIIIba cTona pacta npojaaje ox 10% y ognocy Ha unBectuije oa 24%
U CcMameme TpomkoBa Ha 5%. MeHayMeHT je  yTBpAMO CE€T  KOHTPOJHHX
nmapamerapa:obe3oeheme caruchakumje mpeko 95% moTpomiaya Koju Cy KOPUCTHIH
MIPOM3BO/JIe KOMIIaHH]e, II0jayaBamke UMHUIIa OpeH/1a U YeCTO MHOBUPAKE MTPOU3BO/IA.

Ha nmpumep, 6mito je mpensulheHo aa ce y mpoiiecy pa3Boja Ipou3BoJa y OKBHPY CBaKe
on daza (og HabaBKe Marepujaia, MPOU3BOJIHE TNPOM3BOJA W IMAKOBAWka, OJJarama
MPOM3BO/Ia TOCE yMoTpede), BPUIM MPEHCIUTHBAakE THX edekara Ha 37paBibe JbYIH U
KHUBOTHY CPE/IUHY.

KoHKpeTHO, MEHalIMEHT jeé HeMpecTaHO Tparao 3a HOBUM MaTepujajuMa 3a U3paiy
MPOM3BO/Ia, MMAKOBaWkE KOjUMa ce Jakiie pasrpal)yjy u moBehaBajy CUTYpHOCT MPOHM3BOIA:AA
ce y capallmU ca JOKWIHUM (akylaTeTuMa M MCTPAKUBAUYKUM IIEHTPHMa IpHUMEmY]je
TEXHOJIOTH]a Koja he oMoryhut nmpou3BOAKHY KBAUIUTETHHUX, EKOJIOMIKA YHCTHX, TOY3JIaHUX
U JayroTrpajHux npousBojga. OBuUM Mepama cMmamuhe ce IITETHH YTULAJU I0CIIOBamba
KOMIIaHWja Ha JKUBOTHY CpeIuHYy, Ka0 M PU3MK INoTpolada Aa he 1oOuUTH Henoys3aaHe
IIPO3BOJIE.

Jpyra, OMTHa Ba)kHa cCTpaTellka 00JacT IOCIOBaWka KOMIIAHUja j€ yIpaBibamba
OJIHOCHMa ca TIOTpolIauynMa, Kako 6u ce 006e36enuna caruchakuuja 3a 95% norpoiaya Koju
Cy KOpHCTWIM INpou3Bojie kommnanuje. Kao BakHa Mmepa Ouia je npeasuheHa rpynucame
HOTpOIIaYa y pa3induTe Kateropuje (Ha OCHOBY pasjiMKe y OYeKHBambama U MOTyNHOCTHMA),
Kako Ou ce 3a CBaKy Kareropujy morpoirada obe3bemauna oaroapajyha nonyna. Takohe Ou
6usno npeasuleHo u ModoJsblIamke Mocie npoaajHux yeayra. Kao nocebna mepa koja 3ana3u u
y couujaiHy cepy o6uina je moMmoh pUHAHCHJCKH YTPOKEHUM IpylaMa MOoTpolaya, 3alTUTa
CUT'YPHOCTH U IPUBATHOCTH MOTpOLIaya, MOIITOBAKE YTOBOPHUX 00aBe3a u CIl.

Iloceban Harmacak y TNOCJOBalky CTaB/bEH j€ Ha EKOJIOIIKY e(HKacHOCT, Kpo3
CMalkelke TPOIIKOBA KOMIIAHUje, y3 ONTHUMHU3ALMJy TpolLlemha BOJAE, €Hepruje u
HEOOHOBJBMBUX M3BOopa eHepruje. Kao HHAMKATOp YCHIEUIHOCTH CHpPOBEJICHHX Mepa
YCTaHOBJbEH j€ NPOLEHAT CMamema ylarama [0 jJeJUHULU I[pPOMU3BOJA, Y3 HaBEJCHE
onTUMH3alMje Tpollewa pecypca. Ilopen HarjamieHe ymTelne y eKIUIoaTalUju pecypea,
eKOoJIOIIKa e(QHUKacHOCT je omoryhuia [ojaBamke BpEAHOCTH NPOM3BOAMMA, Kao U
MPETIOCTaBLEHO MpHBIaueke Beher Opoja moTpomraya 3axpabyjyhu nosehamy exosomke u
JPYUITBEHE OJATOBOPHOCTH, MHTETPUILIUNY UX Yy caM OpEeH]T ¥ JIOTO KOMITaHuje.
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S. ITPAKCA JIPYHITBEHO OAI'OBOPHOI IIOCJIOBAIbA Y
CPBUIJAN

[Ipema OpojHUM HCTpaXMBambMMa y OOJACTH JAPYIITBEHO OATOBOPHOT MOCIOBamba,
CpOuja y 3HaTHO] MEpH 3a0CTaje 3a EBpornickoM YHHjOM y 0BOj 00JIaCTH, HAPOUYUTO y TOMEHY
MOIITOBAMkA TpaBa PAJHUX OJHOCA W PEryJaTHBOM y BE3H Ca 3aIITUTOM >KMBOTHE CPEIHHE.
Kao nomatam mnpobieM jaBiba €€ ¥ HEAOBOJAHO CTHMYJIATHBHA TIOpECKa MOJUTHKA
kopropatuHe punantponuje. Y Cpouju je 2010. rogune 6una nonera u Crpareruja pasBoja
U MPOMOLIMj€ APYIITBEHO OATOBOPHOT nocioBama y Penyomuuu Cpbuju 3a nepuon ox 2010.
1o 2015. roqune, anu oHa je ocTaja y MOTIYHOCTH HECIIPOBECHA Yy JEIO.

YHpKoc MONPUIMYHO jacHO NePUHHCAHUM yIloTama JIp)KaBe Y BE3W ca KOHIIETITOM
JPYIITBEHO OATOBOPHOTI MOC/IOBama y okBHpY CTparermje, akuMOHU IUIaH HUJE JOHET,
caMHM THM HH IUTaHHpaHe akTHBHOCTU. CyKIIECHMBHUM MepaMa JIp)KaBe y BHIIE HaBpara
Ourne cy neduHHCAaHE OJIAKIIWIIE 33 3alOlJbaBambe OCETJBUBHUX T'PYyNa, Kao W HEKH JPYTH
3aKOHU KOjH C€ OJIHOCE Ha CIIpeyaBame MUCKPUMHUHAIM]jE, 3JI0CTAaBJbamba Ha pajay, KOHIENT
KOju je neMHHUCaH CTpaTerujoM HHje 10 Kpaja paspaheH.

JemaH on KJpyYHHMX 3ajaTaka Ap)KaBe jecTe Ja BPIIM MOHHTOPWHT HaJ TPUMEHOM
mponuca(Ha TpUMep chopeyaBame u30eraBama o0aBe3a 3a COLMJATHO OCUTYpambe
3aMoCIICHNX), ali U y OBOj cdepu, apkaBa, CeM IEKIApPAaTHBHO, HHUKaJa HUJE y IYHOM
KanmalyTeTy IpYKuia MOAPIIKY 32 3alITHTY OCHOBHUX TpaBa paHUKA.

Craructuka @opyma 3a OArOBOPHO MOCJIOBamke, Mokasyje aa Hip. 2013. rogunre 6.000
nocionaBama y CpOuju HUje pemoBHO HCIUTahmMBamo IOTPUHOCE 3alOCICHHMX, a Ayr 3a
JTompuHOCe 0o je oko 1,2 Munmjapnme eBpa, mro je kao mociemuiy mmano ga 108.000
3aIoCIICHNX HeMa TMI0BE3aH PaJHU CTaX.

JpxaBa O0u Takohe, Tpebaso Ja mojadya KOHTPOJY y IPUMEHH €KOJIONMIKUX TPOIHCA y
CTPUKTHH]Oj IPUMEHH 3aKOHA, Ca jaCHUM yKa3WBambHMMa Ha HETAaTHBHY IPAKCy KaJla Ce OHa
OTKpH]je, ¥ TIPOMOITH]Y TTOCIOBamka y3 BOhEeHE padyHa O )KMBOTHO] CPEIUHH.

[TooomTpaBame Ka3HEHE MOJUTHKE HEOMXOIHO j€ M y 00JIacCTH 3alITHTE MOTPOIIaJa,
Ka0 ¥ 3aKOHCKH IOJICTHIIAjH Y OMOTyhaBamy MOPECKUX U JPYrUX OJIAKIIHUIIA 32 CIIOH30PCTBA,
yIjiaTe moMohu yrpoxeHum rpahjaHuma u JoHanuje.

VY EBporickoj Yauju ce ox 2017. ronuHe yBoau oOaBe3a 3a KOMIIaHMjE Y OOJIacTH
W3BCIITaBaka Ka0 U 0 He(PMHAHCHJCKOM YYHHKY, IITO O MOOOJBIIANIO TPAKCY OATOBOPHOT
nociioBama. I ako HHOBaTHBHA, OBa Mpakca OM y HeKoM Oyayhem nepuoy Moriia Jia 3aKUBU
Y KOJI Hac, IITO OM JOJJATHO CTUMYJIMCAIIO JIPYIITBEHO OJTOBOPHO MOCIOBAKE.

5.1. lloacTHajHe Mepe APYIITBEHO OATOBOPHOr nocjoBama 'y Cpouju

VY KOHKpeTHe 3ajaTke, KOoju Tpeba J1a JONpUHECY pa3Bojy APYLITBEHO OJTrOBOPHOT
MOCJIOBamka y CKJIaay ca cTaHAapArMa Hajoosbe mpakce Ha MelyHapoJHOM HHMBOY, MOTY ce
npeioxkuty cieaehe mepe [Hajiyev, 2008:6-45]:

e @opmupame HaIMOHAIHOT Tejla Koje he OUTH OArOBOPHO 3a CTBapame

MOJICTHIIAJHOT OKPY)KeHa, MpoMolMjy U pa3Boj DOP-a, u3pany KOHKpETHHX
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mporpamMa ¥ Mepa kKoju he omoryhutum ocTBapema NPHOPUTETHHX LUJbEBA
npensuhenux "Crparernjom oapKUBOT pa3Boja’ UTA.

e Opranu3oBame BEIUKOr Opoja MEAUJCKUX WM Pa3IHuuTHX oOnmka dopyma H
ckymoBa (koju Tpeba nma mMajy moOpy MeAHjcKy TOJPINKY), Kako Ou JpikaBa
MpeHeNna KJbyYHE eJIEMEHTE HAlMOHAJHOT IUIaHa W Mepe Koje HaMmepaBa Ja
cnpoBenie paau nmosehama DOP-a.

o [Ipennarame u ycBajame 3aKoHa KojuMa he ce moBehatn 00aBE3HOCT MOMITOBAKA
MelyyHapoJHUX M HAI[MOHAIHUX CTaHAapjaa u npormca DOP-a.

e [loBehame KOHTpOJIE MPUMEHE 3aKOHA Be3aHUX 3a mpuMmeny DOP-a.

e lMmnnemeHTanMja pa3IMYUTUX MOACTULAHUX Mepa KOMIMaHHMja KHuja CBOje
MOCIIOBAak€ OpraHu3alldje Ha JPYLIITBEHUW MPUXBATJBUB HauuH (IOpecke
oJIakIuIe, pUHaHCH]CKe U He(MHAHCH]CKE Harpasie).

e Pecrpykrypupame jaBHUX npenyseha u opranuzoBama DOP-a y muma

e UHrerpucame HaCTaBHUX IpeaMeTa 0 pa3nduTuM acriektuma DOP-a y o6aBe3ne
MporpamMe mKoja 1 Gpaxkyiarera uTa.

MeHnaMeHT cpIcKuX KoMIaHnuja Tpeda na pasyme DOP-a kao cTparemiku npuopurer,

a He Kao HeoOaBe3HYy aKTHUBHOCT KOja MOKe NpuBYhM Maxmy jaBHOCTH M 00e30eauTu
6ecratHy npomorje. DOP je moceOHO OUTaH 3a KOMIIaHHUje KOje JKeJe J1a Ce YKIbY4yjy y
MelyHapoJHE TOCJIOBHE OIlepanuje, IMOMITO MOTpoIllayd, AobaBikaun M MelyHaponHu
MOCJIOBHU TapTHepH mpedepupajy KOMITaHHW]je 4Yhje aKTMBHOCTH IOJPa3yMEBajy HajBHIIH
CTEIeH CTaHJapAM3allije, aKTHBHO YIIPABJbalke PU3UKOM U yHampeheme OKpykema y KoMe
(GYHKIIMOHHUIITY.

5.2. Jlobap mnpumep npHMEHe [pPYWITBEHO OATOBOPHOI TMOCJI0Bambha:
Kovnanuja HUC a.n. HoBu Can

VY yckialeHOM mapTHEPCTBY ca 3ajeqHUIIOM, a y ckiagy ca MmehyHaponaHo
npuxBaheHUM HayeluMa M HUCKyCTBUMa Haj0oJbe CBeTcKe mpakce y obmactu DOP-a,
kommanuja HUC je cBoje npymITBEHO OATOBOPHO IMOCIOBAHKE CTPATEIIKH pa3BHiIa KPO3 HET
mporpama:

° Enepruja criopra,

° Kynrypa 6e3 rpanuna.

° Enepruja 3nama,

° XyMaHUTApHH MPOJEKTH U

J Capanma panu pasBoja.

IIpema m3Bemrtajy u3 2013. roaune xommanuja HUC je ynoxwuna 414,5 munuona
JMHapa y peajusalujy colujalHuX rmporpama, mro je 3a 11% Buiie y olHOCY Ha IPETXOIHY
TOJIMHY, a IyTE€M jJaBHOT KOHKypca "3ajeJHULIM 3ajeJHO" OIpesie/beHo je 88 MUIIMOHA AUHApa
3a peanusanujy 145 npojexara.*t

OcuM HaBeJeHMX, M TPOrpaMu y 00JaCTH 3alITHTE KUBOTHE CpeUHE U 6e30eAHOCTH
U 3]IpaBJba Ha paay, 00yke U MOTHBAIIM]jE 3aMIOCIEHUX, Ka0 U CTaJlaH U e(uKacaH Jujasior ca

# MMopauu cy npeyseryn u3 U3semraja o oxpkuBoM pa3sojy 2013. romure HYC, ca 3BaHMYHOT cajTa KOMITaHHje
HUC (ir. nis. org), http://www. nis. eu/lat/odrzivi-razvoj/izvestavanje, natym npey3zumama 21.01.2021. roause.
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IpKaBHUM OpraHMMa, Takohe ce Haja3ze y OKBHpY APYLIITBEHO OJATOBOPHE CTpaTeruje
KOMITaHH]e.

Komucwuja 3a cnonszopctBa u goHanmje komnanuje HUC, xojy unHe mpeacTaBHUIM
TJIABHUX OPraHU3alMOHUX JIETI0Ba KOMIIAaHU]E, Ma 3aceame OJ1 YeTUpHU IyTa roauinme. OHa
je 3ay’KeHa 3a TUTAaHUPAkE U Peallu3allijy COLMjaTHO-EKOHOMCKOT IIporpama, pasMaTpama u
o/00paBame CIIOH30PCKUX W JOHATOPCKHX TIpojekara, onoOpaBame Oylera Kao M HErora
KOHTpOJIa M3BpIICHA, Mpaheme eBanmyanmje OCTBapeHHX pesynrtara. Komucuja mpumemyje
jacHe TIPHWHIIMIIE KOjEMa Ce PYKOBOJIW Yy KOHA4HOM M300py koju he monapkatu, a TO Cy:
pPETHOHATIHM TPHHIMUI, TMPHUHIUN TEPCIEKTUBHOCTH, NPWHIMI e()UKACHOCTH, IPHHIUI
JTOCTYITHOCTH M TPAHCIAPEHTHOCTH, TIPUHIIMIT jeTUHCTBEHOCTH.

W3 naBeneHor ce Moke 3akJbyduTH Ja je pan Komucuje 3a moHaiuje ¥ CIOH30pCTBa
koMmanuje HYC 3acHoBaH Ha jacHO Je(UHHCAHUM MPUHIUIKNMA, Ka0 U 3a CBE MOTEHIMjaTHE
MapTHEPE U KJIMJEHTE KOje JKeJle JJa OCTBape capaamy y OMilo K0joj o1 00J1acTH, U3 YTOBOpHE
00aBe3e Koje MOpajy J1a ce UCIyHE YKOJHUKO JI0 capaame Jolhe, T0K ce CBU OCTaIM €JIEeMEHTH
capajime JI0 IeTajba aJIMUHUCTPUPAHH.

5.2.1. IIpobsemu ca J101I0M NPAKCOM JAPYIITBEHO OATOBOPHOT IOCJ0BaHKA

Nike, jenna ox Hajehux KommaHuja 3a MPOU3BO Y crioptcke oache u ompeme, 1996.
TOJIMHE OTTYXKEHA j€ 3a KPIICHE JbYACKUX U paJHUX MpaBa y ApyruM 3emsbama. OBJe ce mpe
CBEra MHUCIIM Ha paj Jeue y muxoBuM (abpukama y [lakucrany. YV nepuoay oA HEKOJIUKO
HeJleJba aKTUBUCTHU Cy ce Hanum ucnpen cBux Behnx Nike-oBux nmpomasauina mupom CAJl-a
n Kanane. Jlanac, oBa KoMmaHuja moceayje W3y3€THO PUTOPO3HE 3ajeJHMYKE YyrOBOpE KOju
M3PUYUTO CTPOTO 3a0pamyje MPUCHIbABALE HA pajl v paj aene. MehyTuM, y KOMIaHuju Cy U
Jajb€ TPHUCYTHE IOCJICAUIIE OBOT CKaHJalla jep je joIl yBEK jeaH Jeo MoTponiaya u
MIOCJIOBHUX MapTHEPa MOBE3Yje ca OBOM TEMOM.

Y 2010. romuan xommanmja Britsh Petroleum wn3a3BaHa je OrpoMHY €KOJIOMIKY
karactpody, mznuBameM Hadre y Mekcuuku 3anuB. Y caHaluju U3JMBEeHE HadTe y Mope,
KOMIIaHHWja je TulaTuiia Buie o 6 mrmjapau goJsiapa. OBO je camo €0 TPOIIKOBA Koje je
KOMIIaHHWja TUIaTuia, AOK yKYIHA cToma Kojy he MopaTu 1a ynoxu y (GoHAOBE 3a HaJOKHAIY
mTere u3Hocu 20 MUITjapIu 1o1apa.

Jlanac, oBa KOMIIaHM]ja CE CMaTpa €KOJIOIIKU CBECHOM KPO3 HETPECTaHO 00jaB/bUBAHE
HOBUX H3BEIlTaja O aKiujamMa y MEKCHYKOM 3alliBy, MOJCTUYE OAPKHUBU Pa3BOj Kao U
CMameHhe HETaTUBHUX yTUIIaja HA )KUBOTHY CPEIUHY.

Kao u y cBakoj apyroj cepu mocrnoBama, Tako ce M MPHUIUKOM yCBajarba KOHIIEITA
JPYIITBEHO OJIFOBOPHOT TMOCIOBama JeliaBa Ja Johe J0 Tpelike, clydyajHe WM HaMepHE.
Anu y ciiydajy Za Ccy OB€ TpelIke BeJIMKe M OYHIJIe[HE jJaBHOCTH, OpraHu3alidja MOXe
CHOCHUTH paznuuuTe nocneauiie. Opranusaiyje Koje cy jeIHOM Mperno3HaTe Kao APYIITBEHO
(HEe)OATOBOpHE Ce TEUIKO ca MO3UTUBHOM pemyTaiijoM Bpahajy Ha CBETCKO TpPXKUIITE, TaKO
7ia je 3a Taj mpo0OyieM MOoTpeOHO M HEKOJIUKO ToJIMHA J1a OU ce aHyJHpase bUXOBE TPEIlIKe.
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5.3. EdpexTBHOCT NpUMeHe NPOMOLMja U AKTUBHOCTH HMBUJIHOT CEKTOPA;
NpoecHOHAJHUX M CTPYKOBHHUX YIPYXKewkha Yy YCBajamby MPUHLUIA
APYWITBEHO OATOBOPHOI MOC/I0BAA

VYnopeno ca pesynTatuMa HCTpaXXHBama Koja Cy yKas3aja Ha TJIaBHE IMpooOieme y
CXBaTamy M MPHUXBaTamkby KOHIENTA IPYIITBEHO OJrOBOPHOT MOCIIOBamka, 0]l HEpa3yMeBama
caMor KOHIIETITa 70 HEroBOor mnoucroBehmBama ca (QWIAHTPOICKMM M XyMaHHUTapHUM
aKIyjama, IITo je YCMEPHIIO J1aJbe aKTUBHOCTU Ha HETOBY /1aJby IPOMOIIH]Y .

[TpuBpenna komopa Cpbuje, y3 moapmky Csercke 6anke, UDRP-a, ISO-om u apyrux
MehyHapoHUX oOpraHu3aiyja, OpraHmzyje OpojHe ceMuHape U KoH(depeHIHje U3 OBe
obnactu, ykJpydyjyhu u Jpyre 3HauajHe akTepe, KOMIaHMje, Jp>KaBHE HHCTUTYLH]E,
CTpYKOBHE M Hay4yHE OpraHu3allfje, MOCIOBHA yAPYKemha, OpraHn3allfje IUBIITHOT CEKTOPa,
IITO PE3YJITHPA MOAN3AHEM CBECTH O CAMOM KOHIIENTY IPYIITBEHO OJI'OBOPHOT TOCIOBAa
Ka0 KOHKPETHHJUM MTOTE3MMA.

Y HapemHOM TIepUONy, WHTCH3WBHHjE C€ HACTaBUJIO Ca YCIOCTaBJbahEeM
MelyHapoJHUX M HAIIMOHAIHUX JPYIITBEHO OJATOBOPHO CTaHAapjaa y koMmnanujama y Cpouju,
UHTErpanyjoM y MelyHapoaHuM opraHu3anujamMa U JemaBambhma u3 oOmactu DOP-a
(EBponcka Harpaga 3a CSR maptHepctBo y CpbObuju 2013. roaune), Ka0O U OCHUBAHEM
HaIlMOHAJIHUX OpraHu3aluja 3a Te BpcTe U ceprudukuBame npenyzeha (CSR cepruduxar
Koju naonesbyje Hammonanna anmjaHca 3a JIOKaJIHU E€KOHOMCKH pa3Boj). CBe mepe ce
IIpeIy3uMajy ca IUJbEM Ha IPUPOTHO OKPYKEHE, KAa0 U YCIOCTaBJbakhe MapTHEPCKOT OJHOCA
y CpeIIMHU KOja UM je 00e30e/rIIa MmocaoBame.

5.4. IlpeacraBe jaBHOCTH O APYWITBEHO OATOBOPHOM mocaoBamwy y Cpouju

Yrpkoc €BUIACHTHOM NPEIHOCTUMA M KOpHCTHMa Koje KoHientd DOP-a, uma y
CMUCITY CaBPEMEHOT MOCJIOBamba, UCTPAXKUBAKa YKa3yjy Ja Cy APYIITBEHO OJrOBOPHE MpaKce
y CpOuju camMo AEIMMHYHO MPUCYTHE U y TMPAKCH M y CBECTH JaBHOCTU. Y MPOTEKJIIO]
JeIIeHU]U TPOMOIIMja, elyKOBamba jaABHOCTU U MPUMEHU KOHKPETHHUX APYIITBEHO OJrOBOPHUX
aKiuja, eBUACHTAH je jOIll YBEK HM3aK CTEIEH I/IH(bOpMI/IcaHOCTI/I45 rpahana U3 oBe o0JyacTH,
IITO CBEJIOYH O OMIITOj HEYNyheHOCTH U MOTpedH 3a TUPEKTHUJUM MIPOMOIMjama.

HenoBosbHa ymyheHOCT je U pa3nor HeJOBOJHHOT MPUTHCKA HA KOMIIAHUje, OJ CTpaHe
JaBHOCTH, IIMBWJIHOT CEKTOpa, CTPYKOBHHUX YIpYyXKema, CHHAMKATa W JpKaBe, jep je
YUICHHUIIA []a jeé OpPraHU30BaHH IPUTHCAK JaBHOCTH Y CBETY NPUMOpPA0 KOMIIaHHjE MAa
penykyjy HeratuBHe e(eKkTe CBOT MOCIOBama y APYIITBY, JOKAIHO] 3ajeJHUIIH, TPUPOIHIM
OKpY)KEHY U 3aloclieHnMa. 3akJbydyHO, y CTaBOBMMA MOCTOjU CBECT O MOTPeOM U KOPUCTHU
pa3BHjama CTpaTemKor mpuctyna KoHuenty DOP-a mocroju Kkoa CBUX akTepa u
WHTEpecaHaTa Hero Ha MPaKTUYHOM HHUBOY.

%5 HajsacTymsbeHe MHMIMjaTHBE Cy OHE Koje cy crpoene:B92, Coca-Cola, Raiffeisen Banka, Telenor, Banca
Intesa, Blic...
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5.5. CTparernja ApymiTBeHO OArOBOPHOI nocjaoBama y Penyoauuu Cpouju
3a nmepuoa o 2010. xo 2015. roqune

Crpareruja pa3Boja IpOMOIHje JPYIITBEHO OJTOBOPHOT TOCIOBama y PemyOnmin
Cp6uju 3a nepuox ox 2010. go 2015 roause.

Hakon neraspHMjer yBuaa Ha nocrojehe crame DOP-a y CpOuju, y3 KOHCTaTanujy aa
j€ KOHLIENT IPYIITBEHO OJArOBOPHOT MOCIOBamka, M MOPEN JA0TANAIIBUX IPOMOIUja, U 1aJbe
HejacaH 3a IIMPY jJaBHOCT y JAp)KaBH, TNE c€ M Jajbe MoucToBehyje ca (QHUIaHTPOIICKUM
aKTUBHOCTHMA KOMITaHHWja WJIM JIOCA/IAIIbUM TOIITOBameM 3akoHa, CTpareruja nepuHuUIIe
koHuent DOP-a y okBupy TpH HHBOA:

[IpBu HHMBO mojapazymeBa HCIyHaBamke 3aKOHCKMX o0OaBe3a (IOpes3H, 31paBibe U
0e30eHOCT, TIpaBa paHMUKA, MOTPOIIaYa, )KUBOTHA CPEMHA) U CTaHIapIa HHIYCTPH]e

Jlpyri HHBO YKJby4yje YMamHBame WIA EIMMUHHCAKE HETaTHBHUX edekara
MOCJIOBaA 10 JIPYIITBO U yIPaBJbakhe pU3UKOM (TIOBpEJIC JbYICKUX TpaBa, 3araheme u Cil. ).

Tpehn HEBO ogHOCH ce Ha yBehaBame MO3UTHBHHX edeKaTa MOCIOoBama M CTBApama
BPEIHOCTH KPO3 WHOBAIIMje, HHBECTHIIH]E U TAPTHEPCTBA YCMEPEHA Ka IPYIITBEHOM J00py U
n00py 1O KHUBOTHY CpeANHY (OTBapame pagHUX MECTa, IPYIITBEHW M €KOHOMCKHU Pa3BOj U
paszpelniemne KoHpINKaTa).

Ha ocHoBy nortamammux pesyartara MNOoCcTUTHyTuM y mnpakcu DOP-a y Cpbuju,
Crparernja kKao HaJKpUTUYHHU]e OONACTH EBUICHTHpA: JbYACKA IpaBa, AaHTAKOBAKE Y
3ajeTHUIM, COIMjaHy WHKIY3H]y, yHampeheme 0e30eqHOCTH W 37paBjhba Ha paay, OJHOCA
n3Mely TmociojaBalia HW  3arloCiA€HUX W COIMJjaJIHOT JWjajiora, IPU3HABAamkE YIore
KOJICKTUBHUX YrOBOpPa, IMOCIOBHE CTAaHJApJE U TPXKUIITE MpaKce M 3allTUTE >KUBOTHE
cpenuHe. Y OKBHPY aHaNM3e Kamanutera 3a npuMeny DOP-a, Ctpareruja kao rjiaBHE akTepe
U HMHTEpPECHE JAPYIITBEHO OJTrOBOPHOTI MOCJIOBama, OCUM IOCIOBHE 3ajefHHIle M rpahaHa,
YKJby4dyje U MOCIOBHA U MPOQecHoHaNHA YAPYKEHha, CUHANKATE U YIpYXKermba MM0oCciojaBana,
Bnany, HeBnaguHe opranusanuje, Meifja U akaJeMcKe Kpyrose.
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3AK/BYYAK

[Iporiec oprann3oBama MOCIOBakA HA JPYIITBEHO NMPUXBATIFUB HAYUH JOTPUHOCH
yHarpeherlby KOHKYPEHTHOCTH KOMITaHWje Kao M BEJIMKE KOPUCTH APYIITBEHO] 3ajeTHHIIH.
MakcuMyM 00OCTpaHHUX KOPHCTH CE€ OCTBapyjeé ako Cy COIMjaJIHE, €KOJIOIIKE M OCTaje
JIpYLIITBEHE OJrOBOpPHE Mepe, yckial)eHe ca IibeBUMa KOMIIaHHje, Ka0 U aKO Ce TaKBE Mepe
NEpMaHEHTHE NPUMEY]y OJl CTpaHe KOMIIaHWje Y JOyKeM BpeMeHCKoM mnepuony. Kao
WHCTPYMEHT MOBE3HMBamba JPYIITBEHO OJTrOBOPHOT MOCJIOBama Ca MOCIOBHUM HUJBEBUMA,
MEHalepy KOPUCTE TEXHWUKY bamaHcHe KapTe MAPYIITBEHO OJTrOBOPHOT IIOCIIOBamba W
OJIPXKUBOT Pa3Boja y Kiacu4aH KoHuenT bamancue kapte neppopmancu. [loTenupa ce ga ce
WHKOPIIOpHPAke JPYIITBEHO OJrOBOPHOT MOCIOBamka U OJIPKUBOT pa3Boja MOKE M3BPIIUTH
Ha pa3nuuuTe HauyuHe. [Ipema rpynu ayropa, HajOpuUXBaT/bUBHUJE je YHETH JOLI jeIHY
J0JJATHY TIEPCIIEKTUBY, Y YeTBOPOIMMEH3MOHAIHN KOHIIENT banaHncHe kapTe, y cMuciy aa he
ce 3a CBaKy KJbYYHY CTpaTemKy oOJacT WHTEpHHX Npoleca MPEeIBUACTH IpOTrpaMu
JIpYIITBEHE OATOBOPHOCTH 4YHja camMa TmpuMeHa Tpeba Ja JompuHece yHampehewmy
KOHKYPEHTHOCTH TIPEAHOCTH KOMITaHU]E€ U OCTBAPEHY OMIITHX JAPYIITBEHUX [TUIHEBA.

Jla OM KOHIIETIT IPYIITBEHE OJrOBOPHOT TTOCIIOBakha OMO TPEMO3HATIHHB U MPHUMEHEH
y IHMpeM CMUCITY TTocioBHe npakce CpOuje, ca jeHe cTpaHe, KOMIIaHUje Ou came Tpebare na
Mpey3My WHUIM]jaTUBY KaKo OW WHKOPIIOpUpAIa CUCTEM JPYIITBEHO OATOBOPHOT MOCIOBAMka
y CBaKOJHEBHU IMOCJIOBHU Mpoliec. CaMo 0OYeKHBamke Ja KOMIIaHUje came CBe yuuHe aa Oyay
JPYLITBEHO OJTOBOPHE, a 0e3 MOoJApIIKE Ap:KaBe, Y MOTIIYHOCTH je morpemian koHuent. [lupa
MpUMeHa HMIUIEMEHTallje OPYIITBEHO OATOBOPHOr IIOCIIOBama 3axTeBa YCKiahuBame
WHUIM]jaTUBE KOMITaHM]ja, TOCJOBHE 3ajeTHUIIe W (BEpOBATHO HajBaKHH]E) ApxkKaBe. Y TOM
cMuciy Tpeba UMaTu y BUAY NpuoputeTe JeUHUCAHE y TOKY Mpolieca mperopapama ca EY
y obyiacTUMa peieBaHTHHUM 3a JIPYILITBEHO OJATOBOPHO MOCIOBAbE.

HeonxoaHo je u jacHo neduHuUCame yiaore ap:kaBe Y Be3u ca KOHUEHTOM JIPYIITBEHO
OJIFOBOPHOT IMOCJIOBamka Kao W JAPYIITBEHO OJArOBOPHOT MOCIOBama y npakcu. JpkaBa Ou
Tpebasio ma mHoBUpa noctojehy Crparerujy kao W ja mpey3Mme YJIOry y IPOMOIHJH CaMOT
KOHIIEMTA.
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