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MOMMAIE KBAJIUTETA U CTAHJIAPJIA OJ] CTPAHE TBOPAIIA TOJIUTHKA Y
CPBUJU

Hay4Ha o6.1acT: OpraHusanMoHe HayKe

Y>ka Hay4YHa 06J1aCT: YipaB/batbe KBAJIUTETOM

CAXKETAK

Y uuby u3spajie 3ajesHUYKe miaTdopMe 3a NpoydyaBame Ipolieca Kpehparba
NoJIUTHUKA y ojJpebeHuM o06JacTUMa, pa3BHjeH je TEOpPHUjCKU OKBUP 3a
KOMIIAapaTUBHY aHaau3y y 3eMsbama lleHTpanne u Vcrtoune EBpone, mpe U HaKOH
npuctynamwa EBpomnckoj Yuuju (EY). 3acHoBaH Ha pe3y/aTaTHMa OICEXHOT
nperJsie/la JUTeEpaType, OBakaB OKBUP je MOCAYXUO Kao KOPHUCHO CpPeACTBO 3a
NpUMeHy, CaXUMajyiu TeHepaJiM30BaHO 3HAWke M HCKYCTBO Yy ojJipeheHuM
06J1acTHMa Kao IITO je MHOpPACTPYKTypa KBaauTeTta. KomnapaTuBHa aHasiu3a je
W3HeJpUJa TPU K/bY4yHA 3ak/bydka. [IpBo, Kpeupawe MOJUTHKA y 3eMJbaMa
LentpasiHe u HctouHe EBpome cHa)KHO yTu4ye Ha MocTojehe NOJIWTHKE U
3akoHoJaBcTBo EY. /[lpyro, mnponecu mnpey3MMaka JieTMCJaTUBE 3aXTeBajy
crneridryaH HUBO MNOCBeNeHOCTH, MCKYCTBA, 3HaWkba U CTPYYHOCTH TBOpala
nosiuTHKa. Ha kpajy, BpeMeHCKH MPUTHCAK 32 OP30 YCBajakhe 3aKOHA MPe/ICTaB/ba
joll jefHO orpaHuyere 3a eQeKTHBHO Kpeupama MoauTuka. Heycnex y
MPaBUJHOM pa3yMeBamby OBUX MPOIMO3UIMja, MOXKe UMATH OGpojHe HeHaMepHe U
BeoMa yTHUIl@ajHe mnocaeaule. TakBH HCXOAU y TMOCTIPUjeMHOM Mepuosy y
JIUTEpaTypH ce Mpeno3Hajy Kao "MOBplLIHA eBponensanuja”, "cBeT MpTBOT cjoBa"
iy "lloTeMKUHOBA XapMOHH3aI1Mja", Koju ce OJJINKYyjy GOpMaJlHUM MpaBUIHMMa C

jenHe, 1 HepopMaJHUM NpakKcaMa C ipyre cTpaHe.

HMako cy 3ajelHUYKH MPOGIeMH TPAHCIO3UIMje 3aKoHoaBcTBa EY y 3eMspbaMa

LentpasHe u UctoyHe EBpone IIMPOKO Npoy4YyaBaHU, Hallle 3HAKE je joll yBeK



OrpaHHWYeHO Ha TO KaK0 TBOPLM jaBHUX MOJIUTUKA MOWMajy MHPPACTPYKTYpy
kBasuTeTra y CpOuUju TOKOM mpoleca mnpuctymnamwa EY. Kako 6u jouuiu o
0/iIr0OBOPA Ha [I0CTaBJ/bEHO NHUTAkbE, ¥ AUCEPTALUjH je KopUllheHa TpUaHTryJalyja -
MEeTO/I0JIOTHja y K0joj ce YKpIITAjy ciesehe MeTO/le M TeXHUKeE: a) KOMIIApaTUBHA
a”Hasu3a, 6) aHaiu3a creHorpadpckux Oesiexxaka W B) YIOUTHUK. TOKOM
UCTpaXXUBamwa, NnocebaH (QOKyC je CTaB/beH Ha YckjahuBame 3aKOHOJABCTBA
cpricke MHQPACTPYKTYype KBaJUTeTa ca 3aKoHOZaBCTBOM EY. Pe3yaTaTu nokasyjy
Jla TBOPIIM MOJIMTHKA HUCY Y MOTIYHOCTH YIIO3HATH Ca KOHIENITHUMA HaIlMOHAJTHE
uHppacTpyktype kBanuTera (HUK). lllTaBulie, 0BM KOHLENTH Ce KOPUCTE Ha
HeaJ/leKBaTaH HAaYMH U 4YeCTO Y MapKeTHHIIIKe cBpxXe. be3 063upa Ha HeJocTaTak
ClelnyjaJu30BaHOr 3Haka U CTPYYHOCTH, TBOPLIM MOJIUTUKA Ce PETKO 0CJ1akajy Ha
MUIL/beHE CTpyYwaka. ONIITH 3ak/byyakK je Ja Ce 3aKOHOJAaBCTBO
WHOPACTPYKType KBaJUTETa IMpey3uMa M3 IMOCTojehuX CBETCKUX MO/JIeJa,
HEKPUTHUYKH U 6e3 npuarohaBama, IITO MOXKE UMATH AUPEKTHE UMILJIMKAIMje Ha
JI06POOUT U eKOHOMCKHU PacT, a MoCeOHO Ha 3/IpaBJbe U 6€30eJHOCT MoTpollIada U

3alUTHUTY )XKUBOTHE CpeJUHE.

KsbyyHe peun: HHPpacTpykTypa  KBaJUTeTa, Kpeupame  IOJUTHKA,

XapMoHu3a1yja, EBpona, 3akonu, Cp6uja



QUALITY AND STANDARDS PERCEPTION ON THE PART OF POLICY-MAKERS
IN SERBIA

Scientific field: Organizational sciences

Scientific subfield: Quality control

ABSTRACT

In order to build a common platform for studying policy making in some particular
fields in the EU pre - and post - accession CEE countries we developed a
framework for a comparative analysis of policy-making in these countries. This
framework, based on the results of an extensive literature research, has served as a
valuable tool to apply, in this way, created generalized knowledge and experience
to some particular areas, such as quality infrastructure. The framework rests on
three key propositions concerning policy-making in the EU pre - and post -
accession CEE countries. These are that policy-making in these countries is
strongly influenced by the existing EU policies and legislation; that these processes
require a specific level of dedication, experience, knowledge and expertise of the
policy-makers and that time pressure is a constraint to successful policy-making
projects. Failure to properly understand these propositions can have a number of
unintended and highly impactful consequences. Such outcomes in the post-
accession period are recognized as ‘shallow Europeanization’, ‘world of dead letter’
or ‘Potemkin harmonization’, which are characterized by formal rules on the one

hand, and informal practices on the other.

Although the common problems of the transposition of EU legislation in CEE
countries are widely studied, our knowledge is still limited about how public
policy-makers perceive quality infrastructure issues in Serbia during the EU pre-
accession process. Aiming to start filling this gap, we employ a triangulation
methodology, including a) comparative analysis; b) content analysis of

parliamentary speeches and c) questionnaire to come up with the same answer to



a single theoretical question. During the survey, special focus was placed on
harmonization of Serbian quality infrastructure legislation with that of the EU. The
results show that policy-makers are not fully familiar with NQI concepts and that
they use them in an inadequate way, often solely for marketing purposes.
Regardless of the lack of specialized knowledge and expertise, policy-makers
seldom rely on the experts' opinion. Furthermore, the general conclusion is that
the NQI legislation is uncritically transferred from the EU which has direct
implications on well-being and growth and particularly consumer protection,

health, safety and environment.

Keywords: Quality infrastructure, policy-making, harmonization, Europe,

legislative, Serbia



3AXBAJIHULIA

Osum nymem 6ux u3pasu.id 8eauKy 3axe8a/1H0CM MeHMopy Moje doKmopcke
ducepmayuje, npog. dp Josany @uaunosuhy, Ha npeda0xceHOj meMmu,
CMPYYHUM cagemuma u cMepHuyama. Beauko xeana 3a nodpuwky, cmpnsoerbe
u pasymeearbe Koje cme uma/au 3a MeHe, Kao U 3a moje dasmbe ycmeperse Ka

HAy4YHOM pady.

Ha kopucHum cyzecmujama u cmpy4Hoj nomohu, kojuma je keasumem
ducepmayuje dodamHo yHanpeheH, 3axea byjem ce C8UM YN1AHOBUMA
Komucuje npog. dp Caro6o0dany Munadunosuhy, npog. dp Heanu Mujamosuh,
npog. dp 3opaHy Cmojusekosuhy u npog. dp BecHu Cnacojesuh Bpkuh.

3axsamyjem ce MuHucmapcmay npoceeme, HayKke U mexHo/10WKo2 paseoja
Peny6auke Cp6uje, 3a npyxcaree puHaHcujcke nodpuike mokom peaaudayuje
ucmpaxcusarsa y okeupy npojekma HHH47003, nod pykosodcmeom

npog. dp BaadaHa /Jeseyuha.

Takobe, 3axeamyjem ce konezama ca Kamedpe 3a menaymenm keasumema u
cmaHdapdusayujy Ha 6e3pezep8Hoj NoOpwWYU U NPUjamHoM pacHoM
OKpYJHCery, Kao U c8UM MOJjUM npujamesouMd HA pa3ymMesarsy Koje cy umaau

MoOKoM nucarba oge ducepmayuje.

Ha kpajy, Hajeehy 3axeasnocm dyayjem cgojum podumesbuma u 6pamy, koju
cy cee oge 200uHe buau Moja Hajeeha nodpwka u eepogaau y MeHe Kadd je mo
6us0 Hajnompe6Huje. [loce6Ho 6ux ce 3axeanua deda [Jobpocasy u
6aba Bepuyu 3a Henokos1e6./6u8y noOpwWKYy U /6y6as Kojy cy Mu npyrcau

MOKOM Yes102 Mo2 WKo/1080KsA.
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1.¥BOA

1. YBOJ,

Kao mocnenuna rinobanusanuje ApyuiTBa M NpUBpeje, MOCT - COLUjaTUCTUIKOT
pasBoja U yCMEpPeHOCTHM Ka eBpolleM3aliuju perdoHa KOju TeXH Ja IOCTaHe
aktuBaH Jeo EBpomncke Yuuje (EY) (HapouuTo 3emsbe lleHTpanHe u Hcrtoune
EBpore), ysiora jaBHe ynpaBe ce panuHo Mewasa (Kovac & Juki¢, 2017). CHaxkHO
NOKpeTawe IMpOMeHa Yy 3aKOHOJABCTBY INOMEHYTHX 3eMal/ba, Kao LITO je
Peny6auka Cp6uja, MHULMUPAHO je MOJUTUYKOM OJJIYyKOM Jla Ce Te 3eMJbe
KaHJAWAYjy 3a 4iaHCTBO y EY. JeJMHCTBEHO eBpOICKO TPXKUIUTE, KPO3 CJI060JHO
KpeTamwe pobe, cTaB/ba 6€30€HOCT U KBaJIMTET IPOU3BOJA M yCJyra y caM BpX
npuoputeta (Koszewska, 2003). Kako 06U ce mnOpuapyXuaa TpPKUIIHUM
MeXaHU3MHUMa, CPIICKa NpUBpea MOpa UCIYHUTH MHOTe 0J] 3aXTeBa MPOMNHUCAHUX
MebyHapoJHUM cTaHJapAWMa, JUPEKTUBaMa U JPYTrUM 3aKOHCKUMM NpONHCHMa.
HakasocT, BJ1afie mocTaHy CBeCHe CBOje yIIpaBJ/bauKe yJI0Te TeK OHJa KaZja YMTaBe
UCIIOpYKe poba HaMeweHe U3BO3y OyJy oJ0HjeHe, jep He noumTyjy MmehyHapoHe
CTaHJapZe Y 3aKOHe, WJIM KaJa Cy yBe3eHW/HAallMOHAJTHU MPOU3BOAU
NpPOY3pOKOBa/IM 3HA4yajHy LITETy 300T HeJocTaTKa ob6e36ehrBama KBaJUTeTa
(PTB, 2007). Crora, ycnocTaB/baitbe HallMOHa/HE UHPPACTPYKType KBajJUTeTa
(HUK) npexcraB/ba KOpak Ka JOOpPOM MeHalIMEHTY Ha HajBULIEM HHUBOY, LITO
CTBapa MOBOJbHY KJHMY, KaKO y Jp»KaBU Tako U y pervoHy. Biajge mory nmatu
B)KHY YJIOTY Yy OJIaKLIAaBakby TProBUHE KPO3 XapMOHH3alLHjy HALMOHAJHUX Ca
MebyHapoJHUM cTaHAapAuMMa UM  3akKoHMMa. MebhyTuM, ri06anu3anyja,
HEKPUTUYKO Mpy3uMame TOTOBHUX MoJesJa W HeJOCTaTaK CBECTH O BaXKHOCTH
HUK-a yecto fnoBojM A0 nojaBe ,MOBpILHe" eBponeusanuje, [loTeMKMHOBUX cesia
WJMU ,MPTBOr“ CJ0Ba Ha NAmMUpy, ca NOTEHLHUjaJHOM Ja NOCTaHe U TIJ106aHU
npo6sieM. TOKOM NepHo/ia NPUCTyNakha, MEXaHUYKO U 6pP30 yCBajame 3aKOHa (eHT.
fast - track procedure) W HeJoCTaTaK HWCKYCTBa, 3HAaWka U CTPYYHOCTU Y
JIUTEePATypH Cy NMPeno3HaTH Kao Y3poLU eBpocKenTUIM3Ma. Mako cy yobruyajeHH
npo6JyieMHd TPAaHCIOHOBamWka 3aKOHOZABCTBAa y 3eMJsbaMa lleHTpanHe u UcTtouHe

EBpone HIUPOKO MpOy4YaBaHH, Halle cno3Haje Cy U Ja/b€ OTpaHHUYEHEe I10 IUTAYy
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nepuennvje HHUK-a onx crpaHe TBopana mnosutuka y Cpbuju  TOKOM

npeanprucTynHOr nmponeca.

Pactyhu 3Havaj kBasuTeTa W CTaHZApJa y CBAKOJHEBHOM >XHUBOTY,
NOCJOBHUM aKTHBHOCTHMMA, jaBHOM CEKTOpPY W LIMpe, NMOACTHUYY NOTpeby Ja ce
eKCIUVIMIIUTHO pa3MOTpHU U peZiebrHUIIE OJHOC CaMe jaBHe yNnpaBe U MOJUTHYKE
jaBHOCTM TmpeMa mHUMa. PasjnuyuTH HUBOM o00Opa3oBama, 3Hawma U
MHPOPMHUCAHOCTH ¥ 06J1aCTU UHPPACTPYKType KBaUTeTa (M NOBE3aHUX NMUTaba
Kao WLITO Cy CUCTEM MeHalIMeTa KBaJIMTEeTa, JPYrd CUCTEMH MeHalIMEeHTa U
KBaJUTeT poba/ycayra), AoBead Cy [JO LIMPOKOr paclioHa Bapujanudja Npu
ynoTpebu NpejMeTHUX KOHLeNaTa, HeaZleKBaTHOI NOMMarba, a HepeTKo U /10
OuMTJielHE MaHUIyJalHje HUCTUM OJi CTpaHe TBopala mnojuTuka y Cpouju.
['oguHaMa, TBOPLUM MOJMTHKA U MeAuju y Cpbuju HeaZleKBaTHO UHTEPIPETUPa]jy
vHpopManuje 0 pasIMUUTHUM MMUTAKBLUMA, YK/bYIYjyhu KBAUTET U CTaHAAPAE, U
3ajeJHO, y KOMOWHALHjU ca HEJOCTaTKOM MeJHjCKe TPaHCIapeHTHOCTH,
HapyllaBajy noBepeme jaBHOCTH. Ha oBaj HauuH, orpaHuMyaBa Ce CIIOCOGHOCT
carjeflaBama M3a30Ba M IpUJIMKA KOjU HaACTajy y 06JlacTM HHPpPaACTPYKType
kBasnTeTa. Ha Kpajy, HefjocTaTak oArosapajyher jaBHO pacrnosioXKMBOT MoJieJsia 3a
Mepeme U yTBphUBame HUOBA TOMMakba UHQPACTPYKTYpe KBaJUTeTa 0f CTpaHe

TBOpalia MOJIMTHKA, CBAKAKO je AOIPpHUHEO LIHUPEY OBE nojaBe.

C yu/beM Ja ce M3rpajM 3ajeHMYKa IIaTPopMa 3a MpoydyaBamwe Kperhpamwa
NOJIMTUKA y ofpeheHMM o6JsiacTUMa y NpeANpPUCTYNHHUM M MNOCJAENPUCTYIHUM
3em/baMa lleHTpasHe U UctoyHe EBpomne, pa3BHjeH je OKBHUP 3a KOMIAapaTUBHY
aHaJIM3y Kpeupamwa NOJUTHKA y OBUM 3eMsbaMa. OBakaB OKBHUp, 3aCHOBaH Ha
pe3y/JTaTMa OOMMHOI HCTpaXKMBama JMTepaType, nocay:xuhe Kao BpeaHO
CpeJCTBO 3a INpPUMeHy, CTBapajyhu reHepasiM30BaHO 3Hawke U MCKYCTBO Y
oapeheHUMM 06/1lacTMMa, Kao IITO je MHPpACTpyKTypa KBajauTeTa. Kao Takas,
MOJZle/l MOYMBa Ha TPU 3aK/bydKa KOjU Ce OJHOCe Ha Kpeupamwe MNOJIUTUKA Yy
3emsbaMa llenTpanHe u Hctoune EBpomne: 1) kpeupame NOJUTHKA y OBUM
Jip>KaBaMa je IO/, CHaXKHUM yTUL@jeM NoCTojehrx MoJIUTHKA U 3aKkoHoAaBCTBa EY;
2) mpouecH Kpeupamwa NOJHUTHKA 3axTeBajy cnenudHUyaH HUBO INOCBeheHOCTH,

VCKYCTBa, 3Haka U CTPYYHOCTH TBOpaLA MOJMUTHUKA; 3) BpEeMEHCKH NMPUTUCAK je
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4YeCcTO OrpaHWyYaBajyhu ¢akTop 3a yclellHe IMpPOjeKTe Kpeupama MOJHUTHKA.

OBakBa mocTaBKa je IMOCJIy>KHWJia M 3a IL[e(l)I/IHI/ICEII-be XHIIOTEe3a 'y CaMOM pajy.

Y uumy mnoTBphUBamka XWUIOTe3a, METOJOM TpHUAHTyJaldje Cy KOMOWHOBaHE
pa3/iMyuTe TeXHUKe y NPUKYI/baky M0JaTaka, Kako 6 MocMaTpaJu UCTOBETaH
npo6/ieM U3 pasJIMuYUTHUX YIJI0Ba. Y NIPUJIOT TOMe, aHaJIM3upaHe cy cTeHorpadcke
Oeslellike W CHUCTEMCKM 3aKOHM HWHQpPACTPYKType KBa/JUTeTa, YK/by4dyjyhu
YIUTHUK HaMeeH CTPy4YHalliMa 3a MeHalIMeHT KBaJIUTeTa U CTaHJapAu3anHujy.
OBakaB cHHOICHC he PYXUTH jaCHUjU YBU/, O EPLENLUjU KBATUTETA, CTAaHAApAA
M OCTaJIUX eJleMeHaTa UHQPACTPYKType KBaJIUTeTa 0J] CTpaHe TBopala MOJUTHKA,
TOKOM JJOHOIleHa OJJIyKa O TexHWYKUM 3akoHuMa HUK-a, anu u kpo3 paBame
CTPY4YHOT MHII/beHha MO3HABaoLa oOBe obOsacTd. OBa aAucepranuja he uMaTu
JIONIPUHOC y 60/b€M pa3dyMeBamy MOIYNHOCTH 3a Kperpame NOoJUTHKA Y 3eM/baMa

[lenTpasnHe u UctouHe EBporne, ca ocBpToMm Ha Cp6HUjy U HFhbeHe 0COGEHOCTH.
1.1 [Ipukas npegMeTa, U/ba U XUNOTETUYKUX CTABOBA O NPOG/ieMy

1.1.1 [IpeaMeT ¥ U/bEBU UCTPAKUBAA

[IpeaMeT ucTpakuBamwa OBOT paZia MpeJcTaB/ba NperJjesi, TyMadewe U nopehemwe
NovMMamwa eJjieMeHaTa WHQPacTpPyKType KBaJUTeTa, Kao M HHHULMjaTHMBa 3a
KBaJIMTET O/ CTpaHe TBopala noauTuka y Cpouju. OCHOBHM LiM/b UCTPaXKUBakha je
Jla ce, Kpo3 NpUMeHy TpHUaHTIyJaluje, MPYyXKHU jacaH YBUJ y TPEHYTHO CTambe
Kperpamwa MNOJUTHKA y 00J1acTu MHPpaAcTpyKyTpe KBajauTeta y Cpbuju. Y3 To,
Noce6HU U/bEBU UCTPAXKUBaha Ce OJJHOCE Ha:

1. 6avxxe pasyMmeBame GakTopa KOjU YTHYy Ha JOHOLIEHEe MHNOJUTHYKHUX

0JIJIyKa, Yy CMUCJIy IOTIIOpe 3a pa3B0j KOHIENTYaJHOT MO/JieJ1a;

2. oMoryhaBame TeopHjamMa M3 JAPYrMX OO6JIACTH Ja MUIPHUpPAjy Y MOJbe

UH(PACTPYKType KBAJIUTETA;

3. carjejiaBame Oo4JiyKa U I/IHPI]_II/IjaTPIBa TBOpalla IMOJIMTHKa Yy Ipouecy
JOHOIIe€mkha CUCTEMCKHX 3aKOHa H3 o6J1acTH HHcl)paCprKType KBaJIUTETA y

Cpbuju.
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Konnentyanuu mogen he mocayXutu 3a JepuHHUCabe YOIUTHHUKA, @ Y LUbY
CIO3Haje MHUI/bela CTPy4Ylhaka O TOMe KOje WHUIMjaTHBe TBOPLY MOJMTHKA
npeJly3uMajy y Be3u ca MHPPACTPYKTYpPOM KBaJIUTeTa U KaKO ce TO ofpaxkaBa Ha
Kperpamwe nojuTvka y Cpobuju. 3akoHoZiaBHe U npaTehe akTUBHOCTU y 06J1aCTH
MHOpaACTPyKType KBajuTeTa he Takohe OUTHU NpeAMeT H3ydyaBawa ca HAMEPOM
NOCTH3amka OCHOBHOT LuW/ba. KopumhemweMm HaBeJeHHMX MeToJa, 0Baj paj he
UCTPAXXUTHU U CTpaTeruvje KojuMa ce TBOPLH NOJUTHKA CJIy>Ke KaKo OU Onucalu 1
VCKa3ajJu CBOj OJHOC NpeMa NpeJMeTHUM KOHLeNTHMa. 3ampaBo, aHaiu3a
CJI0’KeHe Ipylle IUMTama U NperJef autepatype he omoryhutu 6o/be pasymeBame
y KO0joj MepH Cy TBOPLM NOJUTHUKA CIPEeMHHU Ja Nokpehy MHULMjaTHBe U y4e O

KBaJIUTETY, CTaHAApAXWMA U OCTaJIUM €JIEMEHTHUMa I/IHCI)paCprKType KBaJIUTETA.
1.1.2 Ilos1a3He Xunorese

Y3uMajyhu y 063up Aocajalikba UCTPaXKUBAauKa UHTepecoBamwa, NpegMeT paja U
U/b HUCTpaXXKUBamwa, Moryhe je mNocTaBUTU TMoOJIa3He XUIIOTe3e 3a Jabe

pa3MaTpame y 0BOj AUCEPTALUjU:

Xunortesa I: KBajuteT M cTaHAapAU Cy HeJOBO/bHO A00pO cxBaheHu u

npuxpaheHu KOHIENTH O CTPAaHe TBOpala NOJAUTUKA y Cpouju;

CucteM HHPpACTPYKType KBasuTeTa y CpOUjU MOYMBA HA YETUPH CUCTEMCKA
3aKOHA: 3aKOH O mMeXHU4YKUM 3aXmesumd 3ad npousgode U OUYerUBAHY
ycazaauwieHocmu, 3dkoH 0 cmaHdapou3ayuju, 3aKkoH o MempoJiozuju U 3aKOH O
akpedumayuju. ,CBa YeTUPH 3aKOHA YBO/le pellleha U3 eBPOIICKOT MaKeTa Mepa 3a
yHanpehewe TProBuHe MPOM3BOJMMa, y LHW/BY IOCTelleHe eJUMHHALH]je
TEeXHUYKUX Oapujepa y TProBUHU y CKJaay ca 3axTeBuMa EY u CBeTcke
TproBuHcKe opranusanuje (CTO) u miacupamwa 6e36eJHOT MPOHU3BOA HA CPIICKO
TpxkuiTe“ (BoZani¢ & Popovié, 2012, cTp. 28). Uako cy nperoBopu Cpb6uje ca EY
normyJilapHa TeMa U IojeJliHa MperoBapayka MorjaB/ba MMOCTOje Ha areHJd CBUX
aKTepa, YMHM Ce Jla je MperoBapayko MOTrJiaB/be O CJIOOOJHOM KpeTamy pobe
NPUJ0OUIO OrpaHUYEHY MaxKiby. To JeJUMHUYHO MPOW3WIa3u U3 HeJocTaTKa
CBECTH O TOME IIITAa CY TO KBAJIMTET U CTAaHAAPAH, 3aLITO MOCTOje Y TOM OOJIMKY U

KOjU je ’ibUXOB 3Hayaj 3a TPrOBUHY.
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Xunortesa II: MecTo KBa/iMTeTa M CTaHAapja y mojauThukama y Cpouju
BEJIUKMM [ileJIOM je pe3yJTaT MeXaHUYKOr Mpey3uMama pelema u3

HOCTOthHX CBE€TCKHX MOJe€Jia,

HepeTko TBOpLM NOJIMTHKA MEXaHUYKU U 6€3yCJI0BHO Npey3uMajy MoJesie Kao
roToBa pellewa, 6e3 npuaarohaBamba UCTUX TPEHYTHOj CUTYaLUjU U KOHTEKCTY
jenHe 3eMJbe, penuMmo Cpbuje. [IpeysuMame Mozies1a y OBOM CMUCJIY Ce OJJHOCH Ha
TpaHcdep MOJUTHKe KPO3 JOHOLIEEe 0//IyKa, 3aKOHA U CTaHAap/a U NMOKpeTame
WHUIYjaTUBA KaJi Cy y TMHUTamy eJeMeHTHU HWHOPaCTPYKType KBaJHUTeTa.
[IpeTnocTaBka je Ja Cy TroTOBa pellelma JAPYruxX 3eMa/ba BEJUKHUM JeJIOM
MexXaHWYKHU Npey3uMaHa, 6e3 KpUTUYKOT OCBPTa Ha ClIeLiUPUIHOCTH Hallle 3eMJbe,
NoJ W3roBOPOM Ja je TO TMpHMeHa Jo6pe IMpakce W HpeAycaoB 3a
eBpouHTerpanujy. Bojehu ce uck/bydMBO HaBeJeHMM pasjoroMm, Hamehe ce
NUTame Ja JIU je OHO IITO Ce M0Ka3asIo0 Kao Ao6pa Mpakca y HEKUM ApKaBaMa YBEK

jeHaKo 106pa 3a CBe JprKaBe.

Xunore3sa IlI: KBasiuTeT U cra”HgapAy Cy NOjMOBHM 4eCTO MapKeTHHIUKH

KopumheHH y NOJTUTHYKE CBPXE;

[TojMoBU Keasumem u cmaHdapd cy nMoce6GHO 3aHUMJ/bUBU 300T CBOT 60raTor
3HaYea, KOHOTATUBHE PAa3HOBPCHOCTU KA0 M HUXOBe penyrtanuje. OHU Mory
O6UTH JABOCMHMCJIEHM U MOTy HMMaTH pasjMuUTa 3Hauewa U JAedUHULUje 3a
pasin4uTe Jbyze (TBOPIe NOJUTHUKA) ¥ PA3JIUYUTHUM CUTYallMjaMa U KOHTEKCTUMa
(eHr. suitcase words). Y oxBupy Tpehe xumnotese, ujeja je na ce NPYXHU
cBeoOyxBaTaH NIperJse/, peuu Koje ce ynoTpe6/baBajy y NOJMTUYKUM HACTyNUMa U
CTaBU HarJjiacak Ha OJJHOC TOBOpa U KOHTEKCTa Y KOMOMHALMjU ca NpeAMETHUM
KoHLenTHMa. [locToju mpeTnocraBka Ja ce TBOpLM NoauTHKa y Cpbuju ciayxe

oApeheHUM NojMOBHUMA Y MapKEHTHUILKE CBpXe.

Xunote3a IV: CTpyyHa U IIHpa jaBHOCT Cy CBeCHe HeaJeKBaTHOT OJHOCA

TBOpaLa noJMTUKa y Cp6uju npemMa KBaJIMTETY U CTaHAAPAU3ALMjH;

3HaqajaH AOIMPHUHOC Yy [JOKa3HMBalkby OB€ XHIIOTE3e nMahe npeacTaBHUI U

aKaJleMCKe 3ajeJHUIle, HAayYHU paJHULU U CTpPyYwald K3 MpakKce KOju Cy
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3all0C/IeHH y NPUBATHUM WJIM JP>KaBHUM OpraHM3alujMa, Koju pajie y 06s1acTu
MEeHalIMEeHTa KBaJUTeTa M CTaHJAapAu3alyje WIA HUMajy KOHTAaKT ca
MHCTUTYLIUjaMa UHPACTPYyKType KBasuTeTa. KOHLeNTyaslHU Mo/ies, HacTao Kao
cyomuMar ¢GakTopa KOju yTHYy Ha JOHOLIEHe OJJyKa TBOpala MOJUTHKA Y
obsiacTi MHQPACTPYKType KBaJIMTEeTa, he TMOCAYKUTH Kao OCHOBa 3a

dbopmyMcame yIMTHUKA HAMEHEHOT CTPYYHOj jaBHOCTH.
1.1.3 MeToAe Y IJIaBHU JONPUHOC UCTPAKMBakbA

['1aBHUM JONPHUHOC paja je YBUJ y IOMMake U CBECT O KBAJIUTETY, CTAHAApAMMa U
OCTaJIUM eJleMeHTHMa UHPPACTPYKType KBajuTeTa Mehy TBOpLHMMa MOJUTHUKA Y
Cpb6uju, ¥ TO y pasjMYUMTUM obJsacTuMa (0O6pa3oBaime, 3/ipaBCTBO, EKOHOMU]a,

MehyHapoaHU ofHOCH U Apyro). HayuyHu JonpuHoOC paja Tpeba Jia ce orJiesa y:

noTBphuBamy 3Hayaja MOMMamba KBAaJWTeTA W CTaHJAApJa O] CTpaHe

TBOpala NOJIUTHUKA 3a APYIITBEHO OJATOBOPHO OPraHU30Bam€e€ WU OAPKHUBU

pasBoj;

— JeTaJbHOM Iperjiely JAocaJallllbMX HCTpaXUBamka U CUCTeMaTU3aluja
nocrtojeher 3Hama Be3aHUX 3a NOMMake KBaJMTETa, CTaHAap/Ja U OCTaJIUX
esneMmeHaTta HUK-a o cTpaHe TBopana noJIMTUKA;

— KPUTHUYKOM OCBPTY Ha mocTojehie mpucTyne U pe3yaTaTe UCTPAKUBaA Y
0BOj 06J1aCTH;

— KOMIIapaTHBHOj aHaJIM3U N0CTOjeNHUX MPUCTYIIA;

— TMOJH3aly HUBOA OILITe HAy4YHE U CTPYyYHe CBECTU O IOMMawy KBaJUTETA
Y cTaHaap/ia Mehy TBopiMMa nmosutruka y Cpouju;

— TMOpUMeHM MoJiesla U pe3yiTaTa y LUby M000/blIaBamkba MOUMamba
KBaJIUTeTa W CTaHJap/u3alidje oJi CTpaHe TBopala mojuTuka y Cpowujy,
paju MocTU3amwka oAroBapajyher HUBoa NpUCTyIa APYIITBEHO OATOBOPHOM
OpraHU30Bawby U 0J[P>)KMBOM pa3Bojy U

— IpUMEeHU MoJesla U HHTeplpeTalyju pe3ysTaTa, Kao U TeHepucamwy

npenopyka 3a noTeHIMjaiHa Ja/ba UCTPAKUBAKbA y TPeIMETHO] 06JIaCTH.
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MeToze ucTpakuBamwa, Koje he ce KOPUCTUTHU NPH peav3alUju NpeaMeTa U

OW/b€Ba HCTpaAXHBakbd, KAaO0 W IIPpU pa3MaTpamky YCTAHOB/BEHHX XWUIIOTE3a,

00yxBaTajy:

1)

2)

3)

MeToay neckpumninuje Koja he 6uTH KopuitheHa 3a ONMMCHUBaHe MOjaBa U
npoleca, y3 nojalimbemne lbbUXOBUX CBOjCTBEHOCTH, Me)ycOOHe 3aBUCHOCTH
M YCJIOB/bEHOCTH, Kao M yTBphUBawma TAYHOCTH OBAKBUX CIIO3Haja. Y
OKBHUpY 0Be MeToJie 6uhe nprkasaHe:
— KoMmapaluja noctojehux HayuHUX NpUCTyIa U
— MeToJa KOMIIMWJIaLHuje, Koja ce 0JJHOCU Ha pa3MaTpakbe MOTYhHOCTH
npey3uMama NocTojehrx pe3yJsTaTa Hay4YHO-UCTPaXKMBA4YKOT paja,
Kao [leo OCHOBe 3a IpUMeHy MeTo/ie MOJieJINpama, Koja ce cacToju y

pa3Bojy KOHLENTYaTHOT MOJeJIa.

MeTo,qy dHa/In3e M CHHTEe3e - MeTOAOM adaHaJiku3e he ce OMOFYhHTI/I
palmdjambBamkbe CJI0OKEHHX nojaBa, cnoaHaja N 3aK/by4YaKada Ha HBHUXO0BE
jeL[HOCTaBHI/I]-e CaCTaBHe eJIEMEHTE. CynpOTHO TOME, ME€TOJla CUHTEe3€e he
OMOI‘YhI/ITI/I HU3rpaawkby CUCTEMATU30BaHOT TeOpI/IjCKOI‘ 3Haka, Kpo3

06jeubaBabe NojeJMHAYHUX 3aK/bydaKa y CJI0KeHUje.

MeTony TpuaHryJandje, Koja y LUW/by BajJujalndje pe3yJjrata U
yCrnocTaB/bama Kpeaubunurera, he oMmoryhuTu ynotpeby BuUllle O jeJHOT
NPUCTYIIA 33 WUCTpaKMBayka NUTawa. MeTojoJsiolmika TpuaHryaayuja he
00yXBaTaTUTH:
— YOUTHUK, KaO0 TEXHUKY 3a NpPUKyI/balbe MoJaTaka O CTaBOBUMA
CTpyuwaka. Y wu3pajyd yHOWTHHKa KopuutheHa je JlukepToBa
4YeTBOpPOCTeNeHa CKaJja. 3a MojejuHa MUTamwa kopultheHa je multiple
choice grid popma npukasa, rje Bulle NUTamka CaApKU UCTe ONLHje
OZAroBODAa.
— CTaTUCTUYKe MeToZe 3a o00paAy NpUKYIJ/beHUX MoJaTaka.
Kopumhena je jeckpuntuBHa ctaTucTuka (eHr. Frequency Table),
a”Hasm3a Be3a usmebhy Bapujabau (eHr. Chi-Square Contingency Table) v

TeCT 3a IpPelUu3HO YTprI/IBaI-be CTaTUCTUYKHU 3HaqajHe pa3Jjinke
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usMmehy rpyna (eHr. Mann-Whitney test). 3a mnorpebe oBOT
HCTpaKMBawa KopuliheH je mnporpamckud mnaketr IBM SPSS (eHr.
JStatistical Package for the Social Sciences“). 3a mpukas noaaTaka,
KopHuIheHU Cy CTYO6UYACTH AUjarpaMH, ,IUTA" AUjarpaMu U TabeJapHU
NpUKa3sHU.

— KOMIIApaTUBHY aHa/lu3y nocTtojehux HayYyHHUX pajfoBa U
peJieBaHTHUX JOKyMeHaTa, KOjUM ce yTBphyjy CJIMYHOCTH U pasJiMKe,
Kao ¥ KOMIIapaTUBHY aHaJIU3y CaZipKaja 3aKOHa.

— MeTOJy aHa/iu3e Ccajp)kaja MapJaMeHTapHUX TrOBOpa, TayHHWje,
aHa/iu3y cTreHorpadckux Oesexkaka. OBakBa aHa/iv3a MOjeJMHAYHUX
N0jMOBAa M peYeHMIa CJAYKM Ja UCTPaXU KJ/bY4YHYy YJIOTY je3uKa y

AOMEeHHMa INOJIMTUKE U MEHAIIMEHTAQ,

4) MeToay Mepema, Koja ce IpUMembyje KaKo 61 ce CTeKao HeONXO0AaH YBUJ, Y

yrIOTpe6JbI/IBOCT pe3yiTaTa CBUX IPEeAJIOKEHUX pelleha.

5) MeTony uHAyKuHUje - OeAyKLuje, 3a JepUHUCAWke MpobieMa U NpegMeTa

HUCTpa>xXHBatba, aJIM 1 3aK/by9YHMBdlbd Ha OCHOBY OINIITHX Ca3HAHbA.

6) ExkcnepTcku maHes, Kao MPUMEHUB HAaYMH 3a eBa/lyallWjy U BaJUAAIUjy
cajipkaja yNUTHKA, YUMe je U3BpPLUIEHO MOJUPHUKOBAKE U €JMMHUHUCAHE
ogpebeHor 6poja muTama, Kako 60U ce JAeduHHUcasa KOHayHa QopmMa

YIOHUTHHKA.

Moxemo pehu ja je 0BO UCTpakrMBakbe UHTEPAUCLUIIMHAPHO, jep YK/bydyje
BUILEe PA3JMYUTUX HAYYHUX AUCLUIIMHA Kao IITO CYy MEHAIMEHT, NOJUTHYKe

HayKe, MeTOAOHOFI/Ija, CTAaTUCTHKA U JpyTe.

3a mperJsies JauTepaType KopuiiheHu cy npeTpaxuBayd Kobson, Web of

Sciences u google.scholar cepBuc.
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1.1.3.1 MeToaa TpuaHry.Januje

[Ipema peunma Hanson et al. (2005) nojam , TpuaHryJiamnuja“ je mpey3seT U3 BOjHO-
noMopcKe HayKe. [IpBo ce KOpUCTHO 3a 03HAaYaBambe BUlle pepepeHTHUX TadyaKa y
LU/by NpOHa/aXekwa TAavyHOT M0JI0XkKaja 06jeKTa, a KacHUje je KopuIllheH y CBpXy
NpHKa3uBawba KOMIJIEMEHTAPHOCTH KBAaHTUTAaTUBHHUX W  KBaJMTAaTUBHUX
nojataka. CindyHo ToMe, Arts & Verschuren (1999) cmatpajy Aa je TpuaHryJianyja
MeTO/,0/IOIIKH MPUHLUII KOjU U3BOPHO MOTHUYe U3 reOMeTpHje U KOjU je YBeJleH y
KBaJIMTAaTUBHE JIpylITBeHe HayKe y KacHUjoj ¢asu. Blaikie (1991) ucrtuue ja ce
OoBa MeTofoJIorMja pehe kopucTy y ApylITBEeHMM HayKama, MehyTUM JaHac je
cutyanuja 3HaTHo Jipyrauduja ([Torsiematu Fosco & Bray, 2016; Koc & Boz, 2014).
Wako Hyau MohaH HayMH Ja ce NOpOIIMPU M MNpPOAYyOM Halle pa3yMeBamhe
dbeHOMeHa U TeopHja, 0Ba METO/0JIOIMja UIIaK CIOPO NPOJHpe y OpraHu3aluoHe

Hayke (Turner etal., 2017).

Kao nrro je Jick (1979) npuMeTuo, TpuaHIydanuja ce 4eCTO KOPUCTHU 32 jadarbe
CTAaTUCTUYKUX pe3yJiTaTa U MMa IIMPOKY NPHUMEHY Yy pa3JIMYMTHUM 006JIacTHMA,
HapouuTto y MeguunuHu (Ilorsmematu Thurmond, 2001; Jack & Raturi, 2006;
Ammenwerth et al,, 2003; Flick et al., 2012). lIpema Campbell & Fiske (1959),
yCIlelllHa TPUAHTYJIALKja je OHAa KOja KOPUCTH pa3/IMYUTe MeTo/le KaKo OU AoLLIa
Jl0 UCTOT O/ITOBOpPA Ha MOCTaBJ/beHO NMUTame. To 3Ha4M, KOMOUHOBATH Pa3JUUUTE
NpUCTYyIle KAaKo OM IocMaTpaad mpobJseM/mpesMeT W3 [JBa, TPU WM BULIE
pa3JMYUTUX YIJIOBA, jep Ha Taj HAYMH WUCTpaKMBayd IOKylIaBajy Ja MpoBepe
BaJIM/IHOCT CBOjUX HaJla3a yHAaKPCHOM IPOBEPOM ca pyruM MeToama. Kao wro je
Beh peyeHO, MOCTOjU TeHJeHLHja Ja Ce yCIOCTaBM KOMNATHUOUIHOCT usMebhy
KBAaHTUTATUBHOT U KBaJIMTaTUBHOT HcTpaxkuBawa (Bryman, 2004), jep Buiue

rjeauinTa Aajy sehe moryhHocTtu v nperusHocTH (Jick, 1979).

Mathison (1988) cmaTpa Jja 106po UCTpaKUBakhe MPUMOpaBa UCTPAKKUBAYa Jia
npuMewyje TpPHUAHTYJALKjy, jep Yy TOM CcJay4ajy ce A00HWjajy U KOMOUHYjy
pa3JIMYUTH pe3yaTaTh UCTPaKMBamwa Kao y cBojeBpcHOj caaranuuu (Erzberger &
Prein, 1997), a cBe y uu/by npukasuBamwa peasHocTtd (Paul, 1996) u noctusama

kpeaubunurterta (Tawney, 1976).



1.¥BOA

»pUaHry/janyja nojpasyMeBa W HHTerpayyjy pasIdyMTUX [oJaTaka |
VMHTerpanyjy Teopuja U MeTOJa, Na YaK U YNOpeJHa HUCTpaKWBakba 0f, CTpaHe
BHUILIe HCTPa)KKMBaya, a CBe KaKo OU ce JI0ILJI0 A0 npenu3Hujer onvca” (Martinovic-
Barbul, 2017, ctp. 278). ¥ ckaagy ca tuMm, Denzin (1978) (uuTupaH of cTpaHe
Konecki, 2008), siesi1 TpuaHTyaanujy Ha YeTUPU TUIA:

1. MeTo/io10111Ka TPUAHTYJ1allHja;
2. Teopujcka TpuaHTy1aLyja;

3. TpuaHrysauuja nojgaTtaka u

4. UcTpaxuBadka TpUaHryJaluja.

MeTogzoJi011Ka TpUaHIyIanyja NoJpa3yMeBa ynoTpedy BUILe OJ jelHE MeTO/e
WCTpaXkKMBawba WJIU TexHUWKe MNpUKYIlJbakba NoJaTaka (Ha NpuUMep: HUHTEPBjyY,
aHa/M3a JOoKyMeHaTa, QOKyC rpylne, YOIUTHHLM), a CBe y LWy ,N0060/blIakA
YBEPEHOCTH Y pe3yJTaTe HUCTpPaKMBamka M MpeBasuaXKewa HPUCTPACHOCTH"
(Murray, 1999, ctp. 196). ,0HO WITO MOXXEMO YOUUTH IPUMEHOM je/IHE METO/Je He
yo4aBaMo MpUMeHOM Apyre U o6pHyTO" (Arts & Verschuren, 1999, ctp. 416). OHa
YyK/bydyje BHIIe KBAJUTAaTUBHUX H/WIM KBAaHTUTAaTUBHHUX MeTOJa KoOje MOry
OPY>KUTU NMOTHYHUjU HU3 3aK/byyaka Hero NpyMMeHa jelHE MeTOJie CaMOCTaJIHO
(Bryman, 2004). Kako 61 mpoBepuJiu /ia JIM MOCTOje CJAUYHOCTH y pe3yJiTaTuMa
UCTPaXXKUBama, MeTO/0JI0IKA TPUAHTy/IaliMja IopeJy UCX0ie BUIIe PA3JIUIUTHUX
asiata/MeToza (aHKeTe, GOKYC Ipylie WU UHTEPB]Y). YKOJIHUKO Cy 3aK/bY4LU CBaKe
o/l MeToJia/ajiaTa UCTH, OHJA je ycrnocTaB/beHa BaaugHocT (Guion et al., 2011).
Kao mwrto je Denzin (1978) ucrakao, MeTOl0JIOLIKA TPUAHTyJlallMja je TeHePUUYKHU
TEPMUH 3a Kopullhewe CUCTEMCKHX ajlaTa/MeToJia 3a MCTpaXkuBame IojaBe U
KOMOWHALMjy KBaJMTAaTaTUBHUX U KBAaHTUTAaTHMBHUX ajlaTa, KOjU ce Hajyeurhe
KOpHCTe 3a IpeBa3uiakewe rpaHuLia jeiHe MeTo/Zie. Y TOM CMHUCJY, METOZ0JI0IIKA
TpUaHTryJalnyja je 6J1CKa TeOPUjCKOj TPUAHTyAaLUju. Y npujior HaBegeHoM, Flick
et al. (2012), mutupanu ox ctpane (Mertens & Hesse-Biber, 2012), cy npukasaiu
npyuMep MeIIOBUTUX MeToJa MCTPaXKHBawka Kpo3 KOje OHU HIYCTPYjy

TpI/IaHI‘y.IIaL[I/ij Kao MeTOA0JIOIKHU OKBHUP.

Teopujcka TpuaHryJanuja je reHepUUKHA TEPMHUH 3a KopUllhewe pasIuduTUX

nepcrnekTuBa u npuctymna (Belhassen & Santos, 2006). OHa , yk/byuyje kKopulihemwe
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1.¥BOA

M aJTepHAaTUBHUX [JUCLUUIUIMHA, Kako OW jacHUje YyO4YWJHU pe3ysTaTe
uctpaxkuBawa“ (Farmer et al., 2006, ctp. 379). OHa ce ofiHOCH HA yIIOTPeby BUIllE

OJ1 jelHOT TEOPUjCKOT MPUCTyNa NPUJIUKOM TyMauewa nojaTaka.

Tpuanrysauuvja mnojaTaka MpeJjcTaB/ba YNOTpeby pasJUYUTUX HU3BOpa
nojaTaka WJid OJi Pa3JMYMTHUX Ipyna HUCIHUTAHUKA I0J, pa3JUYUTHUM YCI0BHMA,
y3uMajyhu y 063up BpeMe, mpocTop U 3axTeBe JApyuiTBa (Mathison, 1988), a cee y
nu/by noBehawa BaiUAHOCTHM uUcTpaxuBawa (Guion et al, 2011) u 6osber
»,pa3yMeBama Npupojie ucnuTuBaHe nojaBe” (Belhassen & Santos, 2006, cTp. 433).
[lub je na ce Ha jeAHO MeCTO OKyIle CBU NOJALM KOjU CYy NMPHUKYIJbEHU KpO3
pa3/iMyuTe CTpaTervje Y30pKOBamwa, y pa3JUYUTO BpeMe, y pa3JUYUTUM

APYUITBEHUM KOHTEKCTHUMaA U 0] PA3JIMYUTHUX JbYJHU.

utupajyhu Denzin (1978), Farmer et al. (2006) o6jamimaBajy UCTpaKUBAUKY
TPUAHIyJalUjy Kao YK/byuyMBakbe BHUILE OJi jelHOI HCTpakuBauya y MpoLecy
NpUKyIJbatha W TyMauewa MojaTaka. OBaj TUN TpuaHryJauuje je Takohe
reHepUyKuM TEepPMHUH KOjU INoJpa3yMeBa YKJ/byuMBakbe BHIIE MCTPaXUBaya MU
nocMaTrpada 3a NpolleHy NojJilaTaka, a UMa 3a LiiJ/b U Jla pa3pellu npejapacyze Meby
HCTPaXKMBAaYMMa TOKOM pa3/IMYUTHX $asza y mpouecy uctpaxubama (Belhassen &

Santos, 2006).

[IpefHOCTH TpUaHTyJAliMje Cy BUILECTPYKe, IOpeJ TOra LWITO Npy:a noMmoh y
KBAaHTUTAaTUBHOM HCTPAXKUBAYKOM IPOjeKTOBAaY, KBAJUTAaTUBHE METOJE
(uHTepBjy, pa3MeHa MejJoBa, CTyAUje Cay4aja U MocMaTpawa) cy omoryhwuse
yCIIOCTaB/balbe OJJHOCA M3MeDy pasIMYUTHUX [OCMAaTPaHUX NPOMEH/bBUBUX U
objalIbeme MCX0Jla KOjU Ce MO0jaBUO Kao MOoCJeAHlla HUXOBe HHTepaKLuje
(Birdthistle, 2006). Kao TakBa, TpuaHry/aluja MNpyx»a NepcHeKTUBYy 3a Behy

YBEPEHOCT Y UCTPAXKUBaWY.

Denzin (1970) je Takohe yka3zao Ha pas3IMIUTOCTH U3Mehy yHyTapMeToicKe U
MebymeTozAcKe TpuaHrynanyje. YHyTapMeTo/JCKa TpPUaHTyJalkja Mojpa3yMeBa
Kopulthewe BapujeTeTa UCTe MeTO/ie 3a UCIUTHUBAabe UCTPaXKUBAYKOT MpobieMa

(Ha mpuMep aHKeTa KoOja CaJp>KW JBe pasJMYUTe CKajle 3a Mepeme), [0K
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1.¥BOA

MCBYMGTOL[CKa TpI/IaHFYJIaI.II/Ija noAgpasyMmeBa YK/by4HUBam€ Pa3JIUINTUX

HUCTPpaXMBAYKHUX METOJd Kao IITO Cy Ha IpUMEP aHKETa U IIoCMaTpame.

MebhymeTo/ icka, OJZHOCHO MeTOJOJIOLUIKA TpPUAHIyJalyja U TpUaHTyJaLuja
nojaTaka cy MeToZie Koje he ce KOpUCTUTH 3a NPUKYIJbakbe, UHTepIpeTaunjy 1

dHaJ/IM3y 1oJaTaKa 'y paay.
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

2. ”THOPACTPYKTYPA KBAJIMTETA U lbEHHU EJIEMEHTH

,Kada mpacuwma sxcyde 3a nosepersem, uHpacmpykmypa keasumema nocmaje
sadxcHa.” (Lamy, 2011)

2.1 IllTa cy TO KBaJIUTET U CTaHJAApA?

TBopuu mosutuka W Meauju y Cpbuju roguHamMa HeaJleKBAaTHO
WHTEepNpeTUpajy uHpopManuje o pa3IudIuTUM NUTAkbHUMA, YK/bY4yjyhH KBaJUTET,
CTaHJap/ie U ocTajle ejeMeHTe MHPPACTPYKType KBajuTeTa. Ha Taj HayuH, y
KOMOMHAIMjU ca HeJOCTaTKOM TpaHCHAPeHTHOCTH, JONPUHOCE HapyllaBawy
noBepewa jaBHOCTU. MeDhyTuM, OBO ce OJHOCHM MU Ha CIOCOGHOCT TBOpala
NOJIUTHKA Ja carJejajy H3a3oBe M 1LIaHCe KOjU HacTajy y o06JacTH
MHOpacTpykType KBajuTeTa. [lojMOBU keas1umem W cmaHdapd cy mnoceGHO
3aHUMJ/bMBHU 300T CBOI' GOraTor 3Hayera, KOHOTAaTHBHE PAa3HOBPCHOCTH Kao U
IUX0Be pelyTaldje, jep MOry HMMaTH pas/JMYUTA 3Hauyema U TyMayewa 3a

pasjnuduTe Jbyae y pa3jyin4YuTUuM CI/ITyaL[I/IjaMa N KOHTEKCTHMaA.

Y mnpujior peyeHOM O 3aMOCTaB/bEHOCTH KBAaJWTeTA W CTaHAApJA WAy U
pe3yJiTaTh HeJaBHO CIPOBEJIEHOr HCTpa)KuBama OJi cTpaHe ayTopa Ruso et al.
(2014), xoje je mokasajo Aa U UCTPaKMBAuMu y 00JIAaCTU jaBHe yIpaBe W jaBHe
NOJIUTUKEe cmaHdapd Hajyelllhe MoMMajy Kao CKyn HpaBuJja, MPONKCAa U HOPMHU U
TO Yy KOHTEKCTY CaMO-peryJjucama, peryjaucama U 3aKOHCKOT okBUpa. O yKyIHO
2251 aHa/M3WpaHUX pajioBa M3 NPECTXKHUX MeDYHApOJAHUX 4Yacomuca U3
06J1acTH jaBHe ymipaBe, y nepuojay o 2000-2014. roaune, camo 91 paji cnoMumbe
KOHIIENTe Y Be3U ca CTaHJapAu3alujoM, of Tora 55% npunajza rpynu y Kojoj je
ped cmaHndapo CIOMEeHYT y Pa3/IMUUTHM KOHTEKCTHMAa Kao IITO CY: ,HallMOHAJHU
u MebyHapogHu cTaHmapa”, ,CTaHAapJUd JKUBOTHe CcpejuHe", ,CTaHAApIu
ylpaB/bakba pU3UKA“, ,CTaHAapAu3anuja“, ,CTaHJapAu KBajuTeTa“, ,CKyl
ctavaapaa“ v apyru. O 91 a”Hanu3upaHuX HaydyHUX pajsoBa, 30% npumnajaa oHOj
KaTeropuju rfie ce CIOMUIbY KOHKpPeTHU CTaHAapAu kao wro cy ISO 9000, ISO
14000, ISO 31000 u ISO 26000. Takobe, manu 6poj pagoBa (15%) mpumnaza

KaTeropuju y KoOjoj Cy ce MCTpaXHBauud OaBUIM CTaHAApJuUMa U
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

CTaHAapAU3alFjoM, KPOo3 1le0 paj Uiu y keroBoM BeheM jJesy, 6e3 063upa Aa Ju

je y IWTalkby KOHKpPETaH CTaHAapA UJIK YOIIIITEeHa ,L[I/ICKYCI/Ija.

Peu Kkeasumem ce 06MYHO KOPUCTH KaJla Ce >KeJU ONMCATH HEKU CTaHZapJ,
00JIMK, BeJIMYMHA, MOJieJ], MJIA CHara npoussoza. Takobhe, Moxe ce KOPUCTUTH 3a
ONMCHBakbe HUBOA YCJIyra UJIM 3a HellITO IITO Cce CMaTpa aTPaKTUBHUM, JJOOPUM, ,
eKCKJIY3UBHUM, CKyIIMM HWJIM M3y3eTHHUM O[] CTpaHe HeKux Jbyau. KBamutet je
paHuje MOMMaH pas/JMYMTO OJ, CTpaHe rypya ksaiauTera. Ha npumep, Crosby
(1979) je onucyBao KBaJUTET Y KOHTEKCTY ,ycarjalleHOCTH ca 3axTeBHUMa", 10K je
Tuchman (1980) cMaTpao ja je KBajJWTeT ,J0CTU3alkbe U HUCIYyHEHe HajBUILIUX
cTta”gapa“. Juran (1988) je ob6jaiimbaBao KBaJIUTET Kao ,TOTOAHOCT 32 YIOTPeoy"”
Y ,KapaKTepUCTHKe IPOHU3BOJa Koje 3a/j0B0/baBajy notrpebe norpoiayda“. Hemro
kacHuje, Reeves & Bednar (1994) cy TBpAWaM Ja je KBaJUTET ,U3BPCHOCT,
BpPeJHOCT U ycarJalleHOCT ca crnepudukanyjama“, fok je y craHgapay ISO
9000:2015 (ISO, 2015) kBasuTeT oGjallkbeH Hajupe Kao ,HUBO WUJIW CTemeH".
TayHuje, mpema oBoM MehyHapojHOM, WWHpPOKO mnpuxBaheHOM cTaHAApAY,
KBa/MTeT (eHr. quality) je neduHUCAaH Kao ,HUBO A0 KOjer CKyl CBOjCTBEHHMX
KapaKTepUCTUKA eHTUTeTa UCIyHkhaBa 3axTeBe“. 300T ToTa, MorpeniHo je pehu
3a NpPOM3BOJle WJIM YCIyre Jia Cy ,KBaJUTETHU" jep TO He yKa3yje Ha jacaH HUBO
WM CTeneH KBajJuTeTa, Beh je mNpenopy4yMBO KOPUCTUTH MpHUJEBe IMOMYyT

,A3BpCTaH", ,BUCOK", ,0CpeItbU", UJIU ,HU3AK" KBAJIUTET.

JOKyMeHT JOHeT KOHCEH3yCOM M OAOOpeH oJ NPHU3HATOr TeJja paju
NMoCcTU3amka ONTUMAJHOr HUBoa ypebeHoctu y ogpebenoj o6sactu“ (ISO,
2004), npeacraB/ba MehyHapoAHO MPU3HATY AePUHUNU]Y cTaHAapaa. CTaHaap/e
je Moryhe mozeIuTH y TpH KaTeropuje: a) CTaHZap/y 3a NIpousBoJe, 6) cTavgapAu
3a mpoliece U B) cTaHJapAu 3a cucteMe MeHauMeHTa (ISO, 2006). Ctanpapau 3a
Npou3BOJle Ce OJHOCe HA KapaKTepUCTUKe MpPOU3BOAA M aAKTUBHOCTH
opraHvsanuje 3a u3pagy Tor npousBoga (Singh & Sharma, 2013). /[lpyra
KaTeropwuja, CTaHZap/iu 3a npoiece, ce 0AHOCH Ha yCcJI0Be N0/, KOjuMa ce NIpOU3BO/J
nakyje, no6o/plaBa ¥ nNpousBoju. CTaHJZApAU 3a CUCTeMe MeHalIMeHTa IpyXajy
CHCTeMaTCKU NMPUCTYN Y MeHalMeHTy akTUBHOCTU (Al-Darrab et al.,, 2013). Onu

omoryhaBajy HcCHymaBalbe 3axTeBa KOjU Cy MOCTaB/beHU y CTaHAApJuUMa 3a
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

npoliece U NPOU3BOJe. YcarjaleHoCT ca CTaHAapAuMa CUCTeMa MeHalIMeHTa je
Jl00poBOJbHA M MOCTaje o6aBe3HA 3a Mpou3Bohaya caMo ako ce HA CTaHJAP[
nosuBa yroBop M3Mehy npousBobhava-ucrnopyyrona M Kynia WM je HeroB Jeo
nporJsauleH TeXHUYKUM nponucoM (dununosuh et al,, 2017). YBe3enu npousBoau
KOjU HHUCY ycarJyallleHd ca OBUM CTaHJapAuMa 6uhe o06peHU Ha TPXKUILTY, aau
he mwHX0Ba 3aCTyN/bEHOCT HAa TPXHULITY 3aBUCUTHU OJf TOra Ja JIM KOPUCHUIU
daBopu3yjy npousBoJie KOjU UCNyHaBajy JIOKaJHe CTaHAap/e, Kao IUTO Cy, Ha

npumep, cTangapau 3a kBaaurerT ([lejoBuh, 2012).

KBanuTeT ¥ cTaHAApAu Cy CYIUTHHCKUA MOBE3aHH, jep ce CTaHAapAd YecTo
KOpUCTe 32 KOAWPUKALUjy TEXHUUKUX 3aXTeBa KOje OYEKYjy KYINLHU WX BJAJE.
[llTaBuile, cTaHJApAX Cy CYIITHHCKU e€JIeMEHT Hamopa 3a JO0CTH3amke |
nob6osbliame kBasuTeTa (Racine, 2011), a yko/JMKO He MOCTOjU J0bap OCHOB 3a
bYHKIMOHUCabe CUCTeMa KBaJIUTETA, TpaBa MOTpolIavya v afieKBaTaH MeHAIMEHT

KUBOTHE CpeaArHeE U 3/ipaBJ/ba U 6636eﬂHOCTI/I Ha paay Cy Hea3sMHUCJIMBH.

2.2 lllTa moapasymMmeBaMo noJ UHPPACTPyKTypOM KBa/IUTETA?

,HHppacmpykmypa keasumema je ma3ueo kKoju omozyhaea da ce ceemcku

mouak okpehe. Hesudsus anu Heonxodaw!" (PTB, 2007)

Y pasjaimimaBalkby KOHLeNTa UHOPACTPYKTYpe KBaJUTeTa, Tpeba mohu oj peyu
JAHppactpyktypa“. Ilpema crangapay ISO 9000:2015 (ISO, 2015), nonx
MHOPACTPYyKTYypoM ce nojpa3yMmeBa ,CUCTEM IIOCTpOjera, ONpeMe M ycjayra
NOTPeOHUX 3a peasiM3alyjy onepaTUBHUX aKTUBHOCTH OpraHu3anuje”. Y onmrem
KOHTEKCTY, UHPPACTPyKTypa yTHYe HAa E€KOHOMCKHM pacT, pas/M4YUTe acleKTe
pasBoja Kao IUTO Cy €eKOHOMHja 3eMJbe, COLWjaJIHA CUTYPHOCT, OJpPKUBH
€KOHOMCKH pacT, Kao U MOCJI0BHO oKpyewe (Ray, 2015). On mwe 3aBUCH pacT U
pa3Boj oapeheHe o6JacTy, 3ajefAHuULe UK cucTeMa. OHa ce Moxe JedUHUCATH U
Kao pu3MyKa M NMPOCTOPHA CTPYKTypa Koja oMmoryhaBa KpeTame JbyAH, Aobapa,
Mpou3BOJia, BOJle, eHepruje, HpopMaiuja U caudHo (Andus, 2009). Jomr jesna
3aHMMJbMBaA JedHHHULIMja Kaxe Ja MHPPACTPYKTypa ,ll0Be3yje Bjajie ca CBOjJUM
6upayrMMa, KOMIaHHje ca CBOjUM KJIMjeHTHMa U y4YuTeJbe ca CBOjUM y4YeHUIMMa“

(GIAM, 2018). Kazma roBopumMo o UHPPACTPYKTypH U KBAJIUTETY, HEOMXOJHO je
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

yIO3HaTH Ce ca MOjMOM Kao WITO je rjao6anusaunuja. [I[pemMa Mullbewy ayTopa
Djelic & Quack (2018, cTp. 127), ,rjo6anusaiyja je yHUBep3aJHU Mpoliec BoheH
NPUPOJHOM €BOJIYLIMjOM TpXKMIITA M TexHoJsorvja“. Buile on fABe JeleHuje
rjo6asn3anyja nocTaB/ba U Meka NMpaBuJia Urpe Y HAMOHAJHOM TaKMHUYehy Ha
MehyHapoJHOM TpPXKUIUTY W HHBecTHLHUjaMma. [yo6anusanuja MehyHaposne
eKkoHoMHMje U noBehamwe CBeCTH moTpoliaya Cy A0JaJH HOBY CTaBKY Y CBETCKO]
TEPMHUHOJIOTHjH, a TO je HeBHUJ/bUBA HHPPACTPYKTypa Tj. UHPpaACTPyKTypa

KBaJIMTETA.

[lomTo cMo nmnpukasanu JAebUHULMje  KBaJIUTETa, CTaHAApAa U
MHPPACTPYKType, MOKEMO [JlaTH OATOBOpP Ha TMHTame IITa je 3amnpaBo
MHOpACTPyKTypa KBajuTeTa. [lpersieom JsuTepatype, yTBpheHO je Ja ce
MHPpacTpyKTypa KBajuTeTa JepUHUIIE HA pa3/MYUTe HAaYMHE. Y HACTaBKY je

M3/IBOjeHO HEKOJIMKO peJIeBaHTHUX ZieQUHUIH]ja:

— Hudpacmpykmypy keasumema YUHU UHCMUMYYUOHAJAHU KOMNJEKC,
nompebaH 3a npesasu/iaxicere pesesaHmHux dacumempuja uHgopmayuja,
Koju obyxeama ycjayee u3 obaacmu memposiozuje, cmaHdapoudayuje, oyeHe

ycaenaweHocmu, cepmugukayuje u akpedumayuje (Peuckert, 2014).

— Hugpacmpykmypa keasumema ce 2eHepaqHO €X8ama Kao C8eyKynHocm
noaumuke, 3aKOHa, pezyaamuea U AOMUHUCMPAMUBHUX OKeupa U
UHCMUMYYUOHAAHUX APAHHCMAHA (jagHU U/uau npusamHu) nompe6HUX 3a
ycnocmassbare U umnaemeHmayujy cmaHoapdusayuje, MempoJsozuje,
akpedumayuje u oyerbugarbe ycaziaauleHocmu (npezsed, ucnumuearee 3d
npouszgode u cucmem cepmugukayuje), nompebHe da ce o06e36edu
npuxeamsvbus doka3 da npou3sodu u yc/ayze UCNyHasajy NponucaHe ycaoese,
3axmesaHe 00 cmpaHe saacmu (Hnp. y cay4ajy mexHu4koz nponuca) uau Ha
mpyxcuwmy (Hnp. yeosopom) (Kellermann & Keller, 2014); (Kellermann,

2011).

— ,Hugpacmpykmypa keasumema ce o0HOCU Ha c8e obsaacmu mempoJiozuje,

cmaHaapdusaL;uje u mecmuparea, MeEHAUMeHmMa Keasumema u oyerkusard
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

ycazaaweHocmu, ykmyvyjyhu cepmugpukayujy u akpedumayujy” (Pejovic et

al, 2001).

— cucmem uHcmumyyuja Koje o06e36ehyjy da npouszsodu u npoyecu
3adososmasajy npemxodHo deguHucaHe cneyugpukayuje” (Gongalves &

Peuckert, 2010).

WHbpacTpykTypa KBa/suMTeTa je 4YecT INpeAMeT HHTepecoBama 3eMaba y
pasBojy kao mrto cy I'pyswja, Jepmenuja, Hurepuja, llpua T'opa, Cp6wuja, JyxHO
Adpuuke 3emsbe u Apyre. OBa yMmbeHHULIA He HM3HeHabyje jep 3eM/be Koje cy
Hel0BO/bHO ypeheHe Bame 3a CBOjUM MeCTOM Yy IJIOOQJHO] MpexXH
MHPPACTPYKType KBaJIMTEeTa, KpO3 IMpPeNno3HAaT/bUBOCT NpPU3BOJA U YCJIYra,
KOHKYpPeHTHOCT, BehM H3B0O3, 3alUTUTYy HHTepeca MnoTpolladya 4 npexyseha,
noJiM3ame HUBOA KBAJIMTETA U OJIP>KUBU Pa3Boj. Y 060CTpaHO KOPHUCHO]j pa3MeHH,
3eMJ/be y pa3Bojy M TPAH3ULMjU, MOTy KOPUCTUTHU MoOCTojehe 3HaWe U J0oKasaHe
MeToZie. Pa3Boj U mMpewme WHQPPACTPYKType KBa/IMTeTa, KOja CaJp>XXW MHOre
eJleMeHTe U MHCTUTYLIHje, Ipe/icTaB/ba BeJIMKA PUHAHCHU]CKU U3a30B, IOTOTOBY 3a

3eMJ/be Y pa3Bojy.

[lojam ,uHpacTpyKTypa KBanuTeTa“ Hajyelnhe caommTaBa CBOje 3HAYEHE
caMoO CTpyywalnuMa y Toj obsiacTu. MehyTuM, npousBobhauu M noTpouiayu
CBAaKOJHEBHO KOPHUCTe HeHe KOMIIOHEHTe MaK0 HUCY yBEeK CBECHU TOra, jep je
IUXO0BO /JleJIoBakbe YIJIaBHOM HeBHU/JbUBO. Ha mnpumep, 3aBpTHHU 0OAroBapajy
CBOjUM MaTHIlaMa, MOBE3aHOCT MOOW/IHHUX TesepoHA M MPABUJIHO [03UpaHe
CYNCTaHUH y JiekoBUMa. OBaj HauMH ,CJenor” moBepewma MPeTNOCTaB/ba BHUCOK

CTEIIEH ONIITUX YCJIOBA PEryJlaTOPpHUX U TEXHUYKHUX MOI‘thOCTI/I.

WH}pacTpykTypa KBajiMTeTa je BaKaH ajaT KOjU Ce MOXe KOPUCTUTHU 3a
no6oJblllatbe  KOHKYPEHTHOCTHM W OJIaKLIaHy rJobaaHy TproBuHy (Tippmann,
2013). OHa CymITUHCKH yTHYE HA CTelleH eKOHOMCKOT U COIMjaJIHOT Pa3Boja CBaKe
3eMJbe, CAaCTaBHH je Jleo IpUBpeJie U jeJlaH 0/ TeMeJba HallMOHAJIHe, perMOHa/IHe U

MehyHapoiHe TproBuHe (Simonovi¢, 2014).

Bpahajyhu ce Ha moMeHyTe npeMeTHe KOHLENTe, [0J1a3MMO [JI0 3aK/bydKa Ja
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

KBAJIUTET Y CTaHAAp/J 3ampaBo 4YHMHe HEH30CTaBHe eJieMeHTe
HHPPpACTPYKType KBasiMTeTa. CTaHJap/1 Kao ajaT 3a MMOCTU3akhe ycarJameHoCTH
¥ cTy6 UHOPACTPYKTYpeE KBAJIUTETA KOjU Jjaje pedpepeHTHU OKBUP 3a nopeheme, a
KBAJIUTET Kao pe3yJTaT HWHTerpalydje W KOOpAWHAIlMje aKTUBHOCTH

MHpacTpyKType KBanuTeTa (Puaunosuh et al.,, 2017).

Y  [aHalikeM  I[OCJAOBHOM  OKpyXewy, [J00po  (yHKLUOHUCambe
MHOPACTPYKType KBaJUTETA je TNpPeAYyCJOB 3a MPUCTYN peruoHaJHOM U
rJIOGAJTHOM TPXKUILITY M K/bY4YHA OJ[peIHUIA KOHKYpPeHTHe npeaHocTH (Pejovic, et
al, 2011). I'nobanusanuja cBeTCKe TProBMHe, Kao U 3axTeBu Cmopasyma o
TeXHUYKUM bGapujepama y TproBuHu (Agreement on Technical barriers to Trade),
CropasymMa 0 CaHMTAapHUM W QUTOCAHUTApPHUM Mepama (Agreement on Sanitary
and Phytosanitary Measures) n CBeTCKe TPrOBUHCKe OpraHMU3alidje yCJ0BJ/baBajy
jadame cBUX KOMIOHeHaTa WHpacTpykType kBaiuTeTta (Pejovi¢, et al, 2011).
[TocTojatbe Gapujepa y TProBUHU Yy PErvuoHy W IIUPe MOXKE ce MPHUMHCATH
JleJMMUYHO HeJOCTaTKy jeJHAaKOCTH, a CaMMM THM W XapMOHHU3aUUjU Y

MHPACTPYKTYpPU KBAIUTETA PA3JMUUTHX AP>KABa.

He mame BaXXHO 0/ y3ajaMHOT JieJiOBamba ejeMeHaTa HWHQPACTPYKType
KBaJIUTeTa YHyTap JpkaBe jecTe U HUXOBa MelhyHapoJHa MOBE3aHOCT, jep OHa
HHje caMO HAI[MOHAJIHO MUTakhe, OHA MOpa 6GUTH U MehyHapo/IHO UHTErpucaHa u
npusHaTa. MUHcTUTyUje MHQPACTPYKTYype KBaJIUTeTa ce MOTY Hahu IIMPOM CBeTa.
OHe yMHe MehyHapoAHU CcHCTEM - HEBU/bUBY CUTYPHOCHY MpeKY 3a IOTpPOILIAYe,
npusBobhade, 3/ipaB/be U KUBOTHY cpeAuHy. UHOpacTpyKTypy KBaJiUTETa YHUHE
KOMIIOHEHTe Koje cy Mehyco6HO moBe3aHe Tako Ja (opMupajy HalMOHaJHE
Mpexe, Koje Mopajy 6uTH yckaaheHe ca MehyHapogHUM 3axTeBUMa, jep je jeUHO
Tako Moryha HecMeTaHa po6Ha TProBuHa U pasMmeHa ycayra. Civka 2-1 npuka3syje
yIpaBO TY YMPENKEHOCT U MOBE3aHOCT HAllMOHAJHUX UHPPACTYPKTypa KBaJIUTeTa
Ha rJ106a/JJHOM HUBOY, KoOje pe3yJTyjy MehyHapoJHOM U perMoOHaJHOM TPrOBUHOM

0e3 nmpermnpeka.

Hako HH(])paCprKTypa KBaJIMTETA IIOHEKa/J KMa HEBUI/bHUB YTI/IL[aj, 0e3 e ce

CBETCKAa EKOHOMHja He MOXKe KpeTaTu yHampeJ. MHdpacTpykTypa KBaJuTeTa je

18



2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

HeOIlXOJHa 3a eJIMMHUHHCamke TeXHUYKUX Oapujepa y TProBUHHM U HMMa BaXKHY
yJOTy y UHTEerpucamy Jp:kaBa MapTHepa Koje Cy ydyeCHUMLU y MehyHapoaHOM

cuctemy TproBuHe (Shaukat, 2010).

nobanHa HHQPACTPYKTYpa KEAIMTETA

h%'/ FipaTeTY

Cnuka 2-1. I'obanHa Mpexxa HHpacTpyKType kBaauTeTa (Ruso et al., 2017)

HUHdpacTpykTypa KBaJUTeTa Ce OJHOCA Ha CBe acleKTe MeTpOoJIOTHje,
CcTaHap/u3aiiije, UCIUTHUBAKhA, CUCTEMA MEHalIMEeHTa KBAaJIUTeTa U OllekhUBakbha
ycarJlalleHoCTH, yK/by4dyjyhu ceptudukauujy v akpegutauujy (Gongalves &
Peuckert, 2010). OBe akTuBHOCTHM oMoryhaBajy BUTa/JiHy Be3y ca CBETCKOM
TProBUHOM, MPUCTYI TPHKHUIITY, 60/bY KOHKYPEHTHOCT, YK/Iathakhe HENMOTPeOHUX
Gapujepa y TpProBUHH, MOBEpPEeHE U YBEPEHOCT MNoOTpolnaya y 6e36eAHOCT
MPOU3BO/Ia, KBAJIUTET, 3/ipaBJbe U KUBOTHY cpeiunHy (Frota, et al., 2010). Takobe,
yTHUYy Ha MeHaIMeHT pU3HKa, oMoryhaBajy jauyarbe WHOBANHMja y PA3IAYUTUM
CEKTOpHUMa M IMOMaXXy NPOMOBHCaly OAPKUBOT pa3Boja (Sanetra & Marban,
2007). [lobpo ycnocTtaB/beHa HMHOPACTPYKTypa KBaJUTeTa AONPHUHOCH 6ObUM
PaJiHUM, aJIM U YKYITHUM KHUBOTHUM YCJOBUMA y CMHUCJAY MpyKakha 6e306e/JHUX U
10 3/lpaBJ/be HELIKO/JbUBHUX YCJIOBA pajia U €KOJIOIIKY 3allUTUTy paJiHe U KUBOTHE
cpeaue. [lpema Stojiljkovi¢-y (2013), TakBu yca0BU paja AePUHHUIIY KBAJUTET

KUBOTA.
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

3060r Hexxe/beHUX pas3J/IMKa y aAMUHUCTPAaTUBHUM IIpoleiypaMa U AebasiaHca
MHOPACTPYKType KBaJIUTETa, Ka0 U pasjMKa y NOCTynuuMa cepTHduKauyje,
WCIMTHBaKkba, KOHTPOJIUCAaky U CTaZapJrUMa KOjU ce NMpUMewYyjy Yy pasJMYUTUM
3emsbaMma (USAID, 2007), apxaBe ce CyoyaBajy ca 3HAa4vajHUM moTelnkohama y
NpHMeHU U clipoBohewy cao060gHOr KpeTawa pobe. Tewkohe ce ofgHOoce U Ha
Heyje/JHAUeHO TyMayeke U NpHUMeHy 3axTeBa WwUpoM EY, noce6Ho Kaza je ped o
OlLleHHU ycarJjalleHOCTH MW IlleMaMma akpeguTanvje (Wehmer & Frota, 2012).
Wehmer & Frota (2012) cmaTrpajy /@ OCHOBHHU eJieMeHTH WHQpPaCTpPyKType
KBaJIMTETA HUCY yBeK NPUMEHUBU U Pa3yM/bUBU Ha UCTHU HA4yMH. YcKIahuBamwe
n3MeDy JApkaBa 4YJaHUIIA CBAKaKO HUje TPUBHUjaJIHO C 0O3UPOM Ha pasJihKe y
€KOHOMCKOM pasBojy, y TpaguLuju y opranusoBawy HUK-a, KynTypHe U je3nuke
pasJivke, JOCTYNHOCT OYLJeTCKUX CTpeJCTaBa MU MOTyhHOCTH 3eMJbe Jia MpUByYe

ctpaHe uHBectunyje (Wehmer & Frota, 2012).

YKOJIMKO MO3WTHUBHU edeKTH HMHPPACTPYKType KBaJMTETa HUCY YOUYEHU U
HBeHU eJleMeHTH HUCYy Npelno3HaTH Kao HEeONXOJHM, MOXe ce JOTOJUTH Ja
NPUCTYIl NPOU3BOJAMMA Ha JpPYyro TPXKUIUTe OyJe 3abparbeH, He 3aTO IITO He
WCIlyHaBajy 3axTeBe CTaHJap/a, Beh 360r HeJfoCTaTKa CIOCOOHOCTH Ja MOKaXy
ycarjaueHocT Kpo3 oArosapajyhu cepTUPHUKAT, a CaMUM THUM TIybe NoBepemwe y
WcrnpaBHOCT TOT npou3Boja (Lamy, 2011). MehyTum, HUje camo cTBap MoBepema
(eHr. trust), Beh u yBepeHocTu (eHr. confident) 5na je mMpou3BOJ OHAKaB KaKaB
Tpeba ga Oyne, 6e3benaH, 34paB, NMOroJaH 3a >XKUBOTHY CpeJUHY U BHUCOKOT
KBa/iMTeTa. TakBa YBEpPEHOCT HacTaje IpyKaweM O00jeKTUBHOI Ji0Ka3a -

HIIp. cepTUPHUKATA.

Kao wmTo je crnoMeHyTO paHHje, CUCTeM HUHOPACTPYKTPype KBaJUTETa ce
oc/llakba Ha 4YeTUpPU CTyba: cTaHAapAu3alidja, MeTpPoJIOrHja, OliekhHBambe
ycarjalmeHocTH (MCIUTHBambe, cepTUPHUKaAlMja M KOHTpOJIA - HUHCIEKIHja) U
akpeauTanyja. CBaka KOMIIOHEHTA UHPPACTPYKTYype KBaJUTETA MOjeIMHAYHO U
CBe 3aje/IHO Cy K/by4YHe 3a NMPOU3BO/IbY U TPrOBUHY U GJIMCKO Ccy moBe3aHe. Kako
ob6jammaBa llejopuh (2012), He Moxe mnoOCTOjaTHU 4YBpCTa HHQPPACTPYKTypa
KBaJIMTETA, @ CAMMM THM HU YBPCTA OCHOBA 3a IVI06AJIHY TProBUHY, 6€3 CBaKe 0/

HaBeJJ€HUX KOMIIOHEHATA4, HAKO OHE MOTYy OUTHU pa3BHjeHe Y Pa3/IMYUTOM CTEIIEHY.

20



2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

y LHUJBbYy boJber pasyMeBama U NPENnOo3HAT/bMBOCTH, Y HAPEAHOM IOrJIaBJ/bY he

6UTH JepMHHCAHU U 06jallitbeHU K/bYYHU eJIeMEHTU UHPPACTPYKType KBaJUTeTa.
2.2.1 Cravpapausanuyja

,CmaHdapouzayuja je CKylnl KOOPAMHHUPAHUX aAKTUBHOCTU Ha [JOHOUIEHY
CTaH/ap/la ¥ CPOJIHUX JloKyMeHaTa" (JeduHHUIMja U3 4. 3. cT. 1. Tad. 1. 3akoHa 0
ctavgapausauujy, 2015), 1ok je cmandapd ,jaBHO [OCTYNaH JAOKYMEHT, YTBpheH
KOHCEH3yCOM M [JIOHeT OJi CTpaHe NpPHU3HATOr TeJja, Y KOMe ce 3a OMNIUTY U
BUILEKPATHY ynoTpedy yTBphyjy mpaBusa, 3aXTeBU, KAPAKTEPUCTHUKE, YIIYTCTBA,
Npenopyke WJM CMepHHULe 3a aAKTUBHOCTH WJIM HUXOBe pe3yJTaTe, paau
N0CTH3alka ONTHMAJHOT HUBOA ypeheHocTu y ozapeheHoj o6sacT u y ogHOCy Ha
noctojehe uau moryhe npobseme” (ISO, 2004). 3HaTHO Apyrauuja gepuHULIMja ce
nojaBuJia Yy HOBOM 3aKOHY 0 u3meHaMa U donyHama 3akKoHa o cmavdapouzayuju y
2015. rogunau (mebuHunMja U3 4. 3. cT. 1. Tad. 2), y KoMe IJIacH /ia je CTaHJap/
,TeXHUYKa crienudrKalLrja Kojy je JOHEJI0 HALlMOHAHO TeJI0 3a CTaHJapAU3aLHjy
3a BUIIEKpPAaTHY WJHM CTaJHy yHoTpeby ca KOjUM ycarJalleHOCT NPOU3BOJAA,
npolieca U ycayra Huje o6aBe3Ha“. M3y3elny cy OoHM cTaHJapAH KOjU CY Y LeJIOCTH
WJIY [leJIOM IpOTJlalleHU TEXHUYKUM MPOINMCOM WUJIM ,aKo Ce Ha CTaHJap/ 03uBa
yroBop usMmebhy npousBohava-ucnopydyuona u kynua“ ([lejosuh, 2012, ctp. 27).

[IpuMeHa cTaHAap/ia y TAKBUM C/1yyajeBUMa je 06aBe3Ha.

[Iponvcy cy npeaycioB cTBapakha PerdMOHa/IHUX TPXKUIUTA. Y NPAKCH, 0BO
3HauM Jia HalMOHAJIHU NPONMCH MOpAjy OMTH XapMOHHU30BaHU WJIM 3aMemeHHU
oAroBapajyhuM pervoHajiHUM NPONMCHMMA M CTaHJapAuMa. [lapanenHo ca oBuM,
NOTPeOHO je M3rpaJuTHU oAroBapajyhy MHPpAcTpPyKTypy KBajMTeTa KakKo O ce
yTeMe/bUIM TeXHUYKU W AJAMUHUCTPATUBHMU 3aXT€BU 3a MUCIUTUBAKE OBUX

cTaHaap/a.

Ydemhe y cBeTCKOj TPrOBUHU Y pa3HUM CEKTOPUMA, 3axTeBa Ja J00aB/bayu
nouTyjy craHgapge yTtBpheHe of Bojgehux Kymana y rJoGasiHUM JaHLMa
BpeaHocTtH (Tippmann, 2013). Uctu ayTop uctude Jia je cBe Behu 6poj craHaapaa
KOjH HUCY KapaKTepUCTHYHU caMo 3a ojpeheHe opraHusanuje Beh cy reHepu4yKu

U NIpUMEHbHUBH Yy CBUM obJjlacTMMa U 3eMJbaMa, Kao LITO Cy CTaHAapAHu CUCTEMaA
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2. UH®PACTPYKTYPA KBAJ/INTETA U bEHU EJIEMEHTU

MeHalIMeHTa KBaJIMTeTa, »KUBOTHe CcpeJiMHe, 6e30eJHOCTH U 3JjpaB/ba Ha pajy,
6e36eJHOCTU XpaHe, CUTypHOCTU HHPoOpManuja, eHepreTcke eQpUKaCHOCTH,

pHU3HKa U OCTaJIK CTaHAapAHU CUCTEMA MEHAIIMEHTA.

CTaHJapAu KOjU HHUCY [JOKYMEHTOBAHH, Ipelu3HO (OpPMYyJUCAaHU WU
JIOCTYyIIHA Mory oMeTaTd TprosuHy. lltaBuiie, kopuimhemwe crnenuPUIHUX
HaLlMOHA/JIHUX CTaHJApJa OTeXkaBa OCTBapuBakbe eKOHOMHje ob6uMa. KibydyHu
KOpaK y pellaBamy OBOI NpobJseMa je MoJpliKa HallMOHAJIHE UMHPPACTPYKType
kBasuTeTa. CTora, HalMOHAJHO TeJIO 3a CTaHJApJAU3aLujy Tpeba Aa NMpUMeHHU
YCKO IIOBe3aHe CcTpaTervje y LMW/bY XapMOHHU3alMje CTaHAapJa Kao ILITO Cy
yCBajambe MebhyHapoJHUX CTaHJapAa, KOOpJHWHaLMWja ca TPrOBUHCKUM
NapTHeEpUMa W INpUMeHa pPervoHaJHUX CTaHJapJa y CKJaJy Ca peruoHaJHUM
norpebama. TaMo rje HeMa XapMOHU30BaHUX CTaHJAAp/a, 3eM/baMa je [J03BOJbeHO
Jla 3a/ip>KaBajy U yCBajajy CBOje HallMOHAJIHe CTaHJap/e Y CKIaAy ca TpajguLijoM U
CUTyallUjoM y CBOjUM HALlMOHAJHUM HHJAyCTpHUjaMa. To HOBOAMU [0 pasJjUKe
u3Meby HallMOHa/IHUX CTaHAApPAa, OCHMM aKO HUCY XapMOHM30BaHH, IUTO Jaje
MoryhHocT B/iajama JAa 3abpaHe yBO3 IIpOM3BOJA KOjU HUCY y CKJIaJLy ca
HalMOHAJIHUM cTaHZapAuMa. CTora, HalJMOHAJIHO TeJO 3a CTaHAapAu3alujy urpa
Ba)KHY yJIOTY Y oJpebuBamy cTaHJapAa KOjUX JpxkaBa Tpeba Aa ce NMpUApPKaBa,

AJIM y CKJIa[ly Ca EKOHOMCKHUM OKPYXXeHheM U IU/bEBUMA.

MebhyHapoaHu, peruoHaJHU WM HAIMOHAJHU CTaHJAAPAMU MoMaxy AoMahem
TPXKULITY Ja pagud edukacHo, moBeha KOHKYpeHTHOCT U 006e30eAu H3BpPCHE
M3BOpe TEXHOJIOIKOT TPaHCBepa 3a 3eMJbe ¥ pa3Bojy. CTaHAapAu UMajy BUTATHY
yJIOTY y 3aIUTUTH MOTPOLIAYa U >KUBOTHe cpeanHe. Moxe ce cio6oano pehu ga je
OCHOBHHM MOTHB 3a CTaH/jap/iM3allkjoM KeJba Jia ce o6pa npakca v Jo06pu 061u4aju
NpeTBOpe y CTaHAApAOM IpPONMCAHy PYTUHY KoOja TrapaHTyje OJpKaBaibe
JocTurHyTor HuBoa kBaauteta (Filipovi¢ & Bozani¢, 2007). [lanac cy cranaapau
3HavyajaH GaKTOp y TOMe ,KO 0CBaja, a KO r'y6H Ha IJI06aJTHOM TPXKUILTY U TEILKO je
no6eUTH YKOJMKO He 3HaTe mpaBuJsa urpe“ (Bhatia, 2011, nyutupano y paay
Mijatovic, 2014, ctp. 37). lltaBuume, Zoo et al. (2017) cmaTpajy Jga je

CTaH,qap,amaqua MNOJIMTHUYKH aJlaT 3a MNpoJgupamke y APYLITBEHH l'IOTeHL[I/IjaH
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I/IHOBaI.II/Ija u ,1peacTaB/ba  KJ/byd 34 00JIMKOBamke HOBHUX TeXHOJIOFI/Ija "

noapkaBamwe Tekyhux TpeHgoBa“ (Wiegmann et al,, 2017, ctp. 1).
2.2.2 AKpeauTanmja

Y okBUpY UHQPACTPYKType KBaJIUTETA, akpedumayuja uMa K/by4Hy yJOTy jep je
oHa "mpuxBaheH mpoilec KojuMm Tpeha cTpaHa Aaje popMmasHO NMpU3HaAHKE Jia je
opraHuvsalija KoMIleTeHTHa 3a o6aB/bame oJipeheHux 3agataka” (Castanheira et
al, 2007, ctp. 726). ,AkpefuTalyja, 3aCHOBaHa Ha €BPOINCKUM U MehyHapoJHUM
CTaHJapJuMa, je mpoleAypa y3 NoMoh Koje Ijeo mpolec NocTaje MOy3JaH M
TpaHCIIapeHTaH M KOju BOJAMU Ka MehyHapoJHOj TPrOBUHU M KOHKYPEHTHOCTH’
(BoZani¢ & Popovi¢, 2012, ctp. 14). 3anpaBo, akpeauTaliyja cTBapa yBepeHOCT U
NoBepemwme Jla Cy INpoBepaBayd CepTUPUKALHUOHUX Tesa KBaJMPUKOBAHHU 3a
ob6aBJ/bakbe N0CJI0Ba cepTUPHKaLMje Tj. OLlelbUBamwa ycarJalleHoCTH Y oApeheHuM
MOCJOBHUM ceKTopuMa uJau ob6Jsactuma (Blind et al, 2018). 3a mnortpe6e
akpeauTtanuje, crasaap/ ISO/IEC 17025 ce Moxke KOPUCTHTH Kao ajieKBaTaH
MoJieJ 3a OllelhbHBakhe HEeNPUCTPACHOCTH, KOH3UCTEHTHOCTU U KOMIIETEHTHOCTH
JlabopaTtopuja. AkpejuTanuja je Takohe uMIlepaTUB y oOpa3oBamy Kaja Cy y
NUTalky CTYAUjCKH NMPOrpaMM M BUCOKOLIKOJICKe MHCTUTYyLHje. Y CpOuju, Teso
KoOje je HaJlJIeX)KHO 3a aKpeJUTaLMjy y 0BOj 06J1aCcTH ce Ha3uBa HanuoHasmHo Teso
3a aKpeAUTalMjy U IPOBepy KBaJUTeTa y BUCOKOM obpa3oBamwy Cpbuje. Kaja cy y
NUTay 3/lpaBCTBeHe OpraHM3aliyje, HaJlJIeXKHO TeJIO Y 0BOM I0JbY je AreHIuja 3a

aKpeAHUTalMjy 3paBCTBeHUX ycTaHoBa Cpbuje.

CTaHzapZi Ha OCHOBY KOjer ce BpIIM YCHOOCTaB/balbe YycCarJjalleHOCTH
cepTudUKaAIMOHOT TeJja 3a CUCTeMe MeHaiMeHTa je cranzaapj ISO/IEC 17021
(ISO, 2011). OBaj mebyHapogHu cTaHgaph yTBphyje 3axTeBe 3a cepTUPUKalMOHa
TesJa Koju o006e36ebyje na oBa Tesa o06aBsbajy cepTUdHUKaALUjy CcUCcTeMa
MeHalJMeHTa Ha KOMIeTeHTaH, JocJeJaH M HenpucrtpacaH HayuH (Ruso &
Stojanovi¢, 2012). Ceptudukanuja cucTeMa MeHAIMEHTa, Kao LITO Cy CUCTEM
MeHalIMeHTa KBaJuTeTa WJU CHUCTeM MeHalIMeHTa ’KUBOTHE CpeJuHe
opraHusalyje, jelaH je oJf HAYMHa 3a NpyXKakbe yBEepPeHOCTH Jia OopraHu3alnuja

npnme}byje CUCTEM 3a MEHAIIMEHT OAI‘OBapanhI/IX aClleKaTa CBOjI/IX dKTHUBHOCTH, Y
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CKJaZly ca CBOjOM IOJIMTUKOM. 3a OBAaKBY YBEPEHOCT y paJ, cepTUPUKALHUOHOT
TeJla 3aC/Iy>KHa je MOTBpJia UHCTUTYIMje Koja 06aB/ba OCI0Be aKpeAUTalLMje, a TO

je HallMOHAJIHO aKpeAUTAllUOHO TEJIO.

Shaukat (2010) nHaBogM Ja y cuUcTeMy UWHQPpACTPyKType KBajJuTeTa
aKpeauTalyja UMa BUTAJHY YyJIOTY jep dopMasiHO noTBphyje Aa cy TeJsa LOBOJbHO
KOMIIEHTEHTHa Ja 00aB/bajy I0OCJ0Be OlieHe ycarJjaueHocTd. Kaja kaxemo
KOMIIeTEHTHA MUCJIMMO Ha ,,CIOCOOHOCT MPUMeHe 3Hakba U BelITHHA Y J0CTU3aby
)esbeHux pesyatarta“ (ISO, 2014). Crora, Jo0s1a3uM0 10 3akK/bydyka Ja je
akpeauTalyja KpOBHU eJleMeHT HWHOPaCTPyKType KBaJUTeTa KOjU jeM4u
KBaJIUTET W CTBapa yBEePEeHOCT Jila Cy CTBAapHU OHaKBe KakBe 6U Tpebasio Aa Oyny.
,OHa cTBapa YBEPEHOCT Jia TeJsia 33 OLeHhUBAIKEe yCarJalleHOCTH HCIYHhaBajy
3axTeBe OJropapajyhux CpICKHUX, OJHOCHO MehyHapoJHMUX U €BPOICKUX
craigapaa” (3akon, 2010). Ako KpeHeMO OJj Tora Ja CBeT IMOYMBa Ha
06e36ehrBamby KBaNMTETa, OHJA je y TOM CJAydajy akpeguTanuja AedUHUTUBHO

KPOBHU eJleMEHT HHPPACTPYKTYpPe KBATUTETA.
2.2.3 MeTpoJioruja

Memposozuja je Hayka 0 Mepemy Koja 06e36ehyje 1a cy pe3y/ITaTu Mepema TaYHU
u noyszanu (Choi et al, 2005). [Ipema 3akoHy o memposaozuju (3akoH, 2010a),
,Pe3yJTaTU Mepera Mopajy 6UTH JepHHUCAHH, ONIMCAHH, 06jaB/bEHU U C/le[/bUBU
o MebyHapojgHor HuMBoa“. JlaHac cy TO 3aJalM HalMOHAJHOT MeTPOJIOLIKOT
MHCTUTYTa KOjU Tpeba Jjla CTBOPU YBEPEHOCT /A je HIp. jefiaH Kuiorpam (jabyka),
MeTap (miaTHa) UM JadTap (coka) McTu Ha TpxkUWTy y beorpaay, y IlekuHry u
Oxajy. EkoHOMCKM UHTepec y J06pOM Mepemy je 06po MoKa3aHa YMHeHUIA Ja je
ri06asHa TPrOBUHA Y pOOU U3HOCH BHUIle o 12 TpUIroHa A01apa, of yera 80% je

noroheHo cranaapauMa u nponucuma (Kaarls, 2007).

LUITo ce Tuye uHdycmpujcke memposozuje, CleA/bUBOCT pe3yaTaTa Mepema
06e36ehyje ce Ha J06POBOJ/LHOj 63U MPEKO MpPeEXKe AKPeIUTOBAHUX JlabopaTopuja
3a etajoHupame” (Bozani¢ & Popovi¢, 2012, ctp. 30). Ha Taj HayuH ce foka3yje
HBUX0Ba KoMIleTeHTHOCT. Koj 3akoHcke memposozuje, ,0Baj 3afiaTak ce U3BOAU

OB€paBamkEeM MEpPHJIa, IOUWITO Ce MMpOoBEPHU Aa JIM MEPHU HHCTPYMEHT KOjI/I nojgJiexe
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3aKOHCKOj KOHTPOJIM, UCIIyHhaBa 3axTeBe U3 ojAroBapajyhux nponuca“ (BoZani¢ &
Popovi¢, 2012, ctp. 30). Ysiora 3akoHCKe MeTpOJIOTHje je Ja YCHOCTaBU U
MOJilepHHU3yje KanayuTeTe HallMOHa/IHe JlabopaTopuje 3a 3aKOHCKY MeTpPOJIOTH]Y,
Jla yMpeXU MHCTUTYLHje 3aKOHCKe MeTpoJIoTHje U JAa NOoACTHYe ydeulthe y
pervoHaJHUM U MehyHapogHuM Mehyco6HuUM nopehewrma. PyHdameHmasaHa
MempoJiozuja obyxBaTa HajBUILM HUBO TAYHOCTHU Y OKBUPY NOjeJUHUX 00JIACTH.
OHa mpeAcTaB/ba IpaHy Hay4yHe MeTpOJIOTMje BPXYHCKOr HMBOA. [Ipu3HaBame
MEeTpOJIOIIKE KOMIIETEHTHOCTH Ha CBUM HHMBOMMA JIaHLA CJEA/bUBOCTH MOXKe
OUTH yCIOCTaB/bEHO CIIOPAa3yMHUMa M apaHXMaHHUMa 0 Me)ycoOHOM NpHU3HaBawy,

aJIN U ITPEKO aerﬂI/ITaLU/Ije H olletbHMBakbEeM BbHMa je,qHaKI/IX.

3Hayaj MeTpoJioryje ce MOXKe BUJIETH y CKOPO CBakoj chpepy HaLler »KHUBOTA,
MaKO MOTPOLIAYM HUCY YBeK CBeCHU Tora. [lobGo/bliame KBa/MTeTa XUBOTA je
3aCHOBAHO Ha MOY3/1aHOCTH, C/1eJJbUBOCTH, U BUIIEe NPELIU3HUX Mepea, I0ce6GHO
y 06J1acTMMa Kao LITO Cy 3/ipaBCTBEHA 3alUTUTA, 6e306eJHOCT XpaHe U XpaH/bUBU
caZipKaju, ynpaB/balbe XMBOTHe CpeZijdHe M 3araheHoCTH, Kao M KJIMMaTCKe
npoMeHe, ¢opeHsuka U curypHoct (Kaarls, 2007). 3Hayaj MeTpoJsioruje 3a
WHAYCTPUjy Ce OrJjiela U y CMamelwy TPOLIKOBA €KOHOMCKHUX TpaHCaKLHja, y
3alUTUTHA MOTpOLIaya M y 3alUTUTU OJi eBeHTya/JHux npeBapa (IlejoBuh, 2012).
[TejoBuh (2012, ctp. 30) Takohe HaBoAM Ja Cy ,TayHa W oOmNIITe NpuxBaheHa
Mepema Ba)KHa, KaKo 61 ce 06e36eAUJ/10 Aia ce TpaHCaKLMje Ha TPXKUIUTY OZlBUjajy

HEeCMETAaHO U [a INOoTpolladYu MOTY MMATHU IIOBEpPEHme Yy KBAHTHUTET W KBAJIUTET

po6e Kojy Kymyjy*.

2.2.4 OuemMBame ycarjameHoCTH

[Ilpema crangapay ISO 17000 (ISO, 2004a), oyerusare ycaznauieHocmu je
JeduHHCAHO Kao ,JOKa3uBame Jja Cy crienudruIpaHy 3aXTeBH KOjU ce OJHOCE Ha
npolec, CHUCTeM, 0CO6y WJIM TeJo HUCHyHeHH U NpejcTaB/ba HHTETPasHY
KOMIIOHEHTY HWHQPACTPYKType KBajJuTeTa Tj. MocT u3Mehy cTaHjapja H
TpxkuinTa. Takobhe, Ribeiro et al. (2016) Har/siamaBajy /ia je oljeHa ycarJaleHoCTH
Heonxo/JiHa Kako OM ce NOTBpAMWJA YckiaaheHocT ca cra”gapauma. Crora,

o4qyurJiegHo je Aa je OoLembHrBakbe yCarjallleHOCTHU IMOB€3aHO Ca CTaHAapAHWMa U
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KBQJIMTETOM U MOe Ce KOPUCTUTHU 3a OLleHy KBaJUTeTa YKOJHUKO IOCTOje
eKCIUIMIIMTHU 3aXTeBU 3a KBaJuTeT npousBoja (Liepina et al, 2014). 3anpaso,
IM/b OLlelbMBaka ycarJalleHOCTH je Ja ce NMOTBPAM Ja NPOU3BOJ HCIyHaBa
3a/laTd HMBO KBaJUTeTa WJU 0e30eJHOCTH, Ja Ce KOPUCHUKY MPYKHU
vHbopManMja O KapaKTepuCTHMKaMa KBaJMTeTa MpOM3BoJa MU Ja ce MoBeha
NOBepewke U YBEPeHOCT KyINLA M peryJaTOpHOr HaJJIeXKHOI TeJsla Y KBAJIUTET U
6e3b6esHOCT mnpousBofa. Jlokasu O ycarjalleHOCTM MOry OWTH aTecCTH,
cepTudUKaTH, NOTBPJE, yBepewa U HU3BELITAju O UCIUTHUBAKY KOjU Ce CTHUYY
y CUCTeMy Ca4MHbeHOM 0/ 0Arosapajyhux koMo1Hanuja nocTynaka 3a olelb1Bambe
ycarjalueHoCTH. 3a OLlelkhUBambe ycarjalleHOCTH KOpPUCTe Ce NOCTYNLY 4duje Cy
JebuHunyje fate y crangapay ISO/IEC 17000 kojuM nouvke UCTOUMEHaA CepH]ja,
a OHM Cy ONIMCAaHU y OoAroBapajyhuM crta”HjapauMa oBe cepuje. Kpajmu nusmb je fa
ce yYMHH /13, Ha OCHOBY jeJHOT OlielhbHMBatba U IPU3HaBamwa y je/IHOj 3eMJbH, poba 1

ycayre 6yAy IpUXBaT/bUBU y CBUM 3eMJbaMa.

Swann (2010) je Harsacuo Ja je ABOCTPYKO OlLielkhHBakbe ycarJalleHOCTH
noce6HO 3abpumaBajyhe nutame. [lo6aB/bauu 4ecTo MoOpajy Aa Npohy Kpos
NOHOBJbEHO OllelbHBake ycarJaluleHOCTH Kako 6M M3BPUIMJIM Mpolec npojaje y
pas3/IMYUTUM 3eMJ/baMa, YaK U 3a CJAUYHe TexHUuyke nponuce. Wehmer & Frota
(2012) cmaTpajy Aa TPOMIKOBU HACTAIU OJf BUIIKA HENOTPEOHUX TECTOBA, MOTY
JIaKO [la yYWHe NPOU3BOJie HEKOHKYPEHTHHUM Ha rJjobasHoM TpxKUIITy. OBakaB
npob6JieM MOHaB/bakha OllelbUBakba yCarJalleHOCTH je Moryhe pelmuTH UCTUM
nmeMaMa HWHQPACTPYKType KBaJUTETa KOje ce MNPUMEHY])y 3a OliekhHUBabe
ycarJialeHoCTH, jep Cy OHe 0/ K/byuHe BaXKHOCTU 3a 06e36ehrBambe JeruTUMHe
WCNYHEeHOCTH 3axTeBa 3a 6e306eJHOCT W CUTYPHOCT, 3alITUTY MOTpolnadya MU

*kuBoTHe cpeguHe (Wehmer & Frota, 2012).

2.3 lloBe3aHoOCT ejieMeHaTa UHPPACTPYKType KBAJIUTETA

Kaga ycnemna gaomaha opraHu3aluja Kelu Ja ce onpo6a Ha MehyHapoAHOM
TPXKMIITY, OHA Mopa Jla CTeKHe OJAroBapajyhM HHBO NOBepewa KOJ CBOjUX
KOPHUCHHKA M Mopa Jia O6y/ie Mpeno3HaTU/bMBa ¥ KOHKYPEHTCKO] TPLH, YKOJHUKO

KeJii [a OIICTaHe U 3ay3Me CBOje MeCTO Ha rJj106aJHOM TPXULITY. HpBI/I KOpaK 'y
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NOCTHU3amy TAaKBOT L[UJ/ba je puberaBamwe yckaahuBamwy cucTeMa MeHalIMeHTa ca
3axTeBUMa MeDhyHapoJHOr Mojena (cTaHfapZAa) Kao IITO Cy Ha NpUMep
CTaHJap/M CMCTeMa MeHalIMeHTa KBaJIUTETa, )KUBOTHe CpeJiuHe, 6e36eJHOCTH U
3/paB/ba Ha pPajly, CUTYpPHOCTH HUHPOpMalHja, eHepreTcKe ePUKACHOCTHU HJIU
6e3benHocTu xpaHe. CTora, Kako 6W opraHusanuja Ao6uaa cepTUdUKAT Kao
NOTBpPJy YycarjalleHOCTH ca 3axTeBUMa jeJHOT OJi HaBeJleHUX Mo/Jea,
cepTUUKALMOHO TeJIO 3a OLleHy ycarJalleHOCTH BPLIY [POBepy ycarjallieHoCTH,
a 3aTUM H3/aje cepTUPHUKAT O OLlEHHU ycarJalleHOCTH KOjU MpeJCcTaB/ba MOTBPAY
Jla je Ta opraHMsaluja HCIYHWUJIA CBe 3axTeBe ojpeheHor MebhyHapogHor
craHgapga. Ha Taj HayuMH ce cTBapa YBEpPEHOCT KOJ WHTEPECHHUX U
3aMHTepecOBaHUX CTpaHa M IIMPU ce capajfma ca JpyrdM MehyHapoaHUM
opraHu3salidjaMa, jep MHoOTe He XeJie Jia HabaBJ/bajy NPOU3BOJie, MaTepHjajie U1
CUPOBHHE 01 UPMHU Koje HUCY cepTUPHUKOBaHe NMpeMa oJpeheHUM cTaHAapArMa

CHCTeMa MeHalIMEeHTa.

CnperHyTtocT W HHTerpalyja OBe 4YeTHPHU JUCLUIUIMHe (aKpeAuTaLHja,
MeTpOJIOTHja, CTaHAapA13aliija U OllemHUBamkbe ycarjJaleHocTy) 6uhe npukasaHu
Ha NpuMepy JlabopaTopHje 3a aHaJu3y KpBU. JlabopaTopuje 3a aHaJIU3y KPBU CY
OArOBOPHE 3a MpPELU3HO Mepewme BPeJHOCTH jep HeTayHU pe3yaTaTu Mory
y3pOKOBaTH Tellke mnocjaeaule. Kako go Tora He O [JOIJIO, MeAULMHCKU
JIMjarHOCTUYKHA U Tepanujcku ypebaju 3a JujarHOCTHKOBalke KpBM, MOKpahe u
OpuceBa Mopajy OUTH KaJMOpHUCcaHU. Y TOM cJydajy, OATOBOp Ha TO je Ja BJaja
06e36ehyje cucTeM Haz30pa M OCUTypaBa C/1e/lJbUBOCT MEPEHUX BPEJHOCTH MPEKO
HanuoHanmHuX ctanaapjga (PTB, 2007). Mebyrtum, npe Tora, jejHa TakBa
Jabopatopuja Mopa OMUTHM aKpeAUTOBaHAa 0Jf CTpaHe  HalMOHAJIHOT
aKpeJUTaLlMOHOT TeJa, ILITO IMpejcTaB/ba JoOKa3 Ja je Ta HHCTUTYyLHja
KOMIIETEHTHA Jla 06aBJ/ba NOCJ0BE OLeHhHUBakha ycarJalleHOCTH Tj. UCIMTUBAMe,
KOHTpOJIMCambe, y30pKoBake U Mepewe. ONIITH 3aXTeBU 3a JlabopaTopHje WU
Jlpyre opraHusanuje, Koje TpeTeHAyjy Ha KOMIIETEHTHOCT 3a U3Boheme
MCIMTHBAaKkha, eTaJIOHUPakha UM Y30pKOBama, ciequpULMpaHe cy Y 3aje JHUYKOM
MebhyHapoaHoM ctanaapay ISO/IEC 17025 (ISO, 2017a), Ha ocHOBY Kojer U OMBajy

dKpeJHuTOBaHE. Jlom Y4YMHaAK CaMO je,aHe 0T KOMIIOHEHTEe MOTy HapymuTHUu
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KOPpHUCHOCT CBHX OCTaJIMX, a CaMHMM THM H e(l)I/IKaCHOCT HHcl)paCprKType

KBaJIUTETA.

2.4 Ynora apxaBe y HHQPaCTPYKTYpH KBaJIUTETA

Jlo6po ynpaBHUIITBO Ha HajBUIIEeM HUBOY (eHI. good governance) y KOHTEKCTY
MHPpPACTPYKType KBaJMTeTa CTBapa JA06ap MNOJUTUYKU OKBHUpP MNOroJaH 3a
COLIMjaJIHM, €KOJIOWIKM M TPXKUIIHO-eKOHOMCKHM pa3Boj U o006e36ehruBame
pasJMUYUTUX esleMeHaTa UHQPPACTPYKType KBaJUTeTa (Kao IUTO CYy TeXHUYKHU
NpPONKMCH, CTaHJApAU WIA cepTUUKATHU) KOju Tpeba Ja omoryhe oJakilaHy
TproBuny (PTB, 2007). lo6po ynpaBHUIITBO Ha HajBUILIEM HHUBOY MOJpasyMeBa
Jla ip>KaBa IUTHUTH CBOje rpahaHe U ja poba U ycyre KojuMa ce Tpryje UCIymaBajy
OBe ycJoBe 3alITUTe. YcmeuiHa BJjaja 6M Tpeb6aso Ja MOYHe Tako WITO he
JepUHUCATH CBOjy BU3Ujy U CTpaTerujy 3a pa3Boj MHPPACTPYKType KBaJIMUTETA

Kpo3 noauTuky kBanurteta (Kellermann & Keller, 2014).

Jlobpo ynpaBHUIITBO Ha HajBUlIEM HUBOY je MOXJA HajBaKHUjU daKTop y
noJcTUllamy pa3Boja. To je npouec goHouema ofyka (Bouckaert & Van de Walle,
2003) u npouec kojuM ce (He)peanusyjy ofiyke. [IpxkaBa 06e36ehyje npenyciose
3a  eduKacHy  aJMHUHUCTpALU]y, BJAaZlaBUHy  TIpaBa, OZITOBOPHOCT,
TPaHCIIAPEHTHOCT OJJIyKa U 60pOy NpOoTHUB Kopymnuuje. [IpUHIMNIN UHTErpUTET],
00jeKTUBHOCTH, NOBEpP/bUBOCTH U MNpodeCUOHAJHO MOHallake Tpeba Aa Oyay
OTIIIITE OCHOBE KOje Bake U 3a o6sacT uHdpacTpykType kBasuTteTta (Kellermann &

Keller, 2014).

Y 3emsbaMa y pa3Bojy, 6pOjHU 33Jalu y 006J1IaCTU UCNIUTHBaWa (TecTUpama),
MeTpoJIoTHje, Kaaubpalyje U cepTudUKaLUje ce U abe CIPOBOJie UCK/bYYHUBO O
CTpaHe Jp>KaBHUX UHCTUTYILHja. Y OCHOBH, Jip>KaBe Y pa3Bojy UMajy yCIoCTaB/beHe
oApebeHe koMNoOHeHTe UHPPACTPYKType KBaJUTeTa, IPpU YeMy OHe Npey3uMmajy
BUIlle pYHKIM]ja, 2 HEPETKO Cce JielliaBa Ja jefiHa JpKaBHA MHCTUTYIHja Mpey3uMa
cBe OYHKIMOHAJHOCTU HAlMOHAJHe WHOpPACTPyKType KBaiuTeta. OBakBe
JipKaBe HUCY y CTawy Ja NpyXe HUHAYCTPUjU HEONXOJHY IMOJPILKY, jep 4ecTo
MIOCTOjU HEJOCTAaTaK eKclepTHu3e, ogroBapajyhe onpeme u nndopmanuja. Takobhe,

NOJIMTUYAapU U Jp>KaBHU (QYHKIMOHEPU YeCTO HUCYy CBECHM 3Hayaja
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dyHKIMOHA/MHE HHPPACTPYKTYype KBAJUTETA 32 EKOHOMCKH U COLMjaJIHU Pa3Boj
3emsbe. Kao pesystat, HaJiJieXXHe UHCTUTYIMje He 106Hjajy HEONMXO/JHY MOAPIIKY

3a CBOj pa3Boj, HUTH 32 0CHOBHO ¢yHKIMOoHUCcamwe (USAID, 2007).

Pa3BojHO opwujeHTHCaHa BJaJa Tpeba Ja NPOMOBMILE JOCTYNHOCT WJIH
CTBapamwe jeJJHOCTAaBHOT NPUCTyNa yciayramMa HWHQPACTPYKType KBaJHUTeTa.
JlpkaBe ca epUKaCHUM jaBHUM CTPYKTypaMa, Mehy KojuMa ce paHTHpajy U MHOTe
MHCTUTYLIUje HHPPACTPYKType KBAJIUTETA, Cy Y 60/b0j NO3ULUjU la apTUKYIHUIIY
WHTepece CBOje MOMyJallkje y OKBHUPY TIJo6ajJHe MNOJUTUKE W Ja NpHUMeHe
MebyHaposHe nponuce. Bnasa, yriaBHOM NpeKo MUHUCTApCTBa 3ayKeHOT 3a
NpuBpesy, HMa K/bY4Hy VYJOTy Y Tpyawy IOJplIKe IOTpollayuMa H
npejy3eTHULIMMA U MeXaHU3Me 3a MOJCTHUIalkhe TProBHUHE U KOHKYPEHTHOCTH,
Kao U y 06e36ehuBamy 0ip>KMBOCTH jaBHOT A,06pa, Ha IpUMep Kpo3 peryaucame U
o6e36ehuBame dep TpKULITA. Yora perysjaTropa, Koju Cy y Kpajimoj JUHUjU
O/ITOBOPHU TAapJIAaMEHTY, je peryJiicame IMOCJAOBHUX OJJIyKa M MPOMOBHCAHE

jaBHOT m06pa.

[ToBepeme y HAIMOHAJIIHY HHPPACTPYKTYPYy KBAJIMTETA 3aXTeBa oArosapajyhu
peryJlaTOpHH OKBUP U TeXHHYKe MOTYhHOCTH, I1a TaKO CBaKa Jp»KaBa Koja moJiaxe
Ha pa3Boj UHPPACTPYKType KBAJIUTETA UMa YCBOjeHE U NMpPUMeHHUBaHe 3aKOHE U

aKTe y 0BOj 00JIaCTH.

2.5 HanuoHa/siHa HHPPACTPYKTypa KBAJIUTETA

Mavroeidis & Vardakas (2013) y cBoM paay O eKOHOMCKOM 3Hayajy
MHPPACTPYKType KBaJUTETa 32 6AJIKAHCKE U UCTOYHO-eBPOIICKE 3eMJbe, CMATPajy
Jla TIOCTOjU jacaH yTUIAj U Be3a MHPPACTPYKType KBAJUTETA Ca HALUOHATHUM
O/IP>)KMBUM pa3BojeM. McTu ayTopu TBpJe Ji@ MOJUTHKA, OJ CTpaTeLIKOr U
HallUOHAJIHOT 3Hayaja y Be3u ca HHOPPACTPYKTYypOM KBaJHUTeTa, MOXe Ja
nojcTakHe Behy AONPUHOC CTaHJAPAMMA, GprKe MpeBuhare TEXHOIOTHjA U BPXKY
dopMysnanmjy 3akoHa, YK/bY4yjyhu HHTeJEeKTyaJlHy W HHAYCTPHUjCKYy CBOjUHY.
[lpema wMunbewy ayrtopa Sanetra & Marban (2007), HanuoHasHa
MHQpaCTPyKTypa KBajJUTeTa je NOTpeOHA paAu 3alUTUTe 3/paBJba, >XKUBOTHE

cpeirHe U 6e306eQHOCTH, KaJla Ce YBO3W IPOM3BOJ HJIM YCIyra KOjU MOpajy
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MCIYHUTH HalMOHa/He 3axTeBe. Sanetra & Marban (2007) cmaTpajy aga je
jeAHAaKOCT y KOMepLMjaJIHUM TpaHCakKLyjaMa pe3yJTaT paja IoJ jeAHAKHUM
yCJIOBMMa, KaKo OU ce CTeKJIa YBepEeHOCT Y U3BO3HUKE KPO3 HBUXOBY yCKaaheHoCT
ca 3axTeBHMMa TPXKUIITA U JPyTUX OCHOBHHUX JOOPOBOJ/bHUX CTaHJApAa U Mozesa
Kao LITO Cy:
e (CucreM MeHalMeHTa kBanuTeTa (Quality Management Systems - ISO 9001),
e (CucreM MeHalMeHTa >XWBOTHe cpeauHe (Environmental Management
Systems - 1SO 14000),
e (CuctreMm MeHapMeHTa 06e3b6enHocTu XxpaHe (Food Safety Management
Systems - 1SO 22000),
e AHasiM3a OMAacHOCTH U KPUTHYHe ynpaB/bauke Tauke (HACCP - Hazard
Analysis and Critical Control Points),

e Jlo6pa npousBobhauka npakca (GMP-Good Manufacturing Practice).

Tippmann (2013) uctude Ja je yckiahuBame HaAllMOHAJHUX CTaHJAAap/a ca
pervoHajJHUM K MelhyHapoAHHM TPrOBUHCKHMM NapTHepUMa KJ/bYYHU KOpaK y
NoJpIILM IJ106a/He HALlMOHAJHe UHPPACTPYKType KBasuTeTa. Ha nmpaBu HauuH
yCIOCTaB/beHa, WHPPACTPYKTypa KBaJUTeTa Mopa 00e36eJUTH [JOCTYHNHOCT
MebhyHapoAHUX cTaHJAp/Aa U TeXHUYKHUX NIPOINKCa CBUM peJleBaHTHUM CyOjeKTUMa
y 3eMJ/b{, FapaHTOBaTH MOy3JlaHa Mepewa U IOCTAaBUTU CUCTEM Koju he
OMOTYNHTHU aKpeAUTaLHjy UCIUTHUX U CepTUPUKALMOHUX YCTAHOBA HAa HAYMH Ja
pesyJTaThd OBUX Teja 0yay MebyHapoaHo npuxsahenu (Ilejosuh, 2012).
HaBeseHo yka3syje Ha BeJIMKM 3Hauyaj cBake 0/ KOMIIOHEHaTa UHQPACTPyKType

KBaJIMTETaQ, KOje YTHU4Yy TOTOBO HA CB€ ACIIEKTE XXKUBOTA.

HUHdpacTpyKTypa KBajMTeTa CBaKe JAp)KaBe MMa CBOje 3aWHTEpPEeCOBaHE U
MHTepecHe cTpaHe. Popovi¢ et al. (2011) cmaTpajy Aa ce MOry HU3ABOjUTH TPH
K/by4YHe 3aMHTepecoBaHe CTpaHe 3a UHQPACTPYKTYpPy KBaJUTeTa:

1) TpxuiuTe, 0HOCHO KOPUCHUIY U KpPajHbU NOTPOLIAYH ca CBOjUM NOoTpebaMa

Y 0YeKHBabUM3;

2) HajpexxHu ApKaBHU OpPTaHM, KOjU 006aBJ/bajy HAJA30p HAJ TPXKHUIITEM Y

norJjiey odyBama 66366,&HOCTI/I, 3allTHUTE 3paBJ/ba U XKUBOTHE CPEeAUHE,
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3) Opranusanuje 3a MehyHapoJHY WJIM pPeTUOHAJHY TPrOBUHCKY Capajmby,
KOje IMOCTaB/bajy CBOje 3axTeBe Yy Be3u ca UHPPACTPYKTypOM KBaJUTETA y
oAropapajyhum TproBuHckuM cnopasymuma ca CTO, EY u ciobonHom
TProBUHOM Ca cyceJlHUM 3eMJbaMa y peruoHy (Central European Free Trade

Association - CEFTA).

JleTa/bHUja 10/ie/1a HA 3aMHTEPeCOBaHe U UHTepeCcHe CTpaHe UHPPACTPYKType

KBaJIUTeTa, mpeMa Sanetra & Marban (2007), npuka3aHa je Ha cauIu 2-3.

Maua u cpegiba
npefy3seha

Opranusanyjey
MoJbOIIPUBPEH,
pUGapcTBY U
HyMapCTBY

Yuyrpamma
TproBHHa H
K3B03/yB0O3

HcTpakuBame U

pasBoj y
npeaysehuma

PerynaTopHu
opraHu

Hay4yHa u
aKaZeMcCKa
3ajeHHALA

ApGHTpaxHa
Tesa

dHUHaHCHjCKe
HHCTUTYLHje

Ocwurypabajyha
JIpylITBa

Cauka 2-3. UHTepecHe ¥ 3aMHTepecoBaHe CTpaHe y HAllMOHAJIHO]

nHOpaCTPYKTypH KBasuTeTa (Sanetra & Marban, 2007)

HUHdpacTpykTypa KBaJUTeETa ce cacToju of oApeheHor 6poja PpyHKLHja, Kao
IITO Cy 3aKOHOJAaBCTBO, IPOM3BO/iba, HOTHPUKOBAHO TeJjO, HCIUTHBaHA
(TecTupawa), KOHTpoJia, cepTudUKalMja, HAA30P  HAJ  TPXKUIITEM,
CTaHJap/u3alifja, akpeAuTalja U MeTpoJiorHja, Koje he OGUTU OCTBapeHe Of
CTpaHe pPa3/IMYMTHUX OpraHv3alyja y 3eMJbH, HIP. MUHUCTAPCTBA, JIOKAJHHUX
npousBobhaya, JslabopaTopHja 3a UCHUTHBAMKE (TeCTHpame), cepTUPUKAIUOHUX
TeJla, HAUWOHAJHUX OpraHMsanuja 3a CTaHZapAu3auujy, axKpejuTanujy,

MEeTpOJIOTHjy U Apyrux. KoMnoHeHTe HalyMoHasiHe UHPPACTPYKType KBaJWTeTa
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NpHKasaHe Cy Ha CJAULU 2-4, TZe ce BUAW YTULA] MehyHapoAHUX M HALMOHATHUX
opraHusaiuja, MehycoO6Ha MOBe3aHOCT paJy 3ajeJTHUYKOr JIeJIOBakha y OKBUDPY
MHPPACTPYKTYype KBAJUTETA U IPUMEPHU PA3JIUIMUTHUX CTAaH/ap/la HA OCHOBY KOjUX
ce MOXXe M3BPIIUTH OIleHa ycarJallleHOCTH, a CBe y IIMJ/bY 3a/I0BOJberha MOTpeda,

6e36eJHOCTH U 3alUTUTE KOPHCHUKA Tj. OpraHu3alyja.

$ [ 3aKOHCKW OKBUP L f;
N

N \ 4

|

A |

\ |
-\t AKpeanTaLuoHo Teno |\ |

WHeTuTyT 3a
cTaHaapAu3auujy

\ 4 !
Wncturyt3a |/

OGyka 1 Hagsop

MEeTponorujy ¢

. 4‘/ . - 1] e " ] ]
epTUchMKkaumja poeepa T KpeauTaumja
cHCTema H cucTema | | il il ] | naGoparopuja !
1SO 17025 |
|
| ETANOHUPAE 3aKoHcKa
] HAC\CP l |'S° 1:"”0 | ||so i’”““ i——l——— TabBopatopuje \ meTponorvja
I
A
N \\ \\ |
\\ \ \ |kv1mrp05uon.| |Xem¢jcne| | |
h N \\ \ 1 YCNYTE MCMINTUBAHA
N % A\ I Dabpuuka
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N o
N
TproeuHa

OPrAHU3AUWNJE

Cauka 2-4. KoMnoHeHTe HallMOHa/IHE UHPPACTPYKType KBaJUTeTa

(Pejovic et al., 2011)

2.6 EnemenT HUHQpacTpyKType KBajsiMTeTa y Cpouju

[IpeMa HaLMOHA/JIHOM INporpaMmy 3a ycBajalbe NpaBHUX TeKoBUHa EY, ,cucrem
MHOpaACTPyKType KBaJUTETa, NOJp:KaBa pa3Boj CBUX IpaHa NpUBpeJie, C 063UpOM
Jla Ipe/icTaB/ba OCHOB 3a 6€30e/JHOCT U KBAJIMTeT IPpOU3BOJa y CBUM dasama, oJ
NPOjeKTOBaka, NPeKo U3paZie A0 CTaB/bakba HAa TPXKUILTE, OJHOCHO yNoTpeo6y"
(KEH, 2014, cTp. 116). Y TOM cMHUCIy, MOKEMO NIPUMETHUTH Jla Cy OCHOBHA HayeJsa

3a UCIyHaBakbe TaKBOT Lu/ba y CpbuUju JeJUMHUYHO NocTaB/beHa. UHCTUTYLMje
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MHpACTPYKType KBaJMTETa IMOCTOje, CTAaHAAPAU Ce Ipey3uMajy, NpeBojie U

VMMIIJIEMEHTHUPAjy, JIOKYMEHTA Ce YCIIOCTaB/bajy U, IepMaHEHTHO, 106pa eBpoIicKa

npakca ce NpUMelyje. JaCHUjU YBHUJ Yy TPEHYTHO CTakbe HHPPACTPYKType

KBaJIUTETAa U HeHUX ejieMeHaTa y Cpbuju, npukasaH je y Tabeau 2-1. [logauu cy

npey3seTu u3 CrpaTreruje yHanpehemwa cucteMa MHPpacTpyKType KBajJUTeTa Yy

Peny6sunu Cpbuju 3a nepuof 2015-2020. roguHe.

Ta6ena 2-1. Ctame uHPpacTpykType kBasiuTeTa y Cpbuju (CtpaTtepuja, 2015)

CTAHJAPIU3AILIU]A

Crangapausanuja y Penyoaunu Cpobuju ce JaHac 3aCHMBA HA MPU3HATUM
nprHiuMnuMa CrnopasyMa O TeXHWYKHMM Ipenpekama y TprosuHu (CTO)
KOjU 00yxXBaTajy yK/bY4YE€HOCT CBUX 3aMHTEePeCOBAHUX CTPaHa, KOHCEH3YC,
TPaHCIIAPEHTHOCT, Pa3yMJ/bUBOCT, JAOOPOBOLHOCT U HeAUCKPUMHHALMU)Y.
OcHoBHe fenaTHocTH MHCTUTYTA 3a craHgapau3anujy Cpouje (MCC), kao
jeqMHOT TeJsia 3a craHAapau3anujy y Penyoaunu Cpbuju, cy JIOHOIIEHE
CTaHJapza, obe36ehuBame ycarjalleHOCTH CPICKUX CTaHZapAa ca
MehyHapoZHUM U  eBpONCKHUM, TyMaueme CTaHJAapAa, CJIAy»KO6eHo
obaBellTaBake 0 CTaHAApPAMMa Yy CKJIaJy ca 3aXTeBUMa IpelBUheHUM Yy
oaroBapajyhum MehyHaposHMM ciopadyMuMa U o6aBe3aMa Koje pon3Jase
M3 4YJaHCTBa y MehyHapoJHUM W €BpONCKHM OpraHusandjama 3a
CTaHJapJK3alibjy, Kao U Npojaja CTaHjapha U Npyxame ycayra y Be3u ca
ctaHgapausagyjoM. [lpemMa moganmuma u3 oBe crpateruje (CTpaTepwja,
2015), 1o kpaja 2014. roauHe npey3eTo okKo 95% CBHUX eBPOTICKHUX, OJTHOCHO

0KO 97% eBpONCKUX XapMOHU30BaHUX CTaHJap/Aa.
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AKPEJIUTALIAJA

Y Cpbuju akpenutaunujy cnpoBoau AxkpegutauuoHo Teso Cpb6uje (ATC)
Kora je ocHoBaja Pemy6snka Cpbuja U KOMe Cy NOBEpeHU MOCJ0BHU
aKkpejuTalyje — oOlemUBama TexHUUYKe koMmneTeHTHocTu (ATC, 2019).
[Mosoxkaj v pag ATC u Jipyra nuTamka o/ 3Hadaja 3a akpeauTanujy ypeheHu
Cy 3akOHOM O akpeauTauuju, OJJIyKOM O H3MeHaMa U [JoOIlyHaMma
OcunuBaukor akta ATC-a u CratytoM ATC. ¥ anpuny 2014. rogune ATC je
NOTHNUCAJI0 MYJTWJIAaTepaJHA CIOpa3yM ca aKpeJUTAlMOHHUM TeJOM
EBpomne. ATC je po6usio akpeauTanujy 3a 527 Tena, ykmbydyjyhu 302
JlabopaTtopuja 3a MCIUTHUBamwe, 52 3a Kaaubpauujy U 10 MeJULIMHCKUX
JlabopaTtopuja, 128 HHCNEKUjCKUX OPTraHa, a 22 cepTUPUKALIMOHUX TeJia 3a
npousBoJie, 11 3a cucrteMe MeHalMeHTa ¥ 2 3a Jiuna. [Ipema HaBoguMa ca
cajra [lupeknyuje 3a Mepe u aproueHe metane (JM/M, 2019), ATC je kao
yiaH MebhyHapo/iHe opraHu3anuje 3a akpeauTanujy Jabopatopuja (ILAC)
NOTIUCHUK Bulle cnopasyma, kao mrto cy: ILAC MRA mynaTuiatepasnu
cnopasyMm (eHr. Mutual Recognition Agreement) 3a 06JlaCTU UCIHUTHBAaKA,
eTaJlOHUpawa, KOHTpoaucawa U ap. ATC je Takobe ynan MebyHapogHor
akpeautanyoHor ¢popyma (IAF), a mornucao je u IAF MLA myatunatepassu
cropasyM 3a o6JiacT cepTudUKalije NPOU3BOJA U CUCTEMA MeHAlMEHTa.
AxpeauTanlMoHa TeJla 3a OlelbUBalbe ycarJalleHOCTH 00yxBaTajy
JlabopaTtopuje M3 HCIUTHBame, JabopaTopuje 3a eTaJIOHUpambe,
MeJULMHCKe JlabopaTopuje, cepTUPHKALMOHA Tesa 3a CepTHUPUKALUjY
npou3BoJa, cepTuduUKalLMOHA Tesa 3a cepTUUKALHUjy CcUCTeMa
MeHalIMeHTa, cepTHUQHKAlLMOHA Teja 3a cepTUPUKALU)y ocoba U

KOHTPOJIHA TeJia.
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OLEIbUBAIBE YCATJIAHLIEHOCTH

MuHUCTApCTBO HAJJIEKHO 3a I[IOCJA0BE IMpUBpeZie BOAU perucrpe
MMEeHOBAaHUX U OBJanIheHUX TeJsa 3a olleHy ycarJjameHoctu (TOY). /o
okTobpa 2014. rojuHe WVMeHOBaHO je 34 Tena 3a OlemkUBabe
ycaraaumeHocTH (TOY) y pasnuuutuM obsactuMa. Y Peructpy ce TpeHyTHO
Hasasu 257 Bojehux olemHnBavya/TeXHUYKHUX OllekhHBada U TEXHUUYKUX
CTpy4maka, of yera: 60 Bogehux onemnBaya, 113 TEXHUUKUX OLlelbUBava U
142 Texnuuka excnepta (Ctpatepuja, 2015). TOY koja mnocayjy y
Peny6aunu Cp6uju, 6uia oHa gomaha wiu cTpaHa, 6UJI0 a Cy UMeHOBaHa
WM CaMO aKpeJUTOBaHa, opraHu3oBaHa cy on 2013. roguHe Ha
Jlo6poBOJbHO] 6a3u y yapyxewe TOY npu IlpuBpennoj komopu Cpbuje
(ITKC). Heka cepTudukanoHa Tesa Cy 4JaHOBU YpYy>Kewa He3aBUCHUX
akpeguToBaHux Tesa Cpouje (AHAT), koje je umaH EBpomnckor caBesa
yapyxemwa ceprudukoBanux Tesaa (EFAC). MehyTum, Beh HEeKOJIMKO roinHa
AHAT He noka3syje HUKakBe 3Hake akTuBHOcTHU (CTpatepuja, 2015). 50 go
70 nabopaTopuja 3a UCNUTUBalke MaTepujasa u3 Penybsiuke Cpbuje u
pernoHa cy opraHu3oBane y ,Komum” wu ycpexacpeheHe camo Ha
HWCIIUMTUBAKkE CTPYYHE OCIOCO6/HeHOCTHU. ,, TPEHYTHO He MOCTOju 3BAaHUYHA
pervoHasiHa capajmwa Mehy Jsabopartopujama. [locToje mojeguHAYHU
c/yyajeBU Jla Heke JabopaTopuje HMajy OWaTepasiHe CIopasyMe o
capajilbu ca Jaboparopujama u3 peruoHa“ (Crparepuja, 2015). I[Ipema
nojanyMMa U3 CTaTervje 3a YyHampebewa cucTeMa HWHQPACTpPyKType
kBasuTeta y Peny6suinu Cp6uju 3a nepuon 2015-2020, najsehun 6poj
ycayra cepTudUKallMje CUCTEMa MeHalIMeHTa je 3aCTylJbeHO y 00/1acTh
CHCTEMAa MeHalIMeHTa KBaJIMTeTa, 3aTUM MWHTErpucaHd  CUCTEM
MeHalIMeHTa KBaJIUTETA, *KUBOTHe CpeJuHe U 6e36eJHOCTH U 3alliTUTE Ha
pany ca 21%. CaMo cucTeMU MeHalIMeHTa »KUBOTHe CpeJjiHe U KBaJIUTETa
15%, a cucTeM MeHaIMeHTa KBAaJIMTETA, X)KUBOTHE Cpe/luHe U 6e306eJHOCTH

xpaHe cBera 2%.
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[Ilpema nomanuma ca cajta /lupekuuje 3a Mepe M JparoleHe MeTaje
(AMAM, 2019), meTpoJiomiku cucteM y Peny6siniy Cpbuju je kpeupaH y
CKJIaZy ca MehyHapoJHUM M €BpONCKHMM TpeHJOBHMa M 4YHWHe ra TpH
OCHOBHa cy6jekTa: MUHMCTapCTBO HaJJ1€XKHO 3a 0CJ0BE METPOJIOTHje Koje
Kpeupa CTpaTerujy u NoJUTHUKY pa3Boja MeTpoJsioryje, /lupekuuja 3a Mepe
u aparoueHe Metasne ([AM/IM), kao HaljMOHAJHU METPOJIOLIKHA UHCTUTYT, U
MeTpoJIOIIKU caBeT Kao CTPYYHO CaBeTOJABHO TeJ0 Koje je OCHOBasa
Bnase Peny6sinike Cp6uje. [Ipema 3akoHy o MeTpoJioruju (3akoH, 2010a),
AM/IM je oaroBopHa 3a $yHAAMEHTANHY, UHAYCTPHUjCKY, Ka0 U 3aKOHCKY
MeTpoJioryjy. [lopen Ttora AM/IM je HajuexkHa 3a crnpoBohewe 3akoHa o
KOHTpPOJIM MpeAMeTa O0J, AparoleHUuxX MeTajJa U 3aKOHa O padyyHawy
BpeMeHa U 06aB/ba U CTPyYHEe M Ca HbMMa [0Be3aHe YNpaBHe MOCJ0Be Y

06J1aCTH METpPOJIOTHje KOju Cy HaBeJeHW y OBUM 3akoHuMma. ,JIMM je

METPOJIOTHJA

nocrtasa 4wiad EURACHEM y 2013. roAMHY U KOHTAKT OpraHu3aluja, IpeKo
Koje Apyre opraHusanyje y Peny6aunu Cpbuju Mory Ja ce ykbydye y paj
EURACHEM-a“ (MM, 2019). Takobhe, /IM/IM je mNOTONMCHUK HajBaKHU]jer
MehyHapoJHOr cmopasymMa O TpU3HABalky METPOJIOIIKUX yCJayTa
MebyHapoaHor 6upoa 3a TteroBe U Mepe (CIPM MRA). /lo okto6pa 2014.
rojuHe, 06jaBbeHO 127 crnenUPUIHUX CIIOCOGHOCTU 32 €TAJOHHUPAE U

Mepeme, Koje je octBapuJia M/ M.

2.7 TBOpUM NOJMTUKA U UHCTUTYILMje UHPPACTPYKType KBa/iuTeTa y Cpouju

TBOpUM NONMTHKA Cy MOjeAUHLU WJM Tpyna JbyAu KOjU HMajy ,MOryhHOCT Ja
yTU4y Ha Apyre U HHULUPaAjy npoMmeHe” (NCCPE, 2014). Y ToM ciy4ajy, YKOJIHKO je
NOJIMTHKA Y ,3arp/bajy" HHCTUTYLMja KOje UMajy CIOCOOHOCT Jja yTUUY Ha OJJIyKe
W TOCTYIIKe, TaKBe MHCTUTYILMje Ha HEKM HAa4yMH MOXXKeMO Ha3BaTH TBOPIMMa
NOJIMTHKA. TBOPLU NOJUTHUKA, Y LIU/bYy ONTHMU3aLHje UCX0Ja HhbUXOBE MOJUTHKE
npeMa CUCTeMy KBaJIUTeTa, Tpeba [Ja cxBaTe KaHaJle Kpo3 Koje OBa3j
MHCTUTYLIMOHAJHU KOMILIEKC JONPHUHOCH GYHKLHMOHHUCAalkhy HWHOBALMOHUX

CUCTeMa, U MNpeNo3Hajy Koje Cy TO CTpaTellKe yJore Koje je MHPpacTpyKTypa
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KBaJIUTeTa y CTawy Aa obassa. Clark & Little (2002) cy 3ak/byyusnu ga ce
MHpOopManMje HAlMOHAJHUX OpPraHM3alHja YeCTO KOPUCTE Kao HU3BOP HJeja Y
npolecy TBOPOMU MOJHUTHKA, HAPOYUTO Yy NOCTaB/baky areHze U GpopMysaucamwy

IMOJIMTHUKA.

3HayajHa KOMIIOHEHTa eBpOIlCKe LIeMe HWHQPaCTPyKType KBajuTeTa je
pery/saTHUBa, Koja yK/bydyje CBe JAp>KaBHe U Jpyre HaJlJIe>KHe peryJaTopHe opraHe
KOjU Cy JAWPEeKTHO OJATOBOPHM 3a OJpXKaBalke HWHQPPACTPYKType KBajluTeTa
(Pejovic et al, 2011). ¥ cknagy ca TuM, BehMHa MHCTUTYLHja y 006J1aCTH
MeTpoJIOTHje, aKpeJAUTalje U CTaHJapAU3alyje cy y BJAaCHULITBY JpXaBe, [JOK ce
ycJyre olLemHBama ycarJalleHOCTH YIrJIABHOM IpPYXajy Of, CTpaHe NpPUBAaTHUX
opranusanuja (Racine, 2011). Uctu aytop (Racine, 2011) TBpAau na y BehuHu
3eMaJ/ba, aKpeAuTaLMja npemMa MehyHapoJHUM cTaHAapAUMa HUje NpopuUTaOHUIIHA,
ma crora Mopa 6uUTH QUHaAHCUpaHa O0Jf cTpaHe BJjaje. [lojejuHa Tesa 3a
CTaHJapAu3anujy ce caMoGUHAHCUpAjy, ajJd OBaj NMPUXOJ, OOUYHO NOTHYE Of
JPYTUX aKTUBHOCTH, Kao WITO je cepTHUPMKaunuja. Mako je BehmHa K/bydHUX
MHCTUTYLMja 10J, TNOKPOBUTE/bCTBOM JIpXKaBe, HeKe OJf HUX MpeJCTaB/bajy
NpUBaTHA yApyxewa. Ha nmpumep, MHCTUTYLUje MHPPACTPYKType KBaJUTeTa y
Cpbuju pajie y CKJaZy ca INpONMCHMa Koje peryJiyile NPaBHU CTATyC jaBHUX
cayx6u dopmupaHor of, ctpaHe Biaze, mon koopauHauujom MuHHCTapcTBa
npuBpese. CynpoTHO TOMe, y aMepUYKOM U ayCTPaJMjCKOM MOJiesly HeKe
MHCTUTYLHje UHQPACTPYKType KBaJuTeTa Cy NpuBaTHe/HeBJaAuHe. MehyTum,
oapeheHe pasiuke ce MOry youuTH H3MeDy 3eMasba lleHTpasne u HctouHe
Espomne. Ha npuMep, HeKe of, lUX cy WwiaHuLe EY kao o cy Pymynuja, byrapcka,
Mabhapcka uin XpBaTcka, HeKe Cy Ap:aBe KaHAWAATH Kao wTo cy Cpbuja, LlpHa
['opa, AnbaHuja 1 MakeJoOHHja, a HeKe NOTEHIHWja/JJHU KaHAUJATH Kao IITO je
BocHa u XepuerosuHa. Takohe, Heke oJf IOMeHYTHX 3eMaJba Cy OUJIe YCIIELIHe Y
M3rpajilbl  CBOje TeXHUWYKe eKCIlepTH3e W KanaluTeTa HHCTUTYLHja
MHOPACTPYKType KBaJIUTETA TOKOM /IBaJleCETOr BeKa, JJOK HeKe Jp:KaBe Kao LITO
cy XpBarcka u llpHa ['opa cy Mopase fa usrpaZie Te MHCTUTYLHje U3 TeMesba
(Racine, 2011). llTaBuiue, kao mwto Racine (2011) HaBoAu, 3eMJbe Y TPAaH3ULIUjH

Cy UMaJie HeKy BPCTy HallMOHa/IHe HMHPPACTPYKTYype KBaJIUTETA NIpe TpaH3ULyje,
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aJu Cy THU CUCTEMH IIPOjeKTOBAaHM Ha OCHOBY JIOTHMKe ILJIAHMpaHe eKOHOMHje.
Jlp>kaBe 4saHune Kao mTto cy [losbcka, PymyHnuja, CioBauka, Yemka u Mahapcka

npunazajy rpyny 6p3opactyhux ekonomuja (Report, 2016).

MuHucrapctBo npuspese y Cpb6ujH, ,Kao KOOPAUHATOP 3a TeXHHUUYKe
Iponuce U OpraH HaJJjieXXaH 3a KpeHpamwe CTpaTeruje u crpoBoheme MOJIUTUKE
pasBoja cTaHJapAu3alyje, akpeAUuTalje U METPOJIOTHje, IOCTaBUO je cTabuiaH
MHCTUTYLMOHAJHU OKBUDP y HaBeJeHUM obsactuma“ (MII, 2018) . ,Pax cektopa je
ycMepeH Ka YyHamnpebewy MNpaBHOT W HHCTUTYLLMOHAJHOT OKBHMpa 3a
CTaHJapJAu3alHjy, aKpeAUTalHjy, MeTpOJIOTHjy, TNPONUCHUBalke TEeXHUYKHUX
3axTeBa U OllelkHBakbe ycarJalleHOCTH ca MPONMCAaHUM TEeXHUYKHUM 3aXTeBUMa“
(MII, 2018). 3a cnpoBohewme CBUX THUX AKTHBHOCTH HaJJiexXHe Cy ojipeheHe
JipKaBHe MHCTUTYLMje y Penyosuuu Cpbuju Kao wWTO ¢y AKpeAUTALMOHO TeJsIo
Cp6uje, /lupekiiyja 3a Mepe U JparoiieHe MeTasie U MHCTUTYT 3a CTaHAApAU3a1ujy
Cp6uje (Cnuka 2-5). [lpyre, He Mame BaKHe HHCTUTYIUje Y OKBHUPY
MHPPACTPYKType KBaJWTeTa Cy IpHUBpeJHe KOMope, 3aBoJ, 3a 3aLUTUTY
WHTeJIeKTya/IHe CBOjHHe, TPXKUIIHA MHCIIeKIMja U TeJla 3a OLeHy ycarJaleHoCTH
(ucnutHe sabopaTopuje, JabopaTopuje 3a eTaJOHUpamwe, MeAULHUHCKe
JlabopaTopuje, cepTUPUKALMOHA TesJa U KOHTpPOJIHA TeJsa). Ha npBu norJsen He
TaKo ynaJ/bUBHU Jle0 Mpexxe MHPPACTPYKType KBAJIUTETA YAHE U KOHCYJITAaHTCKe
Kyhe, MUHCTUTYyLMje BUCOKOI 00pa3oBamba, a/ld U pa3HU CEKTOPHU U OJie/bera y

CKJIOTY pa3JIMYUTUX MUHHUCTapcTaBa (Ciauka 2-5).
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Cauka 2-5. Mogen nuudpactpykrype kBanuTtera y Cpo6uju (Ruso et al., 2017a)
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2.8 XopHU30HTA/IHU U IPAaBHU OKBUP UHPpacTpyKType KBaauTera y Cpouju

CHa)XHO NOKpeTamwe NMpOMeHa y 3aKOHOJABCTBY 3eMasba LleHTpanne u UctouHe
EBpone MHUIMpPAHO je NMOJUTUYKOM OJJIYKOM Ja ce Te 3eM/be KaHAUAYjy 3a
yjnaHcTBo ¥y EY. ¥V dopmanHoMm cmucay, EY npoumpemwe (eHr. enlargement) je
yCKIahuBawbe WHCTUTYLIMOHAJIHOT M 3aKOHOJABHOT CHCTeMa JpKaBa KaHAWAATa
ca npaBHOM TekoBUHOM EY (acquis communitaire) (Krizsan & Popa, 2009),
yK/by4yjyhy U c/10604HU NpPOTOK pobe (eHr. free movement of goods). Pa3Boj u
jadamwe nocrtojehe nHpacTpykType KBanuTeTa y Peny6auuu Cpbuju, a TUMe U
npolec XapMOHHU3allMje HallMOHAJHOT TeXHUYKOT 3aKOHOJABCTBA Ca TEXHUYKUM
3akoHogaBcTBoM EY 3amouet je 2005. roauHe. 3HauyajHUjU pe3y/aTaTH Ha
yCKJIahuBamwy K/bYYHUX UHCTUTYLHja U 3aKOHCKOM ypehemwy nocjioBa olemHBamba
ycarjameHocTd octBapeHu cy y 2009. u 2010. roauHy, Kaja je JOHET U MaKeT
3aKOHa M3 nojpyyja HUHPpacTpykType kBaiauTtera y Cp6buju. ,0Ba 4YeTUpHU
CUCTEMCKA 3aKOHa, ca TMOJ3aKOHCKHM aKTUMa, Mpey3uMMajy CBe eBpOICKe
INPUHIMIIE ¥ XOPU30HTAJIHOM CMUCJY, jep Cy IPUJIHMKOM HBHUXOBe U3paje y3eTa y
003UMp HOBa pellema pedepeHTHHUX MNpaBHUX akata EY koja ce opgHoce Ha

TproBawe pobom"“ (eHr. new good’s package) (MII, 2018).

Kao wro je Beh pedeHo, yckiahuBame HalMOHAJHOI 3aKOHOZABCTBAa ca
pervoHajJHUM U MehyHapoJAHHUM TProBUHCKMM NMapTHEpPHUMa MpeACTaB/ba K/bYYHU
KOpaK y NOAPIILM [J006a/HOj HHTerpanyju HalLMoHajle HWHPPACTPYyKType
KBasuTeTa. EBporncku crnopasymu usMmeby semassa EY M 3emMasma kaHauzaTta
omoryhaBajy  WIMPOKY  paclpoCTPameHOCT  peJieBaHTHOT  3aKOHa  ca
3aKOHOJAaBCTBOM yHyTpaumwer Tpxuwrta EY (Brenton et al, 2001). 3ampaso,
3aKOHOJABCTBO U cTaHfgapau EY yckiaheHu cy y 3emspama wiaHuMLaMa |
€BPOIICKOM €KOHOMCKOM IPOCTOPY KaKo 64 ce oMoryhuo ci10604aH NpoTOK pooe.
PerysiaTuBy 3a MHGPACTPYKTYypy KBa/IMTeTa y HAIOj 3€MJ/bU YHHU CET MPOIUCA -
3aKOHa, ypeAbW, MNpPaBUIHMKA M [JPYrUXx HOPMaTHBHHMX aKaTa KojuMa ce
yCHocTaB/bajy, ypehyjy UM Hajrjenajy eleMeHTHU HHQPPACTPYKType KBaJUTeTa:
CTaHJapJAMu3alyja, aKpeAUTalyja, MeTpoJIOoThja U OpraHu3anuje 3a OlemHBambe
ycarjalleHOoCTH. 3aKOHCKO ypebemwe HHpacTpyKType KBajauTeTa IpeMa

eBpPONCKUM M MehyHapoJHUM npaBuarMMa oMmoryhaBa Cpbuju mnpuctynawmwe M
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NYHONPAaBHO YIAHCTBO Yy €BPONCKUM U MehyHapoJHUM opraHusanuyjamMa 3a
cravaapausanujy (Raoni¢, 2008). KpyuwmjasHu 3akoHH HHOPACTPYKTYpe

kBasMTeTa y CpOUjU ONKUCAHU CY Y HACTABKY.

a) 3aKOH O TeXHUYKHMM 3axTeBUMa 3a NPOU3BOJAE M OLEeHhHUBambe
ycarjameHocTd mnpousBoga (3akoH, 2009) mpejacTaB/ba MpaBHU OCHOB 3a
npey3rMMame eBpPONCKOI TeXHUYKOI 3aKOHOJABCTBA y J0Mahu NMpaBHU CUCTEM,
YKOJIMKO TNpPONHCHBalbe TEeXHUYKUX 3axTeBa 3a IPOM3BOJe HHUje MNPONHCAHO
noce6HUM 3aKOHMMa. McToBpeMeHO, OBaj 3akoH oMoryhaBa W mpomnucHBame
TEXHUYKUX 3axTeBa 3a INpPOU3BOJE Yy 06JacTHMa y KojUMa He IOCToje
XapMOHM30BaHU NpoINUcH Ha HUBoOY EY. 3a cnpoBoheme OBOr 3aKOHA JIOHETO je
BHIIlEe MT0/I3aKOHCKHUX aKaTa, KojuMa cy 6Jimxke ypehenu (Ctpatepuja, 2015):

— HauWHHU CIIpoBOhema OllehbHBaba YCaraalleHOCTH;

— Ha4yMHU MMeHOBamwa U oBJjalihuBamwa TOY;

— HauWHU NPHU3HABaka MHOCTPAHUX UCIPAaBa ¥ 3HAKOBA yCarJauleHOCTH;

— IIOCTyNakK NpujaB/buBama U MHPOpMHCama KOjU Ce OJHOCE Ha TeXHHUUKe

NPOTMHCE, OLlekUBakbe ycarJalleHOCTH U CTaHJjap/e;

— HauMHU CTaB/balha 3HAKOBA ycCarJalleHOCTH Ha TMpPOU3BOJE, Kao U

ynoTpe6u 3HaKOBa ycarJjalleHoCTH;

— cajpXMHA M HAuyWH Bohema perucrapa Koju ce OJHOCE HAa TeXHHUUYKe

MPOTIKCE;
— caJpKvHa oOpacla Ha KoMe ce 06jaB/byje CHUCAK CPICKUX CTAaHAApAa Ha

KOje Ce MMo3MBa TEXHHUYKHU IIPOIIHC.

6) 3akoH o0 crangapausanuju  (3akon, 2015) ypebyje omnmry
CTaHJapAU3alHMjy Koja o0yXBaTa HAjIIMPH OINCEr KOPUCHHUKA, ajli He U IPaHCKe
CTaHJap/ie Koju ce NpUMewyjy y cnenuduuHuM obsactuma (MII, 2018). ,0Bum
3aKOHOM ypeDyjy ce Hauesa U IWbEBHU CTaHAapAusanuje y Penyoauuu Cpouju,
OpraHu3oBakbe U /JieJJATHOCT HALMOHAJIHOT TeJjla 3a CTaHJapAu3aldjy, Kao H
JI0OHOlleke, 06jaB/bHBakbe, IOBJAYEHE U IPUMEHa CPIICKUX CTaHAapAa U CPOJAHUX
nokyMmeHata“ (3akoH, 2015). OBuM 3ak0oHOM 06e36eheHU Cy yCI0BH 3a OpKe U
edukacHUje ycBajarbe €BPOINCKUX CTAHAAPZa, OAHOCHO HCIyHaBake yCl0Ba 3a

NYHOIIPAaBHO YJ/JAHCTBO Yy €BPOIICKUM opraHnsaquama 34 CTaHznapm/Baquy.
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HoBuM 3ak0OHOM yKHHYTa je o6aBe3Ha npuMeHa npeko 8000 cTtaHzap/a, yuMe je
WCOYHEH jeflaH oJ ocHOBHUX 3axTeBa Cmopasyma TBT CTO koju ce ofHOCH Ha

JI06POBOJbHY MPUMEHY CBUX cTaHzapaa (MII, 2019).

[Ipema ,Cnyx6eHoMm riacHuky PC“ 6p. 46/15, kpajeM maja 2015. roauHe,
HapogHa ckynmtuHa Peny6uuke Cpouje (v fasbeM TekcTy CKynITHHA) yCBOjUIa
je 3akoH o usmeHama u donyHama 3akoHa o cmaHdapdu3zayuju, Kojy je CTYIHO je Ha
cHary 5. jyna 2015. [Ilpema HaBoguma HCC-e, jenaH oJ OCHOBHMUX pasJiora 3a
¥M3MeHy U JONyHy 3aKoHa O CTaHJAapAu3alMju O6uja je moTpeba 3a HErOBUM
ycknabuBamweM ca Ypenbom 1025/2012 EBponckor mapsamenTta u CaBeTa, Kako
6u UCC ocTBapuo joll jefaH NpeAyc/OB 3a MyHONPABHO 4YJAHCTBO Yy €BPOICKUM
opranusanujama 3a ctanjgapausanujy CEN u CENELEC. Takobe je mpenusupano

na je UCC jeqrHO HALIMOHAJIHO TeJIO 32 CTaH/apAu3anujy y Peny6uiu Cpouju.

B) 3aKOH 0 METPOJIOTHjH NIpe/iCTaB/ba OCHOBHU NIPaBHU OKBUP 3a OPraHU30Bambe
cuctemMa MetpoJsoruje y Peny6oaunu Cpbuju, nojs KojuMm ce mnojpasymeBa
opraHvsanuja mnociaoBa MetpoJsoruje (Ctpatepuja, 2015), 3akoHCKe MepHe
jenuHuLe, eTasoHuM Penybsuke Cp6uje, cTaB/bake y INPOMET, YNOTpedy H
3aKOHCKY KOHTpoJsiy Mepuia (3akoH, 2010a). IlpusiukoM u3pajie oBOr 3aKoHa
y3eTa Ccy y o003up JokyMeHTa MebhyHapojHe opraHusanuje 3a 3aKOHCKY
MeTpoJiorujy (eHr. International Organization of Legal Metrology - OIML D1 v OIML
D9) u perynatuBe EY koja ce ogHocu Ha Metposorujy (MII, 2019a). ,3a
cupoBohewe oBOr 3aKOHa JOHeTO je 15 MOJA3aKOHCKUX akaTa Koju, U3Mehy
ocTaJior, 6Jive ypebhyjy: Mepua Koja MOAJEXY 3aKOHCKO] KOHTPOJIM, HAUMHE U
yClI0Be HMMEeHOBama OJHOCHO oBjaamhuBawa TOY, oBepaBame Mepuia,
cripoBoheme MeTpOoJIOLIKOT HaZ30pa, IPU3HaBakbe HHOCTPAHUX YBepema, )KUT0Ba
M 3HAKOBA ycarJlalleHOCTH W Jpyra NHUTama OJ 3Hayaja 3a QYHKIHMOHHCAHe
MeTpoJiomkor cucrema“ (Ctpartepuja, 2015). ,Ilopea Tora, oBaj 3akoH je Jao
NpaBHU OCHOB 3a 17 nmpey3uMama €BpPONCKUX JUpPeKTHBA U3 006J1acTH
MeTpOJIOTHje Ha OCHOBY KOra Cy Ipey3eTe CBe TPU eBpOICKe JUPEKTHUBE Yy OBOj

ob6sactu” (Ctparepuja, 2015).
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r) 3akoH O akKpeAMTALMjU Ha CBeoOyxBaTaH HayWH ypebhyje cucreMm
aKpeAUTalyje, KOju NoOpeJ, HAallMOHAJHOT aKpeJUTALUOHOr Tesja oOyxBaTa M
akpeautoBaHa TOY, kao M mnpaBu/ia U IOCTYyNKe aKpeAuTalHje, KojuMa ce
yTBphyje kommeteHTHOCcT TOY (McnuUTHBame, eTaJOHUpame, KOHTPOJIKCAIbE,
ceptudUKaMjy: MpoU3BOJa, CUCTEMAa MeHalIMeHTa U ocoba) (CtpaTtepwuja, 2015;
3akoH, 2010). 3akoH je AoHeT y LW/bY yckaahuBawa ca Ypenobom 765/2008 u
3axTeBuMa cTaHgapga ISO [EC 17011 (ISO, 2017). Ha ocHOBY oBOT 3aKOHa JjOHETa
je Omnyka o ¥M3MeHaMa W JionmyHaMa oOcHHBa4ykor akta ATC kojoMm je 6umxke

ypebeﬂo OCHHBaAhE, opraHnsaLmja " paj TOor TeJia.

CBa yeTHpU 3aKOHa cy Ipeysesna peliewa u3 ,HoBor makera Mepa 3a
yHanpehemwe TproBuHe npousBoauma” (eHr. New Legislative Framework — NLF)
T3B. ,new good’s package”. 3aKOHU KOju JONYHYjy XOPU30HTaJTHU IPaBHU OKBUD U
KOjU Cy O0J 3Hayaja 3a 3a0KpyKMBakbe XOPU30HTAJHOI MpPaBHOI OKBUpaA
nHpacTpyKType KBasiuTteta y Peny6sunu Cpbuju cy jomr v 3aKOH O OMIITOj
6e30eJHOCTH MPOU3BOJA M 3aKOH O TPXKUIIHOM Hazazopy (BoZani¢ & Popovic,

2012).

Be3 063upa Ha unbeHuly Ja je Cpbuja TpaHCIOHOBAJIA 0KO 96% TeXHUYKHUX
ctaHgapga u Behuny nponuca EY, EBporncka koMucuja je M3pasua cTaB Ja je
Cpbwuja caMo yMepeHO HampeioBaJia y CBOjUM MpUIpeMaMa y 06J1aCcTH CJI060JHOT
KpeTawka pobe, Kao M Ja IopeJ] TPAHCIO3UIHje MPeocTaJor 3aKOHOAABCTBa
Takohe Tpe6a Ja crTaBu Behd Harsacak Ha jayawe aJMUHHUCTPATHUBHHUX
KalamuTeTa ¥ KOOpIUHAIHWjy uaMehy MHCTUTYIH]ja, KAaKo 61 OCUrypaJia KOPEKTHY

I/IMl'IJIeMeHTaL[I/ij 3dKOHa.

Kao o je panuje peueHo, 3akoH o akpedumayuju pefCcTaB/ba KPOBHU 3aKOH
Tj. IOYETHU U KpPajiby 3aKOH UHPpPACTpPyKType KBasuTeTa. Ha ocHOBy JokymeTa
Mecmo akpedumayuje y nponucuma Penybauke Cpéuje (ATC, 2017), npukasaHa je
no3uviMja akpejuTanyje y npondcuma Peny6snke Cpbuje Ha Cannu 2-6. 3akoH o
KOHmMpoau npedmema 00 0pazoyeHux memasaa je NPUAOAAT OJ, CTpaHe ayTopa
pazga. Civka npukasyje 3aKOoHe KOjU ce rpaHajy oJ, UM TPaBUTHPAjy Ka YeTHUPU

OCHOBHA 3aKOHa UHQPACTPYKType KBaJIUTETA.
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Y HsBewrtajy o HanpeTky Peny6siuke Cpb6uje caunmeHoM 3a 2014. roauny,
Komucuja je Harnmacuna ga je Peny6sauka Cp6buja HacTaBwja Jila ycarjaiiaBa
XOpPHU30HTAJIHO 3aKOHOJABCTBO U YCBaja eBpoIlCKe cTaHJapAe. MehyTum, oHo Ha
yeMy je OMO aKlleHAT je cnpoBohemwe U 06e3behuBame oAroBapajyhe ompeme u
aJIMUHUCTpPAaTUBHOI KanauuTteTa. [loTpebHa je 6o/ba KoopAuHauMja Mebhy

pa3JIMYUTUM OpraHuMa 3a MHQPACcTPYKTYpy KBaJIMUTETa U TPKUIIHOT HaZ30pa.

JakKoH 0

EETEPHHAPCTEY

JakoH o BogaMa 3akoH 0

3axoH 0 3 paEcTEeHO]

ZAIITHTH

HMCIPAaBHOCTH
3aKoH o

JHHEOTHE npeiMeTa OIITe JaKOH 0 2alUTHTH
of joHHzyjyhux
paderma l 0
HYHKJIeapHoj

CHIYPHOCTH

3axKoH 0 ZaMTHTH

BazAyxa

CpefHHe

yOpaebarmy

OTHajoM 3aKoH O

3aKoH O :
XeMHKATHjaM3

OZHaKaMa

3aKoH 0
cTaHAAPAH3aTHjH

reorpadcror 3akoH o

nmopeKaa METpPOJIOTHjH

JaKoH 0

JaKoH o eTaHONy

CTOYAPCTRY

3aKoH O

3aKOH 0 KOHTPOJIH
npesMeTa of
AParoneHnx

MeTana

HezbegHocTH
xpaHe

TPKHULUTHOM
Haf20py

3aKoH 0 paKuju 3aKOH 0 TEXHHIKHM

U IPYTHM
ATKOXOJTHUM

3axTeBHMA 2a

OpOHIEOSE H
3aKoH 0

OpPraHcKoj
NpOHZEOAHH

nuhuma T LY 3aKOH O ceMeHy

ycaraameHOCTH

JaKoH o

3aKOoH 0 jaBHHM 3axoH o AyBaHy

CHIAZHIUTHMA 24
No/E0NpPHEPedHe
NpoHsEoIe

CpejCTEMMa 3a
3aIITUTY OHba

Ciauka 2-6. MecTo akpeauTanuje y nponucuMa Penybsuke Cp6uje

(nnycrtpanuja aytopa)
2.8.1 Octa/im 3aKOHHU Yy Be3U ca UHPPACTPYKTypPOM KBaJIMTETA

Ha ocHOBy cajgpikaja WHTEpHET CTpaHHUIla HMHCTUTYIMja HHPPACTPYyKType
kBasiuteta y CpOuju, HampaB/beH je cnucak mnpaTehnx 3akoHa y Be3u ca
MHPPACTPYKTYpOM KBasuTeTa. Kako 3amTuTa norpouaya o6yxBaTa 6e36eAHOCT
NpPOM3BO/Ia, XpaHe (6U/BHOT U MELIOBUTOT NopekJia), nuha, 1eKoBa, 3alTUTY OGU/ba
Y )KUBOTH A, 3/iPaBCTBEHE, TYPUCTUYKE, PUHAHCH]jCKE U MOLITAHCKE YCIyTe, Kao U

eJIEKTPOHCKY KOMYHHUKallMjy, y CKJIaZy ca TUM, caykehu ce nndopmanujama ca
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cajra MuHHCTapcTBa TpProBUHe, TypU3Ma U TeJleKOMYHHUKallMja, IpyNHACaHU
3aKOHHU KOju MOKPHBAjy HaBeJieHe 06/1aCTH:

— 3aKOH 0 006/IMTrallMOHUM OJJHOCHUMa;

— 3aKoH 0 cJ1I060AHOM NPUCTYNy HHPOPMaLUjaMa;

— Ypepnb6a o moce6HUM yca0BUMa poMeTa ofpeheHe pobe;

— 3aKOH 0 3alUTUTH NOTPOIIAYa;

— 3aKOH O TProBHHHU;

— 3aKOH 0 eJIeKTPOHCKOj TPTOBHHY;

— 3akKoH 0 orJiallaBamwy;

— 3akoH 0 onuIToj 6e36eJHOCTH NPOU3BOAA;

— 3aKOH 0 TypU3MYy;

— 3aKOH 0 3alUTUTH KOHKypeHIyje;

— 3aKOH 0 BUHY;

— 3aKOH 0 paKMju U JpyTUM aJKOXOJHUM NUhuMa;

— 3aKoH 0 NIUBY;

— 3aKOH 0 U3MeHaMa U JiollyHaMa 3aKOoHa O BeTepUHapCTBY;

— 3aKOH 0 CAaHUTApHOM HaZ30py;

— 3aKoOH 0 3/IpaBCTBEHO] 3alUTUTH;

— 3aKOH 0 3/IJpaBCTBEHOM OCUTYpay;

— 3aKoH 0 JIeKOBMMa U MeJMLIUHCKUM CpeJiICTBUMa;

— 3aKOH 0 jaBHUM CKUjaJHuIITUMA;

— 3aKOH 0 yApYyXKemhUMa;

— 3aKOH 0 OCUT'ypamwy;

— 3aKOH 0 3aIUTUTH KOPUCHUKA GUHAHCHUjCKUX YCIIYTa;

— 3aKOH 0 NOUITAaHCKUM yCJIyrama;

— 3akKoH 0 U3MeHaMa U iolyHaMa 3aKOHa 0 NOIUTAaHCKUM yCIyrama;

— 3akKoH 0 pUHAHCH]jCKOM JIU3UHTY;

— 3aKOH 0 eJIeKTPOHCKMM KOMYHHUKall1jaMa;

— 3aKoH 0 GUOLMAHUM MPOU3BOJHUMA.

cy
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Takobe, jemaH BakaH acneKT HWHQPACTPYyKType KBaJMTeTa je 3allTHUTa
WHTeJIeKTyaJJHe CBOjUHe. 3allTHTa IpaBa HHTeJIeKTyaJHe CBOjUHE je O0f
CYIUTMHCKOT 3Hayaja 3a IMpaBWJlaH M I[IpaBU4YaH IIacMaH IIPOM3BO/Ja,
byHKLMOHUCabe TPXKUIITA U pa3Boj UHAYcTpHUje. To je cBeoOYXBaTHO NHUTame
KOje HUje 1e0 XOPU30HTAJIHOT 3aKOHO/AaBCTBa CJ1I000HOT KpeTawa pobe (moceGHO
je mperoBapayko TMoOrJaBJbe), aJd Koje je o[ H3y3eTHOT 3Ha4daja 3a pa3Boj
WHAYCTpHje, yHanpehewe HHOBALMja U 3alUTUTY HALlMOHAJIHUX Ipou3Boja. [Ipema
3akoHy 0 nocebHum osaawherwuma padu e@pukacHe 3awmume npasa
uHmesaekmyasHe ceojuHe (3akoH, 2009a), ,paBa MHTeEJIEKTya/lHE CBOjUHE jecy
ayTOPCKO U CpOJIHA NpaBa, »XUT, reorpadpcka O3HaKa NOpeKJ/a, AU3ajH, NATEHT,
MaJId NaTeHT W Tomnorpaduja MHTerpucaHux kosa“. CaMo HeKH o[, 3aKOHA KOju
ypebyjy oBy obJacT cy:

— 3aKoH 0 MaTeHTUMa;

— 3akoH o noTBphuBamwy YroBopa o NaTEHTHOM IPaBy;

— 3aKOH 0 )XUI'0BUMa;

— VYpenba o cajpKMHM perucTpa IpHjaBa U perucTpa >KMrosa, CaAp>KUHHU
3axTeBa U NpeAJsora Koju ce MOoJHOCe Yy IOCTYINKY 3a IPU3Hakbe U 3alUTUTY
KUTQ, U NoAalMMa Koju ce 00jaBsbyjy y CIAY»KOE€HOM IJIacUy HaJJIeXKHOT
Oprasa;

— 3akoH o notBphuBawy IIpoTokosa Koju ce oAHOCM Ha Majpuicku
apaH)XMaH 0 MehyHapoJHOM perucTpOBamy KUT0Ba;

— 3akoH o norBphuBamwy Hajpobujckor yroBopa 0 3alUTUTH OJIMMIIHjCKOT
cuM060J13, Ca aHEKCOM;

— 3aKOH 0 NIPaBHOj 3alITUTU UHAYCTPUjCKOT IU3ajHa;

— 3akKoH 0 03HaKaMa reorpaCckor nopekJa;

— 3aKOH 0 aQyTOPCKOM U CPOLHUM IIPaBUMa;

— 3aKo0H 0 U3MeHaMa U JlollyHaMa 3aKOHa 0 ayTOPCKOM U CPOJHUM NIPaBUMa;

— 3aKOH 0 ONITUYKUM JJUCKOBUMA;

— 3aKOH 0 3alUTUTH NIOCJOBHE TajHE;

— 3aKOH 0 3alITUTH Tonorpaduja MoJaynpoBOJHUYKHUX TPOU3BOAA;
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— 3akoH 0 noce6HUM oBjaamhewmuMa pagu eduKacHe 3alUTUTe MpaBa
WHTeJIeKTyaJ/IHe CBOjHHE;
— 3aKOH 0 ONUITeM yIpaBHOM NOCTYIKY;

— 3aKoH 0 ylIpaBHHUM CIIOPOBHMA H OCTaJIH.

2.9 EBporncka yHUja 1 XapMOHM3al4ja JierucjaaTuBe

HuTterpaunuja Cpbuje y EY ce cmaTpa HalnMoHa/JHUM npuopuTeToM. CropasyMm o
CTaOW/IM3aLUju U NpUAPYKUBawky U [IpuBpeMeHH copa3yM O TProBUHU U3MeDhy
Cp6uje u EY nornucanu cy 2008. ronuHe, kaja ce Cpbuja obaBesasna Aa ycKJaaau
CBOje 3aKOHOJABCTBO ca NMpaBHOM TekoBMHOM EY (Smigic et al, 2015). Priban
(2007) je y cBojoj kwusu ,IllpasHa cum6boauka: Ha 3akoH, epeme U e8pONCKU
udeHmumem®”, Hamucao Ja alpoKCUMalMja 3aKOHa, KOjU Ha MOYEeTKy HHCY
CMaTpaHU HAjBOXHUJUM YCJ0BOM 3a NpucTynawe EY, BpeMeHOM cy mnocTtanu
LleHTpa/iHa aKTUBHOCT 3aKOHO/JJaBHUX TeJla U BJIACTU y CBUM 3eMJ/baMa Koje Cy y
npouecy npugpyxuBamwa EY u CTO, kao mito je Peny6suka Cp6uja. Kako TBpau
Priban (2007), ,xapMoHM3al1ja 3aKOHA U HALlMOHAJHOT MPAaBHOT CUCTeMa 3eMasba
Koje npuctynajy EY, 036U/bHO yTU4e Ha KBAJIUTET JIeMOKPATCKOT OJJIydYhBama y
TUM 3eM/baMa, jep HalMOHAJHU MNapJaMeHTH (aBOpU3yjy HeCcMeTaH
MHTErpaTUBHU Ipoliec U 6e3 aJieKBaTHe IMOJMTHUYKe paclpaBe, MeXaHW4YKH
JloHoce BehMHy mpejJsiora 3a yckiahyBame HallMOHAJHOI 3aKOHOJABCTBa ca
eBpornckuM”., CJMYHO, a y NPUJOr MPeTXOJHUM pa3MaTpawmMMa Cy U HaBOJHU
Twining (2004) koju y cBoM paay ,Judysuja 3akona: I'n106aiHa nepchekmusa”,
HaBOJY Jia je jeaH oJ, pasJjora 3a ycBajambe 3aKOHA ,H/I€O0JIOLIKU IOTJef".
Hutupajyhu aytope Kennedy (2003) & Kennedy (1997), Twining (2004) TBpAu fa
Cy HajBaXHUjU PaKTOpU 3a ycBajarbe U AUQPY3Ujy 3aKOHA 3alpaBO BPEeSHOCTH,
NPUHIMIN U NOJUTUYKU UHTEPECH KOjHU MOTy OHUTH Npe MOTUBHULIYhH Hero caMmu

JeTa/bHd 3aKOHaA.

Y paay koju ce 6aBU KONMpPaweM U NpPeHOLIeHheM 3aKOHO/IAaBCTBa Yy AMepUIY,
rpyna ayrtopa Jansa et al. (2015) je momia o ca3Hawa /a JAp)KaBe Mpey3umajy
nocrojehe Mozesie (3aKoHe), HAPOUUTO y 06J1aCTU eKOHOMHje. Mojes1 3akoHa

npeacTtaB/ba NPUJIKMKY 3a 3dKOHOJABLA Ja yBeJde C/INYaH 3aKOHCKHU INPOIUC oe3
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JIMYHOT YTPOIIKA pecypca U BpeMeHa Yy UCTpaKMBawy INOJUTHKE U NUcamy. Kao
nociejyua, MoOXe Cce JeCHTH Ja 3akKOHM [O0CTajy HemnpuJaroheHy,
KOHTPaJAUKTOPHU WU HeepukacHU. AyTopu Berry & Baybeck (2005) u Walker
(1969) cmarpajy ma he jgpkaBe BepoBaTHO YCBOJUTH 3aKOHe Koje cy Beh
npuxBaheHn y JeMorpadCcky, eKOHOMCKU U MOJUTHUYKH CIAUYHUM Jip>KaBaMa.
MebyTumM, Konupamwe cajprkaja 3aKOHa je jeMHO Moryhe y ciay4dajy Aa NOCToje
UJIEeHTHYHEe UM BeoMa CJAUYHe JipyluiTBeHe okoaHOCTHU (Twining, 2000). Ca apyre
ctpane, Dabovi¢ (2009) TBpAu Jla TpaHCIJIAaHTAIMja YaK U HAjyCHENHUjUX Mo/iesa
MMa MaJle LIaHCe Jia OyJe ycnellHa. 3aTo, pa3yMeBambe caZprkaja MoJIUTHUKe KOjU
AudyHAayjy usmeby apkaBa je off K/JbydHe BaXKHOCTH 3a pa3yMeBame KaKo Jip»KaBe

y4de U no3ajMmibyjy uzeje jenuu o apyrux (Karch, 2007).

Y cBeTy MeHaMeHTa OBaKBe AaKTHBHOCTHU OU ce MoOIJle Ha3BaTU U
6eHumapkuHroMm. OBaj asaT MeHanMeHTa KBasuTtera ([lorsieslatv, Ha mpuUMep,
Milosevic et al, 2013) yk/bydyje aHaqu3dy yHyTpallllbe Mpakce U Mmporeca y
CUCTEMATCKOM TIopehewy ca JApyruMa Kako OM ce HAeHTUPHUKOBasa U
MMILJIeMeHTHpasa HajipuMepeHuja npakca (Arrowsmith et al, 2004). Ca Tume y
BE3U, MOpPaMO Y3eTHU ¥ 063U OHO LITO je MOTOAHO M Haj6oJbe 3a Hally 3eMJbY, ajlv
JlOBO/bHO (JIeKCUOUJIHO [Ja ce MNpUIaroju MNPOMeH/bUBUM OKOJHOCTHMa U

NpomKXpHU Ha HOBE 06J1aCcTH.

TBopLM MOJMTHUKA 4YECTO HeMajy cTabujHe U 06jeKTUBHe CTaHJapje Mo
KOjuUMa ce BOJAY NOJMTHUKA, MHBECTULHje U mponvcu. Dominique et al. (2013)
HarJianaBajy HeKOJIMKO 06JinKa 6eHYMapKHUHTa, Kao jeJlad 0/ ajlaTa MeHaIMeHTa
KBaJINTETA Y KPEHPaby NOJUTHUKA:

® npeHoc 6e3 U3MEHa;

® [puUxBaTalke CTPAaHOT MporpamMa Kao Hajbo/be Mpakce 3a pellaBambe

CJIMYHUX NIPo6JieMa y 3eMJbY;
¢ KoMOHMHallMja ejleMeHaTa KOjU Ce Hajlaze y MNporpaMuMa y HEKOJIHUKO
MOCTaBKH, 3a MpuarohaBamwe JoMahuM ycjoBUMa U

L4 I/I,L[eHTI/ICI)I/IKaL[I/Ija I/I,HEja 3d CTUMYJIMCatb€ HOBUX pa3MHUIll/bdkba.
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Dominique et al. (2013) TBpAe Aa ce MehyHapoAHU OGeHUMapPKHUHT HIMPOKO
KOPUCTU Yy TBOpPOM TOJIMTHKA YIPKOC OpOjHUM oOrpaHudemuMa. HbuxoBo
HCTPaXXUBale IOKa3yje Jla Cce OBaj ajaT KOPHUCTH 3a MOCTHU3ake MOJUTHYKHUX
I[U/b€Ba IMpe Hero 3a aHaJIu3y IMOJUTHUKA. beHUYMapKUHT je mnosauMopdaH
WHCTPYMEHT KOjU CJIYXXU Pas3JUYUTHM OYHKIMjaMa 3a TBOpIE MOJUTHKA H
npeJicTaB/ba Ce Kao 06jeKTUBAH U PallMOHAJHU ajlaT Yy MOJUTUIM. 3allpaBo, OH je
MeHallepCKU ajlaT KOju MOXKe TBOPIIMMa MOJMTHKA Jla IOMOTHE Y NMPOMOBHCAY

KOHKypeHTHOCTHU (Arrowsmith et al,, 2004).

Ox 1959. pudysuja 3akoHa (bGeHLIMAapKUHT MeToJa) je dYecTo 6uia
obGjalimbaBaHa M IOBe3MBaHa Ca IOjMOBMMA Kao IITO Cy: IpHjeM,
TpaHCIIaHTalMja, eMyJaliydja, ILIUpewe, pacejaBambe, TpaHcdep, yBO3, HU3BO3,
LYpKyJalyja, TpaHCMUIpaliMja, NpeHollewke, NMpeKorpaHuyHa MOOUJIHOCT WJIU
xapMoHU3anuja 3akoHa. Twining (2004) y cBoM pajly, Ka0 TeHEPUUYKH TEPMHH
KOjU 06jeiubyje CBe HaBeJleHe CHHOHUME, Takohe KopucTu pey dugdysuja. Y uumy
OoJber pasyMeBakha OBUX I10jMOBA U KbUXOBE NIPUMeHe y NPAaBHOM U NOJHUTUYKOM
KOHTeKCTy, y Tabesn 2-2 cy NpHKa3aHU HEKHW OCHOBHH IOjMOBHU U JepUHULH]je

KOje Ce 4eCTO KOpHUCTe y JIMTEepaTypu U AOKYyMEHTHUMaA.

Ta6ena 2-2. [lojMoBU U fedUHUIH]je V¥ BE3U Ca IPEHOILEHEM U YCBajakbeM

JierucjiaTuBe

TpaHcuraHTanuja = J/lupeKTaH NPEHOC Y jeJHOM CMepy, 0f, 3eMJbe A [10
(eHr. transplantation) 3emsbe b (Twining, 2009);

= 3ameHa owteheHor uau ofacytHor opraHa (Koushal et

al, 2015).
Audysuja = [Ipesa3ak ca 06/1aCTH BUCOKe KOHIeTpalyje Ha 06J1acT
(eHr. diffusion) Hucke koHueTpauyje (Kellogg, 2015);

= Judysuja (mo3ajM/buBambe) 3aKOHA je U3BOP 3a 3eMJbe
KOje MpHUMajy 3aKoHe 3apaji pa3Boja u npomeHe” (Lyke,

2012, cTp. 125).

IlupkyJj1anuja = Cs0604HO KpeTamwe uiu npoJias (Bilgin, 2010).

(eHr. circulation)
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XapMoHHU3anuja

(eHr. harmonization)

MeTon foHOLIEeHa 3aKOHA, KOjU Ce CIIPOBO/IU Ha OCHOBY
oApebeHuxX mnpaBua ycMepeHUX HA KOHBEPTEHIIHjY
IpaBHUX CHUCTeMa, aJu 6e3 HUXOBOT MOTIYHOT
yjenumema (Napalkova et al.,, 2017);

YcknahuBawe 3aKOHOJABCTBa JpkaBa 4YIaHULA Y
IM/by  yCIOCTaB/balba  CJAWYHUX  (yHOpeAMBHX)
3aKOHCKHMX Tmpomuca y ojapebeHum o6sactuma

(EurAsEC, 2019).

Emysianuja

(enr.emulation)

Konuja Mozesna kao npuMep y3eT of, IpyTHUX.
YcarsameHocT ca Meh)yHapoJHO pacrpoCcTpambeHUM

HopMmaMma (Heinze, 2011).

TpaHcnoHOBame

(eHr. transposing)

Baxkan 06JiMK eBpomneusauuje Tj. yTunaja EBpone Ha
weHe apxkaBe wianuile (Berglund etal., 2006).

[Ipouec kojum 3akoH EY yTuue Ha gomahe mponuce u
npejcTaB/ba MNPUJIAYHO CTPOT, HHCTUTYLMOHAJIHO
BoheH, mpoleAypajJHU HAuuH CIpoBohema MOJUTHKE
3a HeNoCpeJHU)Y U [OUPEKTHUjy HMIUIEMEHTAlUjy

crenuduyHux noautuka EY (Thomann, 2015).

Anpoxcumanyja

(eHr. approximation)

YcknahuBamwe HallMOHAJHUX 3aKOHA, MPaBUJIa U
npoueaypa (Makuch & MacDonald, 2006);
Bnucka capagmwa Mehy ApxkaBama uiaHunama (Polach,

1959).

Eyponeunsanuja

(eHr. europeanization)

[Iponiec KoHCTpyHCamwa, AUdy3uje U
MHCTUTYLHMOHaNU3aLuje popMaJlHUX U HeGOpMaTHUX
IpaBUJIa, IPOLeypa, MOJUTHYKUX NTapaJUurMH,
CTUJIOBA, HAYMHA HA KOjU Ce paJie CTBApH, BepoBama U
HopwMme (Saurugger, 2016);

[Iponec y kojeM fp>kaBe ycBajajy npasuia EY
(Schimmelfennig & Sedelmeier, 2002);

,II0OJINTUYKA ¥ eKOHOMCKA JMHAMHUKa [10CTajy [e0

OpraHv3aliMOHe JIOTMKEe HallUOHaJIHE IIOJIMTUKE U
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Kpeupama noautuke” (Ladrech, 1994, ctp. 69).

IIpomnpeme = HeaBOC/IMCMEHO [TOCTOjame CTpaHe NoJUTUKe EY

(eHr. enlargement) (Spendzharova, 2003);

= [locTeneHa ¥ ¢popMasHa XOPU3OHTAIHA
MHCTUTYLIMOHA/IM3aL1ja OpraHM3alMOHUX [paBUIa U
HopMHU (Schimmelfennig & Sedelmeier, 2002);

= AcuMeTpHYaH Ipolec Npey3uMama paBua Kiayba

(Dimitrova, 2004).

TpaHcdep = [Ipouecy KojeM MOJIMTHKE U /UM IPAaKCe jeJHOT
(ewr. transfer) MOJINTUYKOT CUCTEMA Ce YHOCE U KOPUCTE Y apeHH 3a
Kpeupame MOJTMTUKA HEKOT JPYToT MOJIUTHYKOT

cucteMa (Dolowitz, 2003).

AduceMuHanuja = [lnanupaHo mupeme (Greenhalgh et al,, 2004).

(eHr. dissemination)

Konupame = JlupekTHH U KoMILIeTHU TpaHcdep (Dolowitz &

(eHr. copying) Marsh, 2000).

TymayeweM TepMHHa ,TpaHCIUIaHTalyje 3akKoHa“, MoxeMmo pehu fja
NpYMEHEHU 3aKOH TMONyHaBa MpPaBHM BaKyM WM 3aMembyje MNPEeTXOJHU
(3acTapesnu uau TpajuuyoHasHH). be3 003upa, Kaja ce 3aKOH NpeMeCcTH U3
jefHOr MpaBHOT TeJia Y ApPyro, oH 6u Tpebaso Aa ob6aB/ba UcTy PyHKUH]Y (Lyke,
2012). MebytuMm, akKo TNOMCTOBETHMO  TpacIJIAHTALMjy  3aKoHA  ca
TPaHCIIAaHTALMjOM JbYJACKHMX OpraHa, a JpXaBy ca JbYACKUM OpraHU3MOM,
NO3HATO je Ja TPAHCIJIAHTOBAaH OpraH Moxe OUTH NpuxBaheH oJ; cTpaHe
opraHusMa, y3 npartehe HycnojaBe u noreukohe y npouecy npujaarohaBamwa, Uau
onbadeH. [lpounec nmpusiarohaBawa Moxke OUTHM MyduaH, AYroTpajaH U CKyll y
3aBHMCHOCTH 0/ UMYHHUTETA OPraHu3Ma, CTApOCHOTr J100a nayujeHTa, pUHAHCHjCKe
cuTyaluje, JOCTYIHOCTH JIEKOBA, JieKapa, NpUMeHe CaBpeMEHUX TEeXHOJIOTHja U
3/ipaBCTBeHUX ycayra. OpraHu3Mu pasJIMYUTO pearyjy Ha cTpaHo TeJso. CuTyanuja
je ucTta ca 3aKOHOM M JpKaBOM Koja ra ycsaja. Kako HaBoge Wehmer & Frota
(2012), 3akoHOZaBHO yckJjahuBame u3Mehy /p>kaBa 4YJjaHUIA CBAKaKo HHje

TPUBUjATHO C 063UPOM Ha pasjIMKe Y eKOHOMCKOM pPasBojy, TPaAULHjH, KYJITYPH,
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je3uKy, JOCTYIHOCTH OYJeTCKUX CTpeACcTaBa U MOryYhHOCTH 3eMJbe Jla NpHUByYe
CTpaHe MHBecTHLMje. PasMunbajyhu Ha Taj HauMH, TBOPLY 3aKOHA NMPUJIHMKOM
paMaTpama Ipejsora 3aKOHa, MOpAjy y3eTH Yy O0O3UP OKOJHOCTH, KOHTEKCT,

TPEHYTHY CUTYaL{jy V¥ 3eMJ/bU Kao U TPEHYTHO ,3/JpaBJ/be U UMyHUTET" Zip>KaBe.

Hausrnen ciauvHo, ,audysuja je mnpolec MnpeysuMama jeJHOr MpaBHOT
NOpeTKa, CUCTEMA UJIU TPaULiMje KOjU YTHYe Ha APYTH, Ha HEKU 3HayajaH HauuH"
(Lyke, 2012). 3ampaBo, TO je NpubJIMKaBake 3aKOHA M NpPaBHUX CUCTEMA,
yjenumbeme 3aK0Ha WK yckaahuBamwe 3akoHa. [Ipema munubewy Lyke (2012, cTp.
85), ,audysuja, 3acHOBaHAa Ha TEOPHjU JierajHe TPAHCIJIAHTALUje, 4eCTOo ce
KOPHUCTH Kao OKBUP y NOKYILIAjy Jja ce pa3yMe KaKO 3aKOHHU yTU4YYy W JieJlyjy BaH
CBOjUX rpaHULA“. Y KOHTEKCTy MeJULUHCKUX UCTpakuBamwa, Greenhalgh et al.
(2004) pasnaukyjy ,audysujy“ (HebopMasHOo IwHpewe) oA ,JUCEMHHALHje”
(m1aHUpaHO LIMpee), Kao JiBe TauKe Ha CIIEKTPY KOjU ce IpoTexe oJ, IPUPOJHOT
nMpema ,Heka ce Jiecu” (eHr. let it happen) 1o MeHallepcKe IpOMeHe ,YyYUHUTH Jid
ce fnecu” (eHr. make it happen). Westbrook (2008) ykasyje Ha To Ja aAudy3ujom
3aKOHU TIy0e HHUXOB HHJAETUTET U yTamajy ce y amopdHy Macy. Mehyrtum,
HajBakHHje je HamoMeHyTH, Kao mTo Westbrook (2008) ucrtuue, na audysuja
3aKOHa yKasyje Ha CTpax 0/, XOMOreHHU3alje Tj. CTpax JAa Hall IpaBHU CUCTEM, U
VMIUVIMLUTHO Halla KyJTypa, He U3rybe OHO LITO UX YMHU NOCeOHUM. 3asaszehu
Ay6J/be, y 3aBUCHOCTH OJ, 3aKOHA KOjU cCe yCBaja jaB/ba ce 3aOpPUHYTOCT Aa he
eTHUYKA NpPUIAAHOCT, paca, CHara, JOM M CeJulITe HAIIUX yBepewa OUTHU

YVHUIITEHH UK 6apeM noJpeheHn MoiepHOj I106aTIHOj KYJATYPH.

Kpo3 pebununujy nudysuje kojy je gao Lyke (2012), nporniece npey3uMarmba U
ycBajawba 3akoHa u3 EY y Hawoj 3emspu y nepuoay 2009-2010. roauHe Kao “
3aKOHe Yy Be3u ca MHQPPACTPYKTYpOM KBaJMTETa, MOXEMO Ha3BaTH dugysuja
3akoHa. MehyTrM, Ha HalleM TOBOPHOM MOJPYYjy U y MOJUTHYKHUM TOBOpPHUMA
MOXe ce vemrhe 4YyTH ped XapMoHu3ayuja 3akoHa. [lpersie oM JoKyMeHaTa
3eMa/ba 4iaHuLa EY u 3eMasba KaHJWJaTa MOXXeMO BUJETH Jia je Takohe yecTo
ynoTpeb/baBaHa peu ,anpokcumayuja“ 3akona u perysnatuse ([lornemzatu Herdina,

2007, Harpaz, 2014, Petrov, 2014).
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[IpeTpaxkuBamweM mnpeko Google akademuka (06 jyna, 2016. roauHe) Moxe ce
BUJEeTU Ja cy Hajuemrhe kopuitheHe peuu: anpokcumayuja 3akoHa (7.690
pesyJarara), xapmoHudayuja 3akoHa (3.670 pesynrtata) u dugdysuja 3akoHa (2.510
pesynrtarta). /Jlo cAMYHOTI 3ak/bydka ce Jouuio KopuinheweM u  Google
npeTpakMBaya KOju MpeTpaKkyje TeKCTOBe He CaMO y Hay4YHOj JIUTepaTypH, Beh u
y pPasJIMYUTHUM U3BeIUTAjUMa, IITaMIH, 6J0roBuMa, GopyMUMa, 06aBelITeHUM],
3BaHWYHUM CTpaHHIlAMa OpraHu3aluja, yApyKewa U Jpyrux. Y 0BOj NpeTpasu
Hajuewhe ynotpe6/buBaHe peud cy: ducemuHayuja 3akoHa (1.220.000 pesystaTa),
dugpysuja 3akoHa (313.000 pesynrata), yupkyaayuja 3akoHa (312.000 pesysrarTa)
U xapmoHuszayuja 3akoHa (270.000 pesyaratra). MoxkeMO NPUMETUTH Ja Cy
dugysuja u xapmoHu3ayuja Hajuelmhe 3acTyln/beHe pedyd Kao pe3ysaTaT o06a
nperpaxuBaya. Takobe, y JOKyMeHTHMMa M MpaBUIHHULMMA U3 Ipey3eTHUX
nupexktuBa EY, peu xapmoHnuszayuja je 3BaHMYHO KopullheHa ped U y CPICKUM

npesBoguMa.
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3. KBAJIMTET, CTAHAAPAU U TBOPIIU ITIOJIMTUKA

O,E[FOBOp Ha IIHUTamkbe [a JIU je N KOJIMKO KBaJIUTET BaXXaH y IpPoOLECY CTBApAlaA
MNOJIUTUKA HW IOJHUTHUYKOI' O[4JIydYMBdikbd HABOAW HaA INHTAKE KaKO TBOPLIH
IMOJIMTHKA nonmajy KBaJIUTET XU AOHOCE OJIYKE Yy B€3U Ca UCTUM. MOFy JIX TBOpLUH
IMOJIMTHKA passujaTH 1 00JIMKOBATH CBOje IMNOJIMTHUKE Yy OHOCY Ha KBaJIUTET KOjI/I
oiroBapa lbUXOBOM TPEHYTHOM IMOJIMUTHYIKOM KOHTEKCTY U HHTEPECY? y AaBamky
OiIT0OBOpPA HAa NNOCTAB/bE€HA [IHUTAbA, HE CM€ C€ 3aHEMapUTH MOI‘thOCT HOCTOjaI-ba
HejeﬂHaKOCTH Hsmeby JII/I‘-IHOI‘/I'II)I/IBaTHOI‘ INIOMMamka KBaJIMTETAa U OHOr'a KaJia Cce

M KaKO IIOJIMTHKA 3aUCTa BOAU U Kperpay OJHOCY Ha KBAJIUTET.

3.1 lllTa cy moJIMTUKA U TBOPLH NOJIUTHUKA?

[Ipe Hero mTO mnpoHaheMo TpakeHe OJroBOpe, MOTPeOHO je pa3jaCHUTU U
JepuHUCATH LITA je TO MOJUTHUKA. Y omTeM cMmucay, ctangapz 1ISO 9000:2015
(ISO, 2015) pedunume mnosuTuKy (eHr. policy) Kao HamMepy W ycCMepewe
opraHMsalyje, U3pakeHO OJf CTpaHe HajBuIler pykoBozcTsa. [Ipema Kilpatrick
(2000), umtupanor oxa crpane Filipovic (2012, ctp. 38), jaBHa mosuTHKA je
,CACTEM IpaBlLia [leJI0Bamha, PeryJaTOPpHUX Mepa, 3aKOHA U NpUOpUTETA KOjU ce
¢duHaHCHpajy Yy Be3U ca peJMeTHOM TeMOM, NPOrJallleHUX Ol CTpaHe ApP>KaBHUX
opraHa 4 beroBUx NpeJCTaBHUKA", U CBe OHO 1ITO Biaza oiyyr ja HanpaByu UJIU
He HampaBU O oJjpeheHoM nmuTawy uaMU npobsemy. Takobhe, Birkland (2015) y
4YeTBPTOM U3/jalby CBOje KibUre CIIOMHUbE I0jaM ,Urpame noauTuke” (eHr. playing
politics) koju objarmbaBa Kao ,3acTylambe jaBHUX MHTepeca“. MehyTtum, Lowi &
Olson (1970) cy manu aebuHUIUjy MOJUTHKe o6jamimaBajyhu je kao pe3yaraT
OMJI0 KOT IOHOCHOLA OJIyKa, OWJIO Ja je y MUTawky NojejuHaL, Malyd WA BeJIUKH

KOJIEKTHUB, BJaJila UJIK HEBJIAJUH CEKTOP.

OHo 1rTo YecTo 36ymyje, a Hamehe ce kao moTpeba 3a objallIkemeM, je pa3iuka
u3Meby nojMoBa eHr. policy u eHr. politics. Stanceti¢ (2013, cTp. 1) je npy>kuo jacHO
objalikberbe U NPEBOJ, OBa JBa TepMHHA y KOMe ped politics objalimaBa Kao
LIIOJIMTUYKK TIpOLeC, HacTajame, M3pakaBake, CYKOO M paspelierme ajlu U

nocpe/ioBame UHTepeca y jeJHOj 3ajefHULU. Y 00JacT politics cniajiajy KJacU4HU
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MOJIUTUYKU KOHLENTH Kao WITO cy Moh, KOHCeH3yc, ierHTUMHOCT UTA". Ca Apyre
ctpane, Stanceti¢ (2013) cmaTtpa ga policy o3HayaBa MOJUTHUKY Kao aKTHUBHOCT
KOHKDETHOI OJJlydMBalkba y CBUM 006JIaCTHMa jaBHOI >XMBOTAa MU 0OyxBaTa
NpBEHCTBeHO QYHKLHUOHAJIHY CTpaHy NoJuTHKe. MehyTuMm, kako He 6 OO 10
TEepPMHUHOJIOIIKe KOH}Y3Uje, BpJio 4ecTo y3 ped policy Hauhu heMo Ha aTpubyT
eHr. public (jaBHa), kao WITO cMO BUAe U U KoJ ayTopa Kilpatrick (2000) u Akirav
(2014). IllpeBeieHO Ha CPIICKH je3UK, TO OW OUJIA “jaBHA MOJUTHUKA”, IITO Takohe
MOKe JJOBECTHU 0 HejacHoRa, jep ce MocTaB/ba MMTakbe KaKBa je TO NOJIMTHKA aKo
HUje jaBHA. Y CYIPOTHOM HHUje NoJUTUKA. be3 joaTHOT objallibewha, 0Baj TEPMUH
Takohe Moxke 6uTH KoHy3aH. Mehytum, Stanceti¢ (2013) cmatpa ga je
ONpaBJaHO EHIJIeCKy ped policy mpeBOAWUTH M3pa3oM ,MpaKTUYHA MOJUTHKA",
a politics kao ,noarTHKa“. OHO LITO je NpeAMeT UHTEPECOBaba Y OBOM Jiesly paja

je 3anmpaBo NpaKTHU4YHA NOJIUTUKA Y K0jOj je peJaljdja npobeM-pelliehe K/bydHa.

Akirav (2014) TBpaM Jila ce MOJIUTUKA CACTOjU OJ CKyIa OJ/JyKa Koje JjoHOCe
NOJIMTUYApH, UHTepeCcHe Ipylle, 6MpOKpaTHja U jJaBHOCT U OOUYHO Ce U3paKkaBajy
kao 3akoH wuiau nponuc. [Jasme, Lindblom (1980), nutupaHn opn cTpaHe
Airey & Chong (2010), Hanomume Jia 6U pa3yMesd KO U IITA CTBAapa MOJIUTUKY,
MOpaMO pasyMeTH KapaKTepUCTUKe, MON M ayTOpPUTET y4YeCHHUKa, YJIOry KOjy
WUTpajy U Kako YIpaB/bajy U yTudy jeaHud Ha gpyre. [Ipema Hulnick-y (1986)
TBOPUM NOJUTHKA Cy AP>KAaBHM 3BAaHUYHUIM Koju dopmy iy, 6upajy u
CNIPOBOAE NOJIMTUKY U KOjU Cy ,y MO3ULMjH Aa AOHOCE 3aKOHEe U NOCTaB/bajy
noautke“ (Gee et al,, 2013, ctp. 50). 3anpaBo, TBOPIY MOJUTHKA Cy ,MEHAHEPH Y
NMPOU3BOAKM NPAKTUYHMX NMOAUTUKA® (Stanceti¢, 2013, cTp. 15). [Ipouec kojum
BJIaZle TIpeBO/ie CBOjy NOJIMTHUYKY BU3Hjy y IporpaMe U aklyje Kako 61 OCTBAapUJIH
’KeJbeHe IpOMeHe/HCXOoJle Y peaJHOM CBeTy Ha3uMBaMO TBOpOa WJIH Kpeupamwe
nosnuTtuka (eHr. policy-making) (EC, 2015). Mebytum, Rose (1993) cmarpa na
TBOpPLM INOJMUTHKA Hajpe Hacjaehyjy NOJMTHKY, a OJJIyKe Koje ce JOHOCe Cy
yIpaBo y OKBUpPUMa TakBe nosinTke. CindHo kao Rose (1993), Kliiver et al. (2015)
CMaTpajy Aa TBOPLHY MOJUTHUKA He NOUYUIY HUKAJla OJf HyJle U Jja Ce 3aKOHO/aBHe
MHULMjaTUBe 4eCTo rpajie Ha noctojeheM 3aKOHOJABCTBY, Kao pe3y/TaT paHUjUX

NoJMTHKA. TBOpLUU MOJUTHUKA, YHUjU je 1Oocao JAa JOHOCe 3aKOHe, OUJIO Jia je TO
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¢dopMa 3aKOHOJABHOT yCBajama WU cycka ogiyka (Devlin, 1962), HasuBaMmo jour

W , TBOpLIMMA 3aKoHA" (eHT. l[aw-makers).

Ca fpyre cTpaHe, HOJIMTUYAPU Cy ,IPeJACTaBHULU MOCTOjeNhHUX HAEOJTOUIKUX
nosioBa“ (Neiman et al, 2015) ofHOCHO, JiMLla KOja CIpPOBOJie MUHTepece, OpaHe
M /WJIN Hana/ajy o/JIyKe OHUX KOjU y4eCTBYjy Y CTBapamy noJjuTuka. [losuTuyap
He 3Ha4M 06aBe3HO U OHAj KOjU yyecTByje Y CTBapaby/Kpenpamwy NojJuTHka. bes
063Mpa Ha OBAaKBY NOJeJy U jeJHU U Apyry, yTuuyhy Ha JpyLITBEHO BepOBake U
BpeJHOCTH, IpeJCTaB/bajy MOhHe YyBape y JPYLUITBY KOjU OOJIMKYjy HU/€0JIOTHje
Kpo3 cTaHzape (Mojesie) Koje caMU IOCTaB/bajy Yy OJHOCY Ha OHO IITO je
npuxBaT/buBo (Bhatia, 2006). Clapp (1963) u Cohen et al,, (2008) pa3snukyjy ABe
BPCTe MOJIMTHYApa Ha3uBajyhu ux ,KOWbU 3a U3J10K0y" (eHT. show horses) U , KObU
3a Byuy" (eHr. work horses). [lonuTu4yape Koje CBpPCTaBajy y rpyny ,KOmH 3a
M3J10%K0y" objalmkaBajy Kao camonpoMoBuilyhe 3aKOHO/AABIle KOjU ycMepaBajy
CBOje BeLITHHe U aMOHIMje Ka MOCTHU3amy MeJUjCKe MaXKie, a Ha padyH
3aKOHO/laBHe aKTUBHOCTH. OBaKBa yJiora TBopala MOJIMTHKA je BaXKHa jep UMa 3a
IIMJb Ja jeMuU KBanuTeT. Ca pyre cTpaHe, NOJUTHYAPH KOjU Cy ,KOHH 3a By4y" cy
OHM KOjU Cy BHIIe 3aWHTEPECOBAHM 33 3aKOHOJABHE AKTHUBHOCTH HEro 3a
NOKPUBEHOCT y MeAujuMa. OHU Cy aKTUBHHU INOjeJUHIIM KOjU 6peMe 3aKOHOJaBHE

MHULMjaTUBe IPey3uMajy Ha cBoja nJieha.

Y ny6srkanujama aytopa Gruber (1993) u De Ayala (2001), nocToju ciu4Ha
noJiesia Ha ,jaBHO MO3UTHBHO Julle" (eHT. public positive face) v ,jaBHO HeraTUBHO
nune” (eHr. public negative face). Y npuior oBoj nogeny, y Tabenu 3-1 u Ha Ciugu
3-1 Hasaze ce pe3y/aTAaTH CIPOBEAEHOT MCTPaKHMBamka O HU3jaBU MOCJAHHKA
CkynmtuHe Cpbuje y liTaMnaHuM MeJudjuMa y nepuofy jyH 2012 - janyap 2013.
rogune (CRTA, 2015). Ha ocHoBy mnojaTaka BUJAMMO [Ja NOjeJUHLU TeXe
NPOMOBHCAlky 3aKOHOJJABHUX aKTUBHOCTH U NMOJIMTHKE KPO3 MeJdje BHUILIE HEero
ekcnoHupawy y CKYNUIITHHH, JOK YKymaH Opoj o6pahawa U y Meaujuma u
CKYNIUTHHU MO0Ka3yje Aa cy nociaHuuu Peny6smke Cpbuje y Behoj Mepu , KOmbH 3a
Byuy“. Takobe, ono3ulyja je yBeKk akTHUBHHUja OJf OCTAJIMX U KOPUCTH NPUJIUKY 3a
MeJIUjCKO eKCIIOHHMpame KpOo3 H3HOIleHme CBOjUX CTaBOBAa WU KPUTHUKOBaHE

aktyeJsiHe BjaacTH ([lornesatu Pitman, 2012).
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Ta6ena 3-1. bpoj usjaBa nocnanuka y Megujuma u ckynirtuau (CRTA, 2015)

Ilocianunu ca Hajeuie | Bpoj u3jaBa y megujuma Bpoj usjaBay
h3jaBay MeJujuMa CKYNIITHHHA
[Tocnanuk 1 (onosunuja) 463 52
[Tocnanuk 2 (ono3unuja) 440 0
[locnanuk 3 (BaacT) 411 1996
[Tocnanuk 4 (ono3unuja) 389 146
[locnaHuk 5 (ono3unuja) 380 9
OcTaJiy nocJaHUIM 6656 7804
YKynHoO 8736 10007

IyT1c (12)* JIC - /leMoKkpaTcka cTpaHKa
CJIC 9) CHC - Cpncka HanpejiHa cTpaHKa
JIAIT - Jlu6epanHo JeMOKpaTCKa CTPaHKa
CBM (5) CIIC - CoumjanucTuyka naptuja Cp6uje
YPC (15) JICC - JlemokpaTcka ctpaHka Cpouje
CIIo JC - JeauncTBeHa Cp6Hja
CI10 - Cpricku mokpeT o6HOBe
JC YPC - ¥Yjeaumwenu pervonu Cpbuje
JcC CBM - Cages BojBohaHckux Mahapa
CIIC (25) CAIIC - CoumjanaemMokpaTcka naptuja Cpouje
[TYTIC - [lapTHja yjeaumeHUX neH3noHepa Cpouje
JIATL (12)
CHC (64)
JIC (43)
0 500 1000 1500 2000 2500 3000

* ¥ 3arpasiama je npukasaH 6poj nocnanuka y Ckynutruau (Cazue 31. maja 2012. rogune)

Ciuka 3-1. [lapsaMeHTapHe CTpaHKe Y MeAjuMa peMa 6pojy 13jaBa MocJaHuKa

(CRTA, 2013)

HenaBHa craTtuctuka OmeopeHoz napaamedma (crnpoBefeHa of 16. ampuia
2014. rogune jo 15. anpuna 2015. roguHe) je mokasasa Jia je yBek Behu 6poj
roBOpa, pemnjivukKa U aMaHJMaHa u3 pezioBa onosunuje (BlicOnline, 2015). ¥ npunor
pedyeHOM, a Ha OCHOBY IoJlaTaka ca cjaukKe 3-1, oBa mozesia ce Moxke NPUMEHUTH U
Ha MOJIUTUYKe CTpPaHKe Tj. bUX0Be aKTUBHOCTU y MeJujuMa. Y nepuoay oz 2012

no 2013. rogvHe, Kajia je WUCTpaKWBakbe CIPOBEJIEHO, CTPAaHKA Yy OMO3ULIUjU
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npeAmadyd no 6pojy usjaBa y MeaujuMa ca 2.466 usjaBa, 3aTUM, npaTu je Bozdeha
CTpaHKa Ha Bjactu ca 1.615 uzjaBa u Jlubepanno Jlemokparcka [laptuja ca 1.071
u3jaBa. Bugumo fa onosunyja npeAmadu y UsjaBaMa y MeJiMjuMa 3a pasJiMKy Of,
NOCJIaHHUKA Y BJIACTU KOjU Y OBOM CJIy4ajy NpeACcTaB/bajy ,Komwa 3a Byuy"“. OBakBU
pe3y/TaTy Cy U JJ0OHeKJie pa3yM/bUBH, jep ONO3UIMja KOPUCTH MeJije Kao MOhHO
MaHUNYJaTUBHO CpelcTBO 3a TpaHcpopmanujy apywrtBa (Rekklang, 2012) u Ha
Taj HAYMH Ce IPOMOBHILE U NPUJ00Hja NaKwby Hapoja. Tabesa 3-1 ykasyje Ha TO
Jla OCJIaHUILM OMO3UIlMje BUIe y3UMajy yJory ,KOH 3a U3J0k0y“. BiacT je Ta
Koja Tpeba Ja MOKake pe3yJTaTe U CJe[d HJEOJIOTHjY KpO3 3aKOHOJABHE
aKTUBHOCTH U OJJIyKe, yBaxkaBajyhu notpebe HapoAa, A,OK ono3uLyja, cayxehu ce
MeJIMjUMa, 4eCTOo yKa3yje HapoJy Ha OHO LITO BiacT He paau Kako Tpeba. Kao mwrto
cama peu Kaxe, ,0l0311Mja"“ Kao GyHKIMja TOKPUBA CBe apryMeHTe U aKTUBHOCTH
CyNpoTHe noJuTHKaMa BehunHe U BiacTy, fok ono3ulyja Kao cybjekaT 03Ha4vaBa

npekJaname/mokaaname, aju He Hy»kHo (Nussberger et al,, 2010).

Jla ce BpaTMMO Ha NoOYeTaK U NUTame Ja JIM TBOPLM INOJUTHKA pasBHUjajy U
00JIMKYjy CBOje NMOJIUTHKe U NMoKpehy MHMLMjaTUBe Yy OJHOCY HAa KBAaJIMTET KOjU
OArOBapa HHUXOBOM TPEHYTHOM IOJUTHUYKOM KOHTEKCTY U HMHTepecy. MoxeMo
ci1060HO pehu fa 6UJ10 Koje MHULMjaTHBe 0J CTpaHe TBOpaLa MOJUTHKA HACTaAjy
y 3aBHCHOCTH O/ TOTa ILITa je BbUXOB UHTepec. [luTame je fa v xkese ja ©U3a30BYy
MaKCHMaJIHy LITeTy CyNpOTHOj CTPaHH, Ja NPHUJ00Mjy MOAPIIKY jaBHOCTH WJIH
jeZlHOCTaBHO eJie Ja OCTaHy y OKBHpHUMa ,KoJeKkca noHawamwa“ (Gadavanij,
2002). KoHKpeTHO, y OBOM CJy4ajy, HaMehe ce MUTambe KaKO TBOPIM MOJUTHKA
NOMMajy KBaJIUTET, CTAHAAp/e U OCTaJle eJleMeHTe UHPPACTPYKType KBaJUTeTa U
KOjU Cy TO HUHTepecM U aKTOpU Koju mnokpehy HHUIMjaTHBe y Be3U ca

KBaJIUTETOM U CTaHAapAWMa.
3.2 JaBHA NOJIMTHUKA M CTaHJAApPAM

MHory Hu3a3oBM Kao IUTO Cy, 3ajeJHUYKU NPUCTYyN €eHepruju, naMmeTHe Kyhe,
ynpaB/balbe OTNAJa, yOsakaBamwe KaTacTpoda, 6e36eJHOCT U CUTYPHOCT WJIU
norpe6a 3a NaMeTHHUM TpajloBUMa, JaHac cy MNocTaau riaob6aaHu. Crora,

MGBYHapOﬂHI/I CTaHJapAXu MOTy nomohu peryjaaTopruMa Aa CTUMYJIMIY peliekba
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Koja cy 6e30eJHHUja, MPUCTYNMAyHHUja W JIAKIIA 33 OApPXKaBalbe, aJli U NPYKUTH
TeXHUYKE JieTa/be HEOMXO/[He 3a YCIOCTaB/batbe JOOPUX MOJHUTHKA. OBO YK/byUyje
CBe, 0J] METO/Ie UCIUTHBAaKA /10 JJ0Ope MeHAIMEHT NMpaKce U YKJIawaka 6apujepa

y MehyHapo/JHOj TPrOBUHHU.

CTraHzaps, Kao JOKYMeHT KOjU je jaBHO JOCTYNaH, a Herosa IpHMeHa
Jl0OpPOBOJbHA, MOXKe [aTH BpeJHy NMOJPILIKY Y UMIJIEMEHTALUjU jaBHEe MOJIMTHUKE.
JaBHa mo/JIMTHKA je aKLMja Npejy3eTa Of CTpaHe BjaJie 3a pelllaBame NMUTambaA Of
jaBHor uHTepeca (ISO, 2019). TakBe akIivje Cy 3aCHOBaHe HAa CUCTEeMY BPeJJHOCTH
M HOPMHM M MOTy OMTH 3aKOHOJaBHe WJIM He3aKOHOJaBHe, a MehyHapoJHU WU
eBpoIlickd ctaHgapau (Hop. ISO, IEC, EN cranzapay) Mory 6UTH ynoTpeb/beHHU Aa

noJp>xe 6MJ0 KakBy ak1iyjy Tor tTuna (IS0, 2019).

[lopen TexHUUKe JUMeH3Hje, CTaHAApAU3aLHja U THOPACTPYKTYpa KBATUTETA
yBeK MMajy U MOJUTHUYKO-PEeryJaTOPHU acleKT Ma Cy CToray AUpeKTHOj Be3H ca
NUTamkKUMa J06por HauMHa ylnpaBJ/bama jefjHe 3eMsbe. [IpBa acouujaluja Ha Be3y
u3MeDhy jaBHe NOJIMTHKe U CTaHJAp/a je 3alpaBO TeXHUYKHU NPOMMC Tj. Kaja je
CTaHJapA y LeJIOCTH WM JieJIOM MporJjalleH TeXHUYKUM IMPONUCOM U Y TOM

cJIy4yajy je weropa npuMeHa obase3Ha (1SO, 2019).

Haume, cTaHpapau cy y OCHOBH IpeloOpyKe, a HHTEpeCHe CTpaHe WX
NpUMeYjy U KOpUCTe Ha A06pOBOJ/bHOj OCHOBU. Mory 6UTH Jile0 yroBopa HUJH
yCJIOB 3a yJ1a3 Ha TPXKUIITE, aJIU 100aB/bavyM U MPOU3BOHaYH caMU OJJIy4yjy JAa JIU
he kopuctutu crauaap wid He (Kellermann, 2011). 3a pa3nuky oj cTaHAap/aa,
TeXHUYKHU NPOINUC je o6aBe3yjyhu U cBa MaJjia U BeJiMKa npeay3eha Mopajy 6UTH y
CKJIaJly Ca HeroBUM 3axTeBUMa, jep je y CYNpOTHOM 3aKOHOM KaXKHHBO.
,TEXHUYKU NPONMCH YTBphHEHHU 3aKOHOM MOTY INpeJCcTaB/baTH IpaBU H3a30B
caZp>)kxaH y TProBUHCKUM clopa3yMuMa, Oyayhu Jga  yckiabuBawme WM
Npu3HaBalke THUX TMPONHUCA 3HAYU OMeTalke HAUOHAJHUX pPeryJaTOpHUX
nosutuka“ (Miesner, 2009, ctp. 12). MebyTtumM, To je camo jejlaH 0J; HauMHaA
YK/by4MBaka CTaHJap/la Y 3aKOHOJaBHe aKTUBHOCTHU. HeslaBHO U3zaTa 6pourypa
ox, ctpaHe 1SO-a Ha TeMy ,Ynompeba u pegpepenyuparse 1SO u IEC cmandapda kao

nodpwka y jasHum noaumukama“ (1SO, 2019), Habpaja wTa je TO WITO CTaHAApAe
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YUHU KOPUCHUM 3a TBOpLie NOJIMTHKA. JeJlHa 0J NPeSHOCTH KOJ ynoTpebe OBUX
MehyHapoJHUX CcTaHJap/ia je CMameme Oapujepa y TProBUHH, MPBEHCTBEHO 3a
3eMJbe wiaHule CTO. lasbe, oBU MehyHaposHU cTaHJapAu cy MOhaH UCTPYMEHT
ynpaB/baa, 300r epeKTa KOju MOTy MMATH Ha MPOU3BOJE, YCJAYTe U KBAJUTET
»kuBoTa. Takohe, y Opoliypu ce HarsamaBa napajesia usMeby go6pe mpakce y
TBOPOM MOJIMTHUKA U Jl0O6pe Mpakce y cTaHJapAu3auuju. Haume, ymnorpeba
MehyHapoJHUX cTaHJapJa Ce CBe BHILIe cMaTpa JesJoM Job6pe perysaTopHe
npakce W Jo0pe jaBHe yIpaBe, yK/bYy4yjyhh OTBOPEHOCT, TPaHCHAPEHTHOCT,

e(I)I/IKaCHOCT, KOHCEH3yC U MUIllJbEEe CTPYyYbaKa.

Ha npumep, ISO u IEC cTaHpapAy MOTY Jla IOMOTHY TBOpLMMa MOJIUTHKA Ja
YCKJI3Jle CBOje cUCTeMe HabaBKe ca Haj60/b0M MelhyHAapoHOM MPAKCOM U YIHUHE
UX NPaBUYHUM, TpaHCIapeHTHHWM, KOHKYpPeHTHHUM W ucmiatuBuM (ISO, 2019).
C o63upoM Jia cy BJajie HajBehu Kymiy poba U yciayra, ynotpeba cTaHaapjaa y
jaBHUM HabaBKaMa je joll jeJlaH HA4YWH J@ TBOPUM TMOJHUTHKA MPOMOBUIIY
cnenuMpuyHe LU/beBe MojuTUKe. OCUM Tora, CUHeprvja TBOpala MOJUTUKA U
CTaHjAapJu3epa Moxe AonpuHeTH Behoj epUKACHOCTH U OJP>KUBOCTHU CBETCKE

TproBuHe (ISO, 2019).

3.3 IlperJies noMMama pa3/IMYUTHUX KOHIENlaTa 0, CTPaHe TBOpala

MMOJIMTHKA

Fetzer & Bull (2012) cmartpajy fAa TBOpPIM MOJUTHKA 4YECTO BOJE TMOJUTHUKY
KopuctehH cBoje KOMyHUKAaTHBHE CIOCOOHOCTH. M0OKeMO NMPeTHOCTaBUTH J1a OHO
IITO OHU TOBOPE OJpP’KaBa HHUXOBO IMOHWMAaibe, 3HAabe U Pa3yMeBalbe y OHOj
06J1aCTH Y K0jOoj TpeHYTHO Aenayjy. [Ipe mouyeTka aHa/iu3e JUTEpPAType Y OBOM
No/by, HEONXOJHO je pehu HEKOJHUKO peyeHMLA O 3Hawkby U IOHUMamwy.
Monngakgotla (2007), yutupajyhu Anderson et al. (2001), nepunuiine 3Hawme Kao
KOTHUTHBHU TpPOLEC KOjU HMa 4YeTHPU [JHUMeH3Huje: YUIEHHYHO 3Hambe,
KOHIIENTya/HO 3Hale, MNPOoLeAypaJHO 3Halke W MeTa-KOTHUTHBHO 3Hame.
[IpukaagHUjy N0/eNy Y NPUJIOT NoT/aaB/by AedruHucaiu cy Renn et al. (1993). Onu
KJacupUKyjy 3Hame Ha OCHOBY 3JipaBOr pa3dyMa M JIMYHOI HCKYCTBa, 3Hambe

3dCHOBAHO Ha TeXHI/I‘-IKOj E€KCIIepTU3Uu U 3Halbe KOje noTrh4ye M3 APYUITBEHUX
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MHTepeca U 3acTynamwa. 3aHUMJ/bUBO je U IOMEeHYTO MeTa-KOTHUTUBHO 3Hame Koje
ce 0JJHOCH Ha CBECT O CONCTBEHOM 3Hakby. AKO KOPUCTUMO JepUHUIU]Y 3Haba Kao
»9UbeHulle, MHPOpMallkje U BelUTHHE CTedyeHe KpPO3 UCKYCTBO U 06pasoBame U
Kao TeOopHjcKo W mpakTUyHOo pasyMmeBame” (OxfordDictionary, 2019), ouaa
MoXeMo c1060jHO pehH fa je HegocTaTak 3Hawa OJ CTpaHe TBopala MOJUTHKA O
KOHKDETHOM IOJIMTUYKOM forabajy 3anpaBo U30CTaHAK HaBeJeHOT, LITO AOBOAH
y IUTambe BbUX0BY CIIOCOOHOCT 3a pellaBakkhe BeJIMKHUX HallMOHAJHUX IMTamwa (van
Dijk, 1997; Turner, 1980) kao mwTo je HaUOHAJTHA UHPPACTPYKTypa KBAJIHUTETA.
Guasch et al. (2007) TBpZe [fa HejocTaTak jefHor oj ¢dakTopa Kao IITO je
o6pa3oBame, He MOXe OUTHM KOMIIEH30BAaHO NMOUMalkeM KBAaJHUTETA, jep CYy OBU

KOHIIENTH MehyCOGHO CIIPETHYTH.

Lammintakanen & Kinnunen (2004) y cBoM pazay Koju ce 6aBU COLUjaJIHUM U
3/IpaBCTBEHUM NPUOPUTETHMA JIOKAJHUX NoauTH4Yapa y PHUHCKOj, cMaTpajy Aa
NOJIMTUYApU U TBOPIM INOJUTHKA HMajy OrpaHUYEHO 3Hawme O TOMe IITa
npejcTaB/ba eQUKACHOCT UM KBAJUTET y 3/[paBCTBEHO] U COLMjaIHOj 3alUTUTHU U

TO 3Hambe Koje UMajy ce peTKO 3aCHUBA Ha HAYYHUM UCTPaKUBambUMa.

Kpos npersies iuTepaType yo4yeHoO je Jia IOCTOju BpJio Maju 6poj pasoBa Koju
Cy ce 0aBWJIM NOHMMameM ejeMeHaTa MHQPACTPYKType KBaJHUTeTa OJ, CTpaHe
TBOpala NOJUTHKA U osiuTU4apa. Ca ipyre cTpaHe, UaycTpaluyje pajy, ofabpaHu
usBopu on 2001. roauHe [0 JaHac MPUKa3yjy KaKO MNOJUTHYapU U TBOPLHU

NOJIMTHKA IOMMA]y pa3/IMuMTe BaXKHe KOHLeNTe npuKa3aHe y Tabenu 3-2.

Ta6esna 3-2. [Iperyies noMMamwa pas3IMIMTUX KOHIIENAaTa 0Jf CTpaHe TBopala

IIOJIMTHUKA

IIpeaMeT nouMama U Nepueniuja AyTopu

JaBHe 6ubIMOTEKE (Audunson, 2005)

(Smith & Usherwood, 2004)

(Evjen, 2012)

JaBHO MUILL/beE (Petry, 2007)

['no6anuzanuja (Hay & Smith, 2010)
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IIpeagMeT noMMama U nepuenuja

AyTopu

Pusuk

(Sjoberg & Drottz-Sjoberg, 2008)
(Rundmo & Moen, 2006)

»3ejeHa" pajiHa MecTa

(Kouri & Clarke, 2014)

[IpaBa UHTeJIEKTYa/IHE CBOjUHE

(Monngakgotla, 2007)

[TosiydaBame (Gee et al.,, 2013)
Kpumunan (Kossowska et al., 2012)
Hayka (Prpi¢, 2011)
O6paszoBame (Pitman, 2012)

Pu3uk 1 HayKa

(Garvin, 2001)

3amTuTa gele

(Thomson et al., 2010)

['nmo6anu3anuja v eBpoICKa MHTerpaiuja

(Smith & Hay, 2008)

KaumaTtcke IIpoMeHe

(Sundblad et al., 2009)

OnpxuBOCT

(Popering, 2014)

[Ipenpeke y 3paBCTBY

(Werntoft & Edberg, 2015)

[To/wonpuBpesa - apmepu

(Tetteh etal., 2014)

WUHpukaTtopu ypbaHe 04pKUBOCTH

(Deng etal., 2017)

OHO 1ITO je MHTEepeCaHTHO U3/|BOjUTH 3a NIOTPebe OBOT UCTPAKHUBAMA je TO Aa
Cy NOje;JUHU ayTOpHW HCTpakKuBaJu (QpeKBeHLUjy IM0jaB/bHMBakba TeEPMHUHA
ano6aausayuja (Hay & Smith, 2010) u esponcka unmezpayuja (Smith & Hay, 2008)
y NOJUTUYKUM FOBOPHUMA, [OK je APYTrH Jeo UCTpaXKHBamwa OMO yCMepeH Ha
YIOUTHUK, C [U/bEM Jla Ce UCTpa)ke CTaBOBU TBoOpala MOJHUTHKA U pa3yMeBambe
NOMeHYyTUX NojMoBa. HcTpaxkuBama cy crnpoBeseHa y Benukoj Bputanuju u
HUpckoj (Smith & Hay, 2008) u pe3yaTaTu cy mokasaju Jia TBOPIM MOJUTHKA M0jaM
a/106a1u3ayuja cxBaTa Kao eKOHOMCKU (peHOMEeH KOjU ce OJHOCU Ha MHTerpaunujy
CBETCKUX TPXKMIITA U lIMpewe TexHoJoruja. Takobe, oba mojMa AOHOCHOLM
NOJIMTUKA BU/le Hajllpe Kao MO3UTHUBHY I10jaBy, a caMy e8poNncKy uHmezpayujy Kao
VM3BOP KOHBEpreHLUje y MOJUTUKY TPXKUIITA paZila, MOHETAPHY U MMUIPALMOHY

IMNOJIMTUKY U KOPIIOPATHBHE TaKCe.
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Popering (2014) je HelaBHO CHOpPOBEO UCTpPakKMBaime TJe je nmpoydaBajyhu
roBope CBeTCKUX BoJehux nmojuTrHYapa NOKyLIao Jja CI03HAa KaKO OHU pasyMejy U
KOpPUCTe IojaM 00picusocm. Pe3ynTaTy Cy NMoKasaJM Ja Ce TePMHUH KOPHUCTHU Y
pa3JMYUTUM KOHOTALMjaMa U y pas3/IMYUTHM 006J1aCTUMa Kao WITO Cy >XUBOTHA
CcpefiMHa, EKOHOMHU]a, @ Y Makh0j MepH y APYILITBEHOM U MOJUTHUYKOM KOHTEKCTY.
Heku of ucnuTaHMKa KOPUCTe ped Ha jacaH M JIOTMYAH HA4yMH, JOK JpPYyrH

0CTaBJbajy MPOCTOP 3a UHTEPIPETALH]Y.

Takobe, jelHO 3aHMMJ/bUBO MCTPa)KHMBalbe O00jaB/bEHO je Ha TeMy KakKo
NOJUTUYAPH, CTPyYHal{, jaBHOCT U MeJWjU TIOMMAjy PU3UK OJ HYKJIeapHOT
0TNajla, NoTeHLUjaJHe HyKJeapHe KaTacTpode (Sjoberg, 2001; Sjoberg & Drottz-
Sjoberg, 2008) u y caobpahajy (Rundmo & Moen, 2006). ¥ uctpaxxuBamwy Koje Cy
cnpoBesnu Sjoberg & Drottz-Sjoberg (2008), pesyatatd cy mnokasaau jJa
MOJIMTUYApH OLelYjy ylpaB/bakbe pPaJUOaKTUBHOT OTNAaJa Kao BaKHUje NUTambe,
Hero IITO TO Ollelkyje jaBHOCT, aJid pasjiMKa je OuJa 3aHeMapuBa. Takobe,
NOJIMTUYAapU HUCY OWJIM CBECHU CJIWYHOCTH U3Mehy HHXOBOT CONCTBEHOr
MULI/beHA U MULLL/bEHA jaBHOCTU. OHU CY NOTLIEHUJIM MHUIL/bEHE jaBHOCTH KaJ Cy
y NUTalkby PU3ULM O XUBOTHE OMACHOCTU. 3a pPasJjIMKy OJi MUIL/bEHA jaBHOCTH,
KOjU HMajy IMoBepewa Yy HWHAYCTPUJY, MNOJATHYApPU BUlle Bepyjy ApyruM
MOJIUTUYApUMa, OpraHuMa BJIACTU W YHUBEP3UTETCKUM CTpyYmalUMa.
[loruTryapy cy Mucauau Aa rpabaHyu Mawme Mape 3a CBaKOJHEBHHU PU3HUK Hero
LITO ce II0KasaJjio, a BUIIe 3a PU3UK KaJa je y NUTamy KpUMHUHa/. [louMame
pU3HMKa OJf CTpaHe MOJUMTHYapa je YIJ1aBHOM 3aCHOBAHO Ha yBepewHrMa O IMpouecy
HacTajatba pU3MKa M MOpAJHUM II0jMOBHMA U YCKO je Be3aHa 3a JApPYLITBEHY

BaJ/IUZaLUjy.

BpJio yecTo, nmopeau ce MUll/beke NOJUTHYApPA U CTpydmaka y ojpebheHoj
o6s1actu. CxoaHo ToMe, Prpi¢ (2011) je ucTpakuBaJsia IoUMarmke HayKe O/ CTPAaHe
NOJINTUYApPA, CTPYYHbaKa, MeHalepa U jaBHOCTU. Pe3ysiTaTu cy mokasanu Aa cy ce
MOJINTUYApH, MEHAIEPH U jaBHOCT CJOXWJIM Jla HayKa HeMa TPaHUIA U [Jja je TO
palMoHa/Ha U 006jeKTMBHA aKTUBHOCT. [losiMTH4yapu cMaTpajy Ja Hayka H

TexHoJIorhja 06e36ehyjy 60/by 6yyhHOCT 3a HOBe reHepaljdje, ajld Jja CBe HayKe
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HUCY yBeK Jo6pe Hayke. Takohe, MULbeHwa Cy Ja je HayKa JPYLITBEHO H

NOJIMTUYKH HEyTpPaJIHa.

Petry (2007) je cmpoBeo HCTpakuBakbe y TNONyJalHju o0J; 522 caBe3HUX
¢yHkuroHepa y OTaBu ca HaMepoM Jia ClI03Ha KaKO TBOPLM NOJIMTHUKA BU/e jJaBHO
Mibewe. cnuTaHuLY cy 03HAYU/IM M3abpaHe 3BaHWYHHKe, jaBHe KOHCyJITalUje,
pe3ysTaTe U360pa U MUCTpakuMBama O jaBHOM MHIbeHmYy Kao ,BeoMa BaxkHe" U
,Ba)KHe" UHJUKaTOpe jaBHOT MUll/bera. Hajsehu nmponeHaT cy Jo6UIM ,u3abpaHu
3BaHUYHHULU" jep Cy OHU Jjo6ap U3BOp MHOpMalKja 0 MUL/bEeY HapoJa U MOTY
JIJAKO OWTHM KOHTAaKTHpPAaHU OJ, CTpaHe J[OHOCHOLLA OJJyKa KOjU >KeJse Ja

MUMILJIEMEHTHUPA]y TakBe HHPOpMaILHje y CBOje MOJTUTHKE.

KpymujaiHo ucTpaxkuBawbe crnpoBeo je Pitman (2012), koju je mmcao o
BU3MjaMa 0 o6pa3oBaky  ayCTpaldjcKuX  ¢eAepasHUX  NOJWTHYAPA],
a”Hasu3upajyhu wuxoBa mpBa obpahama y [lapiameHTy HakoH u3bopa. OH je
MOJIUTUYKE TOBOpe O o6pa3oBawy, ciayxehu ce mocrojehuMm cTpaTerujama y
roBopy koje je gepunvcao Habermas (1984), noBesao ca pa3/iMYuUTUM TeMaMma
Mehy KojuMa je W KBaJUTeT. Pe3yjaTaTh HCTpakuBamka Cy MoOKasajla Ja cy
MOJIMTUYAPU UMaJM NpobJieM jAa JeUHUIY IITA je TO TAYHO KBAJIUTET aju Cy,
NpUTOM, OUJIM BPJIO CUTYPHHU Jia ra je moTpebHOo nobosbliaBaTH. Pitman (2012)
HarJiamaBa /ia Cy MOJIMTHYKe TeMe O KBaJUTETy Y 06pa3oBamy Hajuelihe U3BOP
u3pakaBama emolnyja (kopuctehu TepMuHe ,Haja“, ,mocBeheHocT", ,HEYMOPHO
paguTu”), ctaBoBa (y IITA OHU Bepyjy W LITa kese) uan obehama (wta he oHu

ypaauTH) (eHr. expressive speech).

Takobe, mnojejHM pafoBU Cy HUCTpaKMBaJU KaKo Cce peJieBaHTHaA
TEPMHUHOJIOTHja KOPUCTU y NOAUTUYKUM roBopuma ([lornematu Popering, 2014).
AHanv3a NOJIMTUYKUX TOBOPA KPO3 pas/IM4YMTe 3aluce je IOCeOHO MHTepecaHTHa
y CIO3HAaju HAyMHA MaHUIyJHCcawka MacoM, Kopuctehn  pasinuure
KOMYHMKaLMOHE CIOCOOHOCTH, TAKTHUKE, Cpe/icCTBa MHPOPMHUCakha U HHPOpMaLHje
KOjUMa Cce CJIy:Ke Y CBOjUM rOBOpHUMaA ca HaMepoM, 3apaj, JOCTH3amka NOJTUTHIKUX
nu/beBa. TakBa MNHUTamka MOTY OTBOPUTHM INIPOCTOP 3a HOBA HCTPaXKUBama,

JUCKycHjy ¥ noTBpay Xunorese [II.
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OHo 1ITO je 3ajeAHUYKO 3a CBA OBAa UCTPAXKMBaHa je TO /la Ce OHA CIIPOBO/Je UJIU
MyTeM YIUTHUKA WM aHAJIM30M rOBOpa, Kopuctehu /JoKyMeHTa, jaBHe JiebaTe U
pacnpaBe, UHTEepPBjye, U3jaBe 3a Mejdje, CTPyYHe CKYNOBe, KOH{epeHLUje U
napsjaMeHT. YecTo ce mopejie Buhema MoJMTUYApA WM TBOpAIlAd MOJUTHKA ca
MHUII/bEHEM jJaBHOCTH, CTPYy4Yhaka u/uau meauja ([lorsexatu, Ha npumMep, Garvin,
2001; Rundmo & Moen, 2006; Prpi¢, 2011), mrto ux npenopy4yje Kao norojHe 1 3a

npeJMeTHO UCTPaKUBakbe.
3.4 3akoHoaBHa npoueaypay Cpouju

Y uu/py OoJsber pasyMeBama pesyJiTaTa aHajlM3e CTeHOrpadCkux Oesiexaka
napJlaMeHTapHUX pacnpaBa, KOju Cy NPUKa3aHU y NOTJaB/by IIECT, HEONXO/HO je
006jacHUTH CBe KOpaKe y 3aKOHO/IaBHOj npoueaypu y Cpbujy, 0JHOCHO Ny T 3aKOHA

O/l TPEHYTKA TIOKpEeTamka I/IHPI]_II/IjaTI/IBe 3d IMCakbe A0 CTylldkba Ha CHAry.

[Ipenjior noJMTHKe IOCTaje 3BaHUWYaH TEK HAKOH LITO ra BJACT 3BaHUYHO
ycBoju (Stanceti¢, 2013). To 3HayuM Aa BJACT MOXe Ja H3abepe jeAHY Of
aJTepHaTUBHUX MOJIMTHUKA, a Jla HUje HY>KHO M TBopal, Te noJuTUKe (Stancetic,
2013). Stanceti¢ (2013) uctuye Aa caMo NpeJCTAaBHULM BJIACTH MMajy 3aKOHOM
nponvcaHy Moh Ja ozjydyjy wrta he 3BaHMYHO OUTH MOJMUTHUKA, JOK MOHYyZe
NPaKTUYHUX NOJUTHUKA MOTY Jia IpeJJiaxKy pa3JMyuTH ydyecHUI M. Kako Stancetic¢
(2013) HaBoAM, AOHETA MOJMTKA MOXe Ja Oyze ype/0a, 3aKOH, IOA3aKOHCKH aKT,
CTpaTeruja, JAek/japanuja WA MeMOpaHZyM, a Haj3HayajHUje OAJIyKe LOHOCHU

napJlaMeHT U To Hajuelnhe y popmu 3akoHa (Stancetié, 2013).

[Iponenype noHowewa 3akoHa y Cpbuju ypeheHe cy 3aKkoHoM o OpircasHoj
ynpasu (3akoH, 2018) koju mnpomnucyje HayhHe M oOpraHe Koju ce 6aBe
IpUIpeMamkeM HalpTa 3aKOHAa, Kao MU YCJOBe OJip)KaBakba IapJlaMeHTapHUX
pacnpaBa. 3aKOHU MpPeACTaB/bajy Haj3HAYajHUjU UHCTPYMEHT [JpYLUTBEHe
peryJianidje 1 HOpMaTUBHU U3pa3s oJipeheHe nosutuke (Milovanovi¢ et al.,, 2012).
[Ipema nojMmoBHUKY CkymniuTuHe ([lojMoBHUK, 2019), 3aK0H, Kao TJIAaBHU MIPOU3BO/I
CKYNIUTUHCKE AaKTUBHOCTH, je IMCAaHM OIWTHU I[paBHU aKT, KOjU JOHOCHU
CkynmTvHa, 0peMa IM0Ce6HOM IMOCTYNKY KOjuM ce ypebyjy HajBakHUjU

APYLITBEHHU OZIHOCH. HpeMa HaBOAHWMa LleHTpa 3a HCTpaXXHUBaAhb4,
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TpaHcnapeHTHoOcT U oaroBopHocT (CRTA, 2015), npoueaypa AoHolLlema 3aKOHa
MOXe ce N0JIeJIUTH Ha ocaM da3za:

= [IpBa ¢asa - vHUIMjaTUBA 3a NUCakbe 3aKOHA MOKPEeHyTa 0J CTpaHe
OUJI0O KOT HApOJIHOT MOCJaHWKa, Biajie, CKyNmuITHHE ayTOHOMHE MOKpajuHe
win Hajmame 30.000 6upaua, HapogHe 6anke Cp6uje (HBC) u 3amTuUTHHUKA
rpabhaHa;

= Jipyra ¢asa - uMeHoOBake opraHa 3a u3pajy npejJjora 3akoHa y BUAY
nojeauHaIa uiad GopMUpambeM pajiHe rpyIe;

= Tpeha ¢a3sa - uspaga pasHe Bep3uje 3aKoHa O/, CTpaHe NojeJUHaLA WU
pajaHe rpyme;

* YerBpTa Pasa - ycBajame pajHe Bep3Uje 3aKOHA 0, CTPaHE PECOPHOT
MUHUCTPACTBA, YUMe HaCTaje HalpT 3aKOHa;

» [leta ¢a3a - napsiaMeHTapHa pacnpaBa HA OCHOBY paJlHe Bep3wje U/
Hal[pTa NpejI0Ta 3aK0Ha;

= [llecta ¢asa - ycBajalbe HalpTa 3aKOHa 0J; cTpaHe Biaje, uume ce
yTBphyje npeasor 3aKoHa;

= Ceama ¢asa - mpolec KoOjUM ce MpejJor 3aKoHA H3HOCH Ipej
CKyNIITUHY ¥ aHaJIM3Upa 0/, CTpaHe nocjaaHuka. OBa ¢pasa obyxBaTa pacrpaBy
0 Mpe/JIory 3aKoHa npeJ 0160puMa y BUY aMaH/AMaHa;

* Ocma ¢asa - mieHapHa pacnpaBa U H3rJacaBame Ipejsora 3aKoHa,

YHMMe OH HOCTaje Baxkehu IMPpONHC UJIN HE.

3a noTpebe NlaHMpaHe aHa/IM3e aMaH/MaHa M pacnpaBa Ha 3aKOHe KOjU Cy Ha
OUJI0 KOjU HAyMH MOBEe3aHM Ca 3aKOHMMa UHQPACTPYKType KBaJHUTETa, MeTa,
cefjMa 4 ocMa dasa Ccy TeMa MHTepecoBawa OBOr paja. HakoH 1mTo 3aKkoH npobe
KpO3 pacnpaBy Ha o60pMMa, NpeJJor 3aKOHa ca aMaHJAMaHUMMa Cce MU3HOCU Ha
nJieHapHoj cegHunu CkyniuTuHe. PacnpaBa ce Bogu oJ, CTpaHe MOCAAaHUYKHUX
rpyna o yHampej yTBpheHOM pepocieny u3Jaramwa. I[IpBo ce BoaM HavesHa
pacnpaBa o npeJJory 3aKoHa, 3aTUM paclipaBa y nojeJUHOCTMMa (aMaHJMaHHUMa)

Y Ha Kpajy y L eJHHU.

Hpe 06jaLLII—b61-ba yJiore aMmaH/iMaHa y nponecy JOHOIIeHhad 3aKOHa, 3a 1'10Tpe6e

aHa/iM3e napsjaMeHTapHe pacnpase y CKyNUIITUHY, eCEHLIUjalHO je 06jaCHUTH LITa
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je HaveJiHa, a LITA pacnpaBa y NojeJUHOCTUMA U Y LiesocTH. [IpeMa 6poiiypu moj,
HazuBoM ,Ilym 3akoHa“ (HCPC, 2018) u mnocioBHuky CkynuituHe Cpb6uje
(ITocnoBHuk, 2009), ,Hauye/JHUM NpPETPECOM MOYHUHE MOCTyMaK pa3MaTpawka U
ycBajama mpepjsiora 3akoHa y CkymmTuHU. Hapo/lHM MOCAaHUIM Y HaYeJTHOM
NpeTpecy pacnpas/bajy O MNpeI0KEeHOM 3aKOHY ca CTAaHOBHUINTA IOTpebe U
pasjiora 3a [JOHOILEHEe 3aKOHA M Hayesla Ha OCHOBY KOjUX CYy KOHLUIHpaHa
npejJioxkeHa pewewa“. ,Ilpe pasmaTpawma Ha ceAHUUM CKYNIUITHHE, HayeJHHU
MpeTpec O MpeJiJIory 3aKOHA BOJW Ce U Ha CEAHUIM HAJJIeXKHOT oji6opa. AKo
HaJJIeXXHU oZi60p U Biazia (ako HUje mpeasiarad 3akoHa) npegsioxe CKyNIITHHU
Jla IpUXBaTH MPEJJIOT 3aKOHA Yy Havesy, AYKHHU Cy Ja HaBejy Jila JiM MpPeJJior
3aKOHa MpUXBaTajy y LeJWH WJIU ca U3MeHaMa, Koje mpeaaxy y ¢opMmu
amaHgmaHa“ (HCPC, 2019). ,Ilo 3aBplieTKy HayeJHOT TMpeTpeca O CBUM
npejJjio3uMa Koju Cy Ha JAHeBHOM pejy, CKyNUITHHA TpeJsia3d Ha MpeTpec y
MojeIMHOCTHMA THUX TMpejJjiora 3akoHa. [IpeTpec y mMojeJHHOCTMMAa O3Ha4yaBa
pacnpaBy Koja ce 06aB/ba 0 CBAaKOM 4JIaHy INpejJjiora 3akOHa Ha KOjd je MOJHEeT
aMaH/JIMaH Y 0 aMaHJAMaHMMa KojuMa ce NpeJJlake YHOIIemhe HOBUX oJpeaada”
(HCPC, 2019a). Ha wuctu HayuH BOJAM Ce TMpeTpec MNpeaJsora 3akKoHa Y
nojeIMHOCTMMA Ha CeJHULU HajjexHor ono6opa. Ha kpajy, oapebhyje ce aaH 3a
rjacame 0 3aKOHY Yy 1[eJIOCTU. Bullle 0 3aK0HO/1aBHOj pOollelypy IPUKA3aHO je Ha

caunu 3-2.

Bpatumo ce Ha amaHgMaHe. [Ipema IlocnoBHuky CkynumtvHe (Iloc/iOBHUK,
2009) “amaHAMaH je mpeaJsior 3a U3MeHY U JIONYHY Ipe/jora 3akoHa“. AMaH/[MaH
MOXe Ja noAHece YcTaBoM oBJlallNeHW MNpejsarad 3aKOHa, Kao U HaJJIeXKHU
on6op CKymuTHHe, y CckJagy ¢ oBUM I[locioBHMUKOM. AMaHJAMaH ce MOJHOCH

npejacefHUKy CKYNIUTHHE, Y TMCAHOM HJIU €JIEKTPOHCKOM OOJIUKY.
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[Ipeasior 3aKoHa MOKe NMOJIHETH CBaKH HapOJHM NOCJAaHUK, Baasa, ckynmTuHa
ayToHoMHe nokpajHe 1 30.000 6upaua, 3aiITUTHUK rpahana u HBC

Y

Bragy, yKosMKo oHa Huje npejjiarad 3akoHa

Hpe,zulor 3aKOHa ce J0CTaB/bd HAPOAHHUM MOCIaHUMMa, CKYNIITUHCKUM 0,[[60pl/lMa u

v
HAPOJHA CKYINIIITHHA

CraBJba npeJJjIor 3aKOHa Ha HEeBHU peJ, (HajpaHuje 15 gaHa u
HajkacHUje 60 faHa of] JaHa OJHOLIEHA PeJJIora)

[IpaBo Ha noAHOLIEHE aMaH/{MaHa UMajy CBY oBJjaltheHu

npej/arayy 3aKoHa
 J v
CkynuTHHCKH 0AGOPU pasmMaTpajy npeasior Biiazia pa3MaTpa npeJJIor 3aKoHa (YKOJIHUKO
SaKOHa M IPEAJIOMEHE aMaHAMaHe OHa caMa HUje IpejJaray) i npe/JIoxKeHe
v v v aMaHMaHe
Ox6op Op6op
0p60p He npuxBara npuxBara
npuUxBara npeaJory npeasory
npejsIor y 1es0cTH 6e3 11eJI0CTH ca
Havesy aMaHMaH/CKUX | |aMaHMaHACKUM
M3MeHa M3MeHaMa
v v v ‘

CKyMIITUHCKA pacnpasa y Hauesy Tpaje 5 caTu, a BpeMe ce cpa3MepHo pacnopehyje uamehy

nocaaHuykux rpyna (Ilpeo yuTame)

v

CKyNnUITUHCKA pacnpasa y nojeiuHocTuMa. PasmaTpajy ce cBM 4iaHOBU 3aKOHA Ha KOje Cy IOAHETH
aMaH/JMaHH, Kao ¥ aMaHAMaHH KojuMa ce npejJiaxe yHOIIelhe HOBUX YiaHoBa (/lpyro yuTame)

v

TexHUYKa pefaKlyja Npeasora 3aKoHa 0/ CTpaHe HaJIEXKHOT CKYMIITHHCKOT oA6opa
HaKOH yCBajama opeheHux aMaH/jMaHa Ha MojeirHe YiaHoBe 3akoHa (0460p Moxe

ONAaTIoNUTI AMaAU VAl v ool ha3u mooTynawa camMo v CBNYY nagaiiuia
OpEASMOIKUTH aMalfMall y OBOj Padi I0CTylaKka CaMO Yy CBPXY PEAaKLH)EC I

nanoora
pPEAViGra

v

A J

Jlan 3a riiacame ogpehyje [peaceguuk CkynmtuHe. CKynIITHHA OAMy4Yje O IPeAJory 3aKoHa y

LeJIUHH.

v

v

[Ipencennuk Peny6avke
MOTNHCYje 3aKOH y POKY O cefilaM
JlaHa

[IpeacenHuk Peny6vke KOpUCTH
NpaBo CyCNeH3WBHOT BeTa U Bpaha
TeKCT CKYNIUTHHM HAa TOHOBHO

v oJ/lIy4HBatbe

3AKOH cTyna Ha cHary ocMor
JlaHa o/} laHa 06jaBJ/bHBaba y
Cnyx6eHoM riacHuky PC

Cnuka 3-2. 3akoHoaBHa npoueaypa y Cp6uju (Joanosuh, 2012)

[Ipema 4sany 162 oBor [loc/10BHUKa, aMaHMaH CaJpKU:

- o,qrosapajyhn YJIaH OBOT IIOCJIOBHHKA KAO IIPABHU OCHOB 34 IIOAHOLIEHE

dMadH/JMaHa,;

- HAa3WBH YJiaHa IIpeaJjiora 3aKOHa Ha KOjI/I Ce aMaHAMaH IIOJHOCH,
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- pelieme Koje ce mpeJiaxe;
- 00pasJioKeme Koje CaZpKU 00jallilberbe MPEeJJIOKEHOT pellemha U IU/b
KOjU ce »Kesiu nocTUhU ycBajawkeM aMaH/MaHa M, 10 NoTpe6u, NpoLeHy

y’muaja MpeaJoKeHOTI pellelkha Ha 6y1,IeTCKa cpeacrtsa.

AMaH/IMaHU ce MOTYy CBPCTaTH y jefHy oJ, Tpu rpyne: (1) cTBapake HOBHUX
npaBuJja; (2) mpoMeHa HalpaB/beHa Ha mnoctojehe mpaBusio; Wau (3) ykujame
noctojeher npaBusia (van Witteloostuijn & De Jong, 2008). Heku o mwux mory
MMaTH jacaH TNOJUTHYKH 3HA4Yaj, JOK Cy APYrd MO NPUPOAH TEXHUYKH U

HekoHTpoBep3HU (Kreppel, 1999).

UctpaxkuBawa cnpoBesieHa y Cp6uju (Vukovié, 2013), Ha ocHOBY oAroBopa
NojeJUHUX TMOCJAaHUKA, jaCHO yKa3yjy [la ce K/byuHe NOJUTHYKE OJJyKe, Kao U
KOHKpeTHa pellemha K3 JOMeHa 3aKOHa W jaBHHUX IOJMTHKA, JOHOCE Ha
CTpaHayKMM OpraHMMa M y IperoBopuMa Meby cTpaHkama Koje cy 4JaHHUIe
BJiazajyhe koanuuuje. Vukovi¢ (2013) TBpau aa he ce Ha cTpaHAaYKUM OpraHHUMa
pacnpaB/baTH O NOjeJHHUM 3aKOHHMMa y 3aBUCHOCTHU M OJi TOra KOJIUKO je caMa
CTpaHKa 3aWHTepecoBaHa 3a 3akoH. Vukovi¢ (2013, ctp. 77) cmaTpa jJa ,ako
pecopHd MMHHUCTAp J0Ja3d U3 peloBa Te CTpaHKe, oHJa he oHa 6u Bulle

3aMHTEpeCcOBaHa Jia ce thuMe 6aBH, U 0OPHYTO".

Mattson (1995) u Stojiljkovi¢ (2007) cy MuI/bema Aa ce YIaHOBU NMapJaMeHTa
CcMaTpajy MapHoHeTaMa CBOjUX CTPaHaKa Koje MOCJYIIHO CJe/le YIyTCTBa MPaBUX
pexxucepa (mapTujckux medoBa U eKOHOMCKHUX OJIUTapxa) KOjU JOHOCE K/bY4YHE
ogsyke. ¥ ucroM Ayxy, Jordan & Richardson (1987) moumajy napsiaMeHT Kao
,no3opuirTe 3a Typucre”. Ca apyre crpate, Krehbiel (2010), uutupaH of cTpaHe
Mattson (1995), cMaTpa Aa ce He MOXe CMUCJIEHO JONPUHETHU 3aKOHY 6e3 mpaBa
Ha IpeJ/IoT 3aKOHA, paclpaBy O CafipKajy M HocjejulamMa 3aKoHa, aMaHJMaH U
nperoBapame 0 KoMnpomucy nociaaHuka. Tsebelis & Garrett (2000) HaBojge na
aMaHAMaHU KOju He A06ujy moapiiky Komucuje y mapsaMeHTy cy ebeKTUBHO
,MpTBU"“. MHOTM aMaH/ZMaHU Kao O/ATrOBOp Ha youyeHe HeJoCTaTKe y MmocTojehum
oApen6aMa 3aKOHA, 3aBHCE OJf CIOCOOHOCTH TBOpala MOJUTHKA Ja NPUMETe

rpeuike” (Page, 2003).
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Y u3sBelTajy noj Ha3uBoM ,Kako nocaanuyu doHoce odayke? (SeConS, 2013),
HACcTaJIOM Kao pe3yJiTaT npojekta OmeopeHu nap/iameHm, jeHO O, MOTJIaB/ba Ce
O/IHOCH Ha NHCake U NpejJsaramwe aMaHAMaHa. McTpaxuBamwa NIpuKa3aHa y OBOM
M3BeIlTajy Cy MoKas3aja Ja y pajZy Ha aMaHJMaHUMa IOCTOjU HEKOJHMKO
notemkoha u mnpo6sema. [IpBo, HapoJHM TMOCJAAHHULM Ce CyodaBajy ca
Helo3HaBawkeM CTPYYHUX NMHUTala Koja CHajajy y JAOMeH JaTor 3aKOHa, ajlu U
NpaBHUYKUX NUTaka. Kao nmocneauna tora, Moxe ce IeCUTH Jja Y aMaHAMaHUMa U
napJlaMeHTapHUM paclpaBaMa OyAy YNoTpe6/beHU MOrPeIlHHd TEPMHUHHU UM Ce

MOT'y YOYUTH HEpa3yMeBadb€, HE3HALE UJINU HEI/IHCl)OpMI/IcaHOCT.

[Ipema usBewrTajy npojekta SeConS (2013), y nepuoay on 11. jyna 2008.
roauHe o 13. maprta 2012. roguHe, CKyNIITHHA je 3aKOHOJABHY aKTHUBHOCT
ob6aBJbasia YKyNnHO 453 faHa y peJJOBHUM M BaHpeJHUM 3acejamuMa. [JoHeTO je
807 3akoHa u 217 jApyrux akaTa, a MOJHETO je W pasMaTpaHo yKynHo 22.251
aMaH/MaHa. /leTa/bHUje 0 aKTUBHOCTMMaA NOCJaHMKa 6uhe onucaHo y nmoraaBsby

IneT.

3.4.1 AHa/1M3a aMaH/MaHa Ha 3aKOH 0 U3MeHaMa U AOoIlyHaMa 3aKOHa 0

CTaHJAapAu3anuju

C o063MpoM Ha OrpaHuYeHy [JOCTYNHOCT MojJaTaka, y OBOM CJIy4Yajy cy
aHAJIM3UPaHU CaMO TEKCTOBU aMaHJMaHAa HAa 3adKOH 0 U3MeHaMa u JonyHama
3akoHa o cmaHdapduzayuju u3 2015. rogrHe. AHa/IM30M Ce JOIILJIO [0 ca3Hama Ja
je ykynHo ynaoxeHo 10 amaHjMaHa, oJi TOra MOCJaHUYKe Tpyle Koja 4YMHHU
ono3unyjy (11 mocnaHuka), ABa MOCJAaHUKA M3 MOCJAaHUYKE rpylne Koja je y

KoaJII/IL[I/IjI/I " BA CAMOCTAJIHA IIOCJIaHHUKa U3 ono31/1u1/1je.

Tema amaH/MaHa MpBe MOCJAaHUYKE Tpyle ja 6Wsa Jja ce 0[a HOBU CTaB 2.
Koju rs1acu ja ,Bsazia mogHocu CKYNIITHHYU NMPEKO HAJJIeXXHOT 0/160pa rogrIlbU
M3BelTaj 0 epeKTUMa MPUMeHe OBOI 3aKOHA“, ca 00pa3/IOKeHeM Jia je BaXKHO
YCTAaHOBUTHU Moce6HY 06aBe3y Biazie na mo nuTawky NpUMeHe OBOT 3aK0OHa, Biaga
nogHocu CKYMIITUHU W3BENITaj, C 003UPOM Ha mMoTpeby yckiaahuBama oapenou
3aKoHa ca HopMaTuBoM EY. Takobhe, TpaxkeHe cy U3MeHe y 6pucamy YjaHa 5. KOju

ce oaHocu Ha To ja MCC o6GaBsba mocioBe cepTUHUKALMje TPOU3BOJA, CHCTEMA
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MeHalIMeHTa 1 oco6a. OBO yKa3yje Ha TO Ja MOCJaHULM HUCY 3HAJIM Jla OU ce Ha
Taj HAYMH OCTBApHO JOJATHU M3BOP MPHUXOJa IITO C€ KOCH Ca WIaHOM 7. KOju
Kake Ja WHCTUTYT He MOXKe Ja o6GaB/ba NOCJOBE pPaJM CTHIAWka AO0OUTH. Y

CYIPOTHOM, TO 6U O6MJIa HeJlojaIHa KOHKYpEHLHja.

Tpehu amangmMan ce OJAHOCHMO Ha [Jo0Jil@aBakbe peyd ,OpraH IOKpajUuHCKe,
OZITHOCHO OMIUTHHCKe yrpaBe“, y ywiaHy 3. CtaB 1. Tayka 11, nmocie peuu ,opraH
JpkaBHe ynpaBe“. [locsieilbu aMaH/JMaHU Cy Ce OJHOCUJM Ha U3MeHy 4JaHa 9.
CtaB 2. rfe ce 3axTeBa Jla Ce JOHOLIEH€e U MOBJAYewe CTaHZapJa 06jaBbyje y
rinacuay MHCTUTYTa, HAa MHTepHeT cTpaHuLU MHcTUTyTa U eYnpaBe Peny6unike
Cpbwuje, pasu Jakller CHaJlakemwa, AOCTYNHOCTH U NpaBHe CUTYpHOCTH. UcTum
3axTeB je MMaJjia ¥ Jjpyra rpyna nocjaHuka. /lpa uleHTU4Ha aMaH/IMaHa yJI0KUIU
CY ¥ CaMOCTaJIHU NOCJaHUIM Ca HAIOMEHOM [ia Ce Yy U3MEeHheHOM 4WIaHy 3. Tayka
10 u unaH 12, craB 7, U3Bplle U3MeHe Y CKJIaJy Ca MPaBONMMCOM M rpaMaTUKOM

CPIICKOT je3UKa.

Y amanaMaHuMa Ha 3aKOH 0 u3MeHUu U donyHU 3aKOHA 0 cmaHdapou3ayuju He
MOTY Ce YOYMTH HHUKaKBe HENpPaBUJIHOCTHM y Be3U Ca INOMMameM KBaJIUTeTa,
CTaHJapZa W OCTaJUX eJleMeHaTa UWHPPaACTpyKType KBaauTeTa. Cazapxkaj
aMaH/[MaHa je TaKaB Ja Ce OJHOCH Ha rpaMaTH4yKe U IpPaBONMCHe TIpeliKe,
Jl0/laBalbe CTAaBKM [0 NUTalky TPAHCHAPEHTHOCTH M mNociaoBa HHcTUTyTa 3a
CTaHJapAu3anujy Kao U obaBe3a Biasie mo nmuTamwy HU3BellTaBaka 0 epeKTUMa
nprvMeHe OBOT 3akoHa. CTora, MoXke ce KOHCTATOBaTH Ja Cy OBU aMaHJMaHH IO

NnNpUupoar TEXHUYKHN U HEKOHTPOBEP3HHU.
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4. JOHOIIEWKE OAJIYKA O/ CTPAHE TBOPALIA ITOJIMTUKA

OnyBeK je 6WUJI0 UHTPUTAHTHO KAaKO TBOPLU MOJHUTHKA, 3aKOHA U JIOHOCHOIHU
MOJIMTHKA OJJIY4yjy U KOju cBe To pakTopu U MHOpMaluje MOTy YTHULATH Ha
IbUX0BO TMOMMakhe U OJ|Iy4rBaibe. 3a MoYeTak, Ha MyTy Tparamwa 3a 0JrOBOPOM,
ocBpHyheMo ce Ha QaKTope KOjU YTU4Yy Ha OJJYKE Y Pa3IMYUTHUM 06JacTUMa
YOINIITEHO, a KacHUje KpO3 KOHLENTyaJHU MOJieJ, NMPUJAroJUTH UX LUbY U

XyUIoTe3ama paja.

Weiss (1982) je ucrakao Ja TBOpPLM MOJUTKA OKYIJbeHU Yy oapeheHOM
BpEMEHY U MeCTy, MPEeUcCHuTyjy npobseMm (Maum MoryhHocTd), pa3MaTpajy 6poj
aJTepHaTUBHUX I[paBala JejioBawka ca BehMM WJIM MamkbUM eKCIJIMLUTHUM
NpopayyHOM MpeJHOCTH M HeJoCTaTaka CBaKe OIIUje, Barajy ajJTepHaTHBe
HacllpaM CBOjUX LIW/beBa U npedepeHIiyja, a 3aTUM HU3abepy jeJHy aJTepHATUBY
KOja u3rJieJla HajBulle NOTOJHA 3a /JOCTH3alke HHUXOBUX IW/beBa. Pesyartar
TaKBUX aKTUBHOCTHU je oajayka. Mebytum, Weiss (1982, cTp. 626), nutupajyhu
Bachrach & Baratz (1963), TBp/u a2 HeKe OJJIyKe YK/bY4yjy U300p Jla He paJuTe

HUIITA U J1a OCTaBUTE CUTYalUjy HempoMeweHoM" (status quo).

MHoru ayTopu Cy AMCKYyTOBajJM O QaKTOpMMa KOjU YTH4YY Ha [OHOIIEHE
oJJlyKa 0[] CTpaHe MoJuTH4Yapa U TBopaua noautuka ([lornegatu Goot, 2005;
Lammintakanen & Kinnunen, 2004; Muller & Headey, 1996; Thorkildsen, 2011;
Bown et al,, 2009; Biglaiser & Mezzetti, 1997). U3pajila no/iMTUKa ce OJJHOCU Ha
O/UIyKe JIOHEeTe Ha BHIIMM HHUBOWMA OpraHU3alMOHE XUjepapxuje y Luby
ylpaB/batba M BoObhewa oJJiyka HIKer HUBoa. MebhyTuM, mpouec [JOHOIIEHa
OJl/IyKa HHUje caMo jeJHOCTABHA XUjepapxuja OJJIyKa YHyTap jesHe opraHusauuje.
JloHollIewke 0/JlyKa Ha BUILIEM HUBOY CE MOTYy OJHOCUTH U Ha OJJIyKe BJiaZia Koje
YyTHYY WJIU MaHUNYJUIIY [U/b€EBMMa M HHTEpecMMa MNO/Arpymna, NojeAUHAYHUX
y4eCHUKa M OpraHM3aldja Kao IITO Cy MOJUTUYKe NapTuje, npodecuoHalHa
ApywTBa U cuHAukaTh. CTora, mpouec Kpeupamwa IMOJUTHKA Y JEMOKPATCKOM
CHCTeMy MojipadyMeBa KOMIPOMUC U3Mehy KOHPIUKTHUX IU/beBA, KOHQJUKTHUX
BpPEHOCTU U KOHQJMKTHUX HJieja O CpeJICTBMMA 3a MOCTU3ame Iu/beBa (Stene,

1975). Kasa roBopuMoO 0 NOJIMUTHYKOM OJIyYMBamy, OHO je JedUHUCAHO KAao YHUH
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JIOHOILeHka OJYKa y NOJUTUYKOM oKpy:xkewy (Thorkildsen, 2011). Bpsio je BaxkHO
0/IBOjUTH jaBHe ojiyKe (eHT. public decisions) oj mojeJUHAYHUX OJJIyKa (EHT.
individual decisions). HacynpoT nojejuHadyHuM oJJyKaMa, jaBHe OJJIYKe ce THUy

KoJIeKTUBHe 6yayhHocTH jeHe 3ajenuulie (Cornélis & Brunet, 2002).

Wmajyhu y BUAy 3HavajaH ja3 y uctpakuBamwy, Bown et al. (2009) oTkpuBajy
KaKo M 3alITO MOJUTHYAPU JIOHOCE OJJIyKe y o6JslacT o6pas3oBama. AyTopu cy
NpUKasalu CcJydaj 3a MCTpakKUBame areHjie Kako OM MCIHUTaJU Ipoliece
JIOHOIIIeha OJJIYKA KaJia je y MUTamy MOJUTHKA 00pa3oBama U CTapama Y paHOM
JeTULCTBY. ¥ UcTOM ujaHKy, Bown et al. (2009) cy pebuHucanu v nojenuau
ri1aBHe GpaKTope KOjU yTHUYY Ha JOHOLIeHe O/JIyKa y MTPAKTUYHOj NOJUTHULH Y TPU
rpyne (Ta6esna 4-1). 3ak/bydak je Aa Hajeehu yTUIQj HA JOHOIIEHE MOJUTUYKUX
oJJlyka y o06JilacTU obpa3oBama M BacCnuTama y pPaHOM JeTUHCTBY HMajy:
Cy0jeKTUBHOCT, JUCKYPC, CHAra, 06/1aCTH KyJTYpe, MOJTUTUYKHA KOHTEKCT U BpeMe.
Ha kpajy, ayTopu cy AMCKYTOBaJM O TOMe KaKO KOHTEKC U BpeMe MOry J0JaTH
HOBe CJIojeBe KOMIUIEKCHOCTHM Y pa3MaTpamy YTHL@ja, U KaKO HUXOBO

pa3yMeBame o/ipeheHNX 10jMOBa 3aBUCH 0] CyOjeKTUBHOCTH U KOMyHUKalHje.

Y uctoMm Ayxy, ¢ LuU/beM Ja NpPUKaXKe KaKo NOJUTUYApU JOHOCE OJJIyKe Y
Hopgeukoj, Thorkildsen (2011, ctp. 25-39) je ugeHTuduKoBao TpU AMMEH3Uje
O/lJly4MBama Koje ce OJIHOCe Ha JIOKAJIHy 3ajeIHUIly, CTpPAHAuKy NPHUNaJHOCT U
qu4yHy uzaeosorujy (Tabesna 4-2). 3amTo NoJUTHYapH OJJ1a3e Y MOJTUTHUKY MOXe
OUTHU y peslalUju ca CAy4ajeM ClelUPUIHOT WJIM OIUITEr HEOJIOMKOr CTaBa.
[Ilpema Thorkildsen (2011), suuHa upAeosiordja obyxBaTa: a) OJIHOC HU3MeDhy
WieoJioryje U JudHouhy; 6) 3a/laTKe HaclpaM HarjanieHe Mehy/byJICKOCTH U B)

nAeO0JIOIKH CTaB.
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Ta6esa 4-1. PakTopH Koju YTUUY Ha JOHOIIEWke oA/ayKa (Bown et al.,, 2009)

[TonruTHYKY UHCaAjoEepHU [TonUTUYKU caBETHUILU

bupokpare

JlpyTH oJuTUYapHU

Irpyna [ToIUTUYKY YyTULIA] Moh

Cyko6

AHTaroHusam

Cy6jeKTUBHOCT Y JOHOLIEHY OJIIyKa

Muibeme jaBHOT MibeHa

[Toyaru o riiacayrMa (aHkeTe)

IIrpyna | [losuTuU4KHK ayTcajaepu Jlo6u rpyme
KoHcynTanTu
Hayuynuuu
Meguju
['oBop
IIl rpyna | [IOJIMTUYKU KOHTEKCT [lo3unuja y napsiamMeHTy

ExoHOMCKa moJIMTHKA

Bpewme

Ta6ena 4-2. /lumMeHsuje Koje yTuuy Ha ogyke (Thorkildsen, 2011)

OxaroBopHoCT

CTpaHayko HacnpaM HallMOHAJHOT (eHr. party vs. home)
Jlokanna :

. 3Hayaj perMoHaJIHUX TPOLIKOBA

3ajegHMLIA

Pe-u36op

JlojanHocT
CtpaHauyka Kapujepa
NpUNagHOCT Yruuaj

W ieosioniko Hecaramwe

3azaTak HacnpaM MehysbyackocTh
JInyHa . .

) (eHr. task vs. interpersonal emphasis)

ujeoJiorvja

HWpeosiomiku ctaB
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Jamwe, npema Biglaiser & Mezzetti (1997) jegan o Moryhux WHAUKaTOpa
OJIJIyYMBama je U3a30B y NOCTaB/balkby NMPUOPUTETA M NMPOOJEMHU U3 MOJUTHUYKE
nepcnektuse. OHU Cy NOJEJIUIN UAEO0JIOTH]y Ha YHYTpallwy (JMYHA UAE0JI0TH]ja)
Y CloJpallikby (MapTHjcKa MPUNAZHOCT M NMPUNAJHOCT 3ajeJHULHU) U CyMHUPaIU
Moryhe nmnpo6/sieMe, NpPUJMKOM IOCTaB/batba NPUOPUTETA, U3 MNOJUTHUUYKE
nepcrneKTUBe Ha:

1. HecnpeMHOCT Aa ce pa3MOTpH OBO IUTamke y KOMOMHALMjU Ca He3HAKEM O
pegMeTHOj MaTepPUjH;
2. HejacHe ysiore nosmMtu4apa y noctaB/bakby NIpUOPUTETA U

3. CnpoBobeme npobieMa.

Upeosiorvja nmoHekaj; Moxe ,3acjaenetTu” Buhemwe peasHor, CTOTa, MOXe GUTH
BakaH (QaKTOp yTHLdja NPUJMKOM [JOHOLIEHa OJJyKa OJi CTpaHe TBopaua

nosiutuka (Ilorsegatu Schonhardt-Bailey, 2003).

CnuuHo, Lee et al. (2011) cy ucrakiu p[a rpymne Koje cy OTBOpPEHe U
NPOAaKTHBHE, KaJla je ped O Mpelno3HaBawy MpobseMa y MNOJUTHULH, U Koje
CyrepHily pelllewa Y NOKYLIABajy Jia [JIaCUPajy CBOje BUhemwe cy 3anpaBo CTpaHKe
yHyTap BJiajle, 3aMHTepeCOBaHe Ipylle, UCTPAXKUBAUU, HEBJIAIMHE OpraHU3aLuje u
Meauju. OBe rpyne Uiy NojeAMHLU MOry GOpMUpATH MpeXy y Be3HU ca opeheHuM
NUMTalkbuMa (3Hawbe WM [OJMTHUKA) U Kao TaKBU IOCTAjy MOTEHLUjaJHU

I/IHI/IL[I/IjaTopI/I MMOJIUTUYKHUX OJJIYKaA.

Y pany "Hszeopu uHgopmayuja y 3akoHodagHOM doHowery 00yka”, Mooney
(1991) npenosHaje Tpu wu3Bopa HUHPoOpPMUCAKkA TMpe [JOHOIIEHA OJJyKa:
YVHYTpalllbU U3BOPH, U3BOPHU CpeJiiber paHra u cnoJballitbu U3Bopu (Ilornesatu
Tabesny 4-3). YHyTpalllbe U3Bope HHPOPMHUCAHkA YHHE KoJiere, YIaHOBU 0C06Jba
WM JbYAU KOjU CYy y JHEBHOM KOHTAaKTy ca 3aKOHOJABLUMA, MOJ HCTUM Cy
NPUTHCKOM U MMajy 3ajeJHUYKO UCKYcTBO. Crio/bHe M3BOpe MHbOpPMaLUja YMHE
OHHU KOjU HMMajy NpodeCHOHATHO HCKYCTBO Yy 3aKOHOJABCTBY, YIO3HATHU Cy ca
aKTUBHOCTHMA 3aKOHOJABCTBA M MMajy MaJlo CTaJHOT KOHTaKTa ca
3aKOHOJIaBI[MMa, YK/by4yjyhu U KOHCTUTYeHTe, 3BaHWYHUKE Jpyre BJIACTH,

MacoBHe MeJuje U HaydyHuke. Ha kpajy, usBope cpeamer panra Mooney (1991)
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objalimkbaBa Kao 3aMHTepecoBaHe Ipyle U peJcTaBHUKe U3BPIIHUX areHnyja. OBa
rpymna JbyJy peloBHO KOMyHHUIMpa ca 3aKOHOJABIMMa, HACTOjU Jla X pa3yMe, a1

pagn 1noh Ppas3/IMdMUTHUM OrpaHU4elkbrMMa W HMa Ppa3jiMduTa  HCKYyCTBa |y

3aKOHOZJAaBHOM IIpoLecy.

Ta6ena 4-3. 3Bopu unpopmucamwa npemMa Mooney (1991)

YHyTpamwu U3BOpU UHGOpMHUCaka

(eHr. insiders)

KoJere

Y 1aHOBHU 0Cc06Jba

H3Bopu nHPpOpMHUCaka CpeSber

panra (eHr. middle range sources)

Jlobuctu

W3BpluiHe areHiuje

CnoJ/bamikbv U3BOPH MHPOpMUCaka

(eHr. outsiders)

KoHcTuTyeHTH

BBaHI/I‘IHI/ILII/I Apyre BJ1aCTU

MacoBHY Meayvju

Hayynuiu

Kpo3 Tpu erTame [oHollewa 3aKoHa (pa3BUjalbe 3aKOHa, MOANpOLEeC
yb6ehruBama U JOHOIIEkE 0/I/IyKa IPUJIUKOM IJacawa), Mooney (1991) je y ucrom
pajy MOKylao Ja CHO3Ha KOjU OJi NOMEHYTHUX H3Bopa HHPOpPMHUCama je
JIOMUHAHTAH U y KOM MOJNPOIECY 3aKOHOAABCTBA. Pe3yiTaTu cy nokasanu ga cy
3aKOHOJIaBI[M Hajuelrhe KOPUCTWIM HMHOpMaluje Of OHe Tpyle JbYAd dHje je
npodecroHa/IHO UCKYCTBO HajCJUYHUje FbUXOBOM, KOjU rOBOPE UCTUM je3UKOM U
MMajy CJUYHY WJie0JIoTHjy. Y mpolecy pa3Bujalba 3aKOHa, caBeTH U HHPopManuje
ce HajBHILe NMPUXBATAjy O CTPAaHE CIIO/bHUX M3BOpA Tj. ayTCajAepa, a y MpoLecy
ybehuBawa U npescTaB/bakba 3aKOHA, OCHOBHU M3BOp MHPOpMHUCama je 61U0 U3
cpeamwer paHra. Ha kpajy, mpuiuMkoM riacama, Hajueurhe Cy ce ocjamald Ha

YVHYTpallllbl U3BOp UHOPMHUCaa - UHCajaepe. MoXkeMO MPUMETHUTH Jla OBaKBa

moJie/ia UMa CJIMYHOCTH ca o/iesioM aytopa Bown et al. (2009).

Ca gapyre crpane, Shulock (1999) cmaTpa Aa 3aKOHOJIABIIM HMMAjy MaJio
KOpUCTH oJ nHbopMalLMja Koje Cy Yy pesaldju ca MOoJUTHKaMa Kao MOoryhum
ucxoauMa y Apyurty. OH UCTHYe J]a Y IOHOIIelhY 0/I/1yKa, 3aKOHO/AABLIM 3aXTeBajy
uHpopMauMje o0 mo3uLMjaMa M CTpaTerdjama Jpyrux 3aKOHOJaBala, a He

MaTepujajHe HHboOpMalMje 0 TOMe Kako he MOJMTHKA yTULATH Ha APYLITBO.
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Taxkobe, Janse (2008) y cBOjuM UCTpakuBawkbMMa OTKPHUBA [Jla Cy Hajuellhy U3BOPU
MHbOpMHUCaka TBOpalla MOJMTHKA: a) KoJiere YHyTap opraHu3saluje, 6) Apyru
TBOPLUM TOJIMTUKA U3 BJaZie Y CBOjoj 3eMJ/bH, B) TBOPUU TOJUTHKA U3
mebhyHapoaHux Tesa (EU, UNECE/FAO) ¥ r) Hay4yHMIM ca MCTPAXKUBAYKHX

I/IHCTI/ITYTa/YHI/IBGPB HuTeTa.

4.1 Mukpo, Me30 1 MAaKpO HUBOM OAJIyYUBamkha

WmMmajyhu y BuAy uMmbeHULy Jja UHOPACTPYKTypa KBaJUMTeTa 3aXTeBa OrPOMHeE
duHaHCHjCKe U JbYJCKe pecypce U Jja UCKYCTBO MOKa3yje JAa je moTpe6Ho u3mehy
NeT U fleceT roJMHa JI0OK He Oy/ie npuxBaheHa Kpo3 MyJ/ITUJIaTepasHe cliopa3yMe o
NpU3HaBaky, NOTPeOGHO je CBe HANoOpe YCMEPUTH Ka pa3Bojy jeJUHCTBEHe
HallMOHA/IHE CTPYKType Tj. uHpacTpyktype kBasutera ([lejoBuh, 2012). Ha
TaKBOM IyTy, 3HayajHy yJOry y pa3Bojy KOMIIOHeHaTa HallMOHaJIHe
MHaACTPYKType KBAJIMTETA HA CBUM HUBOMMA JleJIOBama (MaKpo, Me30 U MHUKPO)

MMa JIp>KaBa, 0JHOCHO aKTyeJIHa BJIACT (cJuKa 4-1).

Y nojegmHayHUM o6sacTuMa, (QOKYC MeTpoJIoTHje, CTaHJAapJAu3aluje,
aKkpejuTaldje U CUCTEMa MeHalIMeHTa KBaJMTeTa je IMpPEeBEHCTBEHO Ha
WHCTUTYIIMOHAJHOM Tj. Me30 HHMBOy. OBO ce OJHOCH Ha pa3BOj YHYTpaIllmbUX
KalayuTeTa JpkaBe, Kpo3 ¢opMUparbe, pa3Boj U CTaJHO jauyawe UHCTUTYLHja
MHOPACTPYKTYpe KBaJUTeTa. TakBO jayale OJHOCUM Ce U HAa HUXOBO CTAJIHO
yMpekaBame ca MehyHapo/JHUM opraHusaiujama, jep je ToO OCHOBA 3a Cliopa3yme
0 Mehyco6HOM NpU3HABaWky W JIAKIIe NMpPUXBaTakbe MehyHapoJHUX TEXHUYKHUX
nponuca ([lejoBuh, 2012). MehyTuM, UHTErpaTUBHUA NPUCTYN Takohe ysuma y
003Mp U MOJUTUYKH HHUBO (MaKpoO HMBO) U HUBO MOjeIMHAYHUX Opra”Husaluja
(MUKpO HMBO), a CBe y I|MJ/by 3alUTUTeE 3JpaBJ/ba NOTpOLIAYA WU jaBHOT 3/paBJba,
KOHKYPEHTHOCTHU U yHanpehewa TproBuHe u npuBaTHor cektopa ([lejoBuh, 2012)

(Cnuxka 4-1).

Kazga je y nuTamy 3aKOHOJAaBHO ojJy4duBame, Mooney (1991) mpeno3Haje
caMo JiBa HMBOAa: Makpo (OpraHu3alMOHO, 3aKOHOJABHO OJJIyYUBamke) U MUKPO
HUBO. Y OKBUpPY MaKpo HHBOA NOCTOjU MOJesja Ha TPU HOAIpoLeca pa3Boja

3aKkoHa. [IpBU je pa3Boj 3aKOHa, rZie TBOPLM MOJUTHKA MUILY U MpeJJiaXKy 3aKOHe
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¥ aMaH/MaHe. /I[pyru npoliec je HaroBapamwe Apyrux Ja feayjy Ha ofpeheH HauuH.
Ha kpajy, 3akoHOAaBUU OJJy4yjy O CTaBy ca KOjUM he HACTYNUTU NPUIUKOM
rjacamwa. OBM NOAINpOLIECH NpPeLCTaB/bajy pa3/MuYUTe acleKkTe HayMHa Ha KOjU
opraHusanyja JOHOCHU KOJIEKTUBHY OJJIYKY. 3a pPasjUKy 0J, MaKpo, MUKPO HUBO

OJJlydMBalba YMHE MOjeIMHLM KOjU MOTY y4eCTBOBAaTHM Yy CBAaKOM OJ, OBa TPH

nojnpoueca.
MAKPO HHBO
Baapa nocras/ba oKBHpe 3a:
- JlerucnatuBy y 061aCTH TEXHHYKHX PONHKCca ME30 HHBO
-HUMnaemeHTalujy nponuca
ME30 HHBO -KoHTposiHe M Hai30pHe QYHKIH]e Bnapa je oarosopha 3a:

Bnaja je oarosopHa 3a: {} {} - Y4yecTBOBake HallHOHAJIHUX

) «cTejkxonjepa» y
- Pa3Boj Ap»kaBHUX KanayurTeTa Vuanpebewe MehyHapoJHUM MHCTUTYLHjaMa
HHQPACTPYKTYype KBaJIHTeTa
(N?:er')r m[rj:um):ipum:'rwr TH 3awrTnTa 3apassba, TProBUHe 1 (150, CAC, B]PM’. ILAG, wr.)
P I [0TPOLIAYA ¥ jaBHOI | IPUBATHOT CEKTOPA - MmnaemenTauujy cnopasyma
aKpe/IHTalMOHA TeJa HTA.) afparma CBeTcKe TProBUHCKe
- OcHoBHe 1 Hanpe/iHe o6yke ns P—
Pen oy KoHKypeHTHOCT opranusanme
Kajposa - UMnuieMeHTalH]y perHoHaaHHX
-YMpexaBarhe MpMESTHHE P {} TProBHHCKHX Criopasyma
APHKABHHUX «CTEJKX0JIIepa» - Mehyco6Ho npu3HaBae
HHOPACTPYKType KBaJHTeTa. MMKPO HUBO HHpaCTpYKType KBaiuTeTa
NOTNHCHBaWEM ojrosapajyhux
Ynpasa o6esbehyje TpaHCNapeHTHOCT KPo3: cropasyma.

- [Ipyxatse nHpopMaIHja Ha MUKPO HHBOY
- Yi/byuHBarbe KOMNaHHja U KOPUCHHKA
- MoapwKy yapyxewHMa noTpouiaya H
HHAYCTpHje

Cauka 4-1. UndpacTpykTypa KBasiuteTa U oaroBopHoct Baaze ([lejosuh, 2012)

Maxpo Mebynapoase/PernosanHe opraHuasaingje

HMonuTuxa /{OHOCHOIU OATYKA

HuBo nosMTHKe

HucTHTYnHje MHPPACTPYKTYpe KBAJNUTETa
Mezo IIpoBajaepcke ycayre
HWHCTHTYIIHOHA/IHA HUBO Arenngje 3a npoMonujy MCII

AreHngje 3a IPOMOIIHjy H3B03a

Mpoussohaum//|06aB/baun
(n10KanHO TPXKUIITE H U3BO3)
HMoTpomayu/Kymnnu

Mukpo
HugBo KopucHHKA (LH/bHE Ipy1e)

Cnuka 4-2. HuBou oasyyrBamwa y 06J1acTU UHPPACTPYKType KBaJUTETA

(Hillner, 2013)
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Ha cnepehoj civuu MokeMo Takobhe BHUJeTH HUBOE OJJyYMBarma Yy OKBUPY
MHOPACTPYKTYpe KBaIUTeTA Npey3eTo ca npe3seHTaryja Hillner (2013). Ciuka 4-2
NpHUKasyje cBa TPU HUBOA: MAaKpO HUBO (MOJIMTHKA), M€30 HUBO (MHCTUTYLHUje) U

MUKpPO HUBO (KOPUCHHUK).
4.1.1 Makpo HMBO OJJIy4MBamba

Ha Makpo HMBOY 0/ilydMBama Mopa Ce OCUTypaTH CTasIHa MOJHUTHYKA MOJPUIKA,
O/IHOCHO Jip>KaBa MOpa OCHUTypaTH pesieBaHTHO 3aKOHO/IaBCTBO, Koje he noapxaTu
paj, HHCTUTyLWja WHQOPACTPYKType KBAaJWTETa, IMOCTABUTH OKBHUpe 3a
JIETUCJATUBY y 00J1aCTU TEXHWYKUX INponuca, OMOTyhUTH HecMeTaHY
MMILJIEMETANHjy Ka0 WM KOHTPOJIHE M HAJ30pHE aKTUBHOCTH. [lpyrum peunma,
BJaja ojpehyje OKBUpDHe YycCJOBe, KpO3 [OHOIIEeHme 3aKOHA HaMemeHUX
opraHusanyjaMa HHOPACTPYKType KBaJMTeTa, TEXHUYKY peryJaTUBY U
umiieMeHTanujy ucte (Kellermann & Keller, 2014). OBo je Hapo4YUTO 3HAYAjHO
KaZla Cy y NUTamy JpKaBe y pasBojy Koje Texe Ja MOCTaHy JAeo Behux
pervoHajJHUX WJIM MebhyHapoAHUX TPXKHUIUTA, IITO Kao MpeJycJoB 3axTeBa
NOCTOjalbe IO3UTHBHE JierucjiaTuBe. MakKpo HHMBO OJiIydyMBaba YKJ/bydyje
HallUOHa/IHe/peruoHa/iHe  OpraHusaluje, MOJUTHUKY, TBOpLEe MOJUTHKA,
pervoHasHO yJpyXewe npousBobhaya U morpouiada, nponuce u 3akoHe (Hillner,

2013).
4.1.2 Me30 HUBO OJJIy4UBakba

Me30o HMBO OJ/Iy4yMBama je UHCTUTYLHOHAJIHU HUBO KOjU YKJ/byudyje HHCTUTYLHje
MHPPACTPYKType KBAJTUTETA KAO IITO Cy MPYKAOIH MOCTOBHUX yCAYTa, YIAHUILE
NOCJIOBHUX yApYXKeka, areHliyje 3a NMpoMOBHCalke U3B03a U Jpyru. Y Cpb6uju,
WHCTUTYLMje THQPACTPYKTYpe KBAJIUTETA U HbUXOBE Be3e Cy paHUje objallilbeHe U

WJIYCTPOBaHEe Y OKBUPY MOTJ/aBJ/ba 2.7, CIUKa 2-5.
4.1.3 MuUKpO HUBO OJJIy4UBamba

[locnenwy, aau He U Makb€e BaXkaH je MHWKPO HUBO OJIydYHUBaba KOjI/I ce OJHOCH Ha

[UJbHY IPYIy Kao IITO Cy Npou3Bohadyur//106aB/bavyu (JIOKAJHO TPXKUIIITE U U3BO3),
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4. /IOHOLLUERE OL/1IYKA O/f] CTPAHE TBOPALA TOJTIUTUKA

NnoTpoLayu/Kynuu 1 yBo3HULM. [Jo6po GYHKIMOHUCAWe JApXKaBe Y OJHOCY Ha
pa3BHjeHOCT MHCTUTYLHja MHPPACTPYKType KBAJUTETA Ce yNpaBO OrJeAa Ha
MHUKpO HHUBOY, jep ce Mopa OMOryhHUTH Ja MHCTUTYLHje OyJy TpaHCIapeHTHe U

ycayHo opujeHTUcaHe ([lejoBuh, 2012).

Ha kpajy, jefaH of cefaM HajsHayajHUjUX NPUHIMINA MeHAlIMeHTa KBaJUTeTa
(npema cepuju crangapaa ISO 9000:2015) Hocu HasuB ,0dyuusarse Ha OCHO8Y
dokaza“. OBUM NPUHLUIIOM ce HUCTUYe Ja ce epeKTHBHe OJIyKe 3aCHHMBAjy Ha
aHa/iuM3u nojataka M uHdopmanuja (ISO, 2015). YcnocraBmbawe U OfprKaBambe
paBHOTexe u3Mebhy noceoBamwa npemaJsio 1 npesuile HHGopmanrja o pakropuma
KOjU MOrYy YTHULATU Ha OJJIyKe TBOpala IMOJMUTHKA, oMoryhaBajy JoHoOlIeHme

NOBOJ/bHHUX OJIYKA Y o6Jy1acTH HHcl)paCprKType KBaJIUTETA.

4.2 ®aKTOopH KOju yTUUY Ha JOHOLIEHme 0A4JyKa

Y ckjazfy ca NpeTXOJHUM, MOXXeMO 3aK/byYMTH Ja NOCTaB/bakbe NMPUOPUTETA U
uJeHTUUKOBawke (akTopa OJJIy4YHMBaHa, N0 NMUTAWky KBAJIUTETAa, CTaHAApJa U
OCTaJIUX esJleMeHaTa UHQPACTPYKType KBaJIMTETa, MOTYy OMTH 3HayajaH MHIOYT Yy
JIOCTH3alky LUM/ba OBe JAucepTaluje. 3anpaBo, KaKO TBOPLM IOJHUTHKA JOHOCE
OJJIyKe, Ha KOM HMBOY OJJIyYlBamwa, YUMe Ce CJAy:Ke y TOM Npolecy, U KOju

dakTopu yTUYY Ha Kpajwy 04J1yKy, he 6UTH npeMeT U3yyaBama OBOT MOrJaB/ba.

[Ipernenom nautepatype (PTB, 2007; IlejoBuh, 2012; Bown et al, 2009;
Thorkildsen, 2011, Mooney, 1991, Hillner, 2013), kpeupaH je KOHIENTya/IHU
MoJZies1 Koju he omMoryhuTH Mepeme MovMMama ejeMeHaTa HWHPPaCTPYKType
KBaJIMTETA OJ CTpaHe TBopana mnosuTuka y Cpbuju. Mojesn je 3acHOBaH Ha
dakToOprMMa KOjU yTUYY Ha JOHOLIEHEe OJIyKa Kpo3 MPEeTX0JHO 06jallkbeHa TPHU
HUBOA OJJyuMBawa (Makpo, MUKpo U Me30) (Tabena 4-4). Kao TakaBs, Mojen 6u
Tpebasio Jia MPYXU OCHOBY 3a KpeHpame YINUTHUKA 3a yTBphUBame CTelneHa
nouMamwa eseMeHata HWK-a ox crtpaHe TBopana mnosutvka y Cp6ujy,
anpoKCUMHpPaH Kpo3 ¢aKTope KOju yTHUy Ha OJJIyKe Koje ce JOHOCe Kajia Cy y
NUTalky KBAJUTET, CTaHJAP/JH, aKpeAuTallhja, METPOJIOrHja, cepTUPUKaLUja U

Oll€Ha ycarjalmeHOoCTH.
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Ta6ena 4-4. PakTopu KOjU yTUUY Ha OJJIyKe TBOpala nojuTuka y obaactu HUK
(ucniupucano ayropuma Bown et al. 2009; Hillner, 2013; Thorkildsen 2011;
Mooney 1991)

MebyHapoaHe UHCTUTYIH]e

3aKOHHU UM eJleMeHTH UHPPACTPYKType KBaJUTeTa

ExoHOMCKa MoJIMTHKA

[To3unuja y CKynuTuHU

[TonuTHYKK CTpaHauka NpunajHoOCT
KOHTEKCT CTpaHauKy NpUTHUCAK
Makpo HMBO U360pu
OAJIyYMBama [TonruTryku onb6opu

O6pa3oBame U UCKYCTBO
JInuHu uHTEpEc
TBOpLU NOJNUTHKA Hpeosioruja

BuecTpyke yJsiore

[Ton
Crapoct
Ctranpmapau
Me3o0 HUBO WHCcTUTYLUje HallMOHA/IHEe UHPPACTPYKType
oJJIyYrBama KBaJIUTETA
[IpojexkTun
Mukpo HUBO Jlobu rpyne
oJJIyYrBama KopucHunu /motpomadu

[IpousBohauu u f06aB/HAYU
CTpyumany (HaydYHULU U KOHCYJITAHTH)
JaBHO MIeHE

Meguju

Kao IIPpBHU, Ha BPXy NUpaMuje OoJJydHhBalba Ha/la3h C€ MAKpO HUBO, y KOMe
c])aKTope KOjI/I yThuiy Ha OJJIyKeé TBOpalla IIOJIUTHKa YHUHE!: Me}')YHapo,L[He

I/IHCTHTYL[I/Ije, BJlaZd, TBOpUOU INOJIUTHKA U HBUXOBE JIMYHE 0COOMHE Kao IITO cy
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oOpa3oBame, HMCKYCTBO, HUJEO0JIOTHja W yJore. 3aTUM, 3aKOHM U CTaHAApAu
MHOPACTPYKType KBaJUTETa, MOJUTUYKA KOHTEKCT (y CMMCIY NpPUNAJHOCTH
TBOpala IMOJMUTHUKA), pe/U3060pH, OAOOPH, TPeHYTHA €KOHOMCKA IOJIMTHUKA U
CTpaHayky yTULaj. Ha HMHCTUTYLHMOHOM, Me30 HHUBY, TO Cy MUHHUCTApCTBO
npuspeje, ATC, AM/JIM, UCC, TIKC, cepTtudukanmoHa Teja U NPOjeKTH y KojuMa
OBe MHCTUTyLMje ydecTBYjy. Ha Kpajy, MHUKpO HHBO YyK/bydyje IOTpoOlIaye,

no6aBJbaye, 106U rpyne, HAyYHHUKe, KOHCYJITAHTE, jaBHO MIbeHe U MeJiHje.

[Ipema munubewsy Walker et al. (2003), kaga cy y cuTyaiyju aa foHoce O/JIyKe,
CBU aKTepu HMajy 4ecTO pasjMuUTO BUDewe CTBApHOCTH Yy Be3U Ca HHUXOBUM
pa3IMYuTUM pedepeHTHHM OKBUPHMA WJIM INOrJeJrdMa Ha CBeT. 3aTO je BaXKHO
ueHTHPUKOBaTH (aKTOpe KOjU MOTEHIMjaJIHO MOTY YTHLATH Ha OJJIyKe U
MHUIMjaTUBe TBOpalia MOJHUTHKA Y Be3u ca MHPPACTPYKTYpOM KBaJUTETa, a y

[U/bY CIIO3HAje 1ITa je TO LITO UX 3anpaBo Nnokpehe U y Kojoj MepH.

Kako 6u jacHuje pa3ymesin yjory ¢akTopa M JaKile carjefald MoOAesa y
11€JIOCTH, CBaKU (aKTOP je MojeIMHAYHO OMHCAH, C LIUJbEM ONpaB/JaBarba HEroBe

yJI0T€ U MeCTa Y KOHLLeNTyaJJHOM MOJeNy.
4.2.1 MehyHapoJHe UHCTUTYLHje

Kapa cy y nutawy MmehyHapogHe uHcTUTYyLHje, oBAe he 6uTH $pokyc camo Ha CTO
jep je oHa jefHa o[ IJIaBHUX UHCTUTYLMja YUjU MPUCTYI 3aXTeBa yCBajalkhe HU3a
JMUPEKTHUBA, 3aKOHA, U MMeDy ocTasior, 3aKoHa MHPPACTPYKType KBaJUTETa, Kao
npeyc/0B 3a IPUCTYN €eBPOICKOj 3ajeHUIIM. CBeTCKa TPrOBMHCKA OpraHu3anyja
je ,ocHoBaHa 1995. roguHe, kao MehyHapojHa opraHusanuja Koja eduKacHO
MpOMNKCyje MpaBUJIa 3aKOHCKe OCHOBe 3a MehyHapojHy TproBuny” (ISO, 2013).
TakBa mpaBuJla NOYMBAjy HA ClHOpasyMMMa KOjU peryJMily TProBHHY pPOOOM,
ycJayraMa U TProBUHCKHM aclleKTHUMa MHTeJIeKTyaJlHe CBOjUHe. JellaH 0J, TaKBUX
cnopasyMa je Cnopa3yM 0 TEXHUYKHUM IpenpeKkaMa y TProBUHM (eHT. Agreement
on Technical Barriers to Trade), koju 3axTeBa JAa Jp)KaBe 4YJIaHWUIle He IpaBe
pa3nukKy usMmeby yBeseHe poGe U ciuyHe pobe JoMahe NMpPOU3BOAHE, ¥ CMUCIY
TeXHUYKUX ycaoBa. OcHoBHU 1k CTO je na mebyHapogHy TProBUHY y4YMHHU

JIaKIIOM, 3apaJ IIOCTH3aka OAPXHUBOI' €KOHOMCKOI' pacCTa W IPOCIepUuTeTa
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3eMasba ujiaHula. Biaga Peny6sunke Cpb6uje je Ha cegHUUM ofpxkaHoj 19.
HoBeM6pa 2004. roanHe JoHesJa OJJIyKy O NOJHOILIEHY 3axTeBa 3a 4JIAaHCTBO
Peny6suke Cpbuje y CTO (MEH, 2019). ¥ peruony jyro Ucrtoune EBpomne jeanHo
Cp6uja, llpHa T'opa u BocHa u XepiieroBuHa HHUCY 4JIaHUIEe OBe OpraHu3aluje.
YuwkeHNYHO, JaHac MHOTe Ipylle He MOIY WUTHOPHUCAaTH UCTUHY JAa OAJYKe Ha
HUBOY EY UM HWeHUX HHCTUTYyLHja YTH4Yy Ha mwuxoB jAoMeH (Ilornegatu

Binderkrantz & Rasmussen, 2015).
4.2.2 3aKoHH

3akoHM HWHOPACTPYKType KBaJUTETa YMHE IMpPAaBHU OKBUP 3a CIpoBoheme
aKTUBHOCTH y TOj 00JIaCTH M Kao TaKBU BaKaH Cy eJIeMEHT y OJIyYHBamby.
EceHIMjaJIHO je MCTpaKUTHU KOJHUKO Cy TBOPIM TNoJuTHKa y Cp6buju 3aucra
YI0O3HATH Ca OBUM 3aKOHHMMa M KaKO JIOHOCE OJIJIYKe Y peJalikju ca ’hbUMa. 3aKOHHU

MHPPaACTPYKType KBAJIUTETA Cy AeTa/bHUje ONUCAaHHU Y NOTJIaBby 2.8.
4.2.3 TBOpLU NOJIUTUKA

Ops1yke TBOpalla MOJMTHKA MOT'Y 3aBUCHUTH OJI, TOTA /] JIK CY OHU Y BJIACTH UJIU HE.
Shulock (1999) TBpAu fa cy nmociaHULM HarpaheHU 3a cBoje Mo3ulldje, a He 3a
UCXoJle TMOJIMTHKA Koje Mpou3uia3e U3 HUXOBUX No3ulyja. [Ipema ayTopuma
Bowler et al. (2006), nMyHe ocobuHe Koje ce OJHOCe Ha TBOpLE MOJUTHKA

06yXBaTajy UJE0JIOTH]y, TUIHH UHTEPEC, BULIECTPYKE YJIOTE, TI0J1 U 06pa3oBakbe.

HUpeosioruja Moxke O6UTH JIMYHA WM napTujcka. Lasswell (1948) y cBojoj
KEbU3U N0J Ha3uBOM ,Moh u auvHocm“ cMaTpa Jja OKpyXeke U pecypcu HUMajy
BAXKHY YJIOTY y pa3BUjamby HJEO0JIOTHje TBOpala MOJUTHKA, 0K CY ,BPeSHOCTH"
nuTamke NpehyTHOT 3Hama ycujpeHa y mojacBecT. [Ipema Stojiljkovi¢ (2011, cTp.
105), ,MOJIMTUYKY UJEO0JI0THjy MOXKEeMO OAPeAUTH Kao ceT Mehyco6HO nmoBe3aHUX
MOPAJIHUX U NOJIMTUYKHUX CTABOBA U BPEJJHOCTH O Pa3BOjHUM LIU/beBUMA JPYLITBA
M MeToJla, U Kako O6u ce oHHM Tpebaso goctuhu“. Stojiljkovi¢ (2011, ctp. 105)
objalikaBa Jia UeoJsioryja noMaxke Ja ce o6jacHU 3alITO JbYAU YHHE OHO LITO
YUHe, OpraHH3yje HHUXOBe BPEJHOCTH U yBepewa M ycMepaBa IMOJUTHYKO

noHamamwe". Lasswell (1948) TBpAM Ja TMOHEKaJ, JHUYHU HMHTEpPEC MOXe
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y4€CTBOBATHU ¥y I/IHI/II.II/IjaTI/IBaMa " nepuenquH o, CTpaHe TBOpalla MOJIMTHUKA.
CBakako, TUYHU HTepecC ce He MOpa YBEK IOKJIallaTHU Ca CTpaHAaYKHWM HHTepeCruMa
U MOXe OHUTH MohHa oJpeaAHHula CTaBOBa IOJUTH4YApa IIpeMa I/IHCTI/ITyuI/IjaMa

(Lasswell, 1948).

BumecTpyke yJjore TBopalla NOJWTHKA WM aHTaroHU3aM Cy pe3yJTaT
MHOILITBA NMO3ULHja/yJiora Kao WTO Cy, Ha IpUMep, poAUTesb, rpahaHUH, KOJIera,
rjacady, 4aH NOCJIaHUYKe TPyIe WM 4YJaH MapJjaMeHTa, IITO MOTEHI[UjaHO YTHYE
Ha MoMMae U pa3yMeBame cBeTa. [locTaB/ba ce MUTamkhe KAaKO MOjeIMHIU IOHOCE
0JJIyKe KaJia UMajy BUllIe yJiora U 1Ta cy npuoputeTd. CIMYHO, IpeMa HaBOAUMA
Monngakgotla, (2007), TBopuM4 NOJMTHKA KOjU Mpesa3e U3 jeJHOr CeKTopa y
JIpyTd He MOTY Pas3J/IMKOBAaTH /[Ba CIleHapHja, IITO 6M Morao 6UTHU pasJior cykoba
MHTEepeca U 0BOT HAaYMHA CTEjKXOJAEPCKOT NPUCTYyNa, KOjU AePUHUTUBHO YTHUY
Ha JIOHOIIIehe 0/JTyKa MPUJINKOM Kperpama MoJUMTHKA. CIMYHA 3ana)kamkba UMa U
rpynma ayTtopa Koja cMmaTpa Jila 3aKOHOJIaBIlM MOry y3eTdH ydemihe y BHUIIE
pPa3IMUUTUX NOJUTUYKUX aKTUBHOCTH, Kao ILITO Cy YCBajale 3aKOHA, aHTaXKOBae
y HaJ30py, 3acTylnawka U Kpeupawe mnosuTuka (Searing, 1994; Strom, 1997;

Blomgren & Rozenberg, 2012).

HecnojuBocT mnocsaHudke ¢QyHKLMje ca JpyrUM jaBHUM (QyHKLIHjaMa,
JoBanoBuh (2012) HasuBa ,apjaMeHTapHa UHKOMNATHOUIHOCT . OH HaBOJHU Jia
32 pas3jIuKy O] HWHKOMIIATUOWJIHOCTH, Hallle 3aKOHOJABCTBO Yy 0O6JIaCTH
MOJIMTUYKOT CUCTEMA Ce JI0 Ca/ia HUje 6aBUJIO MUTalkbMMa KOHQIUKTHHUX 3aXTERA,
O/ITHOCHO TIOCJie/idIlaMa Cliajarkba pa3Hux npodecuoHaTHUX GQYHKIMja U TOCTOBHUX
AKTUBHOCTU Ca MNapJaMeHTapHMM MaHAaToM. EBUJEHTHO je Jila TMOCJAHMUIY,
Bpiuehu cBojy PyHKUHU]jy, MOry fiohH Yy cyKOb6 MHTepeca Ha pa3HUM IOJbUMA, OF,
JIMYHOT 10 IPUBATHOT, 0/, MaTepHUjaJIHOT [0 HeMaTepujaaHor (JoBaHoBuh, 2012).
[IpaBHA Mpa3HUHA Yy OBOM IOTJIE/y je CMambeHa yCBajambeM 3aKOHA 0 dzeHyuju 3a
6opby npomue Kopynyuje, a TOCJOBA KOHTpPOJIE IOCTOjarba MapJjiaMeHTapHe
WHKOMMATHUOUIHOCTH TOBEpPEHU Cy AreHnuju 3a 60pOy HPOTHUB KOPYIIiHje

(JoBanoswuh, 2012).
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Y mpouecy [JoHollewma OJJIyka, o6pa3oBame, 3Halke U NpPodeCcCHOHATHO
HCKYCTBO TBOpalla MOJMUTUKA MOXe OWTHU 0J] M3y3eTHOT 3Hadaja. AJleKBaTHa
obpa3oBHa MO3aJiMHA Mpyka TBOpLMMa NoJUTHKA Behy MoryhHocT Ja ce
pas/iuKyje fo6ap caBeT Of JIOLIEr, U HAa Taj HAYMH MOTY GUTH y CTamy Ja ce
oZlynpy NPUTHCKY Jiobupamwa, npedepupajyhu cratyc quo (Dreher & Jensen,
2013). [Ipema Lee et al. (2011), 3Hamwe ce AeduHUIIEe KAa0 OHO IITO OOGJIMKYje
BepoBamwa U Nnokpehe oJjykKe O/ CTpaHe MOJMTHUYKHUX aKTepa U Mpexa. Jones,
(2009), uutupan y paay Lee et al. (2011), nenu u3Bope 3HAKA MOJUTUUYKHUX
aKTepa HEONXOJHHUX 3a MoJe/iMpaie MOJMTHKA Ha: UCTpaKuMBamwa (Kpeupame
3Hawa 0] CTpaHe CTpy4YmwakKa y ofpeheHoj o6siacTH), npouece (UJIH UCKYCTBO Y
yBobemwy mnpojekaTa WJM NporpaMa Kao M3BOp 3Hawa 3a OyAyhe mosuTHKe),
ydyeuthe rpabaHa (gupekTHO ydvelihe y reHepucamy 3Hama 3a MOJUTHKE) U
WHTEPAUCIUIIMHAPHOCT (TeHepHcalbe 3Haba Kpo3 BUIlE U3BOPA, Y KOMOHUHAIUjU
ca HaBUKaMa, TpPaJuLMjOM, BPEeJHOCTHMMA, NPOdECHOHATHHUM HCKYCTBOM U
ctpy4yHoiuhy). Dreher & Jensen (2013) cy Tectupanu ga v npodecruoHasHa U
0o6pa3oBHa 103a/jMHa Npe/iCTaBHUKA BJIaJle yTUYe Ha JIOHOIlemhe 0Jl/IyKa Y Be3U ca
cnpoBohewmeM pedpopmu. tbuxoBu pesynTaTH cy nokasaJu ja cy pe¢popMe 3HaTHO
yemrhe kaZia MoJIMTUYAPU UMajy aJleKBaTHO o6pa3oBame U UCKycTBO. McTa rpyna
ayTopa TBPJAH [Jla Cy TBOPLHM MOJUTHKA Ca NMpPeJy3eTHUUYKUM HCKYCTBOM CHA)KHHU
JUJlepy M HMajy OCHOBHO 3Hame, JOK Cy 00ydeHM M 06pa3oBaHM TBOPLU
NOJIUTHKA BUllIe palMOHAJHU U Make eMOTHUBHU Yy JIOHOLIEWY o/yKa. MehyTum,
Tpeba HarJacUTH [Jila je OBO HCTPaXHBalke OWJI0 OrpaHHYEeHO CcaMoO Ha
npeJ/CTaBHUKE BJIaJie y 00J1acTH ekoHOMHUje. CiindaHo Kao Dreher & Jensen (2013),
Jones & Olken (2005) cy npoHaniv MO3UTHBHY KopeJsanujy uamehy obpasoBama
JIJlepa U CTOIe pacTa, Aok cy Besley et al. (2011) 3ak/by4yuiu Aa NOJUTHYAPHU CaA
BUILIMM CTelleHOM obpa3oBamwa reHepuiuy Behy crony pacra. Mikosch & Somogyi
(2009), yutupanu of crpadHe Dreher & Jensen (2013), cmaTpajy fa NOJUTUYKH
JIUJIepU KOjU Cy 0Opa3oBaHHU y 06JIaCTH €KOHOMHje TeHepHIly 3HAa4yajHO HIDKe
bynercke geduuuTe y OJHOCY Ha OHe KOjU Cy 0Opa3oBaHM y 006J1aCTU NpaBa.
OBaKBM 3aK/by4lid NOKa3yjy Aa HUje JOBO/bHO GUTH caMO BHCOKO 06pa3oBaH Ja

ou y4€CTBOBA0 y AOHOLIEHY IHNOJUTHUYKHUX U CTpATEIIKUX OJJYKa, Beh Aa TO
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yqel.uhe 6y,qe 3dCHOBAHO Ha aA€KBATHOM o6pa303a}by, aJIM U UCKYCTBY TBOpala

IMOJIMTHKA.

Kako CBetcka 6anka uctuue (WorldBank, 2005), ,mosiuTHYapy ca BUCOKUM
HUBOOM o6pa3oBama Cy 60/be W KOMIIEHTEHTHHje JIMYHOCTH 3a JIOHOLIeHEe
oasayka“. Mehytum, He Tpeb6a 3a60paBUTH U JIMOEPAJHO 06pa3oBame, jep npema
Bloom & Rosovsky (2003), subepasHo o6pa3oBawe JONPUHOCH Behoj
CIIOCOGHOCTH Jia Ce JbYAU 6p30 NMpHUJIAroj/ie U OJIFOBOpPe HAa 3aXTEBE EKOHOMCKE U
JIpylITBEHe cpefuHe. [IpeaycnoB 3a ycneliaH pa3Boj U KpeHpake MOJUTHKA Cy
Jl06pO reHepasiM30BaHa U CllelMjasiM30BaHa 3Hamba, KA0 U BUCOK HUBO KPUTHYKOT
pa3Mulll/batbha U KOMYHUKALMOHUX BelITHHA. Maja, yIUTHO je M KOJMKO 06a3a
3Hama JIOHOCHOIla OJilyka oMoryhaBa JionuMpalme TOr 3Hawa y jelaH IIUPH

APYLWITBEHU U IOJIUTHUYIKHU KOHTEKCT.

Y akrtyenHoMm casuBy CkynimitThuHe Cpbuje uMa ykynHo 250 moc/iaHUKa.
3aHMMama aKTyeJHUX HapOAHHUX IOCAAaHUKA Ce MOTY BHUJETH Yy NPHJI0XKEHO]

Tabesu 4-5.

Ta6ena 4-5. 3aHuMama aKTyeJHUX HapoHuX nocaanuka (HCPC, 2018a)

3aHuMame Bpoj noc1anuka
Jpyro 59
ExoHOMuCTa 48
Unxemwep 31
Jlekap 18
[TensuoHep 11
[TosimTUKOSIOT 9
[IpaBHUK 41
[Ipeny3eTHUK 3
[Ipodecop 16
[Ipodecop yHuBep3uTeTa 11
CtyneHTt 3
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HajBuie 3acTyn/beHa 3aHUMama y TpeHyTHOM ca3uBy CkymnmtuHe Cp6uje cy
€KOHOMHUCTH, MIPaBHULU, HHXEWEPH, JIeKapUu U NpodecopH, AOK MakbH MPOLeHaT
YUHe MeH3WOoHEepH, Mpodecopy YHUBEP3UTETA, NOJUTHKOJIO3H, NIPELY3eTHUIU U

ctyaeHTHd. O yKynHor 6poja, 23,48% 4nHe ocTaa 3aHMMama.
4.2.4 TIo/IMTUYKHA KOHTEKCT

ITOJIMTUYKU KOHTEKCT Ce OJHOCU Ha CBe aKTUBHOCTH JOHOCHOLIA OJ/IyKa Y Be3H ca
€KOHOMCKOM IIOJIMTUKOM, I03MLiMjaMa y NapJiaMeHTy, CTPaHAaYKUM INPUTHUCKOM,
n36opMMa M MNOJUMTUYKUMM oJ60puMa. EKOHOMCKa NOJIMTHUKA jelHe JprKaBe
0o6e36ehyje OKBUpe MO KOjUMa TBOPLM IOJUTUKA TyMade peaJHOCT, CKYyI
KOHIIENaTa M je3WK JAa OMNHUIILy W pa3yMejy mpobJieMe MOJUTHKe. Waeje umajy
3aMCTa 3HayajHy yJIOr'y Y IPOMEHU eKOHOMCKe IOJINTUKE U 3aTO Y U3BECHO] MepU
TBOPLMY MNOJUTHKA Jeyjy Kao KaHa/ld UJeja U pearyjy Ha eKOHOMCKe H3a30Be
(Goldfinch, 1999). IIpuMepu eKOHOMCKe MOJIUTHUKE MOTY OUTHU CMamere jaBHe
NOTPOLIE, CMalbehe BeJIMUMHE BJIaJle U IPOMOBUCalke Maaux GUpMH, noBehamwe
NOTpaXKie CyOBeHLIMja Yy IPUBATHOM CEKTOpY, IIOpecKe AebaTe U IJ1aBHe IpOMeHe
y ,MaliuHepuju“ Baaje. [IoJUTUYKUM KOHTEKCT Takohe oOyxBaTa M CTpaHAuKy

onpeae/b€HOCT TBOpala IMOJIMTHUKA.

CTpanayka omnpe/ie/b€HOCT 3aBUCH O[] JIOjaJIHOCTHU KOja je y Be3H ca Bjalhy.
[Ipema Duverger (1954), ctpaHka npefctaB/ba GopMasHy Ipyny ca CTpaTelKUM
LM/beM Jl0OMjarba NnapsjaMeHTapHe MohM Tj. JeruTUMHe BaacTy. C jegHe cTpaHe,
TBOPLY NMOJUTHUKA MOTY OMTH Y CKJIaZy ca NOJUTHUKOM CTPaHKe, aKo je BJIACT caMa
no ce6u nusb. C pyre cTpaHe, NOJIMTUYAPH JIAKO MIpeJia3e U3 CTPAHKe Y CTPAHKY Y
CKJaZy ca TUM rfe je Beha BepoBaTHoha Ja JAOCTUTrHY BjaacT UM Behu yTunaj.
Takobe, Ko »eJsiu JjJa HanpaBU Kapujepy Yy OKBUPY CTpaHKe Mopa MOKa3aTH BUCOK
CTeleH NMocBeheHOCTH Kako OM JOCTHrao oArosapajyhy nosuuujy y napTuju. Y
TOM CJIy4ajy, MOTHBALHja je jeaH o[, BaXXHUX MOKpeTaya CTpaHayKe JI0jaJIHOCTHU.
[lojeauHIIM KOju ce Beh HaJla3e Ha KeJbeHO] GYHKLUjU MOTY OUTHU Makbe JIOjaHH,

jep HHCY BHUIIE BObeHI/I INOJIMTHYKOM I/I,ZLCOJIOI‘I/IjOM HJIHW XXeJbaMa.

quBpTI/I YHUHWJAL ITIOJIMTUYKOT KOHTEKCTa je no31/11_mja TBOpalla MOJIUTHUKA y

napJaMeHTy. OAJIYKG KOje AOHOCE€ TBOPLUH IOJIMTHUKA MOI'y 3aBUCUTH O TOra Aa
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JIU Cy OHHU Jie0 BJaJie WJIM HUCY Tj. Ja JU Cy Yy KOAJULUjU WIM OMNO3ULUjH.
Omo3vnuja 4YecTo HamaZa BJACT, caboTHpa WHULHUjaTHBE U, y CKJI3Ay ca

HHTEepeCrMa, JOHOCH OJIYKeE.

[IpuTucak y OKBUPY CTpaHKe MOXe HMaTH 3HadajaH YTHUL@j Ha Mpolec
JIOHOLlIea o//IyKa TBopala noauTuka. OJjyka Koja ce JoHece He MOpa yBeK 6UTH
daBopu30BaHa 0J CTpaHe CBUX MOJUTHYKUX 4YJIaHOBA Y OKBUPY HUCTe CTPaHKe.
llu/beBH, BpeJJHOCTH M MHTepecu pa3/MYUMTUX TBOpalia NOJUTHKA Bapupajy
(Lammintakanen & Kinnunen, 2004). MebytuM, koHayHa OJJiyka Koja je
npou3allla Kao CTaB je/jHe NAapTHje ce MJacupa y jaBHOCT, MaKO OKO e HHUje YBeK
N0CTOja0 KOHCeH3yc. MehyTHM, OHM cy y 06aBe3M Ja NOJApXKe TaKBY MOJUTHYKY
OJJIYKY V jaBHOCTH, IITO He 3HA4YM Jia je YBeK y CKJIAJy Ca HHUXOBHUM JIMUHUM

y6ehewrMa, UJe0J0THUjOM U CTaBOBUMA.

[Ipema Akirav (2014), koMmbuHalLHja keJjbe Ja 6yAy NIOHOBO M3abpaHU je MohHa
MOTHUBalMja 3a akKldje 3aKOHOJABLA Y MapJaMeHTHMa. Y [JeMOKpPaTCKOM
NOJIMTUYKOM CHUCTEMY ITOHOBHU M360pH Cy OJf BUTAJIHOT 3Ha4yaja 3a MOJIMTHUYape,
jep To Moxe OWTHM OJpa3 afeKBaTHOCTH OJJIyKa TBOpala IOJHUTHUKA Koje Ccy
nocTaB/beHe W IJlacupaHe y jaBHocT (Bown et al, 2009). Takobe, ucra rpymna
ayTopa TBpP/JM Jia NoTpebe GUPAYKOr Tesla UMajy CHAXKaH yTUL@j Ha TO KaKo Bjaja
KOHCTpyHMIle NOJUTUKY. Kako OM nosMTHYKa CTpaHKa Koja je IOBe3aHa ca
o/peheHuUM mosMTHYapeM OWJia TTOHOBO M3abpaHa, oHAa Mopa J0O6UTH ojJpeheH
6poj rinacoBa. Ha Taj HaUWH, BLUXOBO MECTO Ha JIMCTU UMEeHOBaHUX he 3aBpeIHUTH
MeCTO y MapJaMeHTy. Y TOM CJyuajy, 4iaH NapJaMeHTa Tpeba Ja 3a/0BOJbH
JIOKaJHe o0/00ope CTpaHKe KakKo OM OHO Yy4YHbeH [JeJioM JIOKaJHe JIUCTe
MMEHOBaHUX, U Ha Taj HAYMH CTeKao Npuauky 3a (pe)usbop (Thorkildsen, 2011).
BoheHnu nopuBoMm 3a focTU3awke Mohu U nobese, TBOPLY MOJUTHKA YECTO JOHOCE
olJiyKe gOa ce mpe u360pa CHyKe pasJMUUTUM CTpaTerdjama, Kao LITO Cy
KOMYHUKaTHBHE CIOCOOHOCTH, MHCIIMPATUBHU ToBopU U o6ehama (Pitman, 2012).
Geys (2013) cmaTpa jga moJMTHYapu NIpe HU360pa 4eCcTO CHPOBO/ie MOIyJiapHe
IpOMeHe y jaBHUM IOJHUTHKaMa C LM/beM MNo6o/bllaka MCXoJa rIjacama. Kao
pe3yJsTaT, pa3/IMYUTH KOHLENTH MOT'Y OMTH MapKeTHUHIUKHU (3J10)ynoTpeb/beHN y

IbUX0BOj NpOMOLMjU U 6e3 mouMMama Ha NpaBu HayuH. [IpesusbopHa Tpka M
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no6e/ia MoHeKa/; MOTy OGUTH jeJlMHA OKyMNaliyja TBopala NOoJUTHKA U OJUTHYAPA,
3aHeMapyjyhu uHTepece jaBHocTH. CMaTpa ce Jja Cy OJJIyKe O MOJHUTHKaMa
HajTe)a BpPCTa O/JIyKa Koje TBOPLIM MOJUTHUKA MOpajy Ja JAOHEeCy, jep Mory UMaTH
aupekTaH ytunaj Ha ruacade (Thorkildsen, 2011). Ctora, mpeTmnoctaB/ba ce ja
(pe)u3bopu mpeacTaB/bajy NPUJIMKY JAa Ce 33ApXKH WIM NpPUAoGHje MeCcTo y

TBOp6I/I MNOJIMTHUKA.

lllectu dakTOp MOTEeHLHMja/IHOT YTHL@ja Ha IpoLec JOHOLIeHma OAJIyKa Cy
onbopu. Opbopu cy moMmohHa pagHa Tesa CkynuwituHe. IbuxoB 3azaTak je Ja
TeXHUYKH yO6p3ajy ¥ oJ1aKlIajy CKYNIUTHHCKY pacnpaBy, a y CTPYYHOM IOTJeAy Ja
OJIaKlIajy HApOAHMM IOCJaHMLIMMA ydelhe y pacnpaBu U OJJIYYHUBAWmy O
NMTakbyMMa 3a KoOja OHM HHUCYy NpodecHOHa/THO KBaJWPUKOBaHU (JoBaHOBUN,
2012). llpema 3akoHy 0 HapoJHO] cKyniITUHU (3akoH, 20106, Tauka 4 4aaH 27),
,0[l00pU Cy CTalHa pajHa Tesa“. ,Ha mnpegyor pajHoOr Teja mpeziceSHUK
CKyNmUITUHE MOe AaHTaKOBaTH Hay4yHe WJM CTpydYHe HHCTUTYLHUje, Kao |
Hay4YHUKe/CTpyulaKe pajy Ipoy4yaBama IMOjeJJMHUX NMUTamka U3 HAJJIEKHOCTH
CxkynutuHe“ ([TocnoBHuk, 2009, Ynan 43). O gucTU KaHAWZATA 33 4YJIaHOBE
napJiaMeHTapHUX 0/J00pa, HApOJHW MOCJAAHULU OJJIy4yjy y LeJWHH, jaBHUM
rnacakbeM, U BehMHOM r/lacoBa oJf yKymHor Opoja HapoJHHUX IOCJIaHUKa
(MocnoBuuk, 2009). JoBanoBuh (2012) cmaTtpa nAa cy oA60pU Komuja
CKYNUITHHCKOT IJIEHYMa, a y paclipaBaMa JJOMUHUPAjy UAEO0JIOIIKH U CTPAaHAYKH, a
He CTPYy4YHU CcTaBOBHU. JoBaHoBUh (2012) Mucav fAa je mpobJseM je y TOMe ILITO
oz60pe BJIaIMHU PECOPH [10°KMBJ/baBajy Kao KOHKYPEHIM]jy U 110 NpaBUIy 00Ujajy
npejJsiore, cyrecTuje U mnpumezoe, uako ce Meby 4dsaHoBMMa ojbopa Hasase

l'IOje,L[I/IHL[H HCTe, aKo He U Behe, KOMIEeTEHTHOCTH.

U3BewiTaju ofbopa yecTo HUCY jacHU. HerckasaH je jacaH cTaB MambHUHE U
BehMHe M yrJaBHOM ce CBOJe Ha CTaB BJIQJAUHOI MpejcTaBHUKA. CauyHOr
MUIlJbewa cy U Pavlovi¢ & Stanojevi¢ (2012) jep cmaTtpajy fa og6opy CKynIuTHHE
Cpb6uje uMajy peslaTUBHO MaJjly MOh NPUJIKMKOM Jo0JlacKa 3aKOHCKUX NpeJjJora y
CkynwtuHy. Onb6opu yriaaBHOM IpaTe CIpoBohewe BJaZijMHe IOJIMTHKE,
U3BplIaBamke 3aKOHA, pa3MaTpajy M3BellTaje MUHHUCTAPCTBA, Aajy CarJacHoCT Ha

HOjeAI/IHe dKTe JPXKaBHHUX OpraHa M IOAHOCE aMaH/MdaHe Ha IIpeaJjiore 3aKOoHa.
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AxTyenHu cnucak ofbopa CKyHiuTHHe Hajasu ce y Tabenu 4-6. Opbop

npeTtpeca OAprEHe npegJsiore 3aKOHa U APYrux dkKaTa, Ka0 U daMaH/JMdHE€ Ha Te

aKTe, a 3aTHUM, YCBaja 0JJIyKy Kojy y GopMH H3BelITaja mogHOCH CKYNLITHHH.

Ta6ena 4-6 Axtyesnu onoopu (HCPC, 20186)

Oa60pu Bpoj
4YJIaHOBA

On60p 3a aAMUHUCTPATUBHO - OYIeTCKA MU MaHAAaTHO-UMYHUTETCKA 17
NHTamba
Opx60p 3a aujacnopy u Cpbe y peruoHy 17
On60op 3a eBpOICKe UHTErpaluje 17
On60p 3a puHAHCH]E, peNyOJIUYKU OYIIeT U KOHTPOJIY TPOllleha 17
jaBHUX Cpe/iCcTaBa
0f60p 32 KOHTPOJIY CIYKO6U 6e36eJHOCTH 9
0x60p 3a Kocoro u MeTtoxujy 17
Ox60p 3a KyJATYpy U MHQOpMHUCatbe 17
On60p 3a Jby/icKa U MalkbUHCKA IIpaBa U paBHONPABHOCT 110JI0Ba 17
On60p 3a 06pa3oBame, HAyKy, TEXHOJIOIWKH pa3Boj U MHGOPMATHUUYKO 16
JpYyLITBO
On60p 3a 016paHy M YHYTpalllkbe NOCI0Be 17
O460p 3a Mo/bONPUBPELY, LIYMAapCTBO U BOJONIPUBPELY 17
On60p 3a mpaBa JieTeTa 24
On60p 3a npaBocybe, Ap>KaBHY yIIpaBy U JIOKaJIHy CaMOyIIpaBy 16
On60p 3a NpUBpey, perMOHAJIHU Pa3Boj, TPrOBUHY, TYpU3aM U 17
eHepreTUuky
0f60p 3a MPOCTOPHO IJIaHUpake, caobpahaj, UHPpPACTPYKTypy U 17
TeJIeKOMyHHUKaluje
On60p 3a paj, colyjajHa NUTaka, APYLITBEHY YK/bYYEHOCT U 17
CMambeme CHpoMallTBa
0/160p 3a croJbHE MOCJI0BE 17
On60p 3a ycTaBHa IUTakha U 3aKOHOAAaBCTBO 17
Of60p 32 3alUITUTY >KUBOTHE CpeJIuHE 17
0160p 3a 3ipaBJbe U MOPOJHUILY 17
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4.2.5 llpojexkTHn

3a6pUHYTOCT MOJUTHYApa OKO H360pa HWMa 3HAYajaH yTUIQ] HA MpoIec
JIOHOILIeHa 0/JyKa KaJia ce TaKMHUUe ca JjpyruMa cucteMuma. Biglaiser & Mezzetti
(1997) TtBpse na he Bulle nmpojekaTa GUTH MOKPEHYTO AKO je MOJUATHYAP MO/
pU3uKOM o Ty6uTKa 6yayhux nz6opa. CynpoTHO ToMe, MOJUTHUYAPU KOJ| KOjUX
noctoju Beha BepoBaTHoha pga he 6UTHM u3r1acaHu Ha U360pHUMa, HeMajy
TeHJEeHI U]y Jla yCBOje BUIle NpojekaTa. Jlpyro, ako moJuTH4Yap KOHKypHlle Ha
TeH/Jlep 3a OpraHusalujy, a yuecTByje Behu 6poj HaajexHUX, Behe cy maHce ja
no6e M OHaj KOjU je cipeMaH Ja IJIaTU BUlle o[ BPeJHOCTH NpojekTa. Biglaiser u
Mezzetti (1997) o6janimaBajy Taj moTe3 Kao CUTHaJ 6UpavyMMa Koju yKasyje Ha TO

KOJIMKO Cy UM TBOpPIH ITOJIMTHUKA HEOINIXOAHHU YU BAXKHH.

Crora, 3ak/py4yjeMo Ja NPOjeKTH 4eCTO MOTY OMTH CpPeJCTBO 3a MOCTHU3aHe
oApeheHOr LMW/ba Kao IUTO Cy MO3MLMja, mobeJa Ha M3060puMMa MWJMU BJIACT.
Ha »asioct, MaTepujaiHa cpe/icTBA Koja ce 00Hjajy Kpo3 ydenihe Ha MpojeKTUMA
4ecTO MOTy OWUTHU jeJMHM MOTHBATOp KaJa je y MNUTawky HHPPACTPYKTypa
KBaJIMTeTa WJIM OUJIO Koja JApyra o6sacT. Jlakise, noctaB/ba ce NMUTawme Ja JIU
MoryhHocT ydemha Ha NpojeKTUMa, Y 006/1aCTU UHPPACTPYKType KBaJUTETA UJIU
OuJI0 Koje Apyre 00J1aCTH, MOXXe MMATH YTHULAj Ha OJAJIyKe TBOpalia MOJHUTHUKA.
OZHOCHO, Jla 1M TO 3HAYM Jla Ce TaKBe UHUIMjaTHBe nokpehy 3aTo wTo ce 3ancra
CxXBaTajy mnoTpebe ApyLWITBA M MNpUBpeJe WJIHW je y NUTamy CaMO HHTepec.
Jlocajjalitbe MHUILMjaTHBe Y Be3W ca NpojeKTUMa MHPPACTPYKType KBajJuTeTa
Hajlaze ce y npuiory 3. Illomto ce mpojekTH peanusyjy Kpo3 HHCTUTYIHje

MHQpaCTPYKType KBaJIUTETA, NO3ULIMOHUPAHU Cy Ha Me30 HUBOY O/I/y4YHBakba.
4.2.6 Jlo6u rpyne

CaBpeMeHH CBeT je JlaHacC TelIKO 3aMUCIUTH 6e3 mpoleca JIobupamwa Koju NocToje
y cBUM cdepaMa KUBOTA. Y3ajaMHa 3aBUCHOCT HallMOHA/JIHe eKOHOMMU]e, YKUlabe
MehyHapoJHUX TpaHMLla U CTBapame jeJUHCTBEHOI €eBPOICKOr TPXKHUIITA CY
OKBHp y KOMe ce CTBapajy ycjoBu 3a Jobupame (Kascelan, 2009). Jlobupamwe

MOXKe OMTH JparolieH W3Bop MHQoOpMalHja 3a TBOpIEe MOJUTHKA, jep OHU KOjU
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HUCY CaMO-3aMHTepecOBaHUM MOIY HaIllpaBUTH M360p ajieKBaTHe MOJIMTHKE
3aBHCHO 0/ FbIXOBE CIIOCOOGHOCTH [J]a U3BYKY MHGOPMATUBHH /I€0 O TPABOM CTaby
cBeta (Dreher & Jensen, 2013). Muller & Headey (1996) TBpAe Aa cy JiobUCTU
JIpyTH 10 peny Hajueimhe nMeHOBaHU GAKTOPU KOjU yTUYY HA MOJUTHKY. [la 6u
OWJIM YCHEUIHHW y MOKYLIajy JIOOUpama, OJJIyKe TBOpalla MOoJMTHKA Tpeba a 6yay
y KOpUCT JiobucTa. [la 61 ce 0BO JOrOAMJIO U JIOGUCTHU Tpeba Jla 3Hajy MexaHUu3Me
KOjU YTU4Yy Ha oJJiyKe TBopaua moauTvka (Thorkildsen, 2011). ,To Huje camo
MOKYIIAj /la ce yTUYe Ha u3abpaHe JJOHOCHUOLE OJJ1yKa, Beh U moKyaj aa ce yTude
Ha CTajJHe BJaJjMHe MHCTUTYLHje Koje CJayKe H3abpaHUM MOJUTUYKUM
3Ba"HuyHunuMMa” (Haug & Koppang, 1997, cTp. 236). 3aKOHO/ZaBHA U HW3BpIIHA
BJIACT Cy HajUHTepecaHTHMja LU/bHA rpymna JobucTa. Y 6Gpoilypy NoJ, HasuBOM
OcHosu emuke s106uparsa y Eeponckoj yHuju (EU, 2018) sobupame ce fedurHULIE Kao
,AIPOMHIIJbEHA HaMepa Koja MMa 3a I[W/b OCTBapUBaibe YTHIAja HA JOHOLIEHE
MOJIMTUYKHUX OJJTyKa KpO3 pa3/IMYUTe 00JIMKe 3aroBapama HHTepeca KoJ, OHUX KOjU
Te OJJIyKe JloHOce y MMe Tpehux suIa, opraHusanyja uiu rpyna“. Ca pasBojeM
KanuTasa cBe je Beha noTpeba 3a akTUBHUM ydyeliheM NojeAuHala U KOMIaHUja y
npouecy nAoHollewa oxaayka (Kascelan, 2009). [JertasbHuje 0 JioGUpamy U

nozesama nucao je Milutinovi¢ (2012).
4.2.6.1 Bnajsiajyhe enute

Y 0BOM NoOrJIaB/by MHTEPECAHTHO je MOCBETUTH Naxkwy BJaJajyhuM esrTaMa Kao
MONhHOM HeBU/IJbMBOM anapaTy CBaKe Jip»KaBe Koje MOXXeMO CBPCTAaTH Y NOATPYyNy
so6ucta. Neilson (2001) y unanky noz HasuBoM "[lodpicaHa ucmpaxicusarsa U HeH
ymuyaj Ha jagHy noaumuky: Kopuwhera 3Harwa u npoyecu jagHux noaumuka"
cMaTpa [Ja Cy jeJUHU aKTepU YK/bY4YeHH y MpOIeC MoJeaupama IMOJUTHKE
"MOJIUTUKE enuTe” WJIM OHM I[OjeIMHIM KOju ce CcMaTpajy ,BJA3aJIUHUM
3BaHUYHULMMA". MuiaaguHoBuh (2009, ctp. 58-59) y kwusu Eaume pacnada
Jebunuue Biajajyhe enuTe kao ,MajJobpojHe KOMIAKTHE M XOMOIeHe rpyle
HOCWJIAlla BPXYHCKHUX YNPaB/bAauKHUX IM0JIOXKAja y [JPYLITBY KOje aKTUBHO
JIOMUHUPAjy LeJOKYIIHUM [pYLIITBOM, KaHa/IMIly IpOTOK HWHopManuja H
JUKTUPAjy ApYIITBeHe BPeAHOCTH NyTeM MAaCOBHUX MeJihja, 00pa30BHOT CUCTeMa

M JIpyrux o6JIMKA jaBHOT JiesioBama’. Biajgajyhe envte nmoapasymeBajy rpyme Kao
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IITO Cy UHTeJIeKTyaJlHe eJINTe, BOjHe eJIUTe, IOJIUTUYKE eJIUTe, EKOHOMCKe eJIuTe
uta. (Munaguaosuh, 2006). buxoBa Moh ce HHCTUTYIIMOHAJIHO He BU/IM, JIM OHA
Jesnyje.

Wmajyhu y BuAy ysory U cBpxy OBOT (aKTOpa, TEIIKO je MO3WLUOHUPATU
IbUX0BO MECTO y MOJeJly OJJ/IyddBama jep y 3aBUCHOCTH OJi UHTepeca KojuMa ce
BO/JIE, IOOMCTU MOTY OUTU KOMIaHUje, I0jeJMHIU ajld U areHlUje Koje 3acTynajy
cTpaHy noauTuky. [Ipema Kascelan-y (2009), noHocuonu ojjyka /ajy noTpebHe
vHbopManuje J0O6UCTUMA, aJI1 3a Y3BpaT 04eKYjy 0] lbUX TOBpaTHe HUHPOpMaLUje
0 TOMe LITa Ce JellaBa Ha TepeHy Mehy 6uMpayrMma U 1ITa je TO LITO Ce 0J, BUX
ouekyje. Y ckJaZy ca THM, JIOOUCTU MpeACTaB/bajy HApoJ, JoJa3e y HMe
KOPUCHUKA/MOTpoIIa4ya, MNa Cce Yy KOHLUEeNTyaJJHOM MoJesay OJJy4hBamwa,

NO3ULIMOHKPAjy HA MUKPO HUBOY.
4.2.7 CTpyymanm

[Ilpema unany 43. IMocsoBHuka CkynmtuHe ([locnoBHuk, 2009), ,npejcesHUK
CKyINIITHHe, Ha NpeJJor paJHOr TeJsa, MOXe Jia aHraxyje Hay4He WM CTpy4He
MHCTUTYLMje KAao U HaydyHHKe W CTpydkhaKe, pajjd Ipoy4yaBama I0OjeJJUHUX
nuTamwa U3 HajuexHocTu CkynuTuHe“. KoHcy/nTOBawe ca CTpy4yHOM jaBHouihy
cMaTpa Ce BaXKHHUM [leJIOM pajia TBOpala NOJMTHUKA, MOTOTOBY 3aKOHOJABala.
C 063upoM Jja MHPPACTPYKTypy kBasiuTeTa y Cpobuju npate yeTrpu Beh nomeHnyTta

CUCTeMCKa 3aKOHa, BOXKHO je carjielaTy 1 oBaj GaKTop yTHUILAja.

[IpunukoM foHOLIEwa OJJIyKA Y jeJHOM O, MOAINpoLeca 3aKOHOAABCTBa Kao
IITO je pa3Bujarbe 3aKkoHa, Mooney (1991) u Webber (1987) cmaTpajy fa iuna usa
CleHe, Kao IITO Cy HAay4YHULIM W KOHCYJTAaHTH, NpeJCTaB/bajy Aobap U3BOP
nHdpopmanuja. Kao mro Mooney (1991) HaBoau, KOHCYJTAaHTH Cy JIMIA Koja Cy
3amoc/jieHa y NpUBaTHUM npejy3ehuMa WM cy caMo3anoc/eHH, a KOju Mpyxajy
caBeTOJlaBHe YyCJyre Ha HAjBUIIMM HMBOMMA BJIACTH, NpeTpaxyjy U NULIY

I/I3BeLHTaje 3a IIOJIMTHUYKO CaBE€TOBaME.

[IpunukoM oleHe mpoueca Uspaje 3akoHa y Makeznonuju, OpraHusanuja 3a

EBponcky curypHocT U capaawy (2007) npumehyje ma pajgHe rpymne peTkKo
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,O0TBapajy BpaTa“ HOBUM JbyAMMa ca HOBMM HjejaMa. Yak, Kajila ce KOHCYJITYjy
VHTepecHe CTpaHe, HEMa rapaHuyje Ja he HUXOBO MHUI/beHE OUTHU NMPABUJIHO
pasMaTpaHO NPUJHMKOM IpuIllpeMe KOHa4yHor npegsora. CiaM4YHO TOMe,
WCTpaXMBa4M Ca YHUBEP3UTETA Cy NOCMAaTPaHU Kao HeCaBpeMEHHU U Kao HEKO KO
je uck/bydeH u3 mpakce. Hy et al. (1995) cy cnpoBesn UCTpakMBame Kako OHU
YTBPAWJIA HUBO aHTQXKOBAHOCTHU QaKyJiTeTa U HAy4YHOI 0c00/ba Y 3aKOHOJAAaBHUM
UCTPXXUBAUYKUM IMpojeKTUMa. Pe3dysTaTu cy nokasaau Ja MHOre areHuuje 3a
3aKOHO/ZJaBHO UCTPAaKMBakbe PETKO KOPUCTE YCAyre HaydYHUKA Y UCTPAKUBAUKUM
NpojeKTHMa. JelaH OJi HaBeJeHUX pasJiora 3a TO Cy HeyKJanake HaydyHUKa Y
BpeMeHCKe OKBHPe, HeIoOCTaTaK pa3yMeBamwba U HeJJOBOJbHO HOBYAHUX CpeJiCTaBa.
Ycnyre Koje cy y Mawmb0j MepU TpaxkeHe 0Jl CTpy4Ymwaka Cy HepOopMaJlHU CaBeTH,
KOHCyJITaljMje, Ipe3eHTOBame Npes 0400pUMa, KpaTKU UCTPAXKUBAYKHU U3BELITAjU
¥ MEMOpPaHAYMHU. Y OKBUPY MCTHUX MCTPaXKMBakba, pe3yJITaTU Cy MOKa3aau Ja ce
Hajuemthe KOHTAaKTUpajy CTpy4Ylalld U3 00J1aCTU €KOHOMHje, MNOJUTHUYKH
aHAJIUTUYApU M NOJMTHUKOJIO3M, a HEIITO Yy MameM IpPOLEHTY MNpPaBHULU H
npodecopu y obsactu 3apaBcTBa. Choi et al. (2005) TBpAe fa HAYyYHUILM U TBOPLHU
NOJIMTUKA HWMajy pas3JIMYUTe LU/beBe, CTaBOBE, je3UK, PA3JIMYUTO IOHMMame
BpeMeHa U NyT Kapujepe. IbuxoB 3ajeAHUYKHU paji 4eCTO pe3y/ITyje HeJOCTaTKOM
noBepewa M MOLITOBaka, Pa3/MYUTHM INoOrJeJuMa Ha Kopullhemwe JAoKasa U
pasIMuUTUM oAroBopHocTuMa. Mehytum, Lammintakanen & Kinnunen (2004)
CMaTpajy [ia 3Hawe Koje TBOPLHY MOJUTHUKA UMajy Ce peTKO 3aCHUBA Ha HAay4YHUM
HUCTPaXXUBabUMa, JI0K je Weiss (1979) Mmunbemwa j1a he TBOPUM MOJUTHKA PETKO
OUTHU CIOCOOHM Jla IMTHPAjy MpOHa/IacKe cnenuPUUIHUX CTYAHUja Koje Cy yTulaie
Ha BUXOBe OJJ/IyKe. YIIPKOC TOMe, OHM UMajy ocehaj fja UM Hay4yHa HCTpaXKMBakba
Jajy OKpuJbe 3a uJeje U Jaba ycMepewa. [locToju MHOro 4yjaHaka U pajoBa Koju
nutupajy Caplan-a (1979), HarsamaBajyhu 3Hayaj WHTepakudje u3Meby
UCTpaXkuBaya U TBopaua nosuTuka. Caplan (1979) TBpAu Aa TBOPLU MOJUTHKS,
CTpyuYlhalld M Hay4YHUIM [JpPYLITBEHUX HayKa INpPETNOCTaB/bajy JAa TBOPLU
NOJIMTUKA PeTKO NPUMemyjy 3Haba ApPyLITBEHUX HayKa. Takobe, oH je npukasao
Jla je pa3ivkKa u3Mehy HayyHe KyJIType M KyJType KOpPHUCHHMKA JOBOJAMU [0
HeJOCTaTKa KOMYyHMKauuje Mehy HHMa, CXOAHO TOMe, U HHUCKOM HHUBOY

Kopuilhewa 3Hawba y JOHOLIEWHY OJ/IyKa.
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Y HelaBHOM MCTpaXKMBawy y OKBUpPY NpojekTa ,0OmeopeHu napaameHm‘, Ha
TeMy ,Kako nocaaHuyu OoHoce 3akoHe“, pe3yJTaTH HHTEpPBjya ca CPHCKUM
NoCJAaHULMMa, a cIMyHo HaBoguMa Hy et al. (1995), nokasyjy fa cy ce y HeKUM
MHUHHCTAapCcTBUMA y CpOUjU CaroBOPHUIM KaJIUJIU J1a HEMAjy I0BOJbHO CpeJiCTaBa
Jla TJIaTe CTPy4YkbaKe 3a CaBeTe, a HEPETKO 3aBUCe 0] lbuxoBe nomMohu. HacynpoT
TOMe, KaJla TOBOPMMO O JIOHOIlIEeHY OJJIyKka O 3aKOHMMa, HeKa MHHHCTAapCTBa
miahajy paj y pafHuUM rpynama 3a NpUIpPeMy 3aKoHa (Tako LITO CTpy4Ykhake
aHTaXyje caMO MHUHUCTApCTBO WM MehyHaposHa opraHusanuja Koja moApiKaBa
paj Ha JaToM 3akoHy). CIO/bHU CTpy4YHally YIJIaBHOM CIIPOBOJe aHa/lu3e, pajie
Kao CTaJHU WM TOBPEMEHH CaBeTHUIU (capajHULH), YYECTBYjY y paay
pa3/IMYMTUX paJjHUX Trpymna, 3acTymnajyhn craBoBe y CKJaZy ca CBOjUM
KOMIleTEeHLlMjaMa M yBepewHMMa. Hmak, HaKOH HHTepBjya IOCJaHUKA Y
CKyHNIITHHH, COPOBeJEeHOr oJ cTpaHe OmeopeHoz nap/iameHmd, TOjeAUHLHU CY
M3jaBUJIY Ja IOCJAaHUIM HEMAjy IOBOJ/BHO CTPYYHE M aIMUHUCTPATUBHE MOJPILKE
0/l CTpaHe CKYyNIITHHCKUX OpraHa 3a NpUIpeMy napjaMeHTapHUX paclpaBa, 4yaK U

Ka/la Cy 3aMHTepecoBaHU 3a Ty BPCTy MOMONH.

Y3uMajyhu y 063up Jla cy HaydYHUIM U KOHCYJTAHTH yjeJHO U KOPUCHULU Y
OBOM JIAHLy WH(QPACTPYKType KBaJIMTETa, OHU Ce He BOJEe HCK/bYYUBO
NOJMTUYKUMM LM/beBHMa, Beh 3acTymajy MHTepece JAoMaher TpXKHLITa Kpo3
CONICTBEHO MCKYCTBO U 3Hame. CTora, cTpydymwald KOju MoOry uUMaTtu ofpeheHu

yTUIaj Ha OJIJIyKe TBOpala NOJIMTHKA Ce Hajla3e Ha MUKPO HUBOY O/I/Iy4MBakba.
4.2.8 Meauju

Meauju npefcraB/bajy CKyIl IOpyKa, CJIUKA U HUJeja Koje JoJas3e U3 JpYLITBa U
Bpahajy ce gpymty (Gill et al., 2012). Y HoBoM 100y AWMTrUTa/IHE TEXHOJOTHjE U
MHTepHeT KOMYHMKallMje, KaMIlalbe COLMja/JHOI MapKeTHHra nosehaBajy cBoje
NPUCYCTBO U IPUBJIaye BeJIMKO UHTepecoBamwe. MeJUjCKH CTPYUYHbally ce CIaxy Aa
Cy JlaHac MeJiMjU jeflaH OJ] TJIaBHUX paKTOpa y CTBapawy U LIMPEeHY pesleBAaHTHUX
3Hawa (Dzihana & Volci¢, 2011). Ucra rpyna ayTopa cMaTpa Ja MeAuju CTBapajy
NojeJHOCTaB/beHe M JIAKO pa3yM/bMBe HCTOpHje, He CaMO HHTepeCcaHTHe 3a

CBaKO/JHEBHY ynoTpeby MeJuja, Beh M 3a MOJMTHKY, KOja UX KOPHUCTH 3a CBOje
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norpe6e, TPeHYTHY NOJHUTHYKY CBpPXy MU 3a MOOW/IM3ALMjy JbYACKUX Maca.
HepeTko, mosuThdapu KOpUCTe MeJHje Aa CTaBe MOjeJUHE TeMe y NPBU IJaH

(Boji¢, 2014).

WpeanHo, TUICKK MeJuju 6U Tpebaso Ja Cy pelpe3eHTH U arperaT jaBHOT
MUull/bewa. MehyTuM, He Tpeba U3rydouUTH K3 BUAA Ja MeJUju 4yecTo Hamehy
MULL/beHe, O0O6JUKYyjyhu ra IpeMa CBOjUM YyBepewmUMa. Y HCTPaKUBaABY
cnpoBesieHoM o, ctpaHe Petry (2007), nogauu nokasyjy Aa 81% wucnuraHuka
(caBe3HUx QYHKI[MOHepa) cMaTpa /la HOBUHCKU YJIAHIM MPe/CTaB/bajy "BakaH"
WM "BeoMa Ba)kaH" MOKa3aTes/b jaBHOI MUI/bEHA, CAMUM THUM, MOTY OUTH U

BaX>XaH yJia3 y npongece noJIMTUIKOr o4JIyd1HBakad.

MecTto Meznja y MoJiesly ofJlydrBama Tpeba Jja Mpy>KU 0Ar0BOP Ha TO Ja JIU Cy
OHHU u3BOp MHOpMalMja 3a JOHOCUOLE NMOJUTHKA U [Jla JIU Ce U Ha KOjU Ha4UH
KOPUCTe Y NOJIMTHYKE CBpXe. Y KOHTEKCTY OJipakaBama MUIL/beHha jaBHOT Mibekha

Y KOPUCHHUKA, MeJIUjU Cy TO3ULUOHUPAHU HA MUKPO HUBOY OJJTYYMBabA.
4.2.9 JaBHO MIbee€ (jaBHO MUILIL/bEH:€)

JaBHO MHbembe M BJIaZiMHA NIOJIUTHKA UMajy Moh a ogpeheHy cuTyauujy y ApyLITBy
O3Haye Kao NMpoO6JieM WM aKTYeJHOCT M CKpPeHy HaXKiky jaBHOCTHM M TBopalna
NoJUTHKa. [luTame Aa M jaBHO Mibewe 06JIMKYyje MUL/belbe JOHOCHOLA OJJIyKa
WJIM OHU OOJIMKYjY jaBHO MIbE€Hbe, je PaBHO MUTamy KO je CTapujd KOKOLIKa WU
jaje. ,0pHOC MMII/beWa TBOpaLA MOJWTHKA U TNOJUTHUKE MOXe OUTH JiaXkaH
pe3y/aTaT WCTOBPEMEHOr yTUIAja Ha 00e CTpaHe 0J, HeKor cnosbHor ¢akrtopa“
(Page & Shapiro, 1983, ctp. 175). TBopumu nosiutvka 64 Tpebaso Aa JoHOCe
oAJiyKe y3uMajyhu y 063up o6a. MHOrM paZloBU U UCTpPaXKHMBakba Cy pa3MaTpaau
oAHOC K3Mehy Mul/berma jaBHOI MHbeHa, NOJUTHKE U JIOHOLIeHa OJAJyKa
(IHornepatu Irvin & Stansbury, 2004; Renn et al.,, 1993; Powlick, 1995; Monroe,
1998; Knecht & Weatherford, 2006). TBopijy MOJTUTHKA KOjU Cy UHTEPIIEPCOHAJIHO
OpHMjeHTHUCAaHU, BHUILe Cy YCMepeHH Ha TO KaKO Ce HHUXOBe OJJIyKe BUJE Y
JIPYIITBEHOM OKDPYKeHY, CAMUM THUM Cy BHUIlle NPUIAroZ/bUBU Yy CUTYallMjHu KaJia
JloHoce oJiiyKe 3a ,ommTe A06po“ (Bown et al, 2009). Ca jegHe cTpaHe,

MOJIMTUYAPH, KOjH NPUAAjy MasIo 3Hauaja MULI/bEHY jABHOT MIbEHA, ONTYKEHHU CY
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Kao ,aporaHTHU", ,6€3 KOHTAKTa"“ UM Kao OHU Koju ,He caywmajy” (Goot, 2005).
CynpotHo wmunubewy Goot-a (2005), TBOpHM MOJUTHKA MOy KOPUCTUTH
CTaTUCTUKY, OMpayKe MOJAaTKe M MUIIL/bEHE jaBHOI MHbeHha, Ha OCHOBY KOjUX
CTBapajy U TpaJie CONCTBEHO MHUILLbele U JIOHOCe OJJayKe cayxehu ce
KOMYHUKAIlMOHUM cTpaTervjama y cBojuMm roopuma ([lorsegatu Pitman, 2012;
Habermas, 1984). OBakBO yBa>kaBame 3axTeBa UHTEPECHUX CTAHA je M0XKeJbHO U Y
HapoJy mo3JpaB/beHo, MehyTum, Stanceti¢ (2013) wuctuye pga BehuHa
vHbopManuja Koje JOHOCUOLM NOJMTHUKe NpUMe, A06Ujajy ce of APYrUX eydTa
Kao IUTO Cy HOBUHAPH, Bohe MHTepeCHUX IpyIa, ajIu He U ocTaJux rpahana. Petry
(2007) je y cBOM HCTpakKMBakby I0/IeJIM0 MOTEHIUjaJiHe HWHAWKATOpPE jaBHOT
MHUILJbeHa Ha: U3abpaHe 3BaHWYHMKE, jaBHe KOHCyJTaluje, pe3yJjTaTe M360pa,
UCTPa)KUBamwa CIIPOBeJieHa BaH BJIaJle, YIAHIM U3 HOBMHA, J/bYJAHU KOje IMO3Hajell
(npujaTtesbu U KoJsere), GOoKyc rpyne, UCTpaKUBamwa CIPOBeJeHa YHyTap BJajle,
JIOOWCTH, jaBHU MNPOTECTH U JEeMOHCTpalMje, MapTUjCKU aKTUBUCTU U PaJHO

eMucuje.

AKO NOWCTOBETHMO TBOpLA MOJUTHUKA Ca JIUAEPOM y KOHTEKCTY JOHOLIeHa
o/IJlyKa M TMPOMOBHCama MOJUTHKA, nmpema Goot (2005), uctpakuBama jaBHOT
MHbeHha MOTY M3a3BaTH NPeOKpeT Y HAaYMHY pasMULL/bamka jeJJHOT JuJepa, MOry
0jayaTH pelleHOCT Ja ypaJe OHO IUTO CYy OH MJIM OHA OAYBEK HaMepaBa/u WJIH

MOT'Y OUTH UTHOPHUCAHH, jep JIUJAED He XKeJH Jla UX IPUXBATUTHU.

Huje Hemo3HaTo Aa jaBHOCT 360r HeNoBepema W JIOIIEr WCKYCTBA HHje
3aVMHTEepEeCOBaHA /1a YYECTBYje Y JAOHOLIEeHY NOJUTUYKUX oAJyKa. Kao neo OECD
(2009) usBenrTaja noJ HaA3UBOM YcMepeHOocm HA epahaHe: JagHO aHeaxcosarbe 3d
60/6y NOAUMUKY U ycJjyze, pe3yJTaTH Cy IOKasajld Ja INOCTOjU BeJUKH Opoj
pasJiora 300T KOjUX HapoJ, He KeJu Jja yYeCTBYje y cTBapamwy noavutuka. Oko 78%
rpabaHa je He3aWHTEpPeCOBAHO 3a MOJMTHUKY U IJIaH JleJloBama BJaje, N0k 48%
HWCNMTAaHUKAa MMa HHU3aK HHUBO NMOBEpPEHA Y TO KAKO BJIaJla KOPUCTU MUILLbEHE
jaBHOT Mmewa y MpolecuMa o/ilydyhBama. Kao mocsieguiia He3aJ0BO/bCTBA U
HenoBepewa rpabana, Lee et al. (2011) cy omucanud TpPOCAOjHU MNPUCTYI Y
eJIeKTPOHCKOj MapTULMNAaLUju (eHr. e-participation), Kako 6U pelnad NpobdJieM

HeaHTaXKOBaHOCTU rpahaHa y cdepu nonutuke. OHM UCTUYY TPU HUBOA ydeliha
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jaBHOT Mmbewa: HHQPOPMHCAbe, KOHCYJTOBalkbe MW OClNocob/baBambe rje Ou
amJiMKalyja 3a npoduiarcame NoJuTHKe U GopyM 3a BU3yeJsHY JebaTy oMoryhuo
NOBe3UBalke Y4YeCHUKA Yy IMOJUTHLM M TPOCeYHOM KOPUCHHUKY Ja Oyne
nHdopmucaH (eHr. Inform), a pa3MeHH 3Halba U MUIUbewe (eHr. Consult) v na
Oyle mMoKpeTay WHHUIUjaTUBA U ujeja (eHr. Empower). OBakBo pelleme je
HEOINXOJHO y3MMajyhu y 063Mp 4YMIeHHUIy Ja NOJUTHYKM CUCTEMU U NapTHje
BUIlIe pearyjy Ha MHTepece A06pPO OPraHM30BaHUX, aKTUBHUX MHTEPECHUX rpyna
KOjU MMajy MPUCTYNl U KOMYHUKAIMjy ca BJAJJUHUM Cayxb6eHunuMa (Stancetic,

2013).
4.2.10 KopucHUI M /IOTPOIIAYH

[Ipe Hero WITO 06jaCHUMO yJIOTY KOPUCHHUKA Y JIAHLYY HHPPACTPYKType KBAJUTETA,
NOTpPeOHO je AePUHUCATU U MOjAaCHUTH IITA CYy TO UHTEpPeCHe U 3auHTepecoBaHe
CTpaHe. 3aMHTepecoBaHa CTpaHa je ,,0c006a UM OpraHU3alyja Koja Moxe Jja yTUuye,
Jla 6yJie oA yTUL@jeM UJIM CMaTpa Ja je MoJ yTUL@jeM oAJIyKe UJId aKTUBHOCTH"
(ISO, 2015). C mgpyre ctpane, y ctangapay SO 26000:2010 (ISO, 2010), koju naje
CMepHHULe 3a JpYyILITBEHY OATOBOPHOCT, HHTepeCHa CTpaHa je AedUHHUCaHA Kao
JlI0jeJUHALl WM Tpyla KOjU MMajy MHTepec Yy HeKOj aKTUBHOCTH WJIHA OJJIyLH
opraHusanyje“ aqd Cy M BaKHU IOKpeTayd MOJUTHYKUX OJJIyKa Tj. OAJIyKa
JIOHETHUX OJi CTpaHe TBopala NoJMTHKa. [IpeMa oBoj mebUHUIMjU HHTepecHa
CTpaHa HUje caMOo Kpajikby KOPUCHUK U OHAj KOjU MMa KOHTAKT ca NPOU3BOAMMA U
ycayraMa Ha TPXKUIUTY, Beh M HMHCTUTyLMje KBaJMTeTa Na U CaMU TBOPLH
nosiutuka. [Ilpema craggapay SRPS ISO 9000:2015 (ISO, 2015), moa KOPUCHUKOM
ce mojpa3yMeBa CBaka ,0co6a WM OpraHu3anuja Koja 6M MorJa Ja NpUMHU WU
nprMa NpOU3BOJ, UJIM YCAYTY KOjU Cy 3a Ty 0CO0Yy UM OpraHusalnujy npejBuheHu
WJIM KOje OHe 3axTeBajy“. KOpUCHUK je/jHe opraHu3salyje Moxke 6UTH UHTEPHU U
excrepHd (Juran & Gryna, 1993). CBu JbyAu UM OpraHU3alidje KOjU KOpPUCTe
M/WUIMU Tpolle OUJI0 KOjU MPOU3BOJ UJIU KopuUcTe ycayre y Peny6aunu Cpbuju
(Hmp. MeauIMHCKE W JabopaTopujcke yciayre) kKao rpabhaHuH, mpousBobady,
npejysehe, yBO3HMK/M3BO3HUK, AUCTPUOYTep, HayyHa aKaJeMcKa 3ajeJHULA,
ocurypasajyhe JpylITBO, apOUTpPa)XHO TeJO U oOCTajle oOpraHusanuje y

MOJbOTPUBPEAH, PUOAPCTBY M IIYMapCTBY, NPEACTaB/bajy BAXHY KapUKy V
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MHpacTpyKTypu KBasuTeTa. CaMHM THUM, Kao BaXKHU aKTepH, MoTpebe THUX
KOpPHUCHHMKA MOTEHLHjaJTHO MOTY M Tpebajy YTHULATH HA OJJIYKe KOje ce JOHOCE Of
CTpaHe TBOpala HOJUTHUKA. KOpUCHHMLM HMajy KOPUCT OJf OlielkHUBamba
ycarJIalleHOCTH jep UM Ipy»a OCHOB 3a M300p mpu3Boja uau ycayra. OHH Mory
MMaTH BHIle IOBepema y INPOU3BOJE KOjU HOCe O3HAKy WM IOTBPAY O
ycarJlallleHOCTH, KOju CBeJloye 0 KBaJUTeTy, 6e36eJHOCTH WM JPYTUM KeJbeHUM

kapakTepuctukama“ (IS0, 2005).

WHdpacTpykTypa KBasuTeTa Tpeba Ja MNPYyKM MOTOJHOCTH 3a MOTpollaye
KpO3 KOHKYpeHTHa TpXKHUIUTA, NpPOM3BOJe U yCayre KOjU IpeMa HaBOJMMa

Chartered Quality Institute (CQI, 2015):

® [POMOBHINY jacaH U360p U Jjajy HHPOpMaIHje 0 MPOU3BOY UJIH YCIY3H,
e owmoryhaBajy nopehemwe u momoh y uzdopy,

® [O0Maxy y cipoBohemy NpaBa, 3/ipaBJba U 3alITUTe 6€36eJHOCTH U

® [pYXajy yBEPEHOCT Y MOY3/JaHOCT U KBaJIUTET.

y OKBHUPY KOHLI€NITyaJIHOT MOJeJia, KOPDUCHUIHU 3ay3HMajy MeCTO y MUKPO

HHUBOY O/IJIyYMBakba.
4.2.11 HeBnaauHe opraHusainuje

BehrHa HeB/naJMHUX OpraHu3aluja Ao6Uja GUHAHCHUjCKY MOMOh M3 OyleTCKUX
CpeAcTaBa, Hajuelhe Kpo3 pa3/iMuUTe NPojeKTe (JIOKaJHO UM U3 UHOCTPAHCTBA).
,HeBJyajuHe opraHu3anuje cy BakaH KaHaJl MMyTeM Kojer ce rpahaHu yKbydyjy y
npoliece oAJ1y4MBama U y3uMajy ydeihe y jaBHuM nocinoBuma“ (Komnenic, 2012).
TBopuu nosuTHKa omoryhaBajy HPUCTYN OBUM OpraHu3alMjaMa y Kpeupamy
NOJIUTUKA, jep 3a y3BpaT A06ujajy kopucHe nHdopmauuje (Tallberg, 2018). Kao
TaKBe, OBe OpraHMsaluje MOry UMaTH oApelheHU yTHUIAj HA MOJUTHYKE OJJIyKe

OMJIO JIOKAJHOT UJIN HallMOHAJIHOT KapaKTepa.
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5. CIIPOBOBEIGE UCTPAYKKUBAIHA
5.1 MeToao/i0rMja UCTPpAXKUBaKkha

TpuaHrysanuja je MeTOAOJIOIIKM NPUHIMII KOjU je yBeZlleH y KBaJIUTaTHUBHe
JpyLITBEHe HayKe y KacHOj ¢a3u kao BullecTpyka Mepa (Ilornegzatu Fosco &
Bray, 2016; Koc & Boz, 2014). 3apaj jauyawa TauHOCTU pe3yJiTaTa, OBa MeToJa
VHTEerpHUlle pa3/JMuUTe aHAJIMTHUUKe [IepCleKTHUBe 3a J0OCTHU3ambe UCTOr 0AroBopa
(Archibald, 2015). C nwmbeM [OKa3WBamka XWUIOTe3a, y [AUCEpPTAIUjU CYy
KOMOWHOBAaHU pe3y/JTaTH YIUTHUKA, aHa/lu3e cajpaja MNapJaMeHTapHUX

pacmnpaBa U KoMmapaTyuBHe aHasuse (Ciavka 5-1).

G
KOMITAPATUBHA [TPETJIE]
AHAJIU3A JIUTEPATYPE
i
<
E [TOPEBELE
= 3AKOHA
<
=
>
=
an
< AHAJIM3A CAJIPXKAJA
E ‘ [TAPJIAMEHTAPHHX
— F'OBOPA
VIIUTHUK
./

Cauka 5-1. TpuaHryanyja v xunorese
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5.1.1 KomnapaTuBHa aHa/IM3a

Jla 6y usrpajuau 3ajeJHUYKY IaTGOpMy 3a MpoydyaBame Mpolieca Kperhparba
NOJIUTHKA Yy pPa3JIMUUTUM obJsiacTuMa y 3eMsbaMa llenTpanHe u Wcroune EBpore,
npe U HaKOH mpuctynawa EY, pasBujeH je OKBUP 3a KOMIApaTHBHY aHaJIU3y
Kpeupama MoJUTHKA Yy 0BUM 3eMJbaMa (Tabesa 5-1). Tabesa 5-1 je HacTasna Kao
pe3yJTaT 06MMHOT UCTPaXKUBama JUTEPAType U NIpyKa reHepaJu30BaHO 3Habe U
UCKYCTBO y oApeheHUM ob6sacTuMa. Pokyc je 610 Ha MyaZie NOCT-TPaH3ULHjCKe
3eMsbe llenTpanne u Ucrtoune EBpomne, ocnamajyhu ce Ha npeTnocTaBKy Jja 360r
npolieca NpuApyuBawa EY mposiase WM cy NpoJiasuiv Kpo3 CJAUYaH NpoLec
aJIMUHUCTPAaTUBHUX NpOMeHa. Y KOHTEKCTY IpeHOllewma 3aKoHoAaBcTBa EY y
3eMm/be lleHTpanHe u HctouHe EBpolle, y mepuosay npe U INocje NPUCTYNama,
yKa3aHo je Ha mpobJieMe ca KojuMa ce OBe Jip>KaBe Cyo4yaBajy:

a) 3aKoHCKa anpokcuManuja 6e3 Moagudukaiuje;

6) HemocTaTak uCKyCcTBa, 3Hamka U CTPYYHOCTH;

B) YcBajawe 3aKoHa EY 110 XMTHOM NMOCTYIKY.

a) 3aKoHCKa anpokcuManuja 6e3 moaudukanmje. HenaBHu Kpyr npolivperna
EY ca yk/byyrMBalkheM HOBHUX JpKaBa 4YJaHULA, yrjaaBHoM u3 lleHTpanne EBpore,
Uctoyne EBpone u bBasnkaHa, NpuByKJa je H3y3eTHY MNaXky Yy aKaJleMCKOj
JIUTEPATYpPHU U y noauTudkuM pacnpaBama (Koutalakis, 2010). IlocToju 3Ha4yajax
Opoj pajoBa M JOKyMeHaTa Ha TeMy MK3a30Ba ca KOjUM ce Cyo4yaBajy
npexnpucrtynde 3emsbe llenTpanHe u MHcrtoune Espome. HajsactynbeHuju
npo6JieMU OMUCAHU Cy Kao ,MoBpiiHa eBponeusanuja“ (Bugaric & Kuhelj, 2015;
Musa & Petak, 2015), INoremkuHoBa cesna (Jacoby, 1999), edekaTr ,rymeHor
mrambusba“ (Mikulova, 2013), ,dopma 6e3 maTtepuje” (Bugari¢, 2015), ,mpa3na
mkosbKa“ (Dimitrova, 2010) wiu ,cBeT MmpTBOT ciaoBa“ (Falkner, 2010). MebhyTuwm,
oapeheHe 3eM/be KaHAWJATH Ce jOII YBEK HUCY CyOuHuJie ca HEKHUM OJ] OBHUX
edekaTa, jep je TO y BeJIMKO] MEPU KacHUjU PeHOMEH KOjU NOCTaje OYUTJIeJaH y
3eM/baMa HAaKOH y4iamwema. [Ipe mpucTynama eBpOICKOj 3ajeJHUIIH, TPETOBOPH
NOYUEY NMpPUNpPEMHOM (a30M WU MpPErJe oM NMpaBHE TEKOBUHE KOjU CIIPOBOAH

KOMI/ICI/Ija, HAaKOH 4era cjieau YCBajaI-be OCHOBHOT 3aKOHOJaBcTBa EY.
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Ta6ena 5-1 3ajegHUyYKHU IPo6IEMU NPUIMKOM XapMOHU3aldje 3akoHa EY

JpkaBe 3aKOHCKa Hepocrarak YcBajamwe 3akoHa EY no
anpoxcuManmja 6es HCKYCTBa, 3HaWba " XUTHOM HNOCTYNKY
Moaudukanuje CTPYYHOCTH
CioBeHHja (Bugaric & Kuhelj, (O’Brennan & (Newman & Denza, 1999)
2015) Raunio, 2007) (Rommetvedt et al.,, 2009)
(Bugaric, 2015) (Zajc, 2005) (Kopecky, 2005)
(Krasovec & Johannsen, (Zajc, 2005)
2016)
Mabhapcka (Treib & Falkner, 2007) | (Wright, 2013) (Wright, 2013)
(Falkner, 2010) (Williams, 2001) (Apostolides, 1998)
(Mikulova, 2013) (Agh, 1999) (Korkut, 2010)
(Newman & Denza, 1999)
Yemka (Kabele & Linek, 2004) (Sik, 2011) (Newman & Denza, 1999)
Peny6iuka (Sik, 2011) (Kral & Bartovic, (Malova & Haughton, 2002)
(Falkner, 2010) 2010) (Apostolides, 1998)
CioBayka (Treib & Falkner, 2007) | (Kral & Bartovic, (Lastic, 2007)
(Falkner, 2010) 2010) (Haughton, 2007)
(EC, 1999)
Ilos/bcka (Dabrowski, 2011) (Lazowski, 2001) (Apostolides, 1998)
(Karaczun, 2005) (Karaczun, 2005) (Newman & Denza, 1999)
(Czernielewska et al., (Koutalakis, 2010) (Lazowski, 2001)
2004)
(Kaminska, 2010)
Byrapcka (Nikolova, 2006) (Karamfilova, 2005) | (O’Brennan & Raunio, 2007)
(Giatzidis, 2004) (Spendzharova, 2003)
(Trauner, 2009) (Papadimitriou & Gateva,
(Surubaru, 2013) 2009)
PymyHuja (Gallagher, 2009) / (Spendzharova, 2003)
(Haughton, 2011) (Mendelski, 2015)
(Surubaru, 2013) (Papadimitriou & Gateva,
(CRPE, 2010) 2009)
XpBaTcka (Musa & Petak, 2015) / (Skrabalo, 2012)
(Ashbrook, 2010) (Taylor, 2015)
(Bartlett & Samardzija, 2000)
(Vidacak & Skrabalo, 2014)
Makeaonuja | (Walsh, 2013) (Elbasani, 2013) (EC, 2015)
(Risteska, 2013) (Penev, 2009) (Walsh, 2013)
(Kremer & Sjostrand, | (Risteska, 2013)
2013)
Ilpua l'opa / (EC, 2010) (EC, 2010)
(Vladeva, 2015)

* ,/“Tlogauu Hucy npoxaheHnu
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Priban (2007) TBpAu Aa Cy HAaLlMOHAJIHW MapJaMeHTH Koju cy ¢paBopU30BaIU
rJIaTKU UHTErpaTHBHU Npolec 6e3 aJleKBaTHe MOJIMTUYKe pacnpaBe, MEXaHUYKH
JoHesn BehuHy npepsiora yckiaahyjyhy HanmoHasHe 3aKOHe ca IPaBHUM OKBHPOM
EY. OBakBa mojaBa je mo3HaTa Kao ¢eHOMeH "MpoTO4YHOTr 6ojaepa” uau "nobpo
noaMa3zaHe mamnHe". Ocum Tora, Berry & Baybeck (2005) cmaTpajy aa he apxxaBe
BpJIO BEPOBATHO YCBOjUTH 3aKOHE CBOjUX MOJIUTHUYKH, 1eMOTrpadCKU U eKOHOMCKH
CIWYHUX cyceda. MehyTuM, TBOpLM NOJMTHKA 3a060paBJbajy Ja yckaahuBame
3aKOHO/J]aBCTBa CBAaKaKO HUje TpUBHjaJlaH MNOAYXBAaT C 003MPOM Ha pasJiMKe y
€KOHOMCKOM pa3Bojy, TpaJyLHjH, je3sUllUMa U KYJTYpHU jep, Kako objallmkaBa
Katchanovski (2000), oBe pasjivke cy BpJio 3HadajHe. theroBa KBaHTUTaTHUBHA
CTyAHWja MOKasyje Ja KYJTYPHU HMHIAEKC U UCTOPUjCKO UCKYCTBO UMAjy Hajjayu
epekaT Ha  pacT, €KOHOMCKY pedopMy, MOJUTUKY CTabU/IM3aLUje
MaKpoeKoHOMHje U Kopymnuujy. [loTpebHa je momecTukaiuja, jep 6e3 pasBoja
nepieniyje o gaomMahuM noTpebamMa W MoOUJM3anUje JoMahux ydecHUKA H
are’arta pasBoja MOJIMTHKe, IpUMebHBakbe TaKBUX NMOJUTHKA 6U 6GUJI0 030M/BHO

yrpoxeHo (Tews, 2009).

6) YcBajawe 3akoHa EY mo XUTHOM moOCTynKy. “BpeMeHCKH NMPUTHUCAK U HU3
norpe6HUx pedopMH MOHEKaJ [0BOJe [0 MeXaHUYKOT W Op30r MOoMymaBakba
npa3HUHA, 6e3 MPeTXOAHOT BpeJHOBaa yTHIAja U jacHe CTpaTeruje 3a pedpopmy”
(Nikolova 2006, cTp. 402). [Ipema munubewy Haughton-a (2007, ctp. 236), ,6p3u
MexaHU3MU (eHTr. fast-track mechanisms) 3ao6ujaze yob6uyajHe TMpoleaype
JIeMOKpaTCKUX Tmpolneca, 6yayhu ga cy 3em/sbe KaHAWJAATH TNpPUMOpaHe Ja
NpUXBaTe NMyHO HOBHUX 3aKOHA y KPaTKOM BPEMEHCKOM mepuoay“. 360r Tora, y
MHOTUM Tmorjaefuma, noautuke EY y cycefcTBy HUCYy Hy:XHO OuJie OGJIMCKO
npuiaroheHe mnorpe6aMa, CIOCOGHOCTMMA M TNPUOPUTETHMA MNAPTHEPCKUX

Jip>KaBa.

B) HepocraTak MCKycTBa, 3Hawma M CTpy4yHocTH. I[lopes BpeMeHcCKOT
orpanuyemwa, O’Brennan & Raunio (2007) cmaTpajy Ja cy OCKyAHU pecypcu H
HeJloCTaTaK 0OyKe M 3Hama joll jeJlaH Mpob6JieM ca KOjUMa ce Cyo4yaBajy 3eMJbe
NPUJIKMKOM IpeHollewa 3aKoHozAaBcTBa EY. CinyHe nmpobJsieMe 3amaka M Zajc

(2005) y CnoBenuju U Kremer & Sjostrand (2013) y MakeznoHuju, jep HapoAHU
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IMoCJIaHUI U HeMajy AOBOJ/bHO 3HAdMbA, UCKYCTBAa U PYTHUHE 3a HECMETAaHHU IMPEHOC

€BPOIICKHUX ITOJINTHUKA.

Y npusor Xunotesu II, cnpoBefieHa je U KoMIApaTHBHA aHa/JM3a 3aKOHa O
akpegutanyju y Cp6uju, lpuoj Topu, XpBarckoj u BocHu u XepiieroBuHU.
3a noTpebe oBe aHa/u3e, KopullheH je mporpam 3a nopehewe JOKyMeHaTa Vy

okBupy Adobe Acrobat Pro ([/letabuuje y [Ipusory 4).
5.1.2 Ana/iM3a caZip:;Kaja nap/ilaMeHTapHHMX pacnpaBa

Kao geo TpuaHry/sanuje npuMemeHa je KBaJUTaTMBHA MeTO/ia aHa/lM3e cajipKaja
napJlaMeHTapHUX pacnpasBa. OBa MeToJa aHalMu3e cajpKaja ce LIMPOKO
nprUMewyje y NOJUTHYKMM TOBOpUMa Ja OU ce NpOLEeHWJO Yy KOjoj Mepu Ccy
npucyTHe eMouuje (De Castella et al,, 2009) unu fa 6u ce aHa/M3upase BU3Hje,
BepoBawa, acnupauuje (Pitman, 2012) u mnepuenuuje TBoOpala MOJUTHKA
(Coffey, 2005). KBasnuTaTrBHA aHa/JM3a CajJipXaja 3aja3u Ay6J/be y MaTepujaa U
MOXe OTKPUTH OHO IITO Ce YeCTO I'yOu Y KBAHTUTATUBHUM aHa/lM3aMa, Kao LITO
Cy 3Hauewa MeTadope WM MUlJbewa (Bryman, 2016). AHasusa pacnpaBa Ha
TeMy 3aKOHa je ,0TKpHUBambe" y MorJe/ly Tora Kako ce KBaJUTeT pa3MaTpa y JjaToj

JeMmokpaTtuju (Baker etal.,, 2015).

3a noTpebe aHa/iM3e, TeHEPUCAHU Cy MOJALU HU3 OTBOPEHUX H3BOpa
noJlaTaka Tj. cTeHOrpadCKUx Gesiekaka nmapJaMeHTapHUX pacnpaBa CKynuTuHe y
nepuozy ox 2009 no 2015. rogune. Of 266 roBopa Ha 06jejUHbEeHUM paclpaBaMma,
JleTa/bHO je aHasu3upaHo 35 roBopa Ha TeMy cucTteMckux 3akoHa HHK-a,
yK/bY4Yyjyiu TroBope mpejjaradya 3aKoHa, MHUHHUCTapa M TMocJaHWKa. H3Bop
nojlaTaka 610 je Be6 cajT mpojeKTa 1noJi Ha3uBoM OmeopeHu nap/AamMeHm Mo pKaH

o/l cTpaHe AMepUUKe areHIyje 3a MehyHapoJHU pa3Boj.
5.1.3 YOuTHUK

UcTpaxxuBake je cCIpoBefeHO y MepuoAy o Maja Ao HoBeMbpa 2016. roauHe.
['pyna nuTamwa je HalpaB/beHa Ha OCHOBY CyO/MMaluje K/bydHUX paKTopa Koju

yTHU4YYy Ha JOHOIIEeHe MOJUTUIKUX ojyKa (Tabesna 4-4). YOUTHUK je HapaBJ/beH y
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esieKTpoHCcKoj popmu (Google dopMa yIUTHHUKA) U U3 yIJjia UCIUTAHUKA CAZIPXKU
25 3aTBOpeHHUX NMUTamka U jeJHO OMIMOHO OTBOPEHO muTame. MehyTum, Kpo3
CTAaTUCTUYKY 00pajly 1MojiaTaka MOXe ce MPUMETUTH Jla YIIUTHUK 3anpaBo uma 89
MUTAaa, jep MojeiuHa MUTaka MOTY /ia Ce IeKOMIOoHY]y (eHr. multiple choice grid).
YOUTHUK ce cacToju U3 /iBa Jiesa. [IpBU [ileo cafpKu ceJlaM NUTamba JeMmorpadcke
npupojie, a JPyru Jeo je KoOMOWHAIlMja MUTama Koja ce OJHOCE Ha YTHUIAjHE
¢dakTope Ha CBa TPU HMBOA OJ/Iy4YrBama (Makpo, Me30 U MUKpO). [IpoceyHo Bpeme

NOTPe6HO 3a NONyHhaBakbe YIIUTHUKA je 20 MUHYTAa.

Bogehu ce npenopykama aytopa Dolnicar & Gruen (2014), Rossiter (2011) u
Dolnicar (2013), y aHkeTH je kKopuiiheHa 4YeTBopocTeneHa JlukepToBa cKaJa
(1 - y IOTIIYHOCTH Ce He cJaXkeM; 4 — y IOTIYHOCTH ce caaxeM). [IpeMa MULlbewy
OBUX ayTopa, CpeJmHU OJO0roBop Ha CKaau (eHr. midpoint) npejcTaB/ba
CYICTUTYyTOpa 3a OArOBOpe ,He 3HaM“, ,HUKaJla HUCAM pa3MHUIll/bao/ja 0 ToMme",
»HeoJlJIy4aH caM" ujiu ,HeMaM cTaB/Muibewe” (Raaijmakers, 2000; Onwuegbuzie
& Daniel, 2002). 3aokpyxvBawkeM CpeArer OATroBOpa Ha CKaJlH, A06ujaMo
MHAUepeHTHe OJr0BOpe KOjU He [0/ajy BeJMKYy BpPeJHOCT HUCTpaKHMBamby, a
npesAcTaB/bajy ONacHOCT oJ rybuTka uHdopmanuja. Alreck & Settle (1985)
CMaTpajy [a KaZa MHUILbeHe HHUje YBPCTO, CMamyje ce MOy3JaHOCT pe3yJTaTa.
3aTo, MeToCTelneHa CKajla ca CpeJHmUM OJrOBOPOM MpeACTaB/ba NPUXBAT/bUBY
aJITepHAaTUBY YKOJMKO ce HcNUTaHULM ocehajy HeMohHo nga fJajy onrosop.
Ha ocHoBy peueHor, a no yriefy Ha paj Perona-Garcelan et al. (2016), ypabeHa je
Kpoun6ax anda ananusa (enr. Cronbach’s alpha) 3a noy3aaHocT kopuiiheHe ckajie
y ynuTHUKY (Tabesa 5-2). Ha oBaj HAa4YMH ce MPUKYIJbajy MOAAIM HA UHTEPBAJIHOj
CKaJM WJM CKajJu oOJHoca. Pe3systatu y Tabend Moka3syjy BHUCOK CTeleH
noyszaHoctd  kopuiuheHe ckazse. C pu/beM  yTBphuUBama  Moryhux
JIBOCMMCJIEHOCTH WJIM HejacHoha, yIUTHHUK je NMperuclUTaH Kpo3 KOHCYJITaluje ca
ocaM CcTpyymwaka (kosiera) M3 00J1aCTU MeHalJMeHTa KBajJuTeTa U
cTaHjapzausanyje. HakoH mpuMewmeHUX CyrecTdja, aHKeTa je MoJWPHKOBaHA M
npupebeHa 3a ciame. AHKeTa je mpukasaHa y [lpusiory 5. Pagu oTkiaamama
HejacHoha y nUTamUMa, yBeJleHe Cy U AoJaTHe AedHUHHULMje Y 3arpajiamMa 3a OHe

l'IOjMOBe 34 KOje Ce NpeTnoCTaBuJIO Aa MOTY OUTHU Hepa3yM/bHMBHU UCIIUTAHUIUMA,
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jep MX MOXJa Npeno3Hajy MoJ ApyrayvjuM HMeHOM HWJH Cy TEePMHHOJIOLIKU

Japyrauuje o3HadyeHu. Ha Couru 5-2 u Caunu 5-3 je mpukasaH 0JJHO

YIHUTHHKA Ca KOHLeNNTya/IJHUM MOZEJIOM U XUIIOTEe3aMa.

C MNTakba U3

Ta6ena 5-2 [loysgaHocT ckase

I'pyne nutamwa Bbpoj nuama Kpono6ax
anda
3akoHU UHPPACTPYKTYype KBaJIUTETA 6 0.905
KoHuenTu y Be3u ca MHQPACTPYKTYPOM 6 0.923
KBaJIUTETa
KopucTtu of ycnoctaB/beHe UHPPACTPYKType 6 0.875
KBaJIUTETa
HHCcTUTYIHje MHPACTPYKTYpeE KBAJIUTETA 7 0.911
[To3unuje y [lapsiameHTy 4 0.714
PasMaTpaHe cTaBKe y BE3U JOHOLIEHA NOJUTHKA 6 0.892
YTunajuu ¢aktopu (MOJUTUYKHA KOHTEKCT) 8 0.701
YTuuajuu paktopu (Makpo HUBO) 6 0.674
YnoTtpe6a TepMHUHOJIOTHje 8 0.817
WHTepecHe cTpaHe 9 0.926

Xunorte3al
KBasuTeT W cTaHAapJd Cy HeJ0BOJ/bHO J06po cxBaheHu U

N

npyxBaheHU KOHLENTHU O, CTpaHe TBopaLa noJruTuka y Cpouju.

Xunorte3all

MecTo KBaJUTeTa U CTaHJap/Ja y NOJUTHUKaMa y Cp6I/I]I/I BEJIMKHM

ITurama:
2,3,5,7,8,
9,10, 11,
13, 14, 15,
16, 17, 22

JleJIoM je pe3yJaTaT MeXaHWYKOr Tpey3uMarma pellemha U3 [ Murama:
noctojehux CBeTCKUX MoJieJa. _ 4,6,12
— bo12 ]

XunoTte3a Il

) [Mutama:
KBasuTeT ¥ CcTaHJapAu Cy TIOjMOBH 4YeCTO MapKeTHUHIIKH 13. 19
KOpHUITheH! y OJUTHUYKE CBPXE. <\, 20, 21
Xunore3sa IV
CTpydyHa ¥ mMpa jaBHOCT Cy CBECHE HeaJleKBaTHOT oJlHOca TBopaua | .t [Iyrama

nosuTuka y Cpbuju npeMa KBaJMUTETY U CTaHAApAU3ALUjH.

17,22, 23,

Cauka 5-2. O/jHOC XUII0Te3a U YIIUTHUKA

24, 25,26
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MebyHapoaHe UHCTUTYIIH]e

3aKOHHU U eJIeMeHTH UHPPACTYKTYP

€ ITurame
1,2,3,4,5,6,12

ITurame 12

ITurame 11

ITurame 14

I

ITurame 21

ITutame 13

i

[Tutame 14, 15

(V]

!

/\HI/ITaH:e 7,8

LHI/IT&H,G 9,16 j

KBaJUTeTa
EKOHOMCKa MOJIMTHKA
[To3unuja y CKynutuHU
Cpb6uje B
Makpo HHBO [lonutnyky | CTpaHayka NPUNAJHOCT
oAJIy4YHMBamba KoHTekcT H360pu
T~
[TonruTryku onbopu ~
O6pa3oBame U UCKYCTBO
TBOpUU JInuHU uHTEpEC —
MOJINTUKA JluyHa uzeosoruja
Bumecrtpyke yJjiore
[Tos1 1 cTapocT
Cranpapau
Me30 HUBO Uuctutyuuje HUK
S
oAJIy4MBama [IpojexTHn
Jlobu rpyne

MuKpo HUBO

0AJ/1IYy4HBadbha

KopucHuuu/norpowmayu

[IpousBohauu u f06aB/HAYU

CTpyumanu (HaydYHULU U KOHCYJITAHTH)

JaBHO MIeHE

HesnanuHe opranusauuje (HBO)

Meauju

N

[Tutame
17, 18, 19,20,
22,23, 24,25,
26

Cauka 5-3. OgHoc MoJies1a M YIUTHUKA
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IllTo ce TUYe CTAaTUCTHYKe aHa/lIU3e MoJaTaka, KopuuiheHa je Xu-KBajpaT
TecT Tabesa KoHTUTeHIUje (eHr. The Pearson Chi-Square test) (X% Tect) u Mann-
Whitney (MW) Tect, npu ueMmMy je p BpegHocT Mawa of 0.05 cmarpaHa

CTaTUCTUYKHU 3HAYAjHOM.
5.1.3.1 Onuc y3opka

Nevo (1985) cmatpa fa fob6ap asnaT 3a BpeIHOBake KOjH Jiaje KpeAuOUIUTeT
eBa/llyalldju je MUIJbele CTpyumhaka. Bogehu ce muuby oBor ayropa, Lu/bHa
rpyna 3a UCTPaKHUBaAbE Cy OUJIM CTPYYHAIlM ¥ 00J1aCTU MeHalIMeHTa KBaJUTeTa U
cra”gapausauuvje y Cpb6uju  (HaydyHULIM, UWHXEHWepH, HCTPaXUBa4d U
MpakTUYapH), KOju moceayjy NpodecHoHa/SHO M CHElNUjaJIM30BAaHO 3HAHKE Y
006J1aCTH MeHalIMeHTa KBaJIUTeTa WU CpoJHUX obsaactu. Op 2885 crpyumaka
KOjUMa je aHKeTa AUCTpUOyupaHa Ha e-mail agpece v nyteM LinkedIn-a (Tab6ena
5-3), 502 cTpyumaka je ycrenHo MonyHuJ0 ynuTHUK. EbekTrBHa cTOma oiroBopa
nsHocu 17.4%, wro je y ckaagy ca ucTpaxkuBawbuMa ayTtopa Kilic et al. (2015),
Carter (2017), Homburg et al. (2015) u Graca et al. (2015).

Ta6esa 5-3. U3Bop nojaTaka

H3BOp mogaraka e
CTpy4YHaKa

Basza funsomMupanux ctyseHata @akyTeTa opraHM3allMOHUX
Hayka, CTygujcka rpyna MeHalIMeHT KBaJIUTeTa U 1328
ctaHgapausanuja (2007-2016)
LinkedIn 908
KoHdepeH1uje, OKpyT/iv CTOJIOBU U CaCTaHIU 649
YKynHO 2885

LinkedIn

LinkedIn mocnyje npeko Be6 cTpaHuua ca Bulle 0f 364 MUJIMOHA 4JIaHOBA y
npeko 200 3eMasba U TEPUTOPHja U YMHOTOME CE KOPUCTHU KAao U3BOP Mo/laTaKa y
pa3IMYUTUM UcTpakuBawbuMa (van de Ven et al. 2017; Korzynski, 2015; Tzafrir et

al. 2015). KibyuHe peuu koje cy KopullheHe 3a noTpebe npeTpakuBakba NyTeM
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LinkedIn mpexe cy keaaumem, UCO, u cmandapd. llopes MeHaiepa KBaJUTETA,
HajBehu 6poj pagHUX MecTa Koja Cy ce NojaB/bUBajia NIPUJIUKOM NpeTpaKUBamwba Cy
y CBOM Ha3WBy HMMaJia ped obesbehuBamwe kBasuTeTa (eHr. quality assurance),
ynpaB/batbe KBanuTeTa (eHr. quality control) u uHXewep 3a KBaJUTEeT (EHT.

quality engineer).

UctpaxkuBawe je obyxBaTuiao 263 Mymika U 239 >XKeHCKUX HCIHUTaHHUKa.
Ha ciuuum 5-4 mpukasaHa je pacnojesia MCIHMTaHUKA mpeMa mnojy. Moxe ce
3aK/by4YUTH Ja y y30PKy He IOCTOjU 3HayajHa pas/MKa Yy 3aCTyI/b€HOCTH IoJa

(52.4% mymkapauna u 47.6% xeHa).

Ioa

B Mywkapuu

B )KXene

CiuKa 5-4 3acTyn/beHOCT 10JI0Ba UCTMUTAHUKA Y Y30PKY

[lojanu o cTeneHy o6pa3oBama HCIUTAHUKA MPUKa3aHu cy Ha Caunu 5-5.

O6pa3oBame UCIUTAaHUKA

B OcHOBHE CTyAHje
B MacTep/CnenujaJucTUYKe CTyAUje
@ MarucTtapcke CTyAuje

B /lokTOpCKe cTyAuje

B YKynHo

3%

Ciuka 5-5 CreneH o6pa3oBamba HCIUTAHUKA
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C 0631MpoOM Ja cy IiMJ/bHA Ipyla CTPy4YHally, HajHWXKU CTelleH o6pa3oBama cy
OCHOBHe akafieMcKe cTynuje. CTora, y y30pKy MMa HajBUIIe HCIUTAHUKA ca
3aBpLIEHUM MacTep/cnenujaJMCTUYKUM aKajeMcKUM cTtyauvjama (54%), 3aTum
31.7% ca 3aBpllleHUM OCHOBHHUM aKaJleMCKUM CTyJujama, 6% maructpa u 8.4%
JIOKTOpa Hayka. Hajsehu O0poj wucnuTaHMKa Cy M0 CTPYLUU HHXEHEPU
opraHusanuoHux Hayka (Ctyaujcka rpyna MeHaygMeHT KBaJuTeTa U
cTaHgapausanmja 36.1% u ocrane crygujcke rpyne 8.4%), 3aTUM MalllMHCKHU
nHxemwepu (14.5%), TexHos103u (14.3%), enekTpounxkemwepu (6%) U EKOHOMUCTH
(4%) (Tabena 5-4). [Ipema o6s1acTH y K0jOj paje, Hajsehu O6poj UCIMTAaHUKA je U3
o6siactu unaycrpuje (34%) v koHcaaTuHra (16.9%), a HajMawkbu 6PoOj U3 06JIaCTH
3apaBcTBa (2.6%) u nosbonpuspege (1%) (Tabena 5-5).

Ta6ena 5-4 CTpyka UCIMTaHUKA

CTpyKa uCHUTaHUKA Bpoj IpoueHar [%]

MalMHCKUA UHXEmEDP 73 14.5
EsnleKTpouHKemep 30 6.0
TexHos0T 72 14.3
WHxewmep opraHu3alMOHUX HayKa 42 8.4
WHxxemwep opraHU3allMOHUX HayKa

(MeHayMeHT KBaJIUTeTa U CTaHAAapAu3aLuja) 1ol 56l
ExoHOMuCTa 20 4.0
Ocrano 84 16.7
YkynHo 502 100

Ta6ena 5-5 06sacT pajja MCIUTAaHUKA

O6JiacT pajga Bpoj IIponenar [%]
Hayka u o6pa3soBame 43 8.6
KoHcanTuHr 85 16.9
HUupyctpuyja 171 34.1
Eneprertuka 19 3.8
JaBHa ynpaBa 25 5.0
3/1paBCTBO 13 2.6
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O6sacr paja Bpoj IIponenar [%]
['paheBuHapcTBO 19 3.8
[TosbonpuBpea 5 1.0
HUHdpacTpyKTypa KBaIMTETA 31 6.2
HApyru 91 8.1
YKynHo 502 100.0

HO,E[E:ILII/I 0 rogvHaMa paAHOr CTaXa HCIIMTAHHWKA, Ka0 WU PaAHOr CTaXa y

o6Jy1acTH MeHalIMEHTa KBaJIUTETA U CTaH,qap,ansaque, IPHUKA3aHHU CYy y TabesgaMa

5-6 u 5-7.

Ta6es1a 5-6 YKyIHO pajHO UCKYCTBO

PaHO MCKYCTBO Bpoj IIpoueHar [%]

<1 33 6.6

[1-5] 169 33.7
[6-10] 103 20.5
[11-15] 54 10.8
[16-20] 49 9.8
[21-25] 33 6.6
[26-30] 22 4.4

>31 39 7.6
YKynHo 502 100

[onuHe pasHor cTaxka y o6e Tabese cy rpymnucaHe y ocaMm kateropuja. [IpBy

KaTeropujy 4vHe MUCHMTAHULM Cca pPaJHUM MCKYCTBO [0 TOAUHY JaHa, APYTry

nsmeby 1 u 5 roguna, Tpehy usmeby 6 u 10 roauHa, yeTBpTy u3Mehy 11 u 15

roJvHa, nety oj 16 g0 20 roauHa, mecty usmehy 21 v 25 rojuHa, ceiMy of;, 26 10

30 roaguHa U nociaej/ba Kateropuja je npeko 31 rogyHy pajHOr HCKyCTBa. Y

Tabesu 5-7 je mpujoJaTa KaTeropuja ,6e3 paZjHor UCKycTBa"“.
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Ta6esna 5-7 PajHO MCKYCTBO ¥ 06/1aCTH MEHAIMEHTa KBaJIUTETA U

CTaHJap/Ju3aluje

PaHO MCKYCTBO Bpoj IIpouenar [%]
<1 71 14.1
[1-5] 155 30.9
[6-10] 116 231
[11-15] 45 9.0
[16-20] 32 6.4
[21-25] 19 3.8
[26-30] 11 2.2
>31 6 1.2
be3 pagHor uckycTBa 47 9.4
YKynHo 502 100

PesysTaTy nokasyjy Ja HajBehu mpoleHaT UCOUTaHUMKA uMa usMmehy 1 u 5
roZiIMHa yKynmHoOT pajgHor cTaxa (33.7%) u usmehy 6 u 10 roguHa pagHor craxa
(20.5%). llITo ce THMye pajHOr CcTaka y 006JIaCTM MeHAlIMeHTa KBaJHUTeTa M
CTaHJapAu3aldje, pe3yaTaTu Cy Bpso caudHU. YKynHo 30.9% ucnuTaHMKa UMa
nsmeby 1 u 5 roguHa uckycrBa y kBanutety, a 23.1% usmebhy 6 u 10 roamHa
ruckycTBa. Hajsehu 6poj cTpyywaka pasu y npuBaTHOM cekTopy (76.5%) (Tabena
5-8).

Ta6ena 5-8 CexTop y KojeM pajie UCIUTAHUIIU

CexTop Bpoj IIpoueHar [%]
Jp>xaBHU 118 23.5
[IpuBaTHU 384 76.5

YKynHo 502 100.0
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6. PE3YJITATU UCTPA’KUBAIHA U IUCKYCHJA

6.1 ®aKTOpPM KOjU yTUYY Ha NepLenuyjy TRopana noJMTHKA y 06/1aCTH

HHUK-a y Cpouju

Cnayxehn ce reHepuykuM GakTopMMa VYTHULAja, y UCTPaXXUBaWky Koje je
cupoBefieHO Mehy cTpyymanyMa 3a KBaJIMTET, NIOCTaB/beHa Cy NMUTamka Koja ce
OZHOCE Ha HUBO YTHULaja NojeAUHHUX GaKTopa Ha NOMMamwe U HHUIMjaTHBe
TBOpala MNOJMTHUKA y 006J1acTU MHPPACTPyKType KBajauTeTa. Pe3dysaTtatu cy

npUKalaHu y Tabesau 6-1.

Y okBUpY NOJMTHUYKOI KOHTEKCTA, KaJa je y NUTawy nosunydja y CKyNITHHY,
VHTEPECAHTHO je U3JBOjUTH Aa 78% cTpydmwaka 3a kBanuTeT y Cpbuju cmartpa Aa
[IOC/aHULM Y ONO3ULMUjU HUMaAjy HajMawkbU YTULQAj HAa UHULUjaTUBEe TBOpaLa
NOJIMTHUKA Yy 06JlacTU UHPPACTPyKType KBaJUTeTa, JOK HajBehun yTuuaj umajy

MOCTaBJ/beHA U CTPYYHa JIMIAa y MUHUCTapcTBUMA (75% u 71%).

Kaza cy y nuTawy KapakTepUCTHKe TBoOpalla NOJHUTHKA, BehrHa ce ciaaxe Ja
nos AedUHUTUBHO HeMa BEJUKH YTHUIA] HA aKTUBHOCTH U OJJIyKe TBOpana
nosintuka (83%), 3a pa3yiuKy o/ CTpy4HOT 06pa3oBama (86%), paJlHOT UCKyCTBa
(79%), nuuHe wupgeosioruje (77%), omwter obpasoBawa (75%) M cTpaHauke

npunagHoctu (70%).

Ha MUKpO HUBOY 0Ji/Iy4HBaba, IpeMa MULLbEY CTPYUYHbaKa, HajMabH YTULA]
MMa jaBHO Mmeme (61%). Ca apyre crtpane, jobu rpyne (81%), mehynapogHo
¢unancupane HBO (69%), crpyumwanu/Haydynunu (64%) u meguju (61%) cy
O03HaueHH Kao ¢akTopu ca BUCOKMUM yTHUajeM. llITo ce Tuye Me30 HUBOA
O/l/ly4MBamba, MOTYhHOCT 3a Jjo6ujare MehyHapoAHMX MHBeCTHLIMja/IpojeKaTa y
o6JslacTi UHOPACTPYKTYype KBAJUTETA Ce MOKAa3alo Kao GaKToOp ca 3HAYAjHUM

yTHUILajeM Ha oJuTH4YKe nHULUjaTuBe (73%).
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Ta6ena 6-1. PakTopu Koju yTUUYy Ha UHULMjaTUBe U nouMawe HUK of cTpane

TBOpaLa nojauTruka y Cpbuju

dakTopHU KOju yTUYy Ha NepLenuujy u u
HuBo WHULMjaTUBe TBOpala NOJIUTHKA Y € YTHnue
yTude
oAJyYMBama | 06J1acTU MHPPACTPYKTYpE KBAJIUTETA Y [%] [%]
Cp6uju °
Ycnosu 3a npuctyn CTO u EY 24 76
[locnanuk Baajajyhe koanuuuje 48 52
=
< [locianuk ono3unuje 78 22
o > =
=8 = [locTaB/beHa uLa y
S| &5 25 75
x | = E| MHHUCTAapCTBUMa
% o @
S| FS CTpy4yHa suna y
> 29 71
E MUHHUCTApCTBUMa
MAKPO Pecopnu og60pu CKynuTuHe 49 51
Onite o6pa3oBame 25 75
CTpy4yHO 06pa3oBame 14 86
PagHo uckycTBO 21 79
F'oguHe cTapocTu 55 45
[Ton 83 17
JludaHa uzeosorvja 23 77
JIn4HU UHTEpEC 43 57
CTpaHayka NpunagHOCT 30 70
ME30 [IpojekTHn 27 73
Jlobu rpymne 19 81
CTpyuymwany 1 HayYHU LU 36 64
MHKPO Meauju 39 61
JaBHO MIbeHE 61 39
Jlokanno ¢punancupane HBO 49 51
MebyHapoaHo ¢punaHcupane HBO 31 69
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6.2 AKTUBHOCTHY TBOpaLa nojautuka y HapoaHoj ckynmrunu Peny6vke

Cpoéuje

[Ilpema npaBunuma EY (eHr. new good’s package), 3akoHM HHOpACTPYKType
kBasuTeTa y CpOujU mpefCcTaB/bajy 3aKOHCKY OCHOBY 3a yCBajalbe M NPUMEHY
TEXHUYKOT 3aKOHOJABCTBA KOjU Ce cacToju oA a) 3akoHa o akpedumayuju
6) 3akoHa o cmaudapduzayuju, B) 3akoHa 0 MempoJjoz2uju WA T) 3aKOHA O
MeXHU4YKUM 3axmesumda 3a npou3sode U oyerusdarbe ycaziaauieHocmu. Ilpema
nojanuma ca 3BaHu4Hor cajtra CkynmthHe (HCPC, 20186), npBuU cucTeMCKH
3aKOHM HWHQPACTpPyKType KBajauTera y Penyosunu Cpbuju (3akoH o
cmaHdapou3ayuju u 3aKoOH 0 MexXHUYKUM 3aXmesuma 3a npou3sode U OYerUusary
ycazaaweHocmu) yceojenu cy 2009. rogune. Ucte roguHe, CKyniuTHHa je oApxaJja
30 cepHULa y YKYIIHOM Tpajawy of, 164 nana ca 328 Tadyaka gHeBHOr peja. bpoj
NOJHETHUX NpeJJiora 3aKoHa je 61o 316. YkynaH 6poj moJjHeTUX aMaHAMaHa je 610
11.923 u T1o on Baage (70), ogb6opa CkymmtuHe (210), HapoAHUX MOCJaHUKA
(11635) u octanu (8).Y 2010. roauHy, yKynaH 6poj oAp:KaHUX celHUIA je 610 21,
0/, Tora, 6poj noAHeTHUX NMpeAJora 3akoHa je 6uo 207, a aMmaHAMaHa yKynHo 4.096,
og, tora: Bnaga (59), og6opu CkynwtuHe (157), HapoaHUX nocinaHuKa (3874) u
octasu (6) (Tabena 6-1). UcTe roauHe ycBojeHU cy 3aKOoH 0 Mempo/102uju U 3aKOH
0 akpedumayuju. Y HacTaBKy, aHaJIM3MpaHe Cy aKTUBHOCTH TBOpala MOJUTHKA Y
CxkynwtrHu 2009. u 2010. rogvHe, mo4yeB OJf cajp:Kaja JHEBHOT peja [0
cTeHOorpadckux  Oesiexxaka  IapJaMeHTApHUX  pacnpaBa O  3aKOHHMMA

MHOPACTPYKTYype KBaJUTETA.

Y Tabenu 6-2 nprvKasaHU Cy OCHOBHM MOJALHU O OpOjy NOJAHETUX U 00jaB/bEHUX
3aKoOHa Kao 1 aMa"HgMana of, 2007 no 2012. roguHe. Y jyny 2015. rogrHe ycBojeH
je 3akon o uameHama u donyHama 3aKoHa o cmaHmdapduzayuju, a 24. debpyapa

2016. roaviHe yCBOjeH je HOBU 3aKOH 0 Mempo/a02Uju.
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Ta6esna 6-2. AxtuBHocTtd y Ckynurtunu (2007-2012) (HCPC, 20186)

Foaunre | 5007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
AKTHMBHOCTH

Bpoj noaneTux npejiora 149 186 316 207 209 239
3dKOHa

Bpoj aMamMana 1.362 | 1.414 | 11923 | 4.096 | 4.927 | 1.188

Bpoj 3akoHa 06jaB/beHUX Y 79 48 265 260 205 130

Cay>k6eHoM ryacHuky PC

Y 2008. rogunu Baaapy Penyb6suke Cpbuje dopmupasnse cy cTpaHKe JHCTe
,3a esponcky Cpbujy“, Tako Ja je eKCNaH3uja Npejjora U JJOHOLIeHa 3aKOHA y
2009. rognHy 6M1a OYeKUBaHA U y CKJIaJly ca UZle0JIOTHjoM BJaJajyhux cTpaHaka.
OHe cy moHyause rpahaHuMa ,BHU3Hjy 00Jbe, yCIIelHHWje, MOJEpHe, eBpOICKe
Cp6uje, a jesaH o/ OCHOBHHMX HadeJa BJajiajyhe cTpaHKe y TOM NepUOAY je 610
,yKbydewe y EBpony y kojoj crpaHka Buau mecto Cpowuje“ (AC, 2015). ¥ Tom
npasny, Baajga Peny6sauke Cp6uje o 2008. ro/iuHe je mokyinasia Jja XapMOHU3Yyje
mto Behu 6poj 3aKoHa, Kako 6u oTBopuJa BpaTa EY u nocturia TaZja nocTaB/beHU
nu/b Aa ce npuctynu EY y 2014. rogunu. Cpbuja je 3BaHUUHO NO/IHEJIA 3aXTEB 3a
yiaaHcTBo y EY 2009. roaune (EC, 2018). Ha nyTty eBpounTerpaunuja, Cpbuja je y
06aBe3u /ia y mepuoay NpuapyKHuBamba U XapMOHHU3aIyje npey3me npeko 22.000
eBPOIICKUX 3aKOHA M NIPONKCA, OJ KOjUX 3Ha4yajaH Jleo NpesCcTaB/ba T3B. TEXHUYKO
3aKOHOJIABCTBO Koje mpaTu npeko 18.000 eBpomnckux cradjapaa u npeko 4.500
e€BPOINCKUX XapMOHU30BaHUX craHaapga (Jaksi¢, 2007). Y npusor ToMe uje U
nojaTtax, AaT y norsaasspy Eeponcku cmandapdu (nogHacnoB C/10604HO KpeTamwe
po6e), na je mpema gokymeHTy European partnership for Serbia HeonxoJHO
(Evropa, 2008):

- HaCTaBUTH YycarJjallaBakbe 3aKOHAa KOjU peryjuuly CcTaHAapAu3anujy,
aTecTUpame, MeTpOJIOTHjy, aKpeJUTOBalke W OLieHy ycarJalleHOCTH C

€BPOIICKUM CTaHAapAWMa,
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HAaCTaBUTH Ca yCBajaleM eBPOINCKUX CTaHZAAp/Ja U OCHOBATH HALMOHAJIHO
KOOpPJAWHALLMOHO TeJo 3a HUHQPACTPYKTYpy KBa/IMTETa, HAJJIEXKHO 3a
jadame Liesie 0Be 00J1aCTH;

YCOOCTaBUTU CTPYKTYpPUCAHYy TPXKUIIHY KOHTpPOJAy U 06e36eauTH
oAroBapajyhy koopauHanujy Meby TesnMa HaJJeXXHUM 3a KOHTPOJY
TPKUILTA;

NPUJIArOJAUTH TPTOBUHCKH PeXUM U OoArosapajyhe 3akoHe Tako Ja oyay y
CKkJ1aZy c obaBe3aMa Koje npouctuuy u3 CTO, cnopa3yma o cTabuIn3anuju

u npuapyxuBawy ¢ EY (CCII) u CEFTE-e.

FeHepasHo ryejiaHo, HajBehu 6poj ycBojeHHUXx 3akoHa 6uo je 2009. u 2010.

roauHe (Smigic et al, 2015), a nHeBHU pej CKynuiTHHe Hajyelhe je caJpkao

npejgJjiore 3aKOHa M3 TAaKO3BaHe ,,eBPOIICKE areH,qe". AKTMBHOCTH IOCJAaHMKA Ha

JlaH rjacama y 1eJIOCTU Ha 3aKoOHe UHQPACTPYKTYype KBaJUTeTa Cy JaTH Y Tabesn

6-3. Moxke ce yO4uTHM Ja OJi YKYIHOT Opoja NpPUCYTHUX NocjJaHuMKa BehuHa je

rJjiacaJ’sia 3a YCBajaI-be IPpHUJIONKEHHX 3aKOHa.

Ta6ena 6-3. PesystaTu riacawa y yenocty - 3akonu HHUK-a

3aKkoH Bpoj »3A" ce n3jacHUI1I0
NMPUCYTHUX

3akoH o MeTpoJjoruju (2010) 127 117
3akoH o0 akpeguTayuju (2010) 129 126
3akoH o crangapausanuyju (2009) 127 125
3aKOH 0 TEeHUYKUM 3aXTeBUMMa 3a

127 123
NIPOM3BO/IE U Ollem. ycarameHocTy (2009)
3aKOH 0 U3MeHaMa U JijolyHaMa 3aKoHa 0

162 161
ctaHgapausauuju (2015)
3aKOH 0 U3MeHaMa U JijonyHaMa 3aKoHa 0

159 148
MeTpoJioruju (2016)
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6.3 TecTupame Xunoresa

Y uwmy TecTupaka UM J[OKa3uBawa IMOjeJUHAYHUX XUIIOTe3a, pe3yaTaTu
UCTpaKuBamwa he OGUTHU NpeJCTaB/beHU Kao KOMOMHAalMja IPUMemheHUX TeXHHUKA,
ajlaTa ¥ MeTO/ia y OKBUpPY TpUaHryJanuje. CBM [UTHPAHU HABOAHY MOCTAaHUKA KOjU
cy kopuilheHM y J[0Ka3uMBaby XUIOTe3a Cy Mpe3y3eTH U3 CTeHOrpadCKux

6esiexkaka ca cajtra OmeopeHoz napaamenma (OtvoreniParlament, 2019).
6.3.1 Tectupame Xunorese I

Xunome3a I: Keaaumem u cmaudapdu cy Hedoso,bHO dobpo cxeaheHu u npuxeaheHu

KOHYyenmu 00 cmpaHe meopaya noaumuxay Cpéuju

Kako 6u ce yTBpAW/IO KOjU je 3aKOH MHQPACTPYKType KBaJUTeTa UMao HajBehy
NaXmwy 0/, CTpaHe TBOpalia NMOJUTHKA U KaKo OU ce MOKYIIAJO OATOBOPUTHU Ha
3a/laTy XWUIOTe3y, aHa/M3UpaH je YKylnaH Opoj aKTUBHOCTU Tj. jaB/bama y
napJiaMeHTapHUM paclipaBaMa (y HayeJy U I0jeJUHOCTHMa) Ha IOMEeHYTe 3aKOHe.
Ha ocHOBy cTeHorpadckux Oesiexxaka aHaJU3UMpaHUX ca cajTa OmeopeHoz
llapnamenma, HanpaB/beH je TpadUYKM MpPUKA3 aAKTUBHOCTU HApOJHUX
NOCJIaHUKA, KaJZla Cy y NMUTawky 3aKOHM MHPPACTPYKType KBaJIMTeTa KOjU Cy ce
HalJIA Ha JJHEBHOM peay CKyniUTHHe. Y paclipaBaMa 0 3aKOHHMMa y HadeJsy, Meby
3akonrMa HUK, HaBehu 6poj jaB/bama je 6U0 y Be3u ca 3akoHOM 0 akpedumayuju.
C/nnyHa cyTyallyja ce NMOHOBWJIA Ha paclpaBd O 3aKOHMMa y NOjeUHOCTHMA.
3akoH 0 akpedumayuju WU 3aKOH 0 MempoJoz2uju Cy UMaJd HajBehu 6poj
3aMHTepecoOBaHUX TIOCJAHUKA, MAOK 3akoH o0 cmaHudapdusayuju u 3AKOH O
MeXHUYKUM 3aXmesuma 3a npou3eod U OYerUsary ycaz/aauleHocmu HUCY UMasu
HH jeJTHO jaBJ/bakbe 3a pacnpaBy y mojeJuHocTUMA. [Ipema 6pojy jaB/bama 3a pey,
3akoH 0 akpedumayuju je IpUBYKao HajBehy makwy NOCJaHUKA LITO JOBOAU [0
3aKJ/bydKa Jia Cy NOCJTaHULIM MOXK/a PeNo3Hall KPOBHY YJIOTy IOMEHYTOT 3aKOHa
Yy XOPU30HTAJIHO IPAaBHOM OBHUPY HHOpAcTpyKType KBajuTeTa (Cauka 6-1).
3aKOHM O CTaHJApAW3alMjd, aKpeJUTALUju MU TEeXHUYKUM 3axTeBMMa 3a
MPOU3BOJiE M OLielHUBakbe ycarjalleHOCTH Cy MMaJii pacnpaBy y Hadesy y ABa

JlaHa aJiu je Ha cunu 6-1 Taj 6poj 06jeiubEH.
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B 3aKO0H 0 aKkpeauTanuju
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g 3axTeBUMa 3a IPOU3BOJe U
E 10 | OLlelHBaby ycar/aleHoCTH
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R 5 B 3aKoH 0 cTaHapAu3alUju
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[TapnamMeHTapHe [TapnameHTapHe
pacipaBe y Ha1esly pacnpase y B 3aK0H 0 METPOJIOTHjU
NojeJMHOCTUMA
Pacnpage

Cauka 6-1. bpoj jaB/barba Noc/JaHUKa y TapJaMeHTapHUM pacnpaBaMa Ha

3aKoHe HHPPACTPYKType KBaIUTEeTA

Jom jemaH momaTak y NPHJIOr 3aMHTEPECOBAHOCTH TBOpalla MOJHUTHKA 3a
IIOMeHyTe 3aKOHe je U OpOoj MPUCYTHUX MOCTaHMKA MPUIUKOM NapJiaMeHTapHUX

pacnpaBa caMmo Ha 3akoHe HUK-a (Ciuka 6-2).

132 -+ B 3aKOH 0 aKpeAuTaLUjU
127 -

122 1 B 3aKO0H 0 CTaHJapAU3alHjH
117 +
112 -
[ 3aKOH 0 TEXHUYKHUM 3aXTeBUMa 3a IIPOU3BO/IE U OL[EHbUBALY
107 - ycarJaneHoCcTH
102

97 - B 3aK0H 0 METpPOJIOTHjU

92 -
87 -
82 A

Bpoj npuCyTHHUX NOCIaHUKA

Y Hauesny 1 gaH Y Hauesny 2 faH [lojeguHOCTH

[laps1aMeHTapHe pacnpase

Ciuka 6-2. bpoj NpUCyTHUX NOCTaHUKA Ha TapJlaMeHTapHUM paclpaBaMa o

3aKOHMMa MHPPaACTPYKType KBaJIUTeTa
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Moxe ce mpuMeTHUTH Ja je Behu 6poj MpUCYyTHUX OGUJIO Ha pacnpaBH Kaja je
3akoH 0 akpedumayuju 610 Jeo JHEBHOT peJia, U y Hayesy U y MOjeJUHOCTUMA,
aJli He CMe Ce 3aHEMapUTH YMIbeHUIA /A je OH 610 Jleo objejbeHe paclpaBse ca
JpyruM ,aKTyeJHUM“ 3akoHuMma. Tpehu rpaduk (Ciuka 6-3) npukasdyje 6poj
NPUCYTHUX TMOcAaHUKa y CKYNIITHHH, JOK Cy Ce BOAUWJIE MapJaMeHTapHe
pacnpaBe o 3akoHy o cmaHdapdusayuju U 3aKOHYy O MeXHUYKUM 3axmesumd 3d
npoussode U oyerusary ycazAaueHocmu, y 0JHOCY Ha 6poj NPUCYTHUX Ha APYTUM

napJlaMeHTapHUM pacnpaBaMa TokoM 2009. roaune.

Ykynau 0poj wiaHoBa napiamenra y Cpouju je 250

@

=
&

3aKoH 0 CTaHZ[apI[I/ISaLII/IjI/I 1 3aKOH 0 TEXHUYKHMM 3aXTeBHMa 3a
MPOU3BOJ U OLICHUBAKY YyCarjlall€HOCTU

98

Bpoj npucyTHHX HOCIaHHKA
=
5

93

88

83
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51 53 55 57 59

Bpoj qHeBHOr pea

Cimka 6-3. bpoj NpuCyTHUX MTOCJaHMKA Ha TapJiaMeHTapHUM pacnpaBaMa y

nojeguHoctuMa y 2009. roguau

Moxe ce BuZieTH Ja je 6poj NPUCYTHUX Ha pacpaBy 3HATHO MamwU y nopehemy
ca oCTaJiMM 3aKoOHMMa (I[pBeHa 60ja Ha rpadukKy), IITO yKa3yje Ha HHUCKY
3aMHTEPECOBAHOCT WJIM Helpelo3HaBame yJore M 3Hayaja MOMEHYTHX 3aKOHa.
[TopebeH je u 6poj npucyTHUX nocaanvka y Ckymmtuau y 2009. u 2010. roguau
NPUJIMKOM Nap/JlaMeHTapHUX paclpaBa MU KOHAYHOT IJlacama 3a NpeocTajie 3aKoHe
MHOPACTPYKType KBaJUTETA, aJld BeJIMKa OJCTyINamka HUCY npoHaheHa. Y npusor
XUIIOTe3UW 1, Ha NUTale Y aHKeTH TJie je Tpebaso 0O3HAYMUTHU CTENeH cjarama ca
TBpAWOM Teopyu noaumuka y Cpbuju cxeamajy y/a02y U 3HAYerbe enemMeHama
UH@pacmpykmype Keasumema, NIpUMEHOM JeCKPUIITUBHE CTaTUCTHUKe, MOXe Ce

YOUUTH Jja BehrHa UCIUTaHUKA UMa CyIPOTHO MUlL/bee (Cinka 6-4).
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Mutame 3. TBOPpUY NOJTUTHUKA CXBATAjy YJI0ry U 3HaYeHe
caepehux eiemeHaTa uHQpacTpykrype KBaaurtera [%]
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Ciuka 6-4. Yo3HATOCT TBOpala MOJUTHKA ca eJleMeHTUMa HHPPACTPYKType

KBaJIUTETAa

[TokazaJio ce Aa je c1M4Ha cUTyalUja U y Be3U ca o3HaBaweM 3akoHa HUK-a of

cTpaHe TBopana noautuka (Civka 6-5).

IMutamwe 2. TBopuM nosmmtTuka y Cpéuje cy ynosHaTu ca
3aKOHUMa UH}pacTpyKType KkBaauteta [%]
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CuMka 6-5. Yo3HaTocT TBopala NoJUTHKA ca 3aKOHUMa MHQPACTPYKType

KBaJIMTETA
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Passnvke Hucy Besnke, anu BehMHa MCIMTAaHMKa WIAK cMaTpa Ja TBOPLH
NOJIMTHKA HUCY AOBOJbHO yniyheHH y 3akoHe HUK-a, ocuM kaja je y nutamwy 3akoH
0 mpaycuwHoM Hadsopy. lllTaBuie, 76% cTpydraka 3a KBaJIMTET je 0JrOBOPUIIO Aa
ce He CJIaXy ca TBPAHOM Jia TBOPLHY NOJUTHKA Y HALIOj 3€eMJ/bU MMajy LOBOJbHO
3Haka M MHCKYyCTBa Jila Y4YeCcTBYjy Yy [JOHOIIewy 3akoHa HWHPpacTpyKType
KBasuTeTa. Ha nuTamwe Ja JiM NpuMemyjeTe HEKU OJi 3aKOHA UHQPACTPyKType
KBaJIUTeTa Ha CBOM paJHOM MecTy, 72.3% uCIUTaHUKA je OATOBOPUJIO Ja
npuMemyje 6apeM jenaH 3akoH. Hajuemmhe mpuMewmHBAaHU 3aKOHU Cy 3aKOH O
cmandapdusayuju (49%) u 3aKoH 0 mexHuuKuMm 3axmesumda 3a npousgode U
oyersugary ycazaaweHocmu (40%). Kopumhewem Mann-Whitney (MW) Tecra,
npuMeheHo je fa rpyna UcCUTaHUKA KoOja MpUMewYje HajMamwe jeflaH oJ, YeTUpHU
cucteMcka 3akoHa HUK-a Ha pagHOM MecTy, faje CTaTUCTUYKM 3Ha4yajHo Behe

BpeJHOCTH 0/ TpyIle UCIMTAaHUKa KOjU He IpUMeYjy oBe 3akoHe (Tabesa 6-4).

Ta6esna 6-4. IIpumena 3akoHa HUK * YnosnatocT TBopaua nojnuTHKa ca
3aKoHuMa U ejieMeHTHMa HUK-a

CTpyysmany 3a KBaJIMTET IPUMERYjy HajMamwe jegaH 3akoH HUK-a

TBopuM nosmtuka y Cpouju cy Ja He p-BpeAHOCT
yno3HaTtHu ca 3akoHuma HUK-a (n=363) (n=139) (MW TecT)
3aKOH 0 CTaHJapAU3alnuju 247+0.674 | 2.32+0.724 p<0.05
3aKOH 0 aKpeJgUTalUjU 2.48+0.683 | 2.34 +0.728 p<0.05
3aKOH 0 METPOJIOTHjU 2.45+0.716 | 2.31+0.731 p<0.05
JAKOH O TEXH, 3AXTEBHMA 32 245£0.721 | 2340718 | p<0.05
IPOM3BO/IE U Olekb. ycarjalleHoCTH

3akoH 0 onuToj 6e36. MPOMU3B0O/ia 2.48+0.702 | 2.37x0.773 p>0.05
3aKO0H 0 TPXKUILIHOM Ha/i30py 2.50+£0.726 | 2.42+0.780 p>0.05

CTpyymany 3a KBAJIMTET IPUMEYjy HajMame jeJaH

3akoH HUK-a

TBopuu noutukay Cpouju

CXBaTajy yJIOTy U 3HaYeme Ala He P-BpeAHocT
eemenara HAK-a (n=363) (n=139) (MW TecT)
AxpepuTanuja 2.40+0.691 | 2.29+0.737 p>0.05
Crangapzausanuja 2.40+0.734 | 2.36%0.712 p>0.05
MeTpoJsioruja 2.38+0.713 | 2.23+0.695 p<0.05
Ceptudukanuja 2.43+0.730 | 2.35+0.750 p>0.05
OuemwuBame ycaraalmeHoCTH 2.35%x0.744 | 2.19+0.731 p<0.05
Hotudukanuja 2.25+0.725 | 2.17+0.728 p>0.05
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3anpaBo, OHU KOjU NIpHMMemYjy OBe 3aKOHe Ha paJlHOM MeCTy CMaTpajy Ja cy
TBOPIM MOJUTHKA UIAK YIIO3HATH ca UCTUM. Takohe, CTaTUCTUYKHU 3HA4YajHO Behe
BpPEeHOCTH Cy Ce IMOjaBuJIe 38 UCTY I'PYIly UCIIUTAaHUKA KaJia je ped 0 pa3yMeBamwy
yJiore ¥ 3Haydaja M0jMOBa Mempo.102uja 1 oyerbusdrse ycaz1auleHocmu oJi CTpaHe
TBOpana nosuTtuka y Cpouju (Tabesa 6-4). Ca fpyre cTpaHe, 3a UCIUTAHUKE KOjU
Ha paJJHOM MeCTy NpUMewYjy 3akoH 0 onwmoj 6e3b6edHocmu npu3eoda v 3aKOH O
MPHCUWHOM Had30py, HUje ce MOKasaja CTAaTUCTUYKM 3HayajHa pasjuka y
MUIL/b€HUMA Y OAHOCY HA OHE KOjU He NMPUMeHYjy OBe 3aKOHe, Kao HU Y CIy4ajy

cxBaTama octanux ejemeHata HUK-a ox CTpaHe TBOpalia MOJIUTHUKA.

Ha npBu mnorsien, oBU pe3ysTaTH He WAy Y NPUJIOT NOCTABJbEHO] XUIIOTE3MU.
MebhyTuM, ca jefHe Tauyke TIJIe[MINTA, TBOPLM INOJUTHKA pa3Bujajy ofpebena
peliema Kpo3 3aKOHOJABCTBO, TAKO /la CTPY4YHallM KOjU Cy KpO3 NPUMeHY 00/bU
N03HaBaOLM 3aKOHA, NPETNOCTaB/bajy Aa 6U TBOPLHU MOJUTHKA Tpebaso Aa oyay
damMusivjapHu ca 3aKOHUMA KOje pa3BHujajy v ycBajajy. Takohe, HeTauyHU pe3yaTaTH
Mepewma WJ/IM HeycarJalleHoCT IpOoM3BoJa ca ofApeheHUM cTaHjapiuMa |
3aKOHMMa Mory MMaTH ¢aTajHe UMILIMKalLMje Ha 3/lpaB/be NOTPOLIAYa, )KUBOTHY
cpeauHy, 6e36eJHOCT, CUTypHOCT U o06e36ebuBawme kBanuteta. C(rora,
MCNHUTAHULH, KOjU IPUMEYjy OUJIO KOjU O 3aKOHA UHPPACTPYKTYpe KBa/UTeTa
Ha paZiHOM MecCTy, Cy CBeCHHUjU MNOCJAeJylia HecxBaTamwa 3Hayaja M yJiore OBUX
eJleMeHaTa OJf CTpaHe TBopaua MOJUTHUKA. 3aTo, BehHHa CTpy4Ymaka
NpeTHoCcTaB/ba Ja TBOPLMY IMOJHATHKA MOpajy OUTH yNO3HATH Ca 3aKOHMMa M
enemeHntnMa HUK-a. Ca gpyre cTpaHe, yBUJOM y mapJlaMeHTapHe paclnpaBe Ha
IIOMeHYyTe 3aKOHe, TBOPLU MOJMTHKA IPETHIOCTaB/bajy Aa Cy OBU 3aKOHHU pe3yJITaT
Jl00pe eBpOIICKe NpaKce, 1A UX YCBajajy MEXaHWYKHU 6e3 BeJIMKe pacnpase, ojajyhu

YTHUCAK IIO3HABAKAd UCTHUX.

BeHUMapKUHI MMa NPOMEHJ/bUBY eDEeKTUBHOCT y UMIUIEMEHTALUjH, LITO je
BEJIMKUM [leJIOM pe3yJITaT HeJocTaTKa NpuMeHe 3Hamwa U ujeja (Milosevic et al.,
2013). Crnynor munbema je u Orlovi¢ (2012, ctp. 238) koju cmaTtpa aa ,y Cpouju
N0CTOje MOCJaHULY KOjU Cy Y IOTIYHOCTH y He3Hamwy..M KaJjla IOCTaBUTe NUTabe
BU/JIUTE Jia 0coba He pa3yMe MaTepHjy y MOTNYHOCTH WJIM jeJHOCTAaBHO He 3Ha O

yeMy roBopute”. AHaJIM30M cTeHOTrpadCcKUX b6esiexkaka, youeH je UCTU TPob6JieM.
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Y nponucy mnoj HasuBOM JeduHcmeeHa Memodo/0WKaA npasuad 3d NUCAH-e
3akona (HCPC, 2010) nuume pa cBako KO MHpejJjake 3aKOH, a YCTaBOM je
oBJsiaitheHu npejyiaray, y>kaH je ja KOPUCTH CPIICKU je3UK U pedyH Koje NoCToje y
CPIICKOM je3UKy 3a TEpMHHOJIOTH]jy KOja ce 3aKoOHOM npeaBuba u kopuctu. [Ipema
MUILJbEWY ONO3UILHje, TO HUje 6MO Cy4daj KaZa Cy MMCaHU U IpeBOheHU 3aKOHU Y

Be3M ca UHPPACTPYKTYPOM KBaJUTETA.

AHanu3oM 3amnmuca NapJaMeHTapHUX pacllpaBa, npnmeheHe Cy KpPHUTHKE

MOoCJIaHWKaA O HEaleKBATHUM TEPMHUHKWMA U IIpEeBOAMMaA:

»[..] 3602 moz 6ykea/iHo2 npesoda Ha HaW je3uk HeKUX cneyu@uyuHux pevu u
mepMUHa u3 CnoMeHymux doKymeHama y 080M npedsio2y 3akoHa (0 memposoauju)
UMa MmoauKo MHO20 HeJ02UYHOCMU U Hepa3yMHux odpedéu [...]“ (Hapoauu

nocjaHuk 28, onosuuuja, 07.04.2010)

,[loues 00 mepmuHa “akpedumayuja’, koju je npumepeHuju u osde eeh
npuxeaheH y akpedumosarby 8UCOKOWKO/ACKUX YCMAHO8A, WMo Huje peY Koja ce He
MOJHe npuMepeHo npegecmu, NPed10X4CUAU MO da ce 308e 3aKOH 0 KOHMPOAU
Kea/sumema npou3soda u ycjayeaa. /la au mo HeKku Ho8U ecnepaHmo npagumo mume
Wmo npuxeamamo cee cmpaHe pevu, xceaehu da ocmasumo ymucak, sxceaehu da
6ydemo onwmepazymsbusu uau xcesehu da 6ydemo ynpago Hepasym/busu, na ako y
MoM 3aKOHY UMAMO mepMUuHe cepmugukam, akpedumayuja, KoMnemeHmHocm,
numam eac da Au ce ma akpedumayuja Mo241a Ha3eamu NPoO8ePoOM Keaaumema uau

npusHarbem keasrumema.” (Hapoguu nociaanuk 29, onosunuja, 04.10.2010)

,IIpsa 3amepka ce o0Hocu Ha cam Ha3ue [Iped102a 3aKOHa, jep HA3U8 3aKOHA O
akpedumayuju He ynyhyje Ha mayHy cadpicuHy 0802 3aKOHAQ, jep je npedmem
ypehusarsa 0802 3aKOHA, y cmeapu, KOHMpo1a Keaaumema npouzeooa u ycayaa,
00HOCHO yca108U KOje Mopajy da ucnywasajy op2anudayuje ogiauwheHe 3a KOHMpoay
keanumema. [IpusHaheme da 6u MHO20 NpUKAAOHUJU HA3U8 0802 3AKOHA Mpeba.10
da 6yde 3aKOH 0 KOHMPOAU K8a/aumema npous3soda u ycayea.” (HapogHu nocaaHuk

29, onosunwmja, 05.10.2010)
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LJAkpedumayuja - KoHmposa He 6u 6uJa sowa Kada 6u ce uzgoduia d80CMepHO
00HOCHO NPUAUKOM Y803d U U3803d U MO y noz/edy 1a60pamopujckux npeaaeda u

cepmugukama.” (Hapoaau nocnanuk 30, ono3unuja, 05.10.2010

,IIpsa 3amepka ce o0Hocu Ha cam Ha3ue [Iped02a 3aKOHa, jep HA3U8 3aKOHA O
akpedumayuju He ynyhyje Ha mayHy cadpicuHy 0802 3aKOHAQ, jep je npedmem
ypebusarsa 0802 3aK0HA, y cmeapu, KOHMPO1a Kea/aumema npou3eooa u ycayaa,
00HOCHO yca108U Koje Mopajy 0a ucnyrasajy op2avusayuje ogaauheHe 3a KOHMpoay
keasumema [...]. 3602 mozaa 6u 6us10 HeonxodHo da ce y IIped.02y 3akoHa HA3u8
“akpedumayuoro meso Cpbuje” 3ameHu Hasusom “AzeHyuja 3a KOHMpoay

keaaumema.” (Hapoiau nociaanuk 29, onosunwuja, 05.10.2010)

,IIpednoe...je ceakako MHO20 606U 00 npedsoza Baade u no Hama 08aj 3aKoH
mpe6a da uma Hasus — 3aKOH 0 KOHMpOAU Keaaumema npouseoda u ycayza. 0eaj
Ha3ue Hac ynyhyje Ha mo Ha wma he da ce odHocu osaj 3akoH.” (HapoaHu mociaHUK

31, ono3wunuja, 07.10.2010)

,Heka epahaHu npoyeHe da au je 080 3aKOH 0 K8a/umemy, KAKO cme 8u cmaguau
npumed6y Hama, uau je 3aKOH 0 KOHMpOo/au KeaJumema npouseoda u ycayaa.

(Hapoauu nocsaanuk 32, ono3unyja, 07.10.2010)

OBjzie je HEONXOHO Pa3MOTPUTH M NMPOKOMEHTApUCAaTH NpeJJiore MocjaaHuKa
KOjU ce OJIHOCe Ha TO Ja Ce Ha3uB 3aKOH 0 akpedumayuju NpoMeHHU Y 3aKOH O
KOHMpo/Au Kea/iumema npouszeoda u ycjayaa, Kao U Ha3suB AkpedumayuoHo meao 'y
Aezenyuja 3a koHmposay keaaumema. Ilpema cradgapay I1SO 9000:2015 Cucmem
MeHaumeHma keaiaumema - OcHose u peunuk, (ISO, 2015) koHmposaa wnu
KOHmMpoJaucaree TIpe/CTaB/ba BpeJHOBame YyCarJalleHOCTH IoCMaTpameM |
npolemhrBameM, 3, KaJla je OroJHO, Mepee, UCIIUTUBAbe UM NpOoLemhUBabe
nprMeHoM IabsoHa. KoHTposucawe je ,M3BOp MoJaTaka y MeHaMEHTY
kBasuTeTa" (Puaunosuh & Bypuh, 2009, cTp. 295). ¥ npouecy KOHTpOJIUCAKA,
vHbopMaLuje ce NpPUKYyI/bajy O MpolecHMa M ynyhyjy U3BpLIMOLMMA, KaKo OU
ynpaB/badyka IlleMa OuWJia IMoJelleHa Yy Lu/by CclpedyaBawa Oyayhe
HeycarsameHocTu (Quaunosuh & hHypuh, 2009). 3akbydyjyeMo Ja je KOHTpoJia

Jleo yrpaBJ/bakba Tj. HAMEEHaA je epeKTUBHOM yIpaBJ/bakby, OJlaKJie IPOU3ia3u Jia
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je KOHTpoJla KBajJMTeTa Je0 ylpaB/bamka KBanuTeTa. [Ipema crangapay I[SO
9000:2015 (ISO, 2015), ynpaB/bame kBanuTeTa (eHr. ,Quality Control’) je
JeduHHCAHO Kao ,Jle0 MeHallMeHTa KBa/JMUTeTa ycpeicpeheH Ha ucnymwaBambe
3axTeBa 3a KBaJauTeT". [lo/1a3uMo cazia ¥ [0 AebHHUIMje MeHalIMEHTa KBaJIUTETa
KOja KaXke /1a je MEHAIMEHT KBaJIMTETAa ,CKyN KOOPAWHHPAHUX aKTUBHOCTH 3a
yTBphUBawme MpaBala OpraHusaluje y OJHOCY Ha KBaJUTET U YIpaB/bakbe
opranusanuje y Tom cmucay” (ISO, 2005). [lasbe, Hamehe ce nuTame LITa je oHAA
CUCTEeM MeHalIMeHTa KBaiuTeTa. OAroBOp Ha IMOCTAB/bEHO IUTAKE MOXKEMO
Takohe moTpaxkutu y craHgapay I1SO 9000:2005 (ISO, 2015) y koMe je cucrteMm
MEeHalIMeHTa KBaJuTeTa JAedHHHCAH KAao ,CUCTEM MeHAlIMEeHTa KOjUM ce ca
CTAHOBMINTA KBaJIUTeTa, BOJAMU OpraHusalnuja 4 mHOMe ynpassma“. ,CucTeM
MeHalIMeHTa KBaJIuTeTa CepTUPUKALMOHUX TeJsia NpescTaB/ba NpeJMeT NpoBepe
akpeauTanyonux tena“ (Guaunosuh et al,, 2018, ctp. 91). Kao mto je Ha moyeTKy
CIIOMeHYTO U JedUHHCAHO y 3aKOHYy 0 akpedumayuju, Tesaa 3a OLEHHBambe
ycarjalleHOCTH He Bplle caMO IOCJ0Be eTajJoHUMpawa Beh U mnocioBe
UCIUTHBAaba, KOHTPOJIMCama U cepTUdUKalLMje NPOU3BO/ia, CHCTEMA MeHalIMeHTa
M ocoba. Paju sakiier pasyMeBama, Ha CJAHULU 6-6 je MPUKa3aHO CTelNeHOBake
KOHIleNaTa KBaJIUTeTa, TIJile jaCHO MOXXeMO BH/JIeTH XHUjepapxXujcKke HHBOE MU

3HayajaH ja3 u3Mehy KoHIlenaTa ,KOHTpoJIa KBJIUTETA" U ,aKpeAUTaLHja‘“.

Ha ocHOBy JleTa/bHOr O6jallilberma KOHLEeNaTa U WIyCcTpalyje Ha CAULU 6-6,
MOXXeMO 3aK/byYUTH Jla TBOPLHM IMOJHMTHKA KPO3 OBaKBe IpeJJore O NMPOMeHH
HasuBa ATC u 3akoHa y MOTHYHOCTH He pa3yMejy 3Hadyele IpeJMETHHUX
KOHIlemaTa W HHUCYy JAoBo/bHO ynyheHu y pan oBe wuHctuTyuuje. KoHTposa
KBaJuTeTa NpusBoga (pobe u ycayre) je mpouec Koju ce o6aB/ba Ha HUBOY
opraHusalidje Koje Npou3BoJie oJpeheHe NpoU3BOJe, Na INpeMa TOME, OBH
npeAso3yd IpeJCcTaB/bajy JOKa3 HepadyMeBalma M HeaJleKBaTHOI IOMMaka
KOHLlenaTta WH}pacTpykType KBaiauTeTa. OBakBy mnojaBy Williams (2001)
objalIbaBa KaKo MOCJHEAUIy HEJLOBOJbHE YIMO3HATOCTH Ca TEXHUYKUM je3UKOM
WJIM HeJJOCTaTKOM MHQopMalMja U crelyjaJn30BaHOr 3Hawa. MehyTum, 3akoH o
akpedumayuju je J[OHET MO XUTHOM IOCTYINKY, IUTO je MOIJIO pe3yJTOBaTH

HeJ0CTaTKOM BpeMeHa 3a IpUIpeMy TBopalja NoJMTHKA 32 OBY pacnpaBy.
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AKpeMTaImoHoO TeJo

Ceprudukar o

aKpeUTALNj 1

Ceprudukarono Ceprudukanoro .
prug CepTudukanmono P JlaGoparopuje u

TEJIO 33 CUCTEME TEJo 3a

TEJIO 3a 0co0e KOHTpOJIHA Tea
MeHalMeHTa MPOU3BOJIE
Ceprudukar o
OLIEHH
ycarjiameHoCTd ca Opranusaryja

cTaHaapImMa
crucreMa
MEHalIMEHTa

CucreM MeHalIMEHTa KBAJIUTETA
MeHalMeHT KBaJluTeTa

ananbaH,e KBaJIUTCTA

KonTtpona
KBAJIUTETA

Ciauka 6-6. Xvjepapxuja KoHIlenaTa KBaiuTeTa (MaycTpaluja ayTopa)

Y mpusior OBMM 3aK/bydlliMa WU XUNoOTe3d | WAy W pe3ysTaTH aHaJU3e
YIOUTHUKA KOjU YKas3yjy Ha TO Ja CTPy4Yhaly 3a KBAJIUTET MMajy HU3aK HUBO
NoBepewma Yy 3Hame W ynyheHOCT TBoOpala MOJUTHKA Yy paj, HUHCTUTYLHja
MHOpPACTPYKType KBasuTeTa. HauMe, 3HayajaH 6poj aHKeTHpPAHUX HCIHUTAHHKa
cMaTtpa Ja TBOPIM TOJUTHKA HHUCYy YIO3HAaTH ca YJOrOM U PaJioM
AxpeputanuoHor Tesa Cpouje (48%), UHcTuTyTa 3a cTaHgapausanujy Cpouje
(44%), Aupekuuje 3a Mepe U AparoueHe MeTtase (42%), cepTudUKaLlMOHUX Tesa
(56%), n1abopaTopuja 3a TecTUpame U Mepewe (52%), KOHTposiHUX Tesa (54%) u

TpKULIHe uHcnekuuje (34%).

Kaza je peuy o cTaHzapauMa cucTeMa MeHalIMEHTa, BXKHO je HarJlacMTH Ja
63.5% cTpyuywaka K3 00J1aCTU KBaJIMTETA Ce CJaXKe ca TBPAHOM Ja TBOPLU

NOJIUTHUKA Yy Cp6I/I]I/I HHUCY [JOOBOJ/bHO YINO3HATH Ca CTaHAapAWMa CUCTeMa
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MeHapMeHTa Kao wrto cy MCO 9001, UCO 14001, OHSAS 18001, UCO 22000, UCO
50001 u papyru. Kopuctehu Xu-kBagpaTr TecT Tabeay KoHTuUreHuuje (X2),
JlobUjeHa je CTaTUCTUYKU 3Ha4yajHa Be3a uaMelhy Bapujab.iu (Continuity Correction
(CC) = 55.272, p<0.001), yuMe je yCTAaHOBJ/HEHO JIa O] Tpylle UCIUTAHUKA, Koja je
MUILLbEHA [a TBOPLUM MOJUTHKA HHUCY [JOBO/bHO YIO3HATH Ca CTaHJAAapAUMa
cucTeMa MeHalMeHTa, BehMHa Bepyje Ja TBOpPLM MNOJMTHKA He 3HAjy Ja je
NpUMeHa OBUX CTaHAap/a fo6poBosbHa (81.42% vs. 18.58%). lllTaBuiue, X? TecT je
M0Ka3a0 CTAaTUCTUYKHU 3HA4yajHy Be3y u3Mely Bapujabid Koja MOKa3syje Ja of
63.54% cTpy4Ymaka, KOjU ce CJaxy ca TBPAHOM Ja TBOPLM NoJuTHKa y Cpouju
HUCY YIIO3HATH Ca YJIOTOM CTaH/Jap/a CHCTeMa MeHalIMeHTa, BehrHa ce ciaxe aa
TBOPLM MOJIMTHUKA NPUJIMKOM JIOHOLIEHA OJAJyKa Y 06JIaCTH MHPPACTPYKType
KBaJIUTETa He Y3UMajy y 003Up 3axTeBe rpyna 3aWHTepecOBaHUX 3a CUCTeMe
MeHanMeHTa kBasuTeta (CC=59.700, p<0.001; 73.66% vs. 26.33% ), ApyuITBEHE
oaroBopHoctu (CC=56.971, p<0.001; 85.26% vs. 14.73%), 6e36eJHOCTU XpaHe
(CC=45.385, p<0.001; 80.1% vs. 19.9%), pusuka (CC=43.051, p<0.001; 84.32% vs.
15.67%), curypHoctu uHpopmMmanuja (CC=30.836, p<0.001; 75.54% vs. 24.45%) u
eHepreTcke epukacHoctu (CC=29.067, p<0.001; 73.04% vs. 26.95%). Ha kpajy,
74.5% cTpy4ymaka 3a KBaJUTeT je MNOTBPAWJIO Ja Cy CBeJOLM Hocjaefula
HealeKBaTHHUX OJJIyKa O[] CTpaHe TBOpAla MOJIUTUKA y 00/1aCTH HHPPACTPYKType

KBaJIUTETA.

Takobe, koMnapaTuBHa aHaJ/u3a 3eMa/ba HUctouHe u lleHTpanHe EBpome je
Takohe MoKasaJja Jla 3aje/[HUYKHA MpoO6JieMU ca KOjuMa Ce CyOo4yaBajy 3eMJbe Y
MpoIlecy XapMOHH3allvje 3aKOHOAABCTBa ca EY cy HelocTaTak 3Hamwa, UCKYCTBA U

ctpy4yHoctu (Tabesna 5-1).

AHanv3a mnapJaMeHTAapHUX paclipaBa, pe3y/JTaTH YIOUTHUKA U MperJef
JIUTepaType, TMOKa3yjy [Ja KBaJMUTeT, CTaHAApAd U OCTaJU eJIeMeHTHU
MHPPACTPYKType KBAJIUTETA HUCY afleKBaTHO cXBaheHU KOHLeNTH/eJleMeHTH 0f
CTpaHe TBopaua nojutrka y Cpo6uju. Ha ocHOBy pedeHOr, MOXe ce KOHCTAaTOBaTH

Ja je XunoTtesa I noTBpheHa.
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6.3.2. Tectupame Xunorese II

Xunome3a II: Mecmo keasiumema u cmaHdapoa y noaumukama y Cpbuju eeaukum
des10M je pe3yaimam MexaHU4Ko2 npey3umMarsa peulerbd u3 nocmojehux ceemckux

Modesna

[Ipernenom sutepatype (Tabesa 5-1) MorJio ce 3aK/bYyYUTHU Ja BEJUKU OPOj
ayTopa roBOpH U O MpoOGJeMy MO3HATOM Kao npey3umaree (eHr. ,downloading”)
uian ,top-down eBpomneusanMja“ ca KojuMa ce CyouyaBajy 3eMJbe NPHUCTYIHUILE.
Brouard et al. (2011) HaBose Aa 0Baj HMpHUCTyMN, TJe je U3paja HAIMOHAJIHUX
3aKOHa [0/, yTUL@jeM Ipolieca eBpoIlcKe MHTerpalyje, je 4eCTO MeTa KpPUTHKaA
300r macuMBHe yJiore 3eMaJba YIAaHMUIA, HUXOBUX UHCTUTYILMja U NpeACcTaBHUKA.
Ctora, ynuTHO je Ja JIM M y KOjO] MepHd 3aKOHOJABHO TeJIO jeJHe 3eMJbe
npejcTaB/ba NMyKoOr ,lIpey3uMava“ eBpOICKHX HOPMH U MOJiea, U y KO0joj MepH
OHU MOTY ,00/IMKOBAaTHU“ OBe UHCTPYMeHTe. Y IIW/by [l0Ka3WBamba OBE XUIOTE3eE,

noyehemo 0[] aHaJIn3e CTEHOFpaCl)CKI/IX Gesexkaka NapJJaMeHTapHUX paclipaBa.

Ha ocHoBy nocsioBHuka CkyniutuHe (IlocnoBuuk, 2009), npu yTBphuBamy
JHeBHOT peJa, CKyNIITHHA AOHOCU OAJIYKY O Cllajalby paclnpaBa Y OKBUPY UCTe
areHje. TakBe 3ajeiHWYKe pacnpaBe ce mnpegBubajy y winany 140, craB 2
[TocnoBHuKka (2009), kaja je HEKOJIMKO MpPeJJiora 3aKoHa Ha JIHEBHOM peJly UCTe
cenHUIle, @ MehyCOOGHO Cy YCJIOB/BEHU WJU Cy pellema y mpUMa Mehyco6HO
nose3aHa. PasamaTpajyhu JHeBHU peJ Ha KOMe Cy OMJIM 3aKOHU UHPPACTPYKType
KBaJIMTETA, youeHa je HeJIOTUYHOCT y 00jejubaBamy pacnpasa. Haume, 3akoH o
Mempo/I02uju Cce HAllao Ha [JHEBHOM pejy 3ajeJHO ca 3adKOHOM O npasy Ha
becnsiamHe akyuje, 3akOHOM 0 npugeamu3ayuju 1 3aKOHOM 0 Pe2UOHA/IHOM PA380jy.
Takobe, 3akoH o mypu3smy je cnojeH ca 3akOHOM 0 cmaHdapou3ayuju, 3aKOHOM O
MeXHUYKUM 3aXmesauma 3a npou3sode U oYyerusary ycazaauleHocmu u 3aKOHOM O

CNO/bHOMpP208UHCKOM nocaosarsy (Tabena 6-5).
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Ta6ena 6-5. 06jeumbeHe MapJaMeHTapHe pacinpase

g q g q
I 5 £ g & 5 & g &
HeBHM pej, | L% Q| [AHeBHupenll | & g | /JHeBHupenlll | & 3 JAHeBHHU pep IV -
2009 & 2010 - | 2010 - | 2015 -
IIpedsoz 3akoHa o 5
3aKoH 0 7 3aKOH 0 3 3aK0H 0 15 u3MeHama u 0onyHama
cmaHdapdusayuju Mempo.Jio2uju akpedumayuju 3aKOHA 0
cmaHdapdusayuju
3aK0H 0 MexXHU4YKUM 65
3axmesuma 3a 3aKoH 0 NnpaBy Ha 3AKOH 0 3ALTHTH [Ipepsior 3akoHa o
npouseode u 5 becrniaTHe 13 HOTDOLIAYa 16 W3MeHaMa M JolyHaMma
3aKoHHU oyeruBarby aKuuje P 3aKOHa 0 pUBaTHU3aLHUjU
ycazaaweHocmu
3aKoH 0
3aKO0H 0
CIOJ/bHOTProBUHCKOM | 10 . 21
npUBaTHU3aLHjU
NI0CJIOBaKY
3aKO0H 0
3aKoH 0 TypuU3sMy 31 pervoHaaIHOM 35
pas3Bojy
YKynHo 53 72 31 70
YKYIIHO 226
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OBakBy HeJIOTUYHOCT Cy NMPUMETHUJIM U HAapOAHU NOCAaHULU Yy CKyNIITHHU
KaJla je Ha JAHEBHOM peay 6GHUO 3akoH 0 mempoJ/ozuju. Y NpuUJor TOMe roBope

caenehu HaBOJU:

»[...] ¥ okeupy 3ajedHuukoz Haues1Ho2 npempeca 00UMO pacnpasy o yemupu
o6jedurbeHa nped/102a 3aKOHA, 00 Kojux npea mpu npedio2a umajy eese jedaH ca
dpyaum, aau osaj yemepmu 3akoH — [Ipedaoz 3akoHa o mempoo2uju, 3aucma Hema
HUKakeux dodupHUX ma4aka ca npea mpu na 6ux 00Max nocmasuo numarse
20CNO0JUHY MUHUCMPY KOJUM C€ MO MOMUBUMA PyKO80AUO Kadd je 08aj 3aKOH
cmaesuo y ucmu Kouw ca npemxo0HUM 3aKOHUMA?...3aucma je 6u/10 HeonxodHo da ce o
mome 800u pacnpasay oKeupy uau nocebHe mauke uau 6ap da ce oeaj 3akoH Hahe y
HeKoM cemy ca HeKoauko cpodHux 3akoHa.” (HapoaHu nociaaHuk 1, onosunyja,

07.04.2010)

,[...] 3akoHu Koju cy 36pda-3doaa ob6jedurbenu y ucmy mauky [...] “(Hapoguu

MOCJaHUK 2, ono3unuja, 07.04.2010)

»[...] 8u cme Ham 3amo u cnojuau y 3ajedHU4KOj pacnpasu Yemupu 3aKOHa, 00 Kojux
dea mozy da ce pazmampajy 3ajedHo, aau pe2uoHaAu3ayuja u Mempo/102uja cugypHo
da Hucy mozaau da udy ho ceojoj cywmuHu jedaH c dpyaum [...] “(HapoHu nmociaHuK

3, ono3unuja, 07.04.2010)

,[...] na cme yumas osaj 3akoH 0 Mempo.102uju cmpnaau mamo ede My Huje Mecmo,
cmasuau cme 2a y jeduHcmeeHu HavesIHU npempec ca 3aKOHOM 0 pe2UuOHA/IHOM
paseojy, 3akoHoM 0 becnaamHuM akyujama u 3aKkoHoM o npusamusayuju.”

(Hapoauu nocsianuk 4, ono3uiyja, 21.04.2010)

C/IMYHU KOMEHATpHU Cy ce HallJIM M Ha MapJaMeHTapHOj pacnpaBu ca /lHeBHOT

peza IlI:

[...] He 8uUOUM HU 8e3UBHO MKUBO KOjuM ce y 3ajeJHUYKU Ha4eHU npempec y3umajy
dea uiu suwie pasHopodHa 3aKOHA, 00HOCHO 084a U/U 8uule 3aKOHA Koju ypehyjy

pasHopodHe ob.aacmu U 3aucma 6ux os1e0 da HaM nped.iaza4 08ak802 OHEE8HO2
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peda y6ydyhe ob6jacHu momuaee 3a 08aKa8 CnojeHuU Havye IHU npempec U 08aKas

dHegHu ped [...] “(Hapoguu nocianuk 5, onosunuja, 2010)

Humta gpyrauyvje Huje 6uso HU ca JlHeBHUM pefoM | rae cy ce 3akoH o
cmaHdapdu3ayuju U 3aKOH 0 MEXHUYKUM 3aXmesuMda 3d Npou3eode U oyerusarby
ycaznaweHocmu HallJIW Ha JHEBHOM peAy 3ajefHO ca 3aKOHOM O Mypusmy.

[locnanunu Ccy Taxobe KOMEHTapHCaJlru HEJIOTUYHOCT Yy cje,am-baBaH)y OBHUX

pacnpasa:

[...] Hceseo 6ux da uspasum Hezadoso bcmeao 3602 moza wmo je eaadajyha
Koaauyuja o6jeduHusa pacnpagy o Yemupu npedioza 3akoHa. Caoxcuheme ce da
080 Yemupu 3aKOHA HEMA]Jy MHO20 3dje0HU4YK02 U Hd Mdj HAYUH CMO OHeMozyheHu
da Ha kea.lumemaH U 8a/baH HAYUH OUCKYMYyjeMo 0 08UM NPedN0HCEHUM
mekcmosuma, 3602 Hedocmamka epemeHa.” (HapoaHu nocsaHUK 6, ON0O3UIIH]a,

14.04.2009)

»[...] HUje HaM jacHo kako cy o6e mayuke OHegHo2 peda cnojeHe, c 063UPOM HA
memamuky u 036ubHocm npedoxceHoz cema 3akoHa.” (HapoaHu nociaHuk 7,

onosunyja, 14.04.2009

Jow jesHO M3HeHahewe Mo NMUTawy (HE)CPOAHOCTU U Opoja 3aKOHA je HOBH
3akoH 0 memposozuju 3 2016. roavHe KOjU ce Hallao Ha JHEBHOM peJy ca jour 13
Jpyrux 3akoHa. KoMeHTapu moc/jaHUKA OMO3UWIMje Ha padyyH JAHEBHOT peja Cy

AdTHU Y HACTABKY:

»[---] MU daHac umamo cedHuyy 3akasaHy y cy6omy 3a noHedesmsak ca 14 mavaka
dHesHoe peda. Pemko koja uamehy rwux uma mehycobHe gese u Heke CAUYHOCMU NO
memu, npobsiemamuyu Kojy obpahyje. 3akazaHa je xumHo. Heku 3akoHu cy cmueauy
CkynwmuHy meky cybomy nonodHe, mako pehu, nemHaecmak, deadecemak MuHyma
npe He20 WMo je ca3us nocaam HapodHuM nocaanuyuma.” (HapogHu nocaaHuk 8,

omo3unyja, 22.02.2016)

~Haume, snadajyha eehuHa je yceojuia o6jedursen npempec, 14 mauaka dHegHO2

peda... Koju Hemajy HUKakee ge3e jedHa ca dpyzom. [lakae, o8de cy 3aKOHU Koju cy u3
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obaacmu gpuHaHcuja, npuspede, 30passva, caobpahaja u mp2osuHe u
me/ieKoMyHUKayuja, Hekouko mehyHapodHux cnopazyma.” (HapogHu nociaHuk 9,

BJaajajyha koanuuuyja, 22.02.2016)

,[...] Ha 080j saHpedHoj cednuyu HapodHe ckynwmuHe 00 14 npedoxiceHuUx 3aKoHa
pacnpas./va ce y okeupy camo jedHe mayke dHegHO2 peda...6ydyhu da pewersa 0o

Kojux cam ja cmuzao yumajyhu oge npedioze 3akoHa HUcy Mehycob6Ho yca08/6eHa,
Kao wmo HaM je y ceom donucy nocaao homnpedcedHuk HapodHne ckynwimuxe.”

(CamocTasnu nocaanuk 10, 22.02.2016)

,Zea npucmyna, npgo — cucmeMcku Hacmasak Hacu/6a Had npoyeadyponm,
napaameHmom, uHcmumyyujama, 14 npedsnoza 3akoHa, nem uau wecm puwKu, y
cybomy yceojeHu, a eeh daHac cy Ha yceajarsy y 3ajedHUYKO] pacnpasu 2de Hemajy
HUKaKee ge3e, 0CUM aKo jasHa npedy3eha u jagHo 30pas/be Hemajy HekKy dupekmHy

gesy [...]. Ha makas Ha4uH ce He doHoce do6pu 3akoHu. Takeo doHowerbe 3aKoHa nod
8e/10M majHe cmeapa onpasdaHy cymry da my Hewmo noKywasa da ce cakpuje u
MUcAuM 0a je mo ouuzaedHo, 6ap Ha HEKOAUKo hpumepa osde.” (CaMocTaIHU

nocjaHuk 11, 22.02.2016)

OBe HaBozie MOTBPhyjy U UcTpaxkuBawa OmeopeHoz napasamenma (Otvoren
Parlament, 2013) y kojumMa je ycTaHOBJ/beHO Ja Biajga npepnaxe a CkyniuThHa
JIOHOCM MHOTO 3aKOHa, IOCeOHO OHMX KOjU Cy Jie0 areHze 3a npucrymnawe EY.
W3 Tor passiora, pacnpaBe Ha IJIEHYMy 4eCTO Cy KOHJleH30BaHe U 00yXBaTajy
BUILIe Ta4yaKa JHEBHOT peJia, a NOCJaHULU HeMajy J0BOJ/bHO BpeMeHa /ia AeTa/bHO

pacrnpaBJ/bajy 0 CBAKOM 3aKOHY.

Y Tabenu 6-5 ce jacHO Moxke BUJETHU [Jia, Y OKBUPY UCTOT JHEBHOT peja, 6poj
jaB/bama 3a ped Ha TeMy 3akoHa HUK-a je 3HaTHO Mamu y ofiHOCy Ha ocTtaJsie (35
oJi YKYNHO 226 roBopa). Hucka 3anHTepecoBaHOCT NOCJaHUKA U 006jeiuibaBambe
pacnpaBa y OKBUPY jeJlHE TadyKe JHEBHOI peJia, YWja pellera Ipeasora HUCY
Mebhyco6HO yc/OB/bE€Ha, YYMHUIM Cy 3aKoOHe HHQPPACTPYKType KBaJHATeTa

JipyropaspefHuM. HakoH oBakBUX pe3yJiTaTa HaMehe ce MHUcao Jia je I1uJ/b TBOpaLa
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MOJINTHKA 6e3yCJOBHO YCBOjUTH 3aKOHe 3apaj, UHTerpaiuje u npucryna EY wu

CTO, kpo3 cKkpeTamwe Naxkibe Ha ,IPUOPUTETHHU]je" 3aKOHE U TeMe.

OrpaHuyeHO BpeMe 3a JUCKYCHjy 4YeCTO OCTaB/ba MaJio IpocTopa 3a
NpUIpeMy M KOMeHTape TBOpalla NOJMTHKA. Y Npujor TomMe uUAy ciaenehu

KOMEHTapH NMoCJaHHUKa:

»C80je usnazarse hy suwe 6azupamu Ha np8oM 3akoHy He udyhu 3a mum da je

080 MHO020 8AXCHUjU 3aKOH He2o Wmo je 3aKOH 0 cmaHdapdusayuju, aau Cu2ypHo je
da je y o6om mpeHymkKy 3a 2pahane Cpbuje u 3a padHuke y npedy3ehuma Kojux ce
domuuy oge usmeHe 3aKOHA 0 npusamMuU3ayuju MHO20 3HAYAjHUjU He20 08aj dpyau

3akoH.” (Hapoguu nocnanuk 12, Bnagajyha koaaunuja, 25.05.2015)

, [...]Jcada kpo3 pacnpasy y nojeduHocmuma Hehe ce MHO20 moza pehu
(3akoH 0 Memposo2auju), jep je peme NOCAAGHUYKUX 2pyna NOMPOWEHO HA 8P/10
sascHe 3axkoHe"” (Koju cy ce HauLIM y uctoj rpynu). (HapoaHu nociaHuK, ono3uiyja

13,21.04.2010)

Ctpyumak napJsaMeHTapHe ckynuitTuHe CaBeta EBporie je 2006. roauHe y CBOM
M3BellTajy 0 aHaau3u nocaoBHuka CkynwtruHe (COE, 2015) naBeo [Ja je BpeMe 3a
pacnpaBy 0 HEKOM IpeJjiory 3akOHa BeoMa orpaHudeHo. OH HaBoau /g3,
y3uMajyhu y 063up npe/iBuheHo BpeMe 3a NOCJAaHUYKe Ipyrne, 6poj MoCJaHUUKUX
rpymna, 6poj MaHJaTa, NOCEOHO aKo Ce oJipKaBa 3ajeJHUUKaA paclpaBa 0 HEKOJHUKO
npejjiora 3aKOHa HMCTOBpPeMEHO, MPOCTOpa 3a pacmpaBy o ojpeheHoM 3akoHy
MOXe OUTH BpJsio Masio. [lo mpaBuy, NMOCJAHUIM He 3HAjy KOjUM peioM H
JUHAaMUKOM he BJj1aJla 1OCTAaB/bAaTH 3aKOHCKe mpejJiore. M3 Tor pasjiora, OHH ce He
MOTy aJleKBaTHO NPHUIPEMUTH 3a pacnpaBe. Ha cBe To, oH cMaTpa Jila ce 4ecTo
Joraba fa AHeBHU peJi HUje NPHUJIOXKEH Ha BpeMe, IITO NOTBpPhHyjy U cienehe

I/I3jaBe HapOJAHHUX MMOC/IaHHUKaA:

,Y Hemoz2yhHocmu cmo da casHamo Koja he mayka dHesHoz peda bumu
pasmampaHa Ha moj cedHuyu . /J[HeHuU ped ce 4ysa y Hajcmpoicoj majHocmu.

H3eneda da je mo Haj6obe yysaHna dpxcasHa majHa, wma he ce pazmampamu Ha
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cednuyu CkynwmuHe, wmo je ancypd.” (Hapoguu nocinanuk 14, onosuiiyja,

05.10.2010)

»[...] Hemojme kpumu dHesHu ped, Hema passoza. O6jasume Mo mpaHcnapeHmMHo
OHAKO Ko WMo je mo HOPpMA/AHO Yy YUBUAU308AHOM ceemy, da ce 3Ha wma he ce

pacnpas/eamu.” (Hapoau nocianuk 15, omosunuja 07.10.2010)

MoxJa je To jouw jefaH o HAUMHA 3a 6€3yCJIOBHO yCBajarme 3akoHa EY kojum
ce oHeMoryhaBajy npunpeme 3a JUCKYCHjy U puMezbe. YumbeHuLa [a ce 3aKOHU
Koju ypebyjy pazsnduTe 06JiacTM TOMUJIAjy ¥ OKBUPY jeJlHE pacmpaBe W Jia je
JIHEBHU peJi 4eCTO HeJOCTyIaH, MoCJeJUYHO JOBOJAH A0 NpobseMa MaxaHUYKOT
npey3uMama 3aK0Ha, He Npyxajyhu J0Bo/bHO NpocTopa 3a TyMadewe. MehyTum,
OHO LITO MO3Ke Jja IOKPeHe HOBY AUCKYCH]Y je TO Jia Cy MOCJaHUIIM MOX/Aa CBECHU
CBOje HeMOhH y nmpolecy 3aKOHOJLaBHe XxapMOHM3al1je, [la 0lyCTajy O AUCKyCHje
He Kesiehu Ja Tpoiule peyu U BpeMe. Kao mocieauna Tora, TBOPLUM MOJUTHUKA
0e3KOMIIPOMHCHO [JIOHOCe OJJIyKe O yCBajalby 3aKOHA. Y NpUJIOr TOMe HJe U

cieneha usjasa:

[...] MHO2U 3akoHu cy npenucaHu u3 EY mako da Huje 6us0 6aw nyHO
MaHegapckoz npocmopa 3a HeKo npusazohasarse KOHKpemHoj cumyayuju y Cpouju.
IlyHo 3akoHa je npenucaHo u3 EY, mako da my He moxceme umamu HeKy 8eAUKY
3amepKy kad mo eeh gpyHkyuoHuwe y Esponu.” (HapogHu nociaHuk 16, ono3uiuja,

MHTepBjy, anpua 2012) (OtvoreniParlament, 2013)

JlakJie, o0BakaB KOMEHTAp jaCHO TOBOPH [ia NMOCJAaHUK He cxBaTa Ja Pemy6inka
Cpbuja Huje ucTo WTO WM Apyre 4iaHuue EY u THMe mnoTBphyje MexaHH3aM
,IPOTOYHOr 6ojiepa“. OBakaB HeJAOCTaTaK KPUTHYKOI OCBPTA Ha HALUOHAJHY
€KOHOMH]Y, KYJTYpPY, je3UK U PaCIoJIOKUBe pecypce yKasyje Ha I0jaBy MO3HATY

Kao ¢peHOMEH ,KJIMMama rjiaBoM” (eHr. nodding approval).

Hapaspe, y mpoliecy KoMyHHUKalMje ca CTpyYHOM jaBHoIIhy jaBsba ce nmpo6JieM
Op3uHe JOHOIIEHA 3aKoHa. [locaHULIM YecTOo PU3MYKU He MOTY Jja CTUTHY Ja

AeTa/bHO npo‘mTajy 3aKOHCKH IIpeaJor, ga ra aHannsnpajy " a ce KOHCYJITij Ca
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CTpyuYmhalliMa WJIM Jla NMPOYUTAjy HeKe CTPYYHE WJM HaydyHe aHaJu3e Koje Ccy

pesieBaHTHE 3a AIaTH 3aKOHCKH IIPeaJior.

JemotuBuiiyhu d¢aktop 3a paJy Ha 3aKOHMMa IHpeJjCTaB/ba areH/ja
npuapyxuBama EBpoIckoj yHUju. MHOTH 3aKOHM IIpeHOce ce U3 3aKOHOJABCTBA
3eMaJ/ba 4iaHuLa EY, v npema peuynma nocsaHuka, Ty HeMa MecTa 1060J/bIIalkbUMa
Wiu usMeHaMma. CXOJHO TOMe, MU CaMM IipejJjlarayd 3aKOHA U IpeCcTaBHULMU
BJIaZajyhux cTpaHKa, IPBO HarJallaBjy BaXXHOCT yCBajamkba OBUX 3aKOHA Kao yCJI0B
3a ysnasak y CTO u EY, na Tex oHga yka3dyjy Ha mo3uTuBHe edekTe. HaBoau
NOCJIaHWKA Yy NapJaMeHTapHUM paclpaBaMa O 3aKOHHMa HWHQpPaCTpyKType

KBaJIMUTeTa Takohe noTBphyjy OBy UMbeHULLY:

a) Tema pacnpase: Ilpejyo3u 3aKOHA O CTaHJapAu3anuju, 3aKOHaA O
TEXHUYKHUM 3aXTeBHMa 3a IPOU3BO/IE U OllelbHBakhy ycarjaleHoCcTH, 3aKoHa

0 CIIOJ/bHOj TPrOBUHU M 3aKOHA O TYPU3MY

,YKO/NUKO c8U 3aKOHU Koju cy npedoxceHu y CKynwmuHu 6ydy yceojeHu mokom
oge 2oduHe, peasHo je ouekusamu da Cpbuja modce da nocmare 4aaH CTO y npgoj
nososuHu caedehe 2oduHe. /lakae, pasz/ao3u 3a doHoOwere 0802 3aKOHA jecy
ycazaawasarse ca npasuauma Cnopazyma o mexHU4KUM npenpekamay mp2o8uHu
CTO, kao u ycaznawasarse ca mexHu4kuM 3akoHodaecmeom EY.” (Munucrap

€KOHOMHUje U perdoHaJHOT pa3Boja, 14.04.2009)

»[.-] scenum da kascem da yceajarbem 0802 3akoHCKoz npedsioza Cpbuja
ucnyrasa jow jedan 3axmes 3a yaaucmeo y CTO u EY.” (HapoaHu nocnanuk 17,

Bja/lajyha koanunuja, 14.04.2009)

»[..] HeonxodHo je doHemu og8e 3akoHe padu ycaza1auasarba y.102e
cmaHdapdusayuje y 3akoHodascmay Penybauke Cpbuje ca ya1020M Kojy
cmaHdapduzayuja uma y 3akoHodascmsy EY.” (Hapoguu nocnanuk 18, Bnagajyha

koasuiuja, 15.04.2009)

»~HUmajyhu y eudy nompe6y ucnyrera 3axmesa 3a yiaaHcmeo Cpéuje y CTO u EY,

nokasaJo ce kao HeonxodHo da Peny6auka Cp6uja doHece c80j 3aKOH 0
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cmaHdapdusayuju padu yckaahusarse camux nponuca y Peny6auyu Cpbuju u

yHanpehersy yaoee.” (Hapoguu nocaanuk 19, Bnagajyha koanuiuja, 15.04.2009)

6) Tema pacnpaBe: 3aKOH O H3MeHaMa M JoONyHaMa 3aKoOHa o

CTaHJAapAu3anuju

»Zpyau 3aKoH Koju cy usmeHe u donyHe 3akoHa o cmaHdapou3ayuju je y cmeapu
HACMABAK OHUX eKOHOMCKUX pedhopmu Kojuma je Cpbuja Ha nymy u Kojy
jedHocmasHo mpeba da ce nokadce y Haj6obem ceemay.” (Hapoauu nocaanuk 20,

BJaajajyha koanuuuyja, 25.05.2015)

»[...] umajyhu y eudy da cy ce eeponcka npasuia u3 oge o6.1acmu npoMeHuUAa
2013. 20duHe, ykaza.io ce kao HeonxodHo yckaadumu odpedbe sadcehez 3akoHa ca
08UM U3MEHAMA, a WMo je HeOnX00aH yc.108 3a e8poncke uHmezpayuje Penybauke

Cp6uje.” (Hapoanu nocianuk 21, Baagajyha koanuuuja, 25.05.2015)
B) Tema pacnpaBe: 3aKOH 0 aKpeJUTaLUjU

,OHO wmo je uHmepecaHmHo jecme da pas./n02 3a doHOWere 0802 3aKOHA
npesacxodHo jecme Cnopazym o cmabuau3ayuju u npudpyircusarsy, kao u dd ce
deaumuyHo 8ode npezosopu 0 npujemy y Ceemcky mp2o8uHCKy op2aHu3ayujy.”

(Hapoauu nocianuk 22, ono3uiyja, 04.10.2010)

»Y 3a0rux 200Uty u no daHa cmu3a.u cy donucu 00 08ux meia da mo meso
Mopa gpopmupamu Ha030pHU 0060p jep npemu UCKmYHere Ka0 NPUdpy#ceHos YAaHa
[...]. Aakxae, 20 nucama u3z EY, onomeHna nped uck/wyuerbe kao npudpyxrceHoz YaaHa u
Baada Hana3u conomoHcko peulerbe da npedaaxce Hogu 3akoH. OCHOBHO numarse je
- wma cme paduau 20duHy u no dauva? [la au je nocmojao maj 3akoH? /la au je
nocmojaso mo mesao? Jecme. 3awmo Hucme umaau Had3opHu 006op? 3amo wmo

Baady mo He unmepecyje.” (Hapoanu nocianuk 23, ono3unuja, 04.10.2010)

»[.-] 8u ucnyrsasame ycaose EY, oHo wmo cme obehaau, a wma he epabhaHu
dobumu 0d moza mo Haj6osbe camu epahaHu 3Hajy.” (HapoaHu nocnaHuk 24,

omo3unuja, 04.10.2010)
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r) Tema pacnpaBe: 3aKOH 0 METPOJIOTHjH

,KoHauyHo, umamo jedan nomnyHo pazauyum 3aKoH nped Hama, a mo je 3aKOoH 0
Mempoozuju. [lompeba 3a doHowereM 0802 3aKOHA Npoucmuye u3 YurbeHuye oa
cadawru 3aKOH nhomuve jow u3 doba dpicasHe 3ajedHuye Cpouja u LjpHa opa.
Jpyaa cmesap je da je nompe6Ho da ce yckaadu ca pezyasamusom CTO u EY y koje

sHceaumo da yhemo.” (MuHUCTAp 3a MPUBPEAY U perHoHaIHU pa3Boj, 07.04.2010)

,3aKOH 0 MempoJiozuju [...] ke2o8 Yuss je da ce npe ceeza yckaadu ca domahum
3aKk0H00ascmeoM, 0OHOCHO NPABHUM CUCMEMOM U da ce 3a0080/be 00peheHu
3axmesu 3a unaHcmeo y CTO u EY.” (Hapouu nocnanuk 25, By1asjajyha Koanuiuja,

07.04.2010)

»[-..] MeHu ce o8o2a nyma yuHu da cy npedsazaqy 3akoHa 00 2pahaHa MH020 6uau
8aXCHUJU 3axmesu Koje cy um nocmasuau meHmopu u3 CTO u EY, kao u 3axmesu
Koju cy buiu cadpicaHu y HeKoAUuYyuHU 0OKyMeHama Koju ¢y npesoheHu npu nucarsy

0802 3akoHa.” (HapoaHu nociaHuk 26, onosunuja, 07.04.2010)

Kpo3 oBakBe HaBoJie MOXKeMO BUJETH Jla BehrMHa rOBOpHUKA CTaBJ/ba aKLieHaT
Ha TO Ja Cy 3aKOHM HHQpACTpPyKType KBaJHUTeTa HONXOJAH VYCJIOB 3a
npuzapyxeme, uiaHcTBo U ipujeM y CTO u EY u HacTaBak pedopmu Ha nyTy Ka EY.
JpyruM peyrMa, CTUYe ce YTHCaK Ja Ce BpLIM CTUXHUjCKUX NPUTHUCAK Ha
JIOHOCHOLle OJJIyKa O YyCBajalby OBHUX 3aKOHa, jep cy EY u cBeTcko TpxuiuTe
nprMaT HacnpaM JoMaher TpXKuIITa, 3alUTHTe NOTpoulaya M 06e36eJHOCTH
npousBojia y Cpbuju. Kao mTo cy HeKH o/ HAPOAHUX MOCJAHUK, o6pahajyhu ce

npeayjara4ymma 3aKOHa, I/I3jaBI/IJ'[I/I!

“[...] osa akpedumayuja je konamepasiHa kopucm 3a sac.” (HapogHu nociaHuk

27, ono3uuuja, 07.10.2010)

»[--] je pazouaperse wimo je jedaH 0d 0CHOBHUX pa3/102a 3a JOHOUIEHE 0802
3akoHa npucmynarse CTO, esenmyasmo EY. 3Hauu, Hewmo 3a wma cmo yyerbeHu 00
cmpaHe mMehyHapodHuUx pakmopa, wmo HUCMO NPeno3Hau 00 KOAUKO2 je mo

3Hayaja 3a Hawy npuspedy.” (Hapoanu nocianuk 28, onosuuuja, 07.10.2010)
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MehyTuM, 1 cam nocaHUK BiaAajyhe cTpaHKe je y CBOM M3Jlaramby CIOMEHYO:

[...] HamemHysa ce nompe6a da doHecemo o08aj 3akoH 0 akpedumayuju.”

(Hapoguu nocaanuk 29, Biagajyha koanunuja, 04.10.2010)

Jou jenaH goka3 npusiarohaBama EBporickoj yHUjU je U Taj Aa je 3aKOH 0

akpedumayuju LOHET 0 XUTHOM MOCTYIKY:

L~HUmajyhuy sudy da je PC pamugukosanaa CCII, kao u da akmugHo 800u
npezogope 3a npujemy CTO, HeonxodHo je da ce ucnyHe o6ase3e Koje u3 moaa
npousu.ase, npe ceez2ay dejy Koju ce 00HOCU HA bpiice yckaahusarse HAaYUOHAIHO2
MexHU4Ko2 3aKoH00ascmea ca mexHu4kKuM 3akoHooaecmeom EY u ca Hauenuma
CTO. [laknae, jedaH 0od makeux nponuca jecme u 08daj 3aKOH, Yuje ce JOHOWEHE

npedaasce no xumuom nocmynky [...] “(llpeacraBuuk Biage, 04.10.2010)

Onpenoom wiaaHa 167. mocsoBHMKa CKyNIITHHE, MPOIKCAHO je Jia 10 XUTHOM
IOCTYIIKY MOXe Jia ce JJoHeCe 3aKOH KOjH INpe/iCTaB/ba UCHybemne MehyHapoJHHUX
ob6aBe3a U yck/aahuBamwe nponuca ca nponucuma EY. MehyTum, jacHo je na Besmku
Opoj 3aKOHa YCBOjeH N0 XUTHOM MOCTYNKY CMamyje JeMOKpPAaTCKU MOTeHLUjasl
TBOpalla MNOJUTHKAa U oHeMoryhaBa Ja ce WCTHU JeTa/bHUje 0OaBe OBAaKBUM
3aKOHHMMa. YKOJIMKO je 3aKOH 00MMaH, a NOCJaHUK HUje U3 Te 06J1acTH, IOTPeOHO
je BpeMe Ja ce KOHCYJITyje ca CTpy4malldMa Kako 64 60/be pa3ymMeo MaTepujy U
IpUIIPEMHO Ce 3a pacnpaBy. XMTaH IOCTYNIAaK TO HeL03B0/baBa, jep MOCJaHULHU
MMajy caMO JABaJZieceT YeTHpPU 4Yaca JAa ce INpUNpPeMe U TO NOoJ, YCJIOBOM Ja Cy
Ca3HaJIM Jla je Taj 3aKOH HA JHEBHOM pejy, IITO 4YecTO HHje cay4daj. Tpeba
pasMUCJUTH U O TOMe Ja XUTaH IIOCTyNaK MOXe aJyjupaTyd Ha HaMmepy
npejJjaradya Jia ce HellTO Ha Gp3MHYy ,NpOBydYe“ KpO3 3aKOHOJABHO Teso 6e3
3HayajHe pacnpase. Y TaKBUM CJ1y4yajeBMMa, Kao LITO je U KoMIapaTUBHA aHa/M3a
3eMa/ba llenTpanHe u MHctoune EBpome mnokasasna, c1060AHO MOXEMO
KOHCTATOBAaTU Jla 3aKOHOJABHO Tesio Pemny6suke Cpbuje pagu Mo CUCTEMY

LJIIPOTOYHOT Gojyiepa“ Uy ,J06po noaMasaHe MalinHe" (eHr. fast-track).

[Ipema cTeHorpadckuM GeselikaMa ca cajta OmeopeHoz napsameHmad, u3jaBa

jeIHOT 0J] MOC/IaHUKA OT03UIHje TJIacH:

139



6. PE3YJITATU UCTPAMUBAHA U INCKYCUIA

»--0P3UHA KOjom doHOCUMO 3aKOHe npubausxcasajyhu ce Eeponckoj yHuju je

oepomHa” (mociaHUK BaaJajyhe koanuyje, MHTepBjy, anpua 2012. roguxe).

[IpeTxoaHM HAaBOAM MOTBpPhHEHM CYy U KpO3 aHAJIM3y OATrOBOpa CTpydmaka 3a
kBasuTeT. [lokasaso ce fa je BeJIMKU CTelleH cJarama UCIUTAHUKA €A TBPAHOM
Jla Cy 3aKOHM HMH(QPACTPYKType KBa/MTeTa CJelNo Ipey3suMaHu U3 3eMa/ba EY
(86%). lllTaBu1le, Kaja je y IUTamwy CJIENO0 Npey3ruMambe OBUX 3aKOHA M3 3eMalba
EY, pesyatatu MW TecTa cy nmokasaju Jja, CTpy4Ykalld ca BUlle oJ, 5 roJuHa
paZiHOT UCKYCTBa Yy 06/1aCTU MeHalIMeHTa KBaJIUTETA, [ajy CTATUCTUYKU 3HA4ajHO
Behe BpeJHOCTH 0/ UCIIMTAaHHUKA KOjU MMajy Make 0/ 5 roZjMHa paJiHOT UCKYCTBA
(2.93+0.623 vs. 3.04+0.494, p<0.05). [I[peMa MULLbeWY CTPY4YHaKa, OHO LUTO je
3aKOHOM peryJvcaHa MUHPpacTpykTypa KBaiuTeTa y Cpouju oMoryhuia Huje Ha
3aBMJIHOM HHUBOY. Ha ciunu 6-7 Moxe ce BUJETH Ja je HajMambU JONPHUHOC KOJ,
nosehawa »KUBOTHOr cTaHAapAa (18%), exoHomckor pacrta (25%) wu
o6e3behuBama jepTuHUX mnpou3Bosa u ycayra (25%). Takobe, oxaroBopu
WCIIUTAHUKA Ccy yjegHadeHU (52%) y cTaBy Aa TpeHYTHO 3aKOHOM YCIOCTaBJ/beHA
nHppacTpykTypa KBajauTera y Cpb6buju Huje omoryhuna 6e3bensHuje u
KOHKYpEeHTHje NPOU3BO/ie UM YCIyTre U HecMeTaH yBo3/u3B03 npousBoja (Cavka

6-7).

[IuTame 6. Kopl/lCTl/l 0/] 3aKOHOM peryJjimcaHe HH(])paCprKType
KBaJIMTETA
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Ciuka 6-7. KoprcTu o1 3aKOHOM peryJiicaHe UHPPACTPYKType KBaJIUTeTa

140



6. PE3YJITATU UCTPAMUBAHA U INCKYCUIA

lllTaBuiie, Kaja je y MNHUTawky Kpeupawe MNOJIUTHKA Yy 00JaCTH
MHOpacTpyKType KBaauTeTa, 75.9% uHcOUTaHMKA CMaTpa Jla 3axTeBH 3a
npuctynamwe CTO u EY yTrdy Ha MHULUjaTUBe TBOpaLa MojuTuka. OCUM Tora, y
npolecy MexaHH4YKe XapMOHM3alMje 3aKOHOZABCTBA, CTPy4walld cMaTpajy Aa
TBOpUU mNoauTHKa y Cpbuju He y3uMMajy y 063Up clenuPUYHOCTU KAao LITO Cy
HallMOHa/JIHA KyJaTypa (76%), ocobenHoctu aomahe npuspege (69.3%), jesuuke
pasanke (67.9%), Tpaguumjy (63.1%), agmunuctpaTuBHO ontepehemwe (53.5%) u

€KOHOMCKY MOJIUTHUKY JipkaBe (49.6%).

Kaga cy y nuTtamy jesuuke 6apujepe, Ciri¢ (2009) je y paay ,Adanmayuja u
umnaemenmayuja EY - Acquis: pasmena uckycmea“, ictakao npo6/ieM MeXaHU4Kor
npey3rMMama 3aKoHa Koju je Cpbuja uMaJia NPUJIMKOM NpeBoJa JJOKyMeHaTa Ha
CPICKHM je3UK, 360r HeJOCTaTKa KBaJUPUKOBAHUX JbYAU KOjU OU pajud Ha
npeBoJMMa U MMa/IM MUHUMAJIHO 3Hake O 3aKOHHMMa W mponucuma. Hekosnnko
NOCJaHUKa je y MapJiaMeHTapHHM paclnpaBaMa Takobe mpepsarano je3uyke

H3MeEHe:

,Taj uspas cy nucyu 3akoHa npegeiu 6yk8a/Ho Kao “akpedumayuoHo mesao”,
" 4 " . ”
ymecmo “akpedumayuoHu opzaH” uau “oeaawheHu cybjekam”, wmo 6u 6uo
Npasu/HU CyWMmMUHCKU Npesod U CmeapHo 3Hayerse uzpasa.” (HapoaHu nocjaHuk

30, ono3wunuja, 07.10.2010)

[...] wmo cy ynompeb6.oeHu uspasu cmpaHoz nopekaa uau cy, nak, U3pasu Kojux
HeMay cpnckoM, HU Yy CmpaHum jeauyuma. HcmoepemeHo cy o6jauirberba 3Haversa
Hepa3ymsmsusa 0o me mepe da je 60osve da ce HU He nomursy.” (HapoaHu nocnaHuk

31, ono3wunuja, 07.10.2010)

»[-.] 3ampadicuo cam da ce peu “akpedumayuja” 3ameHu peuuma “cucmem u
nocmynak akpedumayuje”. To je yvucmo npagHo-HopmamueHa 002padra 0802
u/1aMa, Koja he dasieko wupe nojacHUMu cam cucmem mepa u nocmynak

akpedumayuje.” (HapoaHu nocianuk 32, onosuunuja, 07.10.2010)

OBZie MOKeMO YOUUTH joll jeJHO HEellO3HABakhe TEPMUHOJIOTHje U moTelKohe

y mnpeBoay, jep Hemoryhe je ped ,akpeauTanuja“ 3aMeHUTH ca ,IOCTYINAK
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akpeauTanuje“, cynpoTHo, 6U To 6MO IJIeoHa3aM. AKpeJuTalyja caMa Mo cebu
jecTre moctynmak y3 moMoh Kojer 1eo mpouec NoTBphHBama 0CHOCOG/bEHOCTH,

l'IOCTaje NOy34dH U TPAaHCIIAPEHTAaH.

Jasbe:
,Ha 6p3uHy npesedeHu 3akoHU HAC NOHEKAD MOAUKO 36YHe ynompebom
nojeduHux pe4yu da ce nocmas/ba numarbe Kako he ce cympadaHn me pevu

mymavumu [...]“ (Hapoauu nocinanuk 33, ono3unyja, 21.04.2010)

»baw me 3anuma da au Hemauka, ®panyycka uau llinauuja, dakse, 3emswe Koje
dpaice do ceoe cysepeHumema, 0o mepumopuja/iHoz UHmezpumema, 0o €802 je3uka u
nucma, npusiazohasajy ceoje mepMuHe y C80juM 3AKOHUMA MEPMUHUMA,
eseHmyasiHo, Enasecke uau Hekux 3emasea, npe ceeea AMepuke, Koje ce kopucme

eHzaeckuM jesukom”“ (Hapoauu nocinanuk 34, onosuiyja, 21.04.2010)

HakoH nmpersega mnapJaMeHTapHUX paclipaBa Ha 4YeTUpPU 3aKOHa
MHPPACTPYKTYype KBAJIUTETA, HE MOXKe Ce He KOHCTAaTOBAaTH Jia TBOPLM MOJIMTHKA
4eCcTO KOpPUCTe NPOCTOp 3a paclnpaBy Ja Hanajajy Biaact (nmpegsarade 3akoHa U
MUHHUCTPE) ¥ NPO3MBAjy 3a aKTyeJIHe TeMe KOje HHUCY y Be3U ca 3aJaTOM TeMOM
pacnpaBe. OBo Takobe yka3yje Ha CMameHy 3aWHTEPeCOBAHOCT WJIH
HepasyMeBame 3Hayaja 3akoHa MHPpACTpyKType kBasuTeTa. C/IMYHe 3aK/bydKe je
y CBOM HCTpaxuBawky umao W Akirav (2014) koju je HCTpaXuBao Kako
3aKOHOJAaBLM KOpHUCTe jeJHOMUHYTHe rosope (eHr. One-Minute Speeches) kao
MapKeTHHUIKH aJaT 3a TBOPOy MOJIMTUKA y NapsiaMeHTy. PesysiTaTu cy nokasaau
Jla ce jaBHU TOBOPM 4eCTO KOPHCTe 3a KPUTHKOBame MocTojehux u cyrepucamwe

AJITEPHATHUBHUX MOJIMUTHUKA.

Ha kpajy, y npuior Xunoresu II, cipoBeseHa je 1 KOMIIapaTUBHA aHaJM3a
3aKOHA y K0joj Cy ce Mope/ Uy 3aKOHU O aKpeJUTaIdju y 3eM/baMa U3 perdoHa
(Cp6uja, bocna u XepueroBuHa, LipHa 'opa u XpBarcka) ([Ipusor 4). Kopucrehu
nporpam 3a nopehemwe fokymenara (Adobe Acrobat Pro) u pu3NYKUM NperyiesoM
3aKoHa (aKO 3aHEMapuMO HjeKaBCKH U eKaBCKMU H3TOBOP), 3aK/by4eHO je Jia je

Bulle oJ; 70% TeKcTa 3aKOHA UAEHTUYHO. HpeFJIe,HOM YJ/IaHOBA 3aKOHaA YO4Y€HO je
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Jla Cy TOKJIallaka NPUCYTHA, MOoYeB OJf CTPYKTYPEe U OpraHa akpeAUTALMOHT TeJa,
MoCJI0Ba Koje Tesio 06aB/ba, HAYMHA PUHAHCUPAHKA AKPEJUTAIMOHOT TeJia, CaMorT
NOCTyINKa aKpeAuTalLHje, 3aTUM HaJ30pa HaJ paZioM aKpeJUTALMUOHOT TeJsa A0
npekorpaHu4yHe akpeguTtaiyje. llITo ce TUYe nmpeKorpaHUvHe akpeadTaIldje, Taj
YJlaH 3aKOHAa He MOCTOjU y 3aKOHY O akpeauTanuju y bocHu u XeprieroBMuHU U
Lpnoj 'opu. Hajsehe noknanamwe npoHaheHo je y TekcTy 3akoHa o akpedumayuju
y Cp6uju u y Lpnoj 'opy, mrto HUje u3HeHahyjyhe c 063upom Aa je y BpeMe 6UBIIE
JIp>)kaBHe 3aje/IHUIEe KOjy cy ynHuIe Peny6snka Cpbuja u Peny6siuka lpHa Fopa
(2003-2006. roguHe) mocTojao Taja Bakehu 3akoH 0 akpejuTanuju (3aKoH,

2005).

Pe3ynTaTy Koju yKasyjy Ha HeZloCcTaTaK paclpaBe, HEKPUTHUYKO Npey3uMame
TOTOBUX pelleha Kao M HeaJleKBaTHO I[OMMame KOHIenarta y 06J1acTH
MHOpACTPYKType KBaJMTETa, HaBOJe Ha TO Ja TBOPLM MOJHUTHKA 3auCTa
a) HeMajy 3Hama; 6) He Mape WJH 11) KeJsle Ja o6Many EY. [Ipersiefom snutepaTtype
MO>EMO YCTAaHOBUTH [Jla pa3/JIMYMTH U3BOPHU He3Hamwa TBOpalLa MOJHUTHKA MOTY
JiexkaTu y HepocTtaTKy autepatype (Laurans et al., 2013 nuTtupas of ctpaHe Guo &
Kildow, 2015), nokasa (Ingold & Monaghan, 2016) unu undopmauuja (Hebel,
2008). MebyTumMm, oBO ca3Halme HaM He Jaje MpelU3aH OOGJMK TaKCOHOMHUje
(He)3Hama kojy objammwaa Chelimsky (1995). [IpBa ce ogHOCH Ha TO /a2 HeMaTe
JI0BOJbHO 3Haka U He 3HaTe Jla HeMaTe 3Hama; Apyra, Ja HeMaTe J0BOJ/bHO 3Hamba
M 3HaTe Ja HeMaTe 3Hamwa; Tpehu 06JMK ce OJHOCH Ha TO Ja MMaTe JOBOJbHO
3Hama, aJIM 3allpaBO HUCTe CBECHU TOTa; U NOC/IEe/bH, KOjeM CBU TeXe, je 1a UMaTe
JIOBOJbHO 3Hama U 3HaTe Jla UMaTe 3Hawa. TyMaueweM NpBa /Ba [0jaBHA 00JIMKa
3Hama y HallleM CJ1y4ajy AoBoJe [0 3aK/bydKa Jla TBOPLU [TOJIMTHUKA 3aUCTa HEMajy
aJleKBAaTHO 3Hake y 0BOj 06J1aCTH U HUCY CBeCHU Tora. CXo/lHO TOMe, Bepyjy Za cy
CBa pelllema U3 NocTojehux cBeTCKUX MoJeJa jefiHAKO Ao6pa U 3a Hac. Ca apyre
CTpaHe, MOXe Ce JeCUTHU Ja TBOPLHU IOJHUTHUKA jeCy CBECHHU CBOI HeJOCTaTKa
3Haka U KOMIleTeHIYja Ja [JUCKYTyjy O HMIUVIMUMHTHUM MNpobJeMUMa U
KOPUCTHMA Yy Be3u Ca MMIJIEMEHTAlMjOM OBMX 3aKOHA, aJlu He Mape. 3alpaso,
TBOPLM NMOJUTHKA He KeJle J]a TPolle pecypce U BpeMe Y UCTpakuBame Koje OU

1no60J/bIlIaI0 KBAJIUTET nponeca MnmoJIMTUYKOr oAs1ydrBaiba, ]ep Cy CBE€CHHU da Cy
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roToBa pelllela HaMeTHyTa U Jja 6u cBako Behe 3asaramwe 610 y3anyaHo. CTora,
TBOPIIM NMOJTUTHKA KOPUCTE CAMO MeJIMjCKU MPOCTOP 3a HACTYII, Y3UMajyhu yJsiory
,KOHa 3a H3JI0XKOYy“, y KOMe ce jacHO BHAM Jia y TNOTNYHOCTH He pasyMejy
npegMeTHy Matepujy. Ca Jgpyre crpaHe, BoZehu ce CTpPaHAUYKOM/JUYHOM
WJI€0JIOTHjOM WJIM WHTEpPEecoM, YCMepaBajy CBOje aKTUBHOCTU Ha HbUMa MO3HATe
3aKOHe, Y3 KOMeHTap Jla MMajy OrpaHMYeHO BpeMe 3a JUCKYCHjy U NpHUIIpeMy.
Opsydyjy nokasaTd ojpeheHM HHBO KOHCeH3yca y Be3u ca HaljMOHAJHUM
[M/beBUMa M HECMETaHO Ipey3uMajy 3aKOHe HalMOHaJHe HUHQPPACTPYKType

KBaJIUTETQ, OﬂanhI/I NPUBHUAH YTHCAK aI€KBATHOTI 3Hakbad.

Ha ocHoBy aHa/u3e areHJle o06jeJUbeHHUX TMapJaMeHTapHUX pacnpasa,
napJiaMeHTapHUX TOBOpa TBOpalia MOJUTHKA, KOMIApaTUBHE aHaJM3e cajiprkaja
3aKOHa 0 aKpeJUTalUjH1 y 3eM/baMa PErMOHa, Kao U pe3yJiTaTa yIUTHHUKA, MOXe Ce
KOHCTAaTOBaTU Jia je MeCTO KBa/MTeTa, CTaHJapJla U OCTaJuX eJieMeHaTa
MHPPACTPYKType KBAIUTETA ¥ NMoJUTHKaMa y CpOUju BEJIMKUM JIeJIOM pe3yJTaT
MeXaHUYKOT Ipey3uMaiba pellewa U3 mnocrojehux cBeTrckux mozesna. OBume je

XunoTesa Il noTBpheHa.
6.3.3 Tectupamwe Xunorese IlI

Xunomesa IlI: Keaaumem u cmandapdu cy nojmMo8u 4ecmo mMapKkemuHuwKu

KopuwheHuy nosumu4ke cepxe

[Ipema Munbewy Schmidt (2002), mutupanor y paay Ha et al. (2009), auckypc ce
CacToju OJi OHOTA IITO MOJUTHUYKH aKTepPH KKy jeIHU JpyruMa U y jaBHOCTH, ca
HanopyMa Jja reHepUlly U JerMTUMULIY NporpaM noJuTuke. MehyTum, y ceojum
HAacTynMMa TBOpPLM NOJUTHKA M NOJWTHYApPU YeCTO KOPUCTE MOMYJUCTUUYKH
roBOp, Kako 6U ce MOJCTaKJa jaBHOCT U A0OUJa MOJUMTHYKA nojapiuka (Cranmer,
2011; De Raadt et al., 2004). 3anpaBo, c10j ecTeTCKe U NONYJHUCTUYKE PETOPUKE,
TBOPIM NMOJUTHKA U MOJUTAYAPHU HEPETKO KOpHCTe ca oJjpeheHoM HamMepoM U y

LIU/bYy IPUJI00HMjarba HAKJIOHOCTH 6Upaya.

PesynTaTu cipoBefieHe aHKeTe MoKasyjy Aa 68.12% ucnuTaHrUKa cMaTpa Ja ce

NPUJIUKOM Hu360pa (penyO/MYKH, NMOKPAjUHCKU WJM JIOKAJIHU) y TOJUTHYKUM

144



6. PE3YJITATU UCTPAMUBAHA U INCKYCUIA

HaCTylluMa noja‘{aBa yrIOTpe6a HOjMOBa U3 00J1acTU MeHalIMEHTa KBaJIMTETa

(Cnuxka 6-4).

IMutame 21. U360pu nojauaBajy ynotTpeody nojMoBa u3
006J1aCTM MeHalIMeHTa KBa/IUTeTa y NOJIUTUYKUM
HacTynuMma.

B He cinaxkeM ce

O CsiaxkeM ce
68%

Ci1ukKa 6-4 Ynotpe6a peyd y NOJUTUYKUM HACTyIMMa NPUJIXKOM u360pa

Takobe, ucta rpyna MCOMTaHHUKA KoOja ce CJaxke ca MPETXOJHOM TBPJHOM
(n=342) je Munubemwa Ja cy Hajuemhe ynoTpe6G/baBaHU IMOjMOBU Y HACTyHHMMa
TBOopaua mnoautuka keasumem (CC=40.258, p<0.001; 9.36% vs. 90.64%),
cmaHdapd (CC=44.830, p<0.001; 9.94% vs. 90.06%), keasnumem mxcusoma
(CC=29.671, p<0.001 11.4% vs. 88.6%) u 6esbedHocm npoussoda/ycayza
(CC=29.671, p<0.001; 19.01% vs. 80.99%). Takohe, UCIUTAHULM KOjH Ce CIAXY Ca
TBPAKOM Ja Cy peyd akpedumayuja, koHmposaa keaaumema u HCO dyecTo
KopulheH! y IU/bY MeJHjCKOT eKCIIOHHpakwa TBopana MOJUTHKA, MOTBPhHyjy Aa
n36opu nosehasajy ynoTpeby oBHUX KOHIleNlaTa y bUXOBUM HaCTyNHUMa:

= akpedumayuja (CC=9.608, p=0.001; 25.20% vs. 74.80% )
=  koHmpousa keaaumema (CC=7.683, p<0.01; 26.67% vs. 73.33%)
= HCO (CC=3.862, p<0.05; 26.79% vs. 73.21%).

['enepasnno, 85.85% cTpydmaka HaBOJU Jja Cy IOMEHYTH [T0jMOBU HELOBOJbHO
MeJUjCKHU 3aCTYIJbeHHW, 4YecTO y HeaJleKBaTHOM 3HA4yelwy WU MOTPEIIHOM

KOHTEKCTY. X2 TECT je 0Ka3ao /ia je JoO0HujeHa CTaTUCTUYKY 3Ha4ajHa Be3a u3Mehy
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Bapujabsu (CC=13.229, p<0.001), rae je of rpyne MCIUTAaHUKA KOjU CMaTpajy Ja
Cy OBU IIOjMOBHU HEJIOBOJbHO MeJHjCKH 3aCTyl/beHU (n=449), yak 95.99% mux
cMaTpa [Jila je MH)pACTPyKTypa KBaJUTeTa HEJOBO/bHO MeJUjCKA MOKpPHUBEHA.
[llTaBuiie, HACyNpoT MJahuMa, UCOIUTAHUIM Ca BUINE OJ MET TOJWHA PaJHOT
HWCKYyCTBA Cy TMOTBPJWJM HWCTH MCKa3 ca 3HayajHo Behum BpeaHocTMMa
(1.80+0.600 vs. 1.91+0.571, p<0.05). YkpaTko, MOKeMO 3aK/bY4YUTHU Ja TBOPLH
nosiutuka y Cpbuju yrjaaBHOM MMajy CONCTBEHY MHTepIpeTalUjy TEPMUHOJIOTH]e
y Be3W ca MHPPACTPYKTYpOM KBa/IWTeTa, KopucTehu aTpakTuBHe peud (eHT.
suitcase words) Koje UMajy pa3/iMudTa 3Hauewa y 3aBUCHOCTH 0J, KOHTEKCTa Yy
KOju ce cTaBsbajy. [IpemMa pesysTaTuMa aHKeTe, pedyu akpedumayuja U KOHmMpoaa
Keasiumema Cy HajMatbe yroTpebsbaBaHe peud y NOJMTUYKUM FOBOPUMA, LITO UJE
y TMPUJOT NPEeTXOAHO MOMEHYTUM pe3yJTaTHMa aHaji3e NapJaMeHTapHUX
pacmpaBa, TJZie Ce jacHO BUJM HEeJOBO/bHO I03HABAake OBUX KOHIeNaTa W
HepasyMeBae pasJyinke Mehy buMa.

Kopucrtehu pesyntaTe cnipoBe/ieHe aHKeTe MOe Ce 3aK/bYUUTH Ja Cy, peMa
MULL/bEWHY CTPYUthaKa U3 00JIaCTUM MEHAlIMEHTa KBaJIUTeTa, NOjMOBU Yy 00JIaCTU
MHOPACTPYKTYpe KBaJUTETAa HENOBO/bHO MEAUjCKH 3aCTYIUb€HU OJ CTpaHe
TBOpala NoJuThKa y Cpbuju. Y riaBHOM, TBOPLM MOJUTUKA UX MapKeTHUHIIKH
KOpHUCTe y /IHEBHO-MOJIUTUYKE CBpXE, YECTO Yy HeaJeKBaTHOM 3Hayewmy H
KOHTeKCTy. Ha ocCHOBY pedeHOr, MOxe ce KOHcTaToBaTH Ja je Xunote3sa Il

JleJIJMMHAYHO NOTBpheHa.
6.3.4 Tectupamwe Xunorese IV

Xunomesa IV: Cmpy4Ha u wupa jagHocm cy ceecHe HeadekeamHoz o0HOca meopaya

noaumuka y Cpéuju npema keaaumemy u cmaHdapouzayuju

Jleo koju 3aciayxyje mocebHy aHaIM3y Y OBOj JIUCEPTALMjH je MPOTOK 3Haba U
yTULaja U3MeDhy BaJMHUX JOHOCHOLA OJJIyKa M HeBJAJUHUX CTpy4YmaKa Koju
npou3BoJle puroposHa 3Hawa (Head et al, 2014). Kao wto je Weber (1922)
NpUMETHO, €eKCllepTH3a je T[JaBHU OOJIMK ayTopUTeTa Yy NOJUTHYKUM U
aJIMMHUCTPAaTUBHUM CHUCTeMHMa. Y CBOM HCTpaxuBawy, Mooney (1991) je

3aK/by4HO Ja Cy Ce JbyAH U3 aKaJE€MCKOT OKPYXe€Hd U KOHCYJITAHTH [MOKa3aJIk Kao
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fl06pu M3Bopy HMHpoOpManudja 3a pa3Boj 3akoHogaBcTBa. [loHekaJ, MOJUTHYKA
JiebaTta MOXe JOMMHHUpATH LEHTPaJM30BaHOM HHGOpMaLHUjoM KOjy Cy
KOHCTPYUCAJIU U yIpaBJ/baJik YIPaBO CTpyuald 3a MeHapMmeHT (Head, 2013). ¥
OBOM CJIy4ajy, CTPyYHhalld MOTYy OUMTH pa3/JIMYMTUX 3aHMMamwa U YK/byYUBaTHU He
caMO HayyHMKe U HUCTpakuBade, Beh M MUpU crnekTap ApYLITBEHUX aKTepa,
BJQJMHUX 3BaHUYHHMKA wuaud npodecuoHansana (Tamtik & Sa, 2012).
Zhu (2013, cTp. 281) feduHuUlle cTpyuHaKa Kao ,lIOCEOHOT YyUeCHUKA Y Kpeupamwy
NOJIMTUKA KOjU KOPHUCTH CBOjy CTPYYHOCT Ja yTH4Ye Ha IMpoLec JOHOLIeHa
oanyka“. C iu/beM CIO3HaBama MUI/bEHA U CBECTU CTPYYHaKa Ha TeMY OJHOCa
TBOpalla NOJMTHUKA IpeMa eJleMeHTUMa UHPPACTPYKType KBaJIUTETA, Y aHKETH Cy

IIOCTaBJ/bEHA oApebeHa MNUTamka.

Y npusor xunote3u IV, ycTaHoB/beHO je fa 64% cTpydmaka 3a KBaJIUTET
Bepyjy Jla OHM MOTY yTHUIIATH Ha MOJMTHUYKE WHUIUjaTUBE U OJJIyKE MPUIUKOM
Kpeupamwa MOoJUTHUKA ¥ 06J1aCTU HHPPACTPYKTYype KBAJIUTETA. X2 TECT je MM0Ka3ao
Jla IOCTOjU CTAaTUCTUYKHU 3HavyajHa Be3a Mehy Bapujabsiama (CC=44.937, p<0.001),
IITO 3HAYM Ja O[] rpyne UCIMTAaHUKA KOjU CMaTpajy Jla MOTy UMaTH YTHIAj Ha
OJJIyKe W WHALMjaTHUBE TBOpala MOJMTHKA, BehrHa je MUILbea Jla OHU HHUCY
aJIeKBaTHO YK/bYYEHM Y Mpoliece JOHOLIEeHa OJJyKa Kaja je y nutawy HUK-a

(71.65% vs. 28.34%).

Pecopuu op6opyn CKynmTHHe MOTYy aHTaXOBaTH MCTPAXKUBAYKe WJIH
npodecroHa/lHe HWHCTUTYLHje WM ocobe y LW/by IpoydyaBama ofpeheHHx
NMTaka. X2 TeCT je ONeT MOKa3ao CTAaTUCTUYKMU 3Ha4ajHy Be3y u3Meby Bapujab/iu
(CC=24.396, p<0.001) rae je om uCIMTAaHUKA KOjU CMATPajy J1a pECOPHU 0160pU He
yTUYy Ha MNOJUTHYKe ojajayke mo nutawy HUK-a (n=220), Behuna mucaum jga
CTpy4Ylballd HUCY aJIeKBAaTHO YK/bYYEHH Y Mpolec JoHollewa oaayka (89.8% vs.
10.2%). UcTe 3aKk/byyKe CMO MpeNno3Halyd U Y KOMIAPaTUBHO] aHAJIM3U KpeHnpamwa
nosutuka (Tabesna 5-1), y Kojoj ayTopu mpenos3Hajy mnpobjeMe Kao LUTO Cy

HEeAOCTATKa 3Halbd, CTPYYHOCTHU HJIX UCKYCTBA.

Ha nurtawe /Ja su cme no3usaHu da yuecmsyjeme y pady epyne Koja je

doHocusa odayKe y ge3u ca numarbuma uH@dpacmpykmype keaaumema y Cp6uju,
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87.5% ucnuTaHUKa je OArOBOPUJIO Jla HUje HMKaJa M03BaHo, 5.6% HcnUTaHUKa je

N03BaHO aJIi HHUje y4yeCcTBOBaJo, a caMo 6.8% cTpyumwaka je NOTBPAUJO Ja je

Yy4eCTBOBAJIO y pajJly Ipyla Koje Cy NpHUKa3aHe y Tabenu 6-6. Ox Tora, Hajuenrha

dHTa>KO0Bama Cy ouJa Y B€3H1 Ca Uu3paaoM 3dKOHaA, aKaTa WUJIN [IPaBHUJIHUKA, yqemhe

y komucujama y UCC u y caBeTy 3a KBaJIUTET.

Ta6ena 6-6. Ha3uB pajHUX rpyna y KojuMa Cy CTpy4itbally 3a KBaJIUTET

y4€CTBOBaJJIH

P.6p

OAFOBOpI/I HCIIMTAHUKA

CTpaTeruja pa3Boja UHPPACTPYKType KBAIUTETA, 3aKOH U M0/j3aKOHCKA

dKTa O CTaH,E[ap,Z[I/IBaI_II/IjI/I

2. Yapyxemwe akpeJUTOBAaHUX TeJia 3a OllelhUBabe yCarJaleHoCTH

3. be3beHOCT XpaHe

4. JloHOMEeme MpaBUJIHHUKA 0 MUBY. YJ1aH KOMUCHje 3a CTaHJap/ie

5. Besbeanoct nHdopmMaluja

6. CtpaTeruja uHGpPACTPYKType KBAJUTETA

7. CaBeT 3a KBaJIUTET

8. W3paja npaBUJHMKA O TEXHUYKUM U JPyTMM 3aXTeBHMMa 3a IPOU3BO/JIE O/
KPHUCTAJIHOT CTaKJa

9. Komucuja 3a ropuBa © UHCTUTYT 3a cTaHAapausanuyjy Cpouje

10. HanuoHa/sHU caBeT 3a KBaJIUTET

11. | 3amrrtuTa xuBoTHe cpeguHe — CFC racoBu

12. | MID

13. | CaBeT 3a KBaJIUTET

14. Cranpapau JUS 741 83

15. | Tpu 3akona HUK, ctpaternja HUK, HekosMKO npaBUIHHUKA

16. | PT 3a uspaay I[IpaBuiHMKA 0 eJIeKTPOMArHeTCKOj KOMIATHOUIHOCTH

17. | llpuBpenHa komopa Cp6uje

18. | Komucuje KSA 176 UuctutyTa 3a crangapausanujy Cpouje

19. | JaBHa pacnpaBa o ctpaTteruju HUK

20. | Toje 6uso npe 15-Tak roguHa y fjo6a JoHOLIewka Baxkehrx 3aKoHa
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MH(}PACTPYKType KBAJIUTETA y TaAallllbeM MUHUCTAPCTBY MPUBpe/ie

P.6p Oarosopu HCIMTaHUKa

21. | YBobhemwe cucTemMa KBaJUTeTa y 3aBOy 3a ylIOeHUKe

22. | On6op 3a kBasuTeT [IpuBpeiHe komope Cpbuje

23. | CaBert 3a kBasiuTeT. Ceya nponuca

24. | Pagna rpyna 3a 3akoH o MeTpoJsioryju 2009. anu caMm y 3BpuIHOj ¢pasu
6uJia/o uCK/bydeH/a 360T He cyarama ca nmpejioroM noMohHuka
MuHucTpa

25. | UCC, komucuje

26. | CaBeT 3a akpeAuTalyjy 3a cepTudUKalMOHA TeJla, CPIICKU/ TEXHUYKHU
IPONUC, 3aKOH 0 aKpeAUTaLHjU

27. | U3paja npejJjiora TekcTa 3aKoHa U nponuca. ['pyIie Koje aajy npezJjore
0JIJIyKa 0 MMeHOBawYy/oBJallNMBakby TeJsa 3a OljelbHBakbe ycarjaleHoCTH.
['pyne koje fajy npeaJsiore oAjyka o NpM3HaBakby CTPaHUX UCIIPaBa O
ycarJjaueHoCTH IPOU3BO/a.

28. | Pagy HCC

29. | TpaHcIOHOBake AUPEKTUBA HOBOT MPUCTYINa

JloGujeHu pe3ysITaTH ce MPUJIUYHO MOAYAAPajy ca 3aK/bYYKOM ayTopa Newman

et al. (2016) u Bown et al. (2019), a To je fa ce cTpyumaIly/aKkaJieMUIM U TBOPIU

IIOJINTHUKA I,E[O)KI/IBJ]:)&BE:ij Kao JBe€ OABOjEHe HeIlltoBe3aHe 3aje,£u-[1/1ue, 4eMy CcBeao49u

M mnojaTak Aa 81% wucnuTaHUKa cMaTpa Ja CTPy4Ywald U HAyYHULH HUCY

dZIEKBATHO YK/bYYE€HH Yy IpoLece JOHOLIEeHha OAJYyKa y obJslactu HHc])paCprKType

KBaJIUTETA.

Ha kpajy, Moxe ce 3ak/bydyUTH Ja Cy CTPyYHa W IIMpa jaBHOCT CBECHe

HeaAeKBATHOI OJHOCA TBOpAlla MOJIMTHUKA IIpeéMa CTBaHAApAWMA, KBAaJUTETy U

OCTaJIUM eJleMeHTHUMa UHPPACTPYKType KBaauTeTa y Cpouju, ynMe je AeJUMUYHO

notBpheHa u Xunote3a IV.
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7. 3AK/bYYAK

BuTasHa Be3a ca CBETCKOM TPrOBUHOM, IPUCTYI TPXKUILTY, 60/ba KOHKYPEHTHOCT,
yKJIamakhe HEMOTPeOHUX OGapHujepa y TPrOBHHH, KA0 U MOBEpemme MOoTpouiaya y
6e30eIHOCT W KBaJIUTET MPOU3BOJA, 3/ipaB/be U 0e30eJHY >KUBOTHY U paJHY
CpeAuiHy, TMpeJCTaB/bajy pe3yJaTaT JAo6po  yCHnocTaB/beHe  HAlMOHATHE
HHPPACTPYKType  KBaJuTeTa. Y  JAHAIIEM  IOCJAOBHOM  OKPYXKEHY,
dyHKIMOHa/MHA MHPpPACTPYKTypa KBaJUTeTa je NpPeAyca0B 3a IMPUCTYII
peruoHajJHOM M TIJ06aJHOM TPXHUIITY U KJ/by4YHa OJipeJlHUIIA KOHKYpPEHTCKe
npeJHOCTH cBake aApkaBe. C IW/beM OCTBapuBama IOMEHYTUX edeKara,
HEONXO/HO je KpeupaTH MOJUTHUKe KpPO3 HU3 JIOHETUX OJiIyKa M HWHUIMjaTHUBa.
TakBa yJiora npumnaza TBOpIMMa NOJUTHKA Koju GOopMyJInLLy, 6UpPajy, OCTaB/bajy
Y CIOPOBOJie MOJIMTHUKE, MeHallyjy V CTBapamy NPaKTUYHUX NOJUTHUKA U KOjU CY Y
NO3ULUjU Jja AoHoce 3akoHe. CTOora, OCHOBHU LiW/b OBe JIOKTOpPCKe AucepTanuje
610 je 1a ce MPYKU jacaH YBU/J| Y TPEHYTHO CTakhe Kpenparma NOJUTHKA ¥ 06J1aCTH
nHPpacTpyKyTpe KBasuTeTa y Cpbuju. Y cCBpXy [OCTH3amkba OBOT [[U/ba, Y Paay Cy
ynoTpeb/beHe pa3/jUuUTe MeTOoJ/le U TeXHUKe Kako 6U ce JOIJIO [0 afleKBAaTHOT
O/IrOBOpA Ha MOCTAaB/bEHO MUTake, a TO je, KAKO TBOPLM INOJHUTHKA NOUMAjy

KBaJIUTET, CTaHAApPJ€E U OCTaJIe eJIEMEHTE I/IH(l)paCpr}CType KBaJIUTETA.

CHakaH INOKpeTady IpOMeHa y CPICKOM 3aKOHOJABCTBY MpOM3Ja3d U3
NOJIUTHUYKE OJI/IYKe Jia ce Mo/iHece 3axTeB 3a 4iaHCTBO y EY. /la 6ucMo0 U3rpaiuiu
3ajeJHUUKY MaaTdopMy 3a IpoydyaBame KpeHpama IOJUTHKA y ojapeheHuUM
obsacTumMa y 3eM/baMa lleHTpanHe u HcrouHe EBpome (mpe ¥ HakoH
NpU/JPYKMBamba), pa3BUjeH je OKBUP 3a KOMIAPAaTHBHY aHa/JM3y KpeHpama
MOJINTUKA Y OBUM 3eMJ/baMa. 3aCHOBAH Ha pe3yJITaTUMa OICEXHOT UCTPAXKHUBakba
JIUTepaType, 0Baj OKBUD je MOCAY>KHMO Kao BpeJlaH ajaT 3a IPUMEHY, U Kao TaKas.,
CTBOPHO reHepasIM30BaHO 3HaHWe U UCKYCTBO 3a HeKe MoceOHe 06/1aCTH, Kao LITO
je umHdpacTpykTypa KBasuTeta. Takobe, aHanusa creHorpadckux Oesexaka
napjaMeHTapHUX pacnpaBa y CkynuwthuHu Cpb6uje, Ha 4YeTHUPU CHCTEMCKa
TeXHUYKa 3aKOHA MHQPACTPYKType KBaJIUTETa, IOMOrJa HaM je Aa goheMo [0

cnenM$UYHUX cCa3HAKA Ha 33/1aTy TeMy. Ha Kpajy, U3HeZpeH je U CKyN YTHIajaHUX
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daxkTopa 3a MOJMTHYKA OJJy4MBama y 06JlacTM UHPPACTPYKType KBaJHUTeTa.
OpyBek je 6MJI0 MHTPUTAaHTHO KAaKO TBOPLM MOJMTHUKA, 3aKOHA W JJOHOCHOLHU
NOJIUTHKA OJJIy4yjy M KOje MHULHYjaTuBe U aKTOPU MOIY yTHULATH Ha HHUXOBE
nepuenuuje 1 oniayke. IlpersienoM sauTepaType TpyNUCaHH Cy TeHEPUUYKH
dakTopu 0/ /IydMBamka HA Makpo (HUBO MOJIUTHKE), MUKPO (HUBO KOPUCHHUKA) U
Me30 HMBOMMA (MHCTUTYLMOHAJIHU HUBO). KoHLlenTyasHU MoJies je pa3BujeH 3a
norpebe 1Mpe U CTPYyYHE jaBHOCTHU U IMOCJAYKHO je Kao MOTKa 3a popMHUpame
YIUTHHUKA, KOjU je JUCTPUOYUPAH C [U/beM yTBphHUBamba MUIbEHA CTPYUbaKa U3

ob6JyiacTu MEHAaIIMEHTAa KBAJIMTETA.

HakoH aHasu3e nap/laMeHTAapHUX paclpaBa, KOMIapaTHBHe aHa/i3e WU
obpajie pe3ysTaTta YIUTHUKA, MOTY Ce U3BECTU PA3JIMYUTH 3HAYAjHU 3aK/bYYIIH.
HepocraTak BpeMeHa 3a paclpaBy, BeJMKHM Opoj pa3sHOPOJHMUX 3aKOHA Ha
JIHEBHOM pefy, ,IPUKPUBae“ JHEBHOT peJila U PaJHOT IJIaHA, JIOLUIU MPEBOJU U
Hea/leKBaTHO pa3yMeBaibe KOHILENaTa, JOBOJE ZI0 TOra Jia ce eBpOICKa pellerha
npey3uMajy 6p30 U MeXaHUUYKH, 6e3 MpoCcTopa 3a KOMIPOMHUC U KPUTUUYKHU OCBPT
Ha MoryhHOCTM NpuUMeHe THUX pellewa y Hauoj 3em/bu. CrpoBesieHa je U
KOMIIAapaTUBHA aHa/IM3a 3aKOHA O aKpeAWTALHjU y 3eM/baMa pPEeruoHa, rae cy

pe3y/aTaTy NO0Ka3aJy Ja je Hajsehu Jieo cajipkaja 3aKOHa WJleHTUYaH.

[IlpeMa MULJbeWY CTpy4YHaka, y MpoLecy 3aKOHOJAaBHe XapMOHM3alHje
TEeXHUYKUX 3aKOHa HUHQPpAcTpyKType KBajauTeTa ca EY, TBopuu mosutuka y
Cpb6uju HUCy pasMaTpajud cnelMPUYHOCTH Kao LITO Cy HalMOHAJHA KYJTYpa,
ocobeHOCT foMahe npuBpeJe, je3uUKe pas/uKe, TpaJULiUja U aIMUHUCTPATUBHO
ontepehewe. TakBO MexaHUUYKO Npey3nMarba pellelha, HAPOYHUTO 3a 3eMJbe Yy
pa3Bojy, MOT'y JOBOCTH /10 HEONIPABJJAHUX €eKOHOMCKUX U JAPYLITBEHUX TPOILUKOBA.
Takobe, 3akoHM UHPPACTPYKType KBa/IMTETa YCBAjaHU CY BEJIMKOM Op3UHOM 6e3
jaBHe pacmpaBe, 0K je 3aKOH 0 akpedumayuju JOHET MO XWTHOM MOCTYIIKY.
YBaxkaBajyhu cBe NMpeTXO0JHO, a KPO3 aHa/JU3y CTeHOrpadCKux Oesiexaka, JOLLIN
CMO 10 3aK/byuKa /ia Cy 3aKOHU UHQPPACTPYKTYype KBaJUTeTa NOCMAaTPaHU Kao joll
jenaH y Hu3y 3axTeBa EY, HellTO IUTO je HaMeTHYTO, a He HEWITO y 4YeMy je
npeno3HaTa HEONXOJHOCT U CBPCUCXOAHOCT. Takohe, 3HaTHO MamHU 6poj jaB/bamba

NoCJaHMKa 3a pacnpaBy Ha 3akoHe HUK-a ykasyje Ha HUCKY 3aWHTepecOBaHOCT U
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Helnpu/JaBame JO0BObHOT 3Hayaja eJleMeHTMMa HWHQPaCTPyKType KBaIUMTeTa,
CaMHMM THUM M COLIMjaJIHOM U €KOHOMCKOM pa3Bojy jeiHe 3eMsbe. CXOJHO TOMe,
BehMHa cTpydymaka 3a KBaJMTET je MOTBpAW/IA Ja Cy CBeJOLM Iocaejulna

HeaJleKBaTHUX OJ/IyKa TBopala nosrMTrka y Be3u ca HUK-a y Cpouju.

Kpo3 o6janimee U xujepapxujy KoHIleNaTa KBaJIMTETA YCTAHOBJbEHO je Ja
Moje;JUHU TBOPIM IMOJUTHKA, KOjU Cy Yy TMapJaMeHTapHUM pachpaBaMma Yy
nojeAMHOCTUMA ObjallikhbaBaJi M GpPAaHUJU JIMYHE U CTAaBOBE CBOje MapTHje, He

nouMajy koHuente HUK-a Ha agekBaTaH Ha4yuH.

HakoH npersieia napjiaMeHTapHUX paclipaBa, He MOXe ce He KOHCTAaTOBaTH Ja
TBOPILY NOJIMTHKA Y€CTO KOPUCTE BpeMe 3a paclipaBe 3a KPUTUKOBaH€ aKTyeJHe
BJIACTH, KOje M0 CajpKajy HUCY Yy Be3U ca IOMEeHYTUM 3aKOHMMaA. Yo4eHo je Ja je
Opoj nocJaHMKa KOjH ce jaB/bao 3a ped 3HaTHO Behu U3 pefoBa ono3unyje, TO ce

MOXe 06jaCHI/ITH MMOBO/bHOM MIPHUJIMKOM 3a UCTYIIalkb€ 110 Pa3HUM OCHOBaMa.

[Ipema Radaelli (1995), cTpykTypa AUCKypca je IPUCTYI KOjU UCTUYe HAYMH Ha
KOjU TBOPLM TMOJHMTHKA KOMYHUIMPA]y Yy jaBHOCTH, KopucTehu 3Hame U
peTopuyKe CHOCOGHOCTH Kako OM 06JIMKOBaJM CBOje u3jaBe. UcTpakuBamwa Cy
MoKazaJia Jia ce 10 MUII/behY UCMUTAHUKA Y MOJUTHUYKUM HACTyNHMMa [0jMOBH
Keasiumem, cmaHdapd, K8aJaumem Husomd, KOHMpo.a Keaaumema u 6e36edHocm
npouseoda/ycayea 4eCcTO KOPUCTE Yy LUW/bY MeJHUjCKOT eKCIIOHUpaa.
MHTepecaHTHO je Zia ce OBU KOHIIENTH 10 MUII/bEeHY CTPYYHbaKa He KOPUCTE YBEK
y TpaBOM KOHTEKCTYy U aJleKBaTHOM 3Hayewy. MehyTuM, TOKOM H360pHE
KaMIlakbe, Y TIOJIMTUYKUM HacTylMMa ce ’buXoBa ynotpe6a noBehasa. ['eHepasHo,
TBOPIU MOJUTHKA y CpOUjU HUCY Y OTIMYHOCTH YIO3HATH Ca TEPMUHOJIOTHjOM U
KOHI[eNNTHMA HHPPACTPYKTYype KBAJUTETA, AT UX UMAK KOPUCTE ¥ MapKETUHLIKE

CBpXe.

KoHayHo, MeTOZ10M TpUaHTy1alL1je CMO JOIJIH U 10 Ca3Hama Jia ce y npoLecy
XapMOHM3aluje 3akoHoJaBcTBa ca EY d4ecTto jaB/pa mnpobJsieM HezocTaTKa
CrelHja/M30BaHOr 3Hawka M CTPYYHOCTU. CXOAHO TOMe, IpeMa MHUII/bemhy
WCIIUTAaHUKa, cTpyuywany y Cp6uju MoOry MMaTHU 3HauyajaH YTULA] Y Kpeupamwy

nosuTuka y obsactu HUK-a, anu cy Manokaz yk/bydeHHu.
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Cymupajyhu pe3sysnTtaTe UCTpakuBama U 3aK/by4YKe OBe JHUcepTaluje, MOXKeMOo
KOHCTATOBAaTU Jla Cy NPUMEHOM MeTOJle TpHUaHryJaluje noTBpheHe ciexehe
XUIloTese:

= Xunoresa [: KBasnuteT u craHzapAy cy HeJJOBOJbHO J0OpO cxBaheHU U

nprxBaheHM KOHLENTH OJf CTpaHe TBopaua mojadTuka y Cpb6uju
(koMmapaTMBHA aHa/vM3a - IperJej JuTepaType, YIMUTHUK M aHaIu3a
ca/Zip»kaja napJlaMeHTapHUX roBopa);
= Xwunorte3a II: Mecto kBajmuTeTa W CTaHjapja y noavdTukama y Cpb6uju
BEJIMKUM JieJIOM je pe3yaTaT MeXaHU4YKOI Ipey3uMMaka pellema U3
nocTojehrx cBeTCKUX MoJesia (KoMIlapaTUBHA aHa/M3a - nopehemwe 3akoHa
U IIperJiefi JUTapaType, aHaju3a cajpxaja IapJaMeHTapHHUX roBopa U
YIOHUTHUK);

= Xwunotesa Ill: KBasiuTteT ¥ cTaHjapAud Cy NMOjMOBHA YeCTO MapKeTHUHIIKH
KOpHUIlIheH! y MOJIMTHYKE CBpXe (YIIUTHHUK);

= Xwunotesa IV: CTpydyHa 4 1WMpa jaBHOCT Cy CBeCHe HeaJleKBaTHOI OJHOCA
TBOpauna mnoJuTuka y CpbOuju mnpema KBaJIWTeTy U CTaHJApAM3aLUjU

(YOUTHUK U aHaJ/IM3a cajip>Kaja mapJaMeHTapHUX roBopa).

OBakBO CTame MOXe HMMaTH HeraTMBHe MMIUIMKal{je Ha eKOHOMH]Y,
3/paB/be, 06e30eJHOCT M 3alUTUTY MOTpollaya M >KUBOTHY CpeJUHy Ha
3aje/lIHUYKOM TpXHUIUTY. HeasexkBaTHa Nepuenuuja TBOpaL@ IMOJUTHKA MOXe
JIOBECTH JI0 NMOTPeLIHUX OJJIYKa, & MOCJeUYHO T'YIIUTH HHOBAaTUBHOCT, CTBOPUTHU
npenpeKke y TProBUHM U PU3UKOBATH 6e36eAHOCT mpousBoza. CTora, Moxe ce
3aK/byYUMTH Ja je yJiora TBOpala MNOJUTHKA y Kpeupawy HHPpaCTpyKType
KBaJIMTeTa OJf HallMOHajJle BaXXHOCTM 3a CBe 3aWHTepecoBaHe CTpaHe,

HarJamanajyhu ysiory Kpajiber KOpucHHKa - rpabhaHa.

Ha ocHOBY HaBe/ieHOT, MOXKe Ce 3aK/bYYUTH Jia Cy pe3y/ITaTy OBe AucepTanuje
NPUMEH/LUBU Kao TeOpHUjcKa OCHOBA 3a Jla/ba MCTpakKMBama. 3anaxamwa o
pPa3IMYUTUM MoJiesiuMa (MPUBATHO U APXKAaBHO BJACHUILITBO) HyJle MoryhHOCT fa
ce YCIocTaBU XUOPUAHU MoOJiesl KOjU 66U CIOjuo HajupUK/IaJHUje esleMeHTe
ONMMCAaHUX MoJiejla HALMOHAJTHUX HHPPACTPYKTypa KBajJuTeTa. Y CJIHYHOM

KOHTEKCTY, NpejjioxeH Mojen of cTpaHe Hubo & Krott (2013), koju koMbHHYyje
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CrieliMja/In30BaHy U UHTErPUCAHY jaBHY YIIpaBy, OM aZleKBaTHO NNOTKPEeNHO OBaKaB
XUOPHUJHU MOJZeJ1, 0TBapajyhu MOryhHOCT 3a yK/bydlBambe KaKoO CEKTOPCKe, TaKO
M MHTerpasiHe ekcrieptuse. CBakako, To 61 J0BeJIO [0 3a00U/1axeha MeXaHU4Kor
TpaHcdepa peulewa U3 noctojehux riaob6agaHUX MoJiesla U OTBapawka MOTyhHOCTH
3a o036WM/bHA pa3MaTpama HalLMOHAJHUX ocobeHocTu. Ha oBaj HauuH ce
no6o0/blIaBajy yca0BU 3a Behy BHUJJ/BUBOCT, IIpelo3HaBawke U KOMyHULMpame O
npobsieMy ca KOjUM Ce TBOpPLM IOJHWTHKA CyodaBajy TOKOM Ipoleca
npusarohaBama HOBUM 3axTBUMa EBporncke yHuje. U3smebhy ocTasor, npeasoxeHa
peliewma OM U yMawua NOTpeby TBOpaLa MOJUTHUKA A Ce Y CBOjUM HACTyNMMa

CJIy»e CTPYYHUM IOjMOBHMMA Y IPOMOTHBHE CBpXeE.

OcuM Tora, Ja/ba MCTpaKMBawa OW MorJja OUTH yCMepeHa M Ha NpPOLEeHy
NpakTU4YHe HMIUIMKalMje 3aKoHa HMHQpAcTpyKType KBaJlUTeTa Ha JIOKAJHOM
HUBOY (IpUMapHa U CeKyHJapHa HUMIJIEMeHTaluja), yK/bydyyjyhu MUlLl/beme
jaBHOCTM M CaMHX TBOpalla MOJMTHKA. Y TOM cayyajy, Moryhe je pa3smMoTpuTH
JojaTHe (akTope KOjU JeJyjy Ha MOJMTUYKA OJJy4MBamka Ha PpPa3IUYUTHM

HHWBOHMWMA, KaO U OHO IITO I/IHXI/I6I/Ipa HBHUX0BO Kopnmhe}be.

Pe3ysTaTy M M3BeJleHU 3aK/byuylld JATHU Y OBOj AUCEPTALUjU MOTY GUTH Of
KOPHUCTH CBUM 3eMJ/baMa Koje cy y mnpouecy (mpem)upucrtynamwa EY. Ilopeg
JIONIPUHOCA JINTEPATYPU Y 00JIACTH jaBHe yIpaBe U MeHAIIMEHTA, 0Baj paJj MOXe
O6UTH KOPUCTAH M3BOp 3a CBe TBOpLe MOJUTHKA y LM/bY NpeJBubama npobiemMa
KOjU Cy peJieBaHTHHM 3a HUHOPACTPYKTypy KBajJUTeTa, ajJi M JApyra CJAUYHA
nuTama. Takohe, pesysTaTu 6U Tpebasio Jla MOAUTHY HUBO cBecTH y CpbOuju u
3eMm/baMa llenTpasHe u Uctoune EBpone o 3Ha4ajy u y/103u TBOpala MOJTUTHKA Y
yCIOCTaB/balhy yMpeXKeHe U 3aKOHOM peryJircaHe MHQPACTPYKType KBAJIUTETA,
yBakaBajyhu 0co6eHOCTH CBaKe Jip:KaBe, Kao M 0 3Ha4ajy YK/bY4MBamba CTPYIHaKa

y nponece JoHOLIEekha NOJIUMTHUIKHX OAJTYKA.
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9. AKPOHUMMU U CKPAREHULIE

9. AKPOHUMH U CKPAREHHULIE

Axponumu M ckpaheHune KopuitheHe y aucepTanuju:

CE - Conformity Europeen

CEFTA - Central European Free Trade Association

CEN - Comité Européen de Normalisation (European Committee for
Standardisation)

CENELEC - Comité Européen de Normalisation Electrotechnique (European
Committee for Electrotechnical Standardization)

CIPM - Comité international des poids et mesures (International Committee for
Weights and Measures)

EC - European Commission

EFAC - European Federation of Associations of Certification Bodies
EURACHEM - European network of analytical laboratories

GMP - Good Manufacturing Practice

HACCP - Hazard Analysis and Critical Control Points

IAF - International Accreditation Forum

IEC - International Electrotechnical Commission

ILAC - International Laboratory Accreditation Cooperation

ISO - International Organization for Standardization

TBT - Cnopa3yM 0 TeXHUYKHKM Npenpekama y TproBuHu CBeTcKe TProBUHCKe
opraHusanuje

Komum - Komurert 3a MehynabopaTopujcka MCIUTHBamka MaTepHjajia

PTB - Physikalisch-Technische Bundesanstalt

AHAT - Y ipyxewa He3aBUCHUX aKpeAUTOBaHUX Tesa Cpouje

ATC - AkpepuTanuoHo tesio Cpbuje

AM/JM - /lupekuuja 3a Mepe U JparoyeHe MeTaje

EY - EBporncka yHuja

HCC - UHcTuTyT 3a cTangapav3anujy Cpbuje

M3 - MuHHCTapCcTBO 3/ipaBJba

M3 C - MUHUCTApPCTBO 3alITUTE }XUBOTHE CpeiuHE

188



9. AKPOHUMMU U CKPAREHULIE

MII - MuHKCTapCTBO NIPUBpeEJE

MIIHTP - MuHuCTapCTBO IPOCBETE, HAYKE U TEXHOJIOLIKOT pa3Boja
MIIIIB - MuyHUCTapCTBO NOJbONIPUBpe/ie, LIyMapCTBa U BOLONIPUBpeEe
MCII - Masia u cpefitba ipeay3eha

MTTT - MuHuCTapCcTBO TProBUHE, TYpU3Ma U TeJeKOMYHUKaLUja
M® - MuHucTapcTBo GHMHAHCH]a

HUK - HannoHanHa UHPpaCTpyKTypa KBaJMTeTa

HCPC - HapogHa ckynimituHa Peny6inke Cpouje

IIKC - [IpuBpeHa koMopa Cpbuje

PC - Peny6.inka Cp6uja

CCII - CnopasyM o cTabuau3anuju U npujpyxKuBamwy c EY

CTO - CBeTcKa TproBMHCKa OpraHvdsanuja

TOY - Tesa 3a oLeHy ycarJialieHOCTH

HBC - HaposHa 6anka Cpbuje
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Cauka 2-1
Ciauka 2-2

Cauka 2-3

Cnuka 2-4
Ciuka 2-5
Cauka 2-6
Cauka 3-1
MOCJaHUKa
Cnuka 3-2
Cnuka 4-1
Cnuka 4-2
Ciuka 5-1
Ciauka 5-2
Ciauka 5-3
Ciauka 5-4
Ciuka 5-5

Ciuka 6-1

Ciauka 6-2

Ciuka 6-3

Cnuka 6-4
KBaJIUTETA
Ciuka 6-5
KBaJIUTETA
Ciuka 6-6
Cauka 6-7

Ciuka 6-4

MPUJIOI 1 - CTINCAK CJINKA

INPUJIOT 1 - CIIMCAK C/IMKA

['106asHa Mpexa UHPPaCTPYyKType KBaJIUTeTa

Hzrnen CE 3Haka

VHTepecHe U 3aMHTepecoBaHe CTpPaHe Y HALlMOHAJIHO]j
MHOPACTPYKTYpH KBAIUTETA

KoMmnoHeHTe HalMoHaiHe MHPPACTPYKType KBaJUTeTa
Mogen nagpactpykrype kBaaurteray Cpouju

MecTo akpeguTanuje y nponucuma Penybsuke Cpbuje

[lapsiaMeHTapHe CTPaHKe y MeivjuMa mpeMa 6pojy u3jaBa

3akoHo1aBHA npoueaypa y Cpbuju

WHdpacTpykTypa KBaJIUTeTa U OATOBOPHOCT BJIaJie

HuBou oayyrBama y 06/1aCTH UHPPACTPYKType KBaJIUTeTa
TpuaHrysanuja u xunorese

OfHOC XMIIOTe3a U YIUTHHUKA

OfHoC MoJies1a M YIUTHHKA

3acTyn/beHOCT N10J10Ba UCTUTAHUKA Y Y30PKY

CreneH o6pa3oBama UCIIUTAHUKA

Bpoj jaB/pama nocjaHUKa y NapJlaMeHTapHUM paclipaBaMa Ha 3aKOHe
MHOPACTPYKType KBaJIUTETA

Bpoj npyucyTHUX NOCTaHUKA Ha NTapJlaMeHTapHUM paclipaBaMa o
3aKOHHMMa UHPPACTPYKType KBaJIUTeTa

Bpoj npyucyTHHUX NOCTaHUKA Ha TapJlaMeHTapHUM pacipaBaMma y
nojeguHoctuma y 2009. roaunu

YnosHaToCT TBOpala NOJUTHKA ca eJleMEHTHMa UHPPaCTPYKType
YnosHaToCT TBOpala NOoJUTHKA ca 3aKOHUMa UHPPACTPYyKType
Xujepapxuja KOHLeNaTa KBaJuTeTa

KopucTyu oz 3aKoHOM peryJsiMcaHe HHQPACTPYKType KBaJMTeTa

YnoTtpe6a peyu y NOJIMTUYKUM HAaCTyNIMMa NPUJIUKOM M360pa
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Ta6esa 2-1
Ta6esna 2-2
JebuHULMje
Ta6esa 3-1
Ta6ena 3-2

Ta6esa 4-1
Ta6esna 4-2
Ta6esna 4-3
Ta6esa 4-4
Ta6esa 4-5
Ta6esa 4-6
Ta6esa 5-1
Ta6esna 5-2
Ta6esa 5-3
Ta6esa 5-4
Ta6esa 5-5
Ta6esa 5-6
Ta6esa 5-7
Ta6esa 5-8
Ta6esa 6-1

Ta6esa 6-2
Ta6esa 6-3
Ta6esna 6-4

MPUJIOr 2 - CMINCAK TABEJIA

INPUJIOT 2 - CIIMCAK TABEJIA

Ctambe UHOpacTpyKType KBanuTeta y Cpouju

HOjMOBI/I Yy B€3U Ca IpEHOIIeHheM U YCBajaI-beM JIETUCJIaTUBE U

bpoj u3jaBa nocjaHuKa y MeIUjuMa U CKYNIITUHU

[Ipersies norMama pa3JIMYUTUX KOHLeNATa o] CTpaHe TBopana
NIOJINTUKA

dakTOpH KOjU YTHUYY Ha JOHOIIEeHke 0/1yKa

JluMeH3Uje Koje yTU4y Ha OJIyKe

U3Bopu nndpopmucama npema Mooney (1991)

dakTopH KOju yTUUY Ha OJJIyKe TBopala NoJauTuKa y obsactu HUK
3aHMMama aKTyeJHUX HApOJHHUX I10CJIaHUKa

AxTyenHu onbopu

3ajeJHUYKU POO6IEMU IPUJIMKOM XapMOHU3alLyje 3akoHa EY
[loyspaHocT ckase

M3Bop nmogaTaka

CTpyka HCIMTaHUKA

O6sacT paZia UCIMTaHUKA

YKynHO paZjHO UCKYCTBO

PasiHO UCKyCTBO y 06/1aCTU KBaJIMTeTa/CTaHAapAu3anyje
CekTOp y KOjeM pajie UCIIUTAaHULU

dakTopH Koju yTU4y Ha MHULHjaTUBe U nouMamwe HUK of cTpane
TBOpaua nojauTtukay Cpouju

AxtuBHOcTU y Ckynuitunu (2007-2012)

PesysnTaTu riacama y nesioctu — 3akonu HUK-a

[Ipumena 3akoHa HUK * YnosHaTocT TBopana nojuTHKa ca

3akoHMma HUK-a

Ta6es1a 6-5
Ta6es1a 6-6

y4eCTBOBaJIN

O6jenumeHe napjaMeHTapHe pacnpaBe

HasuB pagjHuX rpyna y KojuMa Cy CTpy4Ytbaliy 3a KBaJUTEeT
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MPU/IOI 3 - [IPOJEKTU MHOPACTPYKTYPE KBAJIUTETA Y CPBUIN O/ 2006-2016

IMPUJIOT 3 - TPOJEKTU UHO®PACTPYKTYPE KBAJIMTETA Y
CPBUJU O/1 2006-2016

1. UHOPACTPYKTYPA KBAJIUTETA Y PETUOHY 3AIIAZTHOT BAJIKAHA U
TYPCKE - BUIIEKOPUCHHUYKA IPA 2011

Iln/b npojekTa: OJslaklIaBame perioHajHe TProOBUHE U CJ10604HOT
NPOTOKA po6a y3 no60/blllakbe KOHKYPEHTHOCTH MPUBpe/Ia

y PETMOHY ¥ IpUIlpeMa 3a IperoBope U YaHcTBo y EV.

Ilepuon Asryct 2011. - ®ebpyap 2014. rogune

peaausanmje:

2. CTPATET'HJA PA3BOJA UH®PACTPYKTYPE KBAJIUTETA - GIZ
ACCESS 1 (2011-2013)

Ilu/b npojexkTa: Kperpame cTpaTelkor 0KBUpa 3a pa3Boj

uHdpacTpykType KBasiuteTa y Cpouju

Ilepuop, 2011-2013.roauHa

peaausanmje:

3. UH®PACTPYKTYPA KBAJIMTETA Y PETUOHY 3ATIAZJHOTI BAJIKAHA U
TYPCKE - BUIIEKOPUCHHUYKA IPA 2008

IIn/b npojekra:. OJsiakIIaBake perioHa/IHe TPrOBUHE U CJI060JHOT TPOTOKA
po6a y3 no6osblllatbe KOHKYPEHTHOCTH IPUBPEA Y PETHOHY

Y IpUIlpeMa 3a IPeroBope U YIaHCTBO y EY

Ilepuon ®ebpyap 2009. - pebpyap 2011. roauHe
peasmsanuje: debpyap 2011. - jyn 2011. roanHe - pPoAYKee
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MPU/IOI 3 - [IPOJEKTU MHOPACTPYKTYPE KBAJIUTETA Y CPBUIN O/ 2006-2016

4. TEXHUYKA IOAPINKA HHCTUTYIUJAMA HH®PACTPYKTYPE
KBAJIMTETA Y PEIIYBJINIIU CPBUJU CARDS 2006

/b npojeKTa:

[Togpiika MHCTUTYLMjaMa UHPPACTPYKType KBaJUTETa Y
IpolLecy ycBajamba MoJUTHKA U yCKIahuBamwba
3aKOHO/IaBCTBa Cca IpaBHUM TeKoBMHaMa EY y o6sactuma
TeXHUYKUX IPONUCA, CTaHAAp/U3alije, METPOJIOTHje,

aer,qHTaque U Oll€ethbHMBakba yCarjalleHOCTH.

Ilepuop,

peasiusanuje:

cenrembap 2008. - nenem6ap 2010. roguHe

5. YHAIIPEBEILE HH®PACTPYKTYPE KBAJIUTETA Y PENNIYBJIMLIU CPBU]HU-
GIZ ACCESS 2 (2014-2016)

Bpcra noapuike:

TexHu4yka noMmoh

Ilwb npojekTa:

YHanpebhemwe HaloHa/He HTHOPACTPYKTYpPE KBAIUTETA, ¥
CKJIAJly Cca CTpaTellKUM NpenopyKaMa Koje cy yTBpheHe y

npBoj ¢pa3u nporpama GIZZ ACCESS 1 (2011-2013)

Ilepuop,

peasiusanuje:

janyap 2014 - genem6ap 2016. rogune
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IIPHJIOT 4 - [IOPEBELE 3AKOHA O AKPE/IUTALIUIH

IMPUJIOT 4 - IOPEBEILE 3AKOHA O AKPEAUTALIM]U

3AKOH O CPBHJA IIPHATOPA BOCHA U XEPLHETOBUHA XPBATCKA

AKPEJUTALIMJHU 2010 2009 2001 2009/13
TepMuHU U AxpeguTtanuja AxpepuTtanuja AxpeguTtanuja [To3uBajy ce Ha MOjMOBE KOjU
AeduHunuje CepTuduKar o akpeUTaLUjU AKT 0 akpeauTanuju CucreM aKkpeJUTOBamba ce ynoTpe6/beBajy y Ypeou

KosiernjanHo onewuBambe KomneTeHTHOCT AkpeauToBame (E3) 6p. 765/2008 U (EY) 6p.

KomneTteHTHOCT OuewHrBame ycarjameHocty | Tesno 3a akpepguTanujy 1025/2012

OuemwrBamwe ycarjameHoCTH Hapgsop OuewrBame ycarjaaleHoCTH

[IpaBuna akpeguTayuje 3auHTepecoBaHe CTpaHe Tesio 3a ouewmuBame

Tesi0 3a onjembHBabe Opranuzanuja ycaraamenoctd (TOY)

ycarJjialleHoCTHU WmeHoBawme TOY
AxkpeauTanuoHo | AkpeauTanHoHO Teso Cpbéuje AxpeautanyoHo teso CHI': | UHCTUTYT 3a aKkpeATUTOBabe | AKpeAMTALMOHO TeJj0
TeJI0 M OPraHHu (ATC): YnpaBHU 060D BUX (BATA): XpBarcke (HAA)

YnpaBHu 060D JupexTop JupekTop YnpaBHo Behe

JupexTop HapzopHu on6op CaBeTonaBHO Behe (onucaHa JAupekTtop

Hap3opHu on6op
CaBeT 3a akpeAUTaLyjy (onKcaHa
yJIOTa CaBeTa)

CaBeT 3a aKpeJUTaLHjy
Koserujanuu opran

yJiora caBeTa)

AxpepuTanuoHo Behe
Oz6op 3a NpeJCTaBHUKE

MocaoBu
aKpeAUTALUOHOT
TeJsia

- yTBphyje 1 06jaB/byje mpaBuIa
aKpeAuTalLuje Koja Cy 3aCHOBaHa
Ha oJroBapajyhum cpnckum,
MebhyHapoJHUM U eBPONICKUM
CTaHAapAuMa U J0KyMeHTHUMA
Mel). 1 eBpOIICKUX OpraHu3anuja
3a aKkpeAuTaLujy

- y4ecTBYyje y pasy MehyHapoaHuUX
Y eBpPOIICKUX OpraHM3aluja 3a
aKpeauTanujy;

- BOJIU jaBHU perucrap
aKpeJUTOBaHUX TeJia 3a
ollelbUBame ycaraalleHoCTH;

- o6aBJba U Jipyre NOCJI0BE, ¥

- yTBpbhyje KOMIEeTEeHTHOCT
opraHu3sanyja 3a
o6aBJbame 0CJI0Ba
ollerbMBamka
ycarJalieHocCTy;

- y4ecTByje y paly
€BPONCKUX U
MehyHapoAHUX
opraHusanyja sa
aKpeAUTALHUjy U 3aCTyla
CPIICKO-IIPHOT'OpCKe
HHTEpece Y ’bUMa, y
CKJIaJly ca o6aBe3aMa
npey3eTHM MehyHapoJHUM

- pa3BHjame NOTPeOHUX
KpUTEpPHUjyMa, IpoLeAypa U
IpaKce TaKo Jja MpyXKambe
ycayray noapy4djy
aKpeAUTOBaA OyZe y CKIaAy
ca MmehyHapoaHUM
CTaHJapAuMa 1 NpaKkcoM;

- npoBoheme akpeAUTaALMOHOT
TeJsia 3a OY, Tj. MCIUTHUX U
KaJM6palnujCcKux
nabopaTtopuja, CT 3a
ceptuduKalje MPOU3BOAA,
yCJIyTa, CUCTeMa KBaJIUTeTa U
0c06Jba Te MHCIEKIUjCKUX

- aKpeJUTHUTOBAE
HCIUTHUX U YMEPHUX
JlabopaTopHja,

- aKpejuTalMja IpaBHUX
i GU3UYKHUX 0c0ba 3a
noTBphuBame nNpousBo/a,
CycTaBa ynpaBJbakba U
o0cobJba,

- aKpejuTalMja NIpaBHUX
niu GU3UUKUX 0coba Koje
06aBJbajy TEXHUUKHU
HaJ[30p WK CJIUYHE Pafiibe,

- JApyraolembHBamba Uin
noTBphuBama
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MPUJIOr 4 - MOPEBEHE 3AKOHA O AKPEAUTALININ

CKJIaAy ca 3aKOHOM, OCHUBAYKHUM
AKTOM U CTAaTYTOM.

yrOBOpUMa;
BOJIA Perucrap
aKpeJJUTOBaHUX
opraHu3sanyja;

o6aBJ/ba U AIpyTe MOoCI0Be
13 06J1aCTH aKpeUuTaLuje,
y CKJIaZly Ca OBUM 3aKOHOM,
aKTOM O OCHUBamy U
CTaTyTOM

TeJsia Koja 00aBJbajy
MHCIIEKLHjy U CIMYHE
aKTUBHOCTY;

capa/ilba ca UHCTUTYLHUjOM Y
4UjOj je HAZIJIEXKHOCTU
yCIOCTaBJbakbe U O/ipiKaBatbe
MepuUTesbCKOT cucTeMa y BUX
y LWJbY OCTBapHBamba
C1e/bUBOCTH Mepera U
Kasubpanyja npema
MebyHaponHoM cucTeMy
MEepHHUX jeJMHUL3;
OpraHU30Bame eflyKaluje u3
NnoApyyja akpeAUTOBamwa 3a
notpe6e pa3Boja Cucrema
akpeauToBaway bBUX u, y
OKBUPY peJJOBHOT 06pa3oBHOT
CUCTEMa, yYeCTBOBamwe y
AedbUHUCAKBY 3aXTeBa KOjU ce
OJlHOCe Ha CaJip»Kaj efyKauuje
3anoJipyyje akpeAuTHUPamw:a;
npyXame caBeTa [ p>KaBHOj
aAMUHUCTpALUjU U3 IO pyyja
aKpeJUTOBamba U JIpyTUX
olelkbUBamka UK
noTBphuBama
KOMIIETEHTHOCTH 3a
ob6aBJbarmbe Mpolueaypa
olebUBaka yCKIaheHOoCTH;
crnpoBobheme ocTanux
ollebMBakba U NOTBphUBama
KOMIIETEHTHOCTH TeJIa 3a
ob6aBJbarmbe Mpolueaypa
olebUBakba yCKIaheHoCTH, ¥
CKJIaAly C IOjeJUHUM
IpPONKCHUMa 3a OLlebUBabe

0cnoco6/beHOCTH 32
npoBobheme nocrynaxa
oLjerbMBamba CYKJIaJHOCTH,
yk/byayjyhu yTBphuBame
HCIyHaBama 3axTeBa 3a
OllerbMBakbe CYK/IaJHOCTH
y CKJIaJly C IponucUMa 3a
OllerbMBakbe CYK/IaZHOCTH
3a IpaBHe WU pu3ndKe
ocobe
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yckJaheHoCTH.
duHaHCUpamke - HaIJIaTOM TPOUIKOBA - HaIJIaTOM TPOUIKOBA BATA je HenpodUTHU OpraH. (1) AkpenuTaLKOHO TEJO
aKpejauTalMOHOT aKpeauTanuje; aKpeauTanuje; HauyuH ¢puHaHcupama je 0CTBapyje CpeACTBa 3a paj,
TeJa - u3 6yiera Peny6snke Cpouje; - U3 CpeJiCTaBa HEOMXOJHUX | peryJiiucaH y 3aKOHY O 00aB/balbeM CBOjUX YCIYTA,
- U3 IpyTHUX U3BOPA, y CKJIaAy ca 3a puHaHCUpawbe ocHUBawy UHCTUTYTa 32 W3 Ip>KaBHOT IPOpayyHa, Te
3aKOHOM. HagsexHoctu CUI akpepuTupame bocHe u W3 IpyTrUux M3BOpa HA HAYMH
CpeacTBuMa u3 cTaBa 1. Tauka 1) - U3 ApYrux U3Bopa. XepuerosuHe Y 110/ yBeTHMa YTBpheHUM
OBOT YJaHa CMaTpajy ce NPUXOAH UHcTUTyT ce duHaHCcUpa U3 aKTOM O OCHUBaMmY.
KOjHU Ce OCTBapyjy NpyKamweM U3Hoc cpencTaBa U3 6yneta bocHe u Xepuieropuxe. (2) BucuHa cpefcraBa U3
yClyra, y CKJaAy ca OJJIyKOM O cpejcTaBa HEONXOAHHUX 3a WHCTUTYT ydecTByje y Npuxofy | JpaBHoOra npopadyHa
TPOLIKOBMMaA aKpeJuTalyje. ¢duHaHCcupame HajexxHocTu | 6yiieta bocHe u XepuerosrHe ca | oapebhyje ce Ha TeMeby
CpeacTBuMa U3 [pyrux U3BOpa CLT oxpebyje ce Ha ocHOBY CcpeiCTBMMA KoOje ocTBapyje oricera nocJioBa U3 4jaHka 4.
cMaTpajy ce ApyTry NIPUXOAU 10CJIOBA KOjU ce yTBPhyjy NpyKaweM ycJyra U3 ceoje CTaBKa 2. 0Bora 3akoHa,
OCTBapeHH y CKJIaJly ca 3aKOHOM. IpOrpaMoM U roJJULIkBUM JljeJIaTHOCTH U CpeJiICTBHMMa Ha yTBpheHora roAuimbuM
CpexncrtBa 3a unaHapuHe ATC-ay NJaHOBUMa paja. “Me HaKHa/ie 10 OCHOBY MporpaMoM paja, NIpu 4yeMmy
MehyHapoAHUM U eBPOIICKUM CpeacrBa 3a uiaHapuHy ATy | 4iaHcTBa y MehyHapoJHUM ce y3auMma y 063up u
opraHu3alyjaMa 3a akpeJJUTalyjy, | eBpPONCKUM U opraHusanyjama 1 [pyruM npeaBubeHu omncer
KOja ce yTBphyjy roauuimbum MebhyHapogHUM WHCTUTYyLHjaMa y NoApYYjy cpeJicTaBa MpubaB/bEHUX U3
nporpamom pazia ATC-a, 06e36ehyjy | opranusanujama 3a WHTEJIEKTYaJTHOT BJIACHUUITBA. JAPYTUX U3BOpA HaBeJeHUX Y
ce u3 6yieta Peny6sivke Cp6uje. akpeguTanujy o6e3oehyjy ce | BATA ce dpuHaHCcupa U3 CTaBKy 1. oBOra 4jaHKa.
Y3 Cpe/CTaBa HEONMXOAHUX 33 | CpeJicTaBa: a) OCTBApeHUX (3) U3 apxxaBHor ce
drHaHCcHpambe Ha/IJIeXKHOCTH | JaBakbeM YCIyra u3 cBoje npopavyyHa QUHaHLMpa U
ar JljeslaTHOCTH; 6) YJIaHapUHa aKpeTUIallMOHOT
MapTUIMIAIUjOM U3 OylieTa TeJsla y MehyHapogHUM U
Boche u XepuerosuHe. €BPOICKMM OpraHu3anyjama
33 aKkpeAuTanujy.
IMMocTtynak 1./locTaB/bambe pUjaBe U OKA30 1.llpujaBa opraHnusayuje 1.3axTeB KOPUCHUKA yCIyTe 1. 3axTeB NpaBHe UJIHU
aKpeauTanuyje ymiahHoj Takcu 2.CkJamame yropopa 2.YTBphuBame dusnuke ocobe
2.Cknaname yropopa ATC u 3.YTBphuBame cTeneHa KOMIIETEHTHOCTH 2. CkJyaname yroBopa
NOJHOCHOLA UCIYHEeHOCTH 3aXTBea 3.Ckyaname yrosopa 3. yTBpJjuBame
3.YTBphuBame creneHa 4.CepTuduKaTr u cUMO60JI 4.0uemnBame NOJHOCUOLA HCIIyHeHOCTH 3aXTjeBa
UCIYHEHOCTH 3aXTBea 3axTeBa HOpMe,
4.0a/1yKa 0 akpeAUTaLUjU 5.0s1yka o akpeAUTaLUjU 4. moTBpJa 0 aKpeAuTaLUjU
5.2Kan6a 6.CeTudukar 5. oanyka o yKUAawy
6.CepTuduKaT U cCUMOBOJ 7.2Kan6a 6. MOJHOIIEHE TPUTOBOPA
Hapgsop Hazg Hapzop Hag pagom ATC-ay Haznzop Hag pagom MuUHMCTapCTBO 3a MOCJA0BE
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paaoM 06aBJ/bamy N0CI0Ba U3 4. 3. U 8. AKpeauTalMOHOT THjesa y 3HaHOCTH
AKpeAUTALMOHOr | 0BOT 3aKOHA BPIIKM MUHHUCTAPCTBO 06aB/bamy N0CI0BA
Tesa Ha/IJIEXHO 3a [10C/I0BE YTBPAEHUX 3aKOHOM BPILIHU
akpeJuTalyje, y CKJIaay ca MHUHHUCTAPCTBO Ha/JIEXHO 32
3aKOHOM KOjUM ce ypeDhyje Bpliewe | nocjsoBe HHPPACTPYKType
1I0CJIOBA Jip>KaBHe yIpaBe. KBaJIUTETA, a y NOrJIefly
paluoHa HOr Kopuihemna
cpejcTaBa 3a pa/,
AkpeauTanMoHOT Tesa Koja
ce 06e36ehyjy us bynera
Llpue 'ope MuHUCTapCcTBa
HaJ/1exXHa 3a QUHaHCHje U
ocJioBe UHpacTpyurype
KBaJIUTETA.
IIpekorpannyHa | ATC Moxe fa ynyTHu TeJio 3a (1) AkpeauTaOHO TEJIO Hema Hema
aKpeauTanuja ollelbUBambe ycaraaleHoCTH MO3Ke y NoTJiely IpoBepe

perucrpoBaHo y Peny6unu
Cp6uju fa mpujaBy 3a
aKpeAuTaLujy nogHece
aKpeJHUTalMOHOM TeJy Apyre
JApxaBe, ako ATC He Bp1uM IocJI0Be
akpeauTalyje 3a ogpehena
ollebUBama ycarjaalueHoCTH U3
nopHete npuyjase. ATC Mmoxe fa
3aTpaky Ol aKpeJUTallHOHOT TeJia
JpyTe Ap>KaBe /a U3BPIIH jelaH
Jle0 aKTUBHOCTH U3 MTOCTYINKa
aKpeAuTaLuje U y TOM Cay4dajy
cepTUHUKAT 0 aKpeAUTAILUjU
uzgaje ATC. Ceptudukar o
aKpeAUTaLUjU KOjU je y CKIajy ca
cTaBoM 1. 0BOT 4JlaHa U3/1aJI0
aKpeJHUTaLMOHO TeJIo Jipyre
JpKaBe yInucyje ce y perucrap
aKpeJUTOBAHMX TeJia 3a
ollelbUBambe ycarJaaleHoCTH KOoju

ycarjalleHoCTH 3a Koje je
aKpeAuTalyja TpaxKeHa, Ja
yIyTH OpraHyusalujy 3a
olelbMBame ycar/aleHoCTH
Ha HallMOHAJIHO
aKpeJJUTALMOHO TeJIo JipyTe
Jp>KaBe Koje je 0crioco6/beHO
Ja U3BpPILUU aKpeaUTaLU]y.
(2) pencraBHUIHU
AkpeauTanMOHOT Tesla MOTY
Ja Y4eCTBYjy Kao
[ocMaTpayu y NOCTYIKY
aKkpeauTanuje u3 crasa 1
OBOT YJIaHa.

(3) AkpeAUTaALIIOHO TEJIO
MO3Ke Jja 3aTpaXky o/
HaLlMOHAJIHOT
aKpeJHUTALUOHOT TeJia Apyre
Jp>KaBe Jla U3BPILH /€0
aKTUBHOCTH U3 NOCTYIIKA
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Boau ATC.

ATC Moke cIpOBECTH MOCTYNAK
aKpeJAuTalMje HAa OCHOBY IIpUjaBe
TeJla 3a OllelbHBabe
ycarJalleHOCTH U3 Apyre JpXaBe y
cnepehuMm cayyajeBuMa:

1) ako gpyra Jip»kaBa HUje
OCHOBAJIa HALlMOHAJIHO
aKpeJUTaLOHO TeJIo;

2) aKo aKpeJUTaLlMOHO TeJIO0 Jipyre
Jp>KaBe He BPIIY aKpeJuTalujy 3a
ozpeheHa ol emUBaba
ycarjialleHOCTH 3a Koja je noJHeTa
npujasa. ¥ cay4dajy us crasa 1.
Tayka 2) OBOT 4iaHa, ykoauko ATC
NpUMHU NIpUjaBy 3a aKpeLUTaLHU]y
0/l TeJla 3a OllehHBambe
ycarjalleHoCTH U3 pyre Jip>KaBe,
ATC mopa fa o6aBectu
aKpeJUTalMOHO TeJIO Te JpXkaBe. Y
NOCTYIKY aKkpeAuTalyje U3 cTasa 2.
OBOT YIaHa aKkpeJUTaloOHO TeJI0
JpyTe Ap>aBe MOXe Jja y4ecTByje
kao nocMatpad. ATC moxe, Ha
3axTeB aKpeJUTaLHOHOT TeJia
JApyreJp>aBe, la 00aBU €0
aKTUBHOCTU y MOCTYINKY
aKpeJMTalje Tesa 3a OLebUBabe
ycarJalleHoCTH U3 Te [ipKaBe.

ATC HakOH 3aBpILEHOT
KOJIETHja/IHOT OlLiebMBatba MOXe Ja
CKJIana ca akpeAUTalMOHUM
TeJIMMa APYTUX Ap)KaBa U
€BPOIICKHM U IDyTUM
MebhyHapoJHUM opraHu3alnyjaMa 3a
aKpeAuTalujy ciopa3yMe o

aKpeauTanuje

(4) Ceptuduxar o
aKpeAuTaLUju U3JaT y
CKJIaZly ca cTaBoM 1 oBor
YyJIaHa, 0/} HallMOHAJHOT
aKpeJUTALMOHOT TeJia Apyre
JpKaBe ynucyje ce y
perucrap aKkpeJJUTOBaHHUX
opraHusanyja 3a

OllelbVBalkb€ yCcarjallleHOCTH.

(5) 3aynucy perucrap
aKpeAUTOBAaHUX
opraHu3sanuja u3 crasa 1
OBOT 4J1aHa, Is1aha ce
HaKHaJa.
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MehycoGHOM NpHU3HaBaky
eKBHUBAJIEHTHOCTH CUCTeMaA
aKpeauTanuje

IIpesiasne u
3aBpIIHEe
oapende

Ynan 24,25,26,27

Ynan 13,14,15,16,17,18

Yuan 12,13,14

Ynau 9,10,11,12,13,14,15
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I[IPHJIOT 5 - YIIUTHHUK

IMPUJIOT 5 - YIIMTHUK

MECTO KBAJIMTETA U CTAHAAPJA Y KPEUPAILY IIOJIMTUKA Y CPBUJU

OBa aHKeTa je HaMelweHa CBUM CTpydwmalUMa y oO6JIACTH KBaJUTETA H
cTaHaapausanuje (Mo ob6pas3oBamy M/WIA PaJHOM UCKYCTBY Y OBOj 006J1acTH).
[lopany he 6utn KopuheHy caMo y HayuyHe cBpxe U Hehe 6UTHU 06jaB/bUBAHU Y
M3BOpHOM 06Ky, Beh y BujAy 36UpHUX pe3ysTaTa M Hpoceka. AHKeTa je

aHoHMMHa U Bamie y4ennhe je 106poBo/bHO. XBasia BaM yHamnpe/ Ha capajibu.

IMon: 1) Myumku 2) KeHcku

CreneH o6pa3oBama:
1) OcHoBHe cTy/ uje 2) Mactep 3) Marucrapcke/cnenujajiucTudke ctyauje 4)

JloKTOpCKe cTyauje

Ctpyka:
1) MalmMHCTBO 2) eJIeKTPOTEXHUKA 3) TEXHOJIOTH]ja 4) OpraHu3alioHe HaykKe 5)

OpraHru3aliMoOHE HAYKe-0ACEK 3a lepaBJbaH)e KBaJIUTETOM 6) Octano

O6s1acT y KOjoj paaure:
a) UHAyCcTpUja 6) HayKa U 06pa3oBambe B) eHepreTHKa ') 3paBCTBO [)

rpabeBuHapcTBO b)) no/bonpuUBpe/a e) KOHCAJITHUHT K) jaBHa ynpasa 3) Octaso

CeKTOp y KOjeM paaure: 1) Jlp>kaBHU 2) llpuBaTHU

T'oauHe pagHOr UCKYyCTBA:
1) Mame o 1; 2) 1-5; 3) 6-10; 4) 11-15; 5) 16-20; 6) 21-25; 7) 26-30; 8) 31u

Bulle; 9) be3 pagHor UcKycTBa

PaaHO MCKYCTBO y 06/1aCTH KBaJIUTETA:
1) Mame og 1; 2) 1-5; 3) 6-10; 4) 11-15; 5) 16-20; 6) 21-25; 7) 26-30; 8) 31u

Bulle; 9) be3 pagHor UcKycTBa

200




MPUIOr 5 - YIIUTHUK

1) Cnepehu 3aK0oHM y Be3U ca UHPPACTPYKTYPOM KBAJIUTETA UMAjy AUPEKTHE
HMILUIMKanMje Ha Moje pagHo Mmecto (Moryhe je 03HaYuTH BUIIEe 0Ar0BOPA).

(UadpacTpyKTypa KBa/IMTeTaje CKyn [JpXaBHUX UM/WJM  [PUBATHUX
opraHu3salyja ydje ce AeJAaTHOCTU OJJHOCE Ha U3PaJy U JOHOIIEeHe CTaHAapAa U
u3/laBakbe Jlokasa 0 ycarJlalleHOCTH Kpo3 Ipoliece aKpeAuTanuje,
ceprudpukKanyje, CcTanjapausanuje U MeTpoJjioryje.)

3aKoH 0 CTaHJapAU3aALHUjU

3aKOH 0 aKpeAuTALHUjU

3aKOH 0 METPOJIOTHUjU

3aKOH 0 TEXHUYKHUM 3aXTe€BUMa 32 IPOU3BO/IE U OllehbUBaby ycarjaalleHOoCTH
3akoH o0 onuIToj 6e36eJHOCTH MPOU3BOAA

3aKOH O TP>KUILHOM HaJ[30py

Hu jenaH o1 HaBe/leHUX

Ooooogood

2) Teopuu noautuka y CpoMju Ccy yno3HaTH ca HaBeJeHUM 3aKOHUMaA y Be3Uu
ca MHPPaCTPyKTypOM KBa/IMTETA.

3aKkoH o craHgapausanuju | 1) Yomuure ce He ciaxeM, 2) He cnaxeM ce, 3)
CnaxeM ce, 4) Y IOTOYHOCTH Ce CJIAXKEM
3aKoOH 0 aKpeJUTaALUjU 1) Yomurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
CnaxkeM ce, 4) Y NOTIYHOCTH Ce CJIaXKeM
3aKOH 0 MeTpOJIOTHjHU 1) YonuuTe ce He caaxeM, 2) He ciaxem ce, 3)
CnaxkeM ce, 4) Y NOTIYHOCTH Ce CJIaXKeM
3aKOH 0 TEXHUYKHUM 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
3axTeBUMa 3a IpousBoje U | CiaxeM ce, 4) Y IOTOYHOCTH Ce CJIaKeEM
oLelbUBalkby
ycarJjialeHoCTH
3aKoOH 0 ONIUITOj 1) Yomurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeMm ce, 3)
6e36eJHOCTH NPOU3BOJA CnaxeM ce, 4) Y IOTOYHOCTH Ce CJIAXKeM
3aKOH 0 TPXKUILIHOM 1) YonuuTe ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
HaA30py CnaxeM ce, 4) Y IOTOYHOCTH Ce CJIAXKEM

3) TBopuu mnosutuka y Cpouju cxBaTajy 3Hadyemwe u yJory ciaeaehux
eJleMeHaTa HHppacTpyKType KBa/JIuTeTa.

Akpeautanuja 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,
4) Y 1OTOYHOCTH Ce CJIaKEM

Cranpgapausanuja | 1) Yonuure ce He ciaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CraxeM ce,
4) Y 10TOYHOCTH Ce CJIaXKeM

MeTpoJiormja 1) Yomurre ce He ciaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,
4) Y 1oTOYHOCTH Ce CJaXKeM

Ceptudukanuja 1) Yonurre ce He cnaxeM, 2) He caaxeM ce, 3) CnaxeM ce,
4) Y NOTNYHOCTH Cce cJaKeM

OnemuBame 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxxeMm ce, 3) CnaxeM ce,
ycarJjlalieHOCTH 4) Y NOTNYHOCTH Cce cJaKeM
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4) 3akoHHM y Be3H ca UHPPACTPYKTYpoM KBaauTeTa y Cp6uju cy npey3suMaHu
u3 3ema’ba EBponcke yHuje.

1) Yonuute ce He cnaxeM, 2) He cnaxeM ce, 3) CiaxkeM ce, 4) Y NOTIYHOCTHU ce
C/l1aXeM

5) TeopuM NOJIMTHUKA Y HAILIOj 3€eMJ/bM UMAjy AOBO/bHO 3HaKa U UCKYCTBaA Ja
y4eCTBYyjy y AOHOLIEHY 3aKOHA y Be3U ca UHPPACTPYKTYPOM KBa/IUTETA.

1) Yonwte ce He cnaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CiaxeM ce, 4) Y NOTIyHOCTHU ce
cIaXkeM

6) 3akoHOM peryjucaHa HHQPACTPYKTypa KBa/IUTETay HAIIOj 3eMJ/bH
omoryhuaa je:

IloBehame HecMeTaHOr 1) YonuuTe ce He cinaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)

yBO3a/u3B03a CnaxkeM ce, 4) Y IOTIYHOCTHU Ce CJaXKeM
npousBoja (ycayra)
IIpuctyn jepTHHUjUM 1) Yomurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
npoussoaumMa/ycayrama | CiaxeM ce, 4) Y NOTIYHOCTH Ce CAaXeM
EKoHOMCKH pacT 1) Yomurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
CnaxkeM ce, 4) Y NOTIYHOCTHU Ce CJaXKeM
Be36eane 1) Yonuute ce He ciaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
npousBoae/ycjayre CnaxkeM ce, 4) Y NOTIYHOCTHU Ce CJaXKeM
KoHkypeHTHe 1) Yomnurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
npousBoae/yciayre CiaxkeM ce, 4) Y IOTIYHOCTH Ce CAaXKeM
IloBehamwe )KuUBOTHOT 1) Yomurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3)
cTaHaapja CiiaxkeM ce, 4) Y IOTIYHOCTH Ce CAaXeM

7) TBopuu nosutuka y Cp6Uju Cy ynmo3HaTH ca yJI0roM CTaHJapJa cucTeMa
MeHapMeHTa (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 22000, ISO 50001

UTA.).

1) YomniuTte ce He caaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CnaxxeM ce, 4) Y NOTHOyHOCTH ce
C/1aXeM

8) TBopuM NMOJIUTHKA y HAIIOj 3eMJ/bU 3HAjy Aa je mpumeHa ISO cranzapaa 3a
cUCTeMe MeHAIMeHTa A06pOBO/bHA.

1) YomniuTte ce He cnaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CnaxxeM ce, 4) Y NOTIOYHOCTH ce
C/1aXeM
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9) TBopuu noMTHKa y Cp6HjU Cy yHO3HATH Cca PaJOM U YJI0TOM HaBeJEeHHUX
HHCTUTYIMja UHPPACTPYKType KBAaIUTETA:

AkpeauTanuoHo 1) Yonurte ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

Tesi0 Cpouje 4) Y 1oTOYHOCTH Ce CJAaXKeM

Ceprtudukanuona | 1) Yomurte ce He cnaxeM, 2) He ciaxxeMm ce, 3) CnaxeM ce,

Tesiay Cpouju 4) Y 10TOYHOCTH Ce CJaKeM

HUHCcTHUTYT 32 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,

CTaHJapAusanujy | 4)Y NoTnyHOCTH ce claXKeM

Cp6uje

Jupekuuja 3a mepe | 1) Yonure ce He cnaxkeM, 2) He ciaxkem ce, 3) CinaxeM ce,

U JparoueHe 4) Y 1OTIYHOCTH Ce CJaXKeM

MeTaJje

Jlaboparopuje 3a 1) Yonurte ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

UCNUTUBAKE U 4) Y NIOTIYHOCTH Ce CJIaKeM

Mepeme

KoHTpoJiHa Tesa 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,
4) Y NOTNYHOCTH ce cJaKeM

TpxumHa 1) Yomnurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

HHCIIeKnHja 4) Y 1oTOyHOCTH ce cJaXKeM

10) YcioBu 3a npuctyn CBeTCKOj TProBUHCKOj opraHusanuju u EBpomnckoj
Yuuju (EY) yTuuy Ha noMMamke U MHMIHMjaTUBe HAlIUX TBOPAL,A MOJIUTUKA Y
06J1acTH UHQPpACTPYKType KBAJIUTETA.

1) Yonurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CaaxeM ce, 4) Y NOTIIYHOCTH ce
claXkeM

11) Ha ckaau o 1 (Y moTnyHOCTH HeMa yTHLAj) A0 4 (Y MOTHYHOCTH UMa
YTHIaj), HaBeieHe No3uIMje Y Hallloj 3eM/bUYTUYYHA OAJIYKe U HHUIUjaTuBe
y Be3M ca UHPPACTPYKTYpPOM KBaJIMTeTa.

Ilocsianuk Baajajyhe 1) ¥ notnyHocTH HeMa yTuLaj, 2) Hema ytunaj, 3)
KoaJiuiuje WMa yTruaj,4) Y noTOyHOCTH MMa yTUI3]
Ilocs1aHuK onosunyje 1) ¥ notnyHocTH HeMa yTuLaj, 2) Hema ytunaj, 3)
WMa yTruaj, 4) Y n0TOYHOCTH UMa YTULA]
IlocTraB/beHa 1MLA Y 1) ¥ notnyHocTH HeMa yTuLaj, 2) Hema ytunaj, 3)
MUHMCTAapCTBUMaA Wma yTuuaj, 4) ¥ noTOyHOCTH UMa yTUL 3]

(MUHHCTPH, AP>KABHU
CeKpeTapy U NoOMOhHHUIIH)

CTpy4Ha iMnay 1) Y nornyHocTy HeMa yTulaj, 2) Hema ytuunaj, 3)
MHUHMCTApCTBUMaA WmMa yTunaj, 4) Y noTOyHOCTH MMa yTULA]
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12) Y npouecy 3aKoHOAaBHe XxapMoHu3anuje Cpouje ca EY, TBopuM noJiMTUKA
NPUWIMKOM OAJIyYyHBaka M MNOKpeTaka HHUNMjaTuBa (y Be3u ca
UHPPACTPYKTYPOM KBAJIUTETA) Y3IUMAjy Y 063UP:

HanuoHasHy 1) Yonurre ce He cnaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

KYJTYpy 4) Y 1oTOYHOCTH Ce CJAaXKeM

Je3nuke pasiuke 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,
4) Y 1OTOYHOCTH Ce CJaKeM

Tpagunujy 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxxeM ce, 3) CiaxeM ce,
4) Y 10TOYHOCTH Ce CJaKeM

EKOHOMCKY 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,

NOJIMTUKY JAp>KaBe 4) Y noTOyHOCTH Ce CJIaXKeM

AJAMMHUCTPATHUBHO 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,

ontepehemwe 4) Y 1O0TOYHOCTH Ce CAaXKeM

Oco6eHoctu gomahe | 1) YommTe ce He ciaxkeM, 2) He ciiaxkem ce, 3) CaaxkeM ce,

npuspeje 4) Y 1oTOYHOCTH Ce CAaXKeM

13) PecopHu oa6opu HapoaHe ckynmituHe Cp6uje MMajy 3HadajaH yTHLAj
NPWIMKOM JOHOLIEeHhAa OJJyKa Kaja je y MUTalkby KBaJIUTET MU
UHPpacTpyKTypa KBajauTeTta (Hnp. PecopHu onab6op 3a mpuBpejy, HayKy U
00pa3oBame, 3a }KUBOTHY CPeIMHY UT/,).

1) Yoniurte ce He cnaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CnaxxeM ce, 4) Y NOTIOYHOCTH ce
C/1aXeM

14) HaBegeHe cTaBKe yTUYy Ha Iepuenuyjy KBaJMTeTa U CTAaHAAPAA Of
CTpaHe TBoOpaua nojuTukay Cpouju:

Onurre o6pa3oBame 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CiaxxeM
ce, 4) Y NIOTNYHOCTHU Ce CAKEM

Ctpy4Ho oGpa3oBame | 1) YonuuTe ce He ciaaxeM, 2) He ciaxewm ce, 3) CiaxxeM
ce, 4) Y IOTOYHOCTH ce CJaXKeM

PajiHO UCKYCTBO 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CiaxkeM
ce, 4) Y IOTNYHOCTH Ce CJIaKeM

T'oauHe cTapocTH 1) Yonurte ce He cnaxeM, 2) He cnaxeM ce, 3) CiaxxeM
ce, 4) Y IOTOYHOCTH ce CcJaKeM

Ilon 1) Yonurre ce He cnaxeM, 2) He cnaxeM ce, 3) CiaxxeM
ce, 4) Y NIOTNYHOCTHU Ce CAKEM

JInyHa ueoJsioryja 1) Yonurte ce He cnaxeM, 2) He cnaxeM ce, 3) CiaxxeM
ce, 4) lloTnyHo ce caaxeM

JIN4YHU MHTEpec 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CinaxxeM
ce, 4) Y IOTOYHOCTH Ce CJaKeM

CtpaHayka 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CiaxkeM

npunagHoct/ ce, 4) Y IOTOyHOCTH ce CaXeM

onpeje/beHOCT
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15) BumecTpyke yJiorerBopana moJuTUka y Cp6uju yTUYy HAa NOMMame
KBaJIMTETA (HIP. TBOpAI| TOJUTHKA je UCTOBPEMEHO MociaHuK y Ckynutuau PC,
YJIaH KOMUCHje, TpeJiCeJHUK CTPAHKe, YJIaH YIPaBHOT o60pa y GUPMHU, UTL.).

1) Yomniurte ce He cnaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CnaxxeM ce, 4) Y NOTIOYHOCTH ce
C/l1aXKeM

16) MoryhHoct po6ujaka MehyHapoJHMX HHBecTUIMja (mpojekara) y
o6/1acTu UHPPACTPYKType KBAJIUTETA, yTUYE HA TBOpILE NOJIMTHKA y HALIOj
3eMJbHM /ia NIOKPEeHy UHMLMjaTUBe y TOM NpaBLy.

1) Yoniurte ce He cnaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CnaxxeM ce, 4) Y NOTHOYHOCTH ce
cIaXkeM

17) HaBeJeHe 3aMHTepecoOBaHe CTPpaHe YTUYY Ha OJJIYKe U WHUIUjaTHBE
TBOpaLa NOJIMTUKA Y Be3U ca MHPPACTPYKTYPOM KBaJIMTETA.

Jlo6u rpyne 1) Yoniute ce He caaxeM, 2) He ciaxkem ce, 3) CiaxkeM ce,
4) Y 10TOYHOCTH Ce CJaKeM

Hayynunuy u 1) Yonurre ce He cnaxeM, 2) He cnaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

CTpyYHalnu 4) Y 1OTOYHOCTH Ce CJIaKEM

Meaujun 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxkem ce, 3) CiaxkeM ce,
4) Y 1OTOYHOCTH Ce CJIaKeM

JaBHO MBem€ 1) Yomirte ce He ciaxxeM, 2) He ciaxkem ce, 3) CiiaxkeM ce,
4) Y N1OTOyHOCTH Ce CJIaKeM

JIoKaJIHO 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxkem ce, 3) CinaxkeM ce,

duHaHCUpaHe 4) Y 1OTOYHOCTH Ce CJaKeM

HBO

HBO 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He cnaxkem ce, 3) CiaxkeM ce,

dviHaHcupaHe U3 | 4) Y NOTNYHOCTH Ce ClaXKeM

MHOCTPAHCTBA

18) YonmreHo, ”HGPACTPYKTypa KBAJIMTETA je 0 CTPaHe TBOPaL,A MOJIMTHKA
JIOBOJbHO Me/MjCKH 3aCTyI/bEHa.

1) Yomuwre ce He cnaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CiaxeM ce, 4) Y NOTIYHOCTH Ce
C/1aXKeM

19) ¥ uu/by MeHjCKOr eKCIOHUPamwka, TBOPLM MOJIUTHKA Y HALLIOj 3eMJbH Ce Y
CBOjUM HACTyNIMMa 4YeCTO CIy>Ke cjieaehuM nojMoBuMa:

»~CTangapa“ 1) Yonuwre ce He caaxeM, 2) He caaxem ce, 3) CraxeM
ce, 4) [loTnyHo ce ciaxxeM

~KBanurtet" 1) Yonuwre ce He caaxeM, 2) He caaxem ce, 3) Craxem
ce,4) Y IOTIYHOCTHU ce ClaxeM

»~AKpeauTtanuja“ 1) Yonuwre ce He caaxeM, 2) He caaxem ce, 3) Craxem
ce, 4) Y NOTOYHOCTH Ce CJIaKeM

,KBaJIUTeT >KMBOTa" 1) YonmTte ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxkeM
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ce,4) Y IOTIYHOCTHU ce ClaxeM
IS0 1) Yonuwre ce He caaxeM, 2) He cnaxewm ce, 3) CnaxxeMm
ce,4) Y IOTIYHOCTHU ce ClaxeM
»KOHTpoJ1a 1) Yonuwure ce He caaxeM, 2) He caaxem ce, 3) Craxem
KBaJIUTeTa" ce,4) Y IOTIYHOCTHU ce ClaxeM
»ycarjialmeHocT 1) Yonuwre ce He caaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CnaxxeMm
npou3Boja/ycayra“ ce, 4) Y IOTOYHOCTHU Ce CJIaXKeM
~be36eaHOCT 1) Yonuwre ce He caaxeM, 2) He caaxem ce, 3) Craxem
npousBoja/ycayra/x | ce,4)Y NOTIOyHOCTH ce ClaKeM
paHe“

20) IlojmoBu (HaBeaeHM y nuTaky 19) ce y NOJUTUYKHM TOBOpPHMA
KOpHUCTeyaJeKBaTHOM3Ha4ebyHyIPaBOMKOHTEKCTY.

1) Yomuwre ce He cnaxeM, 2) He cnaxem ce, 3) CiaxxeM ce, 4) Y NOTOYHOCTH ce
C/IaKeM

21) MU360pu (penyOo/iMYKH, MNOKPAJUHCKU M JIOKAJHHU) I[0javyaBajy
ynoTpeo6ynojMoBa y Be3u ca MHPPACTPYKTYPOM KBa/iuTeTa (U3 nutama 19)y
NOJIUTUYKUM HAaCTyNuMa.

1) Yonwte ce He cnaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CiaxeM ce, 4) Y NOTIyHOCTHU ce
ClaXkeM

22) TBOpUMNOJMTHKA y HALIOj 3eM/bM NPUJIMKOM JOHOLIEHa OJAJAyKa y
o6s1acT MHPPACTPYKType KBajJIMTeTa y3MMajy y 0063Up mnoTrpede rpyma
3aMHTEepeCcOBaHUX 3a:

IIpuBpeny 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He caaxeM ce, 3) CiaxeM ce,
4) Y N1OTOYHOCTH Ce CJaXKeM

KuBoTHy 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,

CpeAViHy 4) Y NIOTOYHOCTH Ce CJIAKEM

ApyumirBeHy 1) Yonurte ce He cnaxeM, 2) He caaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

OATOBOPHOCT 4) Y NIOTOYHOCTH Ce CJIaKEM

Hayky u 1) Yonurre ce He cnaxeM, 2) He caaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

oGpasoBame 4) Y noTOYHOCTH Ce CJIaXKeM

CurypHocT 1) Yonurte ce He cnaxeM, 2) He caaxeM ce, 3) CnaxeM ce,

uHopmManmja 4) Y N1OTOYHOCTH Ce CJaKeM

EHeprercky 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxkeM ce,

ePuKaCHOCT 4) Y NOTNYHOCTH Ce cJaKeM

Be36eaHoCT 1) Yonurte ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,

XpaHe 4) Y NOTOYHOCTH Ce CJaXKeM

Pusuk 1) Yonuute ce He caaxeM, 2) He ciaxeM ce, 3) CiaxeM ce,
4) Y NIOTOYHOCTH Ce CJIaKEM
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23) Crpyuymanu/HaydyHHMIM Yy 006JacTH KBajuTeTa cy ojroBapajyhe
YK/bY4Y€HHM y IpoLece 0AJy4YlBamba y 0671aCTH HHPPACTPYKType KBAJIMTETA.

1) Yonwre ce He caaxeM, 2) He ciaxem ce, 3) CiaxeM ce, 4) Y NOTIyHOCTHU ce
C/l1aXKeM

24) llo3uBaH/a caMm Aa y4ecTByjeM y pajy rpymne Koja je JOHOCWIA OAJIYKE Y
Be3u ca UKy Cpouju?

a) [losuBaH/a caM ajiu HUCaM y4eCcTBOBao/Ja;

6) I[losuBaH/a caM U yuecTBOBao/Jia caM (HaBeCTH aKTUBHOCTHU Y KOjUMa CTe
y4eCcTBOBAJIU);
B) Hucam nosuBas/a.

25) AKoO cTe y NpeTX0JHOM MUTaKkY OATOBOPUIH 3a0KPY>KUBakbEM NMOJA 6),
HaBeAUTe Ha3UB rpyine y Kojoj cre
y4eCTBOBAJIM.

26) CBejok cam mocjaeAuna HeaAeKBAaTHHUX OJJIYKa OJi CTpaHe TBOpaLa
MOJIUTHKA y Be3U ca KBasuteToM U HK-a y Cpouju.

1) Yomure ce He cnaxeM, 2) He cnaxeM ce, 3) CnaxeM ce, 4) Y noTyHOCTH ce
claXkeM

27) Mosimm Bac 3a KoMeHTape U npejJiore y Be3u ca 3aaTOM TeMOM aHKeTe
(onzuoHO moJbe).
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ITPUJIOT 6 - BUOTPA®UJA AYTOPA

Jenena Pyco je pohena 10.10.1987. rogune y I[laHnueBy, r/ie je ¥ 3aBpILUJIa OCHOBHY
U cpeAwy wWKoyay. PakyaTeT opraHU3allMOHUX HayKa, YHUBep3uTeTa y beorpaay
ynucaja je 2006. rognHe Kao 6yleTCKH CTyAeHT. Juniomupana je 2010. rogune
Ha OJ/ICEKy 3a ynpaB/balbe KBaJIMTETOM Ca NpoceyHoM ouneHoM 8.59. /luniomMcke
akazeMcke (MacTep) ctyauje 3aBpuuniaa je 2011. roguHe Ha uctoMm PakyaTeTy ca
Npoce4yHOM oleHOM 9,86. JlIOKTOpCKe akaZieMCKe cTyAuje ynucana je 2011. rogune
Ha akyJsTeTy OpraHM3alMOHUX HayKa Ha CTyAujckoM nporpamy UHdopmanronu
cucteMd U MeHalMeHT, CTyAujcka rpyna MeHayMeHT. Y okTobpy 2017. roguHe
Jenena je ymnucana pApyre MacTep akaZeMcke cTyavje Ha @akysaTeTy
OpraHM3alMOHMUX HAayKa, Ha CTYAHUjCKOM NporpaMy MeHapMeHT U OpraHU3aliyja,
oJiCeK YmpaB/bake JbYACKUM pecypcMMa. TeMaTCKO INOApYydYje olpeje/berma 3a
Hay4YyHd paJ M ycaBpllaBame je y 00JacTM MeHalMeHTa KBajuTeTa |

CTaHJapAu3anyje.

Opn anmpuia 2012. roauHe JeseHa y4ecTByje y peaju3alUjd CTPATEIIKOT HAYYHO-
MCTPaXXKUBAUYKOr NpojekTa ,MHPpacTpyKTypa 3a eJIeKTPOHCKHU MOAPKAHO yuemwe Y
Cp6uju”, 6p. I11 47003, duHaHcupaHoOT 071 cTpaHe MUHUCTApPCTBA MPOCBETE, HAYKE

Y TEXHOJIOIIKOT pa3Boja Peny6uke Cp6uje.

Kao cryneHT gokTopckux cryauje on 2014. rojgvHe ydecTByje y H3Bohemy
HactaBe Ha PakynTeTy oOpraHu3allMOHHMX HayKa Ha KareJpu ,MeHalMeHT
KBaJIMTeTa M cTaHgapausauuja“. Of 15. geuem6pa 2017. roguHe usabpaHa je y
3Bame CapaZjHUKa y HacTaBh Ha ucTtoM PaxysaTeTy. TOKOM paza, HA OCHOBHUM
CTyAMjaMa je aHTa)KOBaHa Ha MPUIPEMU U peaju3aliiju BeKOU Ha NmpeAMeTUMa:
OcHoBe KBa/MTeTa (HacTaBa Ha CpPIICKOM M eHrJieckoM), CucTeM MeHalMeHTa

KBasuTeTa U CUCTEM MeHalIMeHTa 3/ipaB/ba U 6e30eJHOCTH Ha pajy.
Y4yecTBOBasa je Kao KoayToOp y U3paAu [ABa yibeHuka nybsukoBaHux 2017. u

2018. roguHe. O6jaBusia je Bume of 25 pajgoBa y OkKBUPY aAoMmahux u

MebyHapoHuX KOHGepeHLIUja Kao U y AoMahuM U MehyHapoJHUM YaconucuMa.
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ITPUJIOT 7 - U3JABA O AYTOPCTBY

HMe v nipesume ayTopa: JesieHa Pyco

Bpoj ungekca: 5009/2011

U3sjaB/byjeMm
Jla je JOKTOpCKa AycepTaliyja noJ, HacJI0BOM:

TTOMUMAIBLE KBAJIMTETA U CTAH/IAP/IA OJ1 CTPAHE TBOPALIA TTOJIUTUKA Y
CPBUJU

* pe3yJITaT CONCTBEHOT UCTPAXXKUBAYKOT paja;

e Jla JucepTalikja y LleJIMHU HU y JleJIOBUMa HUje OuJa MpejJjioKeHa 3a CTULlAbe
Jpyre [JOUIJIOMe @peMa CTYAUjCKUM IporpamMMMa JpyruxX BHCOKOLIKOJICKHUX
YCTaHOBA;

® 1a Cy pe3yJITaThU KOPEKTHO HaBeA€HU U

e Jla HUCAM KpIIKO/JIa ayTOpCKa MpaBa U KOPUCTUO/JIa UHTEJIEKTya/Hy CBOjUHY
JPYTHX JIUIIA.

Y Beorpany, [Tornuc ayTopa
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MPU/IOT 8 - M3JABA O MCTOBETHOCTY LUTAMITAHE W EJIEKTPOHCKE BEP3UJE JOKTOPCKOI
PAZA

ITPUJIOT 8 - U3JABA O UICTOBETHOCTH IITAMIIAHE U
EJIEKTPOHCKE BEP3H]JE JOKTOPCKOT PAJA

Wme 1 npe3umMe ayTtopa: JeseHa Pyco
Bpoj unaekca 5009/2011
Ctyaujcku nporpaM: MHGOpMaLMOHU CUCTEMU U MEHAIIMEHT
HacnoB paga:
[IOUMAKE KBAJIUTETA U CTAHZAP/ZIA O/l CTPAHE TBOPALIA TIOJINTUKA Y
CPBUJU

MenTop: Ap JoBan ®uiunosuh, pefoBHU Tpodecop

UsjaBbyjeM [ga je LITaMlaHa Bep3dja MOr JOKTOPCKOTI paja HCTOBETHa
eJIeKTPOHCKOj Bep3Wju Kojy caM Mpejao/na pajyd mHoxpameHa y JlUrutajiHoM
peno3uTopujyMy YHUBep3uTeTa y beorpagy.

Jlo3BoJ/baBaM Jia ce 06jaBe MOjU JIMYHU TOJAllM Be3aHH 3a /00Hjambe aKaJeMCKOr
Ha3WBa ZIOKTOpA HAyKa, Kao IITO Cy MMe U Mpe3uMe, roJlMHA U MeCTO pohema u
JlaTyM oZiopaHe paja.

OBM JIMYHM TOJalU Mory ce O6jaBHTH Ha MPpEeXHHM CTpaHHLaMa [AHUTUTaJIHE

O6uO/IMOTEeKe, ¥ eJIeKTPOHCKOM KaTaJIoTy W y IMyOJMKalMjaMa YHUBep3UTeTa y
Beorpagy.

VY beorpany, [ToTmuc ayropa
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MPUJIOr 9 - U3JABA O KOPULLIREHY

INPUJIOT 9 - U3JABA O KOPUIII'RELY

OpsamihyjeM YHuBep3uTeTcKy O6ubavoTeky ,CBeTo3ap MapkoBuh” pa vy
JluruTajHU peno3UTOpUjyM YHuBep3uTeTa y Beorpagy yHece Mojy JOKTOPCKY
JivcepTalujy 1o/, HacJ10BOM:

TIOMMAIE KBAJIMTETA U CTAH/IAP/IA O/l CTPAHE TBOPALIA TTOJIUTUKA Y
CPBUJU

KOja je Moje ayTOPCKO JeJ1o.

JlucepTranyjy ca CBUM NpUJIO3MMa MpeAao/sa caM y eJIeKTPOHCKOM ¢opmMary
MOrOZIHOM 3a TPajHO apXUBUPAbE.

Mojy J[OKTOpCKy JucepTalujy IOXpawbeHy y JUTCUTaJHOM pPeNno3uTOpPUjyMy
YHuBep3suteTa y beorpazly u foCTynHy y OTBOPEHOM NPUCTYNY MOTY Jila KOPUCTE
CBU KOjU NOLITYjy oJpeAbe caAp:kaHe y oJabpaHoM Tuly JuLeHLe KpeaTuBHe
3ajeguulle (Creative Commons) 3a Kojy caM ce o/y1y4no/aa.

1. Aytopctso (CC BY)

2. AytopcTBo - HekoMepuujaaHo (CC BY-NC)

3. AyTopcTBO - HeKOMepLHjaaHo - 6e3 npepasa (CC BY-NC-ND)

4. AyTOpPCTBO — HEKOMEPIUjATHO — AeJIUTH o ucTuM ycaoBuma (CC BY-NC-SA)
5. AytopcTBo - 6e3 npepasa (CC BY-ND)

6. AyTopcTBO - AiesiuTu noj uctum yciaoBuma (CC BY-SA)

(MosiuMo 2 3a0KpY»KHTE CaMo jeIHY O lIeCT MoHyheHux JuueHUU. KpaTtak omnuc
JIUIIEHIIY je cacTaBHHU JIe0 OBe H3jaBe).

Y Beorpany, [Tornuc ayTopa
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1. AyropcTBo. /[03Bo/baBaTe YMHOXaBake, JUCTPUOYIH]jY U jaBHO CAOMIITaBaHbe
JleJia, ¥ Ipepajie, ako ce HaBeJie MMe ayTopa Ha HayuH oZipeheH o cTpaHe ayTopa
WJIM JlaBaolia JIMIeHIe, YaK U Yy KoMeplujasiHe cBpxe. OBO je Hajcio60AHUja 0O

CBUX JINIEHIH.

2. AyTopcTBO - HeKOMepLHjaaHo. /lo3Bo/baBaTe YMHOXaBakbe, AUCTPUOYLHjY U
jaBHO caomnuTaBame JeJsa, U Npepajie, aKo Ce HaBeJe MMe ayTopa Ha HAa4WH
oapeheH oJf cTpaHe ayTopa WM JaBaola jaulieHle. OBa JMLEHLA He [03B0/baBa

KOMepIUjaHy yInoTpe6y Aea.

3. AyTOpCTBO - HEKOMeEpLUjaJIHO - 6e3 nmpepaja. /lo3Bo/baBaTe YMHOKaBakbe,
JUCTPUOYILMjy U jaBHO caollITaBake [iesa, 6e3 MpoMeHa, NpeobJIMKOBamba WU
ynoTpebe Jiesia y CBOM JieJly, aKO Ce HaBeJie MMe ayTopa Ha HAYWH ojpeheH o[
CTpaHe ayTOopa WIH AaBaolla JIMIEHLE. OBa JIMIIeHIlda He J03B0J/baBa KOMep]_lI/IjaJIHy
ynoTpe6y fAesa. Y oAHOCY Ha CBe OCTaJle JIMLeHlle, 0BOM JIML[EHLIOM Ce OrpaHU4YaBa

HajBehu 06MM MpaBa Kopulhema Jiea.

4. AyTOpCTBO - HEKOMepLHja/lHO - JeJMTH MNO0J MCTUM YCJI0BHUMA.
Jlo3Bo/baBaTe YMHOXKaBarbe, AUCTPUOYIMjy M jaBHO CaoNIITaBame [esa, U
npepajie, aKo ce HaBeJle UMe ayTopa Ha HauyuH oJpeheH ofy cTpaHe ayTopa WU
JlaBaolia JIMIEHLle U aKo ce Npepaja AUCTPUOyHpa IOJ HUCTOM WM CIAUYHOM

auneHnoM. OBa JiMLeHLa He [J03B0/baBa KOMepLUjaJHy ynoTpeby Jesa U npepaja.

5. AyTopcTBO - 6e3 npepaja. /lo3Bo/baBaTe YMHOXKaBake, JUCTPUOYIHjY U jaBHO
caomuITaBame Jiesa, 6e3 NpoMeHa, TPeobJUKOBamka UM yIOTpebe Jesa y CBOM
JleJly, ako ce HaBeJle MMe ayTopa Ha HauMH oApebeH of cTpaHe ayTopa W/

JlaBaolia juneHne. OBa JiMIeHLa 03B0/baBa KOMepIiMjaJHy YIIOoTpeoy AeJa.

6. AyTOpCTBO - A€/JIMTH NMOJ MCTUM ycCJ0BUMA. /l0o3BO/baBaTe yYMHO)KaBalbe,
JIUCTPHUOYIUjy U jaBHO CaoMIITaBakbe Ziesia, ¥ Ipepajie, ako ce HaBeJle UMe ayTopa
Ha Ha4yuH oJpebheH o/ cTpaHe ayTopa WM JaBaolia JIMIEHIE U aKO Ce mpepaja
JUCTpUOyHpa MOJ, UCTOM HWJU CJAUYHOM JuleHLoM. OBa JiMIEHIIA J03BOJbaBa
KOMepIHjasiHy YIoTpeOy JAesna U npepaja. CivdHa je copTBEPCKUM JIMIEHIIAMa,

OJHOCHO JIMII€eHlIaMa OTBOPEHOT KOo/Ja.
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