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1. yBO[,

Cam nojaM pusuKa, jecTe KOMIUIEKCaH I10jaM KOj¥ ¥IMa MHOIITBO 3Haverba
U guMeHsuja. MebyTuM, OHO HITO je eBUOEHTHO je TO Jla je OH cacTaBHU €0
JbYZICKOT XXMBOTa U II0CTOjarba, [1a IIpeicTaB/ba IIOTeHIIMjaIHM IIpo0JIeM 1 fa ce
MOXe IIOjaBUTM y OKBUPY CBaKe aKTMBHOCTM, Ha M Yy CBUM cdepama
opraHmsauyja 1 mwuxosor nociosara. Crangaps ISO 31000 pusuk gedrHmMIIe
Kao: ,edeKaT HeCUTYPHOCTI Ha IIybeBe’’. Y OKBUPY OpraHm3aliyje, IipemMa OBOM
CTaHZapiy, IIOH, PU3MKOM ce cMaTpa BeposaTHoha Ha oxpebenu mubeBu
KoMmnaHuje Hehe 6uty ncnymwenn. CaMuM THM jaBiba ce IIOTpeba a ce muMe
yIpaBsba, y 4YeMy HOMa’ke MeHalIMeHT pU3VKa.

MeHariMeHT pu3MKa IIpeficTaB/ba LIeHTpa/IHU [e0 yIIpaB/bakba OMIo Koje
opranmsauyje. [Toxg oBMM mojMOM, yIJIaBHOM ce cMaTpa yIIpaBibakbe U BoDerbe
opraHmsallyje M HeHOI II0CJIOBara, IITO IOApasyMeBa JIMOEPCTBO, Kao U
pasBujarbe aKTMBHOCTM KoOjuMa he ce KOHTposMcaTi PpU3NULN. YIpaBibabbe
PU3MKOM je IIpoliec KOjii je MHTerpucaH y IIOCJI0OBakbe 1 yTude Ha CTaOMIHOCT,
pasBoj 1 6e3bennoct opranmsanmje. Ctanmapgom SO 31000 ycriocraBibeHM cy
IIPUHIINIIN, VI OKBUPY MeHalIMeHTa PM3MKa, Kao 1 IIpoIieCc MeHalIMeHTa PU3MKa,
4MjoM IPUMEHOM Yy CBOM IIOCJIOBaby, OopraHmsalivje cTeapajy cebm moryhHocT
la VICITyHe CBe CBOje IIVJbeBe.



2. IIOJAM PU3BUKA

Jbynu cy omysek 6w cyodenu ca pusuiiMa. CBaka akTMBHOCT, ITOY€BIIN
07, CBaKOTHEeBHIX ITIOITYT ITpeslacka yJIuiie, ofylacka y IIIKOJIy, Ha I10cao, ofjlackKa
y IpojaBHUILy, 0OaBJbarba CIIOPTCKMX aKTMBHOCTY, WJIN yIIOTpeOe TexHOJIoTje,
TPaHCIIOPTHMX CpefCTaBa, MalllMHa, aKTMBHOCTM IIOHYT IIPOM3BOJIH:E,
VIHBeCTUpama, cyodasa ce ca ofpebenum pusukom. [lakite, moxe ce pehm f1a je
PVIBVIK ITpaTwIall Kojy je KOHCTaHTaH U CacTaBHMU je J1e0 JbYACKMX XXMBOTa.

2.1. HE®UHUCAIE PUSUKA

[Tojam pusuka je omysek Owmo Tema BeJIMKOr Opoja ucCTpaXuBaua U
HayuyHMKa. MebyTtuMm, ca o03mpoM Ha HeroBy KOMIUIEKCHOCT, pas3/IM4InUTU
VICTpaXMBaul, IOCMaTpai Cy Ta, a M Jajbe IOCMaTpajy, M3 PpasIndmuTux
acriekaTa. OBakaB HauMH VCTpaKuBakba, JOBOAM [0 TOra Jia JaHac He IIOCTOj!
jedHa jemuHCTBeHa OedpwHMIIMja pusMKa, Beh cy Tra pasIMumuTi ayTopy,
pasInTOo 1 gedpuHMcaIv y OHOCY Ha CBOja IJIe[NIIITa.

W mopep, Tora IIITO He IIOCTOjM jeAVHCTBEH CTaB ¥ KOHIIENIT TeopeTndapa
KaJla je y INTarby II0jaM pU3MKa, MoXKe ce pehvt ma cy 3ajeHIYIKM eJIeMeHTVI CBVIX
nedumHMIIMja pu3nKa HeogpebeHoOCT mcxona 1 ryOuTak, Kao jemaH o1 Moryhmx
ucxopa (bapjaxraposuh, 2013: 3).

Jenna opn HajrosHaTHjuUX AeduHMLMja pusuKa je gedpuHuimja PpaHka
Hajra, xojy je on Hammcao 1921. roguHe y nepmopay Kaja ce aKTMBHO OaBuo
VICTpaXkKMBarbyMa OCHOBa BepoBaTHOhe. ITpeMa HeroBoM TyMadery pU3MK jecTe
TepMMUH KOjUM ce IIpaBM pasivka mu3MeDy HemsBecHOCTHM, Koja ce MoXe
KBaHTMU(MKOBATV, ¥ HEM3BECHOCTM KOja ce He MOXKe BPeIHOCHO WM3pasuTu
(Holton, 2004: 19-20).

Takobe, mocebHO MecTo Kaza je y IuTamy AedUHMCambe IIOjMa pU3MKa
npumana Jlopency, xoju je 1976. rogune, nao HajjacHUjy AedVHMLNjY IIojMa
pu3MKa, IIpeMa KO0joj PU3MK IIpeficTaB/ba Mepy BepoBaTHOhe ¥ 030M/BHOCT
VCIIoJbaBara HeraTMBHUX edekaTa. OBa geduHuIMja, Owia je TeMelb HEKUM
KacHUjUM AedvHMIIMjaMa 11ojMa pusmka (Andretta, 2014: 1185).



2.2. OCHOBHM IIOJMOBU IIOBE3AHU CA PU3UKOM

Kako Om ce cam mojaMm pmsuka 0osjbe pasymeo, HOTPeOHO je ITPeTXOTHO
HaBecTV ¥ 00jacCHUTH IIOjMOBe KOji Cy ca MM yCKO IoBe3aHu. Kao Hekm of
Ba)XHIIX II0jMOBa ITIOBe3aHNX ca PU3MKOM, HaBoze ce:

® HeW3BeCHOCT;

® OIIACHOCT;

* Xasapn;

e HeIlOCpeJlaH y3pOK;

® JIITEeTa.

HewusBecHocT ce y Be3u ca pU3MKOM 4ecTo ITomumbe. Takobe, yecTo mosasm
U 10 Melllarba OBa /iBa I10jMa, I1a je IOTpeOHO HallpaBUTH Pa3jiiKy nsMeby
133708

Pasnmka Meby mojMoBMMa HeM3BeCHOCT M PU3MK, MOXe ce 00jacHUTU Ha
HauMH Ja ce II0jaM pW3MKa OAHOCKM Ha pgorabaje Ko KOjux IIOCTOju
onpebeHa BepoBaTHOha HacTajarsa, JOK ce I10jaM HeM3BeCHOCTU JJOBOM Y
Be3y ca ocTtamMm pgorabajuma, Koj Kojux Huje Moryhe oppenuTtu
BepoBaTHOhy HacTajarba (Kadane, 2011: 274).

O®pank Hajr je Hampasmo paszmky wusMmeby pusmka Kao IojMa Koju
rogpasyMeBa HeIO3HAT VICXO[, 4uje Cy IIaHce Ja ce JIleC MepsbuBe, U
HeV3BeCHOCTM Kao I10jaBy Koja Mopa3syMeBa HeM3BecHe Jlorabaje, Koju yak
He Mory Hu f1a ce orminy (Guerron-Quintana, 2012: 10).

OmnacHocT mpeyicTaB/ba HEIITO IITO MOXe J0BeCcTH J10 IyouTka oxpebene
BPeIHOCTH, JlaKjle MoXke OMTM y3poK 300r Kor Moxe johm /10 HacTaHKa
ryburka v ogpebene mrete.

Hewmauxn cormosor Huxotac JlyxmaHs, yTBpAMO je Ia ce pU3MK OTHOCK Ha
HOoTeHIIMjaIaH I'youTak y 0yayhHocTi, Kao riociiefuile ogpebeHe qoHeceHe
OIUIYKe, IIOK je IIpeMa FerOBOM TyMaderby YIIPaBO TO OHO IIITO pasIvKyje
II0jaM OITACHOCTM Of IOjMa PpwM3MKa, 300Tr TOra INTO OIIACHOCT He
IIpefiCTaB/ba pe3yJITaT JOHeTe OIyKe, Beh MOTeHIMjasIHM IyOUTaK Koju
HacTaje 101 iejcTBOM ofpebeHnx criosbHMX dpakTopa (Boholm, 2012: 281).

Xasapza nipema mpodecopy Byjosuhy, mpenicrasiba OKOJIHOCT Koja cTBapa
win 1oBehaBa OIIacHOCT M PU3MK, OTHOCHO BepoBaTHOhy ga mobe mo
onpebenor ryburka mwin mrretHor gorabaja (Byjosuh, 2009: 28).



Xaszapng Moxe Outu oppebenHa curyainyja, wm opgpebena crBap (Work
Health and Safety (WHS) Unit, 2015: 2).

Hemocpenan y3pok IpeficTaB/ba KOpaK y JlaHIly Jlorabaja Koju o3HadaBa
IIPBY OIIaCHOCT ITPY HaCTaHKY IITeTHOT fHorabaja, Oe3 Koje 1o ITeTe He 611
HVI JIOIIIO.

IIlTteTa y HajommTHjeM CMMCITy IIOgpa3yMeBa TO Ia je HEKO ocTao Oe3
Heuera IITO je Imoceqosao. Kama je y mmrarmy IIpaBHa TepMMHOJIOTHja,
IIITeTa YIJIaBHOM IIpe/iCTaB/ba IIOBpeAy Heuwjer IIpaBa VIV MHTepeca 10
KOje J0J1a3M IITeTHOM paArboM. [1o ToBpe/ie mpaBHO IPM3HATIX MHTEpeca
Moke Johm oHIa Kafa ce MOBpeAM HEKO JIMYHO I00PO, Kaja ce OIITeTH
HeKa CTBap, oOaBe3a He WCIIyHU Ha BpeMe, VI ce oDaBe3a yoOIINTe He
VICITYH, I1a TVIMe JaBasiall OuBa omrrehen (Martwujesuh, 2016).



3. IIOCJIOBHM PU3UK

Opranmsaiiyje ce y cBOM II0CJI0Bamby cycpehy ca MHOrOOpOjHUM pU3HUIIIMA.

Pusuiiu ca KojumMa ce opraHm3alivje cyodasajy IpIIMKOM oOaBibarba CBOjIX

IIOCJIOBHMX OIlepallyja MOry OwTu pesysTaT [iejioBara YHYTPaIllbUX U

CITIOJballlb X cpaKTopa, IIpn 4eMy ce MOXe IIpUMETUTI 1 Ja HEKN Cl'IeLH/ICpT/I‘IHT/I

pvsnL MOTY outn pe3yiITaTt gejioBarba @aKTopa KOjVI IIOTNYY ¥ M3 €KCTEPHOT U

VHTepPHOT OKpYyXXema jeqHe opranmsauyje (Institute of Risk Management (IRM),

2002: 2).

IToctoBHM pwsuiy, MOry ce KJIaCT/ICpT/IKOBaTVI Ha pa3jim4ynTe HadlHe, y

CKJIaZly Ca pa3/IM4dnUTVIM TyMaderbliMa ,I[eCpVIHVILIT/IjaMa.

[Tpema mpodecopy Byjosuhy, mocsioBHM pmsnim, MOTy ce ITOIeITUTI Ha
(Byjosuh, 2009: 56):

Yucr PU3UIK — OOHOCHU C€ Ha PM3VK KO/ KOT' MOXXe HacCcTaTu I"Y6T/ITaK
VI IITeTa, Win c€ OHNM YOIIITe Hehe jaBT/ITVI;

IIIrexyaTVBHM PU3MK - IIpelcTaBba PW3MK KO KO IIOCTOjU
MoryhHOCT ocTBapema 1 JI00UTKa 11 IyOuTKa;

OnepaTuBHM PU3MK - MOXE Ce jaBUTU Kao IOCIIeANIla HecaBeCHOT
obaB/barba pagHNX OIlepallifja 3aIrloCiIeHNMX, HbUXOBUX IIPOIyCTa
NPWINKOM pajia, HeIoIITOBara IIPOMVCAHMX IIpoIefypa, Kao u
3acToja M3a3BaHMX ITafoM WMHAOPMAIVOHMX TeXHOJIOTMja Yy
npenysehy, nipu uemy npenysehe nHehe mohm ga wcnyHu csoje
IVbeBe VI HacTaBV IIPOV3BOIHN IIPOIIEC;

CrpaTerujckm pmsmK - jecTe pu3MK KOjUI ce OIHOCK Ha CUTyalLWjy
KaJla opraHmusalyja Huje y MOryhHOCTM J1a OCTBapy CBe IyJbeBe KOju
Cy Y Be3M ca FbeHOM BU3VjOM VI MVCHjOM II0CJI0BaFba;

DUHaHCUCKM PU3MK — YMHM PU3KK 10 KOT J0JIa3y y cUTyalujama
KaJia gohe 0 mpoMeHe eBM3HOT Kypca, IIpOMeHe KaMaTHMX CTOIIa,
VIV 10 TIpOMeHa 1leHa CMPOBMHA Ha TP KUIITY.



3Ha4aj HOCJIOBHOI PpPHU3MKa IIOCTaje CBe BaXHWjM 3a yIIpaB/bambe
KOMepLVjaJIHMM PU3MKOM, OJHOCHO 3a ylpaB/balbe HauMHOM Ha KOju HeKa
opraHmusalyja MAeHTUdUKYje ¥ Ha KOji ce OJHOCU IIpeMa IJIaBHUM ¥ MarbiM
pusyimva. CBe ce BuIme TeXM Ka TOMe Ja YIIpaB/barbe PU3MKOM
Ipey3eTHUINTBA OyJle jeflaH jeMHCTBeH IporpaMm 3a oOpajly CBMUX IJIaBHMX
pM3MKa ca KojiMa ce opraHmsainyje cyouasajy (Byjosuh, 2009: 56).

YUCT LUNEKYZTIATUBHU CTPATETMICKH OMNEPATUBHU OUHAHCUICKH
-OWTEREHE OCHOBHUX -HOBO NOAPYWE R CTOmIE -LEHE
CPRACTRER KAMATHE CTONE

NOCNOBAHA ONEPALUIE )

-3AK OHCKKA
OAroBOPHOCT BP EQHOCT CTPAHE
NOBPEAA PAAHUKA BANYTE
-PAAHWH KE -BP EAHOCT AOMATRE
BEHEOULIUIE VTS

Crmuka 1 - 1a6nu munobu nocaobroe pusuxa




4. ITIOJAM BE3BEJHOCHOT MEHAIIMEHTA U
BETOBM OCHOBHV IMJBEBU Y OKBUPY
ITOCJIOBAIHA OPTAHU3ALINJE

ITocToje MHOTa Oofipebersa 11 HedprHMUIIMje MeHalIMeHTa.

Mebytnm, HajronynapHUjy je gajla amepuuka ayropka Mepwu Ilapkep
dojleT, KoOja je MeHaIIMeHT HpefcTaBWla Kao cocoOHOCT (BemrTnHy, yMehe)
obaBsbarka ofpebeHOr mociia Ipeko Jbyau, Wiv Kpahe: obaBibarbe IIOCIIOBA
riomohy npyrux seyan. OBakBa medVHMIIMja MEeHAIIMEHT IIepLIMIIpa caMo Kpo3
craHOBMINITe (PyHKITMje Boberba, 11 He IIocMaTpa ra ca CTaHOBUINTa (PYyHKIVjA
I1eJIOKYITHOT IIpolleca: IUTaHVparka, OPraHN30Bamka, Bobera 1 KOHTPOJIVCAmba.
Ona 3aHemapyje TO Ja MEHAIIMEHT YK/bydyje M OIJIy4uBairbe M CIpoBoherbe
oIJTyKa y cBUM MeHarnlepckmuM dpyHkumjama (Marmh, Ilenerosuh, 2015: 13).

[Tojam Oe3beHOCHM MeHalIMEHT Yy HajIIMpeM CMUCIIy IIoJpasyMeBa
JIOHOIIIebe OUIyKa O 0e30eqHOCHMM IWbeBMMa Yy OKBUPY ofpebeHe
opranmsanyje. Takobe, ykbydyje 1 HaumHe 1 cpecTBa Kojuma Ou ce m3berym
HeXeJbeH! yTUIlaj KOoju MOry JohM m3 OKOJIMHe WIM YHyTap camMe
opraHmsalyje, Kao ¥ TO Jla Ce FbUXO0B IITeTaH YTUIlaj] YMarbA.

Y oxBupy opraHmsanmja, noceObHa IaXmka MeHAIIMEHTa ycMepaBa ce Ka
Oe3benHOCTM, KOja IpefcTas/ba IIpMMapaH YcjIoB da Ou ce omoryhmo
MIpocTIiepuTeT WIN OIICTaHaK came opraHmsamnyje. Ca o03mpom Ha TO ma ce
opraHmsanyje cycpehy ca pasmanuTM M3a30BVIMa, PU3NIIMMA W IIPETHAMA, TO
yTHU4e Ha HauMH Ha Koju he Ge3bemHocHe omryke Outn moHeceHe. Takobe, Ha
Ha4MH Ha Koju he ce MeHalIMeHT OaBUTV IUTakbVIMa Oe30eIHOCTH, YTUYY 1 caMU
VbEBY OpraHu3anyje.

Llwp Ge3bemqHOCHOr MeHAIIMEHTA jecTe JIa 3aIlITUTV BUTAJIHE BPETHOCTHU
opraHmsanyje , [a VHaIlpeou HeH pa3Boj, Ja OMOryhm KOHTpOJy Haf
daxTOopmMa KojI MOTYy [OBeCTM IO yrpoXkaBarka OpraHmsaluje, Kao m Aa
IIOMOTHe y AOCTM3ary IWbeBa OpraHmsamuje. lTakobe, Hekm op IwbeBa
Oe30emHOCHOT MeHaIIMEHTa jecy [1a IIPY>KM MaKCMaIHy 0e30eHOCT IToCIIoBaba,
Jla IIPY>KM 3aItociIeHMa 0e30eIHOCT 11 ouyBarbe 0e30eTHOCTYI CpefiHe Y K0joj ce
rocsioBare obassba (I parmmmh, 2014: 14-15).



5. MEBYHAPOJIHA OPTAHM3AILIVJA 3A
CTAHOAPOU3ALIN]Y (ISO)

MebynapogHa opranmsaumja 3a craHgapausauujy (eHmI. International
Organization for Standardization), jecre He3aBMCcHa opranusalyja Koja TPeHyTHO
Opoju 167 3emaspa wianuna. [Ipencrasba Hajsehly cBeTCKy MHCTUTYLIMjy 3a
pasBoj 10OpoBO/bHMX MeDyHapoIHMX cTaHAapAa KojuMa 3HaudajHO oOJlaKIllaBa
CBeTCKy TPrOBMHY KpoO3 IpMMeHYy 3ajeJHWYKMX CTaHpapAa Meby Halujama.
ITocToju BuIle of1 ABa/ieceT XMybajla CTaHgapa Koju IIpykKajy MpaKTUYHe Mojiesie
3a pelllaBarbe 13a30Ba, OKpMBajyhn roroBo cBe, of] pasIMUNUTIX IPOU3BOJA U
TexHoJIorvje, Oe30eHOCTM XpaHe, HPUPOIHUX pecypca, [0 3[paBCTBeHe
3aIlTuTe.

ISO mperncraBba HeB/laIMHy OpraHMsalyjy Koja HeMa ayTopwuTeT ja
HaMeTHe yIoTpeOy HeHMX cTaHapia, He JJOHOCU 3aKoHe, HUTK Iponvce. Ha
ApKaBaMa OcCTaje Jla JJOHeCcy OJIyKy o ycBajamy ISO cranmapma Kao 3aKOHCKMU
00aBe3HVIX M FVIXOBVIM II0CTOjarbeM TPy KeHa VM je HayYHO-TeXHOJIOIIKa OCHOBa
3a CTBapam-e IPaBHOT, eKOJIOIKOT, Oe30e/THOCHOT U 3/IpaBCTBEHOI OKBUpA.

Maxko cy ISO cranpapayn g1ob6poBobHM, BpeMeHOM Cy IIocTayI obaBe3aH
3axTeB TPXMWIITA, jep je IMMa oMoryheHo Kpenpame Ipon3Boa 1 yCiIyra Koju
cy Oe3bemnHm, moysgaHm u pgoOpor KsasmTeTa. Takobe, mpenysehmma je
omoryheHo ma mpodurmpajy, nosehajy mpomyKTMBHOCT Y3 MUHVMaIV3ALVy
rpemraka m oTmaga. [lorpommaumMa craHzmapaym omoryhaBajy Ipommipeny,
Oe30enHIMjy 1 KBaJIMTETHMjy IIOHY/Y IIPOU3BOA M yCJIyra, TaKo IIITO J10J1a3u 10
javara KOHKYpeHII1je Meby nmpomnssobaunma

5.1. UCTOPUJCKU PA3BOJ, UME U CKPAREHUIIA ISO

OkToOpa 1946. rogune, y Jlonmony, cacrasio ce 65 nesterata m3 25
pasIMunUTUX 3eMaiba, Ha Ou auckyTtoBasim o OyamyhHoctt Mebynaponse
craHpgapaunsanyje. Y debpyapy 1947. ronguHe, 3BaHMYHO HacTaje M IOUYMIbe Ca
pazoMm ISO. Opranmsainyja je Taga O6pojasia 67 WiaHOBa TEXHUUYKOT KOMMUTeTa
(rpyne ekcriepaTa poKycHpaHMX Ha crieldaHe 00J1acT U TeMe).

Y kaHnenapuje, opranmsanmja ce ycemwia 1949. rogune. [IppobuTHO cy TO
Owie Maste mpocropuje y oksupy mnpmusatHe Kyhe y JKenesn, y IlIBajumapcko;.
Hanac ce y XKenesn Hastasu npencrasHuTso ISO.



Cmmka 1 - Ocuusauu I1SO, JToxmon 1946. ronmre

Tpu odunmjanna jesuxa ISO cy enrneckn, dppanmyckn n pyckmu. Ca
0031poM Ha TO Ja MMe opraHm3allyje Ha OBa TPU je3uKa IJIacu JOpyrauuje, u
ckpahenuite 6u Owie gpyraumje. Crora, Ja Ou n30ery pasjnke, OCHMBAUM Cy
OIUTyYIJIV Jla YHUBep3aJIHa M 3BaHMYHa cKpaheHmnila opraHmusanyje Oyge 1SO.
OGjacawmm cy na je ISO wmsBemeHo op rpuke peun Mcoc (100G, IIITO 3HAYU
»jenHak"”), Kao 1 11a je Oe3 0031pa Ha Op>KaBy U je3uK, KpaTKa popMa HIXOBOT
mmeHa ynpaso ISO. Tokom kacHUjuX cacTaHaKa opraHM3alyje, FPYKO 3Haverhe
BUIIIe HIfje CIIOMUEbaHO, CAMVM THM je U 3aHeMapeHo.

Hasus opranmsanmije, Kao 11 JIOTO, perVICTPOBaHM CYy U BVIXOBa yIIoTpebda je
3abpameHa.

pra gl ®

D w4

Crmuka 2 - Jloeo Mebynapoone opeanusayuje 3a cmanoapousayujy



5.2. 3HAYAJ ISO CTAHIOAPIA

CBakoj KoMIIaHMj1 KOjOj je cTaJIo 110 CBOT VIMMIIA, VI KOja VIMa BeJIVKe LV/beBe
KaJia Cy yIIMTarby yCIeIIHO II0CJIOBarbe ¥ HOBa TPXKUIITA, TOTOBO jé HeOIIXOIHO
o0e30ebuBame ISO cranmapaa y B1X0OBOM (PyHKIVOHVCARY.

3a 1ocjI0BHe KOpPVICHMKe, yBoDere OBMX CTaHJIap/ia 3Hauu J1a JoOaB/baun
pasBoj CBOjUX yCiIyra, Kao M IIpoM3BOja Koje Hyde, MOry pAa Oasupajy Ha
cnernmdrKalyjaMa Koje cy IMpoKo npuxsaheHe y mrxosuM cekropmma. Crora,
0BO OM 3HauwIo fa HocIOBHM cyOjekTn koju kopucre ISO cranpappe, jecy
CIIOCOOHM J1a ce TaKMMW4Ye ca KOHKyPeHTVMa Ha TP XKMIITY IIPOM CBeTa.

HpxaBHOj ymipasy, ISO cranmapay npyskajy Hay4dHy M TeXHOJIOLIKY Oas3y,
KojoM ce o0be30ebyje kpeumpame Oe30eIHOCHOr, 34paBCTBEHOr, €KOJIOIIKOT U
IIpaBHOT OKBMpa, IITO je Of], M3y3eTHOI 3Havaja.

Kasa cy y nuramy moTpolauy, caMa dnibeHuIIa Jla yoIyre U IpOoM3BOa
oprosapajy MmebyHnapogHo npuxsaheHrM cTaHgapAuMa, faje rapaHiyjy jia cy Te
yciryre v mpomsBou 6e3bemHY, noysaanu v keajmTeTHN. CaMyM TUM, IIpykKeHa
je ompebeHa BpcTa CUTYpHOCT HOTpoIauvMa. Y TOTOBO CBUM acIleKTVMa
JBYACKOT JKMBOTa, YTUIIAj CTaHAapja KBaJlUTeTa, Jlaje OrpoMaH JOIPUHOC.
ITorpomaum yHampes, cMmaTpajy fa he mpowmsBoj, KBaJIUTETOM WCIYHUTU
oueKVBama, Jja VICITyHaBa cBe KpuTepujyMe 6e30eqHOCTI 1 e(PUKaCcHOCTY, a J1a
he y mcto Bpeme 6uTH JOoCTyIIaH 10 NPUCTYIIavyHM]jO] IleHM, IITo 61Ba oMoryheHo
yniorpedom ISO cranmapra.
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6. O ctTaAHpAray ISO 31000

Ycnex opraHmsaiuje Ha AyrOpOYHOM IUIaHY MOXKe 3aBUCUTHU O, MHOIO
dakTopa, 07, KOHCTAaHTHOT IpollelVBaba HOTpaXibe 1 yHarpebera HoHYyzIe
opraHmsallyje y CKJIaay ca TMM, O ONTMMM3allMje M ycaBplllaBarka IIpolieca
yHyTap opraHmsauuje. MebyTim, oHO 1ITO je Takobe HEOIIXOHHO, jecTe TO 1A
opraHusaliyja Mopa OUTH CIIpeMHa Ja yIpaB/ba pPU3MIIMMa ca KOjiiMa ce MOXe
cycpectm. Ha Toj wmpeju, crtBopen je craHmapa ISO 31000, sa ympasbame
PV3UIIIMA, OTHOCHO 3a MeHAIIMEHT PU3VKOM.

ITpsencTtBeHo, ctBOpeH je ISO 31000:2009. OBaj cTaHmapm, IIy0O/IMKOBaH je
o1 crpaHe MebyHaponHe opranmsanyje 3a craHgapausanyjy, Hosemopa 2009.
roguHe, a dpebpyapa 2018. rogmHe, OH je 3aMeHeH HOBOM Bep31joM, OIHOCHO
cra"gapaoM ISO 31000:2018. I'staBHe pasimke Koje Cy yBeleHe y OAHOCY Ha
HPBOOUTHY BepP3Ujy CY:

e IIpervies] IIPVHIMIIA MEHalIMeHTa PU3MKa, IITO je KJIbyYHO 3a HeroB
ycIiex;

¢ JCTULamkEe JIMOepCcrBa TOII MeEHAIIMEHTa, Kao W T/IHTeI‘paLH/Ija
MeEHalIMEHTa pr3MKa, II0YeBIIN O yIIpaBJbakba OpFaHVISaLH/IjOM,'

e HaIJlalllaBalbe WTepaTMBHe IHPUPOLe MeHalIMeHTa pusMKa, ca
OCBPTOM Ha TO Jla HOBa MCKYCTBa, 3Harba M aHajIi3e MOIy yTULaTu
Ha CBaKy a3y Ipolleca yIIpaB/batba pU3MKOM;

e pammoHaIM3aIMja cagprkaja, ca POKycoM Ha opp)Kaparbe Mopesa
OTBOPEHOT CuCTeMa, y Koju he ce ywiIommTii MHOroOpojHe,
pasHoJIKe IoTpede.

OBaj IOKyMeHT, CTBOpPeH je KaKo Ou ra KOpWUCTWIN JbYAM KOju XeJle Ja
3aIITUTe BPEIHOCTM OpraHws3amyje, MeHalIMeHTOM pPW3MKa, JOHOIIeHeM
3HAYajHMX OJJTyKa, IIOCTU3akeM U IIOCTaB/barbeM BUIIVX LIVbeBa, VI CAMVIM TVIM
nobospiiarbeM ¥ yHanpebemeM opraHusaiyje. YIpasibambe PU3MKOM, O]l
CYILITHHCKOT je 3Hadaja 3a IOCJI0Barbe OpraHu3alyje Ha CBYM HUBOVIMA. YIIpaBo
y ISO 31000 mpyxeHe cy cMepHUIle 3a yHpaBbalbe pU3MIMMa ca KOjuMa ce
opraHus3aliyje CyodaBajy, VI OHe OBaj JOKyMeHT MOTy IPVMeHUTI Ha 0110 Kojy
aKTVMBHOCT TOKOM CBOT' paJHOT BeKa.
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7. IIOJAM MEHAIIMEHTA PU3MKA -
VICTOPUJCKM PA3BOJ I ®YHKIIVJA

3aueny ympas/barba PU3MKOM , HATUpPajy joll M3 Iepuopa IIPBOOUTHMX
JBYOCKMX 3ajedHMIIA. Y TO BpeMe, yApyXMBajla Cy ce IUIeMeHa KaKo Owu
MebDycoOHO pacnopgemwiv IITeTy Koja Ou 3ajeciia IIojedMHIIA, IIa 3ajelHO
CHOCWIN TepeT Koju je IITeToM M3a3BaH. Takobe, /b BMIXOBOT yApYy XXVBarba Ov
3ajeHMUYKVM CHaraMa yIpas/baJIiI CBOjUM pecypcyuMa, Ila WX Ha Taj Ha4MH
cauyBaJM. Y TeOpwju M IIpaKcy, yIIpaB/barbe PU3MKOM, jaBjba ce VI KOPWCTU
MHOro KacHuje. 'onune 1956, CHajoep HaBoaM 1a JmTeparypa O yIpaBbarby
pVI3MKOM, 10 TOI IIepuofa Huje I0CTojajla, a Ja Cce caMO Ha jeIHO]
BVICOKOIIIKOJICKO] MHCTUTYLVjV YOIIITe MOCBeTWwIa HaXia M3ydaBarmby OBOT
nojMa. Tex HaKOH Te ToAVHe, JOJIa3M 10 aKaJeMCKOT MHTepecoBarba 3a OBy TeMY,
Y [ojasu A0 II0jaBJbMBarba pajoBa M JIOKyMeHTOBarba Marepujajla o
VICTpaXkK/BarbVIMa Be3aHNX 3a yIIpaBibalbe pU3MIIMIMa.

Baxxto je mcrahu fga ce nojam MeHalIMeHTa PU3MKOM jaBiba y pasIvMuuTUM
BpeMeHCKIM MepurojiMa, Y pas/IMauTiM JIeJIOBMIMa CBeTa, KaKo y TeOpuj|, TaKo
n y npakcu. Y Cjenumbennm AmepwukmuM [IpxaBama, oBaj IIojaMm jaBba ce Ha
nouetky 60-1x roguna 20. Beka y simtepaTypu ,,Risk management: A new phase
of cast control, Harward business review, 1956” u ,, Robert 1. Mehru, Bob A.
Hedges: Risk magement in the business enterprise, Homewood, Illinois 1963“. Y
Hemaukoj, mojam ymnpasparba pU3MKOM jaBba Mayio KacHuje, HakoH 1970.
roavHe, OOK y Bermmkoj bpuranuju, Hajpanmju pagosu o ylpas/bamky PU3MKOM
oty m3 1967. rogune 3axsasbyjyhu capanmsu nsMeby mmoHmpa y mMsydaBamy
oBse oOs1acty, XopuraHa v [JuHcnejima.

MenariMeHT pusuKa je IleHTpaJlHM [e0  yIIpaB/barba OWIo Koje
opraHmsanuje, M To O6u Tpebajo OUTM HempeKupgaH ITpolleC KOjui ce CTaJIHO
pasBuja.

ITog meHarIMeHTOM, yIJIaBHOM ce IIOpa3yMeBa yIIpaBibalbe U BODerbe
opranmsauyje. Bobemwe 61 y ToM cMmuciry OwiIo Be3aHO 3a IIOjaM JIMAEPCTBO, a
yIlpaB/baibe je CKYIl KOPeKTMBHMX W IUIAHCKMX aKTMBHOCTM M Mepa KojuMa ce
ollp>kaBa WIM MOAMUDUKYyje pU3MK. Y cCMUCITy yIIpaB/baka PU3MKOM, TO 3Ha4l
ocurypaBsame Aa cy gedpwHucanu M npuxsaheHM, Kao M ogp>kaBaHWM HUBOU
pusMKa Koju Cy IIOBe3aHM ca 3/paBibeM, CUTypHolhy, eKoJIorMjoM, W

IocjIoBameM, IyTeM Kopulihera MeTona Koje cy edwukacHe (Manamh u cap,
2020: 428).
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8. IE®@VMHUCAKBE IIOJMA MEHAIIMEHT
PU3SUKA

Y cprickoM je3uKy, TepMuH risk management, IIpeBOON ce KaO MeHAIIMEHT
pV3VIKa, VWIN yIIpaBibatbe PU3MKOM. I1py oBakBOM IIpeBOAy II0jaM yIIpaBibarba
PV3VIKOM IIOfpasyMeBa CHUCTEMATCKM IIPOIeC yIIpaBbalbd W3JI0KEHOCTHU
opraHm3alyje pU3MKY, a Taj IIpoLIec 3a IIMJb IMa OCTBapVBarbe OPraHM3aIIjCKIIX
IIYUbeBa Ha HaYMH KOjI je Y CKJIa[ly ca jaBHMM MHTepecoM, Oe3beqHomthy rbymam,
daxToprMa IPUPOIHOT OKpYyXera, Kao 1 3akoHoM (VIBaHosuh, 2003: 70).

Pasmymanrin ayTopm ¥ WCTpaXXuBa4dy, pa3jIndmnTo ,JIGCPT/IHT/H_HY HOjaM
MeHalIMeHTa pr3MKa, y CKiIaay ca CBOjT/IM JIeguIITrMa.

MenaniMeHT pusuKa IIpefcTaB/ba aKTMBHOCT Koja IoOfpasyMeBa
VIeHTUUKALM]y PU3MKa, IIPOLleHy pHU3MKa, pa3Boja cTparervja Kojum Ou ce
yIIpaBbajIo PU3MKOM M yOsaXaBame pusuKa y3 Kopuilhere yIpaBbadykKux

pecypca.

[TojenyHM  TpaguMUMOHAJIHM  HaYMHW  yIIpaB/balba PUSUKOM  Cy
doxycupanm Ha pusMKe KOji Cy IIOCIeduIIa MPaBHMX TWIN PUSMUIKMX Y3pOKa
IOy T ITOXKapa, eJleMeHTapHIMX Herlorofa, Hecpeha, cMpTu, 11 ToMme ciaHo. Kara
Cy y OuTamy (PUHAHCUjCKM PU3NUIIM, MeHAIIMeHT pu3MKa ce POKycupa Ha OHe
pU3uKe KojiMa ce MOXKe YIIpaBbaTy IIOMOhy (pUHAHCHjCKMX MHCTpyMeHaTa.
Iwb ympab/barba PU3MKOM jecTe CMambelbe pasINduTHUX PU3MKa U MOXe ce
OHOCUTV Ha OpojHe BpCTe IIpeTHN Koje Cy IMOCiIefyile CaMOr OKpYXKemba,
TeXHOJIOTHMje, opraHm3anyje. YIpasibalbe PU3MKOM IIpercTaB/ba CUCTEMATCKU
HIPUCTYII ofpebuBarby HajOOIBer MpaBlia AeloBarka ¥ YCJIOBMIMa HEM3BEeCHOCTU
IPVWINKOM MAeHTHdMKalVje, IpolieHe, pa3yMeBama, U IpeHoca MHdopMariija
y Be3u ca pusukoM. [1o1rTo je yrpasrbarbe py31KOM yCMepeHO Ha HeM3BEeCHOCT
Be3u ca Oyayhmm morabajuma 1 ricxommma , To ofgpasyMeBa J1a CBe aKTMBHOCTHU
y Be3M ca IUIaHMpareM oOyxBaTajy HeKM OOJIMK yIpabibarba pu3uKoM. OBaj
IIpoIleC ce OHOCH Ha JIOHOIIIeHhe OfITyKa Koje JOIIPVHOCe OCTBapVBarby IMybeBa
opraHmsanyje, ¥ TO KaKO IIPVMMEHOM Ha VHAVBUIAYaJTHOM HMBOY TaKO ¥ Ha
HUBOY PYHKIIMOHaIHMX ITogpyyja (Berg, 2010: 79).

[ToTpebHoO je ma ympabibarbe PU3MKOM OyJle KOHTMHYWPaAHU M Pa3BOjHM
nporec Koju he MeTonwuky OOjelMHUTM CBe PpPU3NKe KOjU OKPYXYjy
OpraHu3alujy, a y Be3u Cy ca FeHIUM aKTMBHOCTVMA U3 IIPOLUIOCTY, Caalllber
HaulMHa [0CJI0Barba, Kao M KOju MOry Ourtu nocieanna Oymyhux akTHMBHOCTW.
[Ipomec ympapbarba pusMKoM Oum Tpebao OwuTy wMHTerpuicaH y HOC/IOBambY
opraHmsanyje 3ajeqHo ca edUKacHOM IIOJINTUKOM ¥ IIPOrpaMoM IIOC/IOBarb-a
npeasobeHVM O] cTpaHe BPXOBHOI MeHalMeHTa. HakoH Tora ce crpareruja
MOpa pac/IojUTV Ha TaKTWYKM ¥ OIlepaTMBHY HUBO y CKJIa[ly Ca IIOCTaB/beHVM
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VbeBVIMa, JOAeIbYjyhn oAroBOpHOCT MeHallepy ¥ 3aIlocjIeHVMa OATOBOPHUM
3a ynpasbame pusukoMm (Institute of Risk Management (IRM), 2002: 2).
MebyTtnm, ga 611 ce yrpasrbarbe pusniiyMa eprKacHO IIPUMeHWIO, IOTPeOHO je
la ce pasBuje CBeCT O 3Havajy yIIpasibara pusuuymMma (Berg, 2010: 81).

He wmory ce oTWIOHWTM CBU IpoOiieMr Yy OKBUPY OpTraHm3aiyje
CIIpoBObereM yIIpaBibarba PU3UIIVIMA, aJIVI OHO IIITO Ce MOXKe 00e30emmTn jecte
OKBUp 3a OaslaHCHpamse 1 pa3yMeBarbe pu3rKa ca CBPXOM JOHOIIEHa BAJIVITHIX,
VICIIPaBHMX OIJTyKa y Be3V ca yIIpaBbarbeM KOHKpeTHmM pusmimMa (Kaiser m
cap, 2005: 713).

Toxom pasBoja gpymrTea, ymorpeba caBpeMeHVIX TeXHMKA ¥ TeXHOJIOTja
PpasmanTVIM 00JIacTMMAa ITOCIIOBaFba MOITYT VHAYCTPWje, TProBrHe, OaHKapCTBa,
IIporpaMmpara, JIOBOIM 10 HaCTaHKa HOBMX BpcTa pusnka. Takobe, omasu 1o
bVIXOBOT WMHTEH3VBMparka HPWINKOM WCIIOJbaBaka, INTO IIOTOM 3axTeBa
yBobeme mpolleca MeHalIMeHTa PU3MKOM Y3 IoMoh kora he ce oHu
koHTpoymcaTu (Byjosuh, 2009: 76-77).

OcuM TOTa, CcafalIre ITOCTIOBHO OKPYXKeHe 3axTeBa BUIIEe MHTErpucaH
MIPUCTYII VIIpaBibamky pusmKoM. Huije BuIlle TOBOJBHO yIIpaBibaTyi PU3MKOM Ha
HVBOY IIOjeIMHAYHMX aKTMBHOCTYM, VIV Ha (PYHKIMOHAJIHOM HMBOY, HETO Ha
HVBOY IIeJIOKyIHe opraHmsanyje. Illupom cBera, opraHmsaiuje cBe BuIIIe
KOpWCTe cBeoOyXBaTHM HIPUCTYII OaBibery pm3MIMa ca Kojuma ce cycpehy,
TIOITy T OIIepaTMBHIX, (PVHAHCY]CKIX, PU3VIKa JBYIACKIX pecypca, 0e30eTHOCHMX,
3ApPaBCTBEHNX, TEXHOJIOMKMX WTHA. [Ipema ToMe, MHTerpmcaHoO yIIpaBjbaibe
PV3VIKOM je medpVHMCAHO Kao KOHTMHYVpPaH, IIPOAKTVBaH, CYICTEMATCK IIPOIIeC
KOjiI 3a Wb VMa pa3yMeBaimbe, yIIpaBbalbe ¥ KOMYHMKAIlMje IIOBe3aHe ca
pusukoM. Taj mporec ce ogHOCKH Ha JOHOIIEH-e CTPATelIKNX OmIyKa Koje he
JOIIPMHETV OCTBapMBarby KOPIIOPATMBHIX IIJbeBa ofpebeHe opraHmsanmje, u
3axTeBa CTAJIHY IIPOIleHy IOTEHIMjaJIHMX PpM3MKa 10 OpraHmM3alyjy Ha CBUM
HuBonMa. [loTpeOHO je ma wWHTerpmcaHO YyIpaB/bakbe PU3MKOM IIOCTaHe
yrpabeHO y TOCIOBHY CTpaTerujy oOpraHmsamyje M [aa OOJVKyje KYJITypy
OaBrberba pUBMIINMA Y OKBUPY IIOCIIOBamka, MOApXKaBajyhu yBobere nHoOBatmja
y nociioBambe (Berg, 2010: 81).

Takobe, MeHalMeHT pusuMKa ce Moxe JedwHMUCAT ¥ Kao CKyI
KOOPAMHMCAHMX aKTMBHOCTM Ca CBPXOM ycMepaBarka ¥ KOHTPOJIMCAHha
opraHmsaumje y se3u ca pusmnmma (Lark, 2015: 20).
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9. ITPMHIIMIIVI MEHAIIMEHTA PU3UKA

Cepxa MmeHanMeHnTa pusmka Ipema ISO 31000 jecte crBapame 1 3amTmTa
BpepgHocty. IlobospmaBa yumMHaK, IOACTMYe WHOBallMje Yy IIOCIIOBaky U
ToJIpKaBa JJOCTU3ambe CBYX XKeJbeHMX IVJbeBa.

[TpyHIMIIM OpuKasaHW Ha CIMIM ucHof TpeOa a 1ajy CMepHHIle 3a
cmpoBoberse eduKacHOI MeHallMeHTa PU3MKOM, IIpeficTaBbajyhut HeroBy
BpeIHOCT, Kao u o0jammmaBajyhn merope Hamepe u cBpxy. Ilpumimmm
Ipe/ICTaB/bajy OCHOBY MeHalIMeHTa PU3MKOM ¥ IbUX ce Tpeba ocBpTaTu
NPWINKOM CTBaparka OKBMpa WM IIpolleca MeHalIMeHTa pu3uKa jefdHe
opraHmsariyje.

KOHCTAHTHO
MOBOJ/bLUAHE WHTErPUCAH

JbYLCKN 1 CTPYKTYPUPAH
KY/ITYPO/IOLLIKM
gy CTBAPASEN Y1 CBEOBYXBATAH
SALITUTA
HAJBOJbE
BPEAHOCTH
AOCTYTHE NPUNATOBEH
MHGOPMALIVIE
AVHAMMWYAH MHKNY3UBAH

Cnuxka 3 - [Ipunyunu menayumenma pusuxom npema ISO 31000

EdextnBan n edprkacaH MeHaIIMEHT PU3MKOM MOpa MMaTH eJleMeHTe ca
CJIVIKe M3HAaJI, Jakiie oH Tpeba Ovri:

e VHrerpmcan - MeHaMeHT pu3sMKa je MHTeTpaJlaH J1e0 CBUX
aKTVMBHOCTM KOje ce OJIB1jajy Y OpraHm3aliuji;
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CrpykTypupaH 1 cBeoOyxBaTaH - CTpyKTypupaH 1 cBeoOyXxBaTaH
IPUCTYII MeHaIIMEeHTY pu3uKa Tpeba [1a JoIprHece KOH3UCTEHTHUM
Y yIIOpeAuBYIM pe3yJITaTiMa;

ITpunaroben - OxBup MeHalIMeHTa pW3MKa M HeroB IIpollec Cy
npwiarobeH ¥ IIPONOPIIMOHAIHM eKCTEpHOM W VHTePHOM
KOHTEKCTy OpraHusaliyje Koju ce OJJHOCK Ha HeHe I/JbeBe;

MuaxnysuBan - IlpurogHo ¥ IIpaBOBpeMeHO YK/by4UlBarbe
3aMHTepecoBaHMX CTpaHa, omoryhasa J1a ce y3My y o03up m
pasMaTpam-e BIXOBU II0IJIefIV, CTAHOBUIITA U Ieplieniinja;

dvHamu4daH - Pusuim Mory ma HacTaHy, Ja ce IIpOMeHe WIN a
HeCcTaHy IPWIVMKOM M3MeHa y eKCTEpPHOM W MHTePHOM KOHTEKCTY
opranmsauyje. MenarMeHT pusuka Ipensuba, oTKpuBa, IOTBpDyje
M oAroeapa Ha W3MeHe w Jorabaje Ha oprosapajyhm mu
IIpaBOBpeMeHV HaulH;

Haj6ose pocrynmae wHQopManmje - YiasHUM —ejleMeHTH
MeHaIlIMeHTa PU3MKa 3aCHOBaHM Cy Ha VICTOPMJCKMM W CafalllFb/M
vHdpopMalMjamMa, Kao 1 Ha Oynyhum ouekmBamiMa. MeHalIMeHT
pV3VKa eKCIUIMIIUTHO y3MMa y o003Mp CBa OrpaHMuema WU
HECUTYPHOCTM KOje Cy IIOBe3aHe ca TakKBUM WMHdQOpMalmjaMa u
ouekmBamNMa. VIHdopmarije Tpeda ga Oymy IIpaBoBpeMeHe, jacHe
VI JOCTYIIHE peJleBaHTHVIM 3aMHTePEeCOBAHMM CTpaHaMa;

Jbyncku M KyJATyposiomKu ¢akropu - Jbyacko HoHalambe u
KYJITypa y BeJIIKOj Mepy yTU4y Ha CBe acIleKTe MeHalIMeHTa pu3yKa
Ha CBUIM HMBOWMMa, Kao 1y CBUM das3ama;

KoHcTraHTHO mOOOJBIIIaEbe - MeHaI,IMEHT pV3MKa ce KOHCTaHTHO
moOospIltaBa KpO3 yueme 1 VMICKYCTBO.
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10. OKBUMPU MEHAIIMEHTA PU3UKA

Y cxinapy ca ISO 31000, cBpxa OKBMpa MeHalIMeHTa pPU3MKa jecTe [a
IIOMOTHe OpraHM3allyjyi OPWIMKOM MHTerpalyje MeHallMeHTa pu3iKa y HeHe
3HavajHe (pyHKIIVje 11 aKTMBHOCT.

EdmxacHOCT MeHalIMeHTa PU3VKOM, 3aBVICH O FberoBe MHTerpamyje y 11eo
opraHmsalyje Koj/ je 3ajy’kKeH 3a yIIpaBbarbe, yK/bydyjyhm u [JOHOIIeHe
omnyka. IIpema Tome, OBO 3axTeBa IIOAPIIKY 3aMHTEpPeCOBAHWX CTpaHa, a
110ceOHO IMOAPIIKY TOI MEHAIIMeHTa.

PasBoj oBux oOkBMpa oOOyxBaTa  MHTerpamyjy, AOuW3ajHUpambe,
VIMIUIEMeHTaIlVjy, eBajlyalyjy (IIpoleHy edMKacHOCTHM), Kao ¥ II00OJbIIame,
OIHOCHO HaIlpellaK MeHalIMeHTa pu3MKa IIMpoM Iejle opraHmsanyje. Crmvka
VICTION, WIYCTpPYje KOMIIOHeHTe OKBVpa MeHalIMeHTa pr3uKa.

MHTETPALIMIA
HANPEAK
M3AJH
JINAEPCTBO A
7]
MOCBEREHOCT
b A LaL MMMNAEMEHTALMIA

Crmuka 4 - Komnonenme oxBupa menaymenma pusuxom npema 1SO 31000

Opranmsanyja Tpeba 1a IpolleHM CBOje IIpoliece U IIpaKce yIIpaBibarba
PpU3MKOM Koje Beh cripoBomy, Kao 1 Ja HpolleHN CBe HelocTaTKe, I1a J1a MX Y
CKJIa/ly ca OKBMPVIMA pell.
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KomMmrioneHTe OKBMpa 11 HauMH Ha KOji1 OHM (PyHKIMOHUIITY 3ajefHO Tpeda

na Oyny nmpwiarobeHu norpebama cBake opraHmsalyje.

10.1. JIMTEPCTBO M IOCBEREHOCT

Ton meHarIMeHT 1 Haj130pHa Terta, Ipema ISO 31000, Tpeba ma 06e3deme ma

M€EHaIIMEHT PV3VKOM 6}7)16 VIHTEerpriCaH y CB€ aKTMBHOCTU opraHVBaque rae je

TO Moryhe, 11 TpeOa J1a MOKaXXy CBOjy ITocBeheHOCT 11 JInIepcTBO KPo3:

HpmnarobaBa}be n VIMHHeMeHTaLH/ij CBMX KOMIIOHEHTV OKBVIpPa
Me€HalIM€HTa pU3VKa,

m3gaBambe T/ISBeH_ITaja TUIN I10JIMCA, ITOJINTUKEe KOjT/IMa Cce yCIIOoCTaB/ba
IIPUCTYII MEHaLIMEHTY PU3VKa, Kao U IVlaHa I CMe€pa aKTUMBHOCT,

00e30ebuBarbe HeoIIxoIHMX pecypca Koje he ce kopucTuTy 1a Ou ce
yIIpaB/basIo PU3NILIIMA;

Jole/bMBare OBJlalihea M OATOBOPHOCTM Ha ofrosapajyhum
HIMBOMMAa OpraHmsaluje;

Cge rope HaBezleHo, tomohwu he opranmsanmju fa:
YCKJIaZIyi MeHalIMeHT pu3MKa ca HeHUM IIWbeBVMa, CTpaTerujoM m
KYJITYPOM Y IIOCIIOBambY;

IIperio3Ha cBoje obaBe3e, Kao 1 OHe JOOpOBOJbHe;

YTBPAM M3HOC M BPCTY PU3MKa KOjii ce MOTY, VJIM He MOPajy [IeCUTH,
panu pasBoja KpuUTepujyMa y Be3u ca WbiMa, 00e30ebyjyhu ma onn
Oymy IIpe3eHTOBaHWM OpraHM3aLMjX ¥ FeHVM 3aHTepecOBaHVM
CTpaHaMa;

mpeno4dn BpeaqHOCT yIIpaBJbatba PU3NKOM OpFaHVISaL[VIjVI " I’BbEHVIM
3aMHTEepeCOBaHVIM CTpaHaMa,
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¢ IIpOMOBUIIIIE CICTEMATCKO Hpahefbe PM3MKa,

e 00e30emy 1a OKBMpP MeHalIMeHTa puU3MKa OCTaHe ojrosapajyh
KOHTEKCTY OopraHu3alyje.

10.2. MHTETPAILIUJA

ITpema ISO 31000, wHTerpmcame MeHalIMeHTa pPHU3MKa, OCIama Cce
pasyMeBarbe CTPYKTYpe 1 KOHTeKCTa OpraHusalyje.

CrpyKType ce pasimKyjy y 3aBUCHOCTU Off, CBpXe, CJIOKEHOCTU M LybeBa
opraHmusanyje Koja mmociyje. Pusukom Ou Tpebasio [1a ce yIrpasiba y CBAKOM JieJTy
CTPYKType OpraHusainyje, a OOTOBOPHOCT 3a yIIpaBJbakbe PU3VKOM VIMajy CBU Y
OopraHm3aruju.

VaTerpncame MeHaIIMEHTa PU3VKOM Y OpTraHM3aIMjy je OMHaMWYaH U
UTepaTUBHU IIpoliec, Koju Tpeba OuTn yckiabeH ca morpebama 1 KyJITypoM
opranmsanyje. MeHariMeHT pusuKoM Tpeba OwTM 1eo cBpxe, cTpaTeruje,
mpepcTBa 1 mocseheHoCTH, ortepanyja 1 IywbeBa OpraHm3alyje, a He ma Oyge
OJ1BOjeH O[], TOora.

10.3. An3AJH

[Tpwimkom ny3ajHMpaHa OKBMpa 3a yIpaBbarbe PU3MKOM, OpraHu3anja
Tpeba Ja McInTa 1 J1a pasyMe H-eTroB CIIOoballlibu (IIOJIMTUYKY, KyJITYPOJIOIIKY,
YTOBOPHU OJIHOCU U ODaBe3e, €KOHOMCKM, eKOJIOIIKV, BPeJHOCTU U HoTpebe
3aMHTepecoBaHMX CTpaHa WTHO.) W YHyTpalllkbu (MUCHMja U BPedHOCTH,
cTpaTeruja, cCTaHAapAM Koje je yCcBojWIa opraHm3alija, lbeHy MHAPOpMalioHU
CUCTeMM U HOJaIM, CHOCOOHOCTM OopraHu3alyje y CMUCIY pecypca U 3Hara
WT/,.) KOHTEKCT.

Tom MeHarIMeHT 1 HafI30pHa Tejla Tpeba Ja IMOKaXy M apTUKYJIUIILY CBOjy
KOHCTaHTy I1ocBeheHOCT yIipaBibarby PU3MKOM, KpO3 WM3BelllTaje WIM Apyre
dopMe Koju jacHO IpeHOce HWbeBe opraHu3alyje 1 nocseheHoCT yIrpaBibarby
pusukoM. To MoXe ykKbyumBaTM oObjlaiihera ¥ OATOBOPHOCTYM; IIpersief, u
1o0oJblIarbe, HAYMH Ha KOjI ce pelllaBajy LwbeBU UT/.
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Hapszopna Tesla M TOI MeHalIMeHT, Takobe, Tpeba ma o00e3leme na
opjlamthersa ¥ OATOBOPHOCTM 3a peJjieBaHTHe yJIore y OKBUPY MeHalIMeHTa
pu3uKoM, Oyay IIpe3eHTOBaHM M JIOAe/beH) Ha CBMM HMBOVMA OpTraHu3allyje.
Taxobe, Tpeba fa HaryIace 11a je yIpaBbaibe PU3MKOM KJIbyUHa OATOBOPHOCT 1 [1a
VIIeHTUUKY]y HojeIMHIIe KOjii MMajy OOrOBOPHOCT 1 oBJlallhelba [1a yIIpaBsibajy
PVI3MIKOM.

Y oxBupy ausajHMparsa, HOTPeOHO je Ja TOIl MeHalIMeHT U HaJlJIe)XHa Tejla
00e30emle HeoIIXO[IHe pecypce 3a yIIpaBbaibe PU3MKOM, IITO MOXe YK/bYUUTHU
JbyJie, BellITVHe, VICKyCTBO; MeTOfle 1 ajlaTe KojuMa he ce yIrpasibaTii pU3MKOM;
JOKyMeHTOBaHe IIpoliece 1 IIpolleaype; IIpodecroHaIHN pa3Boj 1 00yKy WTH,

Opranmsanyja, takobe, Tpeba 1a ycrocTaBy IIPUCTYII KOMYHUKaIVU U
KOHCyJITallijaMa, ca IibeM Jia IIOJIPXKM OKBUP U OJlaKilla edUKacHy IIpUMeHY
MeHalIMeHTa pusyKa. MeTozie 1 cajip>kaj KOMyHMKallyje 1 KOHCyJITalluje Tpeba
Ja ofpaXkaBajy Oo4deKBar-a 3afHTepecoBaHMX CTpaHa.

10.4. UMITJIEMEHTAIIU]JA

Opranmsanyja Tpeba Ja MMIUIEMeHTVPa OKBMP MeHalIMeHTa pu3MKa, IIITO
npema ISO 31000 mogpasymesa:

e pasBoj ogrosapajyher 1iaHa, yKbyuyjyhu Bpeme u pecypce;

e yTBpbDuBame Ile, Kala M KaKO ce JOHOCe pasjIN4uTe OIJIyKe Y
OKBUPY OpraHm3aliyje, 1 ofl CTpaHe Kora;

e MommMdUKOBarbe IPUMEHBVBYIX IIpOIleca JOHOIIEeHha OJTyKa, TaKO
rJe je IOoTpeOHO;

e 00e3bebuBarbe jacHVMX, PasyMJbUBUX U IIPUMEHJBMBUX apaH)KMaHa
opraHu3alyje 3a MeHalIMeHT PU3MKOM.

10.5. EBATYALIUJA

HJa ©Ou mnpoueHwia edMKacHOCT OKBMpa MeHalIMeHTa pPU3MKa,
opraHusalyja Tpeba ga IepUOAMIHO Mepy yUMHaK OKBUpa Y OHOCY Ha HeTOBY
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CBpXy, IUIaHOBe MMIUIeMeHTallyje 1 OUeKMBaHO [IOHAllIae; 11a YTBPAM [a JIN je
HNpUKIaaH ga HOAPXXM HOoCTU3ame [JbeBa OpraHu3alyje.

10.6. HAITPETAK

Opranmsamnmja Tpeba KOHTMHYMpPAHO HpaTv M IpwilarobaBa OKBUpe
MeHalIMeHTa pu3MKa , Kako 01 MoIJla Ja ce 11o3abaByt eKCTepHUM ¥ MHTePHUM
npoMmenamMa. Ha Taj HaumH, opranmsaiiyja Koja Iociyje MoXe ga HoOoJbIlIa U
roseha cBojy BpeJHOCT.

Takobe, opranmsaiiyja Tpeba KOHTUHYMPAHO Aa I1000sbIIaBa afeKBaTHOCT,
edeKTUBHOCT 11 e(PMKaCHOCT OKBIpa yIIpaBibarka pPU3MKOM, Kao ¥ Ha4MH Ha KOju
je Ipoliec yIIpaBibatba pPU3MKOM MHTETPYICaH.

[TpwimkoM maeHTUUKOBaka MPOIyCcTa WiV HNPWIMKa 3a II00osbIIame,
opraHmusalyja TpeOa Ja pasBuje IUIaHOBe U 3ajaTKe, I1a VX J0JIeI OHMMa Koju
cy oArosopHu 3a mMIvieMeHTanujy. Kama je mMiuiemeHTanyja onpabeHa, osa
robospIIara Tpeba ayToMaTCKM a JIOIIpVHeCy HallpeTKy MeHalIMeHTa pu3lKa.
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11. TIPOLIEC MEHAIIMEHTA PU3UKA

ITporec MenariMeHTa pmsukoM npema crangapay ISO 31000 nompasymesa
CUCTEMATCKy IIpUMeHy cTpaTeruje, IIPUMHIINMIIA, ¥ Hpoleaypa Ha aKTMBHOCTU
KOMyHMKallije ¥ KOHCYJITOBamba, YCIIOCTaB/balba KOHTEKCTa W IIpOlleHe,
IocTynama, Ipahema, Hperiefama M OejleXema pU3MKa WM M3BellITaBarba O
HeMY.

Ogaj nporiec Tpeba OUTY cacTaBHM Je0 MeHalIMeHTa U JJOHOIIeHa OfJIyKa,
U Mopa OUTM MHTerpucaH y CTPYKTYpPy U IIpoliece I0c/IoBarba OpraHusalyje.
Moxe OuTu mpuMemeH Ha CTpaTellKoM, OIlepaTVBHOM, ITPOIPaMCKOM WJIU
IpojeKTHOM HMBOY. IlocToju MHOTO IIpyIMeHa OBOT IIpolleca Kajla je y HUTamy
yIlpaBJbakbe PU3MKOM Y OKBMPY OpraHusaliyje, ¥ OH ce Ipwlarobasa y oHOCY
Ha TO KaKBM IIWbEBW Ce JKeJle OCTBapuTW. IMHaMMUYHOCT M HPOMEHJBMBOCT
Hpupoze JbyACKOT IIOHalllaka U KYJIType, Takobe Tpeba y3eTu y o031p TOKOM
11eJIOT IIpolieca MeHalIMeHTa PU3VKOM.

Ocnm mporieca yrpasibalba PU3MKOM YCIIOCTaB/beHMX cTaHpapraoM ISO
31000, 1mocToje MHOrM APYIM ayTopu KOju Cy OBaj IIpoLecC HOKyIIasIn
nedvHMICATH.

Jeman ayTopa koju cy ce GaBuwm oBoM TeMoM je u Jlaypu Bumjamc, xoju
cMaTpa J1a ce IIpolleCc MeHalIMeHTa PU3MKOM MOXe IIO[IeJINTH Y JiBe MebycoOHO
nose3aHe dase, Koje ce gajbe MOTy pairwiaHuTi. [Ipema HWwerosoMm ryieauInTy,
IpolleHa pu3MKa IofpasyMeBa MAeHTUUKAIjy PU3MKa, aHaJIM3y pusMKa U
ofpebuBame IpropuTeTa y Besu ca pusniinMa. KonTposa pusnka nogpasymMena
Hpey3Mae akilyja y Be3y ca IUIaHWpambeM, CMamberheM pr3iiKa 1 mpahemem
pV3MKa, IIPY YeMy je Off CYIITMHCKe BaXKHOCTY [Ja ce yIIpaBibatbe PU3VKOM BPIIN
y koHTHHYUTeTy (Williams, 2004: 1-2).

[Ipema Ponainy Kajcepy m Keny PobuHcoHy, mpoliec yIipasbarba
PVI3MIKOM ce MOJKe ITOfIeJIUTY Ha Tpu dase: naeHTrudMKallMja 1 IIpolieHa pusiKa,
cTpaTeruja ofiroBOpa Ha pU3MK; yIIpaB/baHe ca CBPXOM CMaH-eHa yuecTaJIoCTU U
030WBHOCTY pU3MKa ITyTeM ollepaTuBHOT IuiaHa (Kaiser u cap, 2005: 713)

Crangapaoom ISO 31000 y mporec MeHallMeHTa PU3MKOM YyK/bydyje ce:
KOMyHMKallija ¥ KOHCYJITOBarbe; OOVMM, KOHTeKCT M KpUTepujyMu; ITpolleHa
pusuKa (y OKBMUPY Koje ce BPIIM WIeHTU@UKOBambe, aHa/IM3a ¥ eBajlyaliyja
pUsMKa); MOCTyIIamke ca PU3MKOM; ITpahere U IpeuncHuTHBambe; Oelexerbe U
V3BellITaBambe.
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OBUM, KOHTEKCT U KPUTEPUIYMU

-NPOLIEHA PU3UKA-

WAEHTUOUKOBAHKE
PU3UKA

AHAJIU3A PUSUKA

EBANIYALIUJA PUSUKA

KOMYHUKALUIJA U KOHCYNITOBAHE
JHVEULNLDUIdU U FHIYVdL

NOCTYNAHE CA PUSUKOM

BEJIEXXEHE U USBELLUTABAHE

Cnuxka 5 - Ilpoyec menaymenma pusuxa npema 1ISO 31000

11.1. KOMYHUKAILIMJA M KOHCYJITOBAHGE

CBpxa KOMyHMKaIlMje 1 KOHCYJITOBama jecTe Ja IIOMOTHe peJleBaHTHUM
3aMHTepecOBaHVM CTpaHaMa Ja pa3yMejy pU3MK, OCHOBY Ha K0jOj ce IOHOCe
OIIJTyKe ¥ pasJiore 300r uera je HEOIIXOIHO Ipeny3eTnt ofgpebeHe akuyje.

Texu ce ka ToMe fa ce KOMYHMKAIIVjOM YHAaIIpeIy CBeCT M pasyMeBarbe
pU3MKa, JOK KOHCYJITOBalbe MMa 3a LIWb J100Mjarbe MOBpaTHMX MHAOpPMalja
pamu 1oOujarba MOApPIIKe 3a JJOHOIIeHe 3HadajHMX OjIyKa. biimcka
KOMyHMKalyja Tpeba Ja ojlaKilla UYM-eHUYHY, pejleBaHTHY, IIpaBOBpeMeHy U
pasym/buBy pasmeHy wuHopMaiyja, y3uMajyhmt y o03up HOBep/bUBOCT U
VHTerpuTeT MHQOpMaIlMja, a MCTO TaKo U IIpaBa IojeIrHIIa Ha IIPUBATHOCT.

IToTpeOHO je ma ce KOMyHMKaIIMja 1 KOHCYJITOBa-e ca 3afHTepecOBaHUM
CTpaHaMa CIIPOBOAM TOKOM CBMX KOpaKa IIpolleca MeHalIMeHTa PU3MKOM, a
OCHOBHU IIMJbeBU Cy: 00e30eamT 1a ce pasIMuuTa ITIeAUIITa pa3sMOTpe Ha
ofarosapajyhm HaumMH OpWIMKOM JeduHMcarma KpuUTepujyMa pusMKa U OpuU
caMoj IpoLleHM pusMKa;, da ce o0e3beam [oBOJBHO wHOpPMalMja pagu
OJIaKIllaBarba yoOduaBarba PpU3MKa M J[OHOIIeHa OjIyKa; M3rpaguTu ocehaj
YKJbY4€HOCTM ¥ CBOj/HEe KOJI OHMX KOj/ CYy PU3MKOM IIOrObeHu 1T,
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11.2. OBUM, KOHTEKCT Y KPUTEPUJYMWU

CBpxa ycmocTaBbarba O0OMMa, KOHTEKCTa W KpuUTepujyMma jecTe
npwiarobaBarbe MeHalIMeHTa PHU3MKa, Tako mTo he ce omoryhurn edrkacHa
IpolleHa pumsmMKa M oprosapajyhm Tperman pwmsmka. OOMM, KOHTEKCT U
KpUTEPUjyMM yKbydyjy HOeduHmcare oOmMa IIpolleca ¥ pasyMeBarbe
CIIOJBAIIIEbET ¥ YHYTpallliber KOHTEKCTa.

[IpwikoM ycriocTas/barba OOVMa aKTMBHOCTV MeHalIMeHTa pU3MKa,
IOTPeOHO je pasMOTPUTH: IWbeBe U OfJIyKe Koje Tpeba JJOHeTw, 1CcXofie Koju ce
OUeKyjy OfI KOpaka y Hpollecy Koju ce IIpedys3umajy; ofarosapajyhe ajarte u
TeXHMKe 3a IIPOlleHy pu3lKa; IIoTpeOHe pecypce, OITOBOPHOCTY U eBUleHIIMje
Koje Tpeba BOIMTH; IIOBe3aHOCTY VI OJJHOCEe Ca OCTaJIMM IIpOjeKTVMa, IIpoliecMa
VI aKTMBHOCTV y OKBUPY IIOCJIOBarba jeHe OpraHusanyje.

VHyTpamsyt ¥ CHOJbAIlIbM  KOHTEKCT UMHM  OKpYXele y  KOM
opraHm3aIyja HACcTOji Aa IIOCTUTHe CBOje IwbeBe. OH Tpeba ma ce ycrocTaBu
paau pasyMeBarba OKpy>Kera Y KOM Ce II0CJIOBakbe OfIBija VI FheTOBO pa3yMeBarbe
je BaXXHO jep: yIIpaBbarbe PU3VIKOM Ce OfBIja Y KOHTEKCTY IVUbeBa M aKTMBHOCT
opraHm3alyje; OpraHM3aANVIOHM (PAKTOPY MOTY OWTHM M3BOP PWU3MKa; CBpXa U
oOuM IIpolieca MeHalIMeHTa PWU3MKOM Mory OwTu MebycoOHO moBe3aHU ca
VUbeBVIMa OpraHm3aIiyje Kao IejvHe.

Kpwurepujymun pusuka tpeba na 6yay yckiabeHn ca OKBMpOM MeHalIMeHTa
pU3MKOM, Kao M Ja Oyay mpwiarobeHm croeumdudHo] cBpcM M oOMMy
aKTMBHOCTM KoOja ce pasmaTpa. OBu kpurepmjymm Tpeba ma pedriexryjy
BPEIHOCTY, IJbEBE ¥ pecypce OpraHmsaiyje, kao m ga Oyay y ckiIamy ca
NPVHLOVIIMMA ¥ M3BEIITajyiMa O VIIpaB/barky py3MKoM. [la Ou ce Kputepmjymu
pV3MIKa YCIIOCTaBWIIN, ITOTPeOHO je y3eTn y o03up cienehe: mpupomy m BpCTy
HeW3BeCHOCTVI KOj/I MOTY yTHUIIATV Ha VCXOM U IibeBe; paKTope II0Be3aHe ca
BpeMeHOM; Kako he Oty 3MepeH HMBO PU3MKa; KallaTeT OpraHu3aryje 1.

11.3. IIPOILIEHA PU3UKA

CBeyKymHO, IIpolieHa pwW3MKa IIpeficTaB/ba IIpollec Koju oOyxBaTa
aeHTUdVKaIWjy pusuKa, aHaIM3y puU3MKa U eBajlyalyjy pusuka. HeomxomHo
je HIpolleHy pu3MKa CIIPOBOAMUTM CUCTEMATCKM, UTepaTMBHO ¥ Y capaiby,
oclamajyhy Ha 3Hame ¥ CTaBOBe 3aMHTepecoBaHMX cTpaHa. Tpebasio Om
KOPVICTUTI HajOosbe JI0CTyIIHe MHQOopMaliyje Y OBOM IIPoIiecy.
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11.3.1. MOEHTU®UKAILHUJA PU3UKA

[Tpema ISO 31000 cranpmapay, cBpxa MaeHTUdMKallMje puU3MKa jecTe da
youu, IIperio3Ha ¥ OIMIlle PU3MK, U [Ia OIuIlle 1 AedpVHIIIe pu3MKe KOjyi MOTY
WV IOMohM opraHm3alujy, WIM CIpeduTy OopraHu3allyjy Aa WCIYHU CBOje
mweese. [Tpu npenTMdUKaLIMji pusMKa, 3Ha4ajHy yJIOTY UIPajy pejleBaHTHe,
TauHe, aXXypHe 1 ofrosapajyhe nadopmariiyje.

Opranmsaiyja vMa OrOBOPHOCT J1a UIeHTUdWKyje pusuke 6e3 0631pa Ha
TO Jia JIV je y OKBUPY OpraHu3aliyje TPeHYTHO CBe I10]l KOHTPOJIOM IV He.

Ha pacnionararmy, opraHmsaiija MMa HIU3 TexHMKA 3a UOeHTUUKALIjy
pU3MKa KOjyi MOTY YTHIIATV Ha jeflaH, VIV BUIIIe F-eHVX IVUbeBa y IIOCIIOBaby.
IToTpebHoO je pasmorputu citefiehe dpakrope 1 Besy Meby mwuma:

e MaTepwjajiHe ¥ HeMaTepujajiHe U3BOpe PU3NKa;

e y3poke 1 gorabaje;

® IIpeTH-e U IPWINKE;

® PamVMBOCTU VI CIIOCOOHOCTH;

® IIpOMeHe Y CIIOJballllbeM ¥ YHYTpallllhbeM KOHTeKCTY;

* UHOMKATOpPe pU3MKa KOji ce MOI'Y I10jaBUTH;

® IIPUPOIY U BPeIHOCT CpejicTaBa 1 pecypca;

e TIOCIIeIIIe VI FbVIXOB yTHUIIAj Ha IMJbeBe OpraHu3allyje;
e oOrpaHNUerba 3Hama ¥ II0Y30aHOCTV MHQOpMallja;

e (JakTope moBe3aHe ca BpeMeHOM;

® IIPUCTPACHOCT, ITIPETIIOCTAaBKe U yBepeHa OHMX KOj/ CY YKJbYUeHM.

11.3.2. AHAJIM3A PU3SUKA

CBpxa anaimmse pusuka y cxiagy ca crangapmom ISO 31000, jecre ma ce
pasyMe IIpupofia pUsMKa U Hberope KapakTepycTKe, Kao U J1a ce Ofpeay HUBO
pU3MKa YKOJIMKO je TO y ogpebeHoM MOMeHTY, u Tie je To Moryhe. OBaj mpotiec
KOjy ce ofiB/ja y OKBUPY IIpOlleHe PU3MKa IoJpasyMeBa JIeTa/bHO pasMaTparbe
pUsMKa ¥ HeroBux uspopa. VIcTo Tako, aHa/mM30M ce pasMaTpajy Moryhe
rocjefuiie pusuka, Moryhm crenapuju pgorabaja, Iiocienuile ¥ HUXOBa
KoHTposta. Onpebenn norabaj MoXe MMaTy MHOLITBO y3pOKa U IOCIeduiia, a
VICTO TaKO MOXKe 3Ha4dajHO yTHUIATH Ha BUIlle IibeBa opraHmsamnyje. TexHuke
aHaJI3e pU3MKa MOTy OUTY KBaJIUTaTUBHE, VIV KBaHTUTATVBHA, a MICTO TaKo U
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KoMOMHallMja OBa J1Ba TUIIa, Y 3aBUCHOCTY Of] TOra y KOjy cBpXy Tpeba 11a Oymy
vckopuirheHe, Kao 1 KaKBe Cy OKOJIHOCTA.

[TpwimkoMm aHasM3e pusMKa, Tpeba y 003up y3etu citefiehe dakrope:

e BeposarHOhy gorabaja u mocienuiia;

e (JIOKEHOCT ¥ IIOBEe3aHOCT;

e IIPUPOAY M OICer HOCJIeINIIA;

¢ edeKTUBHOCT IOCTOjehrx TexHMKa KOHTPOJIE;
¢ (axTope 1OBe3aHe ca BpeMEHOM;

¢ HWMBO OCET/BMBOCTV M CaMOIIOy3arba.

OnHo mrTo aHa/IM3a pusMKa omMoryhasa jecTe IpolieHa pu3MKa, JOHOIIeHe
NPUKIaTHMX OJIyKa O TOMe Ja JIM ca pU3MKOM Tpeba Ja ce IIOCTyIIa M Kako.
AHaM30M ce Takobe moJiasy [0 HajIIpUKIAIHUUX CTpaTervja M MeToda 3a
IIOCTyIIaFbe Ca PU3MKOM y CKJIaJy ca TUM KakaB je oH. Pesynratm anaimse cy
BeoMa 3HaudajHM 300r Tora LITO [Iajy YBWUZ, y OIJIyKe, e MX je IOTpeOHO mohm
ajleKBaTHMX M300pa 1 [Jajy oIllyje 3a IIOCTyIIarbe ca IIMPOKMM CIIEKTPOM U
HIUBOVMMA PU3MKa.

11.3.3. EBAJIVAIIMJA PU3SUKA

[Tojam eBastyalnja, MoxXe ce oOOjacCHUTM Kao IlepMOAMYHA IIpolleHa
edukacunocti. Cta"mapaom ISO 31000 HaBonm ce Ja cBpxa eBalyallyje pu3MKa
jecte ma moppxu omiyke. Epastyanja pusmka obyxsaTa nopebeme pesyiraTa
H00VjeHNX aHaIM30M PU3MKa ca YTBpbeHMM KpuUTepujyMuMa pusiKa, Kako Ou
ce YyTBpAWIO I7e je IOTpeOHO IIpeay3eT JofaTHe pajrbe 1 akliyje, a TO MOXe
Jasbe I0BeCTH 10 3aKJbyuKa 1 OfjIyKe jJa:

* HIje IOTPeOHO YMHWUTY HUIIITA BUIIIE;

* jecTe MOTpPeOHO pa3MOTPUTH OIIIMje IIOCTyTIakba ca PU3MKOM;

® jecre mOTpeOHO Hperdys3eTV IIOHOBHY aHaim3y, ga Owm ce Oosbe
pasyMeo pUsVIK;

* je IOBOJBHO OffpKaBarbe IocTojehe KOHTpoIIE;

L HOCTOjVI HOTpe6a 3a IIpencinTBambeM HIJbeBa.

[TpwivkoM moHOIIeRa OyIyKe Tpeba y3eT y oO3mMp IIMpPM KOHTEKCT U
CTBapHe, ollakeHe MocJIeuIle 110 CIIOJbHe ¥ YHYTpalllle 3aiHTepecoBaHe
cTpaHe.
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Vcxopn, eBastyanyje pusnka Tpeba OuTy 3a0estexxeH, caolIlTeH, a Takobe 1
HIpeICTaBJbeH OAroBapajyhviM HMBOMMa opraHM3aIyje.

11.4. IIOCTYIIAKE CA PUSUKOM

CBan IIOCTyIlarba Ca PU3UKOM jECTe O)Ia6VIp " IIprMe€Ha aJdeKBaTHUMX
onm/[ja 71 MeTOa 3a yIIpaB/batbe€ HEIIPVIXBAT/bVBVIM PU3VIKOM.

Crangapaom ISO 31000, HaBeieHO je Ia OCTyIIame ca PU3MKOM OOyXBarTa:
dopmyimmcame 1 ogaOup omiyja 3a IOCTyHame ca PU3MKOM; IUIaHUpame U
cIIpoBOberse IOCTyHara ca PU3MKOM; MpPOleHy eduKacHOCTH w3abpaHoOr
IIOCTYIIKa; OUIyuMBar-e 7a JIM je IIpeocTal PU3MK IIPUXBAaT/bUB U aKo Huje,
IOTpeOHO je ITpey3eTy HapeaHM epUKacHUjU IIOCTYTIaK VIV MeTOy .

Ormyje 3a mocTyname ca pU3MKOM MOIy 0T

e u3beraBarbe pu3MKa HOHOIIEHeM OIIyKe Ja ce He IIOYHe, WIN He
HacTaBV ca aKTMBHOIINY Koja 710 pr31Ka MOXe 10BeCTV;

e OTK/Iamalbe M3BOpa pPU3NKa;

e IIpey3uMarbe pU3MKa paay cTBapara HOBMX MOTyhHOCT;

e IIpOMeHa IIOCIIeNIIa;

e 1IOoflesIa pU3MKa (KpO3 yroBope, KYIIOBMHOM OCUTYparba);

* 3aJpXXaBarbe pU3MKa y CKJIajly ca JOHeCeHUM OfjTyKaMa.

Ykonmmko Hucy mocTynHe ajekBaTHe OIVje 3a ITOCTyIIare Ca PU3MKOM,
VIV YKOJIMKO IIpUMer-eHe MeTO/e He [ajy XKejbeHe pesysiTaTte, PU3SUK je
IOTPeOHO OeyIeXUTV M KOHCTaHTHO mIpeucnutyiBaTi. OHU KOju JIOHOCe
OIUIyKe, WIN 3aMHTepecoBaHe CTpaHe, MOpajy OuTM cBecHM IIpupope U
oOvMa mmpeocTaJior pusMKa HaKOH IIOCTyIIama ca FlM, a Takobe je HeKaja
OTpeOHO [Ja HOABPTHY PU3MK HOBOM TpeTMaHYy.

Cepxa I1aHOBa IIOCTyIlakba Cca PU3MKOM jecTe Jia Ipelus3upajy Ha Koju
HauuH he nzabpaHe MeTo/Ie ITOCTyIIaka ca PU3MKOM CIIpOBefieHe y IIpaKcH,
TaKO Jla MX OHM KOju Cy YKJby4YeHWU y IIpollec pasyMejy, M Jla ce MoXe
OCTBApUTV HampeJaKk y OJHOCYy Ha IWbeBe IIOCTaB/beHe Of] CTpaHe
opraHu3alyje 1 3aHTepecoBaHMX CTpaHa.
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11.5. IIPAREHE U IIPEUCIIUTUBAIHE

W3 cranpappa ISO 31000 mMoxe ce 3ak/byunTH da je Lwb oOaBibarba
npaherma u IIpeucHUTMBaK-a PHU3MKa, jecTe Ja ce OCUTypa ¥ II00OJbIIa
edUKacHOCT M KBaJIUTET IIpolleca [M3ajHa, MMIUIeMeHTallje ¥ KOHaudHMX
ncxoma. KoHcranTHO mipahere M mepmoaMyuHO IIpenCIIMTHBAaEE IIpolieca
MeHalIMeHTa PU3MKOM U HeroBux JgocTurHyha Tpeba OmTH mcIulaHMpaHU €0
Her0BOT ITpolleca, I1ie he OuTn jacHO HednHMCaHe OATOBOPHOCTH.

[Ipahewe wu mnpernen Tpeba copoBecT y cBuM daszama IIpolieca
MeHalIMeHTa pV3MKa, U TO YK/bydyje IUIaHMpare, IPUKyIUbalbe U aHaJIU3y
nHdopMaimja, Gertexere pesyTara 1 JlaBarbe IIOBpaTHMX MH@OpMaIiyja.

Y pesynraTtu ipaherba 1 IpeclIiUTVBakbha MOPajy OUTV ITPUCY THU 1 MOPajy
ce YKJbYUMUTW HPWIMKOM CBUX aKTMBHOCTM yIIpaB/bakha YUMHKOM, aKTVBHOCTHU
Mepera 1 aKTMBHOCTY M3BelllTaBaka OpraHusalyje.

Y3umajyhm y 063mp ma pusmK HacTaje y AVMHAMWYHMM YCJIOBUMa Koje ce
CTaJIHO Mebajy TOf], YTUIlajeM pasInduTiX aKkTopa, 13 TOT pasjiora IoTpedbHO
je CTaJIHO BpIIUTM IIepUMOOWYAH IIpervie, pusuka. ITume ce mobujajy
nHdopManmje fa ym je mocrojehm Iporiec MeHalIMeHTa PU3MKOM ¥ Jajbe
ajleKBaTaH VI J1a JIV Ce FbVIMe TIOCTVDKY Hajoosbu 1 JKeJbeH! pe3yJITaTyl, VIV Ia je
notpedbHo Memwatn (Berg, 2010: 87).

11.6. BEJIEXKEHGE M U3BEIIITABAIGE

[Iporiec MeHalIMeHTa PU3MKOM U HeroBa casHara U pe3yJTaTu, Tpeba 11a
ce OeJiexxe 11 M3BeITaBajy y CKiIajly ca afeKBaTHMM MexaHM3MMMa, a npema ISO
31000, 3a mwp mMajy Aa: caoHIUTaBajy aKTMBHOCTM WM MCXOOe aKTVBHOCTW
MeHalIMeHTa PU3MKOM IleJIoj opraHmsaluju; obesdbene mHpopmalmje Koje he
yTHULIATV Ha JOHOIIeHe OJIyKa; I1000JbIIIajy aKTMBHOCTM MeHalIMeHTa pU3lKa,
Jla TIOMOTHY y MHTepaKIIMj| ca 3aiHTepecoBaHUM CTpaHaMa, YKJbydyjyhu 11 oHe
KOj¥ Cy OJITOBOPHM 3a aKTMBHOCTY MeHalIMeHTa PU3MKOM.

3abertexxeHOM JOKYMEHTAIIVjOM MOpa ce YIIpaB/baTV Ha Ha4uVH 11a OHa Oyie
HAOCTYIIHA, aJI MICTO TaKo J1a Oyze 3amrrtiheHa of HeosaltheHor Kopuihema.

CBpxa m3BelllTaBarba O pU3MIIMMa jecTe Jla Ce pa3Buje CBeCT O KJbyUHUM
pusuIMMa, moBeha OATOBOPHOCT 3a HbMXOBVMM yIIpaBibalbeM U Jla ce Ha BpeMe
HallpaBe IUIAHOBM 3a IOcTymname ca pusuimMma (CTpaTeruja yipabbabba
puvsuimMma, 2011, 2013).
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12. 3AK/bPYUAK

Kao n jpynm y cBUM JHEBHMM akTMBHOCTVMA, TaKO Cy ¥ OpraHm3aliuje
KOHCTaHTHO M3JI0’KeHe Pa3/IMIuTUM PU3UILIMIMa, KOj/I MOTY YTULIATV Ha CBe FheHe
acriekTe 1 MMaTu ogpebeHy yJiory Ha cBuUM HweHUM HuBonMa. Hukaksum, mwim
HeaJleKBaTHMM IIOCTyIaleM ca PpU3MKOM, oOpraHmsauuja cebe posoau y
omacHOCT. VIHTerpmcarse MeHalIMeHTa pu3MKa y CTPYKTypy W Ipoliece
IocJIoBama OpraHm3allvje I0BOOM [0 3HadajHMx IpenHocT. OH Tpeba OuTm
VHTerpucaH Ha CBUM eHUM HupbomMa. Ca o03MpoM Ha TO Ha Cy pU3MUIIU
AVHAMVWYHU U Ja ceé KOHCTAaHTHO MOAMUQUKY]jy, Takas Tpeba OUTY 11 MeHalIMEeHT
pusukoM. Ha Taj HaumH Heros 3Hauaj oprjleja ce y IIpaBOBpPeMEHOM
VUIIeHTUUKOBaY PU3MKa, M KpO3 aHaIM3y, [IpOHAJIAXeHYy ajeKBaTHMX
Ha4dlHa 3a IIoCcTyIHarbe ca ofgpebennmM pusukoM. IIprmMeHOM OKBUpa, IIpolieca 1
HauMHa IIOCTyIlama ca pusuluMa IIpemodeHMM craHmapaoM ISO 31000,
CTBOpeHa je MOTyhHOCT 3a ycHemrHMM yIpaBibalbeM pusmka. OHo 1mrTo he
aZleKBaTHO yIIpaBJbalbe OMOTYhIUTM, jecTe IIOHOILIeHe ajleKBaTHMX OIJIyKa Y
IIpaBO BpeMe, pa3Boj OpraHM3aliyje 1 OCTBapVBaibe HheHMX I1beBa, I1a caMUM
TVIM U FeH IIPOCIIEPUTET, Kao 11 0e30eTHOCT FeHOT I10C/IOBakba.
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